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Abstrakt v CJ:

Diplomova prace se zabyva piipravenosti Zdravotnické zachranné sluzby Pardubického
kraje na krizové situace se zaméfenim na materialn€ technické zabezpeceni. Teoretickd Cast
prace popisuje zdravotnickou zachrannou sluzbu jako jednu ze zékladnich slozek
integrovaného zachranného systému. Vysvétluje pojmy mimotadna udalost a krizova situace.
Vénuje se krizové piipravenosti zdravotnické zachranné sluzby, kterd spociva v pravidelné
aktualizaci traumatologického planu, pandemického planu a planu krizové pfiipravenosti
prvku kritické infrastruktury. Objasfiuje cCinnost zdravotnického operacniho stfediska
a zdravotnické slozky pfi mimoradné udalosti. Uvadi prehled povinného vybaveni sanitnich
vozidel zachranaii vCetné osobnich ochrannych prostiedkti a zdravotnickych prostredka
urcenych pro feSeni riznych druhd mimofadnych udalosti (dale jen MU).

Cilem diplomové prace je zhodnotit pfipravenost Zdravotnické zachranné sluzby
Pardubického kraje (dale jen ZZSPAK) navybrané krizové situace se zaméfenim
na materialné technické zabezpeceni (dale jen MTZ). Vyzkumna c¢ast diplomové prace
je rozdélena na dvé Casti.

Prvni ¢ast vyzkumné Casti prace obsahuje prehled mimotadnych udalosti, které se staly
na Gzemi Pardubického kraje v letech 2016 - 2022. Dle zaznamli o mimotadnych udalostech
ZZSPAK byla hodnocena pfipravenost ZZSPAK v oblasti MTZ na feSeni dopravnich nehod,
mimotradnych udalosti vzniklych v souvislosti s vyskytem oxidu uhelnatého, s podezienim
na vyskyt vysoce nakazlivé nemoci a v neposledni fadé na zajisténi MTZ v obdobi pandemie
COVID-19, ktera vyustila v krizovou situaci trvajici dva roky. Kvantitativni vyzkum této Casti
prace je zaloZzen na komparaci mnozstvi vyuzitych zdravotnickych prostiedki a techniky
u mimoradnych udalosti s doporuCenym mnozstvim té€chto prostfedki v metodickych
pokynech a kontrole, zda zdravotnické prostfedky pouzité protfeseni MU odpovidaji
doporucenim.

Druha cast vyzkumné casti prace byla feSena kvalitativnim vyzkumem v podobé
polostrukturovanych  rozhovorii s deviti zaméstnanci ZZSPAK tak, aby zavéry
z kvantitativniho vyzkumu mohly byt podlozeny vystupy zrozhovort, piipadné rozsifeny
o dalsi doporuc¢eni odbornikd.

Vysledky vyzkumu potvrzuji piipravenost ZZSPAK na feSeni MU a zaroven prokazuji,
ze v piipadé pandemie COVID-19, existuji krizové situace, na které se efektivné pfipravit

nelze.



Abstrakt v AJ:

This thesis deals with the preparedness of the Pardubice region EMS for crisis
management with a focus on material and technical ensuring. The theoretical part of the thesis
describes EMS as one of the basic components of the integrated rescue system. It explains
the terms emergency and crisis situation. It is devoted to the emergency preparedness of EMS,
which consists in the regular updating of a trauma plan, pandemic plan and emergency
preparedness plan of the critical infrastructure element. It clarifies the activities of the medical
operations centre and the medical component during an emergency. It provides an overview
of the mandatory equipment of rescuers' ambulances, including personal protective equipment
and medical equipment intended for dealing with various types of emergencies.

The aim of this thesis is to evaluate the preparedness of the Pardubice region Emergency
Medical Service (PREMS) for selected crisis situations with a focus on material and technical
support (MTE). The research part of this thesis is divided into two parts.

The initial research part of the thesis contains an overview of emergencies that took
place in the Pardubice region in the years 2016 - 2022. According to PREMS's records
of emergencies, the preparedness of PREM in the MTE area dealing with traffic accidents,
emergency events arising in connection with the occurrence of carbon monoxide, suspected
occurrence of a highly contagious disease and, last but not least, ensuring material
and technical security during the COVID-19 pandemic, was evaluated, which resulted
in a crisis situation spanning two years. The quantitative research of this part of the work
is based on a comparison of the amount of used medical devices and equipment during
emergencies with the recommended amount of these devices in the methodological
instructions and checking whether the medical devices used correspond to recommendations
for dealing with emergencies.

The second part of the research part of the work was approached with qualitative
research in the form of semi-structured interviews with nine PREMS staff members so that
the conclusions from the quantitative research could be supported by the results
of the interviews, or expanded by further recommendations of experts.

The research results confirm the preparedness of the Pardubice region Emergency
Medical Services to deal with emergency situations while also attesting to the fact that,
in the case of the COVID-19 pandemic, there are crisis situations for which effective

preparation is not possible.
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COVID-19, vysoce nakazliva nemoc, zdravotnicka zachranna sluzba

Kli¢ova slova v AJ: covid pandemic, crisis management, CO poisoning, emergency medical
service, highly contagious disease, integrated rescue system emergencies, material

and technical support, traffic accidents

Rozsah: 122 stran, prilohy: 4



UIVOU oo e 10
1 Zdravotnicka zachranna sluzba a krizova pripravenost...........cccoevveveniniininienieneciecicnen 12
I.1 RESEISNT CINMMOST.ccuuvieeieie ettt ettt ettt ettt et et e saae e saae e ebae e ebbeseesaeaans 12
1.2 Zdravotnicka zachranna sluZba ...........cocceeeeiiiiiniiiiiniiiiiciciici e 12
1.2.1  Organizacni Tad ZZS ......cc.oovioiiirieiiiiieciiie i 13
1.2.2  Letecka zachranna sluzZba.........c..ccccceuiviiiiiniiiiiiiiiiiiiiiciicce e 17
1.2.3  Integrovany zachranny SySt€m ...........c.cccceoivviiiiiiiiieniiinniiiiieecie e 19
1.2.4  Urgentni medicina a medicina katastrof ...........cccccoeveiiininniinni, 21
1.3 MIimoOFadna UdALOSE......ccuueeiieiiieiie ettt s e 22
1.3.1 Doporucené postupy SUMMK pro feseni PNP pii MU s HPO................... 22
1.3.2  TraumatologicKy PlAN ....ccvevieiiieciecieceieee s 23
1.3.3  Postup ZZS pii feseni HPO........cccooveviiiiiiiiiiiiiiiiic e, 26
1.3.4  Dopravini NENOAY ......cc.coeeiiriririireeieicicctcie st 29
1.3.5 Otrava oxidem uhelnatym ........ccccecceriiriiniiniiiniiiiiieciee e 31
1.3.6  Cinnost ZZS pii MU s vyskytem vysoce rizikového biologického agens...32
1.4 KIIZOVA SIEUACE ...eouveetieeiieeieietie ettt et et eeae et et e st saaesaasesseesaaesaaesaaesennsensaeesaeeans 34
1.4.1  KIIZOVE SEAVY weoverieieerieieeteeieeesteie sttt sttt eaee e esse e essessassesasessssse s enaesasanea 34
1.4.2  Plan krizové pfipravenosti subjektu kritické infrastruktury......................... 35
1.4.3  Pandemie COVID-19 ...cciiiiiiiiiiieiiieciie ettt 36
1.4.4  Pandemicky PIAn .......cocoeviiiiiiiiiiiee e 37
1.5 Materialné technické zabezpecCeni poskytovatele ZZS............ccccooovviiiiiiinnnninnnnne. 38
1.5.1 Doporu¢eni MZ CR Minimalni vybaveni pro osetfeni 100 zasazenych osob
...................................................................................................................... 38
1.5.2 Osobni ochranné pracovni prostredky .........cccceeveviiiiiiiiiiiiininiiiicieens 39
1.6 Financovani zdravotnické zachranné sluzby ..........ccccoeviiriiiiiiniiniinnieiiciecie 40
1.7 Strate@ickeé FIZENi ZASOD .......ovveuviiiiiieieeciecee et 40
1.7.1  KIaSifIKace ZASOD ....cuevveeiirieiieeiectceeee e 40
1.7.2  Metody pro optimalizaci fizeni ZaSob .........ccccceeviiiiiiiiiiiinii e, 42
1.8 Zdravotnicka zachranna sluzba Pardubického kraje ............ccoooeviviiiniiinninnnnnn 43
1.8.1 Vybaveni ZZSPAK na mimofadné udalosti s hromadnym postizenim osob



1.8.2  Zajisténi ochrany zdravi zameéstnancli ZZSPAK ..........ccccoeevviiviiininiiinnnn, 46

1.8.3 Oznaceni ZZSPAK, stanoviSt a KKP v mist€ MU.........ccccceiviiiiiinninnennnnns 48

2 Vyzkum piipravenosti ZZS na KS se zam&fenim na MTZ ... 49
2.1 VyzKkumne cile @ OtAZKY .....coceeeeeeiiniiiiiiiiiiiiicc e 49

2.2 MetodiKa VYZKUMU . ...cc.oviiiiiiiiieicicieiccie e 49
2.2.1 Prehled vybranych MU v Pardubickém kraji v letech 2016 - 2022............. 52

2.2.2  Dopravni nehody v PAK 2016 - 2022 vyhodnocené jako MU .................... 53

2.2.3 Otrava CO v PAK vyhodnocena jako MU..........ccoceviiiiiiiiiinininniiienn, 59

2.2.4 Podezieni na vysoce nakazlivou NemoOC.........cccovviviiiiiiiiiinienienicee e 60

2.2.5 Pandemie COVID-19 ajeji vliv na MTZ ZZSPAK.......ccccoviiiiiiiiiiinnns 66

2.3 Cil kvalitativniho VYZKUMU ......ooeiiiiiiiiiiiiiiiccecicci e 89
2.3.1 Charakteristika vyzkumného souboOrU.........c.cceviiviiiiiiiiiiiiiii s 89

2.3.2  Metodika VYZKUMU....cooeiriiiiiicieiieniieece st 89

2.3.3  Vyhodnoceni r0ZhOVOIT ........ccccevueiiuiiiiiiiiiiiiiiiie e 89

2.4 VysledKy VYZKUMU ....coooiiiiiiiieiicicicicii e 96

B DHSKUSE ettt ettt ettt ettt et s s a e ehae e be e s e aae e 99
ZUAVET ettt et ettt ettt ettt h e et et a e s et eh e e a e ea e ea e eae 101
REFErenCni SEZNMAM ... ..ccuveeiieiieiieie ettt ettt ettt st s ae et e saaesabe e e s e e ebbeeabe e s e e s aeenes 103
SEZNAM ZKTALEK ....eevieeiiieie ettt ettt st s 111
SezNAM tADULEK .....ccvviiiiitieiie ettt 114
SEZNAM ODTAZKIL......veetieeeiieeeie ettt ettt sttt et saa e sa e s s e e eaaesaaesa e e s s s eeneeans 115
SEZNAM PHION ...evevtiiie ettt 116



Uvod

Mimoradna udalost je udalost zptusobena cinnosti ¢lovéka (dopravni nehoda) nebo
ptirodnimi vlivy (epidemie, pandemie), ktera predstavuje hrozbu pro zdravi a zivoty lidi,
majetek nebo Zzivotni prostredi, a vyzaduje provedeni zachrannych a likvidacnich praci
(BOZP, 2022). Kritickou situaci (KS) chapeme jako mimotfadnou udalost, pii které
je vyhlasen stav nebezpeci, nouzovy stav nebo stav ohrozeni statu, tzn. krizovy stav.

Zdravotnick4 zachranna sluzba (ZZS) ma v Ceské republice od roku 2011 vlastni zékon,
ktery ji charakterizuje jako zdravotni sluzbu, ktera na zékladé pfijeti tisiové vyzvy poskytuje
odbornou prednemocnicni péci (Zakon €. 374/2011 Sb., o ZZS). Poskytovatel ZZS je podle
zakona ¢.239/2000 Sb., o IZS, jednou ze zakladnich slozek integrovaného zachranného
systému (Zakon ¢. 239/2000 Sb., o IZS).

Odpovédnosti poskytovatele ZZS ajejiho zfizovatele je byt na mimotadné udalosti
a krizové situace piipraven. Uroveii krizové piipravenosti jednotlivych slozek IZS
mé vyznamny vliv na Gsp&$nost zvladnuti MU (Svarcova, 2017, s. 6). Za uroveii krizové
ptipravenosti ZZS nese odpovédnost krizovy manager, ktery je opravnén piijimat za ZZS
rozhodnuti v oblastech prevence MU, poptavani, testovani a nakupu MTZ pro feSeni MU,
pfipravenosti ZZS na feSeni MU a KS, fizeni ZZS v krizovych situacich a fizeni navratu ZZS
k normalnimu rezimu (Hlavackova et al., 2007, s. 24).

Poskytovatel ZZS vychazi pro zajisténi materialné technického zabezpeceni
pfi MU a KS z doporuceni, které vypracovalo Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky
(MZ CR) ve spolupraci s Asociaci zdravotnickych zachrannych sluzeb a Spole¢nosti
mediciny katastrof a urgentni mediciny Ceské lékatské spolecnosti J. E. Purkyng& (SUMMK
CLS JEP). Nejedna se o pravng zavazny dokument, ale o doporuceni, které obsahuje pouze
zakladni vycCet vécnych prostiedkd a léCiv, které by si mél poskytovatel ZZS vzdy doplnit
s ohledem na konkrétni analyzu rizik, kterou zpracovava Hasi¢sky zachranny sbor (HZS)
kraje prouzemi dané¢ho kraje tak, aby zajistil ukoly, které mu jsou stanoveny v planovaci
dokumentaci kraje. A protoZe jsou v Ceské republice ziizovateli poskytovatele ZZS kraje,
muze se z t€chto divoda vybaveni na feSeni MU a KS zdravotnickych zachrannych sluzeb
jednotlivych krajt ligit (MZ CR, 2018).

Cilem diplomové prace je zhodnotit pfipravenost ZZSPAK v oblasti materialné
technického zabezpeCeni u vybranych mimotradnych udalosti akrizovych situaci, které
se staly v Pardubickém kraji v obdobi 2016 - 2022. Kazdy druh mimotadné udélosti byl

z hlediska MTZ hodnocen samostatné.
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1 Zdravotnicka zachranna sluzba a Kkrizova pripravenost

Zakladni funkci zdravotnické zachranné sluzby je poskytovani prednemocnicni
neodkladné péce (PNP).

V systému zdravotnich sluzeb Ceské republiky ma ZZS nezastupitelnou funkci. Zatimco
u vSech ostatnich druhti zdravotni péce existuje moznost svobodné volby lékafe a cilového

zdravotnického zafizeni, ZZS tuto volbu zcela vyluéuje (MZ CR, 2024).

1.1 ReSersSni ¢innost

Resersni ¢innost byla provedena v Narodni 1ékarské knihovné v Praze.

Jazyk: Cesky a anglicky

Kli¢ova slova v CJ:

dopravni nehody, integrovany zachranny systém, krizova pfipravenost, materialné technické
zabezpeceni, mimoradna udalost, otrava oxidem uhelnatym, pandemie COVID-19, vysoce
nakazliva nemoc, zdravotnicka zachranna sluzba

Klicova slova v AJ:

covid pandemic, crisis management, CO poisoning, emergency medical service, highly
contagious disease, integrated rescue system emergencies, material and technical support,
traffic accidents

Casové vymezeni: 2013-2023 pro €s. zdroje, 2019-2023 zahrani¢ni zdroje

Databaze: Katalogy knihoven systému Medvik, Bibliographia medica Cechoslovaca (BMC),
Medline, Google Scholar, Pubmed

Druhy dokumentii: knihy, kapitoly, e-knihy, clanky

Pocet zaznamu: Cs. zdroje - 84, zahrani¢ni zdroje - 49

Kritérium vyrazovani: Clanky aknihy nesouvisejici s danou problematikou, duplicitni
¢lanky, kvalifikacni prace

Bylo nalezeno 27 knih a 57 ¢lankt v ¢eském jazyce, 49 ¢lankt v anglickém jazyce.

Bylo vybrano 14 knih a 6 ¢lanki v Ceském jazyce, 2 Clanky v anglickém jazyce.

1.2 Zdravotnicka zachranna sluzba

Zdravotnicka zachranna sluzba je jako zdravotni sluzba definovana dvéma zékony.
Specialni pravni apravu piedstavuje zakon ¢. 374/2011 Sb., o zdravotnické zachranné sluzbé
(dale jako ,,zdkon €. 374/2011 Sb., 0 ZZS* nebo ,,zdkon o ZZS*), a obecnou pravni Gpravu

zakon €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach. Maji - 1i obé pravni normy stejnou silu,
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pak plati, ze specialni pravni prava ma vzdy prednost pred upravou obecnou (Franék, 2023,
s. 16).

Zakon o0 ZZS ¢. 374/2011 Sb., o ZZS, charakterizuje ZZS jako zdravotni sluzbu, ktera
na zakladé tisiové vyzvy poskytuje odbornou PNP osobam se zadvaznym postizenim zdravi
nebo v pfimém ohrozeni zivota na Gzemi pfislusného kraje. Provadécim predpisem tohoto
zakona je vyhlaska ¢. 240/2012 Sb.

Dal§imi oblastmi, kterymi se zakon o ZZS zabyva, je pfipravenost poskytovatele ZZS
na feSeni mimoradnych udalosti a krizovych situaci a vykon vetejné zpravy v oblasti ZZS
(Vilasek et al., 2022, s. 63).

Rozsah kompetenci k vykonu <cinnosti zdravotnického zachranare bez odborného
dohledu sumarizuje § 17 vyhlasky ¢. 55/2011 Sb., o ¢innostech zdravotnickych pracovnikia
ajinych odbornych pracovnikii. Operatora ZOS popisuje § 108 a § 109 vyhlasky
charakterizuje zdravotnického zachranare pro urgentni medicinu, jehoz obor specializacniho
vzdélavani je podle § 60 zakona €. 96/2004 Sb. zakoncen atestacni zkouskou.

Dalsi dilezitou vyhlaskou MZ CR je vyhlaska & 296/2012 Sb., ktera specifikuje
pozadavky na vybaveni poskytovatele zdravotnické dopravni sluzby, poskytovatele ZZS
a poskytovatele prepravy pacientd neodkladné péCe dopravnimi prostiedky. Tato vyhlaska
byla vydana k provedeni § 11 odst. 7 zédkona ¢.372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach
a podminkach jejich poskytovani. Ve vyhlaSce jsou uvefejnény pozadavky tykajici
se technického a vécného vybaveni, oznaceni a barevného provedeni dopravnich prostredkt
778S.

Piiloha & 7 k vyhlagce ¢&.92/2012 Sb., Vyhlaska MZ CR o pozadavcich na minimalni
technické a vécné vybaveni zdravotnickych zafizeni a kontaktnich pracovist domaci péce,
obsahuje pozadavky natechnické avécné vybaveni zdravotnickych zafizeni ZZS. Jedna
se o zakladni a vedlejsi provozni prostory jednotlivych pracovist ZZS.

Vedeni zdravotnické dokumentace dle vyhlasky ¢. 98/2012 Sb., o zdravotnické
dokumentaci, je nedilnou soucasti zdravotni pée. Souhrn povinnych soucasti zdravotnické

dokumentace ZZS je uveden v § 4 vyhlasky.

1.2.1 Organizacni rad ZZS

Zdravotnické zatizeni (ZZ) poskytovatele ZZS tvofti teditelstvi, zdravotnické operacni
sttedisko (ZOS), vyjezdové zakladny s vyjezdovymi skupinami, pracovisté krizové

ptipravenosti (PKP) a vzdélavaci a vycvikové stiedisko (VVS).
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Nejsou podminkou, ale nékteré ZZS mohou mit zfizena pomocna operacni stiediska
(Zakon ¢. 374/2011 Sb., o ZZS).

Ulohou feditelstvi ZZS je centralni fizeni a koordinace poskytovani ZZS na uzemi
prislusného kraje. Zdravotnické ¢asti ZZS poskytuje organizacni, technickou a ekonomickou
podporu. Utastni se aktivit spojenych s krizovou pfipravenosti. Reditelstvi ZZS je vzdy
umisténo v sidle poskytovatele. Struktury a organizace feditelstvi ZZS mohou byt v zavislosti
na daném regionu odliSné. Statutarnim organem poskytovatele ZZS je teditel. Jeho
podiizenymi pracovniky jsou naméstci jednotlivych usekl: tsek lékaiské péce, usek
oSetfovatelské péce pro nelékarské zdravotnické pracovniky a technicko-hospodarsky usek
(Vilasek et al., 2022, s. 66).

Zdravotnické operacni stfedisko je centralnim pracovistém operacniho fizeni, pracuje
v rezimu nepfetrzitého provozu a funguje jako samostatné pracovisté v gesci krajské ZZS.
Zakladni pracovni postupy ZOS sumarizuje § 4 provadéci vyhlasky ¢.240/2012 Sb. jako
organizatné - provozni fad ZOS. Zadné centralni koordinaéni pracovi§té pro viechna ZOS
neni zfizeno (Remes, Trnovska et al., 2013, s. 18).

Zdravotnicka operacni stfediska jednotlivych kraji kooperuji mezi sebou na zaklade
uzavienych dohod o spolupraci. Mohou také pozadat o pomoc ostatni slozky integrovaného
zachranného systému IZS (Fran¢k, 2023, s. 10).

., Hlavnim itkolem ZOS je vysilat odpovidajici pomoc ve spravny cas na spravné misto.
(Vilasek et al., 2022, s. 72).

Dle ptilohy ¢. 6 vyhlasky ¢.99/2012 Sb., pozadavky na personalni zabezpeCeni ZZS,
musi byt ZOS zaji§téno lékarem, ktery musi byt dostupny pro konzultaci prostfednictvim
telefonu nebo elektronicky. V piipadé pozadavku jeho fyzické pritomnosti na pracovisti musi
dorazit do 20 minut od vyzadani.

Operator ZOS je zdravotnicky zachranaf zpuasobily k vykonu povolani bez odborného
dohledu a ma absolvovan certifikovany kurz ,,Operacni fizeni prfednemocnicni neodkladné
péce”. Minimalni piijatelny pocCet operatord ve sméné urcuji vyhlaska ¢. 92/2012 Sb., ktera
v priloze €. 7 stanovuje pocet tisnovych linek v zavislosti na primé€rném poctu piichozich
volani za hodinu, a na ni navazujici vyhlaska ¢. 99/2012 Sb., s pozadavky na pocet operatort
v zavislosti na poctu zfizenych linek pro pfijem tisfiového volani. Jestlize jsou pro piijem
tisiového volani zfizeny tfi linky, musi byt soucasné¢ ve smeén€ minimalné dva operatofi.
Problém spociva vtom, zetato metodika nezohlediuje délky jednotlivych telefonatu
a kolisani zatizeni dispeCinku béhem 24 hodin. Proto by personalni zabezpeceni ZOS nemélo

chazet pouze z pfimého zatizeni na minimalni Urovni, at uz stanovené vypoctem nebo
vy >
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legislativou. Minimalni pocet operatori ve sméné je legislativou stanoven na dva (Franék,
2023, s. 40).

Na lince 155 vyhodnocuje call - taker (operator pfijimajici tisiovou vyzvu) dle stupné
naléhavosti tisnova volani. Soucasti pfijeti tisiového volani je nejen vyhodnoceni stavu
pacienta, ale i vyhodnoceni situace na misté jako celku. Jedna se predevSim o bezpecnostni
hlediska zasahu, zda-li bude nutné pfivolat technickou nebo jinou pomoc (Franck, 2023,
s. 13).

Do pfijezdu vyjezdové skupiny ZZS na misto zasahu poskytuje dispe€ink instrukce
volajicim. Jedna se o poskytnuti telefonicky asistované prvni pomoci - TAPP neboli
poskytnuti instrukci k provedeni prvni pomoci u zZivot ohrozujicich stavii vcetné telefonické
instruktdze k provadeéni telefonicky asistované neodkladné resuscitace - TANR® (VilaSek
et al., 2022, s. 73).

Prednemocni¢ni neodkladna pécCe je poskytovana dleurceného stupné naléhavosti
tisiového volani. Vyhlaska ¢.240/2012 Sb. rozliSuje v § 2 stupné naléhavosti tisnového
volani. Prvni stuperi naléhavosti je nejzavaznéjsi, znamena selhani nebo bezprostiedné hrozici
selhani zakladnich zivotnich funkci nebo mimotadnou udalost (MU) s hromadnym postizenim
osob (HPO). Druhy stupen predpoklada selhani zakladnich zivotnich funkci. U tfetiho stupné
jiz nehrozi selhani zakladnich Zivotnich funkci, ale PNP je vyZzadovana zjiného davodu.
Pii &tvrtém stupni vysle operator vyjezdovou skupinu z jiného divodu (Sin et al., 2017, s. 63).

Na piijem tisfiové vyzvy navazuje operacni fizeni ZZS. Operacni fizeni provozu ZZS
zajist'uji operatori, ktefi se na zakladé analyzy dostupnych informaci rozhoduji o okamzitém
optimalnim feSeni tisiové vyzvy vyslanim vyjezdovych skupin vcetné stanoveni jejich poctu
a slozeni (Remes, Trnovska et al., 2013, s. 18).

Pro operacni fizeni plati dvé zasady ato, ze udalosti s vys$i naléhavosti se vyfizuji
pfednostné pied udalostmi sniz§i naléhavosti a v pfipadé prvniho stupné naléhavosti
tisiového volani vySle operator na misto udalosti nejblize dostupnou vyjezdovou skupinu.
Pokud se bude jednat o skupinu rychlé zdravotnické pomoci, musi byt na misto zasahu
pfesmérovana také skupina rychlé Iékarské pomoci (Fran€k, 2023, s. 150-151).

NaZOS rozliSuyjeme tii procesni rezimy prace. Paralelni procesni rezim
je jednostupriovy systém prace ZOS, pii kterém call - taker pracuje najedné udalosti
samostatné. Sériovy/sekvencni procesni rezim, ktery je dvoustupriovym systémem prace ZOS,
je zalozen natymové spolupraci, kdy call - taker pfevezme vyzvu a pfeda jik vyfizeni
dispecerovi, ktery zajiStuje pouze operacni fizeni. Dispecer na zaklad€ aktualni situace

vybere, vysle a poté koordinuje vhodné sily a prostfedky na misto udalosti. ,, 7ypickou situaci,
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ktera jednoznacné vyzaduje tymovou prdci celého ZOS, tj. pFechod na sériovy procesni rezim,
je uddlost s velkym poctem postizenych. “ (Sin et al., 2017, s. 112 - 113). Tietim procesnim
rezimem je sériové - paralelni (sektorovy) procesni rezim. Tento rezim lze pouzit pro fizeni
rozlehlych aglomeraci s velkym poctem zasahu, pfi kterém dochazi k rozdéleni operatorského
fizeni na dva Ci vice sektorti (Fran€k, 2023, s. 38 - 39).

Vyjezdové skupiny ZZS jsou rozmistény na svych vyjezdovych zéakladnach dle planu
pokryti izemi kraje vyjezdovymi zékladnami tak, aby na celém uzemi kraje byla dodrzena
dojezdova doba do 20 minut. Dojezdovd doba se pocita od pievzeti pokynu k vyjezdu
vyjezdovou skupinou do dosazeni mista udalosti (Sin et al., 2017, s. 63).

Plan pokryti izemi kraje vyjezdovymi zékladnami je nutné aktualizovat jednou za dva
roky. Krajsky ufad vyda aktualizovany plan pokryti az po projednani v bezpecnostni radé
kraje a po ziskani souhlasného stanoviska MZ CR (Zakon &. 374/2011 Sb., o ZZS).

Typ dopravniho prostiedku, ktery vyjezdové skupiny pouzivaji, rozdéluje vyjezdové
skupiny na pozemni, letecké a vodni (Vilasek et al., 2022, s. 67).

Prestoze nejsou pozemni dopravni prostiedky ZZS pfti zasahovych operacich omezeny
signalnimi svétly semafori a rychlostnimi limity, musi brat ohled na bezpecnost silni¢niho
provozu. Pii hodnoceni rychlosti zasahu proto nelze opomenout skute¢nou dopravni situaci
(Shen, Gao a Wang, 2021, s. 1 - 2).

Personalni obsazeni pozemnich vyjezdovych skupin ZZS je dle § 6 provozni vyhlasky
240/2012 Sb. definovano nasledovné:

* skupina rychlé lékarské pomoci (RLP) - lékar, nelékarsky zdravotnicky pracovnik
a fidi¢ ZZS;

* vyjezdova skupina v ramci setkavaciho systému neboli systému rendez-vous (RV) -
lékar a f1di¢ ZZS, ptipadné zdravotnicky zachranar;

Protoze vétSina pacienti oSetfenych Iékafem nepotiebuje jeho doprovod béhem
transportu do zdravotnického zafizeni, mize byt lékar v ramci operacniho fizeni rychleji
prevelen na dalsi vyjezd. Toto feSeni umoziuje zajisténi velké oblasti mensim poctem lékait
(Sin et al., 2017, s. 64).

» vyjezdova skupina rychlé zdravotnické pomoci (RZP) - nelékaisky zdravotnicky
pracovnik zpuasobily k vykonu povolani bez odborného dohledu (zdravotnicky
zachranaf nebo sestra pro intenzivni péci) afidi¢ vozidla ZZS nebo zdravotnicky

zachranar;
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» Jeteckou vyjezdovou skupinu tvofi za zdravotnickou cast lékar a zdravotnicky
zachranat  zpusobily kvykonu povolani bez odborného dohledu (Zakon

¢. 374/2011 Sb., o ZZS).

Krizovou pfipravenost u ZZS garantuje pracovisté krizové piipravenosti (PKP), které
je ptimo podfizeno tediteli ZZS. Klicovymi prvky tohoto pracovisté jsou planovani a cviceni.
Pracovi§té krizové piipravenosti pfipravuje a zajistuje cvideni slozek IZS (Sin et al., 2017,
s. 105).

Pracovisté zodpovida za koordinaci v plnéni ukola vyplyvajicich pro poskytovatele ZZS
z krizového planu kraje, havarijniho planu kraje a dokumentace IZS. Pro ZZS zpracovéava
navrh traumatologického planu, pandemického planu a planu krizové pripravenosti prvku
kritické infrastruktury. V ptipadé MU a KS pii zachrannych a likvidacnich pracich poskytuje
zdravotnikiim psychosocialni intervenc¢ni sluzby (Zakon ¢. 374/2011 Sb., o ZZS).

Pro likvidaci zdravotnickych nasledki MU a KS potizuje PKP materialné technické
zabezpeceni (MTZ) a zajistuje jeho distribuci pro vSechny vyjezdové skupiny.

Zajistuje vybaveni a organizuje cviCeni pro skupiny specialnich Ccinnosti, které
se zameéfuji na zasahy spojené s podezienim na vysoce nebezpecnou nakazlivou nemoc
(Vilasek et al., 2022, s. 67).

Vzdélavaci a vycvikové stfedisko (VVS) potrada pravidelna Skoleni pro naplnéni
vzdélavacich potieb ZZS a v souladu s nejnovejsimi poznatky urgentni mediciny a mediciny
katastrof vytvafi standardizované pracovni postupy. Spolu s PKP fesi pfipravu zaméstnancu
Z7S na likvidaci MU a KS (Zakon ¢. 374/2011 Sb., o ZZS).

Zajistuje také externi vzdelavani pro laickou verejnost a v ramci spoluprace slozek IZS
organizuje pravidelnd Skoleni pro piislusniky méstské policie, statni policie a hasi¢ského
zachranného sboru. V ramci adaptaéniho procesu poskytuje odbornou piipravu novym

zaméstnancum ZZS (ZZSPAK, 2024b).

1.2.2 Letecka zachranna sluzba

Pojem letecka zachranna sluzba se v zakoné ¢.374/2011 Sb., o ZZS, av provadéci
vyhlasce ¢. 240/2012 Sb. neobjevuje. Neni legislativné ukotven a je nahrazen pojmem letecka
vyjezdova skupina.

Leteckd vyjezdova skupina (LVS) poskytuje 1ékarskou péci ve stejném rozsahu jako
posadka RLP ZZS. Zdravotnickou ¢ast LVS a kompletni pfistrojové vybaveni zajistuje ZZS

prislusného kraje. Provozovatel vrtulniku zodpovida za pfistaveni letecké techniky a pilota.
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Nestatni provozovatelé vrtulniku vyuzivaji tficlenné posadky ve slozeni pilot,
zachranaf/technicky ¢len posadky, ktery vrtulnik pfimo nefidi, ale pomaha pilotovi
napf. s navigaci a radiokomunikaci, a lékaf. Ctvrtého &lena ma tato skupina jen vyjime&né.
Letecka sluzba Policie CR a Armada CR maLVS slozenou ze étyf Glend: dva piloti,
zachranar a Iékar (Vilasek et al., 2022, s. 80).

Volacim znakem pro vrtulniky ZZS je , Krystof, doplnén Cislem stanice v poradi podle
vzniku. Provoz letecké zachranné sluzby (LZS) zajistuje deset stanovist: Praha, Brno,
Ostrava, Hradec Kralové, Plzefi, Olomouc, Jihlava, Ceské Budg¢jovice, Usti nad Labem
a Liberec. Stanovist¢ LZS nema Zlinsky, Pardubicky a Karlovarsky kraj. Operacni fizeni
vrtulniku LZS spada pod ZOS prislusného kraje. Zdravotnickd operacni strediska
Karlovarského, Pardubického a Zlinského kraje oslovuji okolni kraje s zadosti o vzlet
vrtulniku LZS (Remes, Trnovska et al., 2013, s. 41).

Indikace nasazeni LVS fesi vyhlaska ¢. 240/2012 Sb. a doporuceny postup Spolecnosti
urgentni mediciny a mediciny katastrof CLS JEP (SUMMK CLS JEP) ,Indika¢ni kritéria
a operacni fizeni LZS* s platnosti od roku 2021.

K absolutnim indikacim LVS patfi:

* rychlejsi poskytnuti zivot zachratiujici 1écby v pfipadé 1. nebo 2. stupné naléhavosti
tisnového volani;

* rychly transport pacienta na specializované pracovisté (traumacentrum);

* nedostupnost pozemnich posadek z divodu jejich vytizeni jinymi zasahy;

» zasah k Grazovym a netirazovym staviim v nepfistupném terénu;

* nedostupnost pozemnich posadek z divodu jejich vytizeni jinymi zasahy;

» Jetecky transport do cilovych zdravotnickych zafizeni (mezinemocnicni transport);

» piit MU s HPO posili transportni kapacity a uplatni i funkce rekognoskac¢ni a fidici;
plati, ze pokud neni nasazeni LVS pfi hromadném neStésti nemozné, je absolutné
indikované.

» prevoz z divodu specialni indikace - hyperbaricka komora, mimotélni obéh (SUMMK

CLS JEP, 2020).

Za indikaci nasazeni LVS odpovida vzdy a vyhradné ZOS (Franék, 2023, s. 157).
Lékat LVS zodpovida za urceni charakteru kazdého vzletu:
* 1. kategorie - let HEMS — Helicopter Emergency Medical Service - akutni let
(napf. primarni zasah doterénu nebo neodkladny mezinemocni¢ni transport).

V soucasné dobé spada vétsina letd do kategorie HEMS;
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» 2 kategorie - let ambulancni tzn. planovany (napf. planovany mezinemocnicni

transport).

O provedeni ¢i neprovedeni letu rozhoduje s definitivni platnosti pilot - velitel vrtulniku
(Vilasek et al., 2022, s. 77-78).

Ministerstvo zdravotnictvi CR metodicky fidi provozovani LZS. Na jeji provozovatele
vyhlasuje vefejné zakazky, kontroluje vynalozené financni prostfedky, pocty a strukturu
letovych hodin a dalSi parametry. Smlouvou s provozovateli LZS stanovuje minimalni dobu
letové pohotovosti, ktera je na nékterych stanicich nepfetrzita - Praha, Hradec Kralové, Plzen,
Ceské Budgjovice, Brno, Ostrava (Slaby, 2016).

Provoz LZS hradi MZ CRazdravotni pojistovny participuji pouze na platbé
za provedené vykony (Vilasek et al., 2022, s. 77-78).

1.2.3 Integrovany zachranny systém

Pojem integrovany zachranny systém (IZS) byl zaveden v roce 2001 spolu s piijetim
zakona €. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému (dale jako , zakon
€. 239/2000 Sb., o IZS* nebo ,,zakon o IZS*). Zakon o IZS definuje népli jeho cinnosti,
zakladni slozky ajejich ukoly, ukoly nékterych statnich organii a organti Uzemnich
samospravnych celkt pii piipravé na MU a pii provadeéni zachrannych a likvida¢nich praci.

Integrovany zachranny systém neptedstavuje samostatny organ nebo urad, ale jednotny
a ucinny postup slozek IZS, ktery je pouzit v pfipravé na vznik MU a pfi potiebé provadét
soucasné zachranné a likvidaéni prace dvéma nebo vice slozkami (Remes, Trnovska et al.,
2013, s. 28).

Podle § 4 zakona ¢. 239/2000 Sb., o IZS, jsou zakladnimi slozkami IZS:

= Hasiésky zachranny sbor CR (HZS CR);

* jednotky pozarni ochrany (JPO) zatfazené do plosného pokryti kraje JPO;
= Policie Ceské republiky (PCR);

* poskytovatelé ZZS.

Tyto slozky jsou povinny ze zakona rychle a nepfetrzité zasahovat na celém tzemi statu.
V gesci Ministerstva vnitra Ceské republiky (MV CR) jsou pouze dvé slozky IZS,
a to Hasi&sky zachranny sbor CR (HZS CR) a Policie Ceské republiky (PCR).

Zavrcholny organ ve strukture IZS je povazovano Generalni feditelstvi Hasi¢ského
zachranného sboru Ceské republiky (GR HZS CR), které je organizaéni soucasti Ministerstva

vnitra CR (MV CR). Hlavnim koordinatorem slozek IZS jsou opera¢ni a informadni stiediska
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Hasi¢ského zachranného sboru kraje (KOPIS) a na misté zasahu veli pfislusnik Hasi¢ského
zéchranného sboru Ceské republiky, ktery koordinuje zachranné a likvidagni prace (Vilasek
et al., 2022, s. 15).
Podle zakona ¢.239/2000 Sb., oIZS, jsou ostatnimi slozkami IZS, které

pii MU poskytuji pii zdchrannych a likvidaénich pracich planovanou pomoc na vyzadani:

= vy&lenéné sily a prostiedky ozbrojenych sil (Armada CR);

* ostatni ozbrojené bezpecnostni sbory (Vojenska policie);

= ostatni zachranné sbory (Horska sluzba, vodni a banska zachranna sluzba);

» organy ochrany vetrejného zdravi (krajské hygienické stanice);

* havarijni, pohotovostni, odborné a jiné sluzby (elektro- a plynoenergetické);

* zafizeni civilni ochrany;

* neziskové organizace a sdruzeni obcant, ktera lze vyuzit k zachrannym a likvidacnim

pracim.

V dobé krizovych stava se ostatni slozkou IZS stavaji také poskytovatelé akutni lazkové
péce, kteti maji zfizen urgentni piijem - fakultni nemocnice (Zakon ¢. 239/2000 Sb., o IZS).

Poplachovy plan IZS slouzi k hodnoceni MU podle jeji velikosti a potieby sil
a prostfedkd pro zachranné a likvidacni prace. Plan dale registruje sily a prostfedky IZS,
moznou osobni a vécnou pomoc a stanovuje povolavani slozek IZS dle vyhlaseného stupné
poplachu (Sin et al., 2017, s. 70-71).

Vramci IZS se vyhlasuji ¢tyfi stupné poplachu (Ctvrty stupen, ktery je oznacen jako
zvlastni, je stupném nejvysSim). Stuperi poplachu vyhlasuje velitel zasahu nebo operacni
a informacni stfedisko na zakladé vyhlasky ¢. 328/2001 Sb., o nékterych podrobnostech
zabezpeceni IZS. Tato vyhlaska také upravuje postupy v misté spolecného zasahu, koordinaci
slozek a dokumentaci IZS.

* Prvni stupeni poplachu z hlediska ZZS: mimotadna udélost ohrozuje jednotlivé osoby,
osobni nebo nakladni dopravni prostiedky. Koordinace zachrannych a likvida¢nich
praci neni nutna;

* Druhy stupeni poplachu z hlediska ZZS: mimotradna udalost ohrozuje maximalné
100 osob nebo hromadné dopravni prostfedky. Koordinace zachrannych a likvidacnich
praci velitelem zasahu je nutna;

» Treti stupenl poplachu z hlediska ZZS: mimotadna udalost ohrozuje 100 az 1000 osob,
soupravy zeleznicni piepravy, nebo se jedna o hromadnou havarii v silni¢ni nebo

v letecké dopraveé. Zachranné a likvidacni prace koordinuje velitel zasahu za pomoci
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svého §tabu a misto zasahu je rozdéleno na sektory a useky. Je informovan hejtman
nebo primator hl. m. Prahy;

» Zvlastni stupenn poplachu zhlediska ZZS: mimotfadna udélost ohrozuje vice
jak 1000 osob. Zachranné alikvidacni prace koordinuje velitel zasahu za pomoci
svého §tabu a misto zasahu je rozdéleno na sektory a useky. Spoleény zasah slozek
IZS vyzaduje koordinaci na strategické urovni (Vyhlaska ¢. 328/2001 Sb., o nékterych

podrobnostech zabezpeceni IZS).

Pro specifické spole¢né zasahy slozek IZS vydava Odbor IZS a vykonu sluzby GR HS
CR podle § 18 vyhlagky & 328/2001 Sb., (ve znéni vyhlagky & 429/2003 Sb.), , Typové
¢innosti slozek IZS pii spoleéném zasahu® (tzv. typovou ¢innost). Typova ¢innost vzdy urcuje
druh a charakter MU a popisuje postup feSeni této situace. Obsahuje spoleCny list slozek IZS,
list operacnich stfedisek slozek IZS, list velitele zasahu, listy jednotlivych slozek IZS
a organt, které se budou podilet na zachrannych a likvidacnich pracich. V soucasné dobé

je zpracovano sedmnact typovych ¢innosti (HZS CR, 2024).

1.2.4 Urgentni medicina a medicina katastrof

Urgentni medicina (medicina neodkladnych stavi, akutni medicina) je interdisciplinarni
obor, ktery fesi akutni stav poranéni nebo onemocnéni postizeného v bezprostfednim ohrozeni
ivota. Tyto stavy mohou byt vyvolany endogennimi i exogennimi faktory (St&tina et al.,
2014, s. 63).

Specifikou urgentni mediciny v PNP je Casova tisefi, poskytnuti okamzité pomoci,
nedostatek informaci v neznamém prostiedi zasaht, omezené moznosti konzultace 1écebného
postupu, vysoké fyzické a psychické naroky kladené na zdravotnika. Nepostradatelnou
se stava schopnost rychlého rozhodovani a uméni improvizace (Remes, Trnovska et al., 2013,
s. 11).

Ukolem urgentni mediciny je zajistit pfeziti viem ranénym anemocnym, &innost
zdravotnikd je samostatna a po nezbytném oSetifeni nasleduje okamzity odsun. Riziko
epidemii nehrozi a vyznam tfidéni postizenych je omezeny. V urgentni mediciné je pocet
postizenych presné znam (Stétina et al., 2014, s. 63).

Medicina katastrof navazuje na urgentni medicinu. Je to interdisciplinarni medicinsky
obor, ktery vyuziva poznatky a zkuSenosti z ostatnich obort 1ékafstvi pro feSeni MU. Zatimco
urgentni medicina fe§i diagnostiku a péci o konkrétniho pacienta od prvniho kontaktu az

do jeho predani ve ZZ, tak medicina katastrof je u¢enim o lécbé velkého poctu ranénych
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anemocnych pod tlakem ¢asu s nedostateCnymi silami a prostfedky. Nelze se vénovat
konkrétnimu pacientovi, ale je nezbytné stanovit priority oSetfovani, tfidit postizené osoby
aodsun uvsech postizenych. Okamzity odsun postizenych osob je spiSe vyjimecny.
Po nékterych typech katastrof dochéazi ke zvySeni rizika vzniku epidemii. VétSina zranéni
byva traumatického nebo toxikologického charakteru a pocet zranénych byva neznamy nebo
odhadovany. Ukolem mediciny katastrof je zajistit $anci na pfeZiti co nejvétiimu poétu
zdravotn& postizenych. Stavy poskozeni jsou vyvolany vyhradné exogennimi faktory (Sin,

2017, s. 17; Stétina, 2014, s. 42).

1.3 Mimoradna udalost

Mimotadna udalost (MU) je dle zakona ¢. 239/2000 Sb., o IZS, definovana jako
., Skodlivé piisobeni sil a jevii vyvolanych cinnosti clovéka, prirodnimi viivy, a také havdrie,
které ohrozuji Zivot, zdravi, majetek nebo Zivotni prostiedi a vyZaduji provedeni zdachrannych
a likvidacnich praci.‘

Zakon ¢. 239/2000 Sb., ¢. 240/2000 Sb. a vyhlaska ¢. 328/2001 Sb. definuji MU jako
stav, ktery prekracuje rozsah bézné Cinnosti slozek IZS (Franék, 2023, s. 166).

Provadéci vyhlaska zakona o ZZS ¢. 240/2012 Sb. pracuje s pojmem MU s HPO. Jedna
se o udalost, pfi které je nutné pro jeji charakter nebo rozsah vyslat na misto k poskytnuti PNP
5 avice vyjezdovych skupin poskytovatele ZZS soucasn€, nebo misto, kde se nachazi vice
nez 15 zranénych osob (éin etal., 2017, s. 328).

K mimoradnym udalostem s HPO dochéazi v dne$ni dobé stale castéji. Pfi MU s HPO
postupuji zasahujici tymy zachranait jinym zpisobem nez v bézné praxi. Predikce vzniku
téchto udalosti je velmi obtizn4 a proto klade vysoké naroky na pripravenost a akceschopnost

zasahujicich slozek (Svarcova et al., 2015, s. 17).

1.3.1 Doporucené postupy SUMMK pro reSeni PNP pii MU s HPO

Ministerstvo zdravotnictvi CR prostfednictvim svého odboru krizové piipravenosti
definuje pro kvalitativni zvladani mimoradnych udalosti tzv. zdravotnicky zachranny fetézec.
Prvnim c¢lankem fetézce je laicka prvni pomoc, druhym odborna PNP poskytovana ZZS
a tfetim je odborna nemocniéni neodkladna péce (Stétina et al., 2014, s. 248).

Odborna spoleCnost urgentni mediciny a mediciny katastrof (SUMMK), ktera
je organizaéni soudasti Ceské lékaiské spoletnosti Jana Evangelisty Purkyné (CLS JEP),

vydala pro druhou etapu zdravotnického zachranného fetézce doporucujici postupy €. 13,
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15 a 18, které sice neodpovidaji platné legislativé zejména terminologii, ale stale ztstavaji
vhodnym navodem pro feSeni MU (éin et al., 2017, str. 131).

Doporuc¢eny postup ¢. 18, Hromadné postizeni zdravi/osob (HPZ/O) - postup feSeni
zdravotnickou zachrannou sluzbou v terénu“ popisuje zakladni postup ZZS pii feSeni HPO
a obsahové odpovida dokumentim v Katalogu typovych €innosti, kterymi jsou Spolecny list
slozek IZS, list ZZS a list cilovych ZZ (HZS CR, 2024). Tento dokument také doporuduje mit
pro zajisténi feSeni HPO jako materialni zalohu centralni zalozni mobilni modul, ktery bude
v pifipadé HPO svys$sim poctem postizenych (50 avice) dostupny do 1 hodiny na misté
vzniku a fe§eni MU (SUMMK CLS JEP, 2018).

Doporuceny postup €. 13 [ Tridici aidentifikacni karta prolékarské tridéni
pii hromadném postiZeni zdravi na tzemi Ceské republiky“ objasiiuje postup pouZiti tiidici
a identifikacni karty (TIK) pro lékaiské tiidéni pifi HPO. Jednotna tfidici a identifika¢ni karta
je dulezitym predpokladem pro bezproblémové feseni zasahu u MU s HPO a spolupraci tymu
Z7S z raznych kraji. Tridici aidentifikacni karty vSech 14 krajskych ZZS nejsou dodnes
jednotné (SUMMK CLS JEP, 2009a).

Doporuceny postup €. 15, Organizace piijmu pacientl na vstupu nemocnice
pii mimoradnych udalostech® se tyka rozvrzeni a Clenéni pfijmového mista pro hromadny
pfijem pacientd ve zdravotnickém zafizeni. Obsahuje organizacni schéma pro hromadny
pfijem postizenych v jakémkoliv typu nemocnice. Navrzeny systém je nutno pfizplisobovat
dispozi¢nim podminkam a personalnimu obsazeni konkrétniho zdravotnického zafizeni

(SUMMK CLS JEP, 2009b).

1.3.2 Traumatologicky plan

Traumatologicky plan (TP) poskytovatele ZZS je podminkou krizové piipravenosti
a obsahuje opatfeni a postupy pro zajisténi PNP pii vzniku MU s HPO. Jeho cilem je zajisténi
PNP pii MU s HPO v soudinnosti se spolupracujicimi ZZ (Storek, 2015, s. 157).

Pro tvorbu TP je nezbytné znat piehled a hodnoceni moznych zdroja rizik a hrozeb
na prislusném uzemi, kterd mohou vést ke vzniku hromadného nestésti. Analyzou tohoto
prehledu ziskame informace o jejich mozném dopadu. Naslednou odbornou analyzou dopada
na zdravi pfedpovime udalosti s vét§im poctem zranénych a pro tyto udalosti je pak zpracovan
traumatologicky plan ZZS kraje (Fran€k, 2023, s. 166).

Obsah planu musi znat kazdy zaméstnanec ZZS. Dokument musi byt prehledny,
nazorny, jednoduse napsany. Musi v ném byt jasné¢ vymezeny kompetence a zodpoveédnosti

jednotlivych pracovniki. Plan musi byt aktualni a o zménach v planu se musi dozvédét
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vSichni, ktefi jsou t€mito zménami ovlivnéni. Musi byt ur€ena zodpoveédna osoba a stanoveny
pravidelné terminy aktualizace planu nejméné jednou za dva roky. Navrh planu nebo navrh
na jeho zmény musi poskytovatel ZZS vzdy projednat s krajskym ufadem. Jedno vyhotoveni
planu se po aktualizaci vzdy do 30 dna predava piislusnému krajskému ufadu. Dulezita jsou
také pravidelna cviceni funk¢nosti planu (Zakon ¢. 374/2011 Sb., o ZZS).

Traumatologicky plan ma zéakladni, operativni a pomocnou ¢ast.

Zakladni ¢ast TP obsahuje:

identifikacni tidaje poskytovatele ZZS a zfizovatele poskytovatele ZZS;

» prehled spojeni a vymezeni pfedmétu Cinnosti poskytovatele ZZS;

» prehled a hodnoceni potencialnich zdrojii rizik a hrozeb na tizemi kraje s moznosti
vzniku hromadného nestésti a analyzu jejich mozného dopadu na poskytovani ZZS;

» prehled ahodnoceni potencialnich vnitfnich a vnéjSich zdroju rizik ohrozujicich
cinnost poskytovatele ZZS;

* popis typl postizeni zdravi feSenych dle traumatologického planu;

» gstanoveni opatfeni plnénych ze strany ZZS pii hromadnych nestéstich v navaznosti
na analyzu zdroju rizik a hrozeb (ZZSPAK, 2024a).

Operativni ¢ast TP obsahuje:

* postupy pro realizaci opatieni pro pfipad HPO v navaznosti na analyzu zdroju rizik
a hrozeb;

" stanoveni opatfeni pro ZZS pro piipad MU, kterd vyplyvaji z havarijniho planu kraje
a vné&jsich havarijnich plant, a zplisob zajisténi jejich plnéni,

» pracovni postup pro zajisténi PNP podle typu postizeni zdravi - ¢innosti jednotlivych
operatorii na ZOS, zpusob zajisténi Clent vyjezdovych skupin pfi provadéni
zachrannych a likvidacnich praci, postup pro vyslani a koordinaci posadek na misto
MU, postup pro tfidéni postizenych osob a jejich odsun do cilovych zdravotnickych
zafizeni;

" postup pro vyzadani pomoci a spoluprace se slozkami IZS a dalSimi poskytovateli
zdravotnich sluzeb;

* postupy pro predavani informaci poskytovatelti jednodenni a lizkové zdravotni péce
o pozadavcich na zajisténi péCe zranénym osobam;

» prehled kontakti na osoby, které se podileji na zajiSténi plnéni opatieni

dle traumatologického planu (Sin et al., 2017, str. 106);
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Pomocna ¢ast TP obsahuje:
» prehled smluv uzavienych poskytovatelem ZZS s dalSimi osobami k zajisténi plnéni
opatreni podle TP;
» prehled poctu zdravotnikl a prostfedka vyzadovanych poskytovatelem ZZS od jinych
poskytovatelt ZZS;
» seznam léCiv, zdravotnickych prostiedku a techniky pro zajisténi PNP pii MU s HPO;
= dalsi dokumenty, které souvisi s krizovou ptipravenosti ZZS (ZZSPAK, 2024a).

Doporuéeny postup &. 18 SUMMK CLS JEP stanovuje &tyii stupné aktivace TP:

* Prvni stupen: na zdravi postizeno maximalné€ 10 osob, 1 - 3 osoby jsou zranény tézce
(napf. havarie osobnich vozidel); likvidace nasledki HPO zada soucasné nasazeni sil
a prostiedku z vice vyjezdovych zakladen ZZS, neni nutné povolat zalohy; neni nutna
koordinace zasahu slozek IZS velitelem zasahu.

* Druhy stupeni: na zdravi postizeno maximalné 50 osob (napf. havarie hromadnych
dopravnich prostfedkid); likvidace nasledki HPO zada soucasné nasazeni sil
a prostiedki z vice ¢i vSech vyjezdovych zakladen ZZS, neni nutné povolat zalohy;
je nutna koordinace slozek IZS velitelem zasahu.

* Treti stupen: nazdravi je postizeno pfiblizné 100 osob (napf. havarie v zeleznic¢ni
aletecké doprave€); likvidace nasledki HPO sizada souCasné nasazeni vSech
dostupnych sil a prostfedk vCetné povolani zaloh; je nutna koordinace slozek IZS
velitelem  zdsahu; prostfednictvim  ZOS  probiha smeérovani postizenych
na traumatologicka centra a urgentni pfijmy krajskych nemocnic.

= Ctvrty stupeii: na zdravi postizeno vice jak 100 osob; likvidace nasledkt HPO si zada
soucCasné nasazeni vSech dostupnych sil a prostredkd kraje, povolani zaloh
a je pozadovana materialni i personalni vypomoc okolnich kraju; prostfednictvim ZOS
probihd smérovani postizenych na traumatologickd centra aurgentni pfijmy vSech
nemocnic  ve vlastnim 1okolnich krajich; pokud koordinaci zéachrannych
a likvidacnich praci pfevezme starosta obce s rozsifenou pusobnosti, hejtman, tstiedni
krizovy §tab nebo MV CR, piipadné MZ CR, probih4 koordinace slozek na strategické
trovni (SUMMK CLS JEP, 2018).

25



1.3.3 Postup ZZS pri reSeni HPO

Za mimotadnou udalost s HPO lze povazovat bez ohledu na definici danou legislativou
kazdou udalost, pfi které dochazi k nepoméru mezi néhle vzniklymi pozadavky na Cinnost
778 ajeji aktualné dostupnou kapacitou (Sin et al., 2017, s. 114).

Pro rozpoznani MU s HPO je stézejni hlaSeni prvni vyjezdové skupiny z mista udalosti.
Ukolem prvni vyjezdové skupiny je zhodnotit situaci, potvrdit udalost jako HPO, odhadnout
pocet postizenych, pfevazujici druhy zranéni a podat hlaSeni ZOS. Jiz na zakladé téchto
zjisténi muze ZOS aktivovat piislusny stupen traumatologického planu ZZS a cilovych
zdravotnickych zafizeni (SUMMK CLS JEP, 2018).

O aktivaci TP musi byt informovani vSichni operatofi ve sméné, vSechny vyjezdové
skupiny v kraji, vedouci pracovnici ZZS, ZOS okolnich kraja, slozky IZS, priislusna ZZ
prostfednictvim kontaktniho mista, organy statni spravy a personalni zalohy v domaci
pohotovosti. Zdravotnické operacni stfedisko je povinno vedle feSeni MU s HPO zajistit
v pfislu§ném kraji alespoil v omezeném rezimu bé€zny provoz (Frangk, 2023, s. 171).

Po pfijezdu na misto udalosti je nezbytné ihned hodnotit, nejlépe s velitelem zasahu IZS,
bezpecnost pro zasahujici. Poté vedouci prvni posadky ZZS ve spolupraci s HZS organizuje
pruzkum mista udalosti a podava ZOS upiesnéni prvotniho odhadu rozsahu HPO (SUMMK
CLS JEP, 2018).

Pro hlaseni prvni vyjezdové skupiny z mista udalosti se pouziva mezinarodni akronym
,METHANE®“ (My call sign - volaci znak posadky podavajici hlaSeni, Exact location -
potvrzeni mista udalosti, Type of event - typ udalosti, Hazard - rizika na misté, Access -
pristupové trasy, Number of victims - odhad poc¢tu obéti, Emergency services - pfitomné
a potfebné tisfiové sluzby) nebo v Ceskych podminkach mnemotechnicka pomucka 5SP:
potvrzeni udalosti, poloha a pfistup, pocet postizenych a charakter postizeni, pozadované
posily, problémy a rizika na misté zasahu (Sin et al., 2017, s. 118).

Zdravotnické operacni stfedisko vysle na misto udélosti odpovidajici pocet vyjezdovych
skupin. Operatofi ZOS béhem feSeni MU striktné dodrzuji pracovni postupy uvedené
na tzv. check listech a formulafich (Fran¢k, 2023, s. 171).

Na zéakladé€ vyhlasky ¢. 240/2012 Sb. ur¢i ZOS vedouciho zdravotnické slozky (VZS),
ktery v prubéhu feSeni MU zodpovida za komunikaci se ZOS, spolupracuje s velitelem zasahu
IZS, u kterého zjistuje bezpecCnostni situaci, ana zakladé dohody snim urci jednotliva

stanovisté. Stanovi arozdéluje Cleny zdravotnické slozky do pracovnich skupin. Vyzaduje
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soudinnost ze strany HZS a PCR na tsecich a pii Ginnostech nedostateén& zabezpe&enych
silami ZZS (Sin, Hejkal, 2017).

Mezi pracovni skupiny zdravotnické slozky, které se podileji na feSeni MU, patii tiidici
skupiny, které slouzi k prvotnimu tfidéni postizenych osob, skupina prednemocnicni
neodkladné péce (PNP) askupina odsunu postizenych osob. Vedoucim tfidicich skupin
a skupiny PNP je vedouci lékat. Skupiné odsunu postizenych osob veli vedouci odsunu.

K tfidéni postizenych osob dochazi v pfipadé€, je-li vyrazny nepomér mezi pocty
postizenych osob a zasahujicich zachranait. Ve spolupraci s hasi¢i vznikaji vyhledavaci
skupiny, které provadéji rychlé tiidéni a odsun postizenych dle urenych priorit na stanovisté
PNP, kde jsou postizené osoby osetfeny. Zde se provadi pretiidéni postizenych lékarem
za pouziti tfidici aidentifikacni karty (TIK) astanovuje se pofadi jejich odsunu
do zdravotnického zafizeni. Skupina odsunu podvedenim vedouciho odsunu zajistuje
pfepravu postizenych osob do ZZ. Vedouci odsunu komunikuje se ZOS, predava pozadavky
nacilova ZZ ahlasi identifikaci pacientd. Povoluje odjezdy odsunovych dopravnich
prostiedki a musi bezpedné znat obsah TIK véetng utrzkt (SUMMK CLS JEP, 2009a).

Pro lepsi prehlednost na mist¢ MU musi byt Clenové zdravotnické slozky (vedouci
zdravotnické slozky, vedouci 1€kar, vedouci odsunu, Clen tfidici skupiny s rukavovou paskou
S napisem “TRIDENI“) a stanovi§té (stanovi§té TRIDENI, stanovisté PNP oznalené jako
STANOVISTE NEODKLADNE PECE a stanoviité odsunu jako STANOVISTE ODSUNU)
viditelné€ oznaceni (ZZSPAK, 2024a).

V Ceské republice slouzi pro tiidéni postizenych osob dvé metody tiidéni: metoda
START a metoda tfidéni pomoci TIK. Jestlize hasi¢i vyty¢i tzv. nebezpe¢nou zoénu, nemuze
zdravotnicka slozka v této zoné tridit a hasici tfidi postizené osoby sami pomoci metody
START. Metodu START je vhodné pouzit pro tiidéni velkého poctu postizenych vici
zdravotnikiim. Metoda je rychla. Pretfidéni jednoho pacienta zabere cca 10 sekund. Jedna se
o systém Ctyf barev, které urcuji postizenému prioritu vyprosténi z mista MU (Urbanek,
2017).

Prouzek Cervené barvy na zapésti znamena nejvyssi prioritu - kriticky stav s moznosti
selhani zakladnich zivotnich funkci. Tyto pacienty jetieba co nejrychleji prenést
k 1ékarskému pretiidéni na stanovisté PNP a k v€asnému odsunu do zdravotnického zafizeni.
Zlutou barvou se oznaluji imobilni pacienti, kterym v tuto dobu neselhavaji zakladni Zivotni
funkce. Zelenou barvu nosi chodici pacienti a Cernou barvou jsou oznaceni zranéni, kteti jsou

povazovani za mrtvé (Sin et al., 2017).
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Doporudené postupy SUMMK CLS JEP preferuji, umoziiuje-li to situace v mistd
zasahu, tiidéni postizenych posadkami ZZS pifimo v terénu pomoci jednotné tiidici
a identifikacni karty. Vyhradné 1ékatské/zdravotnické tfidéni urci priority oSetfeni, odsunu,
eventualné jejich kombinaci, u konkrétniho pacienta a je zakladem zdravotnického feSeni
MU s HPO (SUMMK CLS JEP, 2018).

Pro tfidéni kartou by meél byt vyclenén ¢as do 2 minut na jednoho pacienta. Pfi poctu
nekolika desitek ranénych je vhodné pouzit metodu vstupniho tfidéni START a poté
pretiidéni pomoci karet na vstupu na stanovi§td PNP (oznacené napisem ,,STANOVISTE
NEODKLADNE PECE*). Takto se mezi prvni odetfené dostanou pacienti s &ervenou a lutou
barvou (Urbanek, 2017).

Tridici karta se sklada ze tfi zakladnich Casti. Nejvétsi Cast karty pacienta je umisténa
na krku pacienta pfi transportu do nemocnice. Druha ¢ast ,,ZZS* zstava k ponechani na misté
udalosti v rukou vedouciho odsunu a tfeti Cast , Dopravce* zlstava tomu, kdo pacienta
transportoval (SUMMK CLS JEP, 2009a).

Vysledkem lékatského/zdravotnického tfidéni je rozdéleni postizenych do péti skupin
k urceni priorit oSetfeni a transportu na zakladé jejich prevazujiciho postizeni:

» kategorie s prioritou I Cervena (Pl - tézka zranéni): nejvySSi priorita odsunu,
prednostni terapie, nutné okamzité zajisténi zakladnich zivotnich funkci, provadi
se zivot zachratiujici vykony;

» kategorie s prioritou Il.a Cervenozluta (P2 - stfedné tézka zranéni): nejvyssi priorita
odsunu, prednostni transport k oSetfeni do zdravotnického zafizeni, napf. vnitini
krvaceni, oteviené zlomeniny;

» kategorie s prioritou ILb Zluta (P2 - stfedné t€zka zranéni): transport k oSetreni, které
1ze odlozit (napf. poranéni oka, poranéni mékkych tkani);

= kategorie III. zelena (P3 - lehka zranéni): transport po predchozich skupinéach, jedna se
o lehce zranéng;

= Kkategorie IV. Eerna: mrtvi pacienti (SUMMK CLS JEP, 2009a).

Odsun postizenych nasleduje v poradi:
» 1. kategorie Il.a - pfednostni transport posadkou RZP do zdravotnického zatizeni;
» 2. kategorie L.+ Il.a- pfednostni oSetfeni na misté a prednostni transport posadkou

RLP;

3. kategorie L.+ IL.b - pfednostni oSetfeni na misté a odlozeny transport posadkou RLP;

» 4 kategorie IL.b - pacienti jsou oSeteni v prubéhu Cekani na transport prostiedky RZP;
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» 5. kategorie III. - oSetfeni s moznym odkladem, cekaji na odsun dopravnimi
prostredky;

* 6. kategorie IV. - mrtvi jsou ponechéani na misté v uréeném prostoru.

Ukolem vedouciho odsunu je ve vzajemné kooperaci se ZOS organizovat odsun
pacienti do ZZ s cilem smérovat pacienty k definitivnimu oSetfeni pfimo na specializovana
pracovi§té a zabranit pietizeni na vstupech jednotlivych ZZ (SUMMK CLS JEP, 2018; Sin
et al., 2017, s. 140-142; SUMMK CLS JEP, 2009b).

O zahajeni odsunu pacienti akonci zdravotnického zasahu na mist¢ MU rozhoduje
vedouci zdravotnické slozky. Konec zdravotnického zasahu na mist€é MU je uren odsunem
posledniho pacienta do ZZ. Vedouci zdravotnické slozky informuje o konci zasahu ZOS,
velitele zasahu, vSechny zdravotnické skupiny na misté vCetné 1ékait a provede kontrolu
evidence. Mimotadnou udalost z pohledu ZZS ukoncuje ZOS po piedani posledniho pacienta
do ZZ (SUMMK CLS JEP, 2018).

Vedouci zdravotnické slozky vypracuje zavéreénou zpravu o ¢innostech zdravotnické
slozky v mist¢ MU s HPO, kterou musi do 7 dnti od ukonCeni udalosti odevzdat ZOS,
pfipadné¢ PKP. Zprava musi obsahovat casové udaje o zahdjeni aukonceni Ccinnosti
zdravotnické slozky v mist¢ MU, poCty atypy zasahujicich prostfedk a slozek, pocty
postizenych a typy poranéni, eviden¢ni Stitky TIK atd. Tato povinnost vyplyva z § 11, odst.
2 vyhlasky ¢.240/2012 Sb. a pokyny pro postup vypracovani zpravy jsou uvedeny
v doporuceném postupu SUMMK Hromadné postizeni zdravi - postup ZZS v terénu,

9. Protokol (SUMMK CLS JEP, 2018).

1.3.4 Dopravni nehody

Dopravni nehoda je nepfedvidatelna havarie nebo srazka jednoho nebo vétsiho poctu
dopravnich prostredku, pfi které dojde ke zranéni ¢i Skod€ na majetku. Silni¢ni zakon definuje
dopravni nehodu jako ,,uddlost v provozu na pozemnich komunikacich, ktera se stala nebo
byla zapocata na pozemni komunikaci a pri niz dojde k usmrceni nebo zranéni osoby nebo
ke Skodé na majetku v souvislosti s provozem vozidla v pohybu (§ 47 odst. 1 zékona
¢. 361/2000 Sb., o provozu na pozemnich komunikacich (zakon o silni¢nim provozu)).

V Ceské republice jsou nejéastdjsi mimofadnou udalosti s HPO dopravni nehody
hromadnych dopravnich prostiedki a nartista po¢et hromadnych silni¢nich dopravnich nehod
s vice nez péti ranénymi nebo mrtvymi. Pfi¢inami dopravnich nehod mohou byt nepozornost,

poruSeni dopravnich pravidel, poziti alkoholu ¢i jinych latek, bezohlednost, nepfiméfena
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rychlost, zdvada dopravniho prostfedku, stav komunikace, pocasi a dalsi vlivy okoli. ,, Zatim
nikdo neprisel na to, jak zabranit lidské bezohlednosti, védomému poruSovani zdkomi
a zneuzivani navykovych latek, které jsou také castou pricinou hromadnych nestésti. “ (Stétina
et al., 2014, s. 26).

Katalogovy soubor typové ¢innosti STC - 08/IZS ,Typova &innost slozek IZS
pii spoleném zasahu u dopravni nehody* rozsifuje definici dopravni nehody na ,, fakovou
MU, pri které v souvislosti s provozem na ddlnici, silnici, mistmi komunikaci (pozemni
komunikace) hrozi ohroZeni nebo je primo ohrozZen zivot nebo zdravi osob, pripadné vznikla
Ci hrozi Skoda na majetku nebo na zZivotnim prostredi, které podléhda oznamovaci povinnosti.
(HZS CR, 2020).

Hromadné dopravni nehody v sob€ zahrnuji nehody silnicni, Zelezni¢ni a letecké.
Hromadna nehoda je neocekavana udalost s velkym poctem mrtvych nebo zranénych osob,
jejiz likvidace presahuje moznosti oblasti, ve které se stala. Zatakovou nehodu
je dle § 87 zakona €. 372/2011, o zdravotnich sluzbach, povazovana nehoda, pfi niz umfie vice
nez deset osob. Hromadna nehoda se od béznych dopravnich nehod lisi pouze poctem obéti.
Kritéria jako mechanismus vzniku, charakter, druh a zavaznost poranéni zustavaji stejna (Hirt
et al, 2012, s. 89).

Druhy dopravnich nehod dle miry ohrozeni slozek IZS:

* Dopravni nehody, pfikterych podminky na misté¢ zasahu umoziuji, aby zachranné
a likvida¢ni prace na misté provadeli zachranafi. Jedna se o prevaznou vétSinu nehod.
Likvidacni prace provadéji slozky po dohodé se spravcem komunikace samostatné
nebo s vyzadanim specializovanych ostatnich slozek IZS. Neni vyty¢ena nebezpecna
zona a koordinace Cinnosti velitelem zasahu neprobiha nepfetrzité;

* Dopravni nehody, pfi kterych jetfeba zranéné vyprostit a prenést do bezpecné
vzdalenosti. Je vytyCena nebezpecna zona, nebot zachranafi a ucastnici nehody jsou
ohrozeni ucinky vyvolanymi dopravni nehodou (napf. pozar vozidla). Pohyb na misté
zasahu vyzaduje specialni vybaveni a vycvik;

» Dopravni nehody, ukterych je divodné podezieni nebo je prokazana piitomnost
nebezpecnych latek a zdchranafi musi pouzivat nejvyssi stupeil ochrany. Je vytyCena
nebezpecna zona a na jeji hranici musi byt zajisténa dekontaminace nebo dezaktivace

zasahujicich a G¢astnikd nehody (HZS CR, 2020).

Ve vétsin€ kraji je nezbytné nejen na zacatku zasahu (mimo velka mésta jakymi jsou

Praha, Brno, Ostrava) pocitat s mensim poctem dopravnich prostiedkt ZZS. Vzdalenost,
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na kterou je tfeba zranéné prevazet do pfipravenych ZZ (traumacenter) je del§i a z toho
vyplyva Casova prodleva dopravnich prostiedkt ZZS piijejich navratu na misto zasahu.
Na misté zasahu zpravidla nehrozi nebezpeci, ale je tfeba veSkerou pozornost soustiedit
na tfidéni a stanoveni priorit. Vzhledem k mnozstvi dostupnych dopravnich prostiedkit mohou
byt chybna rozhodnuti pfi uréeni poradi odsunu tragicka (Urbanek, 2017).

Vyjezdové skupiny ZZS pouzivaji ke své Cinnosti pfi feSeni dopravnich nehod osobni
ochranné pracovni pomucky (OOPP): pracovni od€v, ochranné rukavice, ochranné rousky
a respiratory, ochranné bryle, jednorazovy odév s kapuci, pracovni obuv (HZS CR, 2020).

Béhem oSetifovani zranénych zachranafi pouzivaji transportni a fixacni prostfedky, které
jsou dle vyhlasky ¢. 296/2012 Sb. povinnou vybavou jejich sanitniho vozidla:

* transportni prostiedky - nositka se zaddrznym systémem, transportni kieslo, transportni
plachta, scoop ram, détsky zadrzny systém (autosedacka);
* fixacni prostredky - vakuové matrace, vakuové dlahy, kréni limce, panevni pas,

patefni korzet.

1.3.5 Otrava oxidem uhelnatym

Otrava oxidem uhelnatym (CO) je zdravotnim, socidlnim i ekonomickym problémem
ve vetSiné zemi svéta. Zaujima prvni misto mezi ndhodnymi otravami v Evropé (Bulikova,
2017).

Oxid uhelnaty je neviditelny plyn bez barvy, bez zapachu, chemicky inertni vici
ostatnim latkdm, leh¢i nez vzduch. Vznika pfi nedokonalém spalovani organickych latek.
Vuéi lidskému organismu, obzvlasté vaci t€hotnym, je velmi toxicky. K otravé dochazi
inhalaci vzduchu obsahujiciho toxickou koncentraci CO. Koncentrace 4,6 mg/l CO vede
po 30minutové expozici ke smrti zasazeného (Stétina et al., 2014, s. 297).

Nejcastejsi pticiny otravy CO:

» pii hofeni riznych spotiebicli na zemni plyn nebo propan - butan v malych S§patné
ventilovanych prostorech (koupelny s prutokovym ohfivatem vody, kabiny fidict
v kamionech a automobilech);

» ve vyfukovych plynech benzinovych a dieselovych motori aut nebo jinych stroji -
garaze, vyrobni haly, rusné kiizovatky vétsSich mést;

» jako soucCast koufového plynu - krby, kamna, nedostateCny odvod kominem,

2

nedostate¢né vetrani mistnosti;

» vznika pfi pozarech uvnitt budov;
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» profesionalni otravy vznikaji vétSinou v disledku havarijnich situaci v dolech,
tepelnych elektrarnach a v uzavienych prostorach pfi zahfivani motori (otrava
vyfukovymi plyny);

» pii pramyslové vyrobé, u vysokych peci, pfi vyrobé oceli (Bulikova, 2017).

Oxid uhelnaty se vstiebava plicemi do krve. Zde se vaze na Cervené krevni barvivo
hemoglobin a vznik4 karbonylhemoglobin, ktery vytadi ¢ast hemoglobinu z prenosu kysliku
do tkani. Kromé toho blokuje pfimo ve tkanich dychaci enzymy, ¢imz znemoziuje tkanové
dychani. Z organismu je eliminovan v nezménéné formé plicemi.

Klinicky pribéh intoxikace se manifestuje jako , kyslikové hladovéni®. Zasazeni pocit'uji
vedle nartstajici dusnosti slabost, nauzeu s opakovanym zvracenim, prudkou bolest hlavy,
maji zavraté a stale vétsi dechové obtize spojené s poruchami CNS. Prohlubujici se dusnost
vede ke ztraté védomi, ke kieCim a bez lécebného zasahu ke smrti. Typickym piiznakem
pro intoxikaci CO je malinové Cervena barva kize a viditelnych sliznic, zpusobena
piitomnosti karbonylhemoglobinu v krvi (Stétina at al., 2014, s. 297).

Pfiznaky otravy jsou nespecifické, obvyklé iujinych onemocnéni jako nachlazeni,
chiipka, stfevni problémy, otrava jidlem, migréna. Z pfitomnosti téchto symptomi prameni
obtize pfi stanoveni presné diagndzy. Az30% piipadd je pii prvnim vySetfeni chybné
diagnostikovano (Bulikova, 2017).

Posadky ZZS musi byt pro vlastni ochranu vterénu vybaveny CO detektory.
Karbonylhemoglobin je mozné diagnostikovat pulsni CO oxymetrii transportnim pfistrojem.
V domech abytech by mély byt nainstalovany CO detektory a mélo by se dusledné vétrat.
V primyslovych vyrobach predchazime intoxikaci nucenym vétranim, ucinnou celkovou
ventilaci provozl, prubéznou detekci CO v pracovnim prostiedi ¢i dislednou hermetizaci
vyrobnich procesi, kde CO vznika.

Zdravotnickd prvni pomoc spociva s prioritou vlastni bezpecnosti v okamzitém
odvétrani  prostoru, vyneseni postizeného navzduch azahajeni co nejrychlejsi

a nejintenzivné]§i oxygenoterapie (Hajek, 2009; Bulikova, 2017).

1.3.6 Cinnost ZZS pri MU s vyskytem vysoce rizikového biologického agens

Problematika vysoce nakazlivych nemoci (VNN) pronikla do Cinnosti ZZS
az v poslednich letech. Za nebezpecna biologicka agens povazujeme napft. bacillus anthracis,
bakterii, ktera zptisobuje onemocnéni antrax; coronavirus, ktery je pivodcem epidemii SARS

a MERS; clostridium botulinum, botulotoxin vyvolavajici botulismus; virus varioly
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vyvolavajici Cerné neStovice; vibrio cholerae, bakterie produkujici exotoxin; virus
pandemické chiipky A (HIN1) vyvolavajici tzv. prase¢i chiipku aviry hemoragickych
horecek, napt. virus EBOLA (Prymula et al., 2002).

Postup pfi zaji§téni pacienta s podezienim na VNN je uveden v pandemickém planu
zdravotnické zachranné sluzby. Po ovéfeni vstupnich informaci (anamnestickych dat
zjisténych od pacienta ajeho klinickych pfiznakll) a na zakladé pokyni organti ochrany
vefejného zdravi (OOVZ) dochézi k aktivact VNN tymu (dfive BIOHAZARD tymu, dnes
tymu specializovanych &nnosti (TSC)), ktery disponuje OOPP vyssiho stupné ochrany
a transportnim izola¢nim prostfedkem osob (TIPO) (ZZSPAK, 2024c).

V piipad€, ze byla informace o podezieni na VNN sdélena OOVZ (krajské hygienické
stanici), informuje OOVZ prostiednictvim KOPIS zakladni slozky IZS (Sin etal, 2017,
s. 186).

V piipad€, Zze se o podezieni na VNN dozvi ZOS, informuje prostfednictvim KOPIS
organ ochrany vetejného zdravi. Na misto udalosti jsou povolany sily a prostiedky krajské
hygienické stanice, aby provedly epidemiologické Setfeni a vymezily ohnisko nakazy. Organ
ochrany vefejného zdravi fesi na misté protiepidemiologickd opatfeni, vybér dezinfekcnich
prostiedkt a hlavné zjistuje kontakty, tzn. potencialné nakazené osoby od pacienta.

VNN tym ZZSPAK, vybaven OOPP a TIPO, pacienta na misté¢ udalosti kontaktné
neoSetiuje, nevysetiuje, ani neresuscituje. Jeho ukolem je za spoluprace prislusnika HZS kraje
izolace pacienta pomoci TIPO ajeho transport napf. nainfekéni oddéleni poskytovatele
lazkové péce, Kliniku infekénich nemoci Fakultni nemocnice Bulovka nebo ve zvlastnich
ptipadech do Vojenského zdravotniho ustavu v Téchoning.

Dekontaminace vyjezdové skupiny ZZSPAK a TIPO probiha na zéklad€é rozhodnuti
OOVZ a provadi ji pfislusnici HZS kraje.

VNN tym ZZSPAK (diive BIOHAZARD tym) se v roce 2023 transformoval na tym
specializovanych &nnosti (TSC). Tym specializovanych &innosti je specialné vycvitena
skupina zaméstnancii zaméfujici se na efektivni zvladani vSech typt mimoradnych udalosti
veetné mimofadné udalosti s vyskytem vysoce rizikového biologického agens. Clenstvi
vTSC je dobrovolné. Tym specializovanych &innosti je kontaktovan — pro feSeni
MU prostrednictvim ZOS nebo pres koordindtora tymu specializovanych ¢innosti (ZZSPAK,
20244d).
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1.4 Krizova situace

Zakon ¢.240/2000 Sb., Zakon o krizovém fizeni (krizovy zakon), vymezuje pojem
krizova situace. ,, Krizovou situaci se rozumi mimordadna uddlost podle zdakona o IZS, naruseni
kritické infrastruktury nebo jiné nebezpeci, pri nichz je vyhldsen stav nebezpeci, nouzovy stav
nebo stav ohroZeni statu, tzn. krizovy stav “ (Holec, 2021, s. 14).

Rozdil mezi MU a KS spociva v tom, ze mimotradnou udalost jsou schopny slozky IZS
a dalSi slozky a organizace fesit s pouzitim béznych postupi, za to feSeni krizové situace
vyzaduje vyhlaseni neékterého z krizovych stavii.

Zakladnim krizovym ptredpisem pro feSeni MU a KS je tstavni zakon ¢. 110/1998 Sb.,
Ustavni zakon o bezpegnosti Ceské republiky. Na tento Gstavni zakon navazuji dva zakladni
zakony krizové legislativy - krizovy zakon ¢. 240/2000 Sb., zakon o krizovém fizeni, a zakon

¢. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému.

1.4.1 Krizové stavy

Nastane-li nebezpecna MU, pak organy, které jifeSi, mohou po posouzeni jeji
nebezpecnosti, zvysit své pravomoci vyhlasenim tzv. krizového stavu. Vyhlaseni krizového
stavu poskytuje organim krizového fizeni moznost pouzit mimoradné pravni, ekonomické,
organizacni a informacni nastroje, které jsou nezbytné pro piekonani krizového stavu, vcetné
omezeni nékterych prav. Zakladnim opatfenim po vyhlaseni krizovych stavil je aktivace
krizovych §taba, které slouzi jako fidici pracovni organy pro piekonani krize (Sin et al., 2017,
s. 77).

Pravni fad Ceské republiky definuje tyto krizové stavy: stav nebezpeéi, nouzovy stav,
stav ohrozeni statu a vale¢ny stav. O volbg, ktery krizovy stav bude vyhlaSen, rozhoduji tato
zakladni kritéria: druh mimotfadné udalosti, rozsah postizeni a velikost postizeného uzemi

(Holec, 2021, s. 16).

Stav nebezpecdi

Podle § 3 zakona ¢. 240/2000 Sb., zakon o krizovém fizeni (krizovy zakon), vyhlasuje
stav nebezpeCi hejtman kraje (v Praze primator hlavniho meésta), ktery o vzniklé krizové
situaci neprodlené informuje vladu, ministerstvo vnitra, sousedni kraje, alei dalsi kraje,
pokud mohou byt touto krizovou situaci zasazeny.

Stav nebezpeci je vyhlaSen v ptfipadé, jsou-li ohrozeny zivoty, zdravi, majetek nebo
zivotni prostiedi a kdy na feSeni vzniklé krizové situace nestaci bézna cCinnost spravnich

urada, kraju a obci, slozek IZS nebo subjekti kritické infrastruktury.
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Rozhodnuti o vyhlaseni stavu nebezpeCi musi obsahovat piijimana krizova opatfeni
a jejich rozsah. Jejich zména musi byt rovnéz vyhlasena. Stav nebezpeci 1ze vyhlasit na dobu
30 dnd procelé Gzemi kraje nebo jeho cast. Tuto dobu muze hejtman prodlouzit

jen se souhlasem vlady (Zakon ¢. 240/2000 Sb., o krizovém fizeni).

Nouzovy stav

Nouzovy stav je pravni stav, ktery vyhlasuje vlada Ceské republiky na zakladé
¢l. 5 zékona & 110/1998 Sb., Ustavni zakon o bezpetnosti Ceské republiky, pii krizovych
situacich, které mohou nastat v disledku rozsahlych zivelnich katastrof, primyslovych nebo
ekologickych nehod nebo jiného nebezpeci, které citelné ohrozuji zivoty, zdravi, majetek
anebo vnitini poradek a bezpecnost.

Hrozi-li nebezpeci z prodleni, vyhlasuje nouzovy stav predseda vlady. Jeho rozhodnuti
vlada do 24 hodin schvali nebo zrusi. Nouzovy stav se vyhlasuje na celém tzemi statu nebo
v ohrozenych regionech na dobu urcitou. Nejdéle na dobu 30 dni. Uvedena doba se muze
prodlouzit jen se souhlasem Poslanecké snémovny.

Soucasné s vyhlaSenim nouzového stavu musi vlada vymezit, ktera prava a v jakém
rozsahu se v souladu s Listinou zakladnich prav asvobod omezuji akteré povinnosti
a v jakém rozsahu se ukladaji (Holec, 2021, s. 18).

Vlada mize nafidit fadu opatfeni k odvraceni krize. Evakuaci osob a majetku, zakaz
vstupu, pohybu a pobytu osob navymezenych mistech, pracovni povinnost, povinnost
poskytnout vécné prostiedky, bezodkladné provadéni stavebnich a terénnich praci nebo
odstrafiovani staveb za ucCelem zmirnéni nebo zabranéni ohrozeni vyplyvajiciho ze vzniklé
krizové situace. Dale mize vlada nafidit nasazeni vojakt ajednotek pozarni ochrany
k provadéni krizovych opatieni.

Jako pracovni organ vlady pro feseni krizové situace slouzi Ustiedni krizovy §tab, ktery
muZe vyuzit viechny sily a prostiedky vazané v Ustiednim poplachovém planu IZS, aktivovat

hospodaiska opatieni pro krizové stavy a zavést dalsi opatieni (MV CR, 2021).

1.4.2 Plan krizové pripravenosti subjektu kritické infrastruktury

Kriticka infrastruktura (KI) je stejné jako IZS relativné€ novy pojem, nebot’ byla oficialné
zakotvena v legislativé Ceské republiky aZ v roce 2011 s nabytim platnosti novelizovaného
krizového zakona. Prestoze byl pojem kritické infrastruktury legislativné uchopen az v roce

2011, existuje od roku 2004 v souvislosti se vstupem Ceské Republiky do Evropské unie.
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Zakladni definice KI:

Kritickd infrastruktura (KI) je prvek kritické infrastruktury nebo systém prvkii kritické
infrastruktury, naruSent jehoz funkce by mélo zdavazny dopad na bezpecnost stdtu, zabezpeceni
zdkladnich Zivotnich potieb obyvatelstva, zdravi osob nebo ekonomiku statu.*

Prvek kritické infrastruktury je zejména stavba, zarizeni, prostiedek nebo verejnd
infrastruktura, urcené podle priiFezovych a odvétvovych kritérii.

,,Subjekt kritické infrastruktury je provozovatel prvku kritické infrastruktury. “ (Antusak,
Vilasek, 2016, s. 85 - 87)

Prafezova a odvétvova kritéria pro urCeni prvku kritické infrastruktury stanovuje vlada
Ceské republiky nafizenim vlady & 432/2010 Sb., jimiZ jsou definovana odvétvova kritéria
pro urCeni prvka kritické infrastruktury. Pfiloha nafizeni vlady €. 432/2010 Sb. obsahuje
odvétvove kritérium VIII. Nouzové sluzby, které zahrnuje:

* A.integrovany zachranny systém;

* B. radiani monitorovani;

» (. ptedpovédni, varovnou a hlasnou sluzbu;
* D. vnitini bezpecnost.

Pismeno A. integrovany zachranny systém zafazuje k prvkim kritické infrastruktury
operacni stfedisko zdravotnické zachranné sluzby (ZZSPAK, 2024e).

Natizenim vlady ¢. 431/2010 Sb. doslo k nekterym upravam krizového zakona. Jednou

z nich bylo vymezeni planu krizové pfipravenosti subjektu kritické infrastruktury.

1.4.3 Pandemie COVID-19

Prvni nakaZzeni jedinci koronavirem SARS-CoV-2byli v Ceské republice prokazani
pocatkem biezna 2020. Dne 12. bfezna 2020 byl vyhlasen nouzovy stav. Tento krizovy stav
byl v dubnu prodlouzen a skoncil 17. kvétna 2020. Po Gtlumu v letnich mésicich pfisla druha
vlna. Od 5. fijna 2020 byl opét vyhlaSen nouzovy stav. Tento nouzovy stav byl ukoncen
a vzapéti byl vyhlagen dali. B&hem t&chto dvou obdobi byla vladou a MZ CR piijata fada
krizovych a mimotadnych opatfeni (MV CR, 2021).

V piipad€é pandemie je nezbytné mit pandemické plany, zajistit v€asnou informovanost
obyvatelstva, udrzovat rezervy OOPP, zejména pro zdravotniky pfimého kontaktu,
a disponovat dostateCnymi zasobami diagnostickych souprav a léka. Vyroba vakcin vyzaduje
2-3 mésice atvorba protilatek po ockovani ma interval nejméné dals§i 3 tydny (Hlavackova

et al., 2007, s. 42).
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Statni zdravotni dozor vykonavaji organy ochrany vefejného zdravi (OOVZ). Funkci
téchto organu plni v pfimém vztahu ke spravnimu uzemi krajské hygienické stanice (KHS)
a jejich uzemni pracovi§té. Dal§imi organy OOVZ jsou MZ CR a ve svych pisobnostech MV
CR a MO CR (Zakon &. 258/2000 Sb., o ochrang veiejného zdravi).

Na systém KHS je vazana soustava zdravotnich ustava, které pro ucely vykonu statniho
zdravotniho dozoru provadi vySetfovani, meéfeni, testy, sledovani raznych ukazatela
a ptipravu podklada pro ¢innost OOVZ jako slozky IZS. Ziizovatelem zdravotnich ustavi
je MZ CR (Zakon &. 258/2000 Sb., o ochrané vefejného zdravi).

V oblasti krizového fizeni fesi systém OOVZ zejména ukoly na tseku prevence Sifeni
a feSeni vyskytu nakazlivych nemoci a fizeni zvladani epidemii. K plnéni téchto ukold maji
KHS jako OOVZ tfadu vyznamnych pravomoci. Napiiklad mohou nafidit protiepidemicka
opatfeni. Nekterd z nich lze povazovat za krizova opatteni. To jim umoziuje feSit situace
zpravidla i bez vyuziti mimoradnych pravomoci organt krizového fizeni.

Na KHS se vztahuje povinnost zpracovavat krizovy plan. V krizovém planu by méla byt
urCena ta zdravotnicka zafizeni, o které se bude opirat feSeni epidemické situace
se stanovenim povinnosti v souladu se zdkonem ¢. 258/2000 Sb., o ochrané vetejného zdravi.

Krizovy plan KHS je pak poskytovan kraji, ktery do svého krizového planu v podobé
dil¢ich operacnich plani zahrne pfipravu a koordinaci téch protiepidemickych opatfeni
z krizového planu KHS, ktera pfesahuji zakonem vymezenou pusobnost KHS, ale jsou
krizovymi opatfenimi v pusobnosti kraje, respektive hejtmana. Pfi feSeni situace jsou tato
opatfeni krajem vyhlasena, provadéna a koordinovana na zakladé zadosti KHS (HZS CR,

2024).

1.44 Pandemicky plan

Dle § 82 zakona ¢. 258/2000 Sb., o ochrané vefejného zdravi, nalezi krajské hygienické
stanici podilet se natukolech IZS, zpracovavat ve spolupraci s krajem a slozkami IZS
pandemicky plan kraje, ktery stanovi opatfeni k redukci dopadu pandemie infekcniho
onemocnéni na obyvatelstvo kraje. Pandemicky plan kraje schvaluje hejtman. Obsah
pandemického planu neni feSen pravnim predpisem, muze se proto v jednotlivych krajich lisit
(Holec, 2021, s. 41).

Zdravotnickd zachranna sluzba ma také zpracovan pandemicky plan. Jeho ucelem
je definovat postup pii poskytovani zdravotni péce v dobé pandemie tak, aby se predeslo
moznym negativnim dopadim. Pandemicky plan obsahuje postup pro aktivaci pandemického

planu, hygienicko - protiepidemicky rezim, bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci, a pfilohy
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s algoritmy pro pouziti OOPP a povinné mési¢ni zasoby OOPP na jednotlivych vyjezdovych
zakladnach (ZZSPAK, 2024c).

1.5 Materidlné technické zabezpeceni poskytovatele ZZS

Povinnosti poskytovatele ZZS je sjednotit povinné vybaveni vSech sanitnich vozidel
dle vyhlasky ¢.296/2012 Sb., o pozadavcich navybaveni poskytovatele zdravotnické
dopravni sluzby, poskytovatele zdravotnické zachranné sluzby a poskytovatele piepravy
pacientt neodkladné péCe dopravnimi prostiedky a o pozadavcich natyto dopravni
prostiedky.

Povinné vybaveni sanitnich vozidel zahrnuje:

» ]ékové vybaveni - 1éky, infuzni roztoky, tablety, spreje a roztoky k inhalaci a ostatni
1éc¢ivé pripravky;

» zdravotnicky material a prostiedky - k zajisténi dychacich cest a inhalacni kyslikové
terapie, k zajisténi vstupu do obéhu a podavani 1é¢iv;

* obvazovy material;

» ostatni zdravotnicky material - nadoby na odpad, prostéradla, deky, izotermické folie,
porodnickeé balicky, zachranatské nuzky, svitilny, OOPP a dalsi;

* pristrojové vybaveni - defibrilator s pfisluSenstvim, pfenosny ventilator s tlakovou
nadobou na kyslik vcetné redukéniho ventilu s pritokomérem, bateriova odsavacka,
injek¢éni davkovac, tablet vozidlovy, tiskarna vozidlova a skener, teplomér, pulzni
oxymetr, glukometr, tonometr, fonendoskop, CO detektor, kyslikové nadoby;

* transportni prostiedky - nositka se zaddrznym systémem, transportni kieslo, transportni
plachta, scoop ram, détsky zadrzny systém (autosedacka);

* fixacni prostredky - vakuové matrace, vakuové dlahy, kréni limce, panevni pas,
patefni korzet

* komunikacni prostfedky - radiostanice a mobilni telefony (Remes, Trnovska et al.,

2013, s. 15-17).

1.5.1 Doporuéeni MZ CR Minimélni vybaveni pro oetieni 100 zasaZenych osob

Vybaveni pro feSeni MU je u jednotlivych poskytovateli ZZS odlisné, nebot rizika
definovana pro jednotliva izemi kraji se od sebe pomémé¢ dost lisi a je odpovédnosti kazdého
poskytovatele ZZS a jeho zfizovatele, jak bude na feseni MU a KS vybaven. Provadéci pravni
predpis, ktery by stanovoval materialné technické vybaveni pro poskytovatele ZZS pro fesSeni

MU s velkym poétem zranénych neexistuje (MZ CR, 2018).
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Ministerstvo zdravotnictvi vydalo vroce 2018 metodické doporuCeni (cely nazev:
,Metodické doporueni pro minimalni vybaveni pro oSetfeni 100 zasazenych osob pfi feseni
mimoradné udalosti nebo krizové situace s hromadnym postizenim osob*), které zpracovalo
ve spolupraci s Asociaci zdravotnickych zachrannych sluzeb a Spolecnosti mediciny katastrof
a urgentni mediciny CLS JEP. Metodické doporugeni obsahuje pouze zakladni vy&et vécnych
prostiedkti aléCiv, ktery by simél poskytovatel ZZS kraje vzdy doplnit s ohledem
na konkrétni analyzu rizik, ktera je zpracovana HZS kraje prouzemi daného kraje tak,
aby zajistil ukoly, které mu jsou stanoveny v planovaci dokumentaci kraje (havarijni plan
kraje, vnéjsi havarijni plany, krizovy plan).

Tento seznam zdravotnickych prostiedki a 1€Civ si poskytovatel ZZS upravi s ohledem
na konkrétni analyzu rizik tak, aby byl v souladu s havarijnim planem kraje, vné&jSim
havarijnim planem akrizovym planem. Ministerstvo zdravotnictvi CR  doporuéuje
poskytovatelim ZZS tento seznam minimalniho vybaveni pro oSetieni 100 zasazenych osob
pii KS nebo MU zapracovat do svych traumatologickych plani (MZ CR, 2018).

Obsahem doporuceni jsou pomucky pro tiidéni osob postizenych na zdravi, organizaci
mista zasahu, transportni a fixacni prostiedky, léCivé pripravky a antidota, dezinfekéni
prostfedky, zdravotnicky a obvazovy material, zdravotnické prostiedky, dopravni prostiedky
a zdravotnické a specialni piistroje (MZ CR, 2018).

V tabulkach k jednotlivym kategoriim jsou v dokumentu rozepsany konkrétni druhy
vybaveni a jejich doporuceny pocet, kterym by méli poskytovatelé ZZS disponovat. Kde bude
tento material uskladnén a jak bude na misto zdsahu dopraven je jiz na rozhodnuti samotnych

poskytovatelts ZZS (MZ CR, 2018).

1.5.2 Osobni ochranné pracovni prostiredky

Pridélovani ochrannych pracovnich prostiedkti (OOPP) souvisi s nasledujicimi pravnimi
predpisy:

» Listina zakladnich prav a svobod, ¢. 2 /1993 Sb.;

» Zakonik prace ¢. 262/2006 Sb.;

* Nafizeni vlady €. 390/2021 Sb., o blizSich podminkéach poskytovani OOPP, mycich,
Cisticich a dezinfek¢nich prostredki;

* Nafizeni vlady ¢ 63/2018 Sb., o zruSeni nékterych nafizeni vlady v oblasti
technickych pozadavki na vyrobky;

* Nafizeni vlady ¢. 361/2007 Sb., kterym se stanovi podminky ochrany zdravi pfi praci.
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1.6 Financovani zdravotnické zachranné sluzby

Paragraf 22 zakona ¢.374/2011 Sb., o ZZS, stanovi, Ze Cinnosti poskytovatele ZZS
k poskytovani PNP ak pfipravenosti poskytovatele ZZS nateSeni MU aKS jsou
financovany:
a) z verejného zdravotniho pojisténi, jde-li o hrazené zdravotni sluzby,
b) ze statniho rozpoctu, ze kterého se hradi naklady:
1. na pripravenost na feSeni MU a KS: Vys$i shrady stanovi vlada nafizenim
C. 148/2012 Sb., o stanoveni vySe uhrady naklada na pripravenost poskytovatele
7Z7S nateSeni MU a KS ze statniho rozpoctu. Taxativné stanovi, Ze vySe rocni
uhrady nakladi nakrizovou pfipravenost poskytovatele ZZS ze statniho
rozpo¢tu ¢ini 10 KE na osobu s trvalym nebo hlaSenym pobytem na uzemi
ptislusného kraje.
2. na provoz vrtulnik pro ZZS (Vilasek et al., 2022, s. 69).
¢) zrozpocta kraju, ze kterych jsou hrazeny naklady nehrazené podle pismen a) a b),

a to oddélené od jinych zdravotnich sluzeb a dalSich ¢innosti.

Dal§im zdrojem financovani (zejména investiCnich akci) jsou v poslednich letech
i evropské fondy (IOP, ROP) aodroku 2015 pak ze zakona i Fond zéabrany sSkod jako
u ostatnich slozek IZS (Slaby, 2016).

1.7 Strategické rizeni zasob

Zasobovani je jednou z nejdulezitéjSich aktivit organizace. Pro organizaci mohou mit
zasoby jak pozitivni, tak i negativni vyznam. Pozitivni pfinos zasob spociva v pokryti riznych
neocCekavanych vypadkt v dodavkach zbozi. Tato vyhoda muze byt zarover i nevyhodou,
protoze se pokrytim vypadka neprojevi nutnost jejich feSeni. Negativnim aspektem zasob je,
ze vazi kapital anesou s sebou riziko znehodnoceni a nepouzitelnosti. Investice do zasob
je velkou a nakladnou zalezitosti. Kvalitnim fizenim zasob je mozné dosahnout zlepSeni cash

- flow ¢i navratnosti investic (Lambert, Stock a Ellram, 2000, s. 112).

1.7.1 Klasifikace zasob

Zasoby nejcastéji tiidime podle stupné zpracovani, podle jejich funkce a dale je ¢lenime

na jejich okamzitou a primérnou zasobu (Klabusayova, 2019).
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1. Druhy zasob podle stupné zpracovani
* vyrobni zdsoby (material atd.)
* zasoby rozpracované vyroby (nedokoncené vyrobky)
»  distribucni zasoby (hotové vyrobky)

» zasoby zbozi (zbozi zakoupené za uicelem dalSiho prodeje)

2. Druhy zasob podle funkce
* rozpojovaci zasoby: divodem pro vytvafeni rozpojovacich zasob je vyrovnani
Casového nebo mnozstevniho nesouladu mezi dil¢imi procesy a zmiriiovani nebo
zachyceni nahodnych vykyvi:
o obratova zasoba (bézna) - zajistuje predpokladanou spotfebu mezi dvéma
dodavkami;
O pojistna zasoba - vytvaii se, aby zachycovala nahodné vykyvy v poptavce
béhem dodaci lhity a ve velikosti poptavky;
o zasoba pro pfedzasobeni - vytvafi se pro pfedvidané vétsi vykyvy na vstupu
¢i vystupu (oprava stroje, celozavodni dovolena, planovana prodejni akce);
o vyrovnavaci zasoba - slouzi k zachyceni nepfedvidatelnych vykyvi (v Case
¢i mnozstvi) mezi navazujicimi procesy ve vyrobg;
* zasoby v logistickém kanalu:
o dopravni zasoba (zbozi na cesté);
o zasoba rozpracované vyroby;
» strategické zasoby - tento druh zasob slouzi pro nepredvidatelné kolize v zasobovani;
» spekula¢ni zasoby - predstavuji ptidany zisk diky vyhodnému nakupu;
* technologické zasoby - potirebuji jistou dobu skladovani, ktera je soucasti
technologického postupu (napf. zrani syra);

» zasoby bez funkce - neprodejné, nevyuzitelné zasoby (Hyblova, 2006, s. 14).

3. Okamzita a pramérna zasoba
Rozli§ujeme dva druhy okamzité zasoby polozky:
» fyzicka zasoba - udava okamzitou velikost skute¢né zasoby skladové polozky;
» dispozi€ni zésoba - jefyzickd zéasoba zmensSend o velikost uplatnénych jesté
nesplnénych pozadavkd navydej azvétSena o velikost jizumisténych, ale dosud

nevytizenych objednavek na doplnéni zasob.
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Primérna fyzicka zasoba skladové polozky se sleduje pii analyze vazanych finan¢nich

prostiedkt. Je dana souétem obratové (bézné) zasoby a pojistné zasoby (Klabusayova, 2019).

1.7.2 Metody pro optimalizaci Fizeni zasob

Optimalizaéni metody fizeni zasob jsou metody, které nachazeji uplatnéni
v rozhodovacich procesech spojenych s materidlovym hospodarstvim a fyzickou distribuci.
Rozliujeme tfi typy metod:

» stochastické metody - fesi rozhodovani, kdy a jak doplnit rozpojovaci zasoby:

o objednaci systémy - slouzi k fizeni zdsob, poptavka je trvala ajeji velikost
se s ¢asem nemeénti;

o plan potreby objednavek - pouziva se u polozek, jejichz poptavka je nezavisla
a soucasné se vyznacuje sezonnosti, z planu lze vytvofit plan nakupu;

o hlavni vyrobni plan - je sestaven na zakladé predikce nezavislé poptavky
zakaznika a slouzi k propoCtu potieby polozek zavislé poptavky;

» deterministické metody - fesi vypracovani plant:

o planovani potfeby materialu - slouzi k propoCtu zavislé potieby, planuje a fidi
zasoby ve vyrobnim fetézci, na jehoz konci je nezavisla poptavka. Zakladnim
vstupem do tohoto systému je hlavni vyrobni plan;

o planovani distribu¢nich pozadavkl - jedna se o plan zasobovani regionalnich
skladua z centralniho skladu;

* metody sitového planovani - jejich ukolem je fizeni koordinace vSech c¢innosti
vyvolanych objednavkou zakaznika vcetné dopliiovani zasob. Nekteré metody patii
do skupiny stochastickych a ne¢které metody do skupiny deterministickych metod
(Hyblova, 2006, s. 20 - 23).

Rizeni zasob lze zlepsit uplatnénim nekteré z nasledujicich metod:

Analyza ABC

Neni metodou v pravém slova smyslu, ale pfistupem k fizeni zasob. Vychazi z Paretova
principu, ktery fika, ze 80% duasledkt vyplyva z 20% vSech moznych pfi€in. Analyza Cleni
soubor polozek do nekolika tfid (zpravidla tfi), a to podle hodnoty jejich spotieby, podilu
na nakladech, nebo podle jejich prispévku k zisku podniku. Za nejdilezitéjsi jsou povazovany
polozky kategorie A. U polozek kategorie A je vhodné provadét prubéznou kazdodenni
kontrolu zasob. Polozky kategorie B je mozné kontrolovat tydné. Polozkam kategorie C

se vénuje nejmensi pozornost (Lambert, Stock a Ellram, 2000, s. 170).
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Jako dopliikovou k analyze ABC lze pouzit analyzu XYZ. Ta rozdé€luje sortiment podle
pravidelnosti spotieby. Polozky s nejrovnomérnéjsi spotrebou, u kterych je vysoka predikéni
schopnost, patii do kategorie X. Kategorii Y tvoii polozky s vykyvy ve spotiebé a kategorie
Z obsahuje polozky se zcela nepravidelnou spotfebou (Hyblova, 2006, s. 25).

Systém Kanban

Systém Kanban je zalozen nauvaze, ze dily a materidly by se mély do vyrobniho
procesu dodéavat presné v tom okamziku, kdy jsou potieba. Pouziva se ve vyrobnim procesu
s opakujicimi se operacemi. Rizeni zisob probiha na zakladé aktualni potieby a aktualni
zasoby. V kanbanu je objednavka materialu fizena spotifebou ve vyrobé a logisticky proces
rozbiha urCend hladina dostupnosti zasob. Systém se také oznacuje jako samo-regulacni
kontrola plynulého béhu materidlového toku (Lambert, Stock a Ellram, 2000, s. 196;
Hyblova, 2006, s. 25).

Systém Just in Time

Systém, pii kterém se skladové hospodafstvi nahrazuje pravidelnymi dodavkami
materiall v pfesné urCenych kratkych intervalech pravé vcas (just intime) piimo
do vyrobniho procesu. Jeho cilem je nekompromisni minimalizace zasob a tedy i kapitalu
v zasobach vazaného. Podstatou JIT je eliminace vSech druht ztrat, kterou se mohou
vyskytovat v celém logistickém fetézci. Zakladni myslenkou JIT je vyroba pouze nutnych
polozek v potiebné kvalité, v nezbytnych mnozstvich anejpozdéji pripustnych casech

(Hyblova, 2006, s. 25).

Systém FIFO (First In First Out)

Metoda fizeni toku materidlu a zasob, pii které se vzdy vyskladiiuje nejstar§i polozka,
tj. nejdiive naskladnéné kusy produktu. V praxi jsou nové naskladiované polozky produktu
v regalech umistovany za dfive piijaté kusy (Lambert, Stock a Ellram, 2000, s. 156).

Zatimco pro prumyslova odvétvi je strategické fizeni zasob sté€zejni oblasti, manaZzefi
ve zdravotnictvi se obvykle soustfedi najiné oblasti afizeni zasob proné€ neni prioritou.
Nicméné se v poslednich letech ukazalo, ze strategické fizeni zasob muze hrat klicovou roli
v dosazeni zlepSeni efektivity ve zdravotnictvi, aniz by to negativné ovliviiovalo péci

o pacienty (Volland et al., 2017, s. 82).

1.8 Zdravotnicka zachranna sluzba Pardubického kraje

Pardubicky kraj se nachazi ve vychodni &asti Cech. Spolu s krajem Kralovéhradeckym

a Libereckym tvofi region soudrznosti Severovychod. Rozlohou 4519 km?je patym
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nejmensim krajem Ceské republiky. Pardubicky kraj je slozeny ze 4 okrest - Pardubice,
kraje jsou Pardubice, nasleduje Usti nad Orlici, Chrudim a Svitavy (Cesky statisticky tfad,
2024).

Zdravotnicka zachranna sluzba Pardubického kraje (ZZSPAK) je prispévkova
organizace zfizovana Pardubickym krajem a sklada se ze Ctyf tzemnich odbort: Pardubice,
Chrudim, Svitavy, Usti nad Orlici. Vyjezdové zakladny ZZSPAK jsou rozmistény po celém
uzemi Pardubického kraje vsouladu s planem pokryti ajejich celkem 18. Na téchto
zakladnach je rozmisténo 32 Iékatfskych a nelékarskych vyjezdovych skupin, které pracuji
v nepfetrzitém provozu 24/7.Ptfednemocni¢ni neodkladnou péci v Pardubickém kraji
poskytuji 4 vyjezdové skupiny RLP, 20 vyjezdovych skupin RZP a 8 vyjezdovych skupin
RV. Zdravotnickd zachranna sluzba Pardubického kraje nema vlastni stanovisté LZS.
V piipadé¢ pozadavku navzlet vrtulniku kontaktuje ZOS Pardubického kraje LZS
Kralovéhradeckého kraje, StfedoCeského kraje, kraje VysoCina, Olomouckého nebo
Jihomoravského kraje (ZZSPAK, 2024a).

Pardubicky kraj jerozdélen na ,zapadni“ oblast kraje, kterou tvoii tzemni odbor
Pardubice: vyjezdové zakladny Pardubice - Pardubicky, Pardubice - Dukla, Holice, Prelouc,
Pardubice - Staré Civice a izemni odbor Chrudim: vyjezdové zékladny Chrudim, Hlinsko,
Skute¢, Se¢, a,vychodni“ oblast kraje, kterou tvofi tzemni odbor Svitavy: vyjezdové
zékladny Svitavy, Litomysl, Moravska Tiebova, Poli¢ka, a uzemni odbor Usti nad Orlici:
vyjezdové zakladny Usti nad Orlici, Vysoké Myto, Lanskroun, Cervena Voda, Zamberk.

Zdravotnicka zachranna sluzba Pardubického kraje jako jedna zmala ZZS v Ceské
republice disponuje pro piipad krizové situace zaloznim zdravotnickym operacnim stfediskem
na vyjezdové zakladné v Chrudimi, které bylo vybudovano pro pfipad poruchy jediné

centraly.

1.8.1 Vybaveni ZZSPAK na mimoradné udalosti s hromadnym postizenim osob

Kazdy sanitni viiz ZZSPAK ma dostatek materialu zhruba na dvé hodiny. Prekroci-li
pocet zasazenych c¢islo 5aztoho je alesponi jeden skore NACA 3 avyss§i (bezvédomi,
zaklinéni, poly/kraniotrauma), je KOPIS pozadéano o vyslani kontejneru krizové piipravenosti
(KKP). Pti poctu zasazenych 10 a vice osob vysila KOPIS kontejner krizové piipravenosti
obligatorné ( ZZSPAK, 2024a).

Skore NACA (National Advisory Comittee for Aeronautics) se pouziva pro hodnoceni

zavaznosti stavu pacientd oSetfenych v PNP a vyjadiuje celkovou nejvyssi zavaznost stavu
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pacienta po dobu kontaktu vyjezdové skupiny ZZS s pacientem. Jeureno pouze
pro administrativni a statistické ucely. Stanovuje se zpétnou kategorizaci postizenych podle
jejich zavaznosti (SUMMK, 2017).

Pocet zasazenych 50 a vic musi byt feSen vSemi dostupnymi prostredky ZZSPAK.

V kazdém sanitnim vozidle ZZSPAK je taSka pro mimotradné udalosti, ktera obsahuje
vestu pro vedouciho zdravotnické slozky, vestu pro vedouciho odsunu, vestu pro vedouciho
lékare, termodeku, 25 kusu tridicich pasek, 20 kust tfidicich a identifikacnich karet a stitky
dekontaminace, 6x checklisty - kontrolni listy, 2 kusy Skrtidel, Skrtidlo C.A.T., rukavovou
pasku _TRIDENI, tuzku, znackovag, dokumentaci - odsunovy formular.

V souladu s metodickym doporudenim MZ CR (Minimalni vybaveni pro oSetfeni
100 zasazenych osob pfti feSeni mimoradné udalosti nebo krizové situace s hromadnym
postizenim osob, 2018) jsou vyjezdové zakladny ZZS vybaveny krizovymi boxy.
Zdravotnicka zachranna sluzba Pardubického kraje rozliSuje dva typy krizovych boxu -
krizovy box 1 a krizovy box 2.

Krizovy box 1 ,box sléky“ obsahuje 1éCiva, infuzni roztoky, infuzni sety, spojovaci
hadicky, pretlakovou manzetu, fonendoskop, tonometr, stiikacky 2, 5, 10, 20 ml, periferni
kanyly G18, G20, G22, G24, fixace kanyly, skrtidlo, injek¢ni jehly, nazky, Gstenky, Celovky,
gazové Ctverce, tampony, buniCinu, kontejner na jehly, naplasti, dezinfekci, dychaci vak
a masky €. 5, 3, 1, laryngoskopickou sadu a ru¢ni odsavacku.

Krizovy box 2 ,box s obvazovym materidlem™ obsahuje kréni limce (détské, dospélé),
dezinfekci, dlahy, obinadla, gazové ctverce, hotové obvazy €. 2, 3, 4, elastickd obinadla,
bfisni pas, rukavice S, M, L, XL, skalpel, pean, pinzetu, plachtu na exity, pytle na exity,
Skrtidla, rousky, buniinu, ntizky a deky.

Kazda vyjezdova zékladna, s vyjimkou vyjezdovych zakladen Pardubice - Dukla a Sec,
které jsou vybaveny po dvou kusech krizovych boxa (box 1 a box 2), a vyjezdovych zakladen
uzemnich odbort Chrudim a Svitavy, které disponuji kazda po tfech kusech krizového boxu
1 a krizového boxu 2, je vybavena ¢tyfmi krizovymi boxy (2 kusy boxu 1 a 2 kusy boxu 2).

To znamena, ze v Pardubickém kraji je navyjezdovych zakladnach rozmisténo
36 krizovych boxu 1 a 36 krizovych boxa 2. Obsah krizovych boxt spliiuje doporuceni MZ
CR , Minimdlni vybaveni pro oetieni 100 zasazenych osob pri feSeni mimorddné uddlosti
nebo krizové situace s hromadnym postizenim osob* a jejich pocet a obsah dokaze pokryt

oSetfeni 100 zasazenych osob.
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Vyjezdové skupiny vyslané k feSeni MU nalozi krizové boxy se zaloznim materialem
do sanitnich voz a dovezou je na misto MU. Pokyn k dopraveni boxd muze vydat i ZOS
nebo PKP.

Zdravotnicka zachranna sluzba Pardubického kraje ma pro feSeni HPO k dispozici jesté
dva kontejnery krizové piipravenosti (KKP), které na zakladé smluvniho vztahu dopravuji
na misto MU jednotky sboru dobrovolnych hasi¢t (JSDH). Jeden kontejner je umistén
v Chrudimi (JSDH Chrudim) a druhy ve Svitavach (JSDH Svitavy). Kazdy KKP obsahuje
2 boxy 1K a 2 boxy 2K.

Obsahem kontejneru krizové pfipravenosti jsou:

» TIK/tfidici pasky, scoop ramy, fixatory hlavy, nositka, lehatka, zidle, vakuové
matrace, stan 6 x 4 m, plachta, tfidici plachty, reflexni prapory;

* kompresor, kabel;

» elektrocentrala, helmy, osvétleni, zebiik, stolicka, radiostanice TETRAPOL 2x, deky
a povlaky.

BOX 1K obsahuje navic: léCiva, intraosealni jehly, odsavaci cévky, laryngalni masky,
kyslikové masky détské a dospélé, oxymetr

BOX 2K obsahuje navic: sadu plastovych dlah, prubany, transportni plachty, vakuové
dlahy, fixatory panve, Skrtidla C.A.T.

1.8.2 Zajisténi ochrany zdravi zaméstnancu ZZSPAK

Miru epidemiologického rizika, kterému mohou byt zachranafi vystaveni, uréuje BSL
(Biosafety Level). Dé€li se na Ctyfi stupné (BSL1-4) podle toho, jak velké riziko dané agens
predstavuje (CDC, 2024). V traumatologickém a pandemickém planu ZZSPAK je uvedeno,
jakym zpusobem a jakymi prostfedky jsou zaméstnanci chranéni.

Kazdému clenu vyjezdové skupiny jsou piidéleny zakladni ochranné pracovni
prostfedky, kterymi jsou dvoudilny odév s reflexnimi prvky dle Ceské technické normy
,Textilie pro zdravotnictvi a zafizeni socialnich sluzeb CSN P CEN/TS 142 37 (804110),
ktery tvofi reflexni pracovni kalhoty areflexni bunda letni a zimni varianty, dale mikina,
triko, kosile, pevna nepropichovaci bezpecnostni obuv zimni a letni varianty ochranné tridy
S1, pracovni rukavice a ochranna pftilba. Pfi vykonu zaméstnani se chrani dvojitou vrstvou
jednorazovych rukavic. Pouziva myci a dezinfekEni prostfedky. Z hlediska BSL se jedna

0 bézné osobni ochranné pracovni prostifedky na irovni BSL 1 pro zasahy bez rizika.
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Ochranné pracovni prostfedky pouzivané v souvislosti s vyskytem infek¢éni nakazy
se mohou u jednotlivych poskytovateld ZZS lisit. Porizeni téchto OOPP vychazi
z doporu¢enych postupi MZ CR, napi. z ,,doporuceni k pouzivani osobnich ochrannych
prostredkii a pomiicek a doporucené tridy ochrany pro zdravotnické pracovniky v pripadé
vyskytu infekcniho onemocnéni, které mize byt zménéno na zakladé novych dostupnych
informaci.

Ochranné prostiedky pfi pandemii tvofi standardni pracovni obleCeni, respirator
FFP2 (KNO95 nebo N95) bez vydechového ventilu nebo s vydechovym ventilem, ochranny §tit
nebo bryle s postranicemi a minimalné dvé vrstvy jednorazovych rukavic. Z hlediska BSL
se jedna o OOPP2 na urovni BSL 2 - 1. stupe rizika.

Ochranné prostiedky pii prvnim kontaktu pro neznamé a prozatim neidentifikovatelné
infek¢éni nakazy (napt. COVID suspekce) budou tvofit: respirdtor FFP3 (KN99 nebo N99)
s vydechovym ventilem auzaviené ochranné bryle s nepfimym vétranim nebo S§tit a bryle
s postranicemi nebo celooblicejova maska s filtrem P3, ochranna kombinéza s pieklapéci
légou nebo jednorazovy plast’ a Cepice, vysoké navleky na obuv a rukavy a minimalné dvé
vrstvy jednorazovych rukavic. Z hlediska BSL se jedna o OOPP3 na urovni BSL 3 - 2. stuperi
rizika.

Ochranné prostiedky pfi podezieni na VNN (napf. hemoragické horecky) jsou
pouzivany na té nejvys§i urovni zabezpeceni, tj. BSL 3 a BSL 4. V tomto pfipadé budou
zaméstnanci mit celoobli¢ejovou ochrannou masku s kombinovanymi filtry (BSL 3),
ochrannou kuklu s filtroventilacni jednotkou (BSL 4), protichemickou kombinézu typu III
veetné tésnicich krouzki (kapalinotésny odév), funkéni pradlo, navleky na obuv a paze,
standardni rukavice a vysoké latexové rukavice a gumové holinky. Pro pacienta bude
k ptevozu do zdravotnického zafizeni vyuzit TIPO zabrafiujici uniku a §ifeni vysoce nakazlivé
nemoci do okoli. Z hlediska BSL se jedna o OOPP na trovni BSL 4 - 3. stupen rizika.

Ochranné prostredky pfi podezieni na VNN jsou sestaveny do dvanacti komplett, které
pouzivaji ¢lenové tymu specializovanych Ginnosti. Sest kompletd a dva transportni izolagni
ochranné prosttedky EBV 30/46 jsou umistény na vyjezdové zékladné v Pardubicich a Sest
kompletd adva transportni izolacni ochranné prosttedky EBV 30/46 jsou umistény
na vyjezdové zékladné ve Svitavach.

Kazda vyjezdova zakladna disponuje pfistrojem pro dezinfekci prostor parami peroxidu
vodiku a komplexu iontd stiibra. Rozptylené Castice proniknou na povrchy, které nejsou

dostupné manualnim c¢iSténim. Pfistroj s dezinfekénim cinidlem prokazatelné poskytuje
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baktericidni, virucidni, sporicidni a fungicidni uc€inky. Je vhodny pro dezinfekci sanitnich
vozl. Neposkozuje elektroniku, nabytek ani jiné standardni povrchy.

Na rukojeti Cerveného zasahového batohu musi byt umistén jednorazovy bezudrzbovy
detektor oxidu uhelnatého s dobou pouziti na tfi roky, ktery se nemusi po celou dobu

zivotnosti nabijet ani kalibrovat.

1.8.3 Oznaceni ZZSPAK, stanovist’ a KKP v misté MU

Vedouci zdravotnické slozky ZZSPAK nosi zluto - modrou reflexni vestu s cervenym
napisem ,,Vedouci zdravotnické slozky“ na zadech a na predni kapse. Vedouci 1ékat ZZSPAK
nosi zluto - modrou reflexni vestu s Cervenym napisem ,, Vedouci lékai na zadech a na predni
kapse a bilou helmu. Vedouci odsunu ZZSPAK nosi zluto - modrou reflexni vestu s ¢ervenym
napisem ,,Vedouci odsunu“ na zadech a na piedni kapse. Clenové tiidicich skupin ZZSPAK
nosi bilou rukavovou pasku s Eervenym napisem ,, TRIDENT.

Stanovisté tridicich skupin je oznaeno praporem s napisem ., Stanovi§té tiidéni.
Pouziva barevné rozliSovaci plachty a prapory s reflexnim oznafenim priorit. OSetfovna
je oznaCena praporem s reflexnim népisem ,,Stanovisté neodkladné péce” a stanovisté odsunu
je oznaCeno praporem s reflexnim napisem ,,Stanovisté odsunu®.

Kontejner krizové piipravenosti (vozik) je bilé barvy a mé Cerveny népis ,,Zdravotnicka
zachrannd sluzba Pardubického kraje. HasiCi obstaravajici obsluhu kontejneru a stanu
pro MU, nosi pracovni modré obleCeni HZS a zluto - modrou reflexni vestu s Cervenym

napisem ,,ZZS* na zadech. Tito hasici podléhaji organizaci vedouciho zdravotnické slozky.
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2 Vyzkum pripravenosti ZZS na KS se zamérenim na MTZ

Cilem praktické Casti diplomové prace je zhodnotit pfipravenost ZZSPAK na vybrané

krizové situace se zaméfenim na materialné technické zabezpeceni.

2.1 Vyzkumné cile a otazky

Dil¢i cil ¢. 1: komparace mnozstvi vyuzitych zdravotnickych prostfedki a techniky
z mimofradnych udalosti v letech 2016 - 2022 s doporu¢ovanym mnozstvim uvadénym
v metodickych pokynech.

Dil¢i cil €. 2: nazakladé predchoziho vyzkumu zformulovat doporuceni na zaji§téni

optimalniho mnozstvi skladovych zasob, nakup techniky, OOPP a SZM.

2.2 Metodika vyzkumu

K naplnéni cile prace byla pouzita kombinace kvantitativniho a kvalitativniho vyzkumu.
Pro realizaci vyzkumu byly zvoleny vybrané druhy mimotradnych udaélosti, které se staly
na uzemi Pardubického kraje v letech 2016 - 2022 a na jejichz feseni se ZZSPAK podilela.
Délka zkoumaného obdobi umoznila rozdélit toto obdobi na dobu pred pandemii, v prabéhu
pandemie a po pandemii.

Vybér mimotfadnych udalosti pro kvantitativni vyzkum vychazel zuvahy, vyjma
pandemie COVID-19, vybrat mimoradné udalosti, u kterych existuje urcitda predikce,
ze se budou opakovat. Znalosti postupu feSeni téchto MU a pouzivani MTZ jsou pravidelné
nekolikrat rocné kontrolovany vramci cviCeni, ktera zaroven proveéiuji spolupraci ZZS
s dal§imi slozkami IZS. Kazdy druh MU je hodnocen samostatné jednoduchou popisnou
statistikou.

Kvantitativni vyzkum je orientovan na mimotadné udalosti zptisobené:

1) lidskou Cinnosti - dopravni nehody;
2) technickou chybou - otravy oxidem uhelnatym;
3) pfirodnimi vlivy - epidemie, pandemie (onemocnéni lidi): mimoradna udalost

s vyskytem vysoce rizikového biologického agens a pandemie COVID-19.

Kvantitativni vyzkum byl realizovan se souhlasem Pracoviste¢ krizové piipravenosti
ZZSPAK nazékladé sbéru dat ze zaznamd ,LIST MIMORADNA UDALOST“. Z této

dokumentace v listinné podobé byl vytvoren prehled mimoradnych udalosti, které se staly
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na uzemi Pardubického kraje v letech 2016 - 2022. Pro dalsi vyzkum bylo dilezité védét
datum, Cas a misto, kde k dané mimoradné udalosti doslo.

List o mimotadné udalosti obsahuje informace o druhu mimoradné udalosti, datum a Cas,
kdy k ni doslo, prevazujici postizeni, celkovy pocet zasazenych, zucastnéné slozky IZS,
informaci o aktivaci traumatologického planu, pocCty atypy posadek ZZSPAK, které se
na feSeni MU podilely, ucast LZS, informace o navySeni sil a prostfedkil, vypomoc okolnich
778, vyuziti stanu, postup tfidéni postizenych - primarni, sekundarni, pomoci tfidicich paska
nebo TIK, pocet odsunutych s jakou prioritou a do kterych zdravotnickych zafizeni.

V zdznamu o mimofadné udalosti lze nalézt informaci o typu pouzitych OOPP,
pritomnosti nebezpe¢i, celkovém cCasu feSeni MU, organizaci nasledného brifinku
po ukonceni zasahu a poskytnuti psychosocialni intervencni péCe. Z hlediska zhodnoceni
potteby MTZ lze z listu o mimotadné udélosti pouze vycist, na jakém stupni ochrany byly
na misté udalosti pouzity osobni ochranné pracovni prostiedky.

Zdravotni pojistovny proplaci poskytnuté zdravotni sluzby prostiednictvim vykazovani
jednotlivych vyjezda na zakladé uzavieného smluvniho vztahu s poskytovatelem ZZS. Presny
vycet pouzitého materialné technického zabezpecCeni u mimotadnych udalosti 1ze vyhledat,
zname-li Casové a mistni udaje ze zaznamu , LIST MIMORADNA UDALOST* v softwaru
pro vykazovani zdravotni pé¢e zdravotnim pojisfovnam ve formulafich ,,ZAZNAM
O VYJEZDU*.

Kazdy formulaf s nazvem ,,ZAZNAM O VYJEZDU*“ obsahuje piesny souhrn v jakém
mnozstvi a které zdravotnické prostiedky (1éCiva, 1éCivé roztoky, spotfebni zdravotnicky
material, kyslik a fixacni prostfedky) byly pouzity pfi zasahu. Tyto prostfedky se vykazuji
zdravotnim pojistovnam a pojistovny velmi pfisné hlidaji, aby nedoslo ve vykazovani
zdravotnickych prostfedkt k duplicité.

Zdravotnicka zachranna sluzba Pardubického kraje ma vypracovany dveé dulezité vnitini
smérnice, které se pravidelné aktualizuji. Pracovni postup ,,Povinné vybaveni sanitnich
vozidel“, jehoz cilem je zavést jednotné povinné vybaveni vozi RLP, RZP a RV materialné
technickym zabezpeCenim vcetné jednotného rozmisténi ve vozidle ato v souladu
s vyhlagkou ¢. 296/2012 Sb., a Traumatologicky plan, jehoz pfilohu tvofi seznam materialné
technického zabezpeceni v krizovych boxech a kontejneru krizové piipravenosti.

Ze zaznamu ,LIST MIMORADNA UDALOST* Ize zjistit polet sanitnich vozidel
na misté a zastoupeni posadek na misté. Zhodnotit krizovou piipravenost se zaméfenim

na MTZ lze komparaci mnozstvi zdravotnickych prostfedkt ze sanitnich vozidel, ktera jsou
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vybavena dle legislativy, a zdravotnickych prostfedki vyactovanych zdravotni pojistovné
prostfednictvim formulare _ZAZNAM O VYJEZDU*.

Komparace mnozstvi vyuzitych zdravotnickych prostiedkti béhem pandemie COVID-
19 s doporu¢ovanym mnozstvim zdravotnickych prostfedki uvadénym v metodickych
pokynech vychazi z komparace skladovych zasob a vypocitané spotieby osobnich ochrannych
pracovnich prostiedkti béhem pandemie. Vypocet spotieby OOPP byl proveden na zakladé
doporucenych algoritmi OOPP z Pandemického planu ZZSPAK pro konkrétni tfi typy
vyjezdu posadek ZZSPAK za obdobi biezen 2020 - biezen 2022.

Vyjezdy posadek ZZSPAK byly rozdéleny dle diagndéz dotfi skupin: vyjezdy
s potvrzenou diagnézou COVID-19, vyjezdy s podezienim na COVID-19 a ostatni vyjezdy.
Ke kazdému typu vyjezdu byla dle doporuceného algoritmu OOPP dopocitana spotieba
OOPP nasobena dvéma, protoze vyjezdova skupina je slozena ze dvou zdravotnikd.
Z osobnich ochrannych pracovnich pomicek byly pro grafické znazornéni komparace
vytipovany tyto jednorazové OOPP: respiratory, overaly, jednorazové plasteé s Cepicemi
arukavice. Ochranné Stity a bryle, celoobliCejové masky se pouzivaly po vydezinfikovani
opakovangé.

Kvantitativni vyzkum byl doplnén kvalitativnim vyzkumem, ktery je zalozen
na polostrukturovanych rozhovorech se zaméstnanci ZZSPAK. Kvalitativni vyzkum pro tucely
této prace slouzi k doplnéni vysledki kvantitativniho vyzkumu a ke splnéni dil¢iho cile prace
¢. 2. ,nazakladé predchoziho vyzkumu zformulovat doporueni na zajisténi optimalniho
mnozstvi skladovych zasob, nakup techniky, OOPP a SZM*.

Polostrukturovany rozhovor je castecné fizeny rozhovor s definovanym tcelem, osnovou
avolnosti celého procesu ziskavani informaci. V ramci polostrukturovaného rozhovoru
lze ovéfit, zda - 1i respondent otazkam porozumél. Respondent miize vyjadrit své subjektivni
pohledy a nazory a muze samostatné navrhovat mozné vztahy a souvislosti (Hendl, 2023,
s. 170-172).

Pti pouziti metody polostrukturovaného rozhovoru je nutné vytvoftit navod k rozhovoru,
vést rozhovor, zaznamenavat data anakonec je vyhodnotit. Rozhovory byly zaméfeny
na problematiku postupu feSeni MU a dostupnosti a kvality MTZ pfi feSeni MU tak,
aby struktura rozhovoru souvisela s problematikou vyzkumné casti prace. Poskytnuti
rozhovoru bylo zcela dobrovolné.

Pro zachovani objektivity pfi kvalitativnim vyzkumu byli pro rozhovor osloveni

zaméstnanci na riznych pracovnich pozicich ze vSech tisekt organizace - zameéstnanec PKP,
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dva operatofi ZOS, zdravotnicky zachranaf, dva ¢lenové tymu specializovanych €innosti
a tfi vedouct 1ékafi.

Souhlas zdravotnického =zafizeni ZZSPAK s vyzkumem jsem obdrzela 20. dubna
2023 a 28. ¢ervna 2023 bylo vyzkumné casti diplomové prace udéleno souhlasné stanovisko

Etické komise FZV UP.

2.2.1 Piehled vybranych MU v Pardubickém kraji v letech 2016 - 2022

Z ptehledu vybranych MU v Pardubickém kraji zlet 2016 - 2022 (viz Tabulka ¢. 1)
jednoznacné vyplyva, Zze nejCastéji feSenou MU byly dopravni nehody na pozemnich

komunikacich.

Intoxikaci CO fesila ZZSPAK jako MU v fijnu roku 2020 v Chocni, kdy byla otravou

CO zasazena Ctyiclenna rodina.

Podezieni na vysoce nakazlivou nemoc po navratu Ceské obcCanky ze sluzebni cesty

z Jihoafrické republiky nebylo v roce 2016 potvrzeno a v bfeznu roku 2020 se objevil prvni

pozitivni pacient na COVID-19 a nasledovala pandemie COVID-19 trvajici dva roky.
Na zakladé studia zaznamu PKP ZZSPAK ojednotlivych MU bylo provedeno

zhodnoceni dostupnostt MTZ pfi feSeni téchto MU.

Tabulka 1: Prehled vybranych MU v Pardubickém kraji 2016 - 2022

Datum Misto Charakter Pocevt ,
zasazenych

27.11.2016 | Pardubice Podezieni na VNN nepotvrzeno
25.6.2017 | Cankovice Dopravni nehoda (stiet 2 OV) 10
1.9.2018 | Predhradi Dopravni nehoda (stiet 3 OV) 13
18.10.2018 | Horni Redice | Dopravni nehoda (pfevraceni autobusu) 54
22.3.2019 | Drazkovice Dopravni nehoda (stiet OV s autobusem) 15
12.3.2020 | Pardubice Prvni pozitivni pacient na COVID-19 tisice
1.5.2020 | Vraclav Dopravni nehoda (stfet dodavky a2 OV) 9
8.6.2020 | Linhartice Dopravni nehoda (boéni stiet dodavky a 3 OV) 9
15.7.2020 | Medlesice Dopravni nehoda (vykolejeni vlaku) 0
26.9.2020 | Nasavrky Dopravni nehoda (stiet 2 OV) 7
27.10.2020 | Choceri Otrava CO 4
30.10.2020 | Horni Redice Dopravni nehoda (stfet dodavky s kamiénem) 6 (4 mrtvi)
25.2.2021 | Podhradi Dopravni nehoda (dodavka mimo vozovku) 10
12.6.2021 | Pardubice Dopravni nehoda (stiet sanity se 2 OV) 2

Zdroj: vlastni zpracovani
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2.2.2 Dopravni nehody v PAK 2016 - 2022 vyhodnocené jako MU

K zasahu u dopravnich nehod si zachranafi oblékaji bézné OOPP. K oSetteni zranénych
pouzivaji prostiedky z povinné standardni vybavy sanitniho vozidla, pfipadné krizové boxy
dopravené z vyjezdovych zakladen. Na zadost pres KOPIS jim dobrovolni hasi¢i z Chrudimi
nebo ze Svitav pii poctu 5 a vice zranénych dopravi kontejner krizové piipravenosti. Pti poctu
nad 10 zranénych vysila KOPIS kontejner krizové piipravenosti obligatorné.

U dopravnich nehod prevladaji mechanicka postizeni. Muze se jednat o polytraumata,
hrudni traumata, kraniotraumata. V téchto pfipadech jsou cilovymi zdravotnickymi zafizenimi
traumacentra fakultnich nemocnic. V ptipadé tézkych a sttedné tézkych zranéni jsou cilovymi
zdravotnickymi zafizenimi krajské nemocnice, stfedné tézka a lehka zranéni piijimaji okresni
nemocnice a chirurgické ambulance.

Pro oSetfeni zranénych u dopravnich nehod jsou nezbytné transportni a fixacni pomucky.
Jejich spravné pouziti patii mezi prvni terapeutické vykony na misté nehody a snizuje riziko
nepfiznivych nasledkt pro organismus postizenych (Cvejnova, 2019, s. 18).

Povinnou vybavou sanitniho vozidla ZZS jsou tyto transportni prostiedky: nositka
s podvozkem vybavena zadrznym systémem; transportni kieslo pro pacienta (schodolez);
transportni plachta; scoop ram a détsky zadrzny systém (autosedacka).

Kazdy pacient, ktery je transportovan do ZZ pomoci transportnich nositek ve voze ZZS,
musi byt béhem piepravy ve voze dle § 9 zakona ¢. 361/2000 Sb., o provozu na pozemnich
komunikacich, pfipoutan zadrznym systémem (Zakon €. 361/2000 Sb., o silni€nim provozu).

Pfi podezieni na poranéni patefe pouzivaji zachranafi pro transport pacienta patefni
desku ,,scoop ram®. Pacienta ze scoop ramu obvykle pfesouvaji na vakuovou matraci.

Pro imobilizaci pacienta slouzi fixa¢ni prostiedky jako kréni limce, vakuové matrace,
vakuové dlahy, panevni pasy a patetrni korzet.

Fixacni kréni limec je prostfedek k fixaci kréni patefe proti pohybu hlavy viaci trupu.
Dutvodem pro pouziti kréniho limce je podezieni na poranéni hlavy a krcni patete.

Pro fixaci a stabilizaci pacienta pii jeho transportu v PNP jsou uréeny vakuové matrace.
Vakuova matrace jeidealni pomuckou pro znehybnéni patefe. K celkové fixaci pacienta
pfi transportu se pouziva vakuova matrace v kombinaci s krénim limcem nebo panevnim
pasem.

Panevni pas je dalsi fixacni pomiickou v PNP pro uc¢innou stabilizaci zlomeniny panve.

Pouziti panevniho pasu se nedoporucuje u déti.
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V nasledujicich kapitolach jsou detailné popsany konkrétni mimotradné udalosti a popis
jejich feSeni zaucelem dosazeni komplexniho ptehledu otom, kjakym mimotadnym
udalostem v Pardubickém kraji od roku 2016 - 2022 doslo, jaky byl jejich rozsah a postup

feSeni (viz Tabulka ¢. 1). Na zakladé téchto informaci lze zhodnotit piipravenost ZZSPAK

na feSeni té€chto udalosti se zamérenim na MTZ (viz Tabulka ¢. 2).

25. &ervna 2017 - dopravni nehoda Cankovice: &elni stiet dvou osobnich vozidel

Dne 25. ¢ervna 2017 kolem 18. hodiny doslo na silnici I/17 mezi Chrudimi a Vysokym
Mytem v obci Cankovice k Eelnimu stietu dvou osobnich vozidel. V jednom vozidle cestovali
tfi lidé a v druhém vozidle bylo sedm pasazérii. Pfevazovala mechanicka postiZzeni. Na misté
MU zasahovala profesionalni jednotka hasi¢li z Chrudimi, jednotka sboru dobrovolnych
hasi¢t z Hrochova Tynce, PCR, LZS KHK aZZSPAK. Traumatologicky plan nebyl
aktivovan.

Z posadek ZZSPAK oSetfovaly na misté tfi posadky RZP ajedna RV. K navySeni sil
a prostfedkd nedoslo. Stan nebyl pouzit. Z okolnich ZZS vypomahala LZS KHK Krystof
06. Bylo provedeno primarni a ¢astecné sekundarni tfidéni (jen P3). Jedno dité bylo
transportovano vrtulnikem do TC FNHK a ostatni zranéni naurgentni piijem Pardubické
nemocnice, do nemocnice v Chrudimi a v LitomyS$li (NPK Chrudim, NPK Litomys$l). Urceni
priorit odsunu bylo nasledujici: 5x P1, 2x P2,P3, 3x P3 (7 osob tézce zranénych a 3 osoby
lehce zranéné).

Ze zdravotnickych prostredki byly spotifebovany: nesterilni vySetfovaci rukavice,
periferni zilni kanyly, infuzni sety, infuzni roztoky a lécCiva, kyslikové masky, jednorazové
elektrody snimaci EKG, elektrody defibrilacni, izotermické folie, indikacni prouzky
pro glukometr, intraosealni jehla dospéla modra, jednorazova prostéradla, sterilni kryci
rousky, stiikacky, injek¢ni jehly, leukoplast s polsStarkem, naplasti pro fixaci kanyly, tampony
z gazy, navleky na lizko, papir pro zapis EKG. Z transportnich a fixa¢nich prostfedkt byly
pouzity kréni limce, panevni pasy, scoop ramy, vakuové matrace a vakuové dlahy.

Vzhledem k poctu posadek namist¢ MU bylo vybaveni transportnimi a fixacnimi
prostfedky, 1éCivymi pfipravky, zdravotnickym a obvazovym materialem a zdravotnickymi

prostfedky dostate¢né.

rvr

1. zari 2018 - dopravni nehoda Predhradi: stret tfi osobnich vozidel
Traumatologicky plan byl aktivovan v pfipadé dopravni nehody, ktera se stala 1. zafi
2018 v 11:29 u obce Predhradi na Chrudimsku. Pfi stfetu tfi osobnich vozidel (Celni stet dvou

vozidel atfeti vozidlo skon¢ilo mimo vozovku) bylo zasazeno tfinact osob vcetné déti.
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Pievazujici postizeni byla traumata. Na misté MU pisobily HZS, DZS, ZZSPAK a PCR.
Na oSetteni lehce az stfedné t€zce zranénych ucastnikti nehody se podilelo Sest vyjezdovych
skupin ZZSPAK: 4x RZP, RV, RLP. K navySseni sil a prostfedkt nedoslo. Stan nebyl pouzit.
Vypomoc okolnich ZZS neprob¢hla.

Po primarnim 1 sekundarnim tfidéni pomoci TIK byli zranéni s prioritami odsunu 9x
P3 a 4x P2 transportovani do nemocnic v Pardubicich, v Chrudimi a v Litomysli. Mimotadna
udalost byla vyfeSena za Ctyfi hodiny.

Ze zdravotnickych prostredki byly spotifebovany: nesterilni vySetfovaci rukavice,
periferni zilni kanyly, infuzni sety, infuzni roztoky aléciva, kyslikové masky, naplasti
pro fixaci kanyly. Z transportnich a fixacnich prostiedkt kréni limce, scoop ramy, vakuové
matrace, vakuové dlahy.

Vzhledem k poctu posadek na mist¢ MU bylo vybaveni transportnimi a fixacnimi
prostfedky, 1éCivymi ptipravky, zdravotnickym a obvazovym materialem a zdravotnickymi

prostfedky dostatecné.

18. Fijna 2018 - dopravni nehoda Horni Redice: prevraceni autobusu

Dne 18.fijna 2018 odpoledne doSlo na silnici 1/36 k vyjeti autobusu mimo vozovku
a jeho naslednému pievraceni na bok. Pri¢inou byla praskla pfedni pneumatika. V autobuse
cestovalo 54 osob, prevazné déti. Prevazujici postizeni byla traumata. Nasledkem nehody
bylo 28 osob zranéno. Probéhla aktivace traumatologického planu ZZSPAK. Na feSeni
MU se podilely slozky IZS. Zdravotnickou zachrannou sluzbu zajistovalo 5 vyjezdovych
skupin ZZSPAK (4x RZP a RV) ajedna vyjezdova skupina ZZS Kréalovéhradeckého kraje.
Na misto byl povolan kontejner krizové pfipravenosti a evakuacni autobus. Byl postaven stan.
Vypomoc poskytly LZS KHK Krystof 06a DZS Chrudim. Pfevazna cast zranéni byla
na misté¢ kvalifikovana po primarnim a sekundarnim tfidéni jako lehka. Pocet odsunutych
bylo 28 s prioritami 1x P1, 9x P2 a 18x P3. Dvacet Sest lidi bylo bez zranéni. Jedna tézce
zranéna osoba byla transportovana vrtulnikem doTC FNHK. Ostatni zranéni byli
transportovani do FNHK a na chirurgick4 oddéleni Pardubické a Chrudimské nemocnice.

Mimotadna udalost byla vyfesena za tfi hodiny.

Ze zdravotnickych prostredki byly spotifebovany: nesterilni vySetfovaci rukavice,
periferni zilni kanyly, infuzni sety, infuzni roztoky aléciva. Z transportnich a fixac¢nich

prostfedkil vakuové matrace, vakuové dlahy a kréni limce.
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Vzhledem k poctu posadek na mist¢ MU bylo vybaveni transportnimi a fixacnimi
prostfedky, 1éCivymi ptipravky, zdravotnickym a obvazovym materialem a zdravotnickymi

prostfedky dostatecné.

22. birezna 2019 - dopravni nehoda Drazkovice: stiet osobniho vozidla s autobusem

Dne 22.bfezna 2019 po 19. hodin€¢ doslo na silnici 1I/324 v Drazkovicich nedaleko
Pardubic ke stfetu osobniho vozidla s autobusem. Patnact osob cestovalo v autobuse a Ctyfi
v auté. Prevazujici postizeni byla traumata. Na misté zasahovaly slozky IZS. Probéhla
aktivace traumatologického planu ZZSPAK. Zdravotnickou zachrannou sluzbu zastupovalo
na misté Sest posadek: 4x RZP a 2x RV. Namisto byl pfivolan vrtulnik letecké zachranné
sluzby KHK Krystof 06 a pfijel evakuacni autobus. Pomoci TIK bylo provedeno primarni
tfidéni. Po prvotnim oSetfeni byli pacienti s prioritami 9x P3a5x P2 pfevezeni
k definitivnimu oSetfeni do Pardubické a Chrudimské nemocnice. Zranéni byla lehka,
bez zaklinéni, postizeni byli pfi védomi. Mimotadna udalost byla vyfeSena za dvé hodiny.

Ze zdravotnickych prostredki byly spotifebovany: nesterilni vySetfovaci rukavice,
periferni zilni kanyly, infuzni sety, infuzni roztoky aléciva. Z transportnich a fixac¢nich
prostfedkil vakuové matrace, vakuové dlahy a kréni limce.

Vzhledem k poctu posadek na mist¢ MU bylo vybaveni transportnimi a fixacnimi
prostfedky, 1éCivymi ptipravky, zdravotnickym a obvazovym materialem a zdravotnickymi

prostfedky dostate¢né.

1. kvétna 2020 - dopravni nehoda Vraclav: dvé osobni vozidla a jedna dodavka

Dne 1. kvétna 2020 v 13:26 doslo na silnici ¢. 17 z Vysokého Myta na Chrudim v obci
Vraclav ke stfetu dvou osobnich vozidel a jedné dodavky. Bylo zasazeno devét osob (sedm
zranénych), z nichz nékteré musely byt vyprostény. Postizeni prevazovala mechanicka.
Zasahovaly slozky ZZS, HZS, PCR a LZS KHK Krystof 06. Traumatologicky plan nebyl
aktivovan. Zdravotnickou zachrannou sluzbu zastupovaly posadky 4x RZP a RLP. Vzhledem
k dostatecnému poctu posadek na misté probeéhlo sekundarni tfidéni. Sedm zranénych bylo
odsunuto s prioritami 3x P3, 2x P2 a2x Pl.Byli pfevezeni do TC FNHK, Pardubické
a Chrudimské nemocnice. Mimotadna udalost byla vyfeSena za dvé hodiny.

Ze zdravotnickych prostredki byly spotifebovany: nesterilni vySetfovaci rukavice,
periferni zilni kanyly, infuzni sety, infuzni roztoky aléciva, kyslik, kyslikové masky.
Z transportnich a fixacnich prostfedkii vakuové matrace, vakuové dlahy, kréni limce

a panevni pas.
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Vzhledem k poctu posadek na mist¢ MU bylo vybaveni transportnimi a fixacnimi
prostfedky, 1éCivymi ptipravky, zdravotnickym a obvazovym materialem a zdravotnickymi

prostfedky dostate¢né.

8. ¢ervna 2020 - dopravni nehoda Linhartice: bo¢ni stiret dodavky a tri osobnich vozidel,
vystirelené airbagy

Dne 8. ¢ervna 2020 doslo na silnici 1/35 u Moravské Trebové u odbocky na Méstecko
Trnavka k bocnimu stfetu dodavky se tfemi osobnimi vozidly. Jednalo se o dvé dopravni
nehody blizko usebe. Namisté bylo devét zasazenych aznich dvé zranéné osoby.
Prevazovala postizeni mechanicka. Na misté zasahovaly slozky IZS. Traumatologicky plan
ZZSPAK nebyl aktivovan. Zdravotnickou zachrannou sluzbu zastupovaly dvé posadky RZP
a jedna posadka RV. Navyseni sil a prostfedkt nebylo potieba. Stan nebyl pouzit. Vypomoc
okolnich ZZS nebyla pozadovana. Na misté byl dostatek posadek. Bylo provedeno primarni
tftidéni. Dvé zranéné osoby s prioritou odsunu P3 byly pfevezeny do Svitavské nemocnice.
Z transportnich a fixacnich prostfedkt byly pouzity kréni limce.

Vzhledem k poctu posadek na mist¢ MU bylo vybaveni transportnimi a fixacnimi
prostfedky, 1éCivymi ptipravky, zdravotnickym a obvazovym materialem a zdravotnickymi

prostfedky dostate¢né.

15. ¢ervence 2020 - dopravni nehoda Medlesice: vykolejeni vlaku

Dne 15. ¢ervence 2020 v 19:15 doslo k vykolejeni osobniho vlaku posledni napravou
na vyhybce pfi vjezdu do zeleznicni stanice MedleSice. Nasledky nehody se pozdéji projevily
bez Ujmy na zdravi osob. Na misté nebyl nikdo oSetfen. Cestujici se rozesli. Celkovy pocet
zasazenych byl z po€atku neznamy. Predpokladand postizeni mechanicka. Doslo k aktivaci
traumatologického planu ZZSPAK a byly ptfitomny slozky IZS. Za ZZS byla na misté jedna
posadka RZP.

rvr

26. zari 2020 - dopravni nehoda Nasavrky: dvé osobni vozidla

Dne 26. zati 2020 pobliz Cerpaci stanice u obce Nasavrky doslo ke srazce dvou osobnich
vozidel. Ridi¢ka piedjizdéla a v protisméru se stietla s osobnim vozidlem. Pi stietu se zranilo
osm osob, které byly transportovany do nemocnice, z toho jedna osoba letecky LZS KHK
Krystof 06 do traumacentra FNHK. Pievazujici postizeni byla mechanicka. Zasahovaly
slozky 1ZS. Traumatologicky plan ZZSPAK nebyl aktivovan. Zdravotnickou zachrannou
sluzbu zastupovalo pét posadek RZP a jedna posadka RV. Navyseni sil a prostfedkt nebylo
potteba. Primarni a sekundérni tfidéni nebylo provedeno. Osm odsunutych s prioritami 5x P3,

2x P2, 1x P1 bylo pfevezeno do Pardubické a Chrudimské nemocnice.
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Ze zdravotnickych prostredki byly spotifebovany: nesterilni vySetfovaci rukavice,
periferni zilni kanyly, infuzni sety, infuzni roztoky aléciva, kyslikové masky, naplasti.
Z transportnich a fixac¢nich prostfedkt vakuové matrace, kréni limce, vakuové dlahy, panevni
pas a scoop ram.

Vzhledem k poctu posadek na mist¢ MU bylo vybaveni transportnimi a fixacnimi
prostfedky, 1éCivymi ptipravky, zdravotnickym a obvazovym materialem a zdravotnickymi

prostfedky dostate¢né.

30. rijna 2020 - dopravni nehoda Horni Redice: 4 mrtvi, sti‘et dodavky s kamionem

Dne 30. fijna 2020 v odpolednich hodinach doslo nasilnici 1/35 v Hornich Redicich
k Celnimu stfetu nakladniho automobilu s dodavkou. Ctyfi lidé srazku nepiezili a dva byli
tézce zranéni. Prevazovala mechanicka postizeni. Traumatologicky plan ZZSPAK nebyl
aktivovan. Na misté zasahovaly slozky IZS. Zdravotnickou zachrannou sluzbu Pardubického
kraje zastupovaly posadky 2x RZP, RV a RLP. Z Kralovéhradeckého kraje poskytly pomoc
posadky RV a RZP ZZS KHK. Primarni a sekundarni tfidéni nebylo provedeno.

Odvoz dvou tézce zranénych pacientd s prioritou P2 provedla ZZS KHK do TC FNHK.
Zachranaiim se nepodafilo obnovit zakladni Zzivotni funkce u Ctyf zasazenych a zemfeli

na misté - koroner.

25. unora 2021 - dopravni nehoda Podhradi (Tremosnice): dodavka mimo vozovku,
tri osoby cizinci

Dne 25.t0nora 2021 v 5:31 doSlo v obci TfemoS$nice - Podhradi k havarii dodavky,
ve které cestovalo Sest osob. Pfevazovala postizeni mechanicka. Pét osob bylo zranénych
a jedna osoba odesla. Na misté zasahu byly piitomny ZZSPAK, ZZS SCK, HZS, JSDH, PCR
a DZS. Traumatologicky plan ZZSPAK byl aktivovan. Zdravotnickou zachrannou sluzbu
Pardubického kraje zastupovaly Ctyfi posadky RZP a jedna RV. Byl postaven stan. NavySeni
sil a prostfedk ani vypomoc okolnich ZZS nebyla pozadovana. Primarni ani sekundarni
ttidéni nebylo provedeno. P&t zranénych s prioritami 1x P3 a 4x P2 bylo pfevezeno do NPK
Pardubice, NPK Chrudim a nemocnice v Caslavi.

Ze zdravotnickych prostredki byly spotifebovany: nesterilni vySetfovaci rukavice,
periferni zilni kanyly, infuzni sety, infuzni roztoky aléciva, kyslikové masky, naplasti
pro fixaci kanyly. Z transportnich a fixa¢nich prostfedkti vakuové matrace, vakuové dlahy,

panevni pasy a kréni limce.
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Vzhledem k poctu posadek na mist¢ MU bylo vybaveni transportnimi a fixacnimi
prostfedky, 1éCivymi ptipravky, zdravotnickym a obvazovym materialem a zdravotnickymi

prostfedky dostate¢né.

12. ¢ervna 2021 - dopravni nehoda Pardubice: srazka sanitniho vozu RZP s dvéma
osobnimi vozidly

Dne 12. Cervna 2021 pied polednem doSlo na kfizovatce v centru Pardubic ke srazce
sanitniho vozidla ZZSPAK s osobnim vozidlem. Zranéni byli dva zachranafi, ktefi byli
nasledn& pievezeni do nemocnice. Zadného pacienta nevezli. V osobnim auté jeli dva dospéli
advé déti. Z nich nebyl nikdo zranén. Traumatologicky plan ZZSPAK nebyl aktivovan.
Na misté zasahovaly slozky IZS. Zdravotnickou zachrannou sluzbu zastupovaly posadky RZP
a RV. Zachranafi s prioritou P3 byli prevezeni do Pardubické nemocnice.

Ze zdravotnickych prostredki byly spotifebovany: nesterilni vySetfovaci rukavice,
periferni zilni kanyly, infuzni sety, infuzni roztoky aléciva, kyslikové masky, naplasti
pro fixaci kanyly. Z fixa¢nich prostfedka byly pouzity kréni limce.

Vzhledem k poctu posadek na mist¢ MU bylo vybaveni transportnimi a fixacnimi
prostfedky, 1éCivymi ptipravky, zdravotnickym a obvazovym materialem a zdravotnickymi

prostfedky dostate¢né.

2.2.3 Otrava CO v PAK vyhodnocena jako MU

Dne 27. tijna 2020 ve 20:41 byla do bytu v pfizemi ¢inzovniho domu v Chocni pfivolana
jednotka hasi¢l na technickou pomoc. Na misté zasahu doslo k zjisténi intoxikace Ctyrclenné
rodiny oxidem uhelnatym. Hasici v dychaci technice provedli evakuaci rodiny z bytu a predali
jido péte ZZSPAK. Muselo byt provedeno celkové odvétrani bytu a spolecné chodby
v domé. Hasici vypnuli plynovy kotel a pfivod plynu.

Traumatologicky plan nebyl aktivovan. Na misté¢ zasahovaly posadky RZP a RLP.
Rodina byla prevezena do nemocnice v Usti nad Orlici s prioritou: 3x P3, 1x P2.

» Spotfebovany material: kyslik, kyslikové masky;

* Transportni prostfedky: 2x transportni kieslo.

Vzhledem k poctu posadek na mist¢ MU bylo vybaveni zdravotnickymi prostfedky

dostateCné.
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2.2.4 Podezrenina vysoce nakazlivou nemoc

Utinnou prevenci pienosu nakazy je dasledné a spravné pouzivani osobnich ochrannych
prostiedkl. Ochranné prostiedky, které pouziva HZS CR aPCR jsou veviech krajich
CR stejné. Osobni ochranné prostiedky zachranait se mohou v jednotlivych krajich CR lisit.

Pro feSeni mimotadné udalosti s podezienim na VNN je aktivovan tym specializovanych
¢innosti ZZSPAK, ktery pouziva osobni ochranné prostredky na nejvyssi trovni zabezpeceni
BSL 3 a BSL 4. Pro transport pacienta vyuziva transportni izolacni prostfedek osob (biovak)
s vnitfnim podtlakem.

Spoluprace slozek IZS pii MU s podezienim na VNN se fidi vnitinimi pfedpisy
jednotlivych slozek IZS a také Souborem typovych Cinnosti slozek IZS pfi spoleCném zasahu.
V piipadé podezieni na VNN se jedna o, STC 164/IZS - Mimorddnd uddlost s podezienim
na vyskyt vysoce nakazlivé nemoci ve zdravotnickém zarizeni nebo v ostatnich prostorech “.

Velitelem zasahu je hasi¢, ktery konzultuje s OOVZ rozdéleni mista zasahu na ohnisko
nakazy, nebezpecnou zonu, nastupni prostor, dekontaminacni stanovisté a vn&jsi zoénu. Hasic
rozhoduje o vstupu ostatnich slozek IZS do nebezpecné zony, kontroluje spravnost nasazeni
a tésnost OOPP a provadi jejich dekontaminaci kyselinou peroctovou vcetné transportniho
izolacniho prostiedku osob.

Kli¢ovym prvkem v piipravé na tyto MU jsou pravidelnd cviceni, pravidelna kontrola

funkc¢nosti ochrannych obleki, TIPO a nabijeni baterii do filtroventilacnich zafizeni.

27. listopadu 2016 - Podezreni na vyskyt vysoce nakazlivé nemoci po navratu z JAR

Dne 27. 11. 2016 v 15:24 byl pfijat hovor na linku 155 od manzela pani, ktera se vratila
ze sluzebni cesty v Jihoafrické republice a ma zdravotni potize typu bolest bficha, prijem,
zvraceni atélesnou teplotu okolo 40 °C. Zdravotnické operacni stfedisko tuto udalost
vyhodnotilo jako podezieni na VNN po navratu z rizikové zemé a predalo zadost o vyjezd
HZS naKOPIS. Krajské operacni ainformacni stfedisko HZS informovalo krajskou
hygienickou stanici. Informace byla zaroven ptedana policii, kterd kontaktovala méstskou
policii, aby ptedala zpravu primatorovi Pardubic. Po vySetfeni 1ékatkou KHS bylo rozhodnuto
o transportu  pacientky nainfekéni oddéleni Pardubické nemocnice, kde po dalSich
vySetienich diagnostikovali gastroenteritis (zanétlivé onemocnéni zaludku).

Kvyjezdu byl aktivovan VNN tym ZZSPAK. Vyjezdova skupina pouzila OOPP
a pracovala v rezimu BSL 3. Nebyl pouzit zadny zdravotnicky material. Veskeré postupy

veetné pouzitych OOPP byly v souladu s metodikou traumatologického planu z roku 2017.

60



Tabulka 2: Prehled spotirebovaného a doporuc¢eného MTZ pri MU 2016 - 2022

27.11.2016 Podezreni na VNN Pardubice

Popis pouzitécho MTZ:

Popis doporuc¢ovaného MTZ:

Nebyl pouzit zadny zdravotnicky material.
VNN tym pouzil OOPP na urovni BSL3.

Veskeré postupy véetné pouzitych OOPP byly
v souladu s metodikou traumatologického planu
2017.

Zhodnoceni: Mnozstvi materialn¢ technického zabezpeceni pro feSeni MU bylo dostatecné.

25.6.2017 Dopravni nehoda Cankovice (stict 2 OV)

Popis pouzitého MTZ:

Popis doporu¢ovaného MTZ:

36 part nesterilnich rukavic

1 baleni (100 kusu) rukavic od kazdé velikosti S, M,
L, XL - povinn¢ vybaveni sanitniho vozidla

10 kusti perifernich Zilnich kanyl

kanyly vsech velikosti (5 vel.) - 5 kusti v cerveném
batohu a 5 kust v sanitnim vozidle

6 kusu infuznich setii a spojovacich hadicek

infuzni sety - 2 kusy v cerveném batohu a 5 kust
v sanitnim vozidle, spojovaci hadicky - 2 kusy
v ¢erveném batohu a 5 kust v sanitnim vozidle

3 ampule + 2 ampule lé¢ivého pripravku

Jsou povinnou soucasti ampularia v sanitnim
vozidle.

2 kusy - vakuova matrace

vakuova matrace - 1 kus v jednom vozidle Na mist¢
MU vozidla 3x RZP a 1x RV.

5 kusu - kréni limec

Kr¢éni limee (1x détsky a 2x dospély) jsou povinnou
soucasti vybaveni sanitniho vozidla.

2 bal. infuzniho roztoku 500 ml

Roztok je povinnou soucasti zastavby v sanitnim
vozidle.

kyslikové masky

2 kusy kyslikovych masek a 1 kyslikova maska
u ventilatoru jsou povinnou vybavou v sanitnim
vozidle

1 baleni EKG elektrod

1 baleni EKG elektrod je povinnou vybavou
sanitniho vozu

1 baleni defibrilaénich elektrod

1 baleni  defibrilacnich  elektrod  je soucasti
pfislusenstvi u defibrilatoru a 1 baleni je ve voze
jako nahradni

4 kusy - izotermické folie

1 kus izotermické folie je v éerveném batohu
v sanitnim vozidle

prouzky do glukometru

Jsou soucasti glukometru, ktery je povinnou
vybavou sanitniho vozidla.

intraosealni jehla dospéla

Intraosealni vrtacka aintraosealni jehly vsech
velikosti jsou v modrém batohu v sanitnim vozidle.

4 kusy - prostéradlo jednorazové

5 kusu prostéradel jednorazovych - jsou povinnym
vybavenim sanitniho vozidla

rousky sterilni kryci

2 kusy rousek sterilnich krycich jsou povinnym
vybavenim sanitniho vozidla

16 kusu stiikacek

V Cerveném batohu v sanitnim vozidle je od kazdé
velikosti 5 kusu stfikacek a 1 kus
v ampuldriu.
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V cerveném batohu v sanitnim vozidle jsou 3 baleni

8 baleni tamp6ni z gazy sterilnich tampoént po 5 kusech.

Jehly injekéni vSech velikosti jsou a 5 kust

8 kust jehla injekéni v ¢erveném batohu a & 1 kus v ampulariu v sanitnim
vozidle.
3 kusy naplasti s polstartkem 2 baleni naplasti na civee v kazdém sanitnim vozidle

Naplast pro fixaci kanyly a 5kusu v ¢erveném

12 kustt naplasti pro fixaci kanyly batohu a a 5 kusu v zastavbé sanitniho vozidla.

papir pro zapis EKG 1 kus v defibrilatoru a 1 kus nahradni v zastavbé

vozidla
1 baleni v cerveném batohu a 5 baleni
6 bal. fyziologického roztoku fyziologického roztoku je umisténo v zastavbé
vozidla
2 kusy - navlek na luzko PVC 2 kusy v zastavbé sanitniho vozidla
scoop ram scoop ram - 1 kus v sanitnim vozidle
Vakuové dlahy dospélé 2 kusy (pro homi a dolni
vakuova dlaha koncCetinu) adétské 2 kusy (prohomi adolni

koncCetinu) jsou povinnou vybavou sanitniho
vozidla.

Povinnou vybavou kazdého vozidla je 1 kus

2 kusy - panevni pas panevniho pasu. Na mist¢ udalosti 3x RZP a 1x RV.

Zhodnoceni: Mnozstvi materialné technického zabezpeceni pro feSeni MU bylo dostateéné.

1.9.2018 Dopravni nehoda Predhradi (stfet 3 OV)

Popis pouzitého MTZ: Popis doporu¢ovaného MTZ:

1 baleni (100 kust) rukavic od kazdé velikosti S, M,

S0 part nesterilnich rukavic L, XL - povinn¢ vybaveni sanitniho vozidla

Kréni limee (Ix détsky a 2x dospély) jsou povinnou
12 kusu krénich limeu soucasti vybaveni sanitniho vozidla.
Na misté¢ MU bylo 6 sanitnich vozidel.

Vakuové dlahy dospélé 2 kusy (pro homi a dolni
koncetinu) adétské 2kusy (prohorni adolni

2 kusy vakuovych dlah koncCetinu) jsou povinnou vybavou sanitniho
vozidla.
vakuova matrace vakuova matrace - 1 kus v sanitnim vozidle

kanyly vsech velikosti (5 vel.) - 5 kusti v cerveném

6 kusit perifernich Zilnich kanyl batohu a 5 kust v sanitnim vozidle

infuzni sety - 2 kusy v cerveném batohu a 5 kust

6 ks infuznich setd a spojovacich hadicek v sanitnim vozidle, spojovaci hadicky - 2 kusy
v ¢erveném batohu a 5 kust v sanitnim vozidle
1 ampule - 1¢¢ivy pripravek 3 kusy v ampulariu, 10 kusii v zastavbé vozidla

Roztok je povinnou soucasti zastavby v sanitnim

2 bal. infuzniho roztoku 500 ml .
vozidle.

2 kusy kyslikovych masek a 1 kyslikova maska

kyslikové masky u ventilatoru v jednom sanitnim vozidle
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6 ks naplast pro fixaci kanyly

Naplast pro fixaci kanyly a 5 kust v ¢erveném
batohu a 4 5 kusu v zastavb¢ sanitniho vozidla.

SCoop ram

scoop ram - 1 kus v sanitnim vozidle

Zhodnoceni: Mnozstvi materialné technického zabezpeceni pro feSeni MU bylo dostateéné.

18.10.2018 Dopravni nchoda Homi Redice (auto

bus)

Popis pouzitého MTZ:

Popis doporu¢ovaného MTZ:

nesterilni vySetfovaci rukavice

1 baleni (100 kust) rukavic od kazdé velikosti S, M,
L, XL - sanitni vozidlo, na misté zasahu 5 vozidel,
krizové boxy, KKP - 1000 kustu

periferni zilni kanyly

kanyly vsSech velikosti (5 vel.) - 5 kust v ¢erveném
batohu a 5 kusu v sanitnim vozidle,

kanyly (5 vel.) v krizovém boxu a v KKP - od kazdé
velikosti 50 kusu, tzn. 200 kusu

infuzni roztoky a léciva

Povinng vybaveni zastavby sanitniho vozidla.
Na misté zasahu 5 sanitnich vozidel. Krizové boxy
a KKP.

infuzni sety a spojovaci hadicky

infuzni sety aspojovaci hadicky - krizové boxy
a KKP - 50 kust set, 100 kust spoj. hadicek

vakuové matrace

vakuova matrace - 1 kus v sanitnim vozidle a 2 kusy
v KKP

vakuov¢ dlahy

Vakuové dlahy dospélé 2 kusy (HK a DK) a détske
2 kusy (pro HK aDK) jsou povinnou vybavou
sanitniho vozidla. Sady vakuovych dlah jsou
v krizovych boxech a také v KKP.

kréni limce

Kréni limee (Ix détsky a 2x dospély) jsou povinnou
soucasti vybaveni sanitniho vozidla.
Kréni limce jsou v krizovych boxech - 10 kust

détskych a 10 kusti dospélych.

Zhodnoceni: Mnozstvi materialné technického zabezpeceni pro feSeni MU bylo dostateéné.

22.3.2019 Dopravni nehoda Drazkovice (bus + OV)

Popis pouzitého MTZ:

Popis doporu¢ovaného MTZ:

nesterilni vySetfovaci rukavice

1 baleni (100 kust) rukavic od kazdé velikosti S, M,
L, XL - povinn¢ vybaveni sanitniho vozidla

periferni zilni kanyly

kanyly vsSech velikosti (5 vel.) - 5 kust v ¢erveném
batohu a 5 kust v sanitnim vozidle

infuzni sety a spojovaci hadicky

infuzni sety - 2 kusy v éerveném batohu a 5 kust
v sanitnim vozidle, spojovaci hadicky - 2 kusy
v ¢erveném batohu a 5 kust v sanitnim vozidle

infuzni roztoky a léciva

Povinné vybaveni zastavby sanitniho vozidla.
Na mist¢ zasahu 4x RZP a 2x RV.

vakuové matrace

vakuova matrace - 1 kus v sanitnim vozidle

vakuov¢ dlahy

Vakuové dlahy dospélé 2 kusy (HK a DK) a détske
2 kusy (HK a DK) jsou povinnou vybavou sanitniho
vozidla.

kréni limce

Kréni limee (Ix détsky a 2x dospély) jsou povinnou
soucasti vybaveni sanitniho vozidla.

Na misté zasahu 4x RZP a 2x RV.

Zhodnoceni: Mnozstvi materialné technického zabezpeceni pro feSeni MU bylo dostateéné.

12.3.2020 Prvni pozitivni pacient COVID-19 v Pardubickém kraji

Pandemii se vénuje kapitola 2.2.5 Pandemie COVID-19 a jeji vliv na MTZ ZZSPAK.

1.5.2020 Dopravni nehoda Vraclav (dodavka+2 OV)

Popis pouzitétho MTZ:

Popis doporu¢ovaného MTZ:

63




nesterilni vySetfovaci rukavice

1 baleni (100 kust) rukavic od kazdé velikosti S, M,
L, XL - povinn¢ vybaveni sanitniho vozidla

periferni zilni kanyly

kanyly vsSech velikosti (5 vel.) - 5 kust v ¢erveném
batohu a 5 kust v sanitnim vozidle

infuzni sety a spojovaci hadicky

infuzni sety - 2 kusy v éerveném batohu a 5 kust
v sanitnim vozidle, spojovaci hadicky - 2 kusy
v ¢erveném batohu a 5 kust v sanitnim vozidle

2 bal. fyziologicky roztok 100 ml

2 baleni v Cerveném batohu a 5 baleni
fyziologického roztoku je umisténo v zastavbé
vozidla

2 bal. fyziologicky roztok 250 ml

1 baleni v Cerveném batohu a 5 baleni
fyziologického roztoku je umisténo v zastavbé
vozidla

1 ampule 1é¢ivého pripravku

Je povinnou soucasti ampuldria v sanitnim vozidle.

1 ampule 1é¢ivého pripravku

2 amp. v ampulariu a2 amp. v zastavbé sanitniho
vozidla

kyslik

povinna vybava vozidla - 10 litrova tlakova nadoba
na kyslik - 2 kusy, nahradni 2 litrova tlakova nadoba
na kyslik v jednom vozidle

kyslikové masky

2 kusy kyslikovych masek a1 kyslikova maska
u ventilatoru v jednom sanitnim vozidle

infuzni roztoky a léciva

Povinné vybaveni zastavby sanitniho vozidla.
Na mist¢ zasahu 4x RZP a 1x RLP.

5 kusu kréni limea

Kréni limee (Ix détsky a 2x dospély) jsou povinnou
soucasti vybaveni sanitniho vozidla.

panevni pas

panevni pas - 1 kus v sanitnim vozidle je povinnou
vybavou sanitniho vozidla

vakuové matrace

vakuova matrace - 1kus v sanitnim vozidle
je povinnou vybavou sanitniho vozidla

vakuov¢ dlahy

Vakuové dlahy dospélé 2 kusy (HK a DK) a détske
2 kusy (HK a DK) jsou povinnou vybavou sanitniho
vozidla.

Zhodnoceni: Mnozstvi materialn¢ technického zabezpeceni pro feSeni MU bylo dostatecné.

8.6.2020 Dopravni nehoda Linhartice (stiet 4 vozi)

2 kusy kréni limecu

Kr¢éni limee (1x détsky a 2x dospély) jsou povinnou
soucasti vybaveni sanitniho vozidla.

Zhodnoceni: Mnozstvi materialné technického zabezpeceni pro feSeni MU bylo dostatecné.

15.7.2020 Dopravni nehoda Medlesice - vlak

Zhodnoceni: Na misté nebyl nikdo oSetren. Cestujici se rozesli.

26.9.2020 Dopravni nehoda Nasavrky (stfet 2 OV)

Popis pouzitétho MTZ:

Popis doporu¢ovaného MTZ:

nesterilni vySetfovaci rukavice

1 baleni (100 kust) rukavic od kazdé velikosti S, M,
L, XL - povinn¢ vybaveni sanitniho vozidla

2 kusy perifernich zilnich kanyl

kanyly vsSech velikosti (5 vel.) - 5 kust v ¢erveném
batohu a 5 kust v sanitnim vozidle

2 kusy infuznich setd a spojovacich hadicek

infuzni sety - 2 kusy v éerveném batohu a 5 kust
v sanitnim vozidle, spojovaci hadicky - 2 kusy
v ¢erveném batohu a 5 kust v sanitnim vozidle
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Povinng vybaveni zastavby sanitniho vozidla.
infuzni roztoky a 1éciva Na misté 5x RZP a 1x RV.

Kréni limee (Ix détsky a 2x dospély) jsou povinnou
5 kust kréni limcu soucasti vybaveni sanitniho vozidla.

2 kusy kyslikovych masek a1 kyslikova maska

kyslikové masky u ventilatoru v jednom sanitnim vozidle

scoop ram - 1 kus v sanitnim vozidle je povinnou

SCoop ram , . .
vybavou sanitniho vozidla

vakuové matrace vakuova matrace - 1 kus v sanitnim vozidle
Vakuové dlahy dospélé 2 kusy (HK a DK) a détske

vakuové dlahy 2 kusy (HK a DK) jsou povinnou vybavou sanitniho
vozidla.

panevni pas - 1 kus v sanitnim vozidle je povinnou

anevni pas , o .
P P vybavou sanitniho vozidla

naplasti s polstarkem 2 baleni naplasti na civee v kazdém sanitnim vozidle

Zhodnoceni: Mnozstvi materialn¢ technického zabezpeceni pro feSeni MU bylo dostatecné.

27.10.2020 Otrava CO Chocen

Popis pouzitécho MTZ: Popis doporu¢ovaného MTZ:

povinna vybava vozidla - 10 litrova tlakova nadoba
na kyslik 2 kusy, nahradni 2 litrova tlakova nadoba

kyslik na kyslik

2 kusy kyslikovych masek a1 kyslikova maska

kyslikové masky u ventilatoru v jednom sanitnim vozidle

schodolez - 2 kusy transportni kieslo - 1 kus v sanitnim vozidle

Zhodnoceni: Mnozstvi materialné technického zabezpeceni pro feSeni MU bylo dostatecné.

30.10.2020 Dopravni nehoda Horni Redice (4 mrtvi)

Odvoz pacienta Zdravotnickou zachrannou sluzbou Kralovéhradeckého kraje do traumacentra FNHK,
koroner.

25.2.2021 Dopravni nehoda Podhradi (dodavka mimo vozovku)

Popis pouzitého MTZ: Popis doporu¢ovaného MTZ:

1 baleni (100 kust) rukavic od kazdé velikosti S, M,

nesterilni vySetfovaci rukavice . , ., .
vy L, XL - povinné vybaveni sanitniho vozidla

kanyly vsech velikosti (5 vel.) - 5 kust v ¢erveném

4 kusy perifernich Zilnich kanyl batohu a 5 kust v sanitnim vozidle

infuzni sety - 2 kusy v éerveném batohu a 5 kust
4 kusy infuznich sett a spojovacich hadi¢ek v sanitnim vozidle, spojovaci hadicky - 2 kusy
v ¢erveném batohu a 5 kust v sanitnim vozidle

Povinné vybaveni zastavby sanitniho vozidla.

infuzni roztoky a 1é¢iva L . .
Y Na misté zasahu 5 sanitnich vozidel.

Naplast pro fixaci kanyly a 5kusu v ¢erveném

naplasti k fixaci kanyly batohu a a 5 kusu v zastavbé sanitniho vozidla.

2 kusy kyslikovych masek a1 kyslikova maska

kyslikové masky u ventilatoru v jednom sanitnim vozidle
Kréni limee (Ix détsky a 2x dospély) jsou povinnou
4 kusy krénich limca soucasti vybaveni sanitniho vozidla.
2 kusy - vakuova matrace vakuova matrace - 1 kus v sanitnim vozidle
Vakuové dlahy dospélé 2 kusy (HK a DK) a détske
vakuova dlaha 2 kusy (HK a DK) jsou povinnou vybavou sanitniho
vozidla.
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panevni pas - 1 kus v sanitnim vozidle

anevni pas - . , L .
P P je povinnou vybavou sanitniho vozidla

12.6.2021 Dopravni nehoda Pardubice (sanita)

Popis pouzitécho MTZ: Popis doporu¢ovaného MTZ:

1 baleni (100 kust) rukavic od kazdé velikosti S, M,

nesterilni vySetfovaci rukavice . , ., .
vy L, XL - povinné vybaveni sanitniho vozidla

kanyly vsech velikosti (5 vel.) - 5 kust v ¢erveném

2 kusy perifemich Zilnich kany1 batohu a 5 kust v sanitnim vozidle

infuzni sety - 2 kusy v éerveném batohu a 5 kust

2 kusy infuznich setd a spojovacich hadicek v sanitnim vozidle, spojovaci hadicky - 2 kusy
v ¢erveném batohu a 5 kust v sanitnim vozidle
infuzni roztoky a léciva Povinné vybaveni zastavby sanitniho vozidla.

naplast pro fixaci kanyly - & 5kusi v cerveném

2 naplasti k fixaci kanyly batohu a a S kusu v zastavbé sanitniho vozidla

Kréni limee (Ix détsky a 2x dospély) jsou povinnou
2 kusy krénich limcta soucasti vybaveni sanitniho vozidla.

Zhodnoceni: Mnozstvi materialné technického zabezpedeni pro feSeni MU bylo dostatecné.

Zdroj: vlastni zpracovdni

Vsechny zde uvedené informace o mimotadnych udalostech jsou z vetejné dostupnych
zdroju.

Tabulkou ¢. 2, Prehled spotiebovaného a doporuc¢eného MTZ pii MU 2016 - 2022
prokazuji, zelze zhodnotit pfipravenost ZZS se zaméfenim na MTZ komparaci mnozstvi
vyuzitych zdravotnickych prostfedka a techniky z mimoradnych udalosti s doporucovanym
mnozstvim uvadénym v metodickych pokynech.

Pro zachovani anonymity postizenych a respektovani vyhlasky o zdravotnické
dokumentaci je pfedlozeny obsah tabulky hrubé orientacni. V tabulce nejsou uvedeny
konkrétni nazvy ani pfesna mnozstvi 1é¢ivych pripravki a roztoku, aby nedoslo k identifikaci
1éCebného postupu.

Po provedeni komparace postupti pii mimofadnych udalostech 2016- 2022
s doporu¢enimi MZ CR, metodickymi pokyny a zavaznymi dokumenty (Traumatologicky
plan ZZSPAK, Pandemicky plan ZZSPAK) mohu konstatovat, ze Zdravotnickd zachranna
sluzba Pardubického kraje byla a je v oblasti materidlné technického zabezpeceni pro feSeni

mimotradnych udalosti (podezieni na VNN, dopravni nehody a otravy CO) pfipravena.

2.2.5 Pandemie COVID-19 a jeji vliv na MTZ ZZSPAK

Dne 12. biezna 2020 vyjela posadka ZZSPAK na prvni vyjezd ke COVID pozitivnimu
pacientovi, ktery mél byt transportovan na infek¢ni oddé€leni pardubické nemocnice. Posadka

Z7ZSPAK byla nazakladé traumatologického planu zroku 2017 obleCena pro stuper
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biologického rizika BSL 1. Byla odéna do standardniho pracovniho oblecCeni, gumovych

rukavic v jedné vrstvé a na ustech méla jednorazovou rousku.

Béhem prvni viny pandemie v poloviné roku 2020 byl spustén a aktualizovan

pandemicky plan, dle kterého se zachranafi zacali oblékat pro stupenl biologického rizika BSL

2 nebo BSL 3.

Aktualizace algoritmtii osobnich ochrannych pracovnich pomitcek byla provedena

nasledovné:

OOPP2: sada osobnich ochrannych pracovnich prostfedki pro zdravotniky u spontanné
ventilujicich pacientt, at’ uz s potvrzenou nebo nepotvrzenou pandemickou chiipkou.

V rezimu OOPP2 mél zachranaf na sobé standardni pracovni obleceni, respirator FFP2,
Stit nebo bryle s postranicemi, ptfipadné vlastni bryle a 2 vrstvy jednorazovych rukavic.

Po vyjezdu v OOPP2 mél nafizeno zahodit rukavice do kontaminovaného odpadu,
respirator FFP2 meénit 4 6 hodin, bryle a §tit vydezinfikovat.

OOPP2—O0OO0PP3: a) varianta komplet, b) varianta odlehcena

Sada osobnich ochrannych pracovnich prostfedka pro zdravotniky v ptipadech, kdy bylo
nutné prevlékat se z OOPP2 do OOPP3 u pacientt s nepotvrzenou pandemickou chfipkou
(tzv.,,podezieni na COVID*) pfti zhorSeni jejich stavu, které vedlo ke KPR, intubaci,
ventilaci, podavani kysliku, nebulizaci. Jednalo se o pacienty s dusnosti, horeckou,
unavou, bolesti svala a kloubti, nachlazenim.

OOPP3: sada osobnich ochrannych pracovnich prostfedk pro zdravotniky u pacientt
s potvrzenou pandemickou chfipkou pii intubaci, ventilaci, podavani kysliku, nebulizaci,
KPR: a) varianta komplet, b) varianta odlehcena

OOPP3 a) varianta komplet - zdravotnici meli na vybér ze tfi moznosti:

1. overal + celooblicejova maska (Snorchl) s filtrem P3

2. overal + respirator FFP2 (BSL3=FFP3) + uzaviené bryle

3. overal + respirator FFP2 (BSL3=FFP3) + stit + bryle s postranicemi nebo bryle vlastni

Vzdy minimalné dvé vrstvy jednorazovych vysetfovacich rukavic a k tomu nepovinné

navleky na nohavice a navleky na rukavy.

OOPP3 b) varianta odleh¢ena - zdravotnici méli na vybér ze tfi moznosti:

1) jednorazovy plast + celoobli¢ejova maska (Snorchl) s filtrem P3;

2) jednorazovy plast + respirator FFP2 (BSL3=FFP3) + uzavtené bryle;

3) jednorazovy plast + respirator FFP2 (BSL3=FFP3) + §tit + bryle s postranicemi nebo
bryle vlastni.
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Vzdy minimalné dvé vrstvy jednorazovych vySetfovacich rukavic a k tomu povinné
jednorazova Cepice.

Po vyjezdu v OOPP3 mél zachranai nafizeno kromé bryli/stiti  vyhodit vse
do kontaminovaného odpadu.

Zachranati mohli zvolit bud’ ochranné stity s respiratorem nebo celooblicejové ochranné
masky s vymenitelnymi jednorazovymi filtry. Firma Decathlon darovala zachranaifim
potapecské masky se specialné upravenym snorchlem, na ktery se dal pfipevnit filtr P3.

V dobé pandemie byla zavedena mimotadnd opatfeni, ktera setykala pozadavku
na zvySenou frekvenci dezinfekce prostor, prostiedkii a pomucek, trvalou osobni ochranu
ze strany personalu, bezkontaktni stfidani vyjezdovych skupin a pfesny vybér cilového
zdravotnického zafizeni s ohledem na zjiSténou anamnézu a objektivni zdravotni stav
pacienta.

Po kazdém vyjezdu ke ,,COVIDu* nebo ,podezieni na COVID® byla vydezinfikovana
sanita, coz kladlo zvySené naroky na vytézovani tisnovych vyzev ze strany zdravotnického
opera¢niho stiediska. Nutna dezinfekce vozi prodluzovala délku vyjezdi a predavani
pacientl do zdravotnickych zafizeni. Z diivodu casté frekvence dezinfekce prostor a sanitnich
vozidel dochazelo k astym porucham pienosnych detektori oxidu uhelnatého, coz vedlo
k neustalé kontrole jejich funkcnosti a pfipadné vymeéné téchto detektori za nové.

Béhem pandemie zasedal krizovy §tab ZZSPAK a na zakladé jeho rozhodnuti byla
konana prtislusna opatieni. V dobé pandemie ZZSPAK neomezovala objem ani rozsah
poskytované PNP na tizemi Pardubického kraje a disledné dbala na osobni ochranu svych
zaméstnancu zajisténim dostate¢ného mnozstvi osobnich ochrannych pomucek.

V pocatku pandemie, ktery byl doprovazen akutnim nedostatkem osobnich ochrannych
prostiedkt, obdrzela ZZSPAK bezaplatné zdravotnicky material a OOPP od Ministerstva
zdravotnictvi, Pardubického kraje a dalsich darct.

Jednim zvysledki vyzkumné cCasti této prace je grafické znazormnéni skladového
hospodarstvi vytipovanych osobnich ochrannych pracovnich prostredki - respiratorti, overald,
jednorazovych plastu v setu sjednorazovou Cepici a jednorazovych vySetfovacich rukavic,
které popisuje stav skladovych zasob a spotfebu polozek v dobé pandemie od bfezna
2020 do bfezna 2022.

Jedna se o polozky, které byly povinnou soucasti sady OOPP pouzivané pfti jednotlivych
vyjezdech akteré byly zaevidovany do Gcetnictvi, protoze u bezuplatné darovaného
zdravotnického materialu a OOPP v pocatku pandemie evidence darovanych prostredki

neprobihala. Sbér dat pro tvorbu téchto grafi probihal od 1.7.2023 do 30.11.2023.

68



Spotieba jednotlivych OOPP byla vypocitana na zakladé poctu vyjezdd posadek
Z7ZSPAK vyuctovanych zdravotnim pojisfovnam v obdobi dvou let trvajici pandemie.
Vyjezdy ZZSPAK byly rozdéleny dotfi skupin nazakladé piifazenych diagnoz
dle Mezinarodni klasifikace nemoci MKN-10 2023, platné od 1.1.2023 (MKN-10, 2023).

Tabulka 3: Rozdéleni vyjezdu v dobé pandemie COVID-19 do tii skupin dle diagnozy

1. diagnozy spojené s onemocnénim COVID-19: ,,COVIDové* vyjezdy posadek ZZSPAK

U 07.1 COVID-19, virus laboratorné prokazan

U 07.2 COVID-19, virus nebyl laboratorné prokazan

U 08.9 onemocnéni COVID-19 v osobni anamnéze

U 69.75 podezieni na COVID-19

U 04.9 syndrom akutniho respira¢niho selhani [SARS] NS
2. diagndzy spojené s podezienim na COVID-19: vyjezdy posadek s ..podezienim na COVID*
J06.9 akutni infekce hornich cest dychacich NS

R 06.0 dusnost (dyspnoe)

R 50.9 horecka NS

R53 nevolnost a unava

R55 mdloba (synkopa) a zhrouceni (kolaps)

3. vyjezdy spojené sjinymi diagnozami nez shora uvedenymi: ..ostatni neCOVIDOVE vyjezdy*
posadek ZZS

Zdroj: vlastni zpracovani

1. vyjezdy OOPP3 jsou vyjezdy ke COVID pozitivnim pacientam - ,,COVIDové
vyjezdy*

Pro zamér modelového statistického zpracovani spotfeb a zasob vytipovanych OOPP
se na kazdy vyjezd posadky ZZSPAK pocitalo s faktem, ze zachranafi pii vyjezdu pouzili
respiratory. V praxi tomu tak samoziejmé nebylo, protoze v dobé na zacitku pandemie
v obdobi brezen - Cerven 2020, jak ukazuje Obrazek ¢&. 1, Respiratory - skladové
zasoby/spotieba 2019 - 2022, respiratory dostupné nebyly a zachranafi pro zajiSténi
své osobni ochrany a PNP v plném objemu a rozsahu pouzivali alternativni feSeni. Napftiklad
nosili misto respiratori celoobliCejové masky (Snorchly) s vymeénitelnym filtrem
P3. U vyjezdi OOPP3 bylo tedy pocitano pouze s respiratory.

Primérné procentni zastoupeni COVIDovych vyjezdu z celkového poctu vyjezdu bylo
cca 15%. Z pohledu podilu COVIDovych vyjezdu na celkovém poCtu vyjezda, byl nejvétsi
podil COVIDovych vyjezdu v dubnu 2020, kde celkoveé tvoril 26,7 % vSech vyjezdu. Naopak
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v Cervenci 2020 tento podil klesl na minimum za sledované obdobi atona5 %. Od fijna
2020 do tinora 2021 doslo opét k narastu, kde se podily opét pohybovaly i nad hranici 20 %,
tj. kdy COVIDové vyjezdy tvorily vice jak pétinu vSech vyjezdu. Posledni vyrazny vykyv byl
ke konci roku 2021.

Dale méli zachranafi moznost vybéru mezi kompletni variantou, kdy zvolili overal, nebo
odleh¢enou variantou slozenou z jednorazového plasté v setu s jednorazovou Cepici.

Empiricky bylo zji§téno, ze variantu s overalem volilo 65% zachranati, zatimco variantu
setu jednorazového plasté sjednorazovou cCepici volilo 35% zachranaiti. Jednorazové
vySetfovaci rukavice ve dvou vrstvach nosili nakazdy vyjezd. Dale je dilezité zminit,
ze vyjezdova skupina ZZS je slozena ze dvou ¢lend, proto byla spotieba OOPP nasobena

dvéma.

2. vyjezdy OOPP2—OOPP3 jsou vyjezdy k pacientim s podezienim na pozitivni
COVID - vyjezdy ,,podezieni na COVID*

Z hlediska ochrany zdravi zaméstnanci jsou vyjezdy s,podezienim na COVID“
OOPP2—0OO0PP3 naro¢néjsi, nebot’ se posadka oblecend do sady OOPP2 previéka do sady
OOPP3. Opét bylo pro zamér statistického porovnani pocitano s moznosti, zZe zachranafi
zvolili pro vyjezd respiratory, overal nebo plast’ s ¢epici a povinné dvé vrstvy rukavic.

Primérné procentni zastoupeni vyjezdu ,,s podezienim na COVID® z celkového poctu
vyjezdi bylo cca 7%. Podil vyjezdd s podezienim na COVID zistaval stale shodny
vintervalu 5- 11 %. Nejvice vyjezdu s podezienim na COVID bylo logicky ve chvilich

nejvetsi pandemie a to napt. v bieznu 2021.

3. vyjezdy OOPP2 nebo-li ostatni ,,neCOVIDové* vyjezdy

Zachranafi jsou obleCeni ve standardnim pracovnim obleCeni, maji respirator a §tit nebo
respirator a bryle a dvé vrstvy jednorazovych vySetfovacich rukavic. Tyto vyjezdy tvorily
ve vSech sledovanych meésicich nejpocetnéj§i skupinu vyjezdi a pracovné je oznaCujeme
nazvem ostatni vyjezdy“. Pramérné procentni zastoupeni ostatnich vyjezdi z celkového
poctu vyjezdu bylo cca 78%.

Z pocatku pandemie zachranafi nosili latkové rousky nebo celooblicejové masky
s jednorazovym filtrem. Celoobli¢ejové masky se dezinfikovaly. Ménily se v nich pouze
jednorazové filtry, které ZZSPAK obdrzela darem. Pro statistické zpracovani je uvazovano
pouze s moznosti, ze nosili respirator. Respiratory tfidy ochrany FFP3 se pouzivaly v men§im
mnozstvi, zatimco respiratory tfidy ochrany FFP2 byly kazdodenni nutnosti. Z tohoto divodu

doslo ve statistickém zpracovani ke sjednoceni obou ochrannych tfid respiratora.
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Respiratory - skladové zasoby/spotieba 2019 - 2022
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Obrazek 1: Respiratory - skladové zasoby/ spotieba 2019 - 2022

Zdroj: vlastni zpracovdni

Prehled skladovych zasob a spotieb respiratori v dobé pandemie prezentuje Obrazek
¢. 1 - Respiratory - skladové zasoby/spotieba 2019 - 2022.

Obrazek ¢. 1 popisuje, jak by vypadaly skladové zasoby a spotieba respiratora ZZSPAK
behem dvouletého obdobi pandemie v piipadé€, ze bychom nemohli pouzit alternativni feSeni
a byli odkazani pouze na skladovou zasobu respiratori. Sloupce hnédé barvy predstavuji
spotiebu respiratori pii COVIDovych vyjezdech, sloupce Zluté barvy spotiebu respiratort
pii podezienich na COVID, sloupce zelené barvy spotiebu respiratord pii ostatnich
neCOVIDovych vyjezdech a kone¢né sloupce Cervené barvy celkovou spotiebu respiratora
pii vSech vyjezdech ZZSPAK. Sloupce modré barvy reprezentuji zauctované skladové zasoby
respiratora ZZSPAK.

Z grafu jejasné prokazatelné, Ze obdobi od zacitku pandemie do Cervna 2020 bylo
poznamenano akutnim nedostatkem respiratori a to nejen pro zdravotnické zachranné sluzby,
ale potykala se s nim cela Ceska republika a zasazena byla i cela Evropa.

Situace v dodavkach respiratorti se stabilizovala az ke konci roku 2020, protoze jsme

jiz nebyli odkazani pouze na dodavky respiratori z Asie. Nékteré Ceské firmy si nechaly
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postavit nové vyrobni linky na vyrobu respiratori nebo CeSti vyrobci respiratord navysili
objem vyroby respiratori a upozadili vyrobky, po kterych byla nizs§i poptavka. Vyhodou
tuzemské vyroby respiratord byla krat$§i dodaci lhata azaruka dodrzeni pozadovanych
technickych norem na vyrobky.

Ploché sloupce v obdobi do bfezna 2020 naznacuji, ze v dobé¢ pied pandemii nakupovalo
pracovisté krizové pripravenosti 80 az 100 kusa respiratori rocn€, napf. pro potfeby tymu

specializovanych ¢innosti. Nyni si ZZSPAK udrzuje stabilni skladové zasoby respiratort.

Respiratory - skladové zdsoby/spotieba k poétu vyjezdi OOPP3
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Obrazek 2: Respiratory - skladové zasoby/spotieba k poctu vyjezda OOPP3

Zdroj: vlastni zpracovdni

Obrazek ¢. 2 prezentuje skladové zasoby a spotfebu respiratora pii COVIDovych
vyjezdech. Vedlejsi osa Y v grafu €. 2 ma nastavené méftitko poctu vyjezdi poméroveé k poctu
prumérnych spotieb danych OOPP pfi vyjezdech. V piipadé respiratora se jedna o dva kusy
jako primeérnou spotiebu respiratorti na jeden vyjezd pro dva zdravotniky.

Opét v obdobi odbfezna do Cervna 2020 graf prokazuje nedostatek respiratort
na skladé. Modré sloupce predstavujici skladové zasoby naopak dokladaji, ze od zacatku
cervna 2020 si ZZSPAK jiz udrzuje stabilni skladovou zasobu.

Z grafu je rovnéz patrné, ze Seda kiivka znazoriujici pocty COVIDovych vyjezdi
kopiruje prabéh pandemie, kdy nejvétsi podil COVIDovych vyjezdi byl v dubnu
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2020 a naopak v Cervenci 2020 prudce klesl. Od fijna 2020 do bifezna 2021 doSlo opét
k nartstu. Posledni vyrazny vykyv COVIDovych vyjezda byl ke konci roku 2021.

Respiratory - skladové zasoby/spotieba k poctu vyjezdi OOPP2 >00PP3

35000

+ 16000

30000

14000

25000 -+
12000

- B . 10000

20000 —

8000
15000 +

6000

Pocet kusu respiratoru

10000

Celkovy pocet vyjezdi

r 4000

5000 -

0 e — -H T N NN CHE NN W o
o ) O ®©® O D DD DD DD DD P, PSS, S R L > v
&S IO IO I I A U U U & &IPS
\ 3 A O

RS SO A R N I i S SR A S S N L i S N S M S I T 4
FE TS AT TS T P F I TP TS T LT FFT TS
&4 & ¢ & RGP & ¢ S & ¢ S

Casovd osa
Spotfeba pfi vyjezdech OOPP2->00PP3 mmm Stav skladu (vlastni zasoby) wm\/jjezdy v OOPP2-> O0PP3 (podezieni na covid)

Obrazek 3: Respiratory - skladové zasoby/spotieba k poctu vyjezda OOPP2—OOPP3

Zdroj: vlastni zpracovdni

Obrazek ¢. 3 ukazuje skladové zasoby a spotiebu respiratora pii vyjezdech s podezienim
na COVID. Vedlejsi osa Y v grafu ¢. 3 manastavené méfitko poctu vyjezdi poméroveé
k po¢tu praumémych spotieb danych OOPP pii vyjezdech. V pfipadé respiratord se jedna
o dva kusy jako primeérnou spotiebu respiratorti na jeden vyjezd pro dva zdravotniky.

Primérné procentni zastoupeni vyjezdu ,,s podezienim na COVID* z celkového poctu
vyjezdi bylo cca 7%. Podil vyjezdi s podezienim na COVID zistaval stale shodny
vintervalu 5- 11 %. Nejvice vyjezdu s podezienim na COVID bylo logicky ve chvilich
nejveétsi pandemie ato napf. v bfeznu 2021. Z hlediska pouzivani OOPP se jedna

o nejnaro¢né&jsi vyjezdy, protoze se zachranaii museli prevlékat z rezimu OOPP2 do OOPP3.
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Respiratory - skladové zdsoby/spotieba k poctu ostatnich vyjezdu
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Obrazek 4: Respiratory - skladové zasoby/spotieba k ostatnim vyjezdum OOPP2

Zdroj: vlastni zpracovdni

Obrazek ¢. 4 ukazuje skladové zasoby a spotiebu respiratord pii ostatnich vyjezdech.
U ostatnich vyjezda OOPP2 bylo pocitano stadové polovicni spotiebou respiratoru.

Primérmé procentni zastoupeni ostatnich vyjezda z celkového poctu vyjezdi bylo cca 78%.
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Respiratory - skladové zasoby/spotieba k celkovému poctu vyjezda

35000 35000

30000 + T 30000

25000 25000
e
=
2
‘® 20000 + 20000 -1
= °
Q. N
@ o
o &
S B
3
“ -
3 15000 15000 @
= 2
° -9
2
S Y

10000 10000 §

]
o
5000 5000
o : I I | )
o G G S O > S 0 ) o o ) O S ° ) o o> " " N > o " N A N N D A O L I 3 3 L 3
,‘6\ "?\ ’}QN ’P\ ,"0\ '\9\ ,‘Q’\’ ’\9'\, ’&‘\, 1{6\ v o ,‘01 Qv ’é\, @1 ’&aﬂ, ’»Q’L ",6" ‘\9'\, "’6\, "?‘\ ’&‘L 16» Qv ‘&'& ’é\, ’LQl ’P‘\, OQ’\ w@r ’@W ’P‘L ’P’L ’@1 ’é\, "9’\ ’P’\ ’\P‘L
S R L O i i O
"é" & & Q@s ¢ T E S \\éo Q‘D’ SN VPN e T & & F & FF &
Casovd osa

I Stav skladu (viastni zasoby) EEmSpotieba celkem  ==mmCelkem vyjezdd

Obrazek 5: Respiratory - skladové zasoby/spotieba k celkovému poctu vyjezdu

Zdroj: vlastni zpracovdni

Obrazek ¢. 5 ukazuje predpokladanou spotiebu respiratori vypocitanou dle celkového
poctu vyjezdi ke skladovym zasobam.

Skladové zasoby, které predstavuji modré sloupce v grafu, nezohlediiuji jina alternativni
feSeni, ani darované zasoby respiratori od Ministerstva zdravotnictvi a Pardubického kraje.
Od ftijna 2020 do konce pandemie si jiz ZZSPAK udrzovala vlastni zasobu respiratord.

Ochrana zdravi zameéstnanci v obdobi pandemie COVID-19 byla pro ZZSPAK
prioritou. Po celou dobu pandemie byla PNP v Pardubickém kraji zaji§fovana v plném
objemu a rozsahu.

Béhem pandemie byly vladou vyhlaSeny dva nouzové stavy. Prvni nouzovy stav byl
vyhlasen v bfeznu 2020 a skoncil v kvétnu 2020, druhy nouzovy stav byl vyhlaSen v fijnu
2020 a skoncil v listopadu 2020. V dob€ nouzového stavu mohli zadavatelé zadat vefejné
zakazky bez zadavaciho fizeni, protoze nesSlo vefejné zakazky realizovat vzhledem
k omezenim zpisobenym pandemii.

Byla to krizova situace feSena krizovymi S§taby doprovazend akutnim nedostatkem
OOPP. Nikdo nedokazal predpoveédét jeji dalsi vyvoj. Strategii bylo pfedzasobit se OOPP

za ,rozumnou” cenu alesponi na obdobi pfistich Sesti mésici a vytvofit pojistné zasoby.
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Mnoho objednavek ziistalo nevyfizenych nebo meélo dlouhé terminy dodani. , Proto jsme
napiiklad neméli dva mésice nic a poté jsme obdrzeli zbozi, na které jsme tfi mésice cekali.”
Situace se fesila a ménila doslova ze dne na den.

Dalsi sledovanou polozkou OOPP byly overaly. Overal se pouzivd pfi vyjezdech
OOPP2—O0OPP3 u pacienti s podezienim na COVID a pii vyjezdech OOPP3 u pacientd
s potvrzenym COVIDem. Zachranafi méli moznost volby mezi a)variantou komplet
soveralem ab)variantou odleh¢enou sjednordzovym plastém ajednorazovou Cepici.
Empiricky bylo prokazano, ze 65% procent zdravotniki dava prednost overalu.

Celé obdobi feSeni pandemie COVID-19 bylo, viz. Obrazky ¢. 6, 7, 8, 9, ovlivnéno
nedostatkem overalti. Pocatek pandemie byl feSen skladovymi zasobami z dard. Velkym
problémem byly velikosti overald zahrani¢ni vyroby. Primérny Evropan je vétsi postavy.

Provedeni overalti dovazenych z Ciny a Turecka bylo uréeno pro mensi postavy.

Overaly - skladové zasoby/spotieba
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Obrazek 6: Overaly - skladové zasoby/spotieba 2019 - 2022

Zdroj: vlastni zpracovdni

Obrazek €. 6 ,,Overaly - skladové zasoby/spotreba 2019 - 2022 znazorriuje spotiebu
overall, ktera senarozdil od respiratori pohybovala v ramci tisich. Hnédé sloupce

predstavuji spotiebu overalti pii COVIDovych vyjezdech a zaroven kopiruji pribéh pandemie
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COVID-19 ve dvou vlnach. Zluté sloupce predstavuji spotiebu overald pfi vyjezdech
s podezienim na COVID a cervené sloupce celkovou spotiebu overali béhem pandemie.
Modré sloupce zastupuji skladové zasoby.

Vrchol pandemie dle spotieby overalti v Pardubickém kraji nastal v dubnu 2020, v fijnu

2020, v bfeznu 2021 a na ptelomu prosince a listopadu 2021.

Overaly - skladové zasoby/spotieba k po¢tu vyjezdii OOPP3
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Obrazek 7: Overaly - skladové zasoby/spotieba k poctu vyjezdu OOPP3

Zdroj: vlastni zpracovdni

Obrazek ¢. 7 prokazuje nedostatek overald v obdobi od biezna do srpna 2020. Overaly
byly ZZSPAK poskytnuty darem vramci statni pomoci nebo bylo mozné v piipadé
nedostatku overalti pouzit nahradni feSeni v podobé jednorazového setu plaste a Cepice.

Vedlejsi osa Y v grafu ¢. 7 ma nastavené méfitko poctu vyjezdi poméroveé k poctu
prumérnych spoteb danych OOPP pfi vyjezdech. V piipadé overala se jedna o dva kusy jako
prumérnou spotiebu overalt na jeden vyjezd pro dva zdravotniky.

Kiivka vyjezda Sedé barvy je v grafu umisténa nad celkovou spotfebou overalt, protoze
spotieba overalti u téchto typa vyjezda tvori 65% spotieby a zbylych 35% spotieby zbyva

na jednorazové plasté a Cepice.
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Overaly - skladové zasoby/spotieba k poctu vyjezdd OOPP2 ->OOPP3
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Obrazek 8: Overaly - skladové zasoby/spotreby k vyjezdam OOPP2—OOPP3

Zdroj: vlastni zpracovdni

Obrazek €. 8 znazoriuje spotiebu overala pii vyjezdech s podezienim na COVID. Opét

prokazuje nedostatek overalti v obdobi od bfezna do srpna 2020.

Vedlejsi osa Y v grafu ¢. 8 ma nastavené méftitko poctu vyjezdi pomérové k poctu

prumérnych spoteb danych OOPP pfi vyjezdech. V pripadé overala se jedna o dva kusy jako

prumérnou spotiebu overalt na jeden vyjezd pro dva zdravotniky.

Kiivka vyjezda Sedé barvy je v grafu umisténa nad celkovou spotfebou overalt, protoze

spotieba overalti u téchto typa vyjezda tvori 65% spotieby a zbylych 35% spotieby zbyva

na jednorazové plasté a Cepice.
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Overaly - skladové zasoby/spotieba k po¢tu vyjezdid OOPP3+O0PP2 ->OOPP3
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Obrazek 9: Overaly - skladové zasoby/spotreba k vyjezdam (COVID+podezreni)

Zdroj: vlastni zpracovdni

Obrazek €. 9 znazoriiuje celkovou spotiebu overald. Opét prokazuje nedostatek overalt

v obdobi od bfezna do srpna 2020.

Vedlejsi osa Y v grafu ¢. 9 ma nastavené meéfitko poctu vyjezdi pomérové k poctu

prumérnych spoteb danych OOPP pfi vyjezdech. V pripadé overala se jedna o dva kusy jako

prumérnou spotiebu overalt na jeden vyjezd pro dva zdravotniky.

Kiivka vyjezda Sedé barvy je v grafu umisténa nad celkovou spotfebou overalt, protoze

spotieba overalti u téchto typa vyjezda tvori 65% spotieby a zbylych 35% spotieby zbyva

na jednorazové plasté a Cepice.
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Obrazek 10: Plasté + cepice - skladové zasoby/spotieba 2019 - 2022

Zdroj: vlastni zpracovdni

Obrazek ¢. 10 znazoriuje

ze jednorazové plasté Sily Ceské firmy na zakazku a nestihaly zriznych davoda plnit

sve zavazky.

Jednorazové CcCepice, jednorazové navleky na paze anaobuv byly naceském trhu
dostupné. Problematické byly igelitové navleky na obuv, protoze se v nich §patné fidi sanitni
vozidlo achize v navlecich na obuv neni v zimnich mésicich na kluzkém povrchu také

bezpeCna. Zachranaifim byla z téchto divodi udélena vedenim ZZSPAK vyjimka s tim,

ze si obuv budou dezinfikovat ve vyhrazeném prostoru.
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Plasté + cepice - skladové zasoby/spotieba k poétu vyjezdi OOPP3
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Obrazek 11: Plasté + Cepice - zasoby/spotireba k poctu vyjezdia OOPP3

Zdroj: vlastni zpracovdni

Obrazek ¢. 11 znazornuje spotiebu plasti a cCepic pii COVIDovych vyjezdech.
Prokazuje nedostatek plastt v breznu 2020 a v ¢ervnu 2020.

Vedlejsi osa Y v grafu ¢. 11 ma nastavené méfitko poctu vyjezdi pomeéroveé k poctu
prumérnych spotieb danych OOPP pii vyjezdech. V piipadé plastt se jedna o dva kusy jako
prumérnou spotiebu plast na jeden vyjezd pro dva zdravotniky.

Kiivka vyjezda Sedé barvy je v grafu umisténa nad celkovou spotiebou plasti, protoze

spotieba plast’i a Cepic u téchto typua vyjezda Cini 35%.
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Plasté + cepice - skladové zdsoby/spotieba k poétu vyjezdit OOPP2 ->00OPP3
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Obrazek 12: Plasté + Cepice - zasoby/spotieba k vyjezdum s OOPP2—OOPP3

Zdroj: vlastni zpracovdni

Obrazek ¢. 12 znazorniuje spotfebu plasth a cepic pii vyjezdech s podezienim

na COVID. Prokazuje nedostatek plasta v bfeznu 2020 a v ¢ervnu 2020.

Vedlejsi osa Y v grafu ¢. 12 ma nastavené méfitko poctu vyjezdi pomeéroveé k poctu

prumérnych spotieb danych OOPP pfi vyjezdech. V piipadé plastt se jedna o dva kusy jako

prumérnou spotiebu plast na jeden vyjezd pro dva zdravotniky.

Kiivka vyjezda Sedé barvy je v grafu umisténa nad celkovou spotiebou plasti, protoze

spotieba plast’i a Cepic u téchto typua vyjezda Cini 35%.
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Plasté + cepice - skladové zasoby/spotieba k poctu vyjezdl
OOPP3+0O0PP2->00PP3
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Obrazek 13: Plasté + Cepice - zasoby/spotireba k vyjezdum s OOPP3 + podezieni

Zdroj: vlastni zpracovani

Obrazek ¢. 13 znazornuje celkovou spotiebu plasta a Cepic pii COVIDovych vyjezdech
a vyjezdech s podezienim na COVID. Prokazuje nedostatek plastt v bfeznu 2020 a v Cervnu
2020.

Vedlejsi osa Y v grafu ¢. 13 ma nastavené méfitko poctu vyjezdi pomeéroveé k poctu
prumérnych spotieb danych OOPP pfi vyjezdech. V piipadé plastt se jedna o dva kusy jako
prumérnou spotiebu plast na jeden vyjezd pro dva zdravotniky.

Kiivka vyjezda Sedé barvy je v grafu umisténa nad celkovou spotiebou plasti, protoze

spotieba plast’i a Cepic u téchto typua vyjezda Cini 35%.
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Obrazek 14: Rukavice - skladové zasoby/spotireba 2019 - 2022

Zdroj: vlastni zpracovdni

Obrazek C¢. 14 predstavuje spotieby a skladové zasoby jednorazovych nesterilnich

vySetfovacich rukavic, jedné znejbéznéjSich a zaroveri nezbytnych osobnich ochrannych

prostiedkil pro zdravotniky, které nosi na rukou ve dvou vrstvach.

Pred zacatkem pandemie zdravotnici pouzivali latexové rukavice, jejichz protivirova
ochrana je vyborna. Bohuzel zacatek pandemie provazela informace, ze,doSel kaucuk*

a ZZSPAK byla nucena piejit na pouzivani nitrilovych rukavic, jejichz protivirova ochrana

je pouze dobra. Vzdy vSudypiitomné vySetfovaci rukavice se, jak znazorfiuji obrazky ¢. 14,

15, 16, 17 a 18, staly v obdobi od bfezna do fijna 2020 akutné nedostatkovym zbozim.
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Rukavice - skladové zasoby/spotieba k poc¢tu vyjezdi OOPP3
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Obrazek 15: Rukavice - zasoby/spotieba k poctu vyjezda OOPP3

Zdroj: vlastni zpracovdni

Obrazek €. 15 znazornuje spotiebu rukavic pii COVIDovych vyjezdech.

Vedlejsi osa Y v grafu ¢. 15 ma nastavené méfitko poctu vyjezdi pomeéroveé k poctu
prumérnych spotieb danych OOPP pfi vyjezdech. V pripadé rukavic u COVIDovych vyjezda
se jedna o 16 kusu jako pramérnou spotiebu rukavic na jeden vyjezd pro dva zdravotniky.

Jednorazové nesterilni vySetfovaci rukavice jsou zakladnim osobnim ochrannym
pracovnim prostfedkem nezbytnym pro zajisténi ochrany zdravi zaméstnancu.

Zdravotnicka zachranna sluzba Pardubického kraje, jak je patrné z grafu ¢. 14, 15,

16,17 a 18, si udrzuje skladové zasoby téchto rukavic i mimo obdobi pandemie.
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Rukavice - skladové zasoby/spotieba k poctu vyjezdi OOPP2 ->O0PP3

450000

400000 25000

350000

F 20000

300000

250000
F 15000

200000

Pocet kusti rukavic
Celkovy pocet vyjezdi

I 10000

150000

100000

F 5000

50000

Casova osa
Spotfeba pfi vijezdech DOPP2-300PP3 W Stav skladu (vlastni zasoby) i O0PP2-500PP3 (podezieni na covid)

Obrazek 16: Rukavice - zasoby/spotieba k vyjezdim OOPP2—OOPP3

Zdroj: vlastni zpracovdni

Obrazek €. 16 znazortiuje spotiebu rukavic pii vyjezdech s podezienim na COVID.

Vedlejsi osa Y v grafu ¢. 16 ma nastavené meéfitko poCtu vyjezdi pomeérové k poctu
prumérnych spotieb danych OOPP pii vyjezdech. V piipadé rukavic u vyjezda s podezienim
na COVID sejedna o 16 kust jako primérnou spotiebu rukavic najeden vyjezd pro dva

zdravotniky.
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Rukavice - skladové zasoby/spotreba k poctu ostatnich vyjezdi
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Obrazek 17: Rukavice - zasoby/spotieba k poctu ostatnich vyjezdu

Zdroj: vlastni zpracovdni

Obrazek €. 17 znazorniuje spotiebu rukavic pii ostatnich vyjezdech.
Vedlejsi osa Y v grafu ¢. 17 ma nastavené meéfitko poCtu vyjezdd pomeérové k poctu
prumérnych spotieb danych OOPP pii vyjezdech. V pfipad€ rukavic u ostatnich vyjezda

se jedna o 8 kust jako primérnou spotiebu rukavic na jeden vyjezd pro dva zdravotniky.

Pro lepsi pfedstavu o skladovych zasobach nesterilnich vySetfovacich rukavic:

Jedno baleni rukavic obsahuje 100 kusu.

Jeden karton rukavic obsahuje 10 baleni, tj. 1 000 kust rukavic.

Rukavice maji ¢tyfi velikosti: S, M, L a XL

Mame-li 18 vyjezdovych zakladen a 360 000 rukavic, dostane kazda vyjezdova zakladna
20 kartonl rukavic. Mame-li ¢tyfi velikosti rukavic, bude mit kazda zakladna k dispozici 5

kartonu od kazdé velikosti.
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Rukavice - skladové zasoby/spotreba k celkovému poctu vyjezd
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Obrazek 18: Rukavice - zasoby/spotfeba k celkovému poctu vyjezdu

Zdroj: vlastni zpracovdni

Obrazek ¢. 18 znazortiuje spotiebu rukavic k celkovému poctu vyjezdi béhem pandemie
COVID-19 a zahrnuje pro srovnani spotieby a skladové zasoby rukavic v obdobi
pfed pandemii od Cervence 2019 do bfezna 2020 a v obdobi po pandemii od biezna 2022
do zafi 2022.

Z grafického zpracovani vyplyva, ze jednorazové vySetfovaci nesterilni rukavice jsou

zakladni pomuckou zachranare.
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2.3 Cil kvalitativniho vyzkumu

Cilem kvalitativniho vyzkumu bylo formou polostrukturovanych rozhovora zjistit
subjektivni pohled a nazor oslovenych respondenti na postupy feSeni mimoradnych udalosti
Z7SPAK, dodrzovani metodickych pokynt pfifeSeni MU, jejich doporuceni a navrhy

na doplnéni pfipadné€ vylepSeni materialné technického zabezpeceni pro feSeni MU.

2.3.1 Charakteristika vyzkumného souboru

Vyzkum probihal mezi zaméstnanci ZZSPAK v sidle ZZSPAK v Pardubicich. Pro vybér
respondenti byla zvolena metoda zamérmého vybéru. Respondenti bylo celkem devét.
Pfed samotnym rozhovorem vyjadiil kazdy respondent informovany souhlas s ucasti
ve vyzkumném Setfeni. Pro zachovani anonymity respondenti uvadim pouze jejich pracovni
funkce: respondent €. 1 - zaméstnanec PKP, respondent €. 2 a respondent €. 3 - operatoti ZOS,
respondent €. 4 - zdravotnicky zachranaf, respondent €. 5 arespondent €. 6 - Clenové tymu
specializovanych cCinnosti, respondent ¢. 7, respondent ¢. 8 a respondent €. 9 - vedouci lékafi.

Sbér dat byl realizovan od fijna do listopadu 2023.

2.3.2 Metodika vyzkumu

Rozhovory probihaly ve smluveném ¢ase na pracovistich respondentt v tichém prostiedi
kancelafe a beze svédkd. Respondenti byli seznameni s prubéhem rozhovoru is moznosti
odmitnout audionahravku rozhovoru, které do jednoho vyuzili. Z jednotlivych rozhovort byly
porizeny pisemné zaznamy odpovédi. Priblizna délka rozhovort trvala od 20 do 30 minut.
Rozhovory byly svym zaméfenim vedeny na identifikaci mimotadné udalosti, osobni
zkuSenosti respondentt s feSenim mimotadné udalosti, operabilitu zdravotnického operacniho
stfediska, problematiku tfidéni postizenych osob a nasledné poskytovani PNP a v neposledni
fadé nazory respondentt nauroven krizové pripravenosti ZZSPAK a kvalitu materialné
technického zabezpeceni ZZSPAK, ptipadné doporuceni k optimalizaci postupli a pofizeni
MTZ, které by bylo pfinosem pro feSeni MU.

Jednotlivé odpovédi jsou dale porovnavany sohledem na spolecnd nebo odli§na

stanoviska dotazovanych respondenti a shrnuty v podkapitole Vyhodnoceni rozhovoru.

2.3.3 Vyhodnoceni rozhovoru

V nize uvedenych bodech jsou vyhodnoceny odpovédi deviti zameéstnancti Zdravotnické

zachranné sluzby Pardubického kraje dotazovanych k problematice a pfipravenosti organizace
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na feSeni mimoradnych udalosti s hromadnym postizenim osob a jejich navrhy a doporuceni
pro zkvalitnéni postupu a vybaveni pro feSeni MU s HPO.

Vyzkum se zaméfuje na vlastni pohled zaméstnanca na krizovou pfipravenost ZZSPAK
anajejich doporuCeni pro optimalizaci postupli a pofizeni materialn€é technického
zabezpeceni, které by znamenalo pfinos pro jejich praci.

U jednotlivych témat byly zaznamenany spolecné odpoveédi na kladené otazky,

ale i odlisnosti v odpovédich.

Téma €. 1: Vymezeni pojmu ,,mimoradna udalost s hromadnym postizenim osob*
Mimoradna udalost s HPO je definovatelna z nékolika pohledi. VétSina respondentd
(respondent ¢. 1, ¢.2, €. 4, ¢ 7ac.8) zohlednila prodefinicic MU s HPO aktivaci
traumatologického planu ZZSPAK, ktery za MU s HPO povazuje situaci, pii které dojde
ke zranéni 5 a vice osob. Respondent ¢. 9 uvedl, ze MU s HPO provazi 5 a vice zranénych
osob (za kritérium povazuje pocCet postizenych uvedeny v traumatologickém planu) a zaroven
vyrazny nepomér mezi poctem zdravotnik(i a téch, ktefi pomoc zdravotniki potfebuji.
Legislativni vymezeni MU s HPO podle vyhlasky MZ ¢. 240/2012 Sb. pouzili pro odpoveéd

respondenti €. 3, . 5ac. 6.

Téma €. 2: Na reSeni jakych mimoradnych udalosti jste se podilel/la?

Pouze jeden zdeviti respondenti (respondent ¢.4) uvedl, Ze se doposud na feSeni
MU s HPO nepodilel. Ostatni respondenti (C. 1, €. 2, €. 3, €. 5, €. 6, €. 7, €. 8, €. 9) uvedli,
ze se podileli na feSeni vice nezjedné MU s HPO. Respondent ¢. 1 zasahoval pii pozaru
budovy a fesil hromadnou otravu Iéky, respondent ¢. 2 dopravni nehodu autobusu (byly to dvé
dopravni nehody vedle sebe) a pad stfechy t&locviény v Ceské Tiebové, respondent &. 3 uved]
nekolik dopravnich nehod s vét§im poctem zranénych, respondent ¢. 5 zasahoval u dopravni
nehody autobusu a osobniho vozidla, respondent ¢. 6 zminil ucast na feSeni MU pfii pozaru
budovy a dopravnich nehodach, respondent ¢. 7 uvedl konkrétni MU: pozar hotelu Olympik
v Praze vroce 1995 asrazku tramvaji na Karlov€é namésti v Praze v roce 2005 a neurcity
pocet dopravnich nehod. Respondent ¢. 8 zminil dopravni nehody, pandemii COVIDu

a otravu vice osob l1éky, respondent ¢. 9 dopravni nehodu autobusu.

Téma ¢. 3: Jakym zpusobem dispecink vyhodnoti mimoradnou udalost a stupen aktivace
traumatologického planu?

Vsichni respondenti odpoveédéli spravné, kdyz prohlasili, Zze dispe€ink vyhodnoti
mimoradnou udalost a stupen aktivace traumatologického planu na zakladé situacni zpravy

od prvni posadky, ktera dorazi na misto MU. Respondent ¢.2 (operator ZOS) zduraznil
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vyznam telefonického ovéreni situace a vyhodnoceni aktivace traumatologického planu
a stupn¢ aktivace TP azpodle hlaseni prvni posadky =z mista udalosti. Respondent
¢. 3 (operator ZOS) dodal, ze mimotradna udéalost ma naléhavost ¢. 1. Traumatologicky plan
ma Ctyfi stupné. Rozhoduje pocet zasazenych: 1. stupeti: 1- 9 zasazenych, 2. stupen: 10 -
50 zasazenych, 3. stuperi: 50 - 100 zasazenych a 4. stupenl 100 a vice zasazenych. Respondent
C. 7 odpovédel, ze dispeCink vyhodnoti ~mimotfadnou udalost astupen aktivace

traumatologického planu zcela spravné.

Téma €. 4: Jaky je Vas nazor na jednotné provedeni tridici a identifika¢ni karty
pro vSechny ZZS? Vyhovuje Vam soucasné provedeni TIK ZZSPAK nebo k nému mate
pripominky?

Respondent €. 1 (pracovnik PKP) odpovéd€l, zZe na sjednoceni podoby tridici
a identifikatni karty pro vSechny ZZS v Ceské republice se intenzivné jedna: ,NaSe karta
bude sjednocena s ostatnimi, ale jedname na kompromisu, kone¢né upravy karty jesté nejsou
definitivni“. Pro respondenta ¢. 2 (operator ZOS), ¢. 3 (operator ZOS) a €. 4 (zdravotnicky
zachranar) by byla jednotnd TIK rozhodné piinosem. Respondent €. 3 povazuje soucasnou
tiidici aidentifikaéni kartu ZZSPAK za piili§ slozitou. Respondent &. 5 (&len TSC)
zduraziiuje, ze by bylo pii mezikrajové spolupraci potfeba nejen sjednotit podobu TIK,
ale také definovat spolecné postupy feSeni MU: | Vzhledem k velké pravdépodobnosti
mezikrajské spoluprace pii feSeni MU s HPO (hranice krajt, velky rozsah udalosti) povazuji
za zéasadni sjednoceni nejen tridicich karet, ale i celkového postupu feSeni MU. Nelze zmenit
pouze TIK bez Gpravy postupu feSeni“. Respondent & 6 (Slen TSC) fekl: ,Vadi mi
nejednotnost systému. Okolni zachranné sluzby maji jiné tfidici karty a tim padem 1 jiny
postup feSeni mimoradné udalosti. Nase tfidici karty jsou zaméfené na trauma, ale nemysli
na jiné situace®. Pro respondenta ¢. 7 (Iékar) ma TIK hlavné didakticky vyznam a pfi feseni
MU tuto kartu nepouziva. Respondentu ¢. 8 (Iékar) tfidici karta ZZSPAK vyhovuje,
ale je si védom dulezitosti pozadavku na jednotnost TIK, protoze by znamenala ,,univerzalni
zapojeni viech posadek z celé Ceské republiky*.

Respondent €. 9 (Iékar) oznamil, Ze mu soucasna tiidici karta ZZSPAK nevyhovuje.
Pti ztizenych podminkéch je nepfehledna. ,Barevné bych ji vice odlisil, zavedl bych vétsi
velikost pisma a zrusil Ila a IIb“. Z deviti respondentll by pro jednotnou tiidici a identifikacni

kartu pro viechny ZZS v Ceské republice hlasovalo sedm respondentt.
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Téma ¢. 5: Jaky mate nazor na celorepublikové sjednoceni barevného oznaceni
vedoucich pracovnich skupin a stanovist’ pri reseni MU s HPO?

Na celorepublikové sjednoceni barevného oznaceni vedoucich pracovnich skupin
a stanovist pii feSeni MU s HPO se nazory razni. Respondent €. 1 (pracovnik PKP) je pro,
ale nepovazuje to za zasadni. Respondenti €. 2 a ¢. 3 (operatoii ZOS) by byli pifi mezikrajské
spolupraci pro barevné odliSeni jednotlivych zachrannych sluzeb ,, Abych rozeznala, kdo
ke komu patfi. Vedouci skupin by méli mit své barvy, aby byli na prvni pohled rozeznatelni®.

Respondent ¢. 3 dodava: ,,Co se tyCe barevného oznaCeni vest, zavedla bych barevné
odligné vesty pro HZS, PCR a ZZS. Vedouci slozek bych odligila riznymi barvami piileb,
aby byli od ostatnich lehce rozeznatelni“. K jejich nazoru se piiklani respondent
C. 4 (zdravotnicky zachranar): ,,Nemyslim si, ze by barevné sjednoceni bylo pfinosem. Kdyby
se barevné neodliSovaly ostatni ZZS, nevédél bych, ke komu patfim. Podle barevného
rozliSeni poznam, kde jsou nasi!“. Respondenti ¢.5 a €. 6 (Clenové tymu specializovanych
¢innosti) by naopak barevné sjednoceni vest a stanovi$t uvitali. Respondent €. 5 uvadi:
»Stejna odpoveéd jako utfidici karty. Povazuji to vzhledem k vysoké pravdépodobnosti
mezikrajské spoluprace pii feSeni MU s HPO za zasadni“ a respondent €. 6 souhlasi: ,, Jsem
pro sjednoceni barevného oznaleni vedoucich pracovnich skupin a stanovist pfifeSeni
MU s HPO u viech ZZS v CR. Ulehéilo by to fe§eni MU na rozhrani kraji“. Respondent
¢. 7 (1ékar) prohléasil: , Na barevném oznaceni vedoucich nezalezi. Je to o autorité, kdo si umi
sjednat poradek!“. Respondenti €. 8 a €. 9 (Iékarti) vyjadiili souhlasné stanovisko s barevnym
sjednocenim oznaCeni vedoucich pracovnich skupin a stanovist piifeseni MU s HPO.
S barevnym sjednocenim oznafeni vedoucich pracovnich skupin a stanovist pfi fesSeni

MU s HPO by z deviti respondentid souhlasilo pét.

Téma €. 6: Jaky je Vas nazor na soucasnou pripravenost ZZSPAK na reSeni MU a KS?
Respondent ¢. 1 (zaméstnanec PKP) arespondent ¢. 2 (operator ZOS) povazuji
souCasnou piipravenost ZZSPAK nafteSeni MU aKS zadostateCnou. Respondent
¢. 3 (operator ZOS) dodava, ze ,,zdravotnické operacni stiedisko je pripraveno dobte. Posadky
cvici pravidelné. Soucasné mame tym specializovanych ¢innosti, ktery situaci usnadiuje®.
Respondent ¢. 4 (zdravotnicky zachranar) povazuje pripravenost ZZSPAK na feSeni
MU a KS za dobrou. Respondent €. 5 (¢len tymu specializovanych Cinnosti) zastdva opacny
nazor afika, ze ,materidlné atechnicky nejsme pfipraveni dobfe, organizacné pouze
na n&které situace“. Jeho kolega, respondent &. 6 (&len TSC), uvedl: ., Vzhledem k poloze

Pardubic a okolnich chemicek si myslim, ze nejsme dostate¢né piipraveni tyto situace fesit
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anejsme dostatecné informovani a vybaveni. Mimofadna udalost - to nejsou jen dopravni
nehody. V tomto vidim velké mezery v traumatologickém planu®.
Respondenti €. 7, ¢. 8 a €. 9 (Iékati) hodnoti krizovou pfipravenost ZZSPAK jako velmi

dobrou odpovidajici podminkam.

Téma €. 7: Povazujete soucasné materialné technické zabezpeceni poskytovatele
Z7ZSPAK pro reseni MU a KS za dostacujici?

Respondenti €. 1, ¢. 2, €. 4, €. 7, €. 8a¢ .9 povazuji materialné technické zabezpeceni
Z7SPAK za dostacuyjici, 1 kdyz respondent €. 4 (zdravotnicky zachranar) dodava, ze ,.zadnou
velkou mimotradnou udélost jsme prozatim v Pardubickém kraji nefesili. Je otazkou, kdyby
se tak stalo, zda-li by bylo nase materialn€ technické zabezpeceni dostacujici‘.

Respondent €. 3 vznesl pozadavek na spravny stan pro mimoradné udalosti a veétsi
vozidlo typu ,,ATEGO* pro oSetfeni vétSiho poctu zranénych. Respondent ¢. 9 doporucuje
zvazit potizeni vozidla pro feSeni MU s HPO typu ,, GOLEM*®.

Respondent €. 5 nepovazuje materialné technické zabezpeceni ZZSPAK za dostacujici.
Jako nedostatek vnima nedostate¢nou kapacitu stanu pro stanovi§té PNP a skutecnost, ze stan
vezou dobrovolni hasi¢i ve ,,voziku, se kterym se neda jet rychle”. Postrada kapacitni viz
pro zazemi a transport vice pacientl a jako nedostatecné vnima vybaveni v oblasti balistické
ochrany.

Respondent ¢. 6 odpoveédél: | Na§ stan profeSeni MU neni dostateCné velky a stézi
se tam vejdou Ctyfi pacienti. V souCasné dobé& vétSina zachrannych sluzeb fesi dovoz
potfebného materidlu na misto MU vlastnimi zdroji (maji velkokapacitni vozidla).

Jen ZZSPAK vozi tento material dobrovolni hasi¢i z Chrudimi nebo ze Svitav*.

Téma ¢. 8: Existuji dle Vaseho nazoru rizika ohledné materialné technického
zabezpeceni, ktera by mohla ohrozit reSeni MU s HPO?

Respondenti ¢. 1, ¢. 4, C. 8, €. 9 povazuji zariziko pftifeSeni MU s HPO black-out,
chybéjici zalozni zdroje, baterie, power banky a nedostatek pohonnych hmot. Respondent
¢. 2 oznacil za riziko nedostatek zdravotnického materialu.

Respondenti €. 3, ¢. 5ac. 6 kriticky hodnoti nizkou kapacitu stanu pro feSeni MU.
Respondent €. 3 pozaduje velkokapacitni vozidlo, protoze dojezd vétSiho vozidla zjiného
kraje zdrzuje oSetfovatelskou péci. Respondent €. 5 poklada za riziko nedostatecné mnozstvi
pomucek pro zajisténi tepelného komfortu pacienti a pomutcek pro pirenaseni pacientd.

Respondent €. 6 tika, ze: ,,v souCasné dobé jsme dost zavisli na HZS. S malym stanem

nejsme schopni zabezpecit tepelny komfort zasazenym. Velké riziko vidim v jiz zminéném
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voziku, ktery nadm maji pfivézt dobrovolni hasi¢i. Co se stane, kdyz se nesejdou a vozik
nepiijede?”.
Respondent €. 7 vnimé& riziko, které hrozi nemocnicim, protoze nedokazou

pii MU piijmout najednou velké mnozstvi pacientu.

Téma €. 9: Uvital/a byste porizeni vozidla pro Feseni mimoradnych udalosti? Mélo
by slouzit k rozvozu MTZ, jako zazemi pro zdravotnickou slozku nebo zizemi
pro postizené?

Porizeni velkokapacitniho vozidla pro feSeni mimotadnych udalosti by uvitalo Sest
z deviti respondent (¢.2, €. 3, €. 4, €. 5, €. 6ac.8). Respondent €. 3 zduvodiiuje pofizeni
vozidla potfebou mit zazemi pro postizené MU. Respondent €. 4 by velkokapacitni vozidlo
poridil pro potieby vzdélavaciho a vycvikového strediska, aby v ném lektofi méli zazemi,
pouzivali ho pro pravidelna cviceni a udrzovali ho provozuschopné tak, aby v pfipadé€ potieby

mohlo okamzité vyjet k feSeni MU.

Téma ¢. 10: Postradate v krizovych boxech nékterou z polozek - zdravotnicky material,
1é¢ivo, OOPP nebo jiné?

Sedm z deviti respondentd ve vybaveni krizovych boxd nic nepostrada. Clenové tymu
specializovanych Cinnosti (respondent €. 5 a €. 6) predlozili konkrétni doporuceni.

Respondent ¢.5: nahradni obleCeni pro posadky, pomiucky na zajisténi tepelného
komfortu pacientt (deky, folie), redukcni ventily na kyslikové lahve pro podavani kysliku
vétSimu poctu pacientd soucasné. Respondent €. 6: vétSina mimotradnych udalosti se déje
za Spatného pocasi, takze bych uvital nadhradni OOPP. Hodily by seideky, folie, vice

obvazového materialu. Hodné zalezi na druhu mimoradné udalosti®.

Téma ¢. 11: Byli jste nuceni v souvislosti s pandemii COVID-19 provazené akutnim
nedostatkem ochrannych pracovnich pomucek pouzivat néjaka alternativni FeSeni?
Vsichni respondenti uvedli, Ze byli nuceni na zac¢atku pandemie nosit latkové rousky

nebo celoobli¢ejové masky z Decathlonu, protoze k dispozici ,,nebylo nic*.

Téma ¢. 12: Jaky mate nazor na kvalitu materialné technického zabezpeceni, které Vam
poskytuje Vas zaméstnavatel?

Respondenti €. 1, €. 2, €. 3, €. 4, €. 7, ¢. 8ac. 9jsou s kvalitou materialné technického
zabezpeceni ZZSPAK spokojeni. Respondenti €. 5 a €. 6 taktéz, ale jako nedostatek vnimaji
mnozstvi obleCeni, které od zaméstnavatele dostavaji. Po¢et OOPP (pracovni uniforma)

vnimaji jako nedostatecny. Kazdy druh obleCeni po jednom kuse. Jestlize si naptiklad uspini
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bundu, nemaji se do ¢eho prevléct. Respondent €. 6 se vyjadril slovy: ,,v soucasné dob¢ jsem
spokojen s kvalitou, ale zasadni problém vidim v poctu. Jedna zimni bunda, jedna letni bunda,

jedna mikina. Pokud budu mit v zimé bundu §pinavou, nemam nahradni®.

Téma ¢. 13: Mate zkuSenost s materialné technickym zabezpecenim jinych
Zdravotnickych zachrannych sluzeb? Jak si podle Vais stoji Zdravotnicka zachranna
sluzba Pardubického kraje v oblasti materialné technického zabezpeceni v porovnani
s ostatnimi zdravotnickymi zachrannymi sluzbami v Ceské republice?

Respondenti €. 1, ¢. 4, ¢. 7, ¢ 8ac. 9povazuji materialné technické zabezpeceni
ZZSPAK pro feSeni MU s HPO jako rovnocenné s ostatnimi ZZS. Respondent €. 2 zkuSenost
s MTZ jinych kraja nema. Respondent ¢. 3 obdivuje vybaveni ZZS Moravskoslezského kraje
a hlavniho mésta Prahy. Respondent ¢. 5 se vyjadiil, Ze vétSina ostatnich kraju je pro feseni
MU s HPO zajisténa Iépe: “Maji stany, velkokapacitni auta, vozidla pro krizovy §tab,
technické vybaveni zajistujici svétlo, teplo“. Respondent ¢. 6 prohlasil: , Myslim si,

ze co se tyCe vybaveni pro feSeni MU jsme pozadu, ale véfim, ze dozeneme soucasné trendy*.

Téma ¢. 14: Setkal/la jste se na kongresech nebo workshopech s néjakou novinkou
v oblasti materialné technického zabezpeceni, kterou byste chtél/la pouzivat
ve své praci?

Respondenty €. 1, €. 2, €. 5, ¢. 7ac. 8vposlednim roce nic nezaujalo. Respondenti
€. 3 a¢. 4 vznesli pozadavek na lep§i kvalitu obleCeni a obuvi. Respondent ¢. 6 by ZZSPAK
doporucil nakup velkokapacitniho vozidla, velkého stanu aspoii pro 20 osob a zaloznich
zdroji. Respondent ¢.9byrad vpraci pouzival prenosny ultrazvukovy pfistroj,

videolaryngoskop a upeviiovaci rdmy pro pfistroje na nositka.
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2.4 Vysledky vyzkumu

Diplomova prace se zabyva pfipravenosti Zdravotnické zachranné sluzby Pardubického
kraje na mimoradné udalosti akrizové situace se zaméfenim na materidlné technické
zabezpeceni. Vychodiskem pro feSeni tohoto vyzkumu byl prehled mimotadnych udéalosti,
které se staly na izemi Pardubického kraje v letech 2016 - 2022.

Vyzkumem postupu feSeni jednotlivych MU z hlediska MTZ bylo ovéfeno, ze potieba
zdravotnickych prostfedka - transportnich prostiedki, fixacnich prostfedka, kysliku, 1é¢ivych
prostfedkii a spotfebniho zdravotnického materialu, je zavisla na poCtu postizenych
mimotradnou udalosti, ale také na typu a prevladajici zavaznosti postizeni.

Je mozné konstatovat, ze hromadné postizeni osob do padesati postizenych, které budou
tesit vSechny dostupné prostiedky kraje, nevyzaduje zadné dalsi zalozni materialné technické
zabezpeCeni. Posadky béhem prvni hodiny zasahu nejsou schopny oSetfit vice pacientd
a spotiebovat vice materialu nez je jejich standardni vybaveni.

V ptipadé potreby zalozniho MTZ dovezou v Pardubickém kraji sanitni vozidla na misto
MU krizové boxy ze svych vyjezdovych zakladen. Jestlize dojde ke zranéni péti avice
zasazenych lze pfes KOPIS zazéadat o dopraveni kontejneru krizové piipravenosti. V piipade
deseti avice zasazenych vysila KOPIS kontejner krizové pfipravenosti prostiednictvim
jednotek dobrovolnych hasi¢t z Chrudimi nebo Svitav obligatorné.

V oblasti postupu feSeni mimoradnych udalosti povazujeme vSichni za dilezité sjednotit
podobu tiidici aidentifikaéni karty pro viechny zdravotnické zachranné sluzby v Ceské
republice. Sjednoceni podoby TIK vsak zlstane pouze CasteCnym feSenim problému, protoze
je téz nezbytné definovat spole¢né postupy feSeni MU pro vSechny zdravotnické zachranné
sluzby v Ceské republice.

Z rozhovort se zaméstnanci ZZSPAK vyplynula profeSeni MU v oblasti MTZ
nasledujici doporuceni piekracujici soucasny bézny standard materialné technického
zabezpeceni ZZSPAK.

V oblasti MTZ vzneslo nékolik respondentti pozadavek na velkokapacitni stan alespon
pro dvacet lidi a vétsi zasahové vozidlo urcené pro feSeni MU. Jako ,,zpatecnicky* vnimaji
postup dopravy kontejnerd krizové pfipravenosti se zaloznim MTZ prostiednictvim jednotek
dobrovolnych hasicu a pfi potiebé velkého stanu zapujceni tohoto stanu od hasica.

V soucasné dobé se pripravuji cviceni a piipravenost na feSeni MU s aktivnim stfelcem.
Jako nedostatecné wvnima nékolik respondentd vybaveni ZZSPAK v oblasti balistické

ochrany. ZanedostateCné rovné€z povazuji mnozstvi pomtcek pro zajiSténi tepelného
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komfortu postizenych a pomucek pro prenaseni pacientd. Do krizovych boxi doporucuji
pfidat pomucky na zajisténi tepelného komfortu pacientd - deky a izotermické folie.

Jako dalsi problém oznacuji nedostatek nahradniho obleceni pro posadky. Fasuji jedno
triko, mikinu a bundu. V piipadé¢ poskozeni nebo mokrého obleCeni se zachranaif nema
do ¢eho prevléknout.

Zdravotnicka zachranna sluzba Pardubického kraje disponuje dvéma sanitnimi vozidly
vybavenymi filtraci vzduchu. Na stupei rizika BSL 4 (3. stupenl rizika) ma ZZSPAK
vyskolen tym. Vzhledem k naroCnosti cvieni afinanénim narokiim na pofizovani té€chto
specializovanych pomtcek neni mozné, aby toto vybaveni meély k dispozici vSechny
vyjezdové zakladny. Z téchto divodu feSi mimoradné udalosti s podezienim na vysoce
nakazlivou nemoc BIOHAZARD tym, pozdéji VNN tym, aodroku 2023 tym
specializovanych ¢innosti ZZSPAK. Jeho zakladnou je sidlo ZZSPAK v Pardubicich.

Mimotadnou udalosti, na kterou nebyl nikdo pfipraven, byl v bfeznu roku 2020 ptichod
pandemie COVID-19.

Cilem kvantitativniho vyzkumu diplomové prace bylo znazornit pomoci grafii spotiebu
a skladovou dostupnost osobnich ochrannych pracovnich prostredk nezbytnych pro ochranu
zamestnanci ZZSPAK pfti pandemii COVID-19. Vyjezdy posadek ZZSPAK byly rozdéleny
dle diagnodzy za obdobi biezen 2020 az biezen 2022 dle nafizeného algoritmu OOPP, ktery
doporucoval soupravu OOPP pravé pro danou skupinu vyjezdt, do tii skupin: ,,COVIDové
vyjezdy“, ,vyjezdy s podezienim na COVID“ aostatni vyjezdy“. Vyjezdovou skupinu
posadky ZZSPAK tvoii dva zdravotnici, proto jsou vedlej§i osy Y u grafi nastaveny
v pomérovém méfitku spotfeby na jeden vyjezd (pro respiratory - dva kusy (u ostatnich
vyjezdi OOPP2 polovi¢ni pocCet respiratort), pro overaly - dva kusy, pro soupravu plasté
s Cepici - dva kusy a pro rukavice - Sestnact kust na jeden COVIDovy a vyjezd s podezienim
na COVID a 8 kusu na ostatni vyjezd posadky ZZSPAK). Do spotieby rukavic byly zahrnuty
také rukavice, které zachranati potfebovali na uklid a dezinfekci sanitniho vozidla po kazdém
vyjezdu.

Grafy prokazuji akutni nedostatek OOPP na zaCatku pandemie ataké skutecnost,
ze se po pul roce od zacatku pandemie situace v nakupu OOPP stabilizovala a management
ZZSPAK prostiednictvim poptavkovych fizeni usiloval o pravidelnou tfimési¢ni zasobu
téchto prostfedkd na skladé.

Grafy znazoriuji realnou situaci ZZSPAK v dobé pandemie COVID-19. Nikdo nevédél,

kdy pandemie skonci, ani jaky bude jeji pribéh. Prvni pul rok pandemie nemél nikdo zadné
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informace. Vzhledem k velmi prudkému nartstu nakazenych v prvnich tfech mésicich, nikdo
neveédél, jak bude pandemie COVID-19 pokracovat dal?

Z divodu predikce narastu postizenych bylo strategickym zamérem zajistit se do dalSich
meésici  zasobami OOPP a dostatecné nakoupit izacenu nadstandardniho mnozstvi
skladovych zasob z prevladajiciho pocitu obavy nedostate¢ného mnozstvi OOPP na zacatku
pandemie a z divodu nedostatecnych a nestabilnich dodavek v téchto komoditach.

Vyhlaseni nouzovych stavii umoznilo zadavat vetejné zakazky bez zadavacich fizeni.
Pfii poptavkovém fizeni byvali osloveni nejméné tfi dodavatelé, protoze byla zkuSenost,
ze objednavku dokazal realizovat pouze jeden z nich. Dodavky OOPP z Asie byly nejisté,
mnohdy s n€kolika mési¢énim zpozdénim. Po nékolika mésicich se situace jiz stabilizovala.

Pandemie COVID-19 probéhla ve dvou vlnach. Nadruhou vinu pandemie byla
Z7ZSPAK jiz pfipravena.
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3 Diskuse

V predchozich kapitolach této diplomové prace popisuji, ze poskytovatel zdravotnické
zachranné sluzby vychazi pro zajisténi materialn€ technického zabezpeCeni pro feSeni MU
z doporudeni Ministerstva zdravotnictvi CR, které pro n&j neni legislativné zavazné.

Pti pofizovani MTZ pro tfeseni MU vychazi poskytovatel ZZS z analyzy rizik pro dany
kraj a zfinancnich moznosti svého zfizovatele. Materidlné technické zabezpeceni vsSech
Strnacti ZZS v Ceské republice je proto odlisné, coz vnimam jako omezeni pii realizaci
podobnych vyzkumu. Je jisté zajimavé poznat, ale obtizné srovnavat, vybavenost ZZS
ostatnich kraju.

Dalsi tuskali tohoto vyzkumu spoCiva v uzkém okruhu pracovnikt, ktefi
se problematikou fizeni zasob zabyvaji. Mam na mysli, ze zdravotnicky pracovnik, v pfipadé
feSeni MU krizovy manager, disponuje znalostmi o specifikaci zdravotnickych prostredkd,
ma piehled o zasobach téchto prostiedkti na svém pracovisti, ale stale jeSté nema pfistup
k uritym informacim a potfebuje k hodnoceni podobného vyzkumu ekonomického
pracovnika, ktery mu vyhleda ptislusné podklady v ti¢etnictvi.

Z hlediska pandemie COVID-19 je kvantitativni vyzkum spotfeby OOPP problematicky
z divodu riznych variaci OOPP, které mohli zdravotnici pouzit, a z divodu neevidovani
darovanych prostredki ze zacatku pandemie. Jako pozitivni vnimam svou osobni zkuSenost,
ze na pfichod druhé viny pandemie byla jiz ZZSPAK pfipravena.

Usek krizové pripravenosti pouziva ve své gesci par specifickych prostiedkd (napi.
pro feseni podezieni na VNN nebo pomucky pro organizaci feSeni MU na mist€), ale vSechny
ostatni zdravotnické prostiedky vychazi ze standardnich zasob ZZS. V soucasné dobé jiz
muiizeme pocitat mezi standardni vybaveni zachranait OOPP z doby pandemie COVID-19,
protoze se stalo v minimalnim mnozstvi dle pandemického planu dal§im vybavenim sanitnich
vozidel.

Dulezitou metodou pro optimalizaci fizeni zasob zdravotnickych prostiedkl je kontrola
jejich exspirace (metoda FIFO). Otevieni baleni zdravotnického prostiedku je signalem
pro objednani dal§iho (metoda KANBAN). Dale by bylo mozné na skladové polozky ZZS
aplikovat metodu ABC: A - pfedstavuje vysokoobratkové zbozi: 1éky, spotfebni zdravotnicky
material, B - objednavky jednou za Ctvrtleti (drogerie, obleCeni) a C - transportni a fixacni
prostfedky a drobné pfistroje, které se kupuji jednou za rok.

Problém do fizeni zasob zdravotnické zachranné sluzby vnasi skutecnost, ze pouze par

polozek zdravotnickych prostfedki vykazuje pojistovnam jako ZUM (zvlast uctovany
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material) a dal§i zdravotnické prostfedky jsou pojistovnami proplaceny v ramci vykond,
pfi¢emz nezalezi na skutecnosti, zdali byly pfi daném vykonu pouzity.

Pfinos této diplomové prace spociva v tom, ze obsahuje komplexni piehled o krizové
pfipravenosti a materialné technickém zabezpeCeni jedné krajské zdravotnické zachranné
sluzby a muze tedy dobfe poslouzit jako studijni material nebo podklad pro komparaci
soucasnosti s budoucnosti, o které¢ nelze predikovat, zdali bude pro vSechny ZZS jednotna

nebo zdali zistane zachovano stavajici usporadani.
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Z.avér

Pfi mimoradnych udalostech s hromadnym postizenim osob, kterymi mohou byt
napiiklad dopravni nehody, bylo ovéfeno, ze zachranari Pardubického kraje pouzivaji
zdravotnické prostiedky dle metodickych pokyni a v dostatecném mnozstvi. Jako dyskomfort
pii feSeni téchto udalosti vnimaji grafickou podobu tfidici a identifikacni karty ZZSPAK,
ktera je odliSna od jinych kraji, barevné provedeni vest a prileb vedoucich zasahujicich
slozek a skutecnost, ze ZZSPAK spolupracuje na feSeni mimotradnych udalosti s jednotkami
sboru dobrovolnych hasici z Chrudimi a Svitav, ktefi po obdrzeni vyzvy pies KOPIS
dopravuji na misto mimoradné udalosti kontejner krizové pfipravenosti ZZSPAK.

Otrava oxidem uhelnatym je v soucasné dobé vyznamnym zdravotnim, socialnim
a ekonomickym problémem. Zdravotnici ZZSPAK musi byt pro vlastni ochranu v terénu
vybaveni detektorem CO. Pfiznaky otravy oxidem uhelnatym jsou nespecifické, a proto
je stanoveni diagnozy otravy CO velmi obtizné.

Vzhledem k potiebé feSit problematiku nebezpecnych biologickych rizik vznikl
s podporou ZZSPAK tzv. biohazard tym, ktery byl pozdéji pfeymenovan na VNN tym (tym
profeSeni  podezfeni navyskyt vysoce nakazlivé nemoci), ktery sevroce
2023 pretransformoval v tym specializovanych cinnosti. Tento tym je sloZzen z dobrovolnikt
ztad zachranait, ktefi se specializuji na zasahy uvsSech druhd mimofadnych udalosti.
Materialné technické zabezpeCeni a systém vycviku tohoto tymu se v pribéhu let neustale
vylepSuje. Zakladem pro jeho spravné fungovani je pravé odpovidajici materialné technické
vybaveni a pravidelny vycvik. Dalsim specifikem tymu je, ze potfebuje Casovou rezervu
na ustrojeni a jeho doprava na misto zasahu s podezienim na vysoce nakazlivou nemoc muze
trvat, pokud jede na opacny konec kraje, az dvé hodiny.

Dal$im meznikem v pfehledu mimotadnych udélosti byl v bifeznu roku 2020 ptichod
pandemie COVID-19 doprovazeny akutnim nedostatkem osobnich ochrannych prostredki
a nejistotou v jejich pofizovani. Ceska republika se dostala do krizové situace. Zatimco eské
firmy stavély nové vyrobni linky na osobni ochranné pomiicky, nakupovalo Ministerstvo
zdravotnictvi Ceské republiky v Cing, aby zajistilo osobni ochranné prostiedky pro viechny
zdravotniky.

Akutni nedostatek respiratord vyfteSila alternativni feSeni. Z pocatku vsSichni nosili
latkové rousky, potom filtracni celooblicejové masky. Obdobi pandemie COVID-19 bylo
poznamenano zvySenou spotiebou dezinfekce, hygienickych prostredkt a likvidaci odpadu

z pouzitych osobnich ochrannych pomicek, coz piinaselo nemalou finan¢ni zat€z pro vSechny

101



zuCastnéné. Po pul roce se situace spojena s kritickym nedostatkem osobnich ochrannych
prostiedka a nejistotou v dodavkach stabilizovala.

Dnes ZZSPAK pravidelné aktualizuje pandemicky plan. Kazdé sanitni vozidlo
je vybaveno taskou s OOPP a kazda vyjezdova zakladna disponuje povinnymi minimalnimi

zasobami OOPP, jejichz mnozstvi je uvedeno v pandemickém planu.
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Jednotky sboru dobrovolnych hasica

Krajska hygienicka stanice

Kriticka infrastruktura
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Fakulta
zdravotnickych véd

Piiloha 1: Zadost o povoleni vyzkumného §eti-eni

Potvrzeni o vizkumu v rimei zdvérené price

Pfijmeni a jméno studenta, titul: Bc. Karin Nechanicka

Datum narozeni: 23.08.1976

Telefonni kontakt: 604387727

e-mail: karin.nechanicka01@upol.cz

Nizev §koly, fakulta: UP Olomouc, Fakulta zdravotnickych véd

Studijni obor, roénik: Organizace a fizeni ve zdravotnictvi, 1.roénik

Typ price: diplomova

Téma: Pfipravenost Zdravotnické zichranné sluzby
Pardubického kraje na krizovou situaci se zaméfenim
na materidlné-technické zabezpeteni

Jméno vedouciho price: Mgr. Daniela Navratilova, Ph.D.

Pracovisté, kde bude prizkum Zdravotnicka zichranna sluzba Pardubického kraje

provédén:

Metodika vyzkumu: Kvantitativni m ~ nahliZeni do dokumentd
»LIST MIMO INA UDALOST*
Kvalitativni v§zkum — polostrukturované rozhovory

Obdobi vyzkumu (od - do): Kvéten - listopad 2023

Souhlas vedeni pracovisté Souhlasim s vyzkumem.
s vyzkumem:
Jméno: MUDr. Igor Paar LL. M., MBA feditel @:
s (avncicks zachranna gl
Razitko, podpis, datum: - i it
Prémysiovd 450, Pardubice 530 03
IC; 69172196
20.4.2023 B

Beru na védomi, Ze moje vy3e uvedené osobni Udaje jsou ve smyslu &l. 6, odst. 1 b) Obecného
nafizeni o ochran& osobnich Gdaji (GDPR) nezbytné pro uzavieni smlouvy o odbomé praxi -
vyzkumu se Zdravotnickou zdchrannou sluZzbou Pardubického kraje, IC: 69172196, kterd je bude
zpracovévat po dobu priibéhu praxe — vyzkumu.

Datum: 20.4.2023

o

Podpis Zadatele: fufisih/
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Priloha 2: Souhlasné stanovisko Etické komise FZV UP

Fakulta
zdravotnickych véd

UPOL - 164935/ FZV-2023

VaFena pani

Be. Karin Nechanickd
2023-06-28

Vyjadfeni Etické komise FZV UP

Vivdena pani bakalafko,

na ziklade Vasi Zadosti o stanovisko Etické komise FZV UP byla Vade vyzkumna
ast diplomové price posouzena a po vyhodnoceni viech zaslanfeh dokumentis Vam
sdélujeme, e  diplomové praci s ndzvem  Pripravenost Zdravotnické

wichranné sluzby Pardubického kraje na krizovou situaci se  ramiéfenim
na materiglné-technické zabezpedeni™, jebo? jste hlavni feditelkou, bylo udéleno

souhlasné stanovisko Etické komise FZV UP .,

UNIVERZITA PALACKEHO W OLOMOUC]

S pordravem,

F]
Mgr, Rendta Vaverkova / }
piedsedkynt / \l !
Etické komise FZV UP

Fakuita zdravalnickgch vad Urmerzity Palackéhe v Dlomouc

Hngvotinska 3 | 775 15 Olornouc | T: 585 832 880
www.frv.upol.cz
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Piiloha 3: Informovany souhlas k rozhovorim

v

Fakulta
zdravotnickych véd

Inf v souhlas

Pro vyzkumny projekt: Diplomové prace — Pipravenost Zdravotnické zichranné
sluzby Pardubického kraje na krizovou situaci se zaméfenim na materialné-technické
zabezpeéeni

Obdobi realizace: Kvéten - listopad 2023

Resitel projektu: Bc. Karin Nechanické

‘VéZen4 pani, vaZeny pane,

obracim se na Vas se Zadosti o spolupréci na vyzkumném Setfeni, jehoZ cilem
je zhodnotit Pfipravenost Zdravotnické zachranné sluzby Pardubického kraje na
krizovou situaci se zaméfenim na materidln&-technické zabezpeteni. Cilem vyzkumu
bude zjistoviani moZnosti materidlné-technického zabezpeleni pii feSeni
mimofadnych udalosti, hodnoceni mnoZstvi a kvality prostfedki pouZitych pfi
mimofadné uddlosti a sbér ziskanych praktickych zkuSenosti v rdmci feSeni
mimofadnych udalosti s technikou, ochrannymi pracovnimi prostfedky a
zdravotnickym materidlem. Vyzkum bude probihat formou polostrukturovaného
rozhovoru v maximélni délce jedné hodiny. Z G¢asti na vyzkumu pro Vés nevyplyvaji
Z4dn4 rizika. Anonymita zpracovanych daji bude zajisténa, nebudou uvedena jména
pracovnikii, uvedena bude pouze pracovni pozice. Uplné znéni rozhovoru nebude
zvefejnéno. Odpovédi budou anonymizovény. Pokud se G¢astnik rozhovoru rozhodne
odstoupit zuUéasti na vyzkumu, miZe tak kdykoli uinit. Charakter vyzkumu je
zaméfen na véci hmotné povahy. Pokud suasti na vyzkumu souhlasite, pfipojte
podpis, kterym vyslovujete souhlas s niZe uvedenym prohlasenim.

Fakudta 7dravntnickyrh vAd Linlvarzity Palackého v Olomouci
Hnévotinska 3 | 775 15 Olomouc | T: 585 632 880
www.fzv.upol.cz
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Prohladeni ufastnika vyzkumu

Prohlasuji, Ze souhlasim s G&asti na vy3e uvedeném vyzkumu. ReSitel/ka projektu mne
informoval/a o podstaté vyzkumu a sezndmil/a mne s cili a metodami a postupy, které
budou pfi vyzkumu pouZivany, podobné jako s vyhodami a riziky, které pro mne
z Ggasti na vyzkumu vyplyvaji. Souhlasim s tim, Ze v3echny ziskané udaje budou
anonymné zpracovany, pouZity jen pro Géely vyzkumu a Ze vysledky vyzkumu mohou
byt anonymné& publikovany.

Mél/a jsem moznost vie si fadné&, v klidu a v dostaten& poskytnutém Case zvaZit,
mél/a jsem moZnost se feSitele/ky zeptat na vse, co jsem povaZoval/a za pro mne
podstatné a potfebné védét. Na tyto mé dotazy jsem dostal/a jasnou a srozumitelnou
odpovéd'. Jsem informovéan/a , Ze mam moznost kdykoliv od spoluprace na vyzkumu
odstoupit, a to i bez udani diivodu.

Osobni udaje (sociodemograficka data) ucastnika vyzkumu budou v rdmci
vyzkumného projektu zpracovana v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a
Rady EU 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu té&chto Gdaji a o zrueni smémice
95/46/ES (dale jen ,nafizeni*).

Prohlasuji, Ze beru na védomi informace obsaZené v tomto informovaném souhlasu a
souhlasim se zpracovénim osobnich a citlivych daji u¢astnika vyzkumu v rozsahu a
zplsobem a za G¢elem specifikovanym v tomto informovaném souhlasu.

Tento informovany souhlas je vyhotoven ve dvou stejnopisech, kazdy s platnosti
origindlu, z nichZ jeden obdrZi t¢astnik vyzkumu (nebo zakonny zéstupce) a druhy

feditel projektu.

Jméno, pijmeni a podpis uc¢astnika vyzkumu (zdkonného zastupce):

Vv dne:

] 0 /
Jméno, ptijmeni a podpis feSitele projektu: Karin Nechanicka ﬂm“!j i/

Fakulta zdravotnickych véd Univerzity Patackého v Olomouci
Hnévotinska 3 | 775 15 Olomouc | T: 585 632 880
www.fzv,upol.cz
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Priloha 4: Otazky k polostrukturovanym rozhovorium

!-J'I

Etruktura polostrukturovaného rozhovoru:

.V jakém pfipadé se podle Vis jedna o mimofadnon udalost s hromadnim postiZenim osob?

Na fefeni jakych mimofadnych udalosti jste se podilel/1a?

. Jakirm zpisobem dispefink vyhodnoti mimofidnou udalost a stupefi aktivace tranmaplinu?

Jakt je va3 nazor na jednomé provedeni tfidici a identifikaéni karty pro viechny Z757
Vvhowuje Vam soucasné provedeni TIK ZZ5PAK nebo k nému mate pfipominky?

Jakv mate nazor na sjednoceni barevneho oznateni vedoucich pracovnich skupin a stanovist
pfi fefeni MU s HPO? Byla by pak situace pfehledngsi?

Jaky je Vas nazor na souéasnou pfipravenost ZZSPAK na fefeni MU a K57

Povaiujete soutasne materialng-technické zabezpeteni poskytovatele ZZSPAK pro fesend MU
a K5 za dostafujici? Pokud ne, kde vidite nedostatky?

Existuji dle Vadeho nizoru rizika ohledng materialné-technickeého zabezpefeni, ktera by mohla
ohrozit fefeni MU 3 HPO?

Uvital/a byste pofizend auta pro fefeni mimofadnich vdilosti? Mélo by slovit k rozvozu MTZ,
jako zazemi pro zdravomickou sloZku nebo zazemi pro postizene?
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10. Postradate v krizovich boxech ZZS5PAK nékierou z poloZek - zdravotnicky material, 1éfivo,
OOPP nebo jing?

11. Byli jste nuceni v souvislosti s pandemii covid provazene akutnim nedostatkem ochrannych
pracovnich pomicek pouZivat néjaka alternativni fefeni?

12 Jaki mate nazor na kvalitu materialné-technického zabezpefeni, ktereé Vam poskotuje Vas
Zaméstnavatel?

13. Mate zlufenost = materialné-technickim zabezpefenim jinych Zdravotnickich zachrannich
sluZzeb? Jak =i podle Vas stoji Zdravotnicka zachranna slufba Pardubického kraje v oblast
materidlné-technického zabezpefeni v porovnani s ostatnimi zdravotnickymi zachrannymi
sluZbami v Ceské Republice?

14 Setkal/la jste se na kongresech nebo workshopech s néjakou novinkou v oblasti materialng-
technického zabezpeend, kterou byste chtl/la pouZivat ve své praci?
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