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Anotace

Tato bakalarska prace s ndzvem ,Fenomén zavislosti na komunika¢nich médiich“
se vénuje problematice zavislosti dneSni populace na komunika¢nich médiich -
zejména tedy na nejpouZzivanéjSich z nich, jako je pocitac, televize, mobilni telefon
a internet vcetné virtualni reality. Bakalarska prace se sklada ze dvou casti,
teoretické a praktické.

Prace obsahuje nejen vysvétleni, co to vlastné zavislost je, ale samozrejmé také jak
se takova zavislost na jednotlivych komunikac¢nich médiich vlastné projevuje, tedy
jeji hlavni priznaky. Teoretickd Cast se vénuje priblizeni jednotlivych druht
komunikacnich médii, jejich nadmérnému uZivani a také tématu navykové a
impulzivni chovani, které s patologickymi zavislostmi tizce souvisi. Zaroven bude
uvedeno, jak by se méla takova zavislost 1écit. Prakticka ¢ast bakalairské prace se
vénuje vztahu lidi k nejcastéji pouZivanym komunika¢nim médiim. Cilem je zjistit,
zda se lidé bez téchto komunikacnich prostiedkli v dnesni dobé dokaZou obejit a
zda nejsou uzivana az priliS. Za cil vyzkumu si klademe zjisténi, jak moc
komunika¢ni média ovliviuji lidské Zivoty a zda se v soucasné dobé da hovorit o

jejich patologickém naduZzivani.

Annotation

Titte: The phenomenon of communication media

addiction

This thesis on the topic ,The phenomenon of communication media addiction” is
dedicated to the addiction of today’s population on mass media - primarily on
those that are most used, such as a computer, television, mobile phone and
internet, including virtual reality. This thesis consists of two parts, theoretical and
practical.

This work includes not only an explanation of what does addiction really mean, but

of course explains, how this addiction manifests itself on various communication



media and so the main symptoms. The theoretical part is devoted to approach of
different types of communication media, their overuse and also to approach of
topic addictive and impulsive behavior that is closely related to pathological
addictions. It will be also mentioned how such an addiction should be cured. The
practical part of the thesis deals with the relationship of people to the most
frequently used communication media. Our main aim is to find out whether
nowadays people are able to live without mass media whether they are used too
much. We determine our objective of the research as how much communication
media influence people’s lives and whether we can currently speak about their

pathological overuse.
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1 Uvod

V této bakalarské praci se budeme zabyvat komunika¢nimi médii, coZ jsou
prostredky, které nase Zivoty ¢im dal tim vice ovliviiuji. Pravé diky komunika¢nim
médiim nam je umoZnén prenos jakéhosi sdéleni, které nam lidem predava urcitou
informaci, a to za pomoci specifického komunika¢niho systému. Komunikacni
média se stale vyvijeji, a zatimco technologie jdou dopredu, je potreba si klast
otazku, zda s vyvojem téchto médii naopak nezaostava schopnost lidi se
dorozumivat jinak, neZ sjejich pomoci. Ackoliv jsou pravé internetové prostredi
nebo televize diilezitymi prostiredky pro ziskdvani informaci a uceni se, stava se
z nich pro lidskou spolecnost spiSe potieba, bez které se nedokaze obejit. Lidé diky
komunika¢nim médiim zpohodlnuji, Ziji virtualni Zivot a prestavaji komunikovat
osobné ¢i dokonce odsouvaji dllezité véci na pozdéji. Objevuje se zavislost, které si
je ne kazdy jedinec védom a zarovein ochoten ptriznat. Objevuji se nazory, Ze kdo

nema profil na socidlni siti, jakoby neZil. Kdo nema moderni telefon, jakoby vlastné

ani nemél Zadny.

Bakalarska prace se zaméruje tedy na vztah mladych lidi k nej¢astéji pouzivanym
komunika¢nim médiim - tedy internet, mobilni telefon, pocitaC a televize, kdy
zaroven analyzuje, jak moc velké dopady ma uZivani téchto médii na kazdodenni
zivot lidské spoleCnosti a zda se da hovorit o zavislosti. Prakticka Cast zaroven
zjiStuje, jak se knadmérnému uzivani lidé stavi a jsou si tohoto problému

soucasnosti ale i budoucnost védomi.



2 Cil a metodika prace

2.1 Cil prace

NejdtllezitéjsSim a hlavnim cilem této bakalafské prace s nazvem "Fenomén
zavislost na komunikac¢nich médiich" je analyzovat soucasny stav postoje soucasné
spolecnosti k novéjSim komunika¢nim médiim a na zakladé toho pfrijit ke zjisténi,
zda se u nékterych lidi objevuji znaky zavislosti na téchto médiich.

Bakalarska prace by zaroven méla pribliZit zakladni druhy komunika¢nich médii a
také se zaméruje na samotnou problematiku zavislosti, véetné nelatkové zavislosti
a navykovych a impulzivnich poruch, do kterych zavislost na komunikacnich
meédiich patfi. Pro zjisténi, zda se u lidi objevuje zavislost, bude provedena analyza
metodou dotazniku a na jejim zakladé pak budou vyhodnoceny a posouzeny
zjiSténé informace o vyskytu zavislosti/nadmérného uZivani a také, jaky postoj

maji obecné lidé ke komunikacnim médiim.

2.2  Metodika prace

Bakalaiska prace, ktera si za cil kromé vymezeni zakladnich a dilezitych pojmi
klade také analyzovani soucasného stavu zavislosti a obecného postoje ke
komunikac¢nim médiim, bude rozvrzena na dvé hlavni ¢asti.

Prvni z nich je ¢ast teoreticka, druha cast je prakticka. Tyto ¢asti se budou dale
délit na nékolik dil¢ich casti, které uZz budou vzdy uvedenou problematiku resit
podrobnéji.

V teoretické Casti se seznamime s nejCastéji pouZivanymi novéjsSimi druhy
komunikacnich médii, které si vice rozebereme do detailu. Chybét nebude jejich
zdkladni charakteristika a u nékterych druhli také historie. Nasledné bude
vysvétlen pojem zavislosti dle dvou riznych definici a podivame se také na to, pro¢
vlastné zavislost vznika, tedy jaké ma priciny. V neposledni radé si priblizime
podrobné problém nelatkovych zavislosti, kam patfi navykové a impulzivni
poruchy a také jejich priciny. Teoretickou Cast bude uzavirat téma zavislost na
komunikacnich médiich, kde si uvedeme druhy jednotlivych zavislosti a na
samotny zaveér popiSeme, jak se takova zavislost vlastné 1é¢i a jakymi zpiisoby jim

miiZeme preventivné piredchazet.



Provedeme analyzu pro zjiSténi souc¢asného stavu postoje lidi ke komunika¢nim
médiim a jejich potencidlni zavislosti. K tomuto zjisténi pouZijeme ndasledujici

metodu:

2.21 Analyza pomoci dotaznikového Setieni

Vysledky dotaznikové Setfeni by nam mély objektivné priblizit postoj lidi k
nejnovéjSim komunikacnim médiim a také, které z nich jsou lidmi pouZivany
nejcastéji. Cilem dotazniku je zjiSténi, zda jsou komunika¢ni média pouzivana az

prilis a zda si na nich lidé snadno vytvari zavislost.



3 TEORETICKA CAST

3.1 Komunika éni média

3.1.1 Charakteristika komunikac¢nich médii

I,

Mikulastik (2003) uvadi, Ze komunika¢ni média spadaji pod skupinu masovych
médii, kterda slouzi k tomu, aby oslovili co nejvétsi a riliznorodé spektrum
posluchaci, ¢tenard nebo divaki. Masova média pronikaji do nasich domacnosti a

mnoho lidi jim vénuje aZ priliS mnoho pozornosti.

V soucasné dobé si masova média udrzuji v lidské spole¢nosti velmi dilezity
vyznam. Masova média nas oslovuji diky komunika¢nim prostiedkiim, jsou pro
nasi spole¢nost zajimavéjsi, plisobi na vice smyslovych organti a berou nam nejen

vice Casu, ale i prostoru k tomu, aby lidskou spole¢nost ovliviiovala.

,Podil médii pri vytvdreni si ndzori na déni v nasem blizkém i vzddleném okoli
nartistd, stejné jako jejich moZnost pronikat lidem do soukromfi a ¢init ho predmétem

verejného zdjmu a diskuse." (Urban, Dubsky, Murdza, 2011, s. 47)

Podle Mikulastika (2003) maji masmédia hned nékolik funkci, jsou to:

e zdroj moci a presvédcovani (ovladani, prosazovani, prostiedkem vlivu)
e zdroj informaci (dileZzité pro rozsirovani myslenek, inovaci....)

* zdroj zdbavy (rozsituje se odvétvi ,primyslu zabavy*)

e zdroj vychovy a vzdélavani

e zdroj norem (pravidla a postupy, které verejnost vnima jako vzor)

e

e zdroj ovliviiovani, presvédcovani a vefejného minéni.

Mezi nejpouZivanéjSi a nejznaméjsi komunikacni média bezesporu patti mobilni

telefon, televize, pocitac a internet.



3.1.2 Pojem médium

Pojmem médium rozumime jakysi informacni kanal, ktery neni ovliviiovan
prijemcem, ani komunikatorem, ale zaroven ovliviiuje proces hromadného
sdélovani. Jak uvadi jini autori, médium je také zprostredkovatelem i nositelem
informaci a sdéleni. V soucasné dobé maji média obrovsky vliv na to, jak prijemce
vnima vysilané sdéleni, ale také znacné ovliviiuji i svobodu ¢asovou. (Vysekalova a

kolektiv, 2012).

Autorka Reifova (2004) vysvétluje pojem médium velmi stru¢né a jednoduse.
Slovo médium pochazi z latiny a v prekladu znamena prostiedek ¢i prostiedi, jinak

FecCeno, je to také to, co zprostiedkovava dé;.

Ve své knize vSak autor Urban a kolektiv (2011) hovori o médiich na konkrétnéjsi
urovni. Média ndm nejen poskytuji informace a premistuji je, ale zaroven je
ukladaji. Jsou také zprostredkovatelem vzdélani a urcitym zptisobem se podili také
na vychové. Jejich funkce spociva také v socializaci jedince i skupiny, a to tak, Ze
zprostredkovavaji kontakt. Homogenizuji spolecnost, nabizi zabavu, s ¢imZ uzce
souvisi moznost uniku z reality a zapomnéni. Diky médiim lze i vydélat penize a

zajistit si pracovni uplatnéni.

Ne kazdé médium musi plnit vSechny uvedené funkce, ale pouze nékteré, stejné

jako uvedené funkce plni v riznorodém métitku.

3.1.3 Komunikac¢ni médium - mobilni telefon

Jak uvadi ve svém dile autor Shiller (2010), viibec prvni mobilni telefon se objevil v
roce 1982 a okamzité se tak stal jednim z Kklicovych milniki svétové historie.
Zaroven také poukazuje na Henryho Allena z Washington Post, ktery o mobilnich
telefonech napsal nasledujici: ,Na vrcholu Washingtonova pamdtniku zvoni telefon.
MozZnd je to umirdcek za to, co zbylo, zda viibec néco zbylo, z civilizace v tomto mésté.
Za rok za dva tam bude telefon zvonit pordd, a nejen tam: bude zvonit v saundch, v

golfovych vozicich, v horkovzdusnych balonech, uprostied honu na lisku, pri milovdni,



tenisu nebo kdekoliv a pri cemkoliv jste si mysleli, Ze jste zvoniciho telefonu usetreni.
... Telefony zvoni vsude! Zdzrak! Hrozivy!“ (Shiller, 2010, s. 31)

V roce 1992 se prvnim provozovatelem analogového systému NMT (Nordic Mobile
Telephone) - systém pro mobilni komunikaci prvni generace, stal Eurotel a
otevrela se tak brana mobilni komunikace pravé na Cesky trh. Rok 1995 probéhlo
vybérové rizeni na druhého operatora. Provozovatelem GSM sité se nasledné stal
T-Mobile. Treti vybérové rizeni zase vyhral Oskar, ktery na ceském trhu zacal
fungovat do roku 2000. Nyni je vSak znam pod znackou Vodafone. Telefony jiZ
nejsou luxusni a drahou zaleZitosti. Mnoho lidi telefony vyuZiva v béZném Zivoté,
ale také v praci. Jejich oblibenost spocivd ve snadné ovladatelnosti a obsluze.

(Hlubinkova a kolektiv, 2008).
UdrZeni stalé komunikace s okolim je mobilnim telefonem zprostifedkovavano
pomoci textové zpravy (SMS). Jeji vyhodou je, Ze je velmi rychla, neni nakladna a

uzivatel mliZe vést konverzaci s prijemce zpravy i ve chvili, kdy zrovna nemize

hovorit. Souc¢asti textovych zprav mohou byt i tzv. ,emotikony“, coZ jsou obrazky
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Obrazek 1: Celosvétovd mira pouZivdni mobilniho telefonu, zdroj: wearesocial.com, 2014



Hlubinkova (2008) zaroven poukazuje na fakt, Ze telefony, stejné jako jina
komunika¢ni média, pro naSe Zivoty znamenala obrovskou zménu, ale také
vytvorila technologicky pokrok, diky cemuz se pohled na technologie obecné stal

optimistictéjsim.

3.1.4 Komunikac¢ni médium - televize

Televize podle autorky Reifové (2004) funguje jako elektronicky systém, ktery
prenasi pohyblivé obrazy. Jsou spojovany se zvukem, a to pomoci pozemnich
vysilact, stacionarnich druZic a kabelovych rozvodi (v tomto pripadé se pak jedna
o televizi kabelovou).

Televize patii do odvétvi medidlniho primyslu, pricemZ je potieba rozliSovat
televizi soukromou, televizi verejné sluzby a televizi statni. Jedna se o prostredek

masové komunikace, konkrétné tedy medidlni komunikace jako projev

spolecenské instituce. (Reifova, 2004).

3.1.5 Komunikac¢ni médium - internet

Podrobné se tématu internet ve své knize zabyva také Svoboda (2009), ktery tvrdji,
7e internet radime mezi tzv. nova média masové komunikace, ktera se rozsirila az
v devadesatych letech min. stoleti. Internet ma urcité vlastnosti, které dokaze
vhodné zkombinovat, jsou to: globalni dosah s vysokou hustotou lokalnich
prijemct a okamzZita moZnost masového elektronického nasazeni, ktera ma velmi

levny pristup k vysilani.

Internet v sobé skryva pokrocilé webové sluzby, které oznacujeme jako Web. 2.0.
Mezi tyto webové sluzby radime socidlni sité, blogy, wiki platformy a také
programy pro sdileni, jako je naptiklad Google, Facebook, YouTube ¢i MySpace.
Pravé tyto sluzby nam poskytuji prostiedi, ve kterém milZeme vzdjemné
spolupracovat, tvorit, upravovat a samozrejmé také sdilet obsah s ostatnimi.

(Svoboda, 2009)



Internet vSak miizeme charakterizovat také jako celosvétovou pocitacovou sit,
ktera se sklada z vétSich i mensich pocitacovych siti, které pro svilij prenos a

vyménu dat pouZivaji protokol TCP/IP. (Reifova, 2004).

Internet users by region, June 2012

1.0%

379

7.0%

® Asia (44.8%)
Europe (21.6%)
® N. America (11.4%)
L. America / Carib. (10.6%)
Africa (7.0%)
Middle East (3.7%)
' Oceania / Australia (1.0%)

Obrazek 2: Graf vyuZiti internetu ve svété - Cerven 2012, zdroj: pingdom.com, 2013

Velmi stru¢né k historii internetu, ve své knize Prochazka (2010) vysvétluje, Ze
samotny internet vznikl diky mysSlence, jez prosazovala vytvoreni takové
pocitacové sité, ktera by dokadzala propojit strategické, vojenské, vladni i
akademické pocitace. Velky diiraz pti tom byl kladen na to, aby tato pocitacova sit

byla schopna preZit jaderny tder nebo jiné hrozby.

S prostiedim internetu vSak velmi dzce souvisi virtudlni realita, ktera podle
autorky Hubinkové (2008) perfektné kopiruje skuteCny svét a miize tak
nahrazovat skutecnou realitu. Virtudlni realita ndm dava prilezZitost, jak se miize
jedinec dostat nejen do novych situaci, ale hrat i jinou roli, coZ v naSem realném
svété mozné neni. Od nasSeho realného svéta se internetovy svét, konkrétné tedy
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jeho virtualni ¢ast, liSi tim, Ze je nam podrizen.



Lidé mohou diky virtualni realité uniknout z redlného svéta, vydat se na zcela jinou

cestu a byt v roli, kdy jsme daleko silnéjsi a zdatnéjsi, nez jsou nasi nepratelé.

,MiiZe se vsak jednoho dne stdt, Ze clovék prestane rozliSovat objektivni a virtudIni
svét a Zivot v ném. Po ndvratu do kaZdodenni reality pak nebude schopen resit

bandlni problémy vsedniho Zivota.” (Hubinkova, 2008, s. 201)

Mezi nejpouzivanéjsi soucasné internetové prohliZece patii Internet Explorer,

Mozzila Firefox, Safari a Google Chrome.

3.1.6 Komunika¢ni médium - pocitac

PocitaCe jsou takové prostredky, které dokaZou velmi rychle ptijimat, odesilat,

tridit, vyhledavat i zpracovavat informace. (Hubinkova, 2008)

JanouSek (2015) definuje pocitac jako zarizeni, které diky svému technickému a
programovému vybaveni (hardware a software) prijima, zpracovava a odesila
informace, a to vdigitalni podobé. Ovladani pocitace vSak vyZaduje urcitou
pocitacovou gramotnost. DA se také rict, Ze diky pocitacim vznikla nova

intrapersonalni komunikace.
3.2  Zavislost

3.2.1 Pojem zavislost

Hubinkova (2008) ve svém dile uvadi, Ze clovék, ktery nedokaze jednoduse zvladat
kazdodenni starosti nebo se dlouhodobé nachazi ve slozité Zivotni
situaci/podminkach, ma daleko vétsi sklony nejen k prvotnimu vyzkouSeni a
uzivani drog, ale mliZe se stat na takovych latkach zavisly.

Svarcova a Capek (2002) ve své knize Pro prevenci socidlné patologickych jevii
pisi, Ze samotna zavislost vede nejen k narusSeni osobnosti, ale také k vyznamnému

snizeni vlastni vykonnosti a u nékterych jedincti ¢asto také inteligence.



3.2.2 Fenomén zavislosti

Fenomén zavislosti je dle Kaliny (2008) charakterizovan podle svého vzniku a
vyvoje. Jedna se o vyusténi nadmérného uzivani, kdy clovék zavisly pocituje zménu
proZzivani po poziti psychoaktivni latky. Zavisly clovék méni své prozivani reality.

Skutecné prozivani je potlaceno a dochazi také k posileni osobnostnich obran.

“Zavislost postupné progreduje a chronifikuje, ziskdvd sviij vlastni dynamismus a

zdkonistosti.” (Kudrle, 2003)

Diivod, ktery ¢lovéka vede k nadmérnému uzivani ¢i zneuZivani je vysvétlovan

tremi zakladnimi druhy hypotéz:

1) Civiliza¢ni karikatura adaptivniho samanstvi - navykova latka vedla
ke zméné prozivani clovéka, byla uzivana pii Samanskych ritualech.

2) Hédonisticky/psychostimula¢ni model - ¢lovék se chce citit 1épe (stav
po alkoholu nebo heroinu) nebo chce podporit svou vykonnost. Vznika zavislost,
kterou jedinec prestava kontrolovat.

3) Quasi-homeosticky/autosana¢ni model - predpokladame zakladni
biologicky nebo psychologicky nedostatek, ktery se snazi zavisly Clovék ziskavat

z vnéjsiho zdroje. Tato motivace je sice nevédoma, ale silngjsi. (Kalina, 2008)

3.2.3 Definice zavislosti dle MKN-10

Mezinarodni klasifikace nemoci definuje zavislost jako soubor fyziologickych,
kognitivnich a behavioralnich jev(, kdy jedinec uptfednostiiuje uzivani latky nebo
tridy latek pred jednanim, kterého si kdysi cenil vice. Zavislost 1ze popsat také jako
touhu (velmi silnou aZ premahajici) uzivat psychoaktivni latky (s i bez predpisu),
alkohol nebo tabak. Rysy syndromu se po abstinenci uzivané latky objevuji daleko
rychleji, nez u takovych jedinctl, ktefi se stakovou zavislosti nikdy nesetkali.

(Nespor, 2000)
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Nespor (2000) tvrdi, Ze ke konecnému stanoveni diagnézy by mélo dojit pouze

tehdy, pokud béhem jednoho roku dojde ke tfem ¢i vice z uvedenych jevii:

a)
b)

c)

d)

Silna touha nebo pocit puzeni uzivat latku

PotiZe v sebeovladani pri uzivani latky

Télesny odvykaci stav - jedinec uziva latku, aby zmensil priznaky, které jsou
vyvolavany predchozim uzivanim latky, mliZe dojit také k odvykacimu stavu
Prokazovani tolerance vii¢i ucinku latky jako vyzadovani zvysSeni davek -
snaha dosazeni uc¢inku ptivodné vyvolaného nizsimi davkami

Postupné zanedbavani jinych potéSeni nebo zajml ve prospéch uzivané
latky nebo k ziskani vice casu pro uzivani nebo obstarani si uzivané latky;
Pokracovani v uzivani i pres jasny diikaz Skodlivych nasledkd - napiiklad

poskozeni jater (vlivem nadmérné konzumace alkoholu)

Je tedy jasné, Ze jiné zavislosti, jako je zavislost na internetu, praci nebo hracstvi

nejsou tedy zavislostmi v pravém slova smyslu. Jedna se vSak o ndvykové chovani,

které vykazuji se zavislosti spole¢né rysy. (Nespor, 2000)

3.24

Definice zavislosti podle Americké psychiatrické asociace

Americka psychiatricka asociace uverejnuje Diagnosticky a statisticky manudl,

podle kterého se diagnéza zavislosti stanovuje takto:

Aby byla pacientovi diagnostikovana zavislost, musi byt shledany alespon

tii ze sedmi uvedenych priznaki, a to v obdobi 12 mésici:

1.

Rist tolerance (zvySuji se davky za ucelem dosaZeni stejného ucinku nebo
ucinky pfti stejném davkovani naopak klesaji);

Odvykaci ptiznaky po vysazeni latky;

Pfijimani latky ve vétSim mnoZstvi nebo po delsi dobu;

Dlouhodoba snaha nebo pokus/y omezit a dostat pod kontrolu piijimani
latky;

Velké mnozstvi Casu stravené zotavovanim se ¢i obstaravanim latky;
Omezovani/ukoncovani socialnich, pracovnich nebo rekreac¢nich aktivit ve

prospéch uzivané latky;
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7. [ pres télesné, psychologické nebo socialni problémy pokracovani v uzivani

latky i pres vlastni védomi. (NesSpor, 2000)

Jak je patrné, nékteré z uvedenych jevi se shoduji s priznaky podle MKN-10.

3.2.5 Priciny vzniku zavislosti

Je obecné znamo, Ze samotny predmét zavislost poskytuje ¢lovéku urcité potéSeni
a pocity, které mu prinasi radost a uspokojeni. Pravé tento fakt pak vede k tomu, Ze
Clovék latku uziva stale Castéji a Castéji. Ze zavislosti se nakonec stava zvyk, ktery
Clovék prestava ovladat.

Zvyk je volbou, ale méni se v zavislost tehdy, pokud ¢lovék prestava a neni schopen
jiz tento zvyk ovladat. Jeho zavislost se pro néj stava vSim, je jeho prioritou v
Zivoté. Zavislost Clovéka prebira kontrolu nad jeho Zivotem i jednanim. Takovy
Clovék casto neni schopen pomoci sam sobé k uzdraveni a je potieba pomoc z
vnéjsi. (Karel Chaba, EFT Psychologie, 2010).

V soucasné dobé definujeme zavislost jako patologicky jev, ktery mliZe vzniknout
na urcité c¢innosti - do této skupiny patii zejména workoholismus, zavislost na
televizi, gambling, nakupovani atd. U nékterych pacientii mizeme pozorovat také
zavislost vytvorenou na néjaké véci nebo i jidle (porucha prijmu potravy, napr.
mentalni anorexie, bulimie). Nejcastéji je vSak predmétem zavislosti latka, mize ji

byt napiiklad nikotin, alkohol, 1éky, drogy kofein aj. (Svarcova, Capek, 2002)

Podle Chaby (EFT Psychologie, 2015) existuje hned nékolik riznych pricin
zavislosti, které disponuji urcitymi spolecnymi znaky. Tyto znacky zpusobuji

potifebu uniknout pred realitou. Mezi tyto piic¢iny zplisobujici zavislost patri:

* Obava z budoucnosti

* Neklidné domaci prostredi

* Neschopnost navazat a udrzet lidské vztahy
* Nizké sebevédomi

* Prilisny tlak okoli

* Neschopnost resit problémy
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Nespor zase ve své knize Navykové chovani a zavislost (2000) vysvétluje a zaroven
se shoduje na tom, Ze zavislost jako takova, nema vzdy pouze jednu pricinu. Podle
néj je zavislost dana mnoha uroviiovou pokracujici interakci protektivnich a

rizikovych Ciniteld.

Kalina (2008) tvrdi, Ze pro zjiSténi pravych pri¢in vzniku zavislosti je potreba se
zabyvat do hloubky podstatou Zivotnich dilemat. V zavislostech shledavame vzdy
potieby nebo motivace, jako je potreba predejit bolesti, nalézt zklidnéni (také od
dusSevni nebo fyzické bolesti). Do kategorie takové bolesti by ale patrila také bolest
z nizkého sebehodnoceni, odliSnosti od jinych lidi nebo bolest z neuspokojeni. Mezi
potireby vSak patii také uspokojeni vlastnich pocitli - potieba citit se vykonny,
bezproblémovy, plny energie, zbaveni se vnitinich zabran nebo dosaZeni vnitini

radosti a euforie.

Zavislost sama o sobé je tedy sloZity problém, na ktery nelZe nahliZet z jednoho
uhlu. Jedna se o multifaktoridlni jev (Miihlpachr, 2008). Mezi faktory, které
zplsobuji zavislost, tedy patii: farmakologické faktory (drogy), somatické a

psychické faktory (osobnost), prostredi a podnét.

3.3 Nelatkové zavislosti

V populaci se ¢im dal tim castéji objevuji také zcela jiné druhy zavislosti, neZ pouze
ty na navykovych latkach. Tyto druhy zavislosti jsou spjaty s naSim Zivotnim
stylem a také s tim, jaké vyuzivame nové technologie. Patii sem tedy nejen
zavislost na internetu, ale také zavislost na telefonu, pocitacovych hrach nebo i

patologické hracstvi. (Klinika adiktologie, 2010)

Tomuto typu zavislosti Fikdme behaviordlni zavislost (uzivd se také spojeni
zavislostni chovani). Existuji medicinsky uznavané poruchy, mezi které patii
skupina diagndz, které radime pod tzv. ndvykové a impulzivni poruchy (F63).

Zavislost lze vypéstovat na jakémkoliv jednani, které clovéku prinasi uspokojent.
Vétsi vyskyt behavioralnich zavislosti prisuzujeme piredevsim rozvoji modernich

(predevsim informacnich) technologii, konzumni spole¢nosti a orientaci zapadni
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spolecnosti na vykon. Konkrétné se pak jedna o zavislosti technologické (zavislost
na pocitaci, internetu, mobiluy, televizi, hudbé, virtualni realité atd.), zavislost na
praci, nakupovani a mnoho dalSich. Vyctem téchto se vSak rozumi prehled téch

vivs

nejcastéjsich. (Klinika adiktologie, 2010).

Klinika Adiktologie (2010) na svych strankach hovori o dlouholeté snaze mnoha
odborniki prijit na to, zda o behavioralnich zavislostech, kdy podnétem zavislosti
neni uzivana latka, Ize tedy pfimo hovofrit jako o zavislosti. Z toho divodu se dle
systému MKN-10 radi tento typ jinych zavislosti mezi impulzivni a navykové

poruchy a nelze je tedy doslova oznacit jako zavislost.

[ presto, Ze se vSak zavislostni chovani radi spiSe mezi impulzivni a navykové
poruchy, je velmi pravdépodobné, Ze se u 1é¢by novych navykovych nemoci budou
pouzivat stejné postupy a principy, jako u zavislosti na uzivané latce. (NeSpor,

2000).

3.3.1 Navykové a impulzivni poruchy

V minulosti byly za impulzivni poruchy povaZovany predevSim tzv. ,monomanie",
kam se radil predevSim alkoholismus, vrazdéni, pyromanie a kleptomanie. Dle
MKN-10 se vSak v této skupiné postupem cCasu objevil daleko rozsahlejsi seznam.
Mezi charakteristické znaky popisovanych poruch patii nejCastéji: neschopnost
kontrolovat impulsy a nutkani realizovat jednani, které poSkozuje postiZeného ci
jeho okoli. Zaroveii je také charakteristickym rysem této poruchy urcité napéti a
vzruseni, které pred uskute¢nénim ¢innosti postupné vzrista. Po ukonceni ¢innosti
prichdzi na radu pocit radosti, uspokojeni, ktery ma ale prechodny charakter.

(Dusek, Vecerova-Prochazkova, 2015)

Fischer, Skoda (2014) zase uvadi, Ze navykové a impulzivni poruchy souvisi s
¢innostmi Clovéka, které jsou povazovany za bézné, normalni a zaroven se miiZe

jednat o takovou ¢innost, ktera je socialné prospésna, ba dokonce Zadouci. Z této

Cinnosti se stava porucha tehdy, nabyva-li abnormalit.
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K lepSimu pochopeni téchto poruch je vhodné si nejdiive vymezit pravy vyznam
pojmi impulz a nutkani. ,Impulz je stav napéti, Casto nartstajiciho, ktery se miiZe,
ale nemusi projevit néjakym konkrétnim cinem (i jedndnim, nutkdni je stav napéti
ktery je vZdy spojen s urcitym cinem nebo akci. Oba stavy mohou vyustit do

zavislostniho chovdni.” (Fischer, Skoda, s. 113, 2014)

Stejné jako jiné zavislosti, také navykové a impulzivni poruchy znacné poskozuji

nejen samotného jedince, ktery trpi touto chorobou, ale také jeho okoli.

3.3.2 Priciny vzniku navykovych a impulzivnich chorob

Jak uz zde bylo jednou teceno dle slov Miihlpachra (2001), zavislost je ovlivnéna
nékolika faktory. Stejné tak i pri¢iny vzniku navykovych a impulzivnich poruch
jsou multifaktorialni. Riziko vzniku a rozvoje mohou ovliviiovat biologické faktory
(genetické dispozice), psychologické a socialni faktory. (Fischer, Skoda (2014)

Podrobné vysvétleni téchto faktorli je ponékud rozsahlé, proto si jej nastinime

zjednodusSené:

* Biologické: vrozené rysy temperament, impulzivita, dobrodruznost,
egocentrismus, nizkad mira empatie, abnormality v nalezech EEG, dysfunkce
v urcitych systémech v mozku atd.

* Psychologické: nasledky citové deprivace v détstvi, odmitani okoli,
frustrovana sexudlni infantilita, existence hlubsiho psychického konfliktu,
neuspokojené potieby seberealizace, ldsky a soundleZitosti, unik ze
zatézoveé situace aj.

* Socidlni: naucCené nezadouci vzorce chovani z rodiny, nedostatky v
rodinném zazemi, nezddouci hodnotové preference, vliv spoluvrstevnikd,
spolecenska dostupnost, Zivotni styl spojeny s uzivdnim psychoaktivnich

latek atd.

3.4  Zavislost na komunika ¢nich médiich

Z predchozi kapitoly tedy nyni vime, Ze o zavislosti na pocitacich, telefonech,

internetu nebo televizi nelze hovorit jako o zavislost doslova.
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,Pro dnesni civilizaci je charakteristicky hlad po informacich. Ten je uspokojovdn
prostrednictvim nejriiznéjsich informacnich technologii. Vztah k témto technologiim,
at’ jiZz primy i zprostredkovany, md kazdy ¢len spolecnosti.” (Pokorny, Telcova,

Tomko, 2002, s. 82)

e uv L utord : ické  ZAvi . a
Z Se edené citace autori knihy Patologické zavislosti tedy miuZeme
jednoznacné upozornit na to, Ze obéti informacnich technologii se v souCasné dobé

muze stat vlastné kdokoliv.

Ackoliv jsou média Casto vychvalovdna za sviij skvély prinos z hlediska sireni
informaci, o rizicich, které piinasi, se skoro nemluvi. Jejich nebezpeci spociva
zejména v tom, Ze tzv. infek¢ni informace se $ifi daleko rychleji neZ tomu bylo
diive. Lékatska terminologie toto nebezpeci oznacuje jako ,informacni epidemie”.
Zavislost na komunika¢nich médiich s sebou prinasi urcité omezeni svobody,
pricemz ji miZeme popsat v téchto dvou zamérenich:

1. Fyzicka zavislost

2. Psychicka zavislost (Pokorny, Telcova, Tomko, 2002)

Spole¢nym rysem zavislosti na komunika¢nich médiich podle Kaliny (2008) je
neschopnost snést nedostatek média. Tato zavislost ma dvé podoby:
- jedinec vyzaduje, at uZ sluchové ¢i vizuadlni podnéty na pozadi své obvyklé
Cinnosti, pokud je nem4, neciti se dobre, Spatné se soustiedi a objevuji se u néj
abstinen¢ni priznaky;

- jedinec uprednostiuje pouzivani média pred vSemi ostatnimi Cinnostmi (ty
mohou byt télesné, psychické, socidlni, duchovni), ty postupné upadaji a s nimi i

kvalita Zivota v nékteré oblasti Zivota jedince (napf. prace, vztahy).

Kalina (2008) déli zavislost na komunika¢nich médiich na tyto kategorie:
a) Zavislost na radiu, hudbé, televizi a videu;
b) Zavislost na mobilnich telefonech;

c) Zavislost na internetu, virtualni realité a hrach (v¢. videoher).
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3.4.1 Zavislost na mobilnich telefonech

Kalina (2008) o zavislostech na telefonu hovori do budoucna jako o jedné z
nejobavanéjsich zavislosti viibec. Mobilni telefony tvori totiz jakési spojeni riiznych
informacnich technologii, kdy jedinec mlize byt zavisly pouze na nékteré z nich
anebo na jejim celku. Mobilni telefony tvori onen celek, jelikoz nam poskytuji
sluzby nejen klasickych médii, ale funguji také jako pocitac, umoznuji ndm surfovat

na internetu a zaroven slouzi uzivateli i jako hraci konzole.

Pocet uZivatelli mobilnich telefoni se neustdle zvySuje, a to diky snaze vyrobci
mobilnich telefontli co nejvice naklonit si zdkaznika a primét ho ke koupi lepSich a
noveéjsich modelli. Zatimco pro nékoho je mobil soucast kazdodenniho Zivota, bez
které se nedokaZe obejit, jini lidé ho pouzivaji pouze k zdkladnim ¢innostem, jako
je telefonovani nebo psani textovych zprav. Najdou se ale i taci, ktefi povazuji
mobilni telefon za pritéZ. Ackoliv jsou vSak mobilni telefony v soucasné dobé
skvélym zptlisobem, jak zlistat v kontaktu s lidmi nebo se zabavit, maji také spoustu

negativnich dopadfi, v€etné zavislosti. (Pokorny, Telcova, Tomko, 2002)

Vzhledem k tomu, Ze kaZzdy jedinec potrebuje telefon k jinym ucelem, je potreba
tedy disledky vlastnéni telefonu odlisit individualné. Je potieba poloZit si otazku,
jak moc velky dopad ma na Clovéka fakt, Ze nemiize byt zrovna k zastizeni nebo si

nemuze zrovna zahrat svou oblibenou hru na telefonu.

Je tedy patrné, Ze zavislost na mobilnich telefonech se projevuje u kazdého clovéka
odlisné, avsak stdle existuje seznam symptomi, které tuto zavislost prokazuji nebo
naznacuji. Kalina (2008) ve své knize mluvi také o vyctu Cinnosti, které clovék na

mobilnim telefonu neustale provozuje, jsou to:
- neustalé telefonovani: zavisly neni dusevné piitomen, neni mu dovoleno

zlistat sdm se sebou, svym vnitinim svétem nebo se socidlnim prostredim, ve

kterém se praveé nachazi;
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- posilani a prijimani SMS zprav: sniZuje se nejen pritomnost zavislého v
jeho prirozeném prostredi, ale také angaZovanost a autenticita vii¢i adresatovi;

- sex po telefonu nebo jiné placené sluzby: jedinci je umoZnéno
uspokojovat své potreby snadno a rychle, proto se pro néj stava mensi potrebou
vyhledavat tyto véci ve svém ,realném” socialnim okoli, a zvySuje se tak zavislost
na telefonu.

Fischer a Skoda (2014) oznacuji patologickou zavislost na telefonovani a posilani
kratkych textovych zprav nebo multimedialnich zprav jako nomofobii.

Ackoliv se jedna o archaickou definici, spada pod ni také zavislost na komunikaci,
kterou ndm zprostiedkovavaji internetového aplikace mobilniho telefonu (Viber,

Facebook Messenger, Skype atd.).

Pokorny, Telcova a Tomko (2002) ve své knize Patologické zavislosti upozornuji,
Ze kromé opakovaného provadéni stejnych Cinnosti, se zavislost na mobilnim
telefonu projevuje také intenzitou vztahu k zarizeni. V situacich, kdy je clovék delsi
dobu odtrZen od mobilniho telefonu, se dostavaji pocity typu: ,,co kdyby mi nékdo
volal, a ja u toho nebudu”, a také tendence preruSovat nékteré Cinnosti za uCelem
zkontrolovani mobilniho telefonu. Mohou se vSak dostavovat ale i opacné pocity
nervozity z toho, Ze zavislému jedinci dlouho nezazvonil telefon nebo nepftisla
74dna SMS zprava. Clovék Zije v domnéni, Ze nema dostate¢ny piehled o svém okoli

déni nebo neni dostatec¢né ,in“.

Da se Tici, Ze tyto symptomy poukazuji na tzv. neurotizaci, kdy vlastnéni mobilniho
telefonu zvysuje riziko vyskytu chronického stresu. Symptomy tohoto onemocnéni

se projevuji u kazdého clovéka jinak, ale nejcastéjsi z nich jsou:

1) pocit sevieni v Zaludku (pocit mrazeni v zaddech);

2) pocit neklidu, zvySeni poceni na dlanich nebo celém téle;
3) buseni srdce;

4) pocity viny, stejné jako pocity nestihani nebo zapominani;

5) zmény chovani na pracovisti nebo v rodiné.
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Podle Americké psychiatrické spolecnosti se zavislost urcuje podle diagnostickych
kritérii, pricemZ definuje symptomy zavislosti na mobilnich telefonech, které se
shoduji se symptomy novodobych nelatkovych zavislosti. Symptomy popisuji stav
jedince, ktery neni schopen ubranit se impulziim souvisejicim s mobilnim
telefonem. Pro jedince se stava mobilni telefon jeho hlavni zadbavou, zaméstnava se
jim a proZiva prijemné pocity spojené s jeho pouZivanim. Aby ho toto pouZivani
nadale uspokojovalo, zvySuje intenzitu jeho pouZivani.

V pripadé, Ze se clovék dostane do stresové situace, pak se touha po
pouzivani mobilniho telefonu nebo po kontaktu prostrednictvim ného zvysuje. Do
stresové situace ho vSak dostava i dlouhé odlouceni od telefonu a jeho omezovani.
Ptichazi pocity neklidu, podrazdénosti, a to zejména také proto, Ze pro postizeného
je mobilni telefon prostfedkem, ktery mu dovoluje uniknout realité, kaZzdodennim
problémim nebo se s nimi za pomoci telefonu vyrovnat.

Dale miiZeme pozorovat, Ze zavisly se snaZi své zaujeti pro mobilni telefon skryvat
a svym chovanim ohroZuje nejen vztahy se svymi pribuznymi, ale také vztahy k

lidem v zaméstnani nebo ve $kole. (Fischer, Skoda 2014)

3.4.2 Zavislost na televizi

,Lidé, kteri vyseddvaji dlouhé hodiny pred televizni obrazovkou, maji podobné
charakteristiky jako tzv. pocitacovi narkomani. Vseobecné vykazuji charakteristiky
jako jedinci se zavislosti (at' jiz se jednd o zdvislost na drogdch, gamblerstvi nebo

zavislost na jidle).” (Pokorny, Telcova, Tomko, 2002, s. 132)
Lidé si na televizi jako novodobym informac¢nim prostfedkem vybuduji zavislost
zcela jednoduse, protoZe stejné jako jiné komunikacni prostiedky, také televize je

skvélym zplisobem pro snadné ziskani informaci a spojeni zabavy.

Tuto zavislost miiZzeme u jedince prokazat diky zavislostnim znaklm, které ve své

knize popsal Kalina (2008) nasledovné:
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1) nasledky nedostatku pohybu - obezita, kterd je casto spojovana s
nikotinovou zavislosti, poruchy kardiovaskuldrniho systému, deprese,
zvySena hladina cholesterolu;

2) zvySena agresivita - souvisejici s nedostatkem spalené energie pohybem, s
navykem na agresivni chovani, které se bézné vyskytuje v programech,
které clovék sleduje a nasledné jej pak i vyhledava (u malych déti se mize
jednat o vékové neprimérené chovani, které je podporeno diky televizi
drive, nez je na to zralé, napr. sex);

3) pasivni konformni pristup k Zivotu - méni se Zebricek hodnot, ¢lovék nema
dostatek socialnich aktivit, dochazi k omezeni a sniZeni poctu skute¢nych
emociondlnich vztahl a kreativity - televize se pro zavislého jedince stava

jakymsi prostiedim, ve kterém se nechava , opecovavat“.

Autori Pokorny, Telcova a Tomko (2002) popisuji socidlni a psychologické aspekty
této zavislosti stejné. Zaroven ale pridavaji, Ze jednim z psychologickych aspektt je
u Clovéka zavislého na televizi také ve znacné mire klesdni schopnosti empatie,
tedy schopnost vcitit se do druhého.

Do biologickych aspektii bychom vSak kromé nedostatku pohybu zaradili také
bolesti hlavy, které se pri dlouhém sledovanti televize postupné zvysuji. Soucasné

jsou do velké miry zatéZovany také ocCi a nartista tak riziko o¢nich onemocnéni.

3.4.3 Zavislost na internetu a virtualni realité

Zavislost na internetu
Podle Kaliny (2008) vznika zavislost na internetu hlavné diky snadnému piistupu
nejen k informacim, ale také kontaktu. Clovék si vytvari virtualni spolubyti a
intimitu, které mohou, ale nemusi nést nasledky. U ¢lovéka mliZzeme definovat
pricinu zavislosti také jako touhu ¢i sklon po fantazii a disociaci. Jedinci se otevira
zcela novy svét, ve kterém se miiZe uplatnit riznym zpiisobem, rliznymi rolemi.
Jeho chut neni nijak omezovana.

Zejména u déti roste chut uZivat internet také prostiednictvim vasnivého
stahovani rliznych programi nebo soubori a jejich vymény. Mezi varovné signaly

zavislostniho chovani na internetu muizZe byt také nadmérna pozornost e-mailu,
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blogu nebo i uUc¢tu v bance (pro tuto zavislost se pouzivd odborny termin

bankaholismus).

Zavislosti na internetu rozumime zavislost predevSim psychickou. Objevuje se
ztrata sebeovladani, touha po takovém chovani, které vede k proZzivani, které je
Clovéku prijemné. Nasledky nebo lze rici také potize, které doprovazi tuto
zavislost, miZzeme rozdélit na potize fyzické, psychické a socidlni. Nyni si tyto

potiZe vysvétlime vice dopodrobna:

- Fyzické potize: jedna se piredevsim o potiZe spojené s dlouhavym vysedavanim u
internetu, tedy poSkozeni kréni patere, vady drZeni patere (vady spravného drzeni
téla), zhorsena funkce krevniho obé&hu, zdureni Slach a priibéZzné poskozovani oci.
Clovék si neuvédomuje, Ze pretézuje sviij organismus, jelikoz je pro néj
vyhledavani novych informaci stresujici a namahavé. Znac¢né také odumiraji vlivem
stresu nervové bunky, coZ ma u clovéka z dlouhodobéjsiho hlediska znacné
nasledky.

- Psychické potiZe: Psychickd oblast potiZi je Uzce spjata pravé s odumirdnim
nervovych bunék (neuronii) a zarovei i se znaénym pretéZovanim - zahlcovanim
informacemi. U psychickych potiZi se casto setkdvame nejen se Spatnou
soustredénosti, kdy klesa pozornost, ale u mladsich lidi pozorujeme také poSkozeni
mozkové kiiry, ¢imz klesd mnozstvi intelektovych schopnosti.

- Socialni potiZe: Pri zavislosti na internetu clovék zavisly znacné omezuje
mezilidské vztahy, jelikoZ pravé internet a virtualni realita mu nahrazuje nejen
vzdjemnou interakci, ale také komunikaci samotnou. Kromé toho, clovék se
nachazi v rizené komunikaci, ktera vsak neni fizena pouze jim samotnym, ale také
pocitacem. Neustalé surfovani na internetu se ve vysledku velmi projevuje také ve
vztazich. OhroZen je zejména partnersky a sexualni Zivot. Néktefi jedinci si totiZ
kromé samotné zavislosti na internetu buduji také zavislost na navstévovani
erotickych webovych serverti, které se pro né stava prostredkem pro uspokojeni
vlastnich potieb virtuadlné, realitu prestavaji potrebovat. Dochazi k problémim v
komunikaci s opa¢nym pohlavim, jedinec neni schopen, popfipadé nema zajem

navazat partnersky vztah. Nékteré erotické stranky maji dokonce vliv na zavislého
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v podobé vyskytu nasilného chovani a celkovym problémim v intimnim Zivoté.

(Pokorny, Telcova, Tomko, 2002)

NeSpor (2000) vidi vzavislosti na internetu také zvySené riziko pirechodu
k patologickému hracstvi. Zaroven dodava, Ze diskusni foéra na internetu
predstavuji pro ¢lovéka velkou ¢asovou narocnost, ktera vytvari pouze povrchni

kontakty a fyzicky kontakt s osobou je znacné omezen.

Problém zavislosti tkvi podle Pokorného, Telcové a Tomka (2002) také v tom, Ze
prostrednictvim internetu je ¢lovéku poskytovan jiny druh bezpecné virtualni
reality. V tomto pro Clovéka zavislém na internetu novém se miiZe nejen volné
pohybovat, ale nehrozi mu témeér Zadné nebezpeci. VétSiné lidi také vyhovuje
urcity stupenl anonymity. Diky internetu lze zna¢né upustit také uzdu své fantazie -
Clovék se dostava do roli a postaveni, do kterych se v redlném Zivoté dostat

nemuze, a pravé to umocnuje jeho touhu a potrebu surfovat po internetu.

Mira zavislosti dle véku '

73% 71%
w%ag%i

13-17 18-24 25-34 35-44 4554 55-64 65+

Obrazek 3: Graf miry zdvislosti na internetu dle véku, zdroj:m-journal.com, 2012

99% 54%

22



Klinika adiktologie (2010) zminuje, Ze pii vysvétlovani diivodi vzniku zavislosti u
jedince je potifeba se zamérit predevSim na dvé zakladni perspektivy, a to na
charakter internetu a na charakteristiku toho, kdo jej uziva.

Za nejvice navykové aspekty jsou povazZovany predevsim data, ktera se daji
sehnat velmi snadno, rychle a ve velkém mnozstvi. Cim jednodussi je pro uZivatele
internetu umoznéni obousmérné komunikace, tim je riziko vzniku zavislosti vétsi.
Tato komunikace je mu umozZnéna prostrednictvim online her, chatovych mistnosti
a aplikaci, jako je Viber, Messenger nebo ICQ.

Je potreba také vzit v potaz, Ze touto zavislosti jsou daleko vice ohroZeni
takovi jedinci, kteii Ziji osamély Zivot, trpi cCastou depresivni naladou a
uzkostlivymi stavy. Takovi lidé shledavaji online komunikaci bezpecnéjsi, maji
pocit, Ze je pro né snadné prevzit kontrolu nad informacemi, které o sobé

prezentuji.

Jeden z cetnych pokust o vysvétleni priCiny zavislosti je komplikovany vztah s
rodici, ktery nakonec doprovazi také problémy s mezilidskymi vztahy a socidlni
uzkost. Tyto faktory nakonec vliv, vznik a samotné udrZeni zavislosti na internetu

podporuji. (Klinika adiktologie, 2010)

Americky manual DSM-V dokonce mluvi o terminu ,Cyber Disorders®, ktery je
pouzivan pri smrti, ktera ma souvislost s pouzivanim internetu. Tato smrt prichazi
v disledku srde¢niho kolapsu, spankové deprivace, sebevrazdy nebo nedostatku

péce o sebe samotné. (Kalina, 2008)

Zavislost na virtualni realité

Virtualni realita nebo, jak se plivodné oznacoval ,kyberprostor, je v soucasné dobé
pro populaci velmi pritazliva, dokaze budit prijemné pocity, které jsou provazeny
zvySenym mnoZstvim dopaminu. Tyto pocity chtéji lidé stale vice proZivat a stejné
jako u internetu, také zde ziskava jedinec unikatni identitu, ktera se mitze, ale také
nemusi ztotoznovat s tou redlnou. Pro uZivatele, ktefi jsou na virtualni realité

zavisli, se tento svét stava jakousi drogou, ktera vyvolava stejné psychotické stavy,
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jako tomu je u chemickych drog. Skute¢ny svét se pro tuto skupinu lidi stava
zbyte¢nym, ménécennym a nepotrebnym.

Lidé jsou fascinovani tim, Ze jim virtualni realita prinasi jakousi novou formu

internetového socialniho Zivota. (Kalina, 2008)

»Patologie zdvislosti neni v tom, Ze lidé vétsinu svého casu relaxuji, rozvijeji vztahy i
pracuji ve virtudlni realité; spocivd v tom, Ze prestdvaji v souvislosti s touto Cinnosti

ve svém zdkladnim sveéteé celkové prospivat.” (Kalina, 2008, s. 246)

Cilena lécba zavislosti na internetu a virtualni realité neni nikterak neznama.
Doporucuje se 1écba s motivaci, pomoc z vnéjsi, kdy se doporucuje vyuziti vlivu
SirStho okoli a samoziejmé také zména Zivotniho stylu, kterd pri rozvoji
navykovych zavislosti hraje velkou roli. Pro uspésnou 1écbu je velmi dilezité
rozpoznat, co vlastné zavislost zptlisobilo, tedy rozpoznat hlavni spoustéce a do
budoucna se jim snaZit co nejvice vyhybat nebo je umét alespon lépe zvladat.
DileZité je také prohlubovani sebeuvédoméni a prevence zavislostnich stavi. U
kazdého zavislého jedince je na misté vyhledat také odbornou pomoc, jelikoZ

mnoho zavislosti je doprovazeno duSevnimi problémy. (NeSpor, 2000)

Kromé zminéné psychoterapie se ale doporucuje v pripadé zavaznéjsiho stavu
doplnit také farmakoterapii (Klinika adiktologie, 2010). Vyzkumy podle
adiktologické poradny ukazuji, Ze zavislostmi na internetu trpi az 6 % populace. Ne
kazdy jedinec vSak vyhleda odbornou pomoc a vétSina zavislych dokaze
reflektovat své chovani v€as nebo za pomoci svych blizkych. Podle odborniki vsak
neni realné, klast si za cil zbaveni se zavislosti tim, Ze clovék bude cely Zivot offline,
a to proto, Ze internet se stal neodmyslitelnou sou¢asti moderni spole¢nosti. Pokud
si tedy pokladame otdzku, jak se zavislosti zbavit nebo ji alespon regulovat,
odpovédi by mélo byt spiSe kontrolované uzivani internetu. Doporucuje se omezit
nejen navstévovani ,zavislostnich webi“ jako jsou servery s online hrami, erotické

stranky, chaty nebo aplikace, které rychle a snadno usnadiiuji komunikaci.
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Klinika adiktologie (2010) zaroven zminuje nékteré z doporuceni autorky
Kimberley Young, ktera ve své knize prehledné doporucuje, jak se zavislosti

bojovat nebo ji alespont omezit:

- Zména rozvrhu dne - zaménit plivodni online aktivity za jiné offline
aktivity. Cilem tohoto doporuceni je, aby nadmérné pouzivani internetu
bylo nahrazeno jinymi ¢innostmi nebo dokonce prerusSeno. Lze zménit také
dobu, kdy je clovék online, napriklad pokud byl zavisly jedinec zvykly byt
online v tydnu, pak je doporuceno byt online spiSe o vikendu.

- Omezeni pouZzivani problémové internetové aplikace - jelikoz u
zavislych lidi na internetu zptlsobuji jejich zavislost spiSe aplikace, nez
internet samotny, je lepsi je omezit nebo prestat pouzivat uplné. Mezi né
patii hrani online her, navstévovani erotickych stranek, vyuZzivani
komunikac¢nich aplikaci atd.

- Stanoveni urcitého poctu hodin/doby online - v tomto pripadé je
vhodné stanoveni urcité doby, po kterou mtiZe byt zavisly online a po jejim
vyprSeni ma pristup k internetu zakdzany. Pro vyhnuti se odvykacim
symptomim, se doporucuje, aby doba stravena online byla kratsi, ale zato
Castéjsi.

- Pouziti vnéjSich upozornéni - tyto upozornéni mohou mit podobu
signalizace, napriklad budiku nebo zvukového signalu, ktery zavislému
pripomene, Ze Cas, ktery byl vymezen pro jeho surfovani na internetu,
vyprsel.

- Znovuobnoveni ¢innosti - pfi omezovani byt online je také doporuceno
obnovit takové aktivity, které byly doposud kvili zavislosti na internetu
omezovany. Jsou to zejména takové, které maji na clovéka pozitivni ucinky,
poskytuji mu piijemny pocit a celkové mu nahradi pocity, které meél spojené

s uzivanim internetu.

3.4.4 Zavislost na pocitaci

Clovék je zavisly, respektive miize se stat zavislym na ¢emkoliv, co ho zbavuje

neprijemnych pocitii a navozuje ty pozitivni a prijemné. Tyto radostné pocity
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dokaZou navodit také osobni pocitace. Je vSak diilezZité odliSovat nejen vztah mezi
uzivdnim osobniho pocitace a lidskym zdravim, ale také rizika, kterd pouzivani
osobnich pocitaci prinasi. Jednim z téchto rizikovych faktorii je pravé ona
zavislost. (Pokorny, Telcova, Tomko, 2002)

Da se rici, Ze konkrétné zavislost na pocitaci jako takova neexistuje, Clovék
je totiZ zavisly na cinnostech, které pocitac zprostredkovava. Patii sem napriklad
zavislost na internetu, odborné oznaCovana jako netomanie, netholismus a

zavislost na pocitac¢ovych hrach.

Kalina (2008) se ve své knize problematice zavislosti na pocitaci, konkrétné na
jejim typu zavislost na pocitacovych hrach, vénuje hloubéji. Ve virtualni hfe mohou
jedinci takrka cokoliv - koupit si drahy dim, byt akénim hrdinou, vySetfovat
skutecna zabiti nebo byt dokonce jejich soucasti. Diky témto hram si hrac vytvari
jistou formu socidlniho Zivota. Zavislost ditéte na pocitacovych hrach se znacné
dotyka také rodici. Pro hrace to vSak znamena daleko vétsi chut uniknout zpét do
virtualni reality her, kam jini nemaji pristup. Hraci se prestavaji rozvijet v jinych
zivotnich oblastech (vyvoj identity, iroven vzdélani, socialni dovednosti atd.).

Mezinarodni klasifikace nemoci zarazuje zavislost na pocitacovych hrach mezi
»jiné navykové a impulzivni poruchy”. Zajimavé je, Ze tato zavislost se objevuje az

Ctyrikrat Castéji u chlapct.

Velké mnozstvi Casu, které jedinec stravi na pocitaci, samoziejmé ale zplisobuje
jevy, které jsou ze zdravotnického hlediska pro jedince Skodlivé. Je potfeba zminit
napriklad unavu, kterd v disledku dlouhodobého mnoZzstvi stradveného u pocitace
ma ale prechodny charakter. Objevuji se i nejcastéjsi zdravotni problémy, jako je
bolest patere, s ni spojené bolesti zad, o¢i a hlavy. Dlouhé sezeni u pocitace tedy v
nasem téle zplisobuje anatomické zmény, které se tykaji zkraceni svalovych vlaken
nebo paternich plotének. U kaZzdého clovéka se tyto disledky projevuji v rozdilné
mife, avSak stdle plati pravidlo, Ze ¢im drive a déle bude Clovék tuto cinnost

provozovat, tim hlubsi budou dlisledky. (Kalina, 2008)
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Klinicka praxe rozdéluje dospivajici jedince (ve vétsiné pripad se jedna o chlapce),

u kterych je pozorovano nadmérné hrani pocitacovych her do tii skupin:

1. zakomplexovany, malé socidlni dovednosti - wuzivd hrani jako
prostredek, jak uniknout z realného svéta - tato skupina byva
nejobavanéjsi; u téchto jedinctli byva nejoblibenéjsi dobrodruzné a ak¢éni
hry;

2. prumérné schopnosti, hrani her jako soucast socidlnich aktivit,
soutéZeni s ostatnimi - preferuje simulatory a sportovni internetové
hry; riziko nakupovani komponent a pocitacovych her i pres nedostatek
financi nebo jejich prekracovani;

3. velmi inteligentni, hraje zejména hry, které k sobé potiebuji logické
uvazovani - budovaci, logické nebo strategické; hraje hry také k

utvareni socialné zajmovych skupin ¢i k odpocinku. (Kalina, 2008)

3.5 Lécba a prevence zavislosti na komunika énich médiich

Jak uZz bylo nékolikrat recCeno, zavislost na komunika¢nich médiich vznika v
dlisledku navykovych a impulzivnich poruch. Ani tyto poruchy nejsou casto podle
Fischera a Skody (2014) piimo pokladany za nemoc. Samotna lé¢ba této poruchy
by méla byt vSak zahdjena teprve v té chvili, kdy chovani postiZeného definuje jako
problémové nejen jeho okoli, ale také hlavné on sdm a oznacuje svou delikvenci za
symptom.

Podle Kaliny (2008) je pri lécbé navykovych a impulzivnich poruch nejvhodnéjsi
variantou oprostit se od Cinnosti, na kterych je zavisly a naopak provadét takové
aktivity, které ho navraci zpét do realného svéta. VétSinou se setkavame s
negativni a bourlivou reakci pri odvykani od takovych Cinnosti. Kromé klasickych
abstinenc¢nich priznaki se u Clovéka zavislého objevuji také stavy, jako po

nasilném oddéleni od osoby, na které si vytvoril zavislost.
Samotnou lécbu miZeme rozdélit na rizné druhy forem, pricemz se od 1écby jinych

zavislosti nikterak moc nelisi. LéCba miZe byt zahdjena ambulantné nebo Ustavné.

Pro Uspésné vyléceni pacienta je dileZzité, aby byl co nejvice motivovan. Pri 1écbé je
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hojné vyuZivana nejen psychoterapie, ale vyuzivana je také kognitivné-
behavioralni terapie. V nékterych pripadech je potifeba vyuZit také
farmakologickou 1é¢bu, ktera vsak cCasto byva neudcinna, a to zejména kviili
nedostatku prozkoumané etiologie téchto poruch. (Fischer, Skoda 2014)

Nékteré z téchto moznosti popisuji autofi Fischer a Skoda (2014)

podrobnéji:

1. Psychoterapie: u nemocného je pri této 1écbé kladen za cil porozuméni a
pochopenti vlastnich emoci, osvojeni si jinych, lepsich vzorci chovani, lepsi

zvladani problémii a také zména preferenci svych vlastnich hodnot a priorit.

2. Kognitivné-behavioralni terapie: je vyuZivina nejen pro jedince
individualné, ale také jako skupinova terapie. Zaméruje se na uUpravu a
zkvalitnéni vztahli a podporu pfi osvojovani si novych stereotyptli a naopak
zménu téch minulych. Tato terapie byva také casto doplnéna o rodinnou

terapii, kdy se do 1éCebného procesu zapojuji samotni ¢lenové rodiny.

3. Farmakologicka lécba: byva obvykle neucinng, pozitivni vliv byl vsak

zaznamenan napriklad pri 1é¢bé kleptomanie.

Pro prevenci socidlné patologickych jevid, ¢imz zavislost také je, doporucuje
Svarcova a Capek (2002) vyuziti tzv. relaxaénich technik.

Zatéz na lidsky organismus piisobi nejen pretlak, ale vede i k vy¢erpani - tyto dva
faktory nakonec mohou vyustit v samotné vypuknuti nemoci. Dobrou prevenci
podle autorl jsou takové relaxacni techniky, které ptlisobi jako prevence proti
stresu, negativnim emocim, ale také jako kompenzace Unavy. VyuZiti téchto
relaxacnich technik vede k prevenci vzniku socidlné patologickych jevi, tedy i
k prevenci vzniku jakékoliv zavislost. Aby tyto relaxacni techniky plisobily ucinné,
je tfeba je provadét pravidelné, protoze jediné tak se zamezi vyskyt spoustéci
,zavislosti“ na minimum. Cim vice relaxa¢nich technik je clovéku znamo, tim lépe je
miiZe vyuZit nebo navzdjem kombinovat. Vhodné je pouZivat i dopliiujici strategie,
mezi které patii zdrava strava, dostatek pohybové aktivity, masaze, bylinky nebo

tfeba aromaterapie.
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Vyjmenujme si tedy relaxa¢ni techniky, které je v soucasné dobé, jako prevence

vzniku zavislosti, nejvhodnéjsi pouzit. Jsou to:

* Dechova cvi¢eni: Zmiriiuji napéti, jedna se o funkci clovéku nejlépe
kontrolovatelnou. Existuji dva zakladni typy - hrudni dychani a brisni
brani¢ni dychani.

* Dostatek pohybu, relaxace pohybem: Do této skupiny doporuceni
patii napriklad rychld chiize, béh, plavani, jizda na kole, jéga. Pii
takovych aktivitidch se uvolnuji hormony Stésti (endorfiny), které
vedou k pocitlim pohody a radosti.

* Svalova relaxace: Vyuziti techniky uvédomovani si stavu napéti a
uvolnéni. Prevence spocita v tom, uvédomit si, kdy tenze nastava a
zamezit tak, aby presla do stalého stavu.

* Vizualizace a imaginace: Tato relaxacni technika spociva ve
zpuisobu vizualizace a imaginace pozitivnich mySlenek pro
podvédomi a védomi. Clovék si vytvari mentalni obrazek o tom, co si
preje, aby se délo.

* Meditace: Vhodné pro predchazeni stresu a vycerpani. LepSi
soustiedénost na dusevni uvolnéni. Pro meditaci je dtleZzité tiché a
klidné prostredi, objekt soustredni a také pasivni postoj.

e Autogenni trénink: Toto cviceni ma velmi blizko k meditaci a joze.
Jde o kombinaci rizeného dychani, hypnoterapie a pozitivniho
mysleni. Podstatou tréninku je urcovani pokyni jistym ¢astem téla,
diky ¢emuz jsou vyvolavany rizné fyzické pocity. (Svarcova, Capek

2002)

Ve findlnim dolécovani se terapie zamétuje predevsim na dal$i osobnostni rist,
kde se vyuZziva nedirektivni nebo psychodynamicky pristup. (Kalina, 2008).
Podle Kaliny (2008) by se dalo chorobnému propadnuti komunikacnim

médiim také rikat jako nekontrolovatelny rist jednoho programu na tikor druhych,
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a to do té miry, kdy je clovék dokonce schopen vyradit z funkce Zivotné dlilezité

programy. Nakonec dochazi ke znic¢eni celého organismu vcetné sebe samého.

30



4 PRAKTICKA CAST

4.1  Charakteristika vyzkumu

Samotna zavislost na komunikac¢nich médiich je doposud jevem, ktery nebyl
prozkouman do hloubky. I kdyZ se o tuto psychickou poruchu zajima mnoho
odbornikd, 1ékarli a psychologi, lidem zlistava stale ponékud nezndma. Nékteii z
nich si dokonce problém zavislosti na komunika¢nich médiich nechtéji nebo
nedokazou priznat, a diky tomu dostava tato problematika zajimavéjsiho
charakteru. Ve vyzkumu se tedy zaméiime nejen na to, zda je pro dnesni moderni
spolecnost vyuzivani komunikac¢nich médii prinosem nebo naopak, ale také na to,
jaké otazky je potreba si polozZit, abychom zjistili zda se clovék potyka
s nadmérnym uzivanim komunika¢niho média, tedy s mozZnou zavislosti. Pomoci
nami zvolené metody dotaznikového Setreni se pokusime analyzovat a porozumét
vztahu lidi k médiim, tedy i jeho negativnim dasledkiim, coZ je pravé ona zavislost

a nakonec jeji samotné dopady.

4.1.1 Metoda dotaznikového sSetieni

Abychom v této bakalarské prace dosahli potiebného zjisténi, definujeme si dva

nasledujici dil¢i cile, které podrobnéji analyzuji nas predmét zkoumani, jsou to:

e Zjisténi, jak lidé vnimaji komunika¢ni média, zda je jejich postoj vii¢i nim
pozitivni nebo spiSe negativni.

* Posouzeni dle poloZeni spravnych otazek, zda lidé uzivajici komunikacni
média, maji sklony nebo trpi zavislosti na komunika¢nich médiich. Ackoliv
je k samotnému stanoveni diagnézy potieba lékarské vyhodnoceni, lze
tento cil Setreni charakterizovat spiSe jako zjisténi, zda nejsou komunikacni
média nadmérné pouzivana a zda se lidé potykaji s negativnimi dopady

tohoto patologického uzivani.

Dotaznikové Setreni bylo provedeno za pomoci internetové stranky survio.com,
respondenti odpovidali na celkem 23 otazek. Otazky byly pokladany tak, aby byly
jasné a srozumitelné. Shromazdéné odpovédi se postupné vyhodnocovaly a

zaroven se tak vytvorily grafy, které nam jednoduSe a prehledné znazornuji
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vysledky dané otazky. Ke kazdé otdzce a prislusnému grafu bude uveden vlastni
komentar, ktery danou otazku vice charakterizuje a vysvétluje vysledek.
Pro samy zacatek si miZeme uvést nékteré statistické idaje tohoto dotazniku.
Na dotaznik vytvoreny prostrednictvim webové stranky surivo.cz odpovédélo
celkem 69 respondenti. Ackoliv mnoho respondentii vypliiovani dotazniki
nedokoncilo, musime brat v uvahu fakt, Ze tuto skutec¢nost pri shromaZzdovani
vysledkli nemliZeme nijak ovlivnit a naopak vice si cenit a brat v potaz odpovédi,
na které respondenti odpovidali i vice vétami. Hlavnim zdrojem, odkud lidé se o
dotazniku dozvédéli, byl ve vSech 69 pripadech stejny. Dotaznik byl sdilen na
socialni siti Facebook.com, kde prostrednictvim piimého odkazu byli respondenti
presmérovani na dotaznik. Jak Ize z grafu vyc¢ist, samotny €as vypliiovani dotazniku
se pohyboval nejcastéji v priméru 5-10 minut.

Celkem navstév Historie navstév
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Zdroje navstév Cas vyplfiovani dotazniku
1% /_\
r 30%
203 ~_/ "
L 42%J
100 % \
B 2-5 min. @ 5-10 min. 1 10-30 min_
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Graf 1: Doba vyplnéni dotazniku a zdroj ndvstév, zdroj: www.survio.com, 2016
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4.2  Vysledky dotaznikového Set Feni

1. Jsem...
—~ 377 %
# = MoZnosti odpovédi Responz Fodil
® Muz 26 ITT%
® Zena 43 62.3 %

Graf 2: Pohlavi respondentti, zdroj: www.survio.com, 2016

Pro naSe vysledné Setfeni sice tato otdzka neni nijak prioritni, ovSem je pro nas

urcité zajimavé zjistit, jak se lisi vztah ke komunika¢nim médium v ramci pohlavi.

Jak totiZ samotna Mezinarodni klasifikace nemoci uvadi, zavislosti a patologickym

vztahem k médiim (zejména k pocitaci) trpi az ctyrikrat Castéji muzi. (Kalina

2008). Na nas dotaznik vsak odpovidalo vétsi procento Zen (62, 3 %) a muzl pouze

37,7 %.
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2. Kolik Vam je let?

# .«  MoZnosti odpoved] Responz Podil

® Do20let 14 203 %
® 21-301et 48 69.6 %
& 31-40 let 3 4.3 %
@ 41 avice let 4 5.8 %

Graf 3: Vekové kategorie respondenti, zdroj: www.survio.com, 2016

Z 69 respondentti se jejich vékova kategorie nejcastéji pohybovala v rozmezi 21-30
let (69, 6 %). Ctvrtina respondentii zastupuje kategorii do 20 let (20, 3 %) a
zbyvajici ¢ast z nich (4, 3 a 5, 8 %) je starsi 31 let a vySe. JelikoZ chceme vztah
médii sledovat zejména u mladych lidi, da se Fici, Ze ndm na dotaznik odpovédéla
takova skupina respondentd, jejichz vék je pro posouzeni hlavni otazky

nejvhodnéjsi.
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3. Studujete?

34.8% —

- G52 %

#a  MoZnost odpovadi Responz FPodil
® Ano 45 652 %
® HNe 24 34.8 %

Graf 4: Cetnost studujicich respondentt, zdroj: www.survio.com, 2016

Jak je znamo, nejcastéji jsou komunika¢ni média pouzivana spiSe mladymi nebo
dospélymi lidmi, neni tedy Zddnym ptekvapenim, Ze na dotaznik z celkového poctu
respondentli odpovédéli v prevazné vétSiné jedinci, ktefi jesté studuji (65, 2 %).
Vice jak Ctvrtina z nich uZ nenavs$tévuje Zadnou Skolu, jedna se tedy o osoby

prevazneé pracujici (34, 8 %).

4. Vite co jsou to komunika¢ni média? Strucné vysvétlete

Z vysledku této otdzky nam je jasné, Ze dotazujici presné védi, co tento termin
znamenad. Nékteri z nich ho dokazali i velmi odborné a rozsahle popsat. Nejcastéji
respondenti charakterizovali komunika¢ni média jako prostfedky umoZnujici
komunikaci, pricemz se zde objevilo vyjmenovani nejznaméjsich z nich - internet,
mobiln{ telefon, televize, pocitac a Casto se zde objevuje také socialni sit’' Facebook.
Hojné se také vyskytuji takové odpovédi, ve kterych vysvétluji komunikacni média

jako prostiedi, které je pro nas vyznamnym zdrojem informaci.
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5. Je vas vztah ke komunika¢nim médiim kladny?

- 362%

#a  Moinost odpovadi Responzi Padil
® Uréité ano 25 36,2 %
@ SpiSeano 39 56.5 %
@ Spise ne 3 4.3 %
® Uriité ne 2 29%

Graf 5: Vztah lidi ke komunikaénim médiim, zdroj: www.survio.com, 2016

56, 5 % respondentli se shoduje na tom, Ze jejich vztah ke komunika¢nim médiim
je spiSe kladny - Ize podle této odpovédi predpokladat urcité mnoZstvi
nerozhodnosti, kdy zrejmé podle respondenti klady komunikacnich médii
prevazuji, ale objevuji se i urcité zapory. 36, 2 % z nich je presvédceno o tom, Ze je
jejich vztah k KM kladny. Zajimavé je, Ze pouze malé procento odpovidajicich (4, 3
a 2, 9 %) shledava sviij vztah ke komunika¢nim médiim spiSe zaporny nebo

rozhodné ne kladny.
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6. Jaké komunika¢ni médium pouzivate nejvice?

- 11,6%

39,01 % —
T sg0%
43%

#a  MoZnosti odpovédi Responzi Podil
@ Poiitat 8 11,6%
@ Mobilni telefon 45| 449 %
o  Televize 3 43 %
@ Internet a socialni sité 27 39,1 %

Graf 6: Nejcastéji pouzivand komunikacni média, zdroj: www.survio.com, 2016

Z vyse uvedeného grafu vyslo jako nejvice pouZivané komunika¢ni médium pravé
mobilni telefon (44, 9 %). Jedna se o nejsnadnéji prenosny prostiedek komunikace
a zaroven forma prenosu informaci, tento vysledek tedy neni nikterak pirekvapivy.
Na druhém misté se objevuje internet a socialni sité (39, 1 %) a na tfetim osobni
pocitac (11, 6 %). Pouze 4, 3 % respondentli vyuziva nejvice televizi - i zde
miiZzeme predpokladat, Ze mezi toto procento lidi budou pattit predevsim osoby

starsi.
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7. Jak Casto sedite u pocitace?

Z9%
R

14% —

e 73.9%

#a  MoZnosti odpovéd] Responz Podi
KaZdy den 51 738 %
® Vicekrat do tydne 5 2V %
1 1.4 %

& Parkrat za mésic

@ Vibec Z 2.9%
Graf 7: MnoZstvi Casu respondentii strdaveného u pocitace, zdroj: www.survio.com, 2016

Pti otazce, jak Casto dotazovani sedi u pocitace, odpovédéla vétsSina z nich, tak jak
jsme predpokladali (73, 9 %) - kazdy den. Mensi zastoupeni pak zde méla odpovéd
vicekrat do tydné (21, 7 %) a pouze malé procento respondentd sedi u pocitace
pouze parkrat za mésic (1, 4 %). Toto procento je vSak prekvapivé prevazovano

procentem odpovédi, kdy lidé uvedli, Ze u pocitace nesedi viibec (2, 9 %).
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8. Jakou ¢innost na pocitaci délate?

- 333%

37,7 %

#a  Moinosh odpovédi Responzi Podil
® Pracovni éinnosti 23 33.3%
@ Skolni povinnosti 16 230 %
@ Surfovani na internetu a chatovani s prateli 26 377 %
4 9.8 %

® Hrani poéitatovych her
Graf 8: Nejcastéji provddénd ¢innost respondentii na pocitaci, zdroj: www.survio.com, 2016

Témér stejné procento respondentid uvedlo, Ze mezi jejich nejcastéji provozovana
¢innost na pocitaci je pracovni ¢innost a surfovani na internetu vcetné chatovani
s prateli (33, 3 % a 37, 7, %). Témér ctvrtina z nich (23, 2 %) vyuziva pocitac
k plnéni $kolnich povinnosti. Pouze 5, 8 % zvolilo moZnost hrani pocita¢ovych her,
coZ vzhledem kprevladajicimu mnoZstvi odpovidajicich Zen, neni Zadnym
prekvapenim. Da se predpokladat, Ze pti prevazovani muzskych odpovédi, by toto

procento znacné stouplo.
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9. Mate potiebu neustale kontrolovat mobilni telefon?

|8 47.8%
#a MoZnosti odpovédi Responzi Podil
@ Rozhodné ano 15 21,7 %
@ Spise ano 33 478 %
@ Spidene 13 18,8 %
® Uriité ne 8 116 %

Graf 9: Intenzita potieby respondentii kontrolovat mobilni telefon, zdroj: www.survio.com, 2016

Necela piilka dotazovanych 47, 8 % spiSe s touto otazkou souhlasi. 21, 7 % s ni
urcité souhlasi a pouze 18, 8 % procent z nich touhu neustale kontrovat mobiln{
telefon spiSe nemaji. 11, 6 % respondenti uvedlo, Ze touto potiebou rozhodné

nedisponuji.
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10. Je pro vas sledovani televize nedilnou soucasti Vaseho
Zivota?

- 5.8%
If

L 14,5%

391%

#a  MoZnost odpovédi Responzi Podil
® Urtité ano 4 5.8 %
& Spigeano 10 14,5 %
o Spitene 28 40,6 %
&  Uréité ne 27 39,1 %

Graf 10: Vysledky potieby respondentii sledovat televizi, zdroj: www.survio.com, 2016

Vzhledem k tomu, Ze ndm na dotaznik odpovidali spiSe studujici lidé, je
pochopitelné, Ze mira potieby sledovat kazdodenné televizi neni tak vysoka - 40, 6
% uvedlo, Ze televizi kazdy den spiSe sledovat nepotiebuji (u studentli spisSe
prevazuje potreba byt kazdy den na internetu a socidlnich sitich). Tésné za timto
procentem se objevuje odpovéd’ ,urcité ne“, kterou zvolilo 39, 1 % dotazovanych.
14, 5 a 5, 8 % dotazovanych zase povaZuje sledovani televize za nedilnou soucast

svého Zivota.
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11. Dokazete si piredstavit zivot bez internetu?

f. 10,1 %

23.2% N
- 13,0%
53,6%

#a  MoZnost cdpovedi Responzi Padil
® Urtité ano b4 10,1 %
® SpiSe ano 9 13,0 %
® Spisene a7 53,6 %
® Uriité ne 16 232%

Graf 11: Vysledky vztahu respondentii k internetu, zdroj: www.survio.com, 2016

Vice jak polovina dotazovanych se shoduje na tom, Ze si Zivot bez internetu uz
spiSe nedokazou predstavit (53, 6 %). Diivodem je piredevsim (soudé dle otazky,
jak by charakterizovali komunika¢ni média) usnadnéni komunikace
prostiednictvim internetu a také jednoduché a rychlé ziskavani informaci. 23, 2 %
respondenti si Zivot bez internetu uZz rozhodné nedokdZe predstavit. Malé
zastoupeni ziskala odpovéd’ spiSe ano a urcité ano, tyto odpovédi ziskaly presné

celkem 13 % a 10, 1 %.
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12. Jakou funkci by podle Vas mél internet plnit?

- 69.6%

#a  Mofnosti odpovédi Responz Podil
® Poskytovani dalefitych informaci 48 69,6 %
® Udriovani kontakiu s lidmi na dalku 21 30,4 %
@ Pfedeviim zabavni (hrani her, prohliZeni fotek...) 0 0%

Graf 12: Hlavni plnéni funkce internetu, zdroj: www.survio.com, 2016

Na otazku, jaka je hlavni funkce internetu, tedy jakou funkci by mél internet plnit,
respondenti z vétsi c¢asti vybrali odpovéd, Ze slouzi k poskytovani dilezitych
informaci (69, 6 %) - u téchto respondenti je vhodné polemizovat nad tim, zda
internet takto skutecné vyuzivaji a co se udrzeni kontaktu s lidmi tyce, davaji
prednost spiSe redlnému setkani. 30, 4 % se priklani spiSe k tomu, Ze internet by
mél plnit funkci udrzovani kontaktu s lidmi na dalku. D4 se predpokladat, Ze
takové procento respondentli ziejmé prosedi u internetu daleko vice Casu nez ti,
ktefi internet vyuZivaji spiSe pro vyhledavani potirebnych informaci. Funkci
zabavni, tedy hrani online her nebo prohliZzeni fotek neshledavaji u internetu

dtlezitou zadny respondenti (0 %).
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13. Kolik ¢asu denné stravite pouZivanim komunikac¢nich
médii?

12.0% [ Lt

2 T
U 449%

#«  MoiZnost odpovedi Responzi Padil
® Méné neZ hodinu 5 7.2 %
® 1-3 hodiny 31 449 %
@ 4-7 hodin 24 34.8 %
® 7 hodin a vice ] 13.0%

Graf 13: Doba strdvend pouzivanim komunikacnich médii, zdroj: www.survio.com, 2016

Nejvice respondenti travi pouzivdnim komunika¢nim médii 1-3 hodiny denné (44,
9 %). Nasledné pomérné velké mnoZstvi z nich vyuZiva tato média denné 4 az 7
hodin (34, 8 %), coZ je vzhledem k vyuZivani telefonu, pocitae a internetu jisty
primér. 13 % respondentd uvedlo, Ze travi pouzZivanim komunikacnich médii
dokonce 7 a vice hodin denné. NejmenSi zastoupeni ziskala odpovéd’ méné nez

hodinu, kterou si zvolilo 7, 2 % respondentt.
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14. Jaky ndzor mate na nadmérné pouzivani komunikacnich

médii?
~11,6%
T 390 %
#a  MoZnost odpevédi Respeonzi Padil
@ Jetozcelav pofadku, dnesni doba je takova g 11,6 %
@ Neni to Gpiné spravné, ale nevyiaduje to fedeni 27 391 %
@ Je mito jedno 12 174 %
@ Jetovelky problém, ktery oviiviiuje nai spoletnost a je tfeba ho fedit 22 31.9%

Graf 14: Ndzor respondentii na nadmérné pouzivani KM, zdroj: www.survio.com, 2016

39, 1 % respondentt uvadi, Ze nadmérné pouzivani komunikacnich médii sice
neni Uplné spravné, ale zaroven podle nich nevyzaduje Zadné dalsi reSeni, které
by napftiklad ptispélo k castéjSimu osobnimu kontaktu. Podobné procento lidi
31, 9 % se zase shoduje na tom, Ze patologické vyuZivani KM je velky problém,
ktery ovliviiuje nasSi dneSni spolecnost a vyZaduje urcité reSeni. Malému
procentu respondentti je tato problematika jedno (17, 4 %) a 11, 6 % z nich

zase zvolilo moZnost, Ze nadmérné pouzivani KM je v dnesSni dobé zcela v

poradku a nevidi v ném problém.
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15. ZasSkrtnéte prosim pravdivé tvrzeni

100%
75%
=
50%
g
25%
0% BE= .
#a  MoZnost cdpovéd Responzi Padil
® Musim taslo kontrolovat telefon/sociani sit 38 551 %
® Citim kaZzdodenni nutkani byt na potitali/u televize 24 34,8 %
Komunikatni media znatné ovliviuji muj Zivot 42 609 %
@  Komunikaéni média jsou zabavn&jsi neZ posezeni s pfateli 3 43 %
® Kvilli pouZivani komunikanich médii odsouvam jiné povinnosti 25 36,2 %
® Jsem skoro pofad online 29 42,0 %
® KdyZ nemohu poufivat telefon/finternet/pocitaé jsem znatné nervozni 12 17,4 %
® Rad/a prostiednictvim komunikacnich medii utikam od reality 14 203 %

Graf 15: Soucasny postoj ke komunikaénim médiim, zdroj: www.survio.com, 2016

Z dotaznikového Setfeni mliZeme vycist, Ze drtiva vétSina respondentii souhlasi s
tvrzenim, Ze komunikac¢ni média znacné ovliviiuji jejich Zivoty (60, 9 %). Vice jak
ptlka z nich zaroven souhlasi s tvrzenim, Ze musi Casto kontrolovat bud’ telefon,
nebo socialni sit (55, 1 %). Zde navazuje také casto volena odpovéd, Ze
respondenti maji potirebu byt skoro poiad online (42 %). Hned za touto odpovédi
se ve vétsi mife umistuje tvrzeni respondenti, Ze pocituji kazdodenni nutkani byt
na pocita¢i nebo u televize (34, 8 %). Ostatni odpovédi ziskaly v celkovém

zastoupeni maximalné 20 %.
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16. Dokazal/a byste si priznat, Ze jste zavisly/a?

4,3%11

15,9% - 261%

53.6%

#« Moinosti odpovedi Responzi Podil
® Uriité ano 18 26,1 %
@ Spise ano 37 536 %
@ Spige ne 11 15,9 %
®  Uriité ne 3 43%

Graf 16: Schopnost uvédomovdni si zdvislosti, zdroj: www.survio.com, 2016

Z vysledku této otazky plyne, Ze vice jak polovina respondentt (53, 6 %) je spisSe
schopna si svou zavislost uvédomit. 26, 1 % znich odpovédélo, Ze by si urcité
dokazalo priznat, Ze jsou zavisli. 15, 9 % a 4, 3 % respondentli by si svou zavislost

nedokazalo ptiznat.



17. Uz vam nékdy nékdo rekl, Ze jste na KM zavisly/a?

- 333%

#a  Moinost odpovédi Responz Podil
® Ano 23 333 %
® Ne 46 B6.7 %

Graf 17: Zdvislost respondentii dle okoli, zdroj: www.survio.com, 2016

Zde vice jak polovina respondenti (66, 7 %) uvadi, Ze ze svého okoli jesté
nezaznamenali reakci, kterd by poukazovala na jejich zavislost. Vice jak Ctvrtina
respondentl odpovédéla (33, 3 %), Ze se vsak s touto reakci ze svého okoli jiz v

minulosti setkala.

18. Jak i myslite, Ze zavislost na KM ovliviiuje Vase vztahy?

Podle 63, 8 % respondentii nema zavislost na lidské vztahy zadny vliv, podle nich
tato zavislost vede pouze k odsouvani jinych ¢innosti. 36, 2 % dotazovanych zase
souhlasilo s tvrzenim, Ze patologické uzivani komunikaénich médif ovliviiuje lidské
vztahy Spatnym smérem - souhlasi s tim, Ze jsou ovlivnény vztahy profesni, ale

zaroven i vztahy s rodinou a prateli.
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o 362%

#a  Woinost odpovédi Responzi Podil
® Spatnd, ovliviiuje jak vztahy profesni, tak i vztahy s rodinou a pFateli 25 36,2 %
Nema na vztahy Zadny vliv, pouze vede k odsouvani jinych cinnosti 44 63.8%

Graf 18: Jak zdvislost ovliviiuje lidské vztahy, zdroj: www.survio.com, 2016

19. Mate pocit, ze diky KM udrzujete lepsSi vztahy se svym

okolim?

Na otazku, zda si respondenti mysli, Ze diky komunika¢nim médiim udrzuji lepsi
vztahy se svym okolim, odpovédéla vice jak polovina (55, 1 %) kladné. Tito lidé
souhlasi s tvrzenim, Ze komunika¢ni média maji kladny vliv na jejich vztahy s
okolim, a to proto, Ze diky nim jsou s nimi neustdle v kontaktu. 33, 3 % na tuto
otazku nemaji zadny nazor, tudiZ se nepriklani ani ke kladné ¢i zdporné odpovédi.
Malé mnozstvi respondentli (11, 6 %) s touto otazkou nesouhlasi a naopak se
priklani k tvrzeni, zZe pravé diky KM se s prateli jiz neschazi osobné, tudiz kvili nim

neudrzuji se svym okolim lepsi vztahy.
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—— 551%

#a  MoZnost odpovedi Responzi Padil
® Ano, protoZe jsem s nimi stale v kontakiu 38 55,1 %
& Ne. kvlli KM se s pfateli jiZ neschazim osobné 8 116 %
@ Nemam na to nazor 23 333 %

Graf 19: Kladny postoj ke KM z hlediska vztahi, zdroj: www.survio.com, 2016

20. ZaSkrtnéte prosim, jaké dopady podle Vas maji KM na bézny
Zivot
Co se samotnych dopadli na bézny zivot tyce, maji komunika¢ni média podle
respondentli obrovsky vliv pravé v oblasti ztraty osobniho kontaktu s lidmi (66, 7
%). Velké mnoZstvi zaroven zvolilo tu moZnost, Ze kvili komunika¢nim médiim
jsou casto dulezité véci odsouvany na pozdéji (59, 4 %). Presto si vSak témér
vétSina respondentli mysli, Ze komunika¢ni média maji také kladny dopad na
béZny Zivot, a to diky usnadnéni, jak byt v kontaktu s lidmi (73, 9 %). Zarovei se
priklani k tvrzeni, Ze komunikatni média funguji skvéle také jako informacni
prostiedek, tudiZ slouZi ke zkvalitnéni ziskavani informaci (56, 5 %). Negativni

dopady KM zvolilo vZdy jen par procent respondenttli - napiiklad 39, 1 % z nich

souhlasi s tvrzenim, Ze kvili komunika¢nim médiim lidé trpi nedostatkem spanku.
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@ Zirata osobniho kontakiu s lidmi 46 66,7 %
® Nedodriovani pravidelne stravy 11 15,9 %
@ Zkvalitnéni ziskavani informaci 39 56,5 %
® ZhorSeni celkoveho zdravotniho stavu 13 18,8 %
@ HNervozni a impulzivni chovani 17 246%
® Odkladani ddlezitych véci na pozdé&ji 41 59,4 %
@ HNedosiatek spanku 27 391 %
@ Usnadnéni, jak byt v kontaktu s lidmi a1 73.9%

Graf 20: Dopady KM na bézny Zivot, zdroj: www.survio.com, 2016

21. Vite o nékom ze svého okoli, kdo podle Vas trpi takovou
zavislosti?

56,5 % respondentti uvedlo, Ze ve svém okoli znaji nékoho, kdo trpi patologickym

chovanim, tedy i zavislosti na komunikac¢nich médiich. 29 % si neni pri této otazce

uplné jistych a malé mnoZstvi z nich (14, 5 %) nikoho takového ze svého okoli

nezna.
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- 555%

#a MoFnost cdpovedi Responzi Puadil
® Ano, nékoho takového znam 39 56,5 %
@ Nejsem si jisty/a 20 29.0 %
@ Ne, nevim 10 14,5 %

Graf 21: Zdvislost v okoli respondentti, zdroj: www.survio.com, 2016

22. Strucné prosim napiste, jak byste 1écil/a zavislost na KM

Ackoliv se ndm dostalo skutecné velké mnozstvi doporuceni, jak takovou zavislost
léc¢it, prevazoval ndazor, Ze nejlepsim zplsobem 1écby by bylo odebrani

z

komunika¢ntho média nebo jeho znacné omezovani pouzivani. Mnoho
respondentti také navrhovalo, Ze je dobré si najit jinou ¢innost, ktera za¢ne clovéka
zavislého bavit daleko vice, neZ samotné KM. Nejcastéji je zde uvadén sport nebo
takové ¢innosti, které nemaji s KM Zadnou spojitost.

Pouze malé mnoZstvi dotazujicich uvedlo, Ze je ke zbaveni se zavislosti potireba

odborna lé¢ba a pomoc, véetné té psychiatrické.
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23. SlySel/a jste nékdy o navykovych a impulzivnich poruchach?

#a  MoZnost odpovéd Responzi Paodil
@ Ano, pfesnévim, o co se jedna 15 217 %
Ano, ale nejsem si jisty, co pfesné to znamena 39 56.5 %
15 217 %

Me, viibec nevim co fo je

Graf 22: Znalost ndvykovych a impulzivnich poruch, zdroj: www.survio.com, 2016

[ kdyz 56, 5 % respondentii uvadi, Ze o navykovych a impulzivnich poruchach
slySeli, nejsou si presné jisti, co tento termin znamena. Stejné procento z nich bud’
vlibec nevi, co tyto pojmy znamenaji anebo naopak si jsou 100 % jisti, Ze presné

védi, co znamenaji (v obou pripadech 21, 7 %).
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5 Shrnuti vysledk U

Pro lepsi prehled vysledkd, si je rozdélime do dvou obecnych dil¢ich ¢asti, které

YA

nam na otazky formulované v praktické casti maji odpovédét.

5.1 Problémova oblast — postoj v déi komunika énim médiim

Ackoliv se postoj kazdého respondenta vici komunikacnim médiim v rdznych
oblastech velmi lisi, prevazné miizeme rici, Ze lidé znaji tento termin velmi dobie. Z
vysledkili nasSeho Setfeni je patrné, Ze jak mladsi, tak i dospéli lidé si pravou funkci
komunikac¢nich médii uvédomuji a definuji je spravné - nejen jako pirenos
dtlezitych informaci, ale také jako usnadnéni komunikace mezi lidmi. V této oblasti
jsou lidem nejznaméjs$i druhy a zaroven nejpouzivanéjsi druhy komunikacnich

médii dobre zndmi.

Metoda dotaznikového Setfeni ndm dala jasny pohled na postoj lidi ke
komunika¢nim médiim, ktery je diky rychlému prenosu informaci a zaroven
jednoduchému zptsobu umoZnéni kontaktu s lidmi, ptrevazné kladny. Tak
napriklad vétSina respondentd vidi jako jeden z nejlepSich zptlisobi ziskavani
téchto informaci pravé v internetu. Jak je v bakalarské praci na jednom z grafu
uvedeno, 73, 9 % respondenttli souhlasi s tim, Ze pravé diky komunika¢nim médiim
je jim umoznéno byt v kontaktu se svym okolim. Na druhé strané nam vsak toto
Setfeni ukazuje, Ze i pres tuto skutecnost si respondenti uvédomuji, Ze moderni
komunika¢ni média maji na béZny Zivot také negativni dopad v podobé ztraty
osobniho kontaktu s lidmi. Lidé vice komunikuji prostfednictvim mobilniho
telefonu nebo internetu a osobni kontakt pro né neni uz tolik nezbytny. Byt s lidmi
v kontaktu na dalku je pro né snadné a zaroven velmi pohodlné. Co se samotné
oblibenosti v pouZivani modernich komunikac¢nich médii tyce, jako jedno z
nejpouzivanéjSich viibec vysel z vysledkl naSeho Setfeni pravé mobilni telefon a

internet vcetné socialnich siti.

Vysledny prevazné kladny postoj viici KM zaroven ovliviiuje dle vysledkl také

nazor respondentli na nadmérné pouzivani komunika¢nich médii, které podle nich
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nevyzaduje eSeni. Na druhé strané je zde stale zastup téch, ktefi si tento problém

ovliviiujici nasi spolecnost uvédomuiji a ptiklani se k moZnosti ho resit.

52 Problémova oblast — zavislost na komunika ¢nich
meédiich

JelikoZ vysledky dotaznikového Setreni prichazely predevSim od lidi pohybujici se
ve vékovém rozmezi 21-30 let, miiZzeme fici, Ze sledujeme tuto zavislost u
dospivajicich a dospélych lidi, kteri z vétsi ¢asti prevazné jesté studuji.

Ackoliv v minulosti vyuZivali lidé predevSim pocita¢ kvilli informacnim
technologiim a jejim pokroklim, v dnesni dobé je z vysledku naseho Setieni patrné,
Ze se nyni pouziva spiSe za ucelem surfovani po internetu a chatovani s prateli. I
kdyZz velké procento lidi pouZiva osobni pocitace kviili svym Skolnim nebo
pracovnim povinnostem, zabavni funkce pocitace stale prevazuje. Od ¢innosti, jako
jsou online hry, pouzivani socidlnich siti nebo erotické servery je mnohdy tézké se
odtrhnout, z toho diivodu, pak lidé travi na pocitaci opravdu velké mnozZstvi casu.
Dle naSich vysledkt lidé sedi u pocitace kazdy den. Zavislost na pocitaci vsak, jak
bylo uvedeno v teoretické Casti, pfimo za zavislost povaZzovat nemtzeme, lidé si
totiZ tuto zavislost vytvari predevsim na jeho funkcich - hrani pocitacovych her,
internet nebo socialni site.

Z toho diivodu si i vétSina lidi nedokdze predstavit Zivot bez internetu, ktery
logicky musi provozovat na svém stolnim pocitaci nebo notebooku. I kdyZ se ale
prevazné shoduji na tom, Ze internet jim slouZzi k poskytovani dileZzitych informaci,
pro kazdého z nich maji tyto informace jiny charakter - néktefri povazuji za dtilezité
informace nové pracovni prileZitosti, jini zase dileZzité informace v podobé déni ze
svého okoli (sledovani novych fotek pratel, statusti apod.). Tento stav byt neustale
,V obraze“ se pak pro lidi stdvd navykovym a jen téZko si bez takového mnozZstvi
informaci dokdZou predstavit sviij kazdodenni Zivot.

Pro zjisténi, zda se objevuje zavislost na mobilnim telefonu, byla poloZena otazka,
diky které jsme zjistili, Ze vétSina lidi musi svlij mobilni telefon kontrolovat
neustale. Dohromady tato skupina tvorila necelych 70 %. Zbytek tuto potrebu
nema. Opét zde ale plati, Ze lidé si zavislost na mobilnim telefonu vytvari spiSe diky

rychlému prenosu informaci, neustalému spojeni se svétem a také diky aplikacim,
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které nové a moderni telefony nabizi. Telefon takika dokdZe nahradit vSe, co
v dnes$ni dobé clovék potfebuje - kontakt s prateli, zdbavu, plnéni pracovnich
ukold atd.

Pravé kvili pokroku komunika¢nich médii, zejména v jejich funkcich ndm nase
Setreni ukazalo, Ze problematika zavislosti na televizi neni az tak zavazna, jako
tomu je u jinych KM. Vysledky ukazuji, Ze lidé ke svému Zivotu televizi nepotiebuji
a je jen malé mnoZzstvi téch (celkem necelych 20 %), ktefi tuto potfebu maji. Tuto
skutecnost si opét vysvétlujeme tim, Ze prevaZuje pouzivani jinych KM, jako je
spiSe pocitac, internet a mobilni telefon, které na rozdil od televize nabizi daleko
vétsi mnoZstvi funkci prenosu informaci a zabavy.

KdyZ se na zavislost na komunikac¢nich médiich vSak podivdme obecné, pak ndm
vysledky nasSeho Setfeni jasné ukazuji, Ze zde existuje urcity vztah clovéka k
tomuto médiu, kterého neni schopen se vzdat. Komunika¢ni média jsou pouzivana
denné nékolik hodin, coZ by nebylo z hlediska patologie nijak Spatné, avsak jak
nam ukazuji vysledky Setfeni, lidé jsou si védomi toho, Ze komunika¢ni média
jejich Zivoty znacné ovliviiuji a citi potrebu alesponn jedno z nich kazdy den
pouzivat i vnadmérné mire. To koneckonci poukazuje také na fakt, Ze témér
polovina respondentti priznala, Ze citi potrebu byt skoro pordd online (42 %) nebo
kvili pouzivani komunika¢niho média maji tu potfebu odkladat jiné dilezitéjsi
véci na pozdéji (59, 4 %). U mladSich lidi, zejména studujicich pak dochazi ¢asto
k takzvané akademické prokrastinaci.

Ackoliv je obecné znamo - také nas vyzkum poukazuje na to, Ze komunikacni
média nas do jisté miry okradaji o osobni kontakt s lidmi. I pres tuto skutecnost
jsou vSak pouzZivana nadmérné. Tento zavér nas koneckonci privadi také ke
zjiSténi, Ze vice jak polovina respondentii zna ze svého okoli nékoho, kdo takovou
zavislosti trpi nebo by tak jejich chovani v souvislosti s komunika¢nim médiem
alespon nazvali.

Formu této zavislosti fadime do navykovych a impulzivnich poruch, tyto dva
terminy jsou vSak i pro ty, kteff komunika¢ni média uZivaji nadmeérné, neznamé.
Zavérem je tfeba Fici, Ze naSe Setieni sice poukazalo na fakt, Ze se u lidi objevuji
znamky zavislosti, ale u kazdého jedince je velmi individualni a lze ji podrobné

,mérit" na zakladé dalSich hledisek. Na cilovou otazku, zda jsou komunikacni
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média pouzivana nadmérné, si tedy miliZze odpovédét jasné — ano jsou, u nékterych
jedincli 1ze mluvit o zavislosti, u nékterych pouze o zvyku a trendu, kterého se

nechtéji vzdat.
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6 Zavér a doporu €eni

6.1 Zaver

v v/

V soucasné moderni dobé je komunikace nécim, co potrebujeme nejen pro sviij
profesni, ale i osobni Zivot. Je nasSi soucasti, bez které si Zivot nedokdZeme
predstavit. Komunikace je klicova nejen pii navazovani novych vztaht, ziskavani
informaci, ale také napriklad pti shanéni dobré a kvalitni prace. Aby ndm vsak tato
komunikace, kterou ndm dnes$ni komunika¢ni média poskytuji, prinasela jen své
»ovoce“, je tfeba se na né umét divat ze vSech uhli a hlavné je spravné vyuzivat
v rozumné mire. V prvni fadé je dilezité uvédomit si, kdy komunikacni média ke
svému fungovani skute¢né potrebujeme a kdy se jedna spiSe o preZzitek a
zbyteCnost, ktera nas nakonec okrada o prozitky z realného Zivota.

Tato prace si kladla za cil zjisténi, jaky nazor a hlavné postoj maji lidé ke
komunika¢nim médiim a nasledné dle specifickych otazek pfrijit na to, u jak
velkého mnoZstvi z nich se da hovofrit o zavislosti na téchto médiich.

V teoretické c¢asti jsou uvedeny zdkladni pojmy v oblasti komunika¢nich médii,
vCetné rozebrani jednotlivych druhti, které se pouzivaji nejcastéji. Nasledné je
popsana podrobné problematika zavislosti, samotny fenomén a také jeji rtizné
definice. Nechybi zde ani pri¢iny vzniku zavislosti a také téma nelatkovych
zavislosti, kde se uz bliZe zamérujeme na zavislost na jednotlivych komunikacnich
meédiich. Soucasti teoretické ¢asti je také priblizené 1é¢by a prevence této zavislosti.
V praktické c¢asti analyzujeme pomoci dotaznikli soucCasny vztah lidi ke
komunika¢nim médiim, jejich osobni nazory na prinosy téchto technologii a také
uvédomovani si dopadii v€etné zavislosti.

Analyza spolecnosti a jejich postoj ke komunika¢nim médiim nam jasné ukazala, Ze
Zijeme v moderni dobé, kdy je pro jedince opravdu tézké si Zivot bez KM
predstavit. Kazdy prostrednictvim komunikacniho média uspokojuje jinou
potiebu, prevazné dle vysledkl se vSak jedna o rychly pristup k informacim a
usnadnéni, jak byt v neustalém kontaktu se svym okolim. I kdyZ z dotaznikového
Setfeni jasné vyslo, Ze komunika¢ni média jsou nadmérné uzivana, spolec¢nost tuto
skutecnost nevidi prilis jako zasadni problém. Problém v jejich nadmérném uZzivani

tkvi vtom, Ze ackoliv maji komunika¢ni média své zdkladni funkce, které pini,
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prindsi nam také radu jinych funkci, které jsou pro clovéka navykové. Tak
napriklad nadmérné pouzivani internetu se u lidi logicky nevyskytuje jen proto, Ze
poskytuje duleZzité informace a umoziuje kontakt s lidmi, ale také diky jeho dil¢im
funkcim, ke kterym ma clovék pouZivajici internet velmi jednoduchy pristup.
Mizeme zde mluvit o poslechu hudby, online hrach, stahovani film{ nebo tifeba
online knihach, kdy clovék misto klasického Cteni tiSténé knihy c¢te radéji tu
elektronickou. V ramci toho je vSak vhodné navrhnout nékolik doporuceni, ktera

by méla prispét ke sniZeni patologického chovani.

6.2  Doporu éeni

Ackoliv zatim nema pouZzivani komunikac¢nich médii nijak fatalni nasledky a stale
se da Fici, Ze jsou pro naSi spolecnost prinosem, jejich nadmérné pouZzivani by mélo
byt omezeno. Pro ¢lovéka, ktery Casto vlivem KM odsouva i dilezitéjsi véci na
pozdéji, je rozhodné vhodné si misto pouzivani komunika¢niho média zvolit jinou
Cinnost, ktera mu bude poskytovat stejné potéseni. Nejlepsi je zahrnout aktivni
odpocinek v podobé sportu nebo zvolit néjakou zrelaxac¢nich technik, které
popisuje Svarcova a Capek (2002). Naopak pokud se jedna o skute¢né patologické
chovani, tedy zavislost, by mélo byt na misté vyhledani odborné pomoci nebo
zapojeni rodinnych piislusnikd do ,odvykani“, a to nejen pri samotné 1écbé, ale
toto opatfeni je dobré vyuZit jiZz vsamotnych zacatcich, kdy jedinec zacina
komunika¢ni média vyuzivat. Je velmi duleZzité, aby se rodice od okamziku, kdy
ditéti daji prvni telefon nebo pocitac, zacali zajimat o jeho volny cas. Tedy nad tim,
jak travi svij den, jak vychazi s kamarady a jakym aktivitdm se vénuje. Otevirena
komunikace rodice s ditétem miliZe znacné snizit riziko zavislosti na
komunikac¢nich médiich v dospivani. Stim souvisi také dilezitost, aby jej rodic
podporoval také v jinych aktivitach, neZ je sezeni u pocitace nebo televize. Cim vice
se rodice zapoji do aktivit svych déti, tim mensi je pravdépodobnost, Ze tyto déti
budou v dospélosti travit volny ¢as virtualné nebo ptres mobilni telefon.

Vhodné je i nastaveni urcitych pravidel, které budou jasné a striktné vymezovat,
jak dlouho miiZe byt jedinec na internetu nebo u televize.

V souvislosti s prevenci zavislosti na komunika¢nich médiich je také vhodné

zaradit do Skol riizné vychovné programy, které budou na tuto problematiku
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upozornovat - zejména na jeji dopady a vybizet mladé studenty a studentky
k traveni svych volnych aktivit jinym zplisobem neZ s pouzivanim komunikac¢nich

médii.
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Priloha ¢. 1

Dotaznik zavislosti na komunikacnich mediich
Dabry den,

wvénujte prosim nékolik minut svého fasu vyplnéni nasledujiciho dotazniky. Dotaznik sloudi jako podkiad pro vypracovani mé bakaldiske prace s nazvem
"Fenomén zavislosti na komunikatnich médiich’ Dekuji.

Jsem

EEI'IE

Muz

Kolik Vam je let?

Do 20 fet
11-301et
51-401et

41 & vie bet

Studujete?

Vite, co jsou to komunikatni média? Prosim struné vysvétlete

'd

Zigiva 1500 ek

Je V&3 vztah ke komunika€nim médiim kladny?

Lncité ana
SpiEe ano
Spie ne

hiE e
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Jaké komunikacni médium pouzivate nejvice?
Poditat
Mobilni tetefon
Televize

Intemet 3 socialni sioé

Jak tasto sedite u potitale?
Kadj den
Vicekrat do tytine
Parkrat 72 mésic

Viihe

Jakou Einnost na potitaci délate?
Praommi ginnosti
Ekolni povinaost
Surfowani na intemety & chatovéni 5 pretel

Hranl poditabowych her

Mate potfebuje neustale kontrolovat mobilni telefon?

Rozhodné ana
SpiEe ano
Spiie ne
Liréig ne

Je pro Vas sledovani televize nedilnou soudasti VaSeho Zivota?

LirEite ana
SpiEe ano
Spie ne
UGitE ne
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Zaskrtnéte prosim PRAVDIVE tvrzeni

Musim éastn koneralovat telefon socilnd sit
Citim kaZdodenni nuskéni it ne podiedu televize

| Womunikeéni média znatné ovliiuji muj Zivat
Komurikaini média jsou zabavnéjsi ne pasezeni 5 prateli
Kovli paufvini komunikatnich médil adsowam finé povinnast

| Jsem soro porad enline
KdyF nemohu pousfvat telefonintemetpotita jsem mainé nervizni
Réd/a prostrednicovim komunikadnich médii wikam od reality

Dokazete si predstavit Zivot bez internetu?
LinHtE amo
Splie ann
Spie ne
UsiE ne

Jakou funkei by podle Vas mél internet plnit?
Paskytovéni diteFinjch informaci
LidrZonani kontaktu & lidmi na délky

Predevgim zetiavni (hrsn her prohliZeni fotek )

Kolik casu denné stravite pouZivanim komunikacnich médiich?
Méné nez hodinu
1-3 hodiny
£-7 hodin

7 hodin & vice

Jaky nazor mate na nadmérné pouzivani komunikacnich medii?
fe tn zcela v poadiy, dnesni dobs e takav
e i lpiné sprévné, s nevyZatie to feden
1 mi tojedng

Ie to velioy probiém, kiery oviismuje nati spolefnost & je tieioa ho fedit
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Dokazal/a byste si pfiznat, Ze jste zavisly/a?

Uindité ano
Spie ano
Spite na
Uinits ne

Uz Vam nékdy nékdo fekl, Ze jste na KM zavisly/a?

Jak si myslite, Ze zavislost na KM ovliviiuje Vase vztahy?

Spatné, oviiviiuie jak vzwahy profiesni, 1k vztahy s rodinowa phatel
Mema na vetahy Zadny viiv, pouze vede k odscuvani fimych Grnost

Mate pocit, ze diky KM udrZujete lep3i vztahy se svym okolim?
Anp, protode jsem s nimi steke v kontekty
Me, lowlili M se 5 pateli fiZ neschazim osobné

Memam ng to nézor

ZaSkrtnéte prosim, jaké dopady podle Vas maji KM na béZny Zivot

Zirata osobnita kontakty s lidmi
Medodriovani pravidelnsd stravy
Ziovalitnén| ziskévani infoemaci
Zharseni celkoveho zdravotnihg stEvu

| Wevizni 3 impulzivni chovani
Ddkizdznt doleditich v na pozdéi
Nedustatek sinku

| Usnadnéni, jak bt v kantakiu s fidmi
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Vite o nékom ze svého okoli, kdo podle Vas trpi takovou zavislosti?

Ano, nékoho takoveho zném
Nejsem 5 jistjia

Ne, nevim

Strucné prosim napiste, jak byste L&Cil/a zavislost na KM
_f Napéste odsaver

Zyve 1500 znek

SlySel/a jste nékdy o impulzivnich a navykovych poruchach?
Anp, presné vim, o to se jedna
4no, ale nejsem s jisty, oo plesné to mameng

Me, wiibet nevim £o to je
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