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Ochrana proti Sireni podvodnych a poplasnych zprav na

internetu

Abstrakt

Diplomova prace se zabyva ochranou proti Sifeni dezinformaci na internetu.
V teoretické Casti prace jsou definovany relevantni pojmy souvisejici s tématem Sifeni
dezinformaci na internetu a analyzovana Ceskéa pravni uprava v této oblasti. Prakticka ¢ast
obsahuje dvé piipadové studie. Prvni pfipadova studie je zaméfena na objasnéni povahy
proruskych dezinformaci a druha studie je zaméfena na pravni hlediska blokace
dezinformaénich webt, ke které doslo v Unoru roku 2022 po zahdjeni ruské invaze na
Ukrajinu. Nésledné je na zakladé poznatku teoretické casti a uvedenych studii realizovano
dotaznikové Seteni, jehoZ cilem bylo zjistit, do jaké miry ob&ané CR povazuji $ifeni
dezinformaci za zavazny problém, jaké internetové platformy pro ziskavani informaci
vyuzivaji a jaka opatfeni by volili v ramci posileni boje s dezinformacemi. V zavéru
praktické Casti byla provedena syntéza ptedchozich zjisténi a navrzeny varianty na mozné

smefovani CR v této oblasti do budoucna véetné doporuceni de lege ferenda.

Kli¢ova slova: Svoboda projevu, internet, socidlni sit, dezinformace, fake news,

manipulace, boj proti dezinformacim, navrh de lege ferenda



Protection against the spread of fraudulent and alert

messages on the Internet

Abstrakt

The diploma thesis deals with protection against the spread of disinformation on the
Internet. The theoretical part of the thesis defines relevant concepts related to the topic of
spreading disinformation on the Internet and analyzes the Czech legislation in this topic. The
practical part contains two case studies. The first case study is focused on clarifying the
nature of pro-Russian disinformation websites, and the second study is focused on the legal
aspects of blocking disinformation websites, which occurred in February 2022 after the start
of the Russian invasion of Ukraine. Subsequently, based on the findings of the theoretical
part and the mentioned studies, a questionnaire survey is carried out, the aim of which was
conducted to determine the extent to which Czech citizens consider the spread of
disinformation to be a serious problem, which internet platforms they use for obtaining
information and what measures they would choose as part of strengthening the fight against
disinformation. At the end of the practical part, a synthesis of previous findings was
performed and options were proposed for the possible direction of the Czech Republic in

this area in the future, including recommendations de lege ferenda.

Keywords: Freedom of speech, internet, social network, disinformation, fight against

disinformation, manipulation, fake news, recommendation de lege ferenda
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1 Uvod

V poslednich letech se stale zietelnéji ve veiejné diskuzi objevuji témata, ktera se
zaméiuji na negativni dopady spojené se Sifenim dezinformaci na internetu. O vyznamu
dezinformaci jakoZzto nevyhnutelném fenoménu informacni spole¢nosti se hovofi jiz dlouha
léta, nicméné vEtsi pozornosti se tomuto tématu v ocich vefejnosti dostalo az v dusledku
udalosti spojenych s pandemii Covid-19, kdy byli lidé kvuli nucené izolaci odkazani
piedevsim na elektronicky zptisob komunikace a ocitali se v tzv. informacni bubling.
V soucasné dobg se pak o dezinforma¢ni hrozb¢ hovoti zejména v souvislosti s probihajicim
konfliktem na Ukrajing, ktery doprovazi rozsahld dezinformaéni kampan vyhovujici

prorusky orientovanym narativiim.

Dezinformace maji mnoho negativnich dopadd na jednotlivce, spole¢nost a cely
demokraticky systém a internetové prostiedi je idedlnim médiem pro jejich Sifeni, nebot
poskytuje Sititelim dezinformaci velmi efektivni nastroj pro takika neomezené Sifeni
dezinformaéniho obsahu, a navic pod zavojem anonymity. Diskuze, které se v poslednich
letech v souvislosti se sitenim dezinformaci objevuji ve vefejném prostoru, se soustied’uji
piedevsim na otdzku, zda neni ve vefejném zajmu pfijmout opatieni, ktera by umoznila tyto

jevy potlacit, a pozornost se v tomto ohledu staéi zejména k legislativnimu feseni.

Piestoze soucasna situace podle nazort odborné veiejnosti ¢i doporuéeni dotéenych
bezpecnostnich sborti statu skute¢né nasvédCuje tomu, Ze je ve vefejném zajmu tyto
negativni jevy né¢jakym zptsobem regulovat, neni snadnym ukolem nalézt vhodné opatieni
legislativni povahy, které by negativni dopady spojené se Sitenim dezinformaci na internetu
omezilo a zaroven nebylo v rozporu s jinymi jiz existujicimi pravnimi piedpisy. Jakékoliv
omezovani projevu totiz v demokratické spole¢nosti neoddéliteln¢ souvisi se zakladnimi
préavy, a to hlavné s pravem na svobodu projevu a pravem na informace. Ceska republika je
v8ak nastésti soucasti evropského spolecenstvi demokratickych statt, které ¢eli podobnym
hrozbam a s nimiz je mozné sdilet zkuSenosti. N&které evropské staty v tomto ohledu jiz
zavedly ur€ité legislativni nastroje a organy Evropské unie rovnéZ nezahalely. Lidové feceno

,»hejsme na to sami®.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil préace

Cilem diplomové prace bylo na zakladé analyzy existujicich pravnich piedpist provést
vyhodnoceni ¢eské pravni Gpravy v oblasti boje se Sitenim podvodnych a poplasnych zprav
(souhrnné ,,dezinformaci) na internetu a vyhodnotit tyto pravni nastroje z hlediska jejich
u¢innosti. Dil¢im cilem prace bylo vypracovat navrhy ke zlepSeni sou¢asné ptipravenosti
CR ¢elit dezinformacim, a to zejména cestou pravni Upravy s ohledem na mozné sméfovani
CR v této oblasti, pfi¢emz vyuzity byly i poznatky ze zahrani¢i. Dal$im dil¢im cilem bylo
na zéklad¢ vlastniho vyzkumu zjistit ndzory lidi na problematiku $ifeni dezinformaci, a to
zejména, jaké informacni zdroje vyuZzivaji a jaké nastroje pro zlepSeni soucasného stavu

preferuji.

2.2 Metodika

Diplomova prace je rozdélena na teoretickou a praktickou cast. Pied sepsanim
teoretické cCasti byla provedena literarni reserSe odborné literatury, ¢lanki a prévnich
piedpisit se zaméfenim na oblasti, které se tykaji tématu prace. Mezi tyto oblasti patii
zejména teorie dezinformaci, internetové pravo, pravo na svobodu projevu a pravo na
informace, trestni pravo ve vztahu Kk dezinformacim Sifenym na internetu &i zahranicni
pristup k regulaci dezinformaci.

Na zaklad¢é poznatku literarni reSerSe byly v teoretické ¢asti definovany relevantni
pojmy souvisejici s tématem ochrany proti Sifeni dezinformaci na internetu a analyzovana
existujici pravni Gprava v CR v této oblasti a pro icely srovnani také ve vybranych statech
EU, které vboji proti dezinformacim jiz urcité legislativni kroky ucinily. V piipadé
zpracovavani informaci pravni povahy byla vyuZzita metoda vykladu prava.

V praktické ¢asti byly nejprve vypracovany dvé piipadové studie. Prvni z nich je
zaméfena na objasnéni povahy prorusky orientovanych dezinformaci, a to na zékladé¢
rozboru konkrétnich ptipadii jejich Siteni v souvislosti s probihajicim valenym konfliktem
na Ukrajiné. Druhd ptfipadovd studie je pak zaméfena na pravni hlediska blokace
dezinformacénich webt, k niz doSlo v unoru roku 2022 bezprostfedné po zahéjeni tohoto
konfliktu. Ugelem téchto studii bylo zjistit, jakym zptisobem se proruské dezinformace na
internetu $iti, kdo je §ifi, v jakém rozsahu a zda bylo v piipadé blokace dezinformacnich

webl postupovano v souladu s pravnimi predpisy. Nasledné bylo na zaklad¢ poznatkt téchto
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studii a poznatkli vyplyvajicich z teoretické casti realizovano dotaznikové Setfeni se
zaméfenim na problematiku Sifeni dezinformaci na internetu, jehoz cilem bylo na zéklad¢
stanovenych hypotéz zjistit, do jaké miry obtané CR povazuji $ifeni dezinformaci za
zavazny problém, jaké internetové platformy pro ziskdvani informaci vyuzivaji a jaka
opatieni by volili v ramci posileni boje s dezinformacemi.

V zavéru praktické ¢asti byla provedena syntéza predchozich zjisténi za ucelem
vyhodnoceni moznosti CR &elit souéasnym dezinformaénim hrozbam a také vypracovany
navrhy na mozné sméfovani CR v této oblasti do budoucna véetné doporuceni de lege

ferenda.
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3 Teoreticka vychodiska

Teoreticka ¢ast diplomové prace se zabyva analyzou klicovych pojmu souvisejicich
s tématem prace a analyzou pravni Upravy v oblasti regulace $ifeni dezinformaci na internetu
v CR a vybranych stitech EU. Zakladnimi pojmy diplomové prace jsou podvodné a
poplasné zpravy, pticemz v ramci celé diplomové prace budou souhrnné oznacovany jako
dezinformace. Podvodné zpravy budou totiz vradmci diplomoveé préce chapany jako
jakékoliv 1zivé a spolecensky nezadouci zpravy Sifené na internetu, jejichz zdkladnim rysem
je podvodna manipulace s pravdou za ucelem ovlivnéni nazoru adresata pro uréitou véc ¢i
zajem, ktery se neslucuje se zajmem vefejnym. Poplasné zpravy budou pak chapany jako
specialni forma téchto manipulativnich zprav. Jejich podrobnéjsi charakteristika je uvedena

v nasledujici kapitole.

3.1 Dezinformace

PiestoZze jsou aktivity spojené s pojmem dezinformace staré jako lidstvo samo,
samotné slovo dezinformace je pomérné mladé — jeho ptivod je spojen s ruskym slovem
dezinformatsiya, které bylo vyuzivano ruskou tajnou policii a zpravodajskou sluzbou jiz ve
dvacatych letech minulého stoleti. Az v padesatych letech se pojem dezinformace zacal
pouzivat v anglo-jazy¢nych zemich a mezi Sirokou vefejnosti se zacalo pouzivat v podstaté
az v poslednich letech.!

Podle Ministerstva vnitra Ceské republiky lIze dezinformace definovat jako ,, sireni
zamernée nepravdivych informaci, obzvlasté pak statnimi aktéry nebo jejich odnozemi viici
cizimu statu nebo viici médiim, s cilem ovlivnit rozhodovani nebo nazory téch, kteri jej

¢

prijimaji“?. Na této definice je na prvni pohled zajimavé, Ze za $ifitele dezinformaci
oznacuje zejména statni aktéry nebo jejich odnoze, coz se pro ucely této prace, ktera je
zaméfena z velké Casti na proruské dezinformace, mize jevit jako relevantni, nicméné
vhodnéjsi definici nalezneme ve strategickém dokumentu Analyza pripravenosti Ceské
republiky Celit zavazné dezinformacni viné, v némz jsou dezinformace definovany jako

,.zameérné nepravdivé ¢i manipulativni informace s cilem ovlivnit rozhodovani nebo nazory

! GREGOR, M., VEIVODOVA, P. Nejlepsi kniha o fake news, dezinformacich a manipulacich!!! Brno:
CPress, 2018, s. 10.

2 MVCR. Definice dezinformaci a propagandy. [online]. [cit. 2022-06-14]. Dostupné z:
https://www.mvcr.cz/cthh/clanek/definice-dezinformaci-a-propagandy.aspx
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téch, kteri je prijimaji.® Tato definice je mozna vhodn&j§i, protoze neredukuje Sititele
dezinformaci na statni aktéry a cile jejich Gtoku na cizi staty ¢i média.

Dezinformace jsou na jednu stranu béznou soucasti vefejné diskuze a patii mezi jevy
probihajici v ramci vykonu prava na svobodu projevu. V mnoha ptipadech v§ak mohou byt
pro demokraticky stat velmi nebezpecné. V prvni fad¢ se mize jednat o pripady, které
napliuji skutkovou podstatu trestného ¢inu (viz kapitola 3.7). Ve vétsiné piipadia se vSak
jedna o dezinformaéni akty, které, a¢ pfedstavuji pro demokraticky stat hrozbu, Zadny pravni
piedpis neporusuji. Dezinformace ale nemuseji byt vzdy Sifeny zamérné — existuji ptipady,
kdy seriozni média prevezmou nepravdivou informaci, a tim ji tzv. ,oCisti“. DalSim
obvyklym jevem, ktery doprovazi dezinformacni akty, je falSovani, zatajovani ¢i neuvadéni
ptvodu informaci. Divéryhodna média by méla zdroje vzdy uvadét, ovérovat a za kvalitu
Siteni informaci odpovidat. Existuji rovnéz dezinformace, které se sice zakladaji na pravdivé
informaci, ale obsahuji vymyslenou ,,nadstavbu®, v disledku cehoz plisobi vérohodnéji.
A Vv neposledni fad¢ je Sifeni dezinformaci velmi nebezpe¢né v tom, na co pravé poukazuje
ve své definici Ministerstvo vnitra, a sice, Ze dezinformace ¢asto neutoc¢i na konkrétni osobu,
ale na media nebo demokracii jako takovou — zamérem je vnaset do vefejného prostoru

nejistotu, strach, vyvolat pocit nediivéry vii¢i vefejnym institucim apod.*

3.1.1 Druhy dezinformaci na internetu

V poslednich letech se pojem dezinformace v medialnim prostoru sklofiuje ve stale
vys§i mife, a to zejména v souvislosti se Sifenim podvodnych a poplasnych zprav na
internetu prostfednictvim fetézovych e-mailti ¢i socialnich siti. V této ¢asti jsou dale

vysvétleny nékteré dilezité pojmy, které s touto problematikou souvisi.

e Hoax
Timto terminem se oznacuji nepravdivé poplasné zpravy, jejichz primarnim ucelem
je $ifit mezi lidmi paniku — vystra$it pfijemce a donutit je k undhlenym reakcim. Tento druh
zprav vétSinou obsahuje bud’ zcela nepravdivé informace o zcela neexistujicich nebezpecich,

nebo Caste¢né nepravdivé a zkreslené informace tykajici se napft. aktudlnich spoleenskych

3 MVCR. Analyza pripravenosti Ceské republiky celit zavazné dezinformacni viné. [online]. Praha, 2022. s.7
(PDF). [cit. 2023-06-14]. Dostupné z: https://www.mvcr.cz/chh/clanek/analyza-pripravenosti-ceske-
republiky-celit-zavazne-dezinformacni-vine.aspx

4 MVCR. Definice dezinformaci a propagandy. [online]. Ministerstvo vnitra Ceské republiky, 2024. [cit. 2023-
01-18]. Dostupné z: https://www.mvcr.cz/cthh/clanek/definice-dezinformaci-a-propagandy.aspx
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problémi.> Hoaxy byvaji ¢asto soucsti §ir§i propagandistické kampané — ¢asto se vyuzivaji
k aktivizaci potencialnich pfiznivcl a jejich mobilizaci. Jejich piisobeni vSak nemusi byt
zacileno pouze na to, aby se lidé ptiklonili ke konkrétni nazorové strang, ale miize zaroven
slouzit k destabilizaci spole¢nosti, vytvareni prostiedi, ve kterém nelze ni¢emu a nikomu

vEtit.8

e Fake news

vy

Timto terminem lze obecné oznalit nepravdivé zpravy, resp. umyslné Sifeni
nepravdivych informaci zejména prostfednictvim masmédii — Vv posledni dobé zejména
prostfednictvim socidlnich siti. Cilem fake news je zmanipulovat ndzor pfijemce. Znacnym
problémem spojenym s $ifenim informaci na socialnich sitich je, Ze tyto sité se stavaji pro
stale vice jejich uzivateli primarnim zdrojem informaci. Na socialnich sitich se pfitom
mohou objevit jakékoliv nepravdivé informace, u kterych se neovéiuji zdroje — na rozdil od
seridznich médii. Fake news mohou byt zcela vymyslené, nebo mohou mit pravdivy zéklad,

ktery je doplnén o nepravdivou informaci. Mohou byt zacileny na konkrétni osobu, politika,

instituci, aviak ¢asto se snazi znevérohodnit média ¢i demokraticky systém.’

Hoaxy jsou na internetu b&Znym jevem. Sifi se po socialnich sitich velkou rychlosti,
a to z toho duvodu, Ze si je uzivatelé internetu mezi sebou rozesilaji (napt. formou e-mailu)
¢i sdileji (socialni sit¢). Nékteré hoaxy vSak mohou vznikat jako satira, ktera se po prevzeti
jinymi zpravodajskymi servery stava poplaSnou zpravou. Dezinformace oproti hoaxiim
vznikaji vZzdy se zdmérem n¢koho ovlivnit, zmanipulovat. Tviirci dezinformaci se nejcastéji
pokouseji ovlivnit politicky nézor téch, ktefi informaci obdrzi. Dezinformace se vétSinou
zprvu objevuji v nepfili§ zndmych médiich (webech), ale kviili Casto senza¢nimu ¢i

Sokujicimu sdéleni prosakuji na sledovangjsi platformy.®

5 KOPECKY, K., SZOTKOWSKI, R. Dezinformace a fake news (priivodce studiem). Univerzita Palackého
v Olomouci. Olomouc, 2019. [online]. (PDF) [cit. 2022-06-18]. Dostupné z:
https://www.pdf.upol.cz/fileadmin/userdata/PdF/\VVaV/2019/odborne_seminare/Kopecky Dezinformace_a_Fa
ke_News.pdf

6 MANIPULATORI. Hoax jako nastroj propagandy. Faktické Info z.s. 2015. [online]. [cit. 2023-01-14].
Dostupné z: https://manipulatori.cz/lexikon/hoax/

7 KOPECKY, K., SZOTKOWSKI, R. Dezinformace a fake news (priivodce studiem). Univerzita Palackého
v Olomouci. Olomouc, 2019. [online]. (PDF) [cit. 2022-06-18]. Dostupné z:
https://www.pdf.upol.cz/fileadmin/userdata/PdF/VVaV/2019/odborne_seminare/Kopecky Dezinformace_a_Fa
ke_News.pdf

8 GREGOR, M., VEJVODOVA, P. Nejlepsi kniha o fake news, dezinformacich a manipulacich!!! Brno:
CPress, 2018, s. 44-46.
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e Deepfake

.

Kromé¢ falesnych textovych zprav se Vv posledni dob¢é dostava do popiedi Sifeni
faleSnych videi, kterym se fika deepfake. Tato moderni podoba dezinformace je zaloZena
na zamérnych upravach videi s cilem zménit jejich napln a ovlivnit cilové adresaty.
Medialné znamou technikou téchto manipulativnich videi je uprava obliceje, mimiky a
vlivnych osobnosti, jimz jsou do tst vkladana slova, ktera nikdy nepronesly.® V posledni
dobeg se navic pro vytvaieni sofistikovanych deepfake vyuzivaji pokro¢ilé nastroje umélé

inteligence.

e Trolling

Jedna se o ¢innost provadénou tzv. trolly, kterd spoc¢iva v zasilani (sdileni) zamérné
provokativnich nebo irelevantnich pfispévki k nejriznéj$im témattim s cilem vyprovokovat
ostatni uzivatele nebo narusit vécnou diskuzi. Trollové jsou zpravidla anonymni uzivatelg,

které motivuje ochota ublizovat ostatnim nebo $iFit nenavist.°

e Microtargeting

V posledni dobé se nejen v odborném sektoru stale vice hovoii o negativnich
dopadech tzv. mikrocileni, a to zejmena v souvislosti se socialni siti Facebook. Jedna se o
marketingovy nastroj, ktery umoznuje ptizptisobit poskytovany obsah na miru piijemci.
Diky §itfi osobnich dat poskytovanych samotnymi uzivateli mohou zadavatelé reklam zacilit
obsah uzivateli na miru, a tim zvysit efektivitu konkrétni reklamy. Mikrocileni pfitom neni
vyuzivano pouze v oblasti reklamy na zboZi a sluzby, ale je rovnéZz vyuzivano napiiklad
v ramci politickych kampani.!! Tento marketingovy ndstroj je kontroverzni a potencialng
nebezpecny zejména z toho divodu, Ze adresati (uzivatelé socidlnich siti) se v dusledku
neustalého programového cileni obsahu ocitaji v informa¢ni bubliné, coz dava prostor pro

manipulace. Tato systematicka filtrace informaci zpisobuje, Ze uzivatelim neni zobrazovan

® HAVLIK, M. Deepfake jako pokrocild manipulativni technika k $ivent propagandy. 2023. [online] Vojenské
rozhledy © 1991-2021. [cit. 2022-12-18]. Dostupné z: https://www.vojenskerozhledy.cz/kategorie-
clanku/bezpecnostni-a-obranna-politika/deepfake-manipulativni-technika

10 Ceska televize. Co spojuje internetové trolly? Psychologové vypracovali jejich nelichotivy profil. 2017.
[online]. Ceské televize © 1996-2021. [cit. 2022-06-18]. Dostupné z:
https://ct24.ceskatelevize.cz/veda/2178160-co-spojuje-internetove-trolly-psychologove-vypracovali-jejich-
nelichotivy-profil

1 SHIH, C. Vydélavejte na Facebooku. Brno: Computer Press, 2010, s. 96-97. ISBN 978-80-251-2833-6
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stejny obsah, coz muze vést k potla¢eni kritického zhodnoceni informaci, a v nejhor§im

ptipad¢ k radikalizaci jejich postoji a nazoru.

e Misinformace

Je diilezité zminit, ze dezinformace nejsou vzdy Sifeny umysiné. Na internetu jsou
ve velkém objemu Sifeny 1 tzv. misinformace, které jsou nepravdivé ¢i zavadéjici, avSak
nejsou $ifeny umyslné s cilem ovlivnit rozhodovani adresati. Tato kategorie dezinformaci
vSak muze byt rovnéZ problematickd, protoze jejich Sifeni miize vést ke stejnému

negativnimu vysledku pro spole¢nost.!?

e Satira

Nepravdivé sdéleni mize obsahovat rovnéz politicka satira, nicméné ta je vnimana
jako pozitivni obrana a soucast demokratické spolecnosti. Satira je zaloZena na kritickém
vyjadifeni vic¢i aktudlnim spoleCenskym udélostem, a to zpravidla humornou formou.
V literatute je definovana jako ,, krdtky literarni utvar, ktery zesmésnuje vlddu,
hospodarskou situaci, socialni poméry“*. V &eskych médiich existovala a existuje fada
satirickych poradu ¢i periodik, které se téSily/té€si pozornosti Sirokého publika. V minulosti
to byl napt. satiricky pofad Ceska soda vysilany v Ceské televizi nebo komiks Zeleny Raoul,
ktery byl soucasti tydeniku Reflex. V dne$ni dobé se pozornosti tési pofady 168 hodin ¢i
Stastné pondéli vysilané sluzbou Stream.cz. Soudasnd se rozmaha satira ve formé tzv.
reak¢nich kanali na platformé Youtube. Jednd se o individualni tvorbu tzv. youtubert

(tvarct videi), ktefi humornou formou komentuji nejriiznéjsi spoleCenské udalosti.

e Hybridni hrozby

Dezinformace jsou Vv dne$ni dobé hlavni soucasti tzv. hybridnich hrozeb (resp.
hybridni valky), jejichz cilem je dosazeni politického, ekonomického, ale 1 vojenského
rozvratu v cizim staté. K dosazeni téchto cill jsou vyuzivany dezinformacéni kampané, které

se zamétuji na vytvareni alternativnich pravd oslabujicich soudrznost mezi obyvateli zemé,

2 MVCR. Definice dezinformaci a propagandy. [online]. Ministerstvo vnitra Ceské republiky, 2024. [cit.
2023-01-18]. Dostupné z: https://www.mvcr.cz/cthh/clanek/definice-dezinformaci-a-propagandy.aspx

13 Maturitni otazky. Humor a satira v ceské literature. [online]. © 1996-2024 EDUroute s.r.o. [cit. 2024-01-
18] Dostupné z: https://mww.vysokeskoly.cz/maturitniotazky/cesky-jazyk/humor-a-satira-v-ceske-literature
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diivéry ve statni instituce a obecné fungovani demokratického statu.** Hybridni hrozby maji
tedy povahu podvratné ¢innosti vii¢i nepratelskému statu a jsou provadény vojenskymi, ale
i civilnimi aktéry.*®
e Propaganda
Propaganda je obecné chapana jako rozsifovani informaci za uc¢elem ziskani podpory
uré¢itého nazoru, ideologie ¢i politické kauzy. V kontextu aktualni situace na mezinarodni
scéné ji lze definovat jako psychologickou valkou vedenou za ucéelem podlomit vili

protivnika, ¢i jej naklonit na svou nazorovou stranu.®

3.1.2 Manipulace a internet

Internet, ve smyslu informac¢niho prostfedi, je v souvislosti se Sifenim fake news v
nékterych ohledech vice nebezpecny nez fyzicky svét. VSechny negativni jevy uvedené vyse
je na internetu mozné zneuzivat snadnéji a relativné neomezené. K uspéSnému rozsireni
dezinformace zde teoreticky staci jeden Clovék, ktery si k dosazeni svych cili miize zaloZit
zastup falesnych profilt — nebo pouze spolehnout na existenci ¢innosti trolld, ktera ucinek
,Vypusténé* dezinformace zesili. Zatimco ve fyzickém svéte je potteba disponovat uréitymi
personalnimi ¢i finannimi zdroji. Dal$Sim jevem, ktery vyznamné posiluje moznosti
manipulace v internetovém prostiedi, je mira izolace uzivatel socialnich siti od fyzického
svéta. Ti1 v mnoha ptipadech ziji v tzv. socidlni bubling, kdy bez Sirsiho a piirozenéjSiho
kontaktu se spolecnosti ztraceji objektivni informacni piehled, coz je posilovano skutecnosti,
ze provozovatelé internetovych sluzeb instaluji na svych webech algoritmy, které filtruji
poskytované informace a zjednodusené feceno zobrazuji lidem to, co chtéji vidét. Tyto
algoritmy operuji na zaklad¢ informaci, které provozovatelé ziskdvaji od samotnych
uzivatelti v ramci provozu dané sluzby. Lidé, ktefi Cerpaji informace primarné ze socialnich
siti, jsou tedy ochuzeni o vlivy vnégjSiho prostiedi, které pomahaji formovat objektivni

nazory a postoje.’

14 KOPECKY, K. Dezinformace spojené s vélkou na Ukrajiné. [online]. E-Bezpedi, ro¢. 7, &. 1, s. 7-19. [cit.
2023-01-18] Olomouc: Univerzita Palackého, 2022. ISSN 2571-1679. Dostupné z: https://www.e-
bezpeci.cz/index.php?view=article&id=2518

15 MVCR. Co jsou hybridni hrozby. [online]. © 2024 Ministerstvo vnitra Ceské republiky. [cit. 2024-01-20].
Dostupné z: https://www.mvcr.cz/chh/clanek/co-jsou-hybridni-hrozby.aspx

16 MVCR. Definice dezinformaci a propagandy. [online]. Ministerstvo vnitra Ceské republiky, 2024. [cit.
2023-01-18]. Dostupné z: https://www.mvcr.cz/cthh/clanek/definice-dezinformaci-a-propagandy.aspx

17 TABORSKY, J. Vsiti [dez]informaci. Praha: Grada Publishing, a.s., 2020, s. 119-126. ISBN
9788027120147.
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3.2 Instituce zabyvajici se Sifenim dezinformaci

Kli¢ovou instituci, ktera v Ceské republice monitoruje a vyhodnocuje hrozby spojené
S vnitini bezpecnosti, mezi néz spadé rovnéz problematika Siteni dezinformaci, je Centrum
proti hybridnim hrozbam, které vzniklo v roce 2016 pod ndzvem Centrum proti terorismu a
hybridnim hrozbam (dale jen ,,CTHH).!® Tento organ, ktery spada pod Ministerstvo vnitra
vznikl na zakladé Auditu ndrodni bezpecnosti, dokumentu, ktery vypracovala expertni
skupina slozena ze zastupct vSech ¢lent bezpecnostni komunity - organti moci zakonodarné,
vykonné, soudni, ozbrojenych sil, zpravodajské sluzby a dalsich.'® Na zikladé Auditu
narodni bezpecnosti, v némZ jsou dezinformacni kampané vedené cizi moci oznaceny za
velké nebezpeci pro demokratické staty, byl v roce 2022 vypracovan dalsi klicovy dokument
— Analyza pripravenosti Ceské republiky Celit zdvazné dezinformacni viné, ktery byl
schvélen vladou 15. tnora 2023 a jehoz cilem bylo zanalyzovat, jaké nastroje a kapacity
mutize Ceska republika vyuzit v boji proti §ifeni dezinformaci (v&etné nastrojii pravnich). Z
analyzy plyne, ze v soucasné dobé CR nema nastroje a kapacity dostate¢né efektivni na to,
aby Celila zadvaZznym dezinformanim hrozbam, a to nejen z divodu nedostatecnych
organizacnich, persondlnich, pravnich a jinych néstroji, které by mohly byt vyuzity jako
bezprosttedni obrana v pfipad¢ spontanniho dezinformac¢niho utoku, ale rovnéz kvili
nedostateéné medialni gramotnosti obyvatel a absenci nezavislého ovéfovani fakti. 2

19. dubna 2021 vlada CR schvalila dalsi klicovy dokument v oblasti boje
proti dezinformacim, tzv. Akcni plan k Ndarodni strategii pro celeni hybridnimu piisobeni.
Tento dokument stanovuje fadu tkoli, kterymi se maji dotéené resorty (MV, MPO, MSMT)
a dal§i instituce ¥idit, aby posilily odolnost CR vii¢i hybridnim hrozbam. V oblasti boje proti
dezinformacim jde naptiklad o zavedeni medialni gramotnosti do vzdélavacich programi
zakladnich a stfednich Skol ¢i zpracovani navrhit zmén pravni tpravy pro posileni moznosti

CR ¢elit dezinformacim.??

18 MVCR. Centrum proti terorismu a hybridnim hrozbam. [online]. © 2024 Ministerstvo vnitra Ceské
republiky. [cit. 2024-01-17]. Dostupné z: https://www.mvcr.cz/chh/clanek/centrum-proti-terorismu-a-
hybridnim-hrozbam.aspx

19 MVCR. Audit ndarodni bezpecnosti. [onling]. (PDF). © 2024 Ministerstvo vnitra Ceské republiky. [cit. 2024-
02-03] Dostupné z: https://vlada.gov.cz/assets/media-centrum/aktualne/Audit-narodni-bezpecnosti-
20161201.pdf

20 Mezinarodni bezpeénostni institut. Analyza pripravenosti Ceské republiky celit zavazné dezinformacni viné.
[online]. 2023. [cit. 2023-01-18]. Dostupné z: https://www.mbi.expert/analyza-pripravenosti-ceske-republiky-
celit-zavazne-dezinformacni-vine/

2L Ministerstvo obrany. Akcni plan k Ndrodni strategii pro celeni hybridnimu piisobeni. [online]. Copyright ©
2024 - Army.cz. (PDF) [cit. 2023-02-13]. Dostupné z:
https://mocr.army.cz/images/id_40001_50000/46088/app_2022.pdf
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Dalsim dulezitym organem, ktery shromazd’'uje a vyhodnocuje hrozby spojené se
Sifenim dezinformaci, je BezpeCnostni informac¢ni sluzba (dale jen ,,BIS®). BIS je
zpravodajska sluzba ziizena na zdkladé zdkona €. 154/1994 Sb. o bezpecnostni informacni
sluzbé. Vysledky jeji ¢innosti v oblasti boje se Sitenim dezinformaci zvetejnuje kazdy rok
prostfednictvim vyro¢nich zprav. V posledni vyro¢ni zpraveé za rok 2022 (zvetejnéné 26. 10.
2023) poukazuje na to, ze v roce 2022 v dezinformacnim prostiedi ptfevazovaly narativy
souvisejici s valkou na Ukrajing, a sice orientované na podporu aktivit Ruské federace. Po
zahajeni ruské invaze se tedy pozornost ¢eskych dezinformatoru presunula z téma covid-19
na podporu Ruska, a naopak §ifeni odporu vii¢i USA, EU a NATO.?? Na ruské aktivity
souvisejici s dezinforma¢ni hrozbou vsak BIS ve svych vyroénich zpravach poukazuje jiz
fadu let.

Dulezitou ulohu v boji proti dezinformacim vykonava také Vojenské zpravodajstvi,
které ithned po zahdjeni valky na Ukrajin¢ varovalo pfed hrozbou dezinformaci a Zadalo
sdruzeni NIC.CZ (poskytovatele internetovych sluzeb) o zablokovani vybranych
dezinformacnich webti. Hybridni pasobeni ze strany Ruské federace tehdy Vojenské
zpravodajstvi piirovnavalo k nebezpeéné agresi spodivajici v manipulovani obyvatel Ceské
republiky. 2 Podobné dtleZitou tilohu zastava Narodni Gifad pro kybernetickou a informaéni
bezpeénost (NUKIB), ktery je ustiednim organem statni spravy a vykonava fadu vysoce
specializovanych ¢innosti v oblasti kybernetické bezpecnosti. Na svém webovém portalu
pravidelné zvefejiiuje ruzné analyzy a dalSi materidly souvisejici s kybernetickou
bezpecnosti.

V soucasné dobé méa CR k dispozici tzv. Akéni plan pro &eleni dezinformaci, ktery
vypracoval vladni zmocnénec pro média a dezinformace. Tento dokument obsahuje
kompletni bali¢ek nastroji, které by mohly byt vyuzity v boji s dezinformacemi — napf.
opatteni tykajici se podpory medialni gramotnosti, posileni persondlnich kapacit Gfada a
dalsi. V roving legislativni se jednd o navrh na kriminalizaci imyslného §ifeni dezinformaci

¢i na zavedeni mozZnosti blokovat internetovy obsah, pokud by piedstavoval zdsadni

22 BIS. Vyrocni zprdva Bezpecnostni informacni sluzby za rok 2022. [online]. © 2024 Bezpec¢nostni informacni
sluzba. (PDF). [cit. 2023-02-13]. Dostupné z: https://www.bis.cz/public/site/bis.cz/content/vyrocni-
zpravy/2022-vz-cj.pdf

23 iROZHLAS. , Mordlni panika“ kvili dezinformacim? Zpravodajci pred ni varuji, sami ale Zadali blokaci
dezinfowebii, 2023. [onling]. © 1997-2024 Cesky rozhlas. [cit. 2024-06-01]. Dostupné z:
https://mww.irozhlas.cz/zpravy-domov/vojenske-zpravodajstvi-moralni-panika-dezinformace-rusko-
propaganda-zprava_2310220500_pik
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ohroZeni narodni bezpe¢nosti.?* Akéni plan se po jeho zvefejnéni nicméné stal teréem kritiky
a v tuto chvili neni jasné, zda budou jeho doporuceni aplikovana, nicméné podle premiéra
Petra Fialy by mohl stat v budoucnu zavést zakon, ktery by umoznil doc¢asnou blokaci

dezinformac¢nich web, pfi¢emz by piislusné rozhodnuti mohl zrusit soud.?

3.3 Svoboda projevu a pravo na informace

Dalsi tematicky okruh, ktery s problematikou Sifeni dezinformaci na internetu zce
souvisi a pro ucely prace bude velmi vyznamny, je svoboda projevu a pravo na informace.

Svoboda projevu patti k nejstar§im tistavné garantovanym svobodam. Moderni Ustavy,
které svobodu projevu uznaly, vznikaly na konci 18. stoleti. Jednalo se kuptikladu o
francouzské Prohlaseni prav ¢lovéka a ob¢ana z roku 1789 ¢i o Listinu prav v USA (prvnich
deset dodatkti Ustavy USA). Dalsimi akty, které se zabyvaji svobodou projevu, jsou
mezinarodni umluvy, napf. VSeobecnd deklarace lidskych prav schvédlena Valnym
shromazdénim OSN v roce 1948 nebo Mezinarodni pakt o ob¢anskych a politickych pravech
z roku 1966. V ramci statt EU byla piijata Listina zakladnich prav Evropské unie ¢ Umluva
o ochrang lidskych prav a zakladnich svobod.?®

Francouzské Prohlaseni prav ¢lovéka a obCana ve svém ¢l. X. uvadi, ze ,, nikomu se
nesmi dit ujma pro jeho ndzory, i nabozZenské, ledaze by jejich projev rusil poradek
stanoveny zakonem.“ V €l. XI dopliuje, ze ,,Svobodné sdéloviani myslenek a ndazoru je
jednim z nejdrahocennéjsich prav cloveka, kazdy obcan miize tedy svobodné mluvit, psat,
tisknout, jest se mu vsak zodpovidd za zneuzZivani této svobody v pripadech zdkonem

stanovenych. “?

24 MUNZAR, T. Dezinformace jako vyzva pro demokraticky pravni stat v Ceské republice. 2023. [online]. ©
2021 Advokatni denik. [cit. 2023-06-10] Dostupné z: https://advokatnidenik.cz/2023/06/29/dezinformace-
jako-vyzva-pro-demokraticky-pravni-stat-v-ceske-republice/

%5 JROZHLAS. Fiala: Stat by mohl mit nastroj pro zakonny boj s dezinformacemi, umoznil by vypnuti webt,
2023. [online]. © 1997-2024 Cesky rozhlas. [cit. 2024-06-01]. Dostupné z: https://www.irozhlas.cz/zpravy-
domov/cesko-petr-fiala-dezinformace-zakon_2302131716_bko

% BARTON, M. Svoboda projevu: principy, garance, meze. Praha: Leges, 2010, s. 29-32.

ISBN 978-80-87212-42-4.

21 Univerzita Palackého v Olomouci. Databaze pramenti — Prohldseni prav clovéka a obcana (26. 8. 1789).
[online]. Copyright ©2022. [cit. 2022-06-12]. Dostupné z:
https://prameny.historie.upol.cz/artkey/dbt_00F_0000_55 Prohlaseni_prav_cloveka_a_obcana_1789.php
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Listina prav, ktera se stala soucasti Ustavy USA v roce 1981, obsahuje prvni dodatek,
ktery stanovi, ze: ,, Kongres [...] pravé tak nesmi vydavat zdkony omezujici svobodu slova
nebo tisku [...]

V dnesni dob¢€ jsou podobna ustanoveni garantujici svobodu projevu soucasti Gstavy
viech demokratickych statl. V ptipadé CR je svoboda projevu zakotvena v Listing
zékladnich prav a svobod, kterd je soudésti ustavniho potadku CR. Tato ustanoveni
zékladnich prav a svobod upravuji vztah statu a jednotlivce; jedna se o tzv. vefejna
subjektivni prava, tzn. Ze tato prava ¢i svobody jednotlivce se vztahuji piimo ke statu, nikoliv

K jinym jednotlivetim.?

3.3.1 Listina zadkladnich prav a svobod

Listina zakladnich prav a svobod (dale téZ jako ,,Listina“)*®° je zakladnim pramenem
prava v oblasti ochrany jak svobody projevu, tak prava na informace. Podstatnym je z tohoto

pohledu ¢l. 17 Listiny, ktery stanovi:

Obréazek 1 - C1. 17 Listiny z&kladnich prav a svobod

.. (1) Svoboda prajevu a prdve na imformace jsou zaruceny.

(2) KazZdy md prdave vijadfovat své ndzory slovem, pismem, tiskem, obrazem nebo jirpm
zpuisobem, jakoZ i svobodné vwhleddvat, pFijimat a roziiFovat ideje a informace bez ohledu
na hramice stdtu.

(3) Cenzura je nepFipusingd

4) Svabodu projevu a prdave vwhleddvat a §iFit informarce lze omezit zdkonem, jde-li o
opatfeni v demokratické spoleénosti nezbytnad pro ochranu prav a svobed druhveh,
bezpednost stdtu, vefeinou bezpednost, achranu vefeiného zdravi a mravnosti.

(3) Stdtni argdny a orgdny lizemnl samosprdvy jsou povinny priméferym zpisobem

poskytovat informace o své éinnosti. Podminky a provedeni stanovi zdkon. ™

Zdroj: ¢l. 17 Ustavniho zékona & 2/1933 Sb., ve znéni pozdgjsich piedpisti, vlastni zpracovani

28 Velvyslanectvi USA v CR. USA a podpora lidskych prav. [online]. [cit. 2022-06-12]. Dostupné z:
https://cz.usembassy.gov/cs/our-relationship-cs/politika-historie/usa-a-lidska-prava/

29 BARTON, M. Svoboda projevu: principy, garance, meze. Praha: Leges, 2010, s. 29. ISBN 978-80-87212-
42-4.

%0 Usneseni predsednictva Cgské narodni rady €. 2/1993 Sb., o vyhlaSeni Listiny zékladnich prav a svobod jako
soucasti tistavniho poradku Ceské republiky, ve znéni pozdéjSich predpisu.
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K odstavcim 1 a 2 ¢1. 17 Listiny, které stanovi pravo na svobodné vyjadieni kazdého
jednotlivce, je tteba zminit, ze v nékterych pfipadech je mozné tato prava jednotlivce omezit
(podrobnéji viz dale). K moznému omezovani svobody projevu se vyjadiil téZ Ustavni soud
ve svém nalezu, v némz je ustanoveno, Ze pro posouzeni legitimni zvetejnéné informace je
dulezité zkoumat jeji motiv, napf. zda takova informace neméla vést k poSkozeni
difamované osoby. Vedle toho konstatoval, ze tvrzena fakta, ktera slouzila jako zéklad
kritiky, musi prokazovat kritik sam.3!

Z&kaz cenzury, ktery dopada na odst. 1 a 2 Listiny lze chépat jako omezeni
ptipustnych omezeni zdkladnich prav na svobodny projev, kterd lze omezit zakonem napf.
za uéelem ochrany bezpeénosti statu, ochrany prav druhych apod. Podle Umluvy o ochrang
lidskych prav a zékladnich svobod (dale jen ,,Umluva©)® by v demokratické spoleGnosti
nemeélo dochézet k omezovani tohoto druhu, pokud se spole¢nost nenachazi ve valecném
stavu ¢ jiném stavu nouze, ktery by tento zasah vyzadoval (6. 15 Umluvy). Judikatura
Evropského soudu pro lidska prava (dale jen ,,[ESLP*) vsak vtomto ohledu neni zcela
jednotna.®®

Odst. 4 Listiny stanovi, jak a za jakym ucelem lze svobodu projevu omezit. Podle ¢l.
10 Umluvy tato prava zahrnuji i povinnosti a odpovédnost. Osoby, které &ini jakékoliv
vyjadieni ve smyslu projevu, mohou byt za svd vyjadieni odpovédnymi pied soudem.
Mohou byt i trestné stihany, pokud je to predvidano zdkonem.3*

Vyznam svobody projevu jako i prava na informace lze shrnout do nékolika
zékladnich argumentt. Prvnim je snaha o hledani pravdy, kterd je zaloZena na pluralité
ndzort a postoji ve veiejné diskuzi. Predpokladem toho je, ze autorita (stat) by nemél
urcovat, co je a neni spravné, resp. pravdivé. Na druhou stranu mohou nebezpecné nazory
demokracii oslabovat. Druhy argument spocivd v moznosti seberealizace (autonomie)
jedince. Kazdému jedinci by mélo byt umoznéno projevit sviij nazor bez ohledu na jeho
postaveni ve spolecnosti. Seberealizace vede k pokroku spolecnosti a intelektudlnimu
rozvoji kazdého ¢lovéka. Dal§im dileZitym argumentem pro ochranu svobody projevu je jeji

vyznam V participaci jedincl na demokratickém vladnuti. Pro idealni vykon demokracie je

3 Nalez Ustavniho soudu ze dne 11. 11. 2005, sp. zn. 1. US 453/03.

32 Sdgleni & 209/1992 Sb., federalniho ministerstva zahraniGich véci o sjednani Umluvy o ochrané svobod a
Protokolti na tuto Umluvu navazujicich.

3 POSPISIL, I., LANGASEK, T., SIMICEK, V., WAGNEROVA, E. a kol. Listina z&kladnich prav a svobod.
Komentar. Praha: Wolters Kluwer, 2012, s. 434-435. ISBN 978-80-7357-750-6.

34 Tamtéz, s. 434-435.
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se tykaji véci vetejnych a politického zivota. Dilezita je v tomto piipade rovnéz kritika, ktera
maze vést ke zkvalitnéni diskuze pfindSenim novych faktl ¢i otazek ve prospéch
spole¢enského zdjmu a dosahovani konsenzu nazort.

K argumentu potteby participace jedincii na fungovani statu se vyjadtil rovnéz
Ustavni soud, ktery uvedl, Ze ,,zdkladni pravo na svobodny projev je tieba povazovat za

konstruktivni znak demokratické pluralitni spolecnosti, v niz je kazdému dovoleno

vyjadiovat se k vécem a vyndset o nich hodnotict soudy .3

3.3.2 Skutkova tvrzeni a hodnotici soudy

S rozlisenim toho, co jsSou nNdzory — a naopak fakta, uzce souvisi rozdéleni projevu na
skutkova tvrzeni (fakta, informace) a hodnotici soudy (ndzory, postoje). Touto
problematikou se zabyval ESPL, kdy v jednom ze svych rozhodnuti®” uvedl, Ze ,, na rozdil
od skutkovych tvrzeni hodnotové soudy nepripoustéji moznost ditkazu. Lze dokdzat pravdivé
tvrzeni skutecnosti, nelze dokdzat spravnost ndazoru «38

U skutkovych tvrzeni lze posuzovat, zda jsou pravdiva ¢i nepravdiva, u hodnoticich
soudu nikoliv. Pfi urceni kritérii mozného omezovani projevu vSak neni vzdy urcujici
kritérium pravdivosti, byt je vyznamné. Sdélovani nepravdivych informaci nemusi byt vzdy
omezovano — Casto je nutné posoudit, jaky dopad a ujmu nepravdivé sdéleni zpusobuje.
Naopak Vv piipadé omezovani hodnoticich soudd bude zaleZet na mife expresivity (vulgarni

kritika, zptisobeni vefejného pohorseni), ¢i mife mozné nebezpeénosti (extrémni nazory).*®

% HUSSEINI, F., BARTON, M., KOKES, M., KOPA, M. a kol. Listina zékladnich prav a svobod. Komentaf.
Praha: vydavatel C.H.Beck, 2020. ISBN 978-80-7400-812-2 [online — ASPI]

3 Nalez Ustavniho soudu ze dne 11. 11. 2005, sp. zn. I. US 453/03.

37 Lingens proti Rakousku z 8. ervence 1986, stiznost &. 9815/82.

% BARTON, M. Svoboda projevu: principy, garance, meze. Praha: Leges, 2010, s. 85. ISBN 978-80-87212-
42-4.

3% Tamtéz, s. 85-86
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3.3.3 Diivody a formy omezeni svobody projevu

V obecné roving Ize vymezit nasledujici mozné zasahy do svobody projevu:

Obréazek 2 - Druhy omezeni svobody projevu

., (1) omezent ve vztahu k informacim,
a) omezeni vyvhledavani informaci, vesp. pristupu k nim,
b) omezeni sireni informaci,
I omezeni sireni pravdivych informaci,
II.  omezeni sireni nepravdivvch informaci,
(2) omezeni ve vztahu k nazorium,
a) omezeni pristupu k nazoriim,
b) omezeni sireni nazori,

(3) omezeni nesouvisejici s obsahem projevu.

Zdroj: Barton, Michal. Svoboda projevu: principy, garance, meze. 2010. Vlastni zpracovani.

Pro tucely této prace bude relevantni zamétit se na ty ptipady, kdy je mozné, resp.
legitimni omezovat pravo na svobodu projevu v kontextu Sifeni dezinformaci a poplasnych
zprav na internetu. V prvnim kroku je nutné stanovit legitimni cil, ktery je mozné opfit o
platny zakon.*® V ptipadé sifeni dezinformaci miize byt legitimnim cilem ochrana
bezpecnosti statu, resp. vefejné bezpecnosti, kterd by mohla byt uvedenym jednanim (napf.
Sifenim poplasnych zprav) ohrozena. Pfi testovani legitimity zvoleného cile plati, ze ,, pro
zasah nestaci pouze existence nékterého z legitimnich cilii a zakonny zaklad pro omezeni,
zarovern musi byt dany zasah v demokratické spolecnosti nezbytny “.**

Pro ticely posouzeni, zda je dany zésah do svobody projevu nezbytny, jsou vyznamné
nasledujici aspekty: Prvnim z nich je rozliseni toho, zda je cilem omezeni obsahu nebo formy
daného projevu. Mezi ptipady, kdy je zakladem pro jejich omezeni obsah, mohou pattit napt.
projevy sympatii k extrémnim hnutim, popirani holocaustu nebo prave $ifeni podvodnych a

poplasnych zprav. U nékterych projevli vSak miZze byt naopak rozhodujici jejich forma a

4 BARTON, M. Svoboda projevu: principy, garance, meze. Praha: Leges, 2010, s. 34. ISBN 978-80-87212-
42-4.
41 Tamtéz, s. 202.
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kontext — jednd se o situace, kdy cilem restrikce neni postihnout dany projev z hlediska
obsahu, ale naopak jeho nevhodnou formu. V této praci bude pozornost zaméfena na obé
hlediska (obsah i formu), byt forma bude predikovana a omezena na projevy, které jsou
sdileny na internetovych webech a socialnich sitich. Druhy dualezity aspekt hodnoceni
nezbytnosti bude mira snahy oslovit ostatni ¢i vyvolat reakci. Jedna se o posouzeni miry
podvratnosti (nebezpecnosti) danych projevii. VySe uvedené aspekty mohou byt
kombinovany, tudiz divodem pro omezeni projevu mize byt jak obsahova stranka daného
sdéleni, tak formalni. Obecné plati, ze, ¢im vice je problematicky samotny obsah projevu,

tim vys§i je potfeba dany projev chranit. 2

3.4 Ochrana osobnosti v soukromém pravu

Na internetu se uzivatel stava tcastnikem soukromopravnich vztahti — vstupuje do
pravniho vztahu viici poskytovateli dané informacni sluzby ¢i vii¢i ostatnim uzivatelim.
Proto je dilezité predstavit si nastroje soukromého prava, které mohou slouZit jako ochrana

proti zasahu do osobnostnich prav v ramei $ifeni dezinformaci.

3.4.1 Ochrana fyzickych osob

Osobnostni prava patfi podle ¢lanku 1 Listiny mezi zékladni prava, kterymi je
chranéna celkova fyzickd 1 psychickd integrita Clovéka. Tato prava jsou vrozena,
nemajetkova a maji zajistit ochranu proti neopravnénym zasahéim do osobnosti ¢lovéka. +3
Ochrana osobnosti se skladd z jednotlivych slozek, které jsou vyjmenovany
vV demonstrativnim vyctu § 81 zdkona €. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku, ve znéni
pozdé&jSich predpisii (dale jen ,,0Z*). Jedna se o ,,pravo na zivot a diistojnost ¢lovéka, jeho
zdravi a pravo Zit v priznivém Zivotnim prostiedi, jeho vaznost, Cest, soukromi a jeho projevy
osobni povahy. “4*

Osoba zasaZena do svych osobnostnich prav se miize doméhat toho, ,,aby bylo od

neopravnéného zasahu upusténo, nebo aby byl odstranén jeho ndsledek “.* Ptitom plati, Ze

za tento neopravnény zasah nese odpovédnost sklidce (pivodce zasahu), ktery je pfi

“2 BARTON, M. Svoboda projevu: principy, garance, meze. Praha: Leges, 2010, s. 85-86. ISBN 978-80-87212-
42-4,

43 PETROV, J. VYTISK, M. BERAN, V. Obcansky zdkonik — komentdr. Praha: C.H.Beck, 2019. s. 122-124.
ISBN 978-80-7400-747-7.

44§81 odst. 2 0Z

45582 odst. 1 0Z
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prokazani zavinéni povinen nejen $kodu nahradit (odstranit neopravnény zasah), ale také
odginit nemajetkovou Gjmu ve smyslu § 2956 OZ.*% Judikatura k tomu dodava, ze pii
stanoveni vySe nahrady zalezi na mife zavinéni $kiidce.*’” Ochrany osobnosti se miize
domahat kazda fyzickd osoba bez ohledu na vék ¢i pravni zpusobilost a v ptipadé smrti
dotéené osoby se milze zastancem zemielého stat kterakoliv osoba blizka.*®

Dezinformace maji povahu nepravdivého a difamujiciho vyroku, a proto budou svym
obsahem nejéastéji zasahovat do osobnostni slozky diistojnost a cest. Pravo na lidskou
duastojnost, Cest, popt. 1 dobrou povést je zakladnim pravem ¢loveéka zakotveném 1 v Listing
(L. 10 odst. 1) a typicky se bude dostavat do kolize s prdvem na svobodu projevu (¢1. 17
odst. 1 Listiny). Pfi feSeni kolize mezi témito zakladnimi pravy ¢lovéka musi byt brany
Vv ivahu relevantni kritéria, napt. povaha vyroku (zda se jedna o skutkové tvrzeni nebo
hodnotici soud), obsah vyroku (zda se jedna o projev politicky ¢i komeréni), forma vyroku
(mira vulgarity), postaveni zasazené osoby (zda se jedna o osobu vetejnou, piipadné vetejné
znamou), zda je vyrokem zasaZena soukroma €1 vetejna sféra a také chovani zasazené osoby
(zda napf. kritiku nevyprovokovala).*®
tvrzeni ¢i hodnotici soud. Pfi hodnoceni skutkového tvrzeni musi soud urcovat jeho
pravdivost ¢i nepravdivost a jelikoz maji skutkova tvrzeni objektivni charakter, 1ze jejich
pravdivost ovérit prostfednictvim  dukazt, které predkladd zalovany. Prokéazéani
nepravdivého vyroku vsSak automaticky neznamena, ze se jedna o neopravnény zasah —
Kk tomu musi byt mezi zdsahem a poruSenim osobnostniho prava pfi¢inna souvislost a
zaroven musi dany zasah vykazovat urCitou miru intenzity, kterou v demokratické
spole¢nosti nelze tolerovat. Hodnotici soudy jsou naopak subjektivnimi nézory a tlohou
soudu V jejich piipadé neni urovat jejich pravdivost. V tomto piipadé bude zalezet
predevsim na piiméfenosti ¢i piijatelnosti kritiky — neplati u satiry a karikatury. Specifickym

pifpadem jsou pak tzv. hybridni vyroky, které jsou kombinaci uvedeného.*

% PETROV, J. VYTISK, M. BERAN, V. Obcansky zdkonik — komentdr. Praha: C.H.Beck, 2019. s. 2900. ISBN
978-80-7400-747-7.

47 Nalez Ustavniho soudu ze dne 2. 11. 2021, sp. zn. I. US 668/21.

8 PETROV, J. VYTISK, M. BERAN, V. Obcansky zékonik — komentdr. Praha: C.H.Beck, 2019. s. 132-134.
ISBN 978-80-7400-747-7.

49 Nalez Ustavniho soudu ze dne 3. 2. 2015, sp. zn. I. US 2051/14.

S PETROV, J. VYTISK, M. BERAN, V. Obcansky zikonik — komentar. Praha: C.H.Beck, 2019. s. 130. ISBN
978-80-7400-747-7.
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Prava na ochranu osobnosti se mohou domahat i vefejné ¢inné osoby (napf. politici),
nicméné¢ metitko posouzeni neopravnénych zasahtl je u nich mék¢i. Uvedené rovnéz plati

napf. pro medialni celebrity, pedagogy a ¢i osoby vstupujici do vefejné diskuze.>?

3.4.2 Ochrana pravnickych osob

Obcansky zakonik poskytuje ochranu i pravnickym osobam, které se mohou doméahat
ochrany pfed neopravnénym zasahem do jejich povésti a soukromi (§ 135 OZ). Ochrana
pravnickych osob pred zdsahem do jejich dobré povesti se fidi podobnymi mechanismy jako
ochrana osobnosti fyzickych osob. Pii hodnoceni neopravnéného zésahu i v tomto piipadé
zélezi na okolnosti, zda ma dany zasah povahu skutkového tvrzeni ¢i hodnoticiho soudu a
zda jeho intenzita piekraCuje pifijatelnou miru pro demokratickou spole¢nost. Rovnéz plati,
ze se mohou pravnické osoby domahat nahrady Skody a nahrady nemajetkové uymy. U
pravnické osob se vSak zaroven pfiihlizi k okolnostem, jakym zplsobem vystupuje

v obchodnich vztazich — vii¢i svym partnertim a zakaznikam. >

3.5 Internetové pravo

Pro ucely prace je tieba dale definovat subjekt (osobu), ktery je v situaci Sifeni
podvodnych a popla$nych zprav pravné odpovédny za tyto pronasené, resp. sdilené projevy
a ktery je mozné piipadné za tyto projevy postihovat. V této kapitole budou definovany
relevantni pojmy, které vychazeji z tuzemského a unijniho prava. Bude se zejména jednat o
pojmy jako je sluzba informacni spolecnosti ¢i bezpecny pristav a Vv zavéru bude vysvétleno,
kdo je za poskytovani informacnich sluzeb, resp. ukladani obsahu na internetu zodpovédny

— poptipad¢ do jaké miry.

3.5.1 Sluzby informacni spole¢nosti

V unijnim pravu je sluzba informaéni spole¢nosti pfedmétem smérnice Evropského
Parlamentu a Rady (EU) 2015/1535 ze dne 9. zati 2015 o postupu pii poskytovani informaci
v oblasti technickych pfedpisi a piedpisi pro sluzby informaéni povinnosti (dale jen
»Smérnice 2015/1535%), ve které je definovana jako ,, kazda sluzba poskytovand zpravidla

za uplatu, na dalku, elektronicky a na individualni Zddost piijemce sluzeb %

SLPETROV, J. VYTISK, M. BERAN, V. Obcansky zikonik — komentdar. Praha: C.H.Beck, 2019. s. 131. ISBN
978-80-7400-747-7.

52 Tamtéz, s. 195.

53 C1. 1 odst. 1. pism. b) Smérnice 2015/1535.
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V Ceském pravnim fadu problematiku sluzeb informacni spole¢nosti upravuje zékon
¢. 480/2004 Sb., o n¢kterych sluzbach informacni spolecnosti, ve znéni pozdéjsich predpist
(déle jen ,,ZSIS*), ktery do ¢eského prava implementoval nékteré evropské smérnice (vedle
Smérnice 2015/1535 se jednd zejména o Smérnici o soukromi a -elektronickych
komunikacich® a o Smérnici o elektronickém obchodu®®) véetné samotné definice sluzba
informacni spolecnosti. ZSIS ve svém § 2 stanovi, ze ,, sluzbou informacni spolecnosti je
Jjakdkoliv sluzba poskytovana elektronickymi prostredky na individualni Zdadost uzivatele
podanou elektronickymi prostredky, poskytovana zpravidla za uplatu, sluzba je poskytnuta
elektronickymi prostredky, pokud je odeslana prostrednictvim sité elektronickych
komunikaci a vyzvednuta uZivatelem z elektronického zarizeni pro ukladani dat“®.

JelikoZ musi byt ZSIS interpretovan v souladu se zminénymi evropskych smérnicemi
a zaroven v souladu s Ustavnimi zakony, jeho ustanoveni mohou kolidovat s jinymi pravnimi
piedpisy stejné pravni sily. V takovych ptipadech je nutné v situaci aplika¢niho sporu pouzit
tzv. kolizni pravidla. Lze si kuptikladu vSimnout, Ze v definici sluzby informaéni spolecnosti
dle ZSIS chybi znak ,,na dalku®, avSak s ohledem na povinnost ¢eskych souda vykladat a
aplikovat ¢eské pravni predpisy v souladu s pradvem EU je nutné tento pozadavek aplikovat
i na ¢eskou pravni tpravu.®’

Ohledné podminky ,, poskytovani zpravidla za uplatu “ plati, ze se nemusi jednat pouze
o sluzby, které jsou spojeny s vybiranim penéznich prostfedkt od uzivateld internetovych
sluzeb. Na internetu je fada dalSich aktéra a existuje zde vice vztahil, nez poskytovatel —
uzivatel. Cela fada internetovych sluzeb je poskytovana bezplatné (napt. obligatni prohlizeni
webovych stranek). V téchto piipadech poskytovatelé mohou té€zit z osobnich tdaju
poskytnutych samotnymi uzivateli, nebo diky pouhé ptitomnosti uzivatelii na internetovych

strankach, nebot’ mohou pfijimat penézni prostiedky od inzerentli za poskytnuti reklamni

plochy.%8

%% Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/58/ES ze dne 12. dervence 2002 o zpracovéani osobnich tdajti
a ochran¢ soukromi v odvétvi elektronickych komunikaci (Smérnice o soukromi a elektronickych
komunikacich).

%5Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2000/31/ES ze dne 8. ervna 2000 o n&kterych pravnich aspektech
sluzeb informacni spolecnosti, zejména elektronického obchodu, na vnitinim trhu (Smérnice o elektronickém
obchodu).

5 § 2 pism. a) ZSIS

5" MATEJKA, J., KRAUSOVA, A. Odpovédnost poskytovatelii hostingovych sluzeb se zretelem k povaze a
druhu prendseného obsahu. Pravnik. Ustav statu a prava AV CR, 2017. [online]. [cit. 2022-10-29]. Dostupné
z: https://www.ilaw.cas.cz/casopisy-a-knihy/casopisy/casopis-pravnik/archiv/2017/2017-9.html?a=3225

%8 MAISNER, M. Zdkon o nékterych sluzbdch informacni spolecnosti — Komentar. Praha: C. H. Beck, 2016. s.
7-8. ISBN 978-80-7400-449-0.
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3.5.2 Poskytovatel sluzby informacni spole¢nosti

Poskytovatel sluzeb informacni spolecnosti (dale také ,,poskytovatel) je podle ZSIS
. kazda fyzicka nebo pravnickd osoba, kterd poskytuje nekterou ze sluzeb informacni
spolecnosti“®®. Poskytovatele je mozné oznadit za tzv. definiéni autoritu, prostfednictvim
které mohou ostatni vstupovat do informacni sité, resp. prostfednictvim které dochazi
K tvorbé, zpracovani ¢i vyméné informaci. Pojem poskytovatel informacéni spole¢nosti

vymezuje také Smérnice o elektronickém obchodu, a to v obdobném znéni jako ZSIS.*°
3.5.3 Odpovédnost za poskytovany obsah

Na sluzby informacni spolecnosti lze nahliZet jako na média, ktera zprostiedkovavaji
sdileni obsahu mezi uzivateli, pfi¢emz samotni poskytovatelé téchto sluzeb nemohou obsah
sdilenych informaci ovlivnit. Navic kviili ¢asté anonymité ptispévkl je obtizné vzdy
dohledat pavodce protipravniho obsahu, resp. oznac¢it osobu odpovédnou za sdileni
protipravniho obsahu.®*

Mira odpovédnosti za poskytovany obsah (napt. pronaSeni nepravdivych zprav na
internetové siti) se vyznamné lisi podle okolnosti, zda se jedna ve vztahu k této osob¢ o
obsah vlastni nebo obsah cizi. Rozhodujicim faktorem, ktery urcuje, o ktery z uvedenych
obsahu se jedna, je zptisob nakladani s danym obsahem, nikoliv jeho pravni postaveni.
Nezalezi tedy na skutec¢nosti, zda dana osoba ma vlastnicka ¢i jina prava k tomuto obsahu,
pokud (byt' i protipravn€) s obsahem néjakym relevantnim zptsobem naklada. V tomto
piipadé¢ Ize hovofit o obsahu vlastnim. Pokud v8ak dana osoba nakladani s obsahem pouze
napomaha, jedna se o tzv. nepiimé nakladani s obsahem — v tomto piipadé se jedna o obsah
cizi. RozliSeni, zda se jedn4 o obsah vlastni ¢i cizi vS8ak neni v mnoha ptipadech jednoduché,
a proto je tfeba tuto otdzku fesit ptipad od ptipadu s pfihlédnutim ke konkrétni pravni uprave,
piisluiné judikatuie a piipadné pravu Evropské unie.%

Pfi posouzeni toho, kterd osoba je za sdileny obsah odpovédna, tedy zalezi na
skutecnosti, zda je dany obsah piivodni ¢i prevzaty. Poskytovatel obsahu (napt. provozovatel

internetového deniku) odpovida za kazdy obsah, ktery vytvoii vlastni ¢innosti, pficemz

59 § 2 pism. d) ZSIS

80 MAISNER, M. Zdkon o nékterych sluzbdach informacni spolecnosti — Komentar. Praha: C. H. Beck, 2016. s.
12-13.

6} POLCAK, R. Odpovédnost ISP. In Poléak, R. et. al. Pravo informaénich technologii. Praha: Wolters Kluwer
CR. 2018. s. 65-67. ISBN 978-80-7598-045-8.

62 JANSA, L. a kol. Internetové pravo — Prakticky priivodce. Brno: CPress. 2016. s. 140. ISBN: 978-80-251-
4664-4.

31



nezalezi na okolnosti, zda je autorem daného obsahu on sdm nebo napf. zaméstnanec
poskytovatele. Uvedené pravidlo se vztahuje rovnéZ na obsah ptevzaty, ale s tim rozdilem,
ze v tomto ptipadé¢ bude zilezet na tom, zda uzivatelé (napt. Ctenafi) budou povazovat
poskytovatele za pivodce daného obsahu. Jinymi slovy, jakmile poskytovatel cizi obsah
prijme za svij vlastni, tzn., Ze jej pfevezme nebo jinak ptisvoji, odpovida za dany obsah
stejnou mérou, jako by byl jeho vlastni. V obou ptipadech miize byt dana osoba oznacena
jako porusitel, ktery se dopustil pravniho deliktu, pokud bude dany obsah napliovat podle

piisluiného zakona znaky protipravniho jednani. 8

3.5.4 Bezpecny pristav

Poskytovatel sluzby informac¢ni spolecnosti za vlastni obsah vzdy odpovida, a to i
V ptipadé¢, Ze se jedna o obsah cizi, pokud byl poskytovatelem pifevzat a nasledn€ na internetu
sdilen takovym zpiisobem, Ze jej uzivatelé budou povazovat za autora, resp. pivodce dané¢ho
obsahu. V pfipadé ciziho obsahu je vymezeni toho, ktery z aktérti na informacni siti je za
konkrétni obsah odpovédny, vyrazné slozitéjsi. Jelikoz se odpovédnost za cizi obsah z velké
casti tyka poskytovatell, ktetfi ptimo s cizim obsahem nenakladaji a jejichz moznost kontroly
ciziho obsahu mtize byt velmi omezena, zavedla Smérnice o elektronickém obchodu institut,
ktery byva odbornou vefejnosti nazyvan bezpeCny piistav (ang. save harbour). Tento
pon¢kud barvity ndzev odpovida predstavé jakéhosi bezpecného ptistavu, do kterého maji
poskytovatelé moznost ,,vplout™ a vyhnout se piipadné odpovédnosti za cizi obsah.®*

Institut ,,bezpecného pfistavu® spociva v omezeni odpoveédnosti vybranych

poskytovatelli internetovych sluzeb za cizi obsah. Poskytovatel¢, na které se omezeni
vztahuje, spadaji do tii kategorii podle typu poskytované sluzby. Tento princip byl
implementovén, byt s ur¢itou vyhradou, do ZSIS.®°

Smérnice o elektronickém obchodé® a vobdobném znéni ZSIS uvadi, Ze
,,poskytovatelé sluzeb uvedeni v § 3 az § 5 nejsou povinni:

a) dohlizet na obsah jimi prendsenych nebo ukladanych informaci,

83 JANSA, L. a kol. Internetové pravo — Prakticky priivodce. Brno: CPress. 2016. s. 141. ISBN: 978-80-251-
4664-4.

64 Tamtéz, s. 141,158.

8 Tamtéz, s. 159-160

8 (1. 15 Smérnice o elektronickém obchodg.
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b) aktivné vyhledivat skutecnosti a okolnosti poukazujici na protipravni obsah
informace. “®

Uvedené ustanoveni je vyznamné z toho divodu, Ze poskytovatele zbavuje povinnosti
aktivniho dohledu nad cizim obsahem, resp. zjiStovanim a posuzovanim legédlnosti ¢i
nelegalnosti veskerého ciziho obsahu. Odpovédnost za ukladany obsah nesou samotni
uzivatelé. Vyjimkou je situace, kdy se poskytovatel dozvi o protipravni povaze urcitého
obsahu. V takovém ptipadé by mél ucinit veskeré mozné kroky vedouci k odstranéni tohoto
obsahu — pokud tak neuéini, stava se odpovédnym za dany obsah. %

Dtivodem vylouc¢eni odpovédnosti poskytovatell za cizi obsah je enormni rozmach
poskytovanych sluzeb, vysoky pocet uzivatelli informacnich siti a zna¢ny objem ukladanych
dat. Pokud by provozovatelé nesli odpovédnost za cizi obsah ukladany na internetu (napf.
na socialnich sitich), pravdépodobné by museli vynalozit vysoké naklady spojené

s rozsahlou kontrolou viech uloZenych dat.%
3.5.5 Odpovédnost poskytovateli sluzeb informacni spole¢nosti

Odpovédnosti poskytovatel za poskytovani sluzeb v rdmci informacni spolecnosti se
vénuje ZSIS v § 3 az 5. Vymezuje tii typy poskytovateli v zavislosti na tom, o jaky typ
poskytované sluzby se jedna, pticemz pro kazdy typ sluzby upravuje odlisSna pravidla
odpovédnosti.

Prvni typ sluzby ,spociva v prenosu informaci poskytnutych uzZivatelem
prostrednictvim siti elektronickych komunikaci nebo ve zprostiedkovani pristupu k sitim
elektronickych komunikaci za ticelem pirenosu informaci“’®. Jedna se o typ sluzby, ktera se
zabyvéa prostym pienosem dat — v odborné literatufe se oznacuje pojmem mere conduit.
Prosty pfenos dat v tomto piipad¢ znamend, ze poskytovatel pouze zprostiedkovava pienos
dat bez zasahu do jejich obsahu. Typickym zastupcem téchto sluzeb je fyzicka infrastruktura

pro pienos dat (mobilni operatoii, mobilni poskytovatelé internetu apod.)."*

67§ 6 ZSIS.

88 Komentét k § 6 Divodové zpravy k ZSIS.

8 MAISNER, M. Zdkon o nékterych sluzbdch informacni spolecnosti — Komentar. Praha: C. H. Beck, 2016. s.
103-104. ISBN 978-80-7400-449-0.

°§3ZSIS.

L JANSA, L. a kol. Internetové pravo — Prakticky priivodce. Brno: CPress, 2016. s. 175. ISBN: 978-80-251-
4664-4.
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Druhym typem sluzby je tzv. caching. Smérnice o elektronickém obchodu tuto sluzbu
definuje jako ,, automatické docasné prechodné ukladani, které slouzi pouze pro co mozna
nejucinnéjsi nasledny prenos informace na Zadost jinych piijemcii sluzby“'. Tato sluzba
spociva rovnéz v pienosu informaci poskytnutych uzivatelem, avsak oproti sluzbé mere
conduit je ucelem této sluzby zrychleni pienosu dat — typickym poskytovatelem bude
Vv tomto piipadé provozovatel serveru, ktery tuto technologii vyuziva.”™

Pro ucely této prace je vyznamny zejména tieti typ sluzby informacni spole¢nosti,
ktery je nutné vymezit v souvislosti s uréenim odpovédnosti za cizi obsah — jedna se o sluzby
typu hosting. Hosting je podle Smérnice o elektronickém obchodu a ZSIS jakakoliv sluzba,
ktera spociva v ukladani ciziho obsahu — muzZe jit napf. o poskytovani webhostingu,
provozovani ulozidt' a jinych platforem pro sdileni obsahu (Google Drive, Uschovna.cz
apod.) nebo ukladani dat v ramci socialnich siti (Facebook, Instagram). Vycet téchto sluzeb
je velmi Siroky — vedle téchto typickych zastupct se odpovédnost typu hosting vztahuje
naptiklad 1 na komentéfe a diskuze pod clanky. Podstatné v kontextu ur¢eni odpoveédnosti
je, ze ukladany obsah je vzdy poskytovan tieti osobou (uzivatelem), nikoliv provozovatelem
samotné hostingové sluzby, kterého lze chapat jako poskytovatele prostoru pro ukladani
ciziho obsahu.”

V piedchozi podkapitole byl nastinén institut ,,bezpe¢ného ptistavu®, ktery byl
zaveden za tcelem omezeni odpoveédnosti poskytovatelll za cizi obsah. Poskytovatel sluzeb
typu hosting odpovidaji za cizi obsah pouze v nasledujicich piipadech:

a) ,,mohl-/i vzhledem k predmétu své cinnosti a okolnostem a povaze pripadu védét,

Ze obsah ukladanych informaci nebo jednani uzivatele jsou protipravni, nebo

b) dozveédel-li se prokazatelné o protipravni povaze obsahu uklddanych informacit

nebo o protipravnim jednani uzivatele a neprodlené neucinil veskeré kroky, které

Ize po ném pozadovat, k odstranéni nebo znepristupnéni takovychto informaci. “™

Pficemz za obsah ulozenych informaci poskytovatel sluzby typu hosting odpovida
vzdy, pokud ,, vwkondva piimo nebo nepiimo rozhodujici viiv na ¢innost uzivatele “."® Pokud

je tedy wuzivatel zavisly na poskytovateli (tj. pokud je naptiklad zaméstnancem

72 C1. 13 Smérnice o elektronickém obchodu.

8 MAISNER, M. Zikon o né&kterych sluzbach informacni spolecnosti — Komentaf. Praha: C. H. Beck, 2016.
S. 51-52. ISBN 978-80-7400-449-0.

74 JANSA, L. a kol. Internetové pravo — Prakticky priivodce. Brno: CPress, 2016. s. 162-163. ISBN: 978-80-
251-4664-4.

> §5 ZSIS.

6 Tamtéz.
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poskytovatele), vylouceni odpovédnosti se neuplatni — typickym ptikladem jsou
zpravodajské portaly. Dilezité vsak je siuvédomit, ze i v ptipadé ztraty bezpe¢ného piistavu
je to stale uzivatel, ktery svym jednanim porusil pravo. Tato skute¢nost je vyznamna
zejména u trestnépravnich deliktl, protoze podle ¢eského prava je pravidelné vyzadovano
umyslné zavinéni. Pokud by tedy poskytovatel naptiklad z divodu liknavosti neodstranil
nahlaseny protipravni obsah, coz by vedlo ke ztraté ochrany bezpecného pristavu,
pravdépodobné by to nebylo posuzovano jako UmysIné zavinéni poskytovatele. Jinymi
slovy, pouhd ztrata ochrany bezpecného pfistavu nezakladd odpovédnost za delikt.

Poskytovatel by nicméné mohl byt v ptipadé splnéni ptislusnych podminek za dané

protipravni jednani spoluodpovédny.’’

Aby mohl byt poskytovatel sluzby typu hosting vylouc¢en odpovédnosti za ukladany
obsah, museji byt vsouladu se Smérnici o elektronickém obchodu a ZSIS splnény
nasledujici podminky:

a) Podminka neexistence — Poskytovatel sluzby nesmi vykonavat rozhodujici vliv
na ¢innost poskytovatele obsahu (viz jiz zminény priklad vztahu poskytovatel —
zaméstnanec).’®

b) Podminka nevédomosti — Provozovatel nema skute¢nou ani pfedpokladanou (tj.
,»mohl v&dét™) védomost o protipravni povaze uklddaného obsahu. Posouzeni
piedpokladané védomosti je vSak velmi komplikované, proto byva v praxi
vétinou prokazana védomost skute¢na.”

c) Podminka pasivity a neutrality — Tato podminka piimo neplyne ze Smérnice o
elektronickém obchodu, ani ze ZSIS, ale zavedl ji Soudni dvir Evropské unie
rozhodnutim SD EU ve spojené véci C-236/08 az C-238/08 (Google France).
Podminku Ize shrnout tak, Ze poskytovatel sluzby musi ztstat k cizimu obsahu
pasivni a neutralni — nesmi cizi obsah znat, nesmi uzivatele nabadat, motivovat ¢i
mu néco ve vztahu k uréitému obsahu podsouvat. Zarovenl nesmi urcity obsah
uptednostiiovat. Podminka pasivity a neutrality se obecné vztahuji k vécné strance

obsahu, nikoliv technické — o poruseni by se naptiklad nejednalo v situaci, kdyby

" MAISNER, M. Zdkon o nékterych sluzbdch informacni spolecnosti — Komentdr. Praha: C. H. Beck, 2016.
S. 66-67. ISBN 978-80-7400-449-0.

8 JANSA, L. a kol. Internetové pravo — Prakticky privodce. Brno: CPress, 2016. s. 163. ISBN: 978-80-251-
4664-4.

" Tamtéz, s. 164.
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poskytovatel upfednostiioval obsah v uréitém formatu (v lepsi kvalité¢), nebo

pokud by upravil pouze formatovani ukladaného obsahu.®

Pokud budou splnény tyto tfi podminky, mize byt poskytovatel zbaven odpovédnosti
za ukladany cizi obsah. Posuzovani toho, zda jsou splnény, je v8ak v praxi zpravidla velmi
komplikované, a proto je nutné posuzovat piipad od pfipadu. Velmi komplikované je
napiiklad posoudit podminku nevédomosti o protipravni povaze ukladaného obsahu, resp.
zda poskytovatel mohl mit o protipravni povaze urcitého obsahu povédomi. Bezpochyby
jednodussi je prokazat, ze poskytovatel byl upozornén na protipravni povahu urcitého
obsahu. A i v tomto piipadé neni jednoduché posoudit, zda poskytovatel podnikl dostatecné
kroky vedouci k jeho odstranéni. Nehledé na to, Ze neexistuje jasnd hranice mezi
»dostatenym oznamenim®, které povede k zaniku podminky nevédomosti, a ,,0znamenim
nedostateCnym®, které nelze povazovat za dostatecné, aby podminka nevédomosti zanikla.
Problematicka je rovnéz skutecnost, Ze i po odstranéni protipravniho obsahu poskytovatelem
muze byt shodny obsah tim samym ¢i jinym uzivatelem opétovné v rdmci dané sluzby
uloZzen. To muze vést k fetézci odstranovani a opétovnému ukladani shodného obsahu.
Soudni dvir Evropské unie se touto problematikou zabyval a stanovil, ze poskytovateli lze
na narodni urovni soudné nafidit, aby ptijal u€innd preventivni opatieni, ktera povedou
k ptedchazeni dalSiho porusovani. Tato opatieni vSak nemohou spocivat v aktivnim
kontrolovani ukladaného obsahu, ale ,,pouze* ve sledovani, zda se nékdo nepokousi uloZit
shodny obsah. DalSim preventivnim opatfenim, kter¢é SD EU zmiiuje, je pozadavek
registrace uzivatelii. Tento pozadavek je zalozen na piedpokladu, ze uzivatelé nebudou tolik

motivovani k ukladani protipravniho obsahu, protoZe pfijdou o svou anonymitu. 8!

3.6 Prava a povinnosti internetovych medii

Tradi¢ni média jako je periodicky tisk, nebo rozhlas a televize jsou regulovany
specidlnimi z&kony — v piipadé periodického tisku jde o zakon €. 46/2000 Sb. o pravech a
povinnostech pfi vydavani periodického tisku a zméné nékterych dalsich zdkont; a v ptipadé
rozhlasu a televize jde o zékon ¢. 231/2001 Sb., o provozovani rozhlasového a televizniho

vysilani.

80 Tamtéz, s. 165.
81 JANSA, L. a kol. Internetové pravo — Prakticky priivodce. Brno: CPress, 2016. s. 166-168. ISBN: 978-80-
251-4664-4.
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Uvedené zédkony mimo jiné stanovuji nékteré povinnosti teoreticky pouzitelné pro
omezovani $ifeni dezinformaci — napf. prdvo na odpovéd. Jedné se o prévo fyzické nebo
pravnické osoby pozadovat na vydavateli tisku ¢i provozovateli vysilani zvetejnéni
pozadované odpovédi, pokud byla v ptislusném médiu zvefejnéna informace, kterd se
dotyka cti, diistojnosti nebo i soukromi urcité fyzické osoby (resp. povésti pravnické osoby).
Podle dalsich ustanoveni ma jakadkoliv fyzickd ¢i pravnickd osoba pravo pozadovat
zvetejnéni informace — dodatecného sdeleni — o vysledku urcitého ftizeni, pokud byla
Vv pfisluSném médiu zvetejnéna informace o nepravomocném vysledku trestniho fizeni nebo
o fizeni ve vécech prestupku vedeném proti této ztotoznitelné osob&. Na internetova média
se vSak tyto zdkony nevztahuji, a nelze je tudiz jakkoliv vyuZzit. Sou€asna pravni Uprava
Vv oblasti regulace médii tedy neposkytuje moznost ovlivnit vznik §ifeni dezinformaci na

internetu.8?

3.7 Trestné ¢iny souvisejici se Sifenim dezinformaci

Cesky pravni ¥ad doposud nezna pojem ,,dezinformace®, tedy ani trestny &in, jehoz
skutkovou podstatou je jejich Sifeni. Pokud budeme v oblasti trestniho prava hledat
skutkovou podstatu, ktera by zahrnovala Sifeni dezinformaci, v prvni fadé ptichazi v Uvahu
trestny ¢in Pomluvy ve smyslu § 184 zakona ¢. 40/2009 Sb. trestniho zakoniku, ve znéni
pozdgjsich predpist (dale jen ,,TZ*).8 Trestny ¢in pomluvy spoéivé ve sdéleni nepravdivého
udaje, ktery je zpusobily ohrozit vaznost jednotlivce, poskodit jej v zaméstnani, narusit jeho
rodinné vztahy nebo zpiisobit mu jinou vaznou Gjmu. Pfedmétem utoku je pouze jednotlivec,
tzn., ze uvedena ochrana se nevztahuje na pravnické osoby, instituce, ufady apod. Zaroven
se nevztahuje na kiivé obvinéni ze spachani trestného ¢inu, které je trestnym ¢inem podle
jiného ustanoveni (§ 345 TZ).8* V praxi je vsak tento trestny ¢in v boji proti dezinformacim
vyuzivan velmi ziidka, nebot’ jeho primarnim i¢elem neni omezovani §iteni dezinformaci,

ale postihnout Gizce vymezené zasahy do osobnostnich prav.8®

8 MVCR. Analyza pripravenosti Ceské republiky celit zédvazné dezinformacni viné. [online]. Praha, 2022. s 54-
55. (PDF). Dostupné z: https://www.mvecr.cz/chh/clanek/analyza-pripravenosti-ceske-republiky-celit-zavazne-
dezinformacni-vine.aspx

83 Tamtéz, s. 39.

8 JELINEK, J. akol. Trestni zdkonik a trestni #4d s poznamkami a judikaturou. 8. vydani. Praha: Leges. 2020.
s. 285. ISBN 978-80-7502-395-7

8 MVCR. Analyza pripravenosti Ceské republiky celit zavazné dezinformacni viné. [online]. Praha, 2022. s 39.
(PDF). Dostupné z: https://www.mvcr.cz/chh/clanek/analyza-pripravenosti-ceske-republiky-celit-zavazne-
dezinformacni-vine.aspx
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Na $ir$i okruh osob cili trestny ¢in Sifeni poplasné zpravy (§ 357 TZ), ktery spo&iva
vV umyslném rozsifovani nepravdivého sdéleni, které ptisobi vazné znepokojeni alesponi ¢asti
obyvatelstva. Nicméné ani v tomto piipadé¢ nejsou dezinformace primarnim objektem
trestného Cinu — tim je vefejny potfaddek a ochrana obyvatelstva pied Sifenim poplasnych
zprav, které vzbuzuji paniku.®® Typickym piikladem je faleSné oznameni, Ze se v uréitém
objektu vyskytuje ¢asova naloz, ackoliv pachatel vi, Ze se jedna o nepravdivou informaci.
Tento piiklad napovida, ze zavinéni pachatele musi v tomto piipad¢ zahrnovat jednak
védomi, Ze zprava je nepravdiva, a zaroven védomi, Ze jeho jednani mize vyvolat opatieni
velkého rozsahu — napt. zasah integrovaného zachranného sboru. 8’

Dalsi trestné Ciny, které mohou byt spojovany se Sifenim dezinformaci, se tykaji itoku
na menSinové ¢i jinak zranitelné skupiny obyvatel. Patii sem hanobeni naroda, rasy,
etnické nebo jiné skupiny osob (8 355 TZ) a podnécovani k nenavisti vi¢i skupiné osob
nebo omezovani jejich prav a svobod (§ 356 TZ). 8 Prvni z uvedenych trestnych &int
spoc¢iva v hrub¢ urdzlivém projevu, ktery miize vést k znevazeni naroda, rasy, etnické ¢i jiné
skupiny obyvatel. Tento projev musi byt uinén tiskem, rozhlasem, televizi, vefejné
pristupnou pocitacovou siti nebo jinym obdobné¢ uc¢innym zptisobem. Skutkova podstata
miZe v tomto piipad¢é vychazet jak z obsahu a zptsobu jeho vysloveni (provedeni), tak i
z jinych okolnosti. Musi vsak platit, Ze k hanobeni doslo vefejné.®® Trestny ¢in podnécovani
K nenavisti vii¢i skupiné€ osob nebo k omezovani jejich prav a svobod (§ 356 TZ) spociva ve
vefejném projevu, ktery vyvolava nenavist k ur¢itému okruhu chranénych skupin, pticemz
postaci, Zze byl uc¢inén. Oproti pfedchozimu trestnému Cinu je ve vyctu chranénych skupin
tzv. tfida, kterou lze chapat jako skupinu osob s obdobnym postavenim ve spolecnosti (ve

vtahu K piijmu, vzdélani apod.).*°

Tyto dva trestné Ciny patii nejspiS mezi nejefektivnéjsi
nastroje, které trestni zdkonik v oblasti boje s dezinformacemi poskytuje. Byt’ jsou cileny na

ochranu vymezeného okruhu skupin, postihuji trestné ¢iny s potencidlem vzbuzovat zdvazné

8 MVCR. Analyza pripravenosti Ceské republiky celit zavazné dezinformacni viné. [online]. Praha, 2022. s 39.
(PDF). Dostupné z: https://www.mvcr.cz/chh/clanek/analyza-pripravenosti-ceske-republiky-celit-zavazne-
dezinformacni-vine.aspx

8 JELINEK, J. akol. Trestni zdkonik a trestni #4d s poznamkami a judikaturou. 8. vydani. Praha: Leges. 2020.
S. 542-543. ISBN 978-80-7502-395-7.

8 MVCR. Analyza pripravenosti Ceské republiky celit zdvazné dezinformacni viné. [online]. Praha, 2022. s 39-
40. (PDF). Dostupné z: https://www.mvcr.cz/chh/clanek/analyza-pripravenosti-ceske-republiky-celit-zavazne-
dezinformacni-vine.aspx

8 JELINEK, J. akol. Trestni zdkonik a trestni id s poznamkami a judikaturou. 8. vydani. Praha: Leges. 2020.
s. 540. ISBN 978-80-7502-395-7.

90 gAMAL, P a kol. Trestni zdakonik: komentar. 2. vyd. V Praze: C.H. Beck, 2012. s. 3307-3309. ISBN 978-
80-7400-428-5.
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nepokoje ve spole¢nosti. Problémem vsak je, Ze v dneSni dob¢ tyto skutky nejsou pachény
vefejné a/nebo vlastnim jménem, ale anonymné prostiednictvim nejriiznéjSich online
platforem, které internet nabizi, a z toho divodu je Casto velice obtizné tyto skutky
prokazat.™

Podobnym okruhem trestnych ¢inti jsou trestné ¢iny proti lidskosti upravené v §§ 403,
404 a 405 TZ, které postihuji propagaci hnuti smérujicich k potladeni lidskych prav,
vyjadifovani sympatii k témto hnutim ¢i popirani, zpochybinovani a schvalovani
genocidy. | vtomto ptipadé Ize v Sir§im smyslu uvazovat o vyuzivani 1zi a dezinformaci,
které mohou vést Kk oslabeni spole¢nosti. V posledni dobé se kupiikladu opét dostava ke
slovu antisemitismus, a to nejen v zemich, kde mé& historickou tradici, ale v ur¢itych
podobach i mimo né - napf. v ,,modernizované* podobé novodobych konspira¢nich teorii.
Bohuzel, judikatura je 1 zde nejednotnd a existence fady zminénych hnuti je zpochybiiovana,
proto je vyuzitelnost uvedenych ustanoveni TZ do budoucna nejista a nabizi se spise vyuziti
trestnych ¢ind naruSujicich souziti lidi (jiz zminéné §§ 355 a 356 TZ, nebo § 352 TZ —nasili
proti skupiné obyvatelii a proti jednotlivci).*

Posledni kategorii trestnych ¢inii vyuzitelnych v kontextu Sifeni dezinformaci jsou tzv.
protiteroristické paragrafy — jedna se o ustanoveni 8§ 312a — 312f TZ.% V oblasti §iteni
dezinformaci zasluhuje pozornost predevsim § 312e, ktery postihuje projevy podnécujici ke
spachani teroristického ¢inu, nebo jakkoli tyto ¢iny propagujici, pficemz nezalezi na forme
projevu (mize se jednat o projev uUstni, pisemny, graficky apod.) a zpusobu provedeni
(vefejna pocitacova sit’ je stejné jako v piedchozich ptipadech soucasti kvalifikované

skutkové podstaty).%

3.8 Socialni sité

Tato prace se bude zaméfovat na nékolik druh internetovych platforem,
prostiednictvim kterych je mozné S§itit podvodné a poplasné zpravy. Specidlni pozornost

pfitom bude vedle internetovych denikl a portalli zamétena zejména na socidlni sité, které

9 MVCR. Analyza pripravenosti Ceské republiky celit zavazné dezinformacni viné. [online]. Praha, 2022. s 40.
(PDF). Dostupné z: https://www.mvcr.cz/chh/clanek/analyza-pripravenosti-ceske-republiky-celit-zavazne-
dezinformacni-vine.aspx

92 Tamtéz, s. 41.

% Tamtéz, s. 42.

% JELINEK, J. akol. Trestni zdkonik a trestni i4d s poznamkami a judikaturou. 8. vydani. Praha: Leges. 2020.
S. 470-477. ISBN 978-80-7502-395-7.
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V dnes$ni dobé zastupuji velmi vyznamnou roli v oblasti §ifeni informaci ve vefejném
prostoru.

Socialni sité Ize definovat jako ,, sluzbu provozovanou prostrednictvim internetu, ktera
registrovanym uzivateliim umoZnuje:

e wtvdret si osobni nebo jiny profil, ktery je obvykle alespon zcasti verejny
(pristupny komukoliv)

e vzdjemnou komunikaci registrovanych uzivatelu, sdélovani vlastnich nazoru,
upozornovani na zajimavé udalosti nebo obsah pristupny prostrednictvim
internetu (obvykle s uvedenim hypertextového odkazu)

e sdileni obsahu, zejména fotografii a videa

e provozovat chat a fadu dalsich aktivit %

Socialni sité jsou tedy internetovou sluzbou, kterd svym uzivatelim umoziuje vytvaret
vefejné €1 soukromé profily a poskytuje prostor pro vytvareni a sdileni obsahu ¢i
provozovani jinych aktivit (napf. komunikaci mezi uZivateli prostfednictvim tzv. chati a
diskuznich for).%

Nejpopularnéjsi a nejznaméjsi socialni siti na svété je Facebook, ktery byl zalozen
VvV roce 2004 a umoziuje uzivatelim sdilet své nazory, fotografie, videa a dalsi druhy obsahu.
Pocet aktivnich uzivatel této sité meziro¢né roste a v tuto chvili jej vyuziva ptes 3 mld.
sveétové populace. Mlada generace vSak priliS Facebook nevyuziva a prechazi na jiné
platformy — mezi ty nejpopularnég;si patii TikTok a Instagram.®’

Instagram je popularni sit' vyuzivana zejména jako mobilni aplikace, kterd se
predevsim zamétuje na sdileni fotografii a videi, nicméné nabizi i bézné funkce socialnich
siti, jako je sdileni nejriznéjsich piispévki mezi uzivateli. Instagram byl v roce 2012 koupen
spole¢nosti Facebook (resp. Meta Platforms) a v soucasné dobé ma vice nez 1,3 mld.
aktivnich uZivateld.%®

TikTok je ¢inska socialni sit, ktera vznikla v roce 2017 a je zaméfena na sdileni

kratkych videi. V soucasné dob¢ tuto platformu vyuziva vice nez 2 mld. uzivateli. Jedna

% KOPECKY, K., KREICI, V. Socialni sit¢ — Uvod do problematiky. Univerzita Palackého v Olomouci, 2023,
s. 31-32. [online]. [cit. 2023-01-07]. Dostupné z: https://e-bezpeci.cz/index.php/ke-stazeni/odborne-
studie/166-socialni-site-uvod-do-problematiky-2023-kopecky-krejci/file

% KOZISEK, M., PISECKY, V. Bezpecné na internetu — Priivodce chovdnim ve svété online. Praha: Grada
Publishing, 2016. s. 24. ISBN 9788024755953

9 KOPECKY, K., KREICI, V. Socialni sit¢ — Uvod do problematiky. Univerzita Palackého v Olomouci, 2023,
s. 31-32. [online]. [cit. 2023-01-07]. Dostupné z: https://e-bezpeci.cz/index.php/ke-stazeni/odborne-
studie/166-socialni-site-uvod-do-problematiky-2023-kopecky-krejci/file

% Tamtéz, s. 35-38.
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z podstatnych funkci TikToku je specialni algoritmus, ktery uzivateli zobrazuje zajimavy
(cileny) obsah na zakladé jeho chovani na siti. Tato aplikace se diky své jednoduchosti a
schopnosti rychle $ifit viralni obsah stala fenoménem v oblasti sociélnich siti.

Youtube je nejvétsi online platforma na svété, ktera umoziuje sdileni videi (¢i jejich
prohlizeni bez nutnosti registrace). V roce 2006 byla koupena spolecnosti Google a v dnesni
dob¢ poskytuje ohromny prostor, v némz mohou lidé nalézt videa témét jakéhokoliv tématu.
V dnesni dobé je tato platforma kulturnim fenoménem a umoZnila vzniku novych profesi,
jako jsou youtubefi ¢i influenceii. %

X (Twitter) je socialni sit umoznujici sdilet kratké zpravy — tzv. tweety, které mohou
obsahovat text, obrazky i videa. Twitter je velmi vyznamnou socialni platformou fungujici
jako globalni vefejny prostor, v némz mohou lidé sdilet ndzory na aktudlni déni ve
spolec¢nosti. Vedle béznych lidi Twitter hojné vyuzivaji novinafi, celebrity, ale také politici,
ktefi jeho prostfednictvim sdéluji své politické nazory. V roce 2023 byl Twitter odkoupen
miliardafem Elonem Muskem, ktery se zasazuje o to, aby byl Twitter mistem pro svobodu
projevu. Platforma vsak Celi velké kritice za to, Ze je zneuzivana pro Sifeni dezinformaci a
jeji obsah neni adekvétné moderovan.'®

Socialni sité zastavaji velmi vyznamnou, negativni roli v oblasti Sifeni dezinformaci na
internetu, a to kvili jejich dominantnimu postaveni v oblasti Siteni informaci ve spole¢nosti.

Vyse uvedené patii mezi ty nejvyznamnéjsi, ale existuje fada dalsich, které budou uvedeny

v praktické ¢asti prace.

3.8.1 Socialni sité jako verejny prostor

Z hlediska formalné pravniho jsou socialni sité¢ soukromopravnimi subjekty. Podle
nazorl odborné vetejnosti bychom vsak na socidlni sit¢ neméli pohliZet jako na obycejné
poskytovatele sluzeb informacni spolecnosti. V posledni dobé byva stale vice poukazovano
na znac¢ny vliv socidlnich siti na spole¢ensky diskurz — nékteti autofi zminuji, Ze dnes jsou

socidlni sité v souvislosti s regulaci projevii (ukladaného obsahu) mocnéjsi nez staty.

9 KOPECKY, K., KREICI, V. Socialni sit¢ — Uvod do problematiky. Univerzita Palackého v Olomouci, 2023,
s. 44. Jonline]. [cit. 2023-01-07]. Dostupné z: https://e-bezpeci.cz/index.php/ke-stazeni/odborne-studie/166-
socialni-site-uvod-do-problematiky-2023-kopecky-krejci/file

100 Tamtéz, s. 51.

101 S\VOBODA, T. Socidlni sité a verejny zdjem. Pravnik. AV CR, Ustav statu a prava, 2021, vol. 160, No 7,
s. 585. ISSN 0231-6625. [online]. [cit. 2022-10-29]. Dostupné zZ:
https://mww.ilaw.cas.cz/upload/web/files/pravnik/issues/2021/7/6_Svoboda_580-596 7 2021.pdf
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Pokud pfijimame existenci vefejného prostoru v bézném (fyzickém) svéte a nutnost jeho
pravni regulace, nabizi se pochopitelna otdzka, zda by neméla byt obdobna regulace
uplatiiovdna i v digitalnim prostoru. Myslenka zakotveni podobnych pravidel v prostoru
socidlnich siti je vSak velmi problematickd. Socidlni sité jsou jako soukromé subjekty
nositeli zakladnich prav, se kterymi by podobnd pravidla kolidovala. K tomu je vsak vhodné
dodat, Ze jiz za souasné pravniho stavu piistup na socialni sité souvisi s otdzkou ochrany
svobody projevu. Obecné plati, ze ochranu vefejného zdjmu socidlnimi sitémi Ize rozdélit
do dvou rovin — obligatorni a fakultativni obsahové regulace. Obligatorni je pravem
vyzadovand regulace smétujici na protipravni jednani. V soucCasné dobé je tato regulace
Vv ramci unijniho prava zaloZena na principu notice and takedown (povinnost odstranéni
zavadného obsahu po upozornéni na jeho existenci). Fakultativni regulace spociva v regulaci
obsahu socialnimi sitémi, resp. z jejich popudu bez navaznosti na konkrétni pravni normu.
Za nejvyznamngjsi ptiklad takového zasahu lze oznadit zruSeni twitterového uctu Donalda
Trumpa vroce 2021 (v reakci na jeho problematické pfispévky sdilené po prohranych
prezidentskych volbach). Twitter sviij krok tehdy obhajoval potiebou ochrany vetejné
bezpednosti (public safety).%?

Jedna z nevlivnéjSich socialnich siti Facebook na svych strankach upravuje soubor
pravidel (tzv. Zasady komunity)®, podle kterych odstrafiuje zavadny obsah nebo profily
uzivatell, a to spole¢né s navody, jakym zpiisobem mohou uzivatelé¢ zavadny obsah nahlasit.
Vedle projevli podnécujicich nasili, projevi sexualniho zneuzivani a nenavistnych projevu
se Zasady komunity vénuji napft. 1 dezinformacim. Otdzkou vSak je, do jaké miry jsou tato
pravidla skute¢n¢ uplatiiovana.

Z vyse uvedeného plyne, Ze i vefejny zdjem lze napliiovat prostfednictvim zdjmu
soukromého, coz podporuje ndzor, ze neni tfeba prostor socialnich siti pojimat jako jakysi
novy vetejny prostor. Pfistup na socialni sit€¢ nicméné jiz v rdmci soucasné pravni regulace
souvisi napt. s otazkou ochrany svobody projevu, ktera se zda byt hlavnim tématem diskuze
o mozné pravni regulaci socidlnich siti. Existuji ndzory, Ze fakultativni regulaci obsahu ze

strany socidlnich siti miiZe byt zasazena svoboda projevu uzivatelt.*%

102 S\VOBODA, T. Socidlni sité a verejny zdjem. Pravnik. AV CR, Ustav statu a prava, 2021, vol. 160, No 7,
s. 583. ISSN 0231-6625. [online]. [cit. 2022-10-29]. Dostupné zZ:
https://www.ilaw.cas.cz/upload/web/files/pravnik/issues/2021/7/6_Svoboda_580-596 7 2021.pdf

103 Zésady komunity  dostupné na: https://transparency.fh.com/cs-cz/policies/community-
standards/?source=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2Fcommunitystandards%2F

104 SVOBODA, T. Socidlni sité a verejny zdjem. Pravnik. AV CR, Ustav statu a prava, 2021, vol. 160, No 7,
s. 587. ISSN 0231-6625. [online]. [cit. 2022-10-29]. Dostupné zZ:
https://www.ilaw.cas.cz/upload/web/files/pravnik/issues/2021/7/6_Svoboda_580-596 7 2021.pdf
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3.9 Regulace na urovni EU

V rdmci EU az donedavna neexistovalo v oblasti boje s dezinformacemi jednotné
legislativni feseni, které by mélo dopad na narodni legislativy ¢lenskych statu. Evropska
komise v roce 2018 sice piijala Kodex postupu proti dezinformacim, ale jednalo se o
samoregulacni nastroj, tzn. Ze participujici subjekty se ke Kodexu ptipojovaly dobrovolné¢.
Mezi signatafe Kodexu patfily nékteré socialni platformy — napt. Facebook, Google ¢i
Twitter. V preambuli tento Kodex dezinformaci definoval jako informaci $ifenou za ucelem
ekonomického zisku nebo zamérného klamani, kterd mtize (vedle dalSiho) pfedstavovat
hrozbu pro demokratickou politiku. Vyslovné pak vynal z definice satiru a parodii.1®

Z dtivodu posileni ptivodni verze Kodexu pfijala Evropska komise v roce 2022 jeho
novou verzi. Potfeba posilit Kodex plynula z neefektivity ptivodni verze, kterd se odrazela
zejména v nedostatecné kontrolovatelnosti a vymahatelnosti zcela dobrovolného Kodexu.
Zarovei byl vyznamné rozSifen pocet signatari. Zasadnim rozdilem oproti ptiivodni verzi je
to, Ze posileny Kodex jiZz neni ryze samoregulaénim nastrojem. Pfestoze i pro novou verzi
Kodexu plati, Ze signatafi se k nému ptipojuji dobrovolné, je navazana na novou evropskou
legislativu v oblasti digitalnich sluzeb znamou jako Akt o digitalnich sluzbach (dale jen
,DSA®), ktery byl schvalen Evropskym parlamentem a Radou EU v roce 2022.1%

Kodex obsahuje fadu zavazku, pticemz pro ucely této prace postaci uvést, Ze upravuje
pravidla pro (i) omezeni ptijmu z reklamy pro Sititelé dezinformaci; (ii) zlepSeni postaveni
uzivateld v souvislosti s rozpoznanim dezinformaci; (iii) odménovani ovétovatela faktd; (iv)
zajisténi transparentnosti politické reklamy; (v) zfizeni centra pro transparentni piehled o

provadéni Kodexu. 1%

105 PRCHALL, Petr. K soukromoprdévnim hlediskiim blokace dezinformacnich webii (studie). Advokatni denik,
2022. [online]. [cit. 2022-12-29]. Dostupné z: https://advokatnidenik.cz/2022/09/23/k-soukromopravnim-
hlediskum-blokace-dezinformacnich-webu-studie/

106 MVCR. Posileni evropského kodexu zasad boje proti dezinformacim. [online]. [cit. 2022-12-29]. Dostupné
z: https://mwww.mvcr.cz/chh/clanek/posileni-evropskeho-kodexu-zasad-boje-proti-dezinformacim.aspx

107 Oficialni internetova stranka EU. Posileni kodex zasad boje proti dezinformacim. [online].

[cit. 2022-12-29]. Dostupné z: https://czechia.representation.ec.europa.eu/posileny-kodex-zasad-boje-proti-
dezinformacim-2022-06-16_cs
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3.9.1 Akt o digitalnich sluzbach

DSA (Digital Services Act)'% vesel v platnost v inoru 2024. Tento akt se vztahuje na
vSechny online zprostiedkovatele poskytujici sluzby v rdmci EU, ptejima ptedchozi pravidla
tykajici se odpovédnosti poskytovateld sluzeb informacni spole¢nosti stanovend ve Smérnici
0 elektronickém obchodu, avSak ptichazi s novymi pravidly tykajicimi se zejména
hostingovych sluzeb, které nové déli na sluzby typu hosting, online platformy a velmi velké
online platformy (s vice nez 45 miliény uzivatelil), pro ktera stanovuje piisnéjsi pravidla.®®

V piipad¢ hostingovych sluZzeb nebudou poskytovatelé odpovédni za informace
ukladané na zadost ptijemce sluzby, pokud ,poskytovatel sluzby nevi o protipravni cinnosti
nebo nezakonném obsahu a s okhledem na narok na nahradu skody si neni védom skutecnosti
nebo okolnosti, z niz by byly protiprdavni ¢innost nebo nezdakonny obsah zjevné; nebo jakmile
poskytovatel sluzby zjisti protipravni cinnost nebo nezdakonny obsah nebo se o nich dozvi,
urychlené prijme opatieni vedouci k odstranéni dotycného nezakonného obsahu ke
znemoznéni pristupu k nému.“*° DSA vsak stanovuje vyjimky, za kterych nebudou
poskytovatelé sluzeb nezptsobili pro zprosténi odpovédnosti, a sice, pokud budou provadét
dobrovolna vysetiovani z vlastni ¢innosti s cilem vyhledat a odstranit nezakonny obsah. !
Co se tyka novych povinnosti, Online platformy jsou nové povinny ziidit systém pro
oznamovani nezakonného obsahu, vyfizovani stiznosti v souvislosti s vylou¢enym
nezakonnym obsahem, informovat donucovaci organy pii podezieni na zavazné trestné ¢iny,
uchovéavat informace o obchodnicich vyuzivajicich jejich sluzby, transparentné informovat
0 okolnostech poskytované reklamy na internetu a dalsi. Velmi velké online platformy, u
kterych je kviili jejich dosahu vnimano nejvyssi riziko pro spolecnost, jsou navic povinny
provadét posouzeni systémovych rizik vznikajicich v disledku jejich Cinnosti a piijimat
opatteni k jejich zmirnéni. Dale se mimo jiné museji podrobit nezavislym auditim a umoznit
ptistup ke svym udajiim koordinatorovi digitalnich sluzeb v ¢lenské zemi, ve které je sluzba

poskytovana (nebo Evropské Komisi).*2

108 Natizeni Evropského parlamentu a Rady o jednotném trhu digitalnich sluzeb (akt o digitalnich sluzbéch) a
o zméné smérnice 2000/31/ES.

109 Diivodova zprava k navrhu DSA. [online]. [cit. 2022-12-31]. Dostupné z: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/CS/TXT/?uri=CELEX:52020PC0825

10 C1. 5 DSA.

11 Davodova zprava k navrhu DSA. [online]. [cit. 2022-12-31]. Dostupné z: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/CS/TXT/?2uri=CELEX:52020PC0825

12 Tamtéz.
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Dulezitym néstrojem, ktery DSA zavedla, je povinnost poskytovateli hostingovych
sluzeb zavést mechanismy notice and action, které umozni tfetim stranam (uzivatelim)
nahlasovat nezdkonny obsah. Na tato oznameni musi poskytovatel bez zbyte¢ného odkladu
reagovat a uvédomit uzivatele o zpisobu vypoiadani takového podnétu. ! Povinnosti
poskytovatele pfitom neni nahlaSeny obsah odstranit, ale o¢ekava se, ze k tomu ptistoupi,
pokud bude ozndmeni dostate¢né presné, odiivodnéné a bude poukazovat na zjevné poruseni
zékona bez nutnosti podrobného pravniho zkoumani. Cilem DSA vSak neni pouze potirani
nezdkonného obsahu, ale rovnéZ ochrana pied neopravnénym odstranénim.** Ochranu prav
uzivateld pfed neopravnénym odstranénim jejich obsahu maji zajistit pravidla pro
moderovani obsahu. Pokud se poskytovatel rozhodne jakykoliv obsah odstranit, musi o tom
informovat uzivatele, ktery dany obsah nahrél, a to vcetné odtivodnéni, pro¢ byl smazan.
Zaroven je povinnosti poskytovatele umoznit danému uZivateli se proti smazani obsahu
odvolat, a pokud by odvolani nevedlo k vyfeseni sporné situace, mtize se podle DSA uzivatel
obratit na mimosoudni feSeni sport (na naklady platformy). Na to, zda internetové sluzby
spliuji své povinnosti piitom dohlizi samostatny vefejny organ, tzv. koordinator digitalnich
sluzeb, na néhoz se mohou se stiznosti obratit i uzivatelé. Tento mechanismus plati pro
uzivatele, nicméné vefejné organy (soudy, policie apod) maji moznost nafidit smazani
uréitého obsahu direktivng.'?® Poskytovatelé vSak v souladu se ¢lankem 7 DSA nadéle
nebudou ,, povinni sledovat informace, které prendseji nebo ukladaji, ani aktivné vyhledavat
skutecnosti ¢i okolnosti, které naznacuji protipravni ¢innost*.**8

Kapitola IV DSA pak obsahuje ustanoveni o provadéni a vymahani tohoto nafizeni.
Vymahani novych pravidel maji zajistit koordinatofi narodnich sluzeb, kteti disponuji fadou
pravomoci — mohou provadét kontroly u poskytovatell ¢i pozadat jiné organy vetejné spravy
o provedeni kontroly; mohou také natidit ukonceni protipravniho jednani ¢i ulozit napravna
opatteni vedouci k jeho u¢innému ukonceni; mohou vSak také ukladat pokuty za nedodrzeni

nafizeni ¢i penale za nesplnéni piikazu.t’

113 Clanek 14 DSA.

114 WILMAN, F. The Digital Services Act (DSA): An Overview. SSRN, 2022. [online]. [cit. 2022-01-06]. s. 8.
Dostupné z: https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=4403433

115 MPO. Jak 7esi Akt o digitdlnich sluzbach moderovdni obsahu na internetu? 2022. [online]. [cit. 2022-01-
06]. s. 8. Dostupné z: https://www.mpo.cz/cz/podnikani/digitalni-spolecnost/jak-resi-akt-o-digitalnich-
sluzbach-moderovani-obsahu-na-internetu----268571/

116 Tamtéz.

17 Clanek 41 DSA.
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V ptipadé prostého prenosu nebudou poskytovatelé odpovédni za pienaSené
informace, ,, pokud nejsou piivodcem prenosu, nevoli prijemce prendsSenych informaci a

nevoli a neméni obsah prendsenych informaci.“**®

3.10 Legislativa vybranych stata

Existuji evropské staty, které zavedly legislativni mechanismy pro omezovani $ifeni
dezinformaci jiz pfed zavedenim DSA. V této Casti prace bude ptiblizena zejména legislativa
Némecka, které je vyspélou demokracii a sdili s nami nejen hranice, ale také zékladni
hodnoty a principy demokracie. Pro ucely srovnani pak budou zminény legislativni

mechanismy Francie ¢i postoje Finska, které je premiantem Vv této oblasti.
3.10.1 Némecko

Neémecko piijalo dne 7. 9. 2017 s t¢innosti od 1. 1. 2018 zakon na potirani zdvadného
obsahu na internetovych sitich pod nazvem Gesetz zur Verbesserung der
Rechtsdurchsetzung in sozialen Netzwerken (dale jen ,,NetzDG*)'*°. Tento zakon, ktery se
vztahuje vyhradné na velké socidlni sité (s vice nez 2 miliony registrovanych uzivatel),
upravuje zejména pravidla pro poskytovatele téchto siti. Vedle toho déale upravuje pravidla
pro vyfizovani stiznosti uzivatell, pravidla notifikace zédvadného obsahu, zptlisoby
reportovani a dalsi. NetzDG reguluje tzv. nezdkonny projev, a to ve vazb¢ na trestni pravo,
tzn., ze nedefinuje zadné nové skutkové podstaty, ale odkazuje na jiz schvalena ustanoveni
trestniho prava.'?® Mezi trestné &iny, které souviseji se sifenim dezinformaci, patii zejména
projevy nenavisti, zobrazovani nasili, pomluvy ¢i vefejné podnécovani k pachani trestného
¢inu. 12

V ustanoveni § 3 NetzDG jsou upraveny podminky vyfizovani stiznosti a podnétli na

nezakonny obsah. Poskytovatelé maji povinnost zajistit G¢inny a transparentni postup pro

vypofadani stiznosti. Zarovenl jsou povinni poskytnout uzivatelim nepfetrzity a snadno

118 Clanek 3 DSA.

119 Gesetz zur Verbesserung der Rechtsdurchsetzung in sozialen Netzwerken (Netzwerkdurchsetzungsgesetz —
NetzDQG) ist seit dem 1. Oktober 2017 in Kraft.

120 PRCHAL, Petr. K soukromoprdévnim hlediskiim blokace dezinformacnich webii (studie). Advokatni denik,
2022. [online]. [cit. 2022-12-29]. Dostupné z: https://advokatnidenik.cz/2022/09/23/k-soukromopravnim-
hlediskum-blokace-dezinformacnich-webu-studie/

121 presse — und Informationsamt der Bundesregierung. Strafbare Inhalte wirksam bek&mpfen. 2024. [online].
[cit. 2023-01-14]. Dostupné z  https://www.bundesregierung.de/breg-de/schwerpunkte/umgang-mit-
desinformation/netzwerkdurchsetzungsgesetz-1875134
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pristupny servis k podévani téchto stiznosti. Poskytovatelé jsou po pfijeti stiznost na
nezékonny obsah povinni neprodlené stiznost prozkoumat a poté zavadny obsah zablokovat,
nebo odstranit. Poskytovatelé vyhotovuji rozhodnuti o protipravni povaze daného obsahu,
které museji poslat samoregulaénimu organ do sedmi dnti od obdrzeni stiznosti (souc¢asné
informuji stézovatele).'??

V ptipadé, ze provozovatel obdrzi vice nez 100 stiznosti ro¢né, vznikd mu podle § 2
NetzDG ohlaSovaci povinnost. Poskytovatelé velkych online platforem jsou navic povinni
zvefejiiovat pilro¢ni zpravy o stavu vyfizovani stiznosti. V ptipadé€, Ze by fadné neplnili
noveé povinnosti spojené zejména se zavadénim mechanismi pro nahlasovani protipravniho
obsahu, mohou byt pokutovani, a to do vySe 5 milioni EUR (vii¢i osobé odpovédné za

vyfFizeni stiznosti) ¢i do vyse 50 milionti EUR (vii¢i spoleénosti). 1?3

3.10.2 Francie

Dalsi zemi EU, ktera pfijala specialni pravni UOpravu v oblasti boje proti
dezinformacim, je Francie — ta dne 22. prosince 2018 pfijala tzv. Zakon o boji proti
manipulacim s informacemi*?*. Tento zakon je viak na rozdil od némeckého zakona zaméien
na boj s dezinformacemi v kontextu volebnich kampani. Je navazan na ¢lanek 163-1 VVolebni
zakoniku (Art. L. 163-1 Code Electoral), podle néhoZ je mozné v intervalu tif mésict pred
vybranymi volbami zastavit Sifeni dezinformaci prostfednictvim internetovych sluzeb,
pokud by tyto informace mohly ovlivnit integritu voleb.'%

Clanek 163-1 Volebniho zakoniku upravuje povinnost, podle které ,, Béhem tii mésicii
predchazejicich prvnimu dni mésice voleb az do dne voleb samotnych provozovatele online
platforem, jejichz dopad prekracuje urcity pocet uZivatelii na francouzském uzemi,

s ohledem na obecny zajem, musi:

122 HADAS, J. Dezinformace a fake news pohledem pravnich piedpisi ve Spolkové republice Némecko.
EPRAVO.CZ, 2019. [online]. [cit. 2023-01-01]. Dostupné z: https://www.epravo.cz/top/clanky/dezinformace-
a-fake-news-pohledem-pravnich-predpisu-ve-spolkove-republice-nemecko-109322.html?mail

123 MVCR. Analyza pripravenosti Ceské republiky celit zdvainé dezinformacni viné. [onling]. Praha, 2022.
s62. (PDF). Dostupné z: https://www.mvcr.cz/chh/clanek/analyza-pripravenosti-ceske-republiky-celit-
zavazne-dezinformacni-vine.aspx

124 Francie. Loi n® 2018-1202 du 22 décembre 2018 relative a la lutte contre la manipulation de I’information.
[online]. [cit. 2022-01-03]. Dostupné z: https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXTO000037847559

125 PRCHALL, Petr. K soukromoprévnim hlediskiim blokace dezinformacnich webii (studie). Advokatni denik,
2022. [online]. [cit. 2022-12-29]. Dostupné z: https://advokatnidenik.cz/2022/09/23/k-soukromopravnim-
hlediskum-blokace-dezinformacnich-webu-studie/
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e poskytovat poctivé, jasné a transparentni informace o totoznosti fyzické osoby
nebo o nazvu spolecnosti a sidle pravnické osoby, ktera poskytla uplatu za
uverejneny obsah;

e poskytovat uzivateli spravedlivé, jasné a transparentni informace o pouZiti
Jjeho osobnich udajii v souvislosti s propagaci informacniho obsahu tykajiciho
se debaty v obecném zajmu;

e zverejnit vysi tiplaty za propagaci takového informacniho obsahu. 1?8

V ¢lanku 163-2 Volebniho zakoniku jsou pak upraveny postupy piipadné zaloby proti
poruseni téchto piedpisti. Zalobu mize podat jakakoliv osoba, kterd ma opravnény zajem.

Zaloby se podéavaji u civilniho soudu a rozhodnuti o predbézném opatieni se vyda do 48

hodin od podani Zaloby. Zakon o boji proti manipulacim s informacemi dale rozsifuje

pravomoci CSA (nezavislé francouzské vetejnopravni autority pro regulaci audiovizualniho
obsahu). CSA miiZe zasahnout zdkazem rozhlasového a televizniho vysilani piedstavujici
riziko atoku na svobodu, vefejny pofadek, ohrozeni zajmi naroda a dalSich p¥ipadech.

V neposledni fad¢ jsou provozovatel¢ online platforem povinni zfidit snadno dostupné

piistupy, na kterych bude umoznéno hlasit zavadny obsah. 2’

3.10.3 Ostatni staty EU

Vramci EU lze nalézt dalsi staty, které se rozhodli feSit problematiku boje
s dezinformacemi, a to jak legislativnim, ¢i jinym (kombinovanym) zptisobem.

Kuptikladu sousedni Slovensko pfijalo v roce 2022 zdkon ¢&. 55/2022 Z. z., o
niektorych opatreniach v suvislosti so situaciou na Ukrajine, ktery novelizoval zakon
¢. 69/2018 Z. z., o kybernetickej bezpecnosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.
Tento zdkon nové umoznuje slovenskému Narodnimu bezpecnostnimi ufadu blokovat
webovy obsah, pficemz byla jeho pfijetim rovnéz upravena definice Skodlivého obsahu.
Zajimavosti je, ze blokovani webli mélo byt casové omezené (ptivodné do 30. 6. 2022),

nicméné dalsi novelou se termin protahl do 30. 9. 2022 a nasledné do 26. 2. 2023.1%8

126 Cesky pieklad ¢l. 163-1 uvedeného Volebniho zakoniku — Hadas, jiii. Dezinformace a fake news pohledem
zakont ve  Francii. EPRAVO.CZ, 2019. [online]. [cit.  2023-01-01]. Dostupné z:
https://www.epravo.cz/top/clanky/dezinformace-a-fake-news-pohledem-pravnich-predpisu-ve-spolkove-
republice-nemecko-109322.html?mail

127 Tamtéz.

128 PRCHALL, Petr. K soukromoprdévnim hlediskiim blokace dezinformacnich webii (studie). Advokatni denik,
2022. [online]. [cit. 2022-09-12]. Dostupné z: https://advokatnidenik.cz/2022/09/23/k-soukromopravnim-
hlediskum-blokace-dezinformacnich-webu-studie/
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Za premianta v oblasti boje s dezinformacemi je v posledni dobé hojn¢ oznacovano
Finsko.'?® Uspéch Finska v boji proti dezinformacim v3ak neprameni z n&jaké specialni
pravni regulace, ale je zaloZen na tom, ze finska spole¢nost se py$ni velkou divérou tamnich
ob¢anti ve statni instituce, a naopak nizkou tendenci podléhat dezinformacim. Podle odborné
vetejnosti je to zptisobeno tim, ze finsky vzdélavaci systém klade diraz na vyuku kritického
mysleni, v ramci které se déti u¢i rozeznavat pravdivé informace od faleSnych. Obranu proti
dezinformacim nicméné zajiStuji ve Finsku 1 Narodni agentura pro nouzové zdsobovani
(Jedna se o ustfedni vladni agenturu) a fada nevladnich a dobrovolnych organizaci (napft.
Fatabaari). Jedna se o urc¢itou kombinaci vladnich opatieni, pokrocilé ob&anské spolecnosti
a Vv neposledni fadé kvalitniho vzdélavaciho systému, ktera fadi Finsko mezi vzory v boji

proti dezinformacim.

3.11 Shrnuti teoretické casti

Teoretickd Cast prace se zabyvala pravnimi aspekty problematiky Sifeni dezinformaci
V internetovém prostiedi, a to na zaklad¢ reSerSe a vyhodnoceni dostupnych poznatkt

zahrnujicich pifedevsim platnou pravni Upravu, souvisejici judikaturu a odborné ¢lanky.
Dezinformace

V kapitole 3.1 jsou uvedeny dvé definice ,,dezinformace* pouzivané statnimi
institucemi, z nichz byla jako vhodnéj$i pro ucely prace vybrana definice vychazejici
z Analyzy pripravenosti Ceské republiky celit zavazné dezinformacni viné, ktera je obecnéjsi
a zahrnuje vSechny relevantni prvky charakterizujici dany jev. V souladu s touto definici
budou dezinformace pro ucely této prace chapany jako nepravdivé ¢i manipulativni projevy,
jejichz cilem je ovlivnit nazor adresata.

V kapitole 3.1.1 byly vysvétleny konkrétni druhy dezinformaci a dal$i souvisejici
jevy. Mezi dezinformace, se kterymi se miizeme na internetu setkat, patti Hoaxy (nepravdivé
poplasné zpravy), fake news (falesné informace), deep fake (falesna videa), misinformace
(neumysln¢ $ifené dezinformace) a v jistém smyslu satira, ktera je vSak vnimana pozitivné.
V ramci $ifeni dezinformaci zastava vyznamnou roli tzv. microtargeting, marketingovy
nastroj prizpiisobujici internetovym uZzivatelim obsah s vyuZitim vypocetnich algoritmu.

icrotargeting je potencialni hrozbou, nebot’ muze vést k ndzorové radikalizaci uzivatelu
Microt t t Ini hrozbou, nebot’ tk dikal telu,

129 SADA, P. Boj proti dezinformacim v CR a ve Finsku: komparativni perspektiva. Brno, 2022. [online].
[cit. 2022-09-12]. Dostupné z: https://is.muni.cz/th/00gz6/bakalaraska_prace_finalni_verze.pdf
Bakalatska prace. Masarykova univerzita, Fakulta socidlnich studii. Prof. JUDr. PhDr. Miroslav Mares, PhD.
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ktetise v dusledku cileni obsahu ocitaji v informac¢ni bublin€ a je u nich potlac¢ovano kritické
zhodnoceni informaci. Dezinformace jsou Vv dnesni dobé chapany velmi negativné
v souvislosti s hybridnimi hrozbami vedenymi cizimi staty (zejména Ruskou federaci), na

coz jiz fadu let poukazuje BIS ve svych vyro¢nich zpravach.
Instituce zabyvajici se Sifenim dezinformaci

V kapitole 3.2 jsou uvedeny statni instituce zabyvajici se Sifenim dezinformaci.
Klicovym organem, ktery monitoruje a vyhodnocuje tyto hrozby je Centrum proti hybridnim
hrozbam (difive Centrum proti terorismu a hybridnim hrozbam) spadajici pod Ministerstvo
vnitra. Na boji s dezinformacemi se vSak podili dalsi dotéené resorty (MO, MS, MPO a
MSMT), které spoleéné s Ministerstvem vnitra vypracovaly kli¢ovy dokument s ndzvem
Analyza pripravenosti Ceské republiky celit zavazné dezinformacni viné. Tato pomérné
rozséahla zprava obsahuje kompletni piehled piipravenosti CR &elit dezinformaéni ving se
zaméfenim na vyuzitelné nastroje (vCetné nastroji pravnich) a kapacity (napt. personalni).
Ze zpravy plyne, 7e CR neni pfipravena elit dezinformaéni viné a poukazuje pfitom na
chybéjici legislativu, kvalitni vzdélavani ¢i personalni a organizac¢ni kapacity. V této
kapitole byla rovnéz zmindna dilezita uloha bezpe¢nostnich slozek BIS, NUKIB a
Vojenského zpravodajstvi, které dlouhodobé na hrozby spojené se Sifenim dezinformaci
poukazovaly. Vojenske zpravodajstvi po zahajeni ruské invaze sehralo rovnéz zasadni roli
v otazce blokace dezinformacnich webtli, nebot spolecné¢ s vlddou zadalo sdruzeni
poskytovatell internetovych sluzeb o zablokovani konkrétnich webti. Tento se pozdéji stal
terCem kritiky, Cemuz se vénuje pripadova studie praktické casti.

Pravo na svobodu projevu a pravo na informace

V kapitole 3.3 byly rozebrany pravni aspekty svobody projevu a prava na informace,
jakozto zakladnich préav, bez jejichz znalosti nelze navrhovat jakékoliv legislativni opatieni
pro omezovani §ifeni dezinformaci. Z uvedenych poznatkli plyne, Ze pravo na svobodu
projevu je mozné omezit pouze v odlivodnénych ptipadech a pii dodrZeni tfi podminek —
ptipadny zasah musi sledovat legitimni cil, musi existovat pravni norma pro dané omezeni
a zéroven se musi jednat o zasah nezbytny v kontextu demokratické spolec¢nosti.

Ochrana osobnosti v soukromém pravu

V kapitole 3.4 byly rozebrany pravni aspekty ochrany osobnosti v soukromém pravu

se zaméfenim na zasahy do osobnostnich prav v kontextu sifeni dezinformaci. Dezinformace
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budou ze své podstaty nej¢astéji zasahovat do prava na diistojnost a cest, které je zakladnim
pravem v souladu s Listinou. Jako zakladni pravo se vSak bude dostavat do kolize s pravem
na svobodu projevu a pfi feSeni téchto situaci se musi ptihlizet k fadé kritérii — zejména k
povaze nepravdivého vyroku (zda jde o skutkové tvrzeni ¢i hodnotici soud), obsahu vyroku,
formé vyroku, postaveni poSkozené osoby, ale napf. i k tomu, zda byl dany zésah natolik
intenzivni, Ze jej nelze v demokratické spolecnosti tolerovat. Na zaklad¢ téchto kritérii je
mozné urcit, zda se jedna o neopravnény zasah do osobnostnich prav. Pravnické osoby se
mohou rovnéZ domahat prava na ochranu osobnosti, konkrétné pfed neopravnénym zadsahem

do jejich povésti a soukromi, ptiCemz mechanismy pro posouzeni takového zasahu jsou

obdobné.
Internetové pravo

V kapitole 3.5 byly rozebrany aspekty internetového prava, a to za tcelem vymezeni
aktérii pohybujicich se v internetovém prostiedi vCetné jejich prav a povinnosti. Stézejni
zékon regulujici internetové sluzby (resp. sluzby informacni spolecnosti) je ZSIS, do néhoz
byly implementovany nékteré evropské smérnice, aby byl v souladu s unijnim pravem.
Sluzby informacni spolecnosti jsou podle tohoto zdkona veSkeré sluzby, které jsou
poskytovany elektronicky na zadost uzivatele a zpravidla za uplatu, pficemz podminka za
Uplatu zahrnuje vydélky od inzerentii reklam. Poskytovatelé téchto sluzeb lze rozdélit podle
druhu sluzby, kterou nabizeji — témi jsou mere conduit, caching a hosting. Pro ucely této
prace jsou dilezité zejména sluzby typu hosting, které spocivaji v ukladani ciziho obsahu
na ruzné internetové platformy (napf. socialni sit€). V kontextu Sifeni dezinformaci je
zasadni otazkou, kdo za sdileny obsah odpovida. V odpovédi na tuto otazku je nejprve tieba
uréit, zda se jedna o obsah vlastni nebo cizi. Poskytovatelé hostingovych sluzeb odpovidaji
za vlastni obsah vzdy, a to 1 pfipadé, Ze jej prevzali, avSak nasledné sdileli tak, jako by byli
velké mnoZstvi sdilenych dat byl Smérnici o elektronickém obchodu zaveden institut tzv.
bezpecného pripadu. Tento institut zbavuje poskytovatele povinnosti aktivniho dohledu nad
cizim obsahem, nicméné smérnice DSA piisla s dil¢imi zménami (resp. doplnénim), které

budou rozebrany dale.
Trestné ¢iny souvisejici se Sifenim dezinformaci

V kapitole 3.7 byly rozebrany skutkové podstaty trestnych ¢inti, které mohou

zahrnovat S$ifeni dezinformaci. V ¢eském pravnim fadu neni doposud definovéno S$ifeni
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dezinformaci jako trestny ¢in, nicméné nékteré existujici skutkové podstaty trestnych ¢ind
mohou $ifeni dezinformaci pojmout — bude se jednat o trestny ¢in Pomluvy ve smyslu § 184
TZ, Siteni popladné zpravy podle § 357 TZ, resp. o riizné okruhy trestnych &inti souvisejici
s nenavistnymi projevy vuci uréitym skupinam obyvatel, s propagovanim hnuti potlacujici
lidskéa prava ¢i trestné ¢iny podnécujici ke spachani teroristického ¢inu. V praxi jsou vSak ve
spojeni se $itenim dezinformaci vyuzivany ziidka, protoZe primarné na danou problematiku
necili.

Socialni sité

V kapitole 3.8 byly definovany socialni sit¢ a nasledné uvedeny ty nejpopularné;jsi,
mezi néz patii Facebook, Instagram, Youtube, TikTok a X(Twitter). Na socidlni sité klade
diplomova prace duraz, protoze jsou jakymsi novym veiejnym prostorem, ktery doposud
nebyl ve vztahu Kk Siteni dezinformaci pfili§ regulovan. Nékteré socialni sit¢ maji sva
pravidla, podle kterych odstraiuji zdvadny obsah, ale jedna se pouze o dobrovolné néstroje.
Na rozdil od toho fyzického vefejného prostoru, je vSak ten digitdlni poskytovan

soukromymi subjekty, a proto je diilezité dbat 1 na to, aby nové nastavena pravidla (normy)

nekolidovala s pravy téchto subjektu.
Regulace na urovni EU

V kapitole 3.9 bylo objasnéno, ze vramci EU donedavna neexistovala jednotna
pravidla, kterd by Sifeni dezinformaci obligatorné regulovala. Evropska komise sice piijala
Kodex postupu proti dezinformacim, ale tento nastroj byl samoregula¢ni a dobrovolny.
V roce 2024 vsak piiSla pomérné vyrazna zména, protoze veSel v platnost tzv. Akt o
digitalnich sluzbach (DSA), ktery zavedl nova pravidla tykajici se zejména hostingovych
sluzeb. Poskytovatel¢ téchto sluzeb, mezi néz patii i1 socidlni sité, jsou naptiklad nove
povinni ziidit mechanismy pro nahlasovani nezdkonného obsahu od tfetich stran (uzivateld,
vetejnych organli apod.) a podle stanovenych pravidel na tato ohlaSeni reagovat (napf.
odstranénim nezdkonného obsahu). Vymahani pravidel by mél zajistit tzv. koordinator

narodnich sluzeb, kterého si urci ¢lenské zemé a ktery bude disponovat fadou pravomoci.
Legislativa vybranych stati.

V kapitole 3.10 byly uvedeny pfistupy vybranych statti EU, které urcité pravni nastroje
pro omezovani Sifeni dezinformaci jiz zavedly. V prvni fad¢ jde o Némecko, které v roce

2017 ptijalo zdkon zaméfeny na vlivné socidlni sit€. Céstecné se jedna o podobny pfistup,
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ktery pozdéji zavedl DSA, spocivajici mimo jiné v zavedeni pravidel pro nahlaSovéani
zavadného obsahu. Tento zakon je zaméfen na regulaci nezdkonného projevu, nicméné

rowrv

nedefinuje novou skutkovou podstatu zahrnujici $iteni dezinformaci. Dal$im piikladem je
Francie, ktera rovnéz ptijala specialni pravni Upravu v oblasti Siteni dezinformaci. Francie
ptijala zadkon, ktery je zaméfen piedevsim na omezeni dezinformaci pfed volbami a je
navazan na Volebni zakonik. Podle tohoto zakona je povinnosti provozovatelt internetovych
sluzeb béhem tii mésicti pred volbami poskytovat transparentni informace o poskytnutych
uplatach za uvetejnény propagacni obsah a ziidit mechanismus pro nahlasovani zdvadného
obsahu. Vedle toho zakon rozsifil pravomoci vefejného organu dohlizejiciho na rozhlasové
atelevizni vysilani v piipadé rizika Gtoku na vetejny poradek. Slovensko oproti tomu zvolilo
cestu blokace $kodlivého obsahu, kdyz v reakci na zahajeni ruské invaze piijalo specialni
zékon umoziujici docasné blokovat dezinformacni weby. Jako posledni stat, ktery velmi
uspésné celi dezinformacim, bylo uvedeno Finsko, které ovSsem neptijalo Zadnou specidlni
pravni Upravu zamétenou na boj s dezinformacemi, nybrz klade diraz na vzdélavaci

programy podporujici kritické mysleni u déti.
Shrnuti

Z poznatkd teoretické ¢asti plyne, Ze v CR neexistuje pravni uprava, ktera by efektivné
fesila Sifeni dezinformaci na internetu. Trestni zakonik sice upravuje trestné Ciny, které
mohou Vv uréitych situacich zahrnout S$ifeni dezinformaci, ale v praxi jsou ve spojeni
s dezinformacemi vyuzivany ziidka, nebot’ primarné na tuto problematikt necili. Pokud se
CR rozhodne legislativni cestou regulovat $ifeni dezinformaci na internetu, bude
zakonodarce postaven pied nesnadny ukol, protoZe pii hleddni néstrojii pro omezovani
dezinformaci bude nutné dbat na to, aby pfijaté opatieni nebylo v rozporu se zékladnimi
pravy — zejména pravem na svobodu projevu a pravem na informace. Zaroven bude nutné
vymezit, co vSechno bude Sifeni dezinformaci zahrnovat, a pro tyto Gcely by bylo vhodné
podrobné analyzovat, jakou povahu maji dezinformace Sifené na internetu, kdo je $iii a
jakymi kanaly se $ifi — této problematice se mimo jiné vénuje prakticka cast diplomové
prace.

Pfi hledani vhodnych opatieni je nicméné mozné najit inspiraci u nékterych stati EU,
Zaroven nove veslo v platnost pomérné revolu¢ni natizeni EU (Akt o digitalnich sluzbéach),
které zavadi nova pravidla pro poskytovatele internetovych sluzeb. Prakticka ¢ast prace se

53



proto bude zabyvat i tim, ve kterych oblastech si Ize vzit inspiraci ze zahranic¢i s pfihlédnutim

k novym pravidlam unijniho prava.

4 Vlastni prace

Vlastni prace je rozdélena do tfi hlavnich ¢asti. Prvni ¢ast obsahuje piipadovou studii,
ktera byla vytvoiena za Géelem objasnéni povahy dezinformaci Sifenych v souvislosti
S probihajici valkou na Ukrajin€. Druha Cast obsahuje ptipadovou studii, kterd se zabyva
blokaci dezinformacnich webt, ke které doslo bezprostiedné po zahajeni ruské invaze
Vv prvni poloving roku 2022. Tteti ¢ast pak obsahuje dotaznikové Setieni vytvoiené s cilem
analyzovat chovani obyvatel CR na internetu a zjistit, jaké nastroje povazuji za vhodné pro

boj se Sifenim dezinformaci.

4.1 Pripadova studie — proruské dezinformace

V této kapitole byla vypracovana piipadova studie, ktera si klade za cil odpovédét na
otazku: jakou povahu maji proruské dezinformace v souvislosti s vdlkou na Ukrajine.
Objasnéni povahy téchto dezinformaci mize pomoci pii hledani vhodnych opatfeni pro

omezovani dezinformaci.

4.1.1 Proruska dezinformacni kampan

Od pocatku invaze ruskych ozbrojenych sil na Ukrajinu, ktera zapocala 24. inora
2022, se Ceskym (resp. evropskym) veiejnym informacnim prostorem $§ifi rizné proruské
narativy oddvodfiujici a ospravedlnujici tento mimofadné vazny vojensky akt vyvolany
Ruskou federaci. Bez ohledu na pravdivost téchto narativill, jedna se o vale¢nou propagandu,
jejimz ptirozenym cilem je destabilizace spoleCnosti neptatelskych statl, mezi néz patii 1
Ceska republika jako jeden z ¢lenskych statu EU a NATO.
Pocatky ruské dezinformaéni kampané souvisejici s valkou na Ukrajiné sahaji daleko
pted tnor roku 2022, ale jeji zakladni komponenty lze nalézt v projevu ruského prezidenta

Vladimira Putina ze dne 24. tinora 2022, v némz oznamil zahajeni tzv. specialni vojenské
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130, rusky prezident odtivodiioval

operace. V tomto projevu, jehoz pieklad je dostupny zde
vojenskou agresi fadou propagandistickych narativi, které 1ze shrnout do téchto okruhti:
e specialni vojenska operace je nezbytnou sebeobranou Ruska proti rozpinavym
snaham zéapadu, ktery touzi zabrat dalsi ruskéd uzemi,
¢ na Ukrajiné probihala genocida ruskojazy¢ného obyvatelstva,

e ve vedeni Ukrajiny stoji krajni nacionalisté a nacisté.

V tomto projevu Putin nezminil fadu dalSich narativt, které ruska propaganda historicky
prohlasuje — naptiklad, Ze Ukrajina neni svrchovany stat, ze Rusko vede valku za kiest'anské
a tradi¢ni hodnoty, nebo Zze USA na Ukrajin¢ financovaly a vyvijely biologické zbrang.
Vsechny zminéné narativy byly fadou odbornych a mezinarodnich instituci vyvraceny a
oznadeny za nepravdy — napiiklad ¢eskym zastoupenim EUL, a proto jej lze oznadit za
dezinformace. Ruskou propagandu je nutné rozd¢lit na tu, ktera je cilena na Rusy, a na druhé
stran¢ na takovou, ktera je cilena mimo Rusko. Tato studie se bude zabyvat pouze tim
druhym pfipadem — na propagandu a dezinformace smétujici mimo Rusko, a to specidlné na
Ceskou republiku.

132

Podle priizkumu vefejného minéni, ktery byl publikovan serverem iRozhlas**“ v ¢ervnu

roku 2023, diavétuje Kremlem Sifenym narativim (napt. Ze Rusko bylo dotla¢eno do valky
na Ukrajiné alianci NATO) zhruba 10 % dotazanych — jedné se o pocet lidi, ktefi s témito
vyroky rozhodné nebo spiSe souhlasi. Uvedené ¢islo neni ptili§ prekvapivé, protoze v Ceské
spole¢nosti je mozné v poslednich letech pozorovat, Ze zhruba 10 % obyvatel tvoti pomérné
silné jadro pfiznivct konspiracnich teorii. Jednd se o lidi, ktefi nediivéruji soucasnému
demokratickému ziizeni, vefejnopravnim médiim a sdileji mezi sebou, pfedevSim na
socidlnich sitich, nejriznéjsi dezinformace — proti ockovani na COVID-19, o nebezpeci

spojeném s piijimanim migranti apod. Podil lidi, ktefi podléhaji témto nejzavaznéj$im

dezinformacim, se v poslednich letech pfilis§ neméni (stagnuje), coz lze v jistém ohledu

130 SEZNAM ZPRAVY. Dokument: Slova, jimiz Putin rozpoutal bezprecedentni valku. 2022. [online]. ©
Seznam Zpravy, as. [cit. 2024-01-06]. Dostupné z: https://www.seznamzpravy.cz/clanek/zahranicni-
dokument-slova-jimiz-putin-rozpoutal-bezprecedentni-valku-190232

131 EVROPSKA KOMISE — Zastoupeni v Cesku. Dvandct mytii o ruské vilce na Ukrajiné. 2023. [online]. [cit.
2024-01-08]. Dostupné z:  https://czechia.representation.ec.europa.eu/dvanact-mytu-o-ruske-valce-na-
ukrajine-2023-02-24_cs
https://czechia.representation.ec.europa.eu/dvanact-mytu-o-ruske-valce-na-ukrajine-2023-02-24_cs

132 ROZHLAS. Spolecnost neditvéry: ruskym dezinformacim véri v Cesku jen tvrdé konspiracni jadro. 2023.
[online]. © 1997-2024 Cesky rozhlas. [cit. 2024-01-09]. Dostupné z: https://www.irozhlas.cz/zpravy-
domov/spolecnost-neduvery-serial-rusko-dezinformace-konspirace-vyzkum-weby-
telegram_2306140500_pik
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vnimat pozitivné (zvlasté v souvislosti se $ifenim proruskych narativii o valce na Ukrajing,
protoze to dokazuje, Ze nejsou schopny ceskou spoleCnost vyznamné ovlivnit a
destabilizovat).

Ruska dezinformaéni kampai se zdaleka neomezuje na Sitené kremelskych narativii
o valce na Ukrajing. Jedna se o rozsahly dezinformacni ekosystém, na ktery Ruska federace
vynaklada znacné prostiedky. Za primarni Sifitele ruské propagandy lze oznacit ruské
zpravodajskeé agentury napojené na Kreml, které jsou financovany z ruského statniho
rozpodtu — mezi né patii napt. Russia Today nebo Sputnik!®. Tyto agentury vytvaieji
Vv zahranici celou fadu vedlejSich kanald (zejména na socidlnich sitich) a §ifi informace, které
vyhovuji ruské propagandé, a které jsou navic navrhované tak, aby cilily na rizné publikum.
Timto zptisobem se ruské narativy v ramci hybridniho ptisobeni dostavaji do vefejného

prostoru, odkud je prebiraji alternativni média (dezinformacnimi weby), politici nebo

jednotlivei, ktefi maji tisice sledujicich na socialnich sitich.

4.1.2 Dezinformace Sifené v Ceském internetovém prostiredi

Od pocatku ruské invaze se na Ceskych webech a socialnich sitich §ifilo ohromné
mnozstvi manipulativnich dezinformaci souvisejicich nejen se situaci na Ukrajing€, ale
rovnéz s uprchliky, ktefi byli donuceni pted konfliktem utéct. Velky podil na Sifeni téchto
dezinformaci mély prave socidlni sité, které se staly velmi efektivnim nastrojem a GitoCistém
proruské propagandy. Castym nastrojem dezinformatord se staly Sokujici titulky a senzaéni
zpravy vzbuzujicich zvédavost ¢i pohorseni.

Na ¢eské publikum casto cilily zpravy, které mély ¢eské obcany odradit od vojenské
pomoci Ukrajin¢ — jako ptiklad lze uvést piispévek sdileny na siti Twitter dne 23. bfezna

2022.

133 Fungovéni ruského informaéniho ekosystému podrobné popisuje dokument publikovany americkou vladou
z roku 2020 dostupny zde: https://www.state.gov/wp-content/uploads/2020/08/Pillars-of-
Russia%E2%80%99s-Disinformation-and-Propaganda-Ecosystem_08-04-20.pdf
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Obrazek 3 - Piiklad dezinformacniho prispévku na internetu

I I Dnes ukrajinska armada bombardovala
152mm kandny. které byly pfedany z Ceské
republiky v ramci podpory Ukrajincll ze
Zépadu I 1 1, obytnych ¢tvrti v Donécku a

zejména predmeésti Petrovskij.

@ Jake Morphonios @ Blackstone I... 5

¥ @morphonios

Today, the Ukrainian military used 152 mm
artillery (some donated from Czech Republic) to
shell civilian homes in the Petrovsky district in
the city of #Donetsk (2A65 howitzer?). The
bombing of civilians in #Donbass has been a
daily activity of the Ukrainian army for 8 years.

5:03 .. - 22 Map 2022 ©)

Zdroj: https://www.jsns.cz/nove/lekce/2022-ruska-informacni-valka/zbrane_z_cr.jpg

Tento ptispévek sdileny uzivatelem jménem Jake Morphonios obsahuje tdajné
tvrzeni, Ze ukrajinskd armada vyuzila zbrané dodané Ceskou republikou k bombardovani
obytnych domil v Donécké oblasti.

Aby bylo moZné uc¢inné bojovat s dezinformacemi, je dilezité nejprve rozpoznat, zda
se o dezinformaci jednd a jaké jsou jeji specifika. Pro tyto ucely je mozné vyuzit model
,FIRST®, ktery vypracoval britsky ufad vlady jako soucast komplexni ptiru¢ky pro
rozpoznavani dezinformaci, kterou pteloZilo a do &eského prostiedi prevedlo CTHH. %
Tento model se sklada z péti technik, které se nejcastéji v ramci tvorby dezinformaci
vyuzivaji — faleSny obsah, identita, rétorika, symbolika, technologie. Kazda dezinformace je

vSak jedine¢na a nemusi obsahovat vSechny uvedené techniky. Kuptikladu vyse uvedeny

134 P¥irucka dostupna na strankach: https://www.mvcr.cz/chh/clanek/ke-stazeni-resist-prirucka-pro-boj-s-
dezinformacemi.aspx

57



twitterovy piiklad vyuziva techniku falesného obsahu, ktera spo¢iva v manipulovani se
sdélenim tim zpiisobem, ze obsahuje falesSny obrazovy podklad. Déle je zde vyuzita technika
symboliky, ktera spociva ve zneuzivani hodnoty sd€leni, v disledku c¢ehoZz dochazi
k emocionalnimu ovlivnéni cilové skupiny.

Castou a velmi problematickou technikou pii $ifeni podobnych dezinformaci je
z pohledu modelu FIRST skryvani identity, napi. za faleSny ucet, coz pfirozené velmi
znesnadiiuje dohledani primarniho ptivodce dané zpravy. Technika rétorika se poji spise
s ¢innosti tzv. trolld, ktefi vyuzivaji nepravdivé argumenty na diskuzich. Technika
oznaCovana jako technologie se podle FIRST zase poji s automatickym Sifenim zprav
internetovymi boty.13

V okamziku, kdy je dezinformace rozpoznana, méla by byt nasledn¢ analyzovéna,
coz doporucuje tada odbornych publikaci (napi. metodicky pohled ve Vojenskych
rozhledech®). Dilezité pritom je ptat se na 5 klicovych otazek — Kdo je autorem sdéleni?
Co je obsahem sdéleni? Komu je sdéleni adresovano? Jak se snazi upoutat pozornost a pro¢
bylo vytvoreno?™® Autor vyse uvedeného twitterového pfispévku je znamy — Jake
Morphonios piisobi na mnoha online platformach, kde sdili své geopolitické nazory.
Nicméné v jinych ptipadech se miize jednat o faleSny ucet, nebo ucet vytvoreny umeélou
inteligenci, coz je jeden znovodobych fenoménd, ktery je spojen s nezvratnym
technologickym vyvojem v kybernetickém svété. Obsahem sdéleni je v tomto ptipadé
alarmujici informace o zneuzivani Ceské vojenské techniky k bombardovani civilnich
objektli, pfi¢emz autor neuvadi zdroj téchto informaci a ani nenabizi jiny pohled nez ten
svtj. Uz to samo o sob¢ je velmi podezielé — pokud se nejedna o dezinformaci, Ize zpravu
oznaCit pfinejmensim za neovefenou informaci. V odpovédi na otazku, komu je sdéleni
urceno, je podstatné vysledovat, jakymi kandly se zprava §ifi. Tento pfispevek se nejprve
objevil na Twitteru — byl tedy primarné uréen pro sledujici daného G¢tu. U podobnych zprav
je vSak nutné pocitat s tim, Ze se rozsiti na jiné online platformy (resp. socidlni sit€), a to tim
rychleji, ¢im ma plvodce dané zpravy vyssi dosah (pocet sledujicich). Konkrétné tento

ptispévek se velmi rychle objevil na prorusky orientovanych skupinach Facebooku. Jakym

135 Model FIRST je soucasti prirucky pro boj s dezinformacemi, kterou vypracovala britska statni sprava. Jeji
pteklad  je  dostupny  zde: https://lwww.mvcr.cz/chh/clanek/ke-stazeni-resist-prirucka-pro-boj-s-
dezinformacemi.aspx

138 HAVLIK, M. Inovativni pohled na metodicky proces celeni dezinformacim. 2023. [online] Vojenské
rozhledy © 1991-2021. [cit. 2022-01-19]. Dostupné z: https://www.vojenskerozhledy.cz/kategorie-
clankuf/teorie-a-doktriny/proces-celeni-dezinformacim

137 Tamtéz
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zpusobem se prispévek snazi upoutat pozornost, je pomérné patrné — alarmujici vizualni
strankou vyuzivajici varovné symboly a znepokojivé obrazy zkazy. A v odpovédi na
posledni otazku, pro¢ bylo sdéleni vytvoteno, ptispévek nenabizi jasnou odpovéd — autor
mohl byt vtomto pfipadé motivovan ¢imkoliv, ale pravdépodobnou motivaci je snaha
nekoho presvédCit a ziskat na svou nazorovou stranu, zviditelnit se a posilit svij vliv, ¢i
vhanét do spole¢nosti neklid za uéelem jeji destabilizace. Castou motivaci §ifiteld
dezinformaci (poptipadé neovétenych informaci) byva komercni zisk (viz kapitola 4.1.4).
Vsechny uvedené zpusoby, jak rozpoznat a analyzovat dezinformace, byly v prvni
fadé¢ vytvofeny za uCelem poskytnout béznym lidem efektivni nastroj, jak Ccelit
dezinformacim. Poskytuji vSak zaroven hodnotny nastroj pro objasnéni toho, jak
dezinformace funguji a jaké mechanismy se pii jejich Sifeni vyuzivaji, a proto mohou byt

piinosné pii tvorbé budoucich opatieni v ramci boje s dezinformacemi.

4.1.3 Socialni sité a politici

Na socialni siti Facebook existuje fada skupin, na kterych se $ifi dezinformace
spojené s valkou na Ukrajiné ¢i obecné podporujici proruské narativy — mezi velmi
sledované skupiny patii napt. LID PROTI PAVLOVI A FIALOVI..., Cesi, tahnéte za jeden
provaz nebo Pratelé Ruska v Ceské republice. Tyto skupiny maji desitky tisic sledujicich a
Zpravidla se na nich objevuji protivladni a proruské ptispévky. BohuZzel neni neobvyklé, ze
se diskuzi pod témito pfispévky ucastni politici, ktefi se naucili vyuzivat socialni sité
K politickému boji, a to zejména Facebook, ktery je dnes jiz béZnou soucasti stranického
marketingu politickych stran.

V dnesni dobé je béznou praxi, Ze si zastupci politickych stran zakladaji ucet na
socialnich sitich (nejcastéji na Facebooku, Instagramu ¢i Twitteru), prostfednictvim kterych
oslovuji své stavajici ¢i potencialni volic¢e. Je vSak rovnéz, avsak jiz méné ptijatelnou praxi,
7e se néktefi politici pomérné Casto stavaji sami Sifiteli dezinformacnich zprav. V bieznu
roku 2021 byl spustén mezinarodni vyzkumny projekt s nazvem EUMEPLAT%, kterého se
ucastnila i Univerzita Karlova a z jehoz zavérd mimo jiné vyplynulo, Ze nejvyraznéj$im
dezinforméatorem v ramci EU je Tomio Okamura (poslanec a pfedseda hnuti SPD). Tento

zavér vyplynul ze skuteCnosti, ze ze zkoumanych 10 evropskych zemi byly euroskeptické

138 projekt financovany s podporou EU pro vyzkum a inovace — Horizon 2020. Dostupné na strankach:
https://mww.eumeplat.eu/results/deliverables/
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piispévky poslance Okamury nejuspésnéjsi.t®® Hnuti SPD se od svého vzniku profiluje jako
euroskepticka a krajné nacionalisticka strana — dva jeji byvali ¢lenové byli jiz v souvislosti
se $ifenim dezinformaci odsouzeni’*®. Hnuti SPD se rovnéz opakované objevuje ve
Vyroénich zpravach o extremismu#! jako dominantni téleso $itici xenofobni a extrémistické
nazory. V posledni dobé se v médiich v souvislosti se $ifenim nejen proruskych
dezinformaci opakované zviditeliiuje poslanec SPD Jiti Kobza, ktery napiiklad v dubnu
2023 v rozhovoru v potadu Partie na CNN Prima News'*? tvrdil, Ze na Ukrajiné probiha
obcanska valka, coz je tvrzeni, které vyhovuje ruskym dezinforma¢nim narativim.

V souvislosti s ¢eskou dezinformadni scénou se také ¢asto v médiich zminuje jméno
Andreje Babise, lidra hnuti ANO, ktery potencidlni voli¢e pravidelné oslovuje
prostiednictvim ptispévkil a videi na svém vefejném uctu socidlni sit¢ Facebook, kde ma
395 tis. sledujicich. V jednom z téchto videi, které zvetejnil v listopadu roku 2023 a v némz
mimo jiné kritizoval nagelnika Generalniho 3tdbu ACR Karla Rehku, nepravdivé
interpretoval slova ministryné obrany Jany Cernochové, kdyz tvrdil, Ze ,, vSechny zbrané,

které nase armada méla, jsme uz poslali na Ukrajinu. “**3

139 Tnstitut komunikac¢nich studii a Zurnalistiky fakulty socialnich v&d Univerzity Karlovy. Okamura je viidci
dezinformator o EU, ukdzal vyzkum, na kterém se podili IKSZ. 2023. [online]. © FSV UK 2024. [cit. 2024-01-
07]. Dostupné z: https://iksz.fsv.cuni.cz/aktuality/okamura-je-vudci-dezinformator-o-eu-ukazal-vyzkum-na-
kterem-se-podili-iksz

140 Byvaly poslanec SPD Miloslav Rozner byl odsouzen za sviij vyrok o ,,neexistujicim pseudokoncentraku‘
Vv Letech a byvaly poslanec SPD Lubomir Volny za Sifeni poplasnych zprav v souvislosti se $ifenim nemoci
Covid-19.

141 Vyroéni zpravy o extremismu a koncepce boje proti extremismu vydava Ministerstvo vnitra. Jsou dostupné
zde: https://www.mvcr.cz/clanek/extremismus-vyrocni-zpravy-o-extremismu-a-strategie-boje-proti-
extremismu.aspx

142 'Youtube. Ukrajina v EU? Zemé v obéanské valce tézko, ekl Kobza. Sprostd lez, sepsul ho Lipavsky.
[online]. 2023. [cit. 2024-01-07]. Dostupné zde: https://www.youtube.com/watch?v=0zlIcDKJd_Y

143 Facebook. Straseni armageddonem pokracuje. [online]. 2023. [cit. 2024-01-07]. Dostupné zde:
https://www.facebook.com/watch?v=318366754300795
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Obrazek 4 - Dezinformace Sirené politiky

» o17/1:16

Zdroj: https://www.facebook.com/watch?v=318366754300795

Tento argumentacni faul ze strany Andreje BabiSe nasledné vyvratil Denik N, ktery
poukazal na to, ze ministryné Cernochova v pofadu Otazky Vaclava Moravce ve skute¢nosti
uvedla ,, uprimné uz neni z vojenského materidlu mnoho veéci, které bychom na Ukrajinu
mohli posilat“*** Nepravdivé vyroky politiki mohou byt zpohledu dopadu na
demokratickou spole¢nost velmi nebezpecné, nebot’ se jedna o osobnosti t€sici se znacné
davéry. Andrej Babis je podle sociologického prizkumu agentury CVVM#, ktery probihal

od Cervence do zafi roku 2023, druhym nejdivéryhodnéjSim politikem.

4.1.4 Finanéni motivace dezinformatoru

Existuji riizné motivace, které vedou dezinformétory k Sifeni 1zi. Podle feditele
Centra proti hybridnim hrozbdm Benedikta Vangeli jsou hlavni motivaci Sifiteli nejen
proruské propagandy penize. Pfitom, jak uvedl, nejsou dikazy o tom, Zze by byli placeni

piimo z Ruska. Cesti dezinformatofi ziskavaji penize piredev§im od svych piiznived.14®

144 Denik N. ,,Vechny zbrané jsme uz poslali na Ukrajinu. “ Babis prekroutil Cernochové slova, urdzel i
Rehku. 2022. [online]. © N media a.s. [cit. 2024-01-06]. Dostupné z: https://denikn.cz/1297987/vsechny-
zbrane-jsme-uz-poslali-na-ukrajinu-babis-prekroutil-cernochove-slova-urazel-i-rehku/

145 Centrum pro vyzkum vefejného minéni. Divéra vrcholnym politikiim — srpen/zaii 2023. [online]. © N
media a.s. [cit. 2024-01-10]. Dostupné z: https://cvvm.soc.cas.cz/cz/tiskove-zpravy/politicke/instituce-a-
politici/5744-duvera-vrcholnym-politikum-srpen-zari-2023

W8 HAVLIK, A. Séf centra proti terorismu: Dezinformdtori na Izich vydélavaji a 16¢i si zhrzend ega. 2022.
[online]l.  Copyright ©  2003-2024  Borgis  a.s. [cit.  2024-01-20]. Dostupné  z:
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Podle serveru Seznam Zpravy v Cesku pisobi fada dezinformatoru, kteii vydélavaji na
strachu lidi, a témi nejvétSimi z nich jsou lidé, kteti dluzi statisice korun a jsou proti nim
vedeny exekuce.!*’ S témito zavéry se shoduje Zavéreéna zprava BIS za rok 2021, ktera
uvadi, ze ,,jednou z hlavnich motivaci pro dezinformatory je vidina zisku mj. formou
prispévkii od publika. “**® Prorusky orientované narativy, které prebira ¢eska dezinformacni
scéna, tedy Casto nevnikaji do vefejného prostoru z presvédéeni o jejich pravdivosti, ale jsou
Castéji pouze prosttedkem ke zmanipulovani urcité skupiny lidi, ktefi naopak jiz kviili svému
piesvédceni pro danou véc projevuji ochotu finanéné podpofit ty, ktefi z toho maji prospéch.
Otazkou je, zda je moZné tyto poznatky vyuzit v boji proti Siteni dezinformaci. Pokud hraje
penézni motivace vyznamnou roli v §ifeni dezinformaci, nabizi se uvazovat 0 takovém
opatteni, které by ptisp€lo ke snizeni moznosti dezinformdtorti finanéné tézit z Sifeni 1zi,
nicméné pro takové opatfeni neexistuje precedens a jen stézi si lze v demokratické
spole¢nosti predstavit pravidlo, které by lidem piikazovalo, komu sméji posilat penize.
MozZnym feSenim je zajiSténi penéz na bankovnim uctu, pokud skute¢nosti nasvédcuji tomu,
ze byly napojené na pachani trestného ¢inu ve smyslu § 79a a nésl. zakona €. 141/1961 Sb.,
o trestnim fizeni soudnim, nicméné pro tyto ucely by bylo nejdiive nutné zavést novou

skutkovou podstatu trestného ¢inu ,,Sifeni dezinformaci®.

4.1.5 Proruské dezinformace jako hrozba pro demokratickou spolecnost

Na hybridni hrozby vedené Ruskou federaci, ale tieba i Cinskou lidovou republikou,
dlouhodobé poukazovaly Ceské bezpecnostni organy. BIS o ruské hybridni strategii
zahrnujici dezinformacni weby informovala jiz ve vyro¢ni zpravé za rok 2017.
V nasledujicich letech se pak vyrocni zpravy BIS vénovaly ruskému vlivu na ceskou
dezinformacni scénu se stile vySSim zdjmem a upozoriiovaly na potencialni ohrozZeni pro
demokratické zaklady statu. Ve vyro¢ni zpravé za rok 2022 viak BIS poukazovala na to,

ze Ceska dezinformaéni scéna byla vtomto roce pomérné decentralizovana a napiiklad

https://www.novinky.cz/clanek/domaci-sef-centra-proti-terorismu-dezinformatori-na-lzich-vydelavaji-a-leci-
si-zhrzena-ega-40402276

147 SEZNAM ZPRAVY. Prehled téch, kteii v Cesku vydélavaji na strachu. [onling]. © Seznam Zpravy, a.s.
[cit. 2024-01-07]. Dostupné z: https://www.seznamzpravy.cz/clanek/zahranicni-dokument-slova-jimiz-putin-
rozpoutal-bezprecedentni-valku-190232

148 BIS. Vyrocni zprava Bezpecnostni informacni sluzby za rok 2021. [online]. © 2024 Bezpecnostni informacni
sluzba. (PDF) [cit. 2023-02-13]. Dostupné z: https://www.bis.cz/public/site/bis.cz/content/vyrocni-
zpravy/2021-vz-cz-2.pdf

149 Tamtéz.
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Vv otazce mozného ovlivnéni parlamentnich voleb nebylo prokazano, ze by aktivity domaci
dezinformacni scény koordinoval nekdo zvenci. V té dob¢ bylo hlavnim cilem
dezinformatorti a antisystémovych skupin znevérohodnit o¢kovani proti onemocnéni na
Covid-19. Antisystémova hnuti vSak téma ockovani spojovala s ohrozenim ze strany
nadnarodnich instituci jako je EU a NATO, pficemz podle vyro¢ni zpravy byly ,, primdrnim
prostorem pro Sireni dezinformaci nadale socialni sit” Facebook, dezinformacni weby a
Fetézové e-maily. “**° Ve vyroéni zpravé BIS za rok 2022, tedy v reakci na ruskou invazi na
Ukrajinu, bylo jiz Rusko ozna¢eno za ,, nejvétsi bezpecnostni hrozbu pro CR“*%! a v otazce
Siteni dezinformaci zprava uvedla, Ze dezinformac¢ni kanaly se zamétily zejména na téma
pomoci ukrajinskym uprchlikim, kterou vlada udajné upfednostnila na tkor Ceskych

obcanu.

4.1.6 Kauzy Jany Peterkové

Mezi zndmé odsouzené dezinformatory, i kdyz to nesouvisi s valkou na Ukrajing,
patii Jana Peterkova, kterd byla nejprve odsouzena Méstskym soudem v Praze za to, Ze
natocCila videa, na kterych tvrdila, Ze v jistém pecovatelském domé zemielo kvili ockovani
proti koronaviru nékolik seniorti. Uvedené tvrzeni bylo pozdé€ji vyvraceno, nebot’ ve
skutecnosti vté dobé ockovani proti koronaviru vtomto pecovatelském domé jesté
neprob¢hlo. Na zaklad¢ této dezinformace se vSak pecovatelsky diim stal cilem nenadvistnych
atok.®? Méstsky soud vtomto pifpadé rozhodl ve prospéch Zalobkyné (spole¢nosti
provozujici dany peCovatelsky dim). Soud tvrzeni Peterkové oznacil za zavazny zasah do
dobrého jména spolec¢nosti a natidil zalované omluvu a thradu penézité nahrady ve vysi
250 000 K¢&.13

Jana Peterkova byla rovnéz pravomocné odsouzena za sva videa na sociélnich sitich,

v nichZ mluvila o nuceném o¢kovani proti onemocnéni covid-19 nebo brutalnich praktikach

vojsk NATO, ktera podle jejiho vyjadieni obsadi Cesko. Za sifeni poplasné zpravy v obdobi

10 BIS. Vyrocni zprdva Bezpecnostni informadéni sluzby za rok 2021. [online]. © 2024 Bezpecnostni informaéni
sluzba. (PDF) [cit. 2023-02-13]. Dostupné z: https://www.bis.cz/public/site/bis.cz/content/vyrocni-
zpravy/2021-vz-cz-2.pdf

151 BIS. Wyrocni zprdéva Bezpecnostni informacni sluzby za rok 2022. [online]. © 2024 Bezpecnostni informaéni
sluzba. (PDF) [cit. 2023-02-13]. Dostupné z: https://www.bis.cz/public/site/bis.cz/content/vyrocni-
zpravy/2022-vz-cj.pdf

152 {ROZHLAS. Peterkovd je pravomocné odsouzent dezinformatorka. Musi zaplatit odskodné 250 tisic korun.
[online]. © 1997-2024 Cesky rozhlas. [cit. 2024-01-07]. Dostupné z: https://www.irozhlas.cz/zpravy-
domov/jana-peterkova-soud-dezinformace_2301101001_ako

153 Rozsudek Méstského soudu v Praze ¢.j. 3Cm 7/2021-60.
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pandemie ji byl ulozen dvoulety podminény trest. Peterkova po rozsudku uvedla, Ze se obrati
na Nejvyssi soud'® Jedna se o jeden z maéla ptipadd, kdy byl nékdo pravomocné odsouzen

za Sifeni poplas$né zpravy na internetu, kterd méla dezinformacni charakter.

4.2 Pripadova studie — blokace dezinformac¢nich webii

V této casti prace je provedena druhd ptipadova studie, kterd je zaméfena na
blokovani dezinformacnich webt, k ¢emuz doSlo v Unoru roku 2022 bezprostiedné po
zahajeni ruské invaze na Ukrajinu. Piipadova studie bude odpovidat na tyto dvé vyzkumné
otazky:

1. Jakym zpiisobem doslo k zablokovani dezinformacnich webu?

2. Bylo blokovani provedeno v souladu se zakonem?

4.2.1 Blokovani dezinformaénich webu

Ceska vlada 25. unora 2022, tedy zahy po zahajeni ruské invaze na Ukrajinu, vydala
usneseni, v némz vyzvala opravnéné osoby a osoby disponujici technickymi moznostmi
K ptijeti opatieni, které zamezi Sifeni nepravdivych a zavadé€jicich informaci na internetu
souvisejicich s agresi viici Ukrajing.?° Jesté téhoz dne zajmové sdruzeni CZ.NIC (spravce
Ceské narodni domény) zablokovalo osm dezinformacnich webt — jednalo se o weby
Aeronet.cz, Protiproud.cz, Ceskobezcenzury.cz, Voxpopuliblog.cz, Prvnizpravy.cz,
Czechfreepress.cz, Exanpro.cz a Skrytapravda.cz. O né€kolik dni pozdéji se k tomuto kroku
piidala Asociace provozovatelii mobilnich siti a zablokovala dalSich Sest dezinformacnich
webii. ° Nedlouho poté se v médiich objevila informace, Ze seznam dezinformaénich webt
s zadosti o jejich odstranéni vytvoifilo Vojenské zpravodajstvi (resp. Narodni centrum
kybernetické bezpecnosti), které zaslalo dotéenym osobdm seznam obsahujici celkem 22

webil. " Sdruzeni CZ.NIC jako spravce ¢eské domény mohlo zablokovat pouze domény

154 Ct24. Za sifeni poplainé zpravy v dobé pandemie soud potvrdil Peterkové dvouletou podminku. 2023.
[online]. Ceské televize ©. [cit. 2024-01-03]. Dostupné z: https://ct24.ceskatelevize.cz/veda/2178160-co-
spojuje-internetove-trolly-psychologove-vypracovali-jejich-nelichotivy-profil

55 Prohldseni viady k hybridnimu piisobeni proti zdjmiim Ceské republiky v souvislosti s agresi Ruské federace
proti  Ukrajiné.  [onling]. (PDF) Dostupné z: https://vlada.gov.cz/assets/urad-vlady/poskytovani-
informaci/poskytnute-informace-na-zadost/Priloha-c--2_5.pdf

16 jROZHLAS. Zablokovani dezinformacnich webii? Nékteri apel viddy vyslySeli okamZité, jini jsou
zdrzenlivéjsi. © 1997-2024 Cesky rozhlas. [cit. 2024-02-01]. Dostupné z: https://www.irozhlas.cz/veda-
technologie/technologie/dezinformacni-weby-boj-proti-dezinformacim-hybridni-valka-rusko-ukrajina-
ruska_2203030655_kth

157 iROZHLAS. ,, Hybridné piisobi ve prospéch Ruska.” Vojensti rozvédcici zverejnili dopis, pro¢ Zadali
blokaci  webii. [onling]. © 1997-2024 Cesky rozhlas. [cit. 2024-01-03]. Dostupné z:
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s koncovkami ,,.cz®, které jsou v Centralnim registru. Mobilni operatofi oproti tomu mohly
zablokovat i domény s jinymi koncovkami — jednalo se o cz.sputniknews.com, Cz24.news,
Nwoo.org, Slovanskenebe,com, Zvedavec.org a Svobodnenoviny.eu. Mobilni operatofi
zaroven pristoupily k zablokovani televiznich programt spojenych s ruskou statni televizi
RT a webem Sputnik!®®, Tento krok byl reakci na natizeni EU 2022/350 ze dne 1. bfezna
20221, které mimo jiné zakazalo vysilani &i jiné zprostiedkovani jakéhokoliv obsahu
provadéného témito spole¢nostmi.

V reakci na zablokovani dezinformacénich webt se v médiich zacaly brzy objevovat
kritické ohlasy zpochybiiujici zptsob, jakym byly dezinformaéni weby zablokovany. Kritici
poukazovaly zejména na to, ze k zablokovani doslo bez jakéhokoliv pravniho zékladu.
Sdruzeni CZ.NIC v kvétnu téhoz roku zvetejnilo prohldSeni, v némz konstatovalo, ze
zablokovani dezinformacnich webt je ,, mimorddné a bezprecedentni opatieni, které bude v
souladu s pravidly registrace jmen domén kazdy mésic prezkoumavano. Smyslem bylo
vytvoreni casového prostoru pro reakci prislusnych organu verejné moci, nikoliv trvala
blokace pouze z rozhodnuti sdruzeni CZ.NIC. Také proto sdruzeni hned na pocatku vyzvalo
viadu Ceské republiky k prijeti systémovych opatieni v oblasti prevence a zamezeni §ifent
dezinformaci v on-line prostredi. V zdjmu transparentnosti a predvidatelnosti svého
rozhodovani sdruzeni CZ.NIC po spineni ucelu blokace oznamuje, Ze poté, co uplynou tri
meésice od zablokovani uvedenych dezinformacnich webu, ponecha sdruzeni dotcené domény
VyFazené ze zomy pouze na zdakladé piikazu soudu, Policie CR nebo jiného kompetentniho
organu statu, ... “*%° Z vyjadfeni sdruzeni CZ.NIC vyplyva, Ze k zablokovani piistoupilo na
zéklad¢ mimotradné situace a Ze v blokovani bylo pfipraveno pokracovat pouze na zakladé
ptikazu kompetentniho organu statni moci. Rozhodnutim dale neblokovat dezinformacni
weby se sdruzeni CZ.NIC pravdépodobné chranilo pied hrozbou moznych
soukromopravnich Zalob. JelikoZ sdruzeni CZ.NIC v ramci stanovené lhity neobdrZelo

7zadné vyjadieni ze strany statu, dne 25. 2022 zprovoznilo 7 z 8 zablokovanych webi.

https://www.irozhlas.cz/veda-technologie/technologie/dezinformacni-weby-boj-proti-dezinformacim-
hybridni-valka-rusko-ukrajina-ruska_2203030655_kth

158 SEZNAM ZPRAVY. Jsou zablokované dalsi dezinformacni weby, tentokrat od operdtori. 2022. [online].
© Seznam Zpravy, a.s. [cit. 2024-01-09]. Dostupné z: https://www.seznamzpravy.cz/clanek/domaci-zivot-v-
cesku-jsou-zablokovane-dalsi-dezinformacni-weby-tentokrat-od-operatoru-191290

159 Natizeni Rady (EU) 2022/350 ze dne I.bfezna 2022, kterym se méni naiizeni (EU) ¢&. 833/2014
0 omezujicich opatfenich vzhledem k ¢innostem Ruska destabilizujicim situaci na Ukrajiné.

180 CZ.NIC. Sdruzeni CZ.NIC vyzvalo viadu ke koncepcénimu resent problému dezinformacnich domén. 2022.
[online]. © 2024 CZ.NIC, z. s. p. o. [cit. 2024-01-04]. Dostupné z: https://www.nic.cz/page/4317/sdruzeni-
cznic-vyzvalo-vladu-ke-koncepcnimu-reseni-problemu-dezinformacnich-domen/
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Jedinym webem, jehoZz provoz nebyl obnoven, byl Aeronet.cz, coz CZ.NIC odivodnilo tim,
ze tato doména neméla v registru uvedené spravné udaje o svém drziteli.

Z vyse uvedeného plyne, ze sdruzeni CZ.NIC a mobilni operatofi zablokovaly
dezinformaéni weby dobrovolng, nebot’ neexistoval Zadny spravni akt, ktery by jim tuto
povinnost ukladal. Jednaly pouze na zékladé¢ Zzadosti Vojenského zpravodajstvi a

neupfesnéné vyzvy vlady.

4.2.2 Soudni piezkum blokovani webi

Problematikou zablokovani dezinformacénich webl se zabyvaly i ¢eské soudy.
V jednom z projednavanych piipadu byla Zalobcem tieti osoba, ktera se u Méstského soudu
V Praze doméhala ochrany pfed nezdkonnym zasahem spravniho organu ve smyslu § 82
soudniho ¥adu spravniho.'®* Zalovanymi stranami bylo Vojenské zpravodajstvi a vlada CR.
Soud dospél k zavéru, Ze nedoSlo k nezdkonnému zasahu ze strany organli vefejné moci,
nebot’ napadené tkony vlady CR a Vojenského zpravodajstvi nelze povazovat za zavazné
nafizeni, ale pouze za doporuceni, za jejichz neuposlechnuti nehrozila poskytovatelim
internetovych sluzeb zadna sankce. Stézovatel se zaroven dovolaval toho, Zze mu bylo
v disledku uvedeného zasahu odepieno pravo na svobodny piistup k informacim, k ¢emuz
soud podotkl, Ze ,,i pri védomi zaruceni prava na prijimani informaci, jakozto odrazu
svobody projevu, nelze dovodit verejné subjektivni pravo jednotlivce na prijimadni informaci
z konkrétni internetové stranky. ‘12 Usneseni Méstského soudu pozdéji potvrdil i Nejvyssi
spravni soud.®3
Podobny ptipad se projednaval rovnéz u Méstského soudu v Praze, na ktery se v tomto
ptipad¢ obratila neziskova organizace Oteviend spolecnost a Instituce H21. Ve své Zalobé
se opét domdhaly ochrany pfed nezdkonnym zésahem, nicméné tentokrat byla Zaloba vedena
proti Ministerstvu obrany, pod n€hoz spada Narodni centrum kybernetickych operaci, které
odeslalo zadost o zablokovani vyse uvedenych webl. Podobné jako v piedchozim ptipadé
zalobci zaroven argumentovali zdsahem do svobody projevu a prava na piijimani informaci,
pficemz na podporu svych argumentd odkazovali na judikaturu ESLP, podle které dle

zalobell vyplyva, Ze ,,zdasah zZalovaného byl predbéinou cenzurou provedenou skrze tieti

161 Usneseni Méstského soudu v Praze ze dne 29. 6. 2022, &.j. 17 A 36/2022-9.
162 Tamtéz.
163 Rozsudek Nejvyssiho spravniho soudu ze dne 9. 12. 2022, ¢. j. 5 AS 230/2022-69.
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subjekty. “ Soud vsak k témto argumentiim podobné¢ jako v pfedchozim ptipad€ neptihlizel,
protoze zadost ze strany organtl vefejné moci soukromym subjektiim blokaci neptikazovala.

Soudni cestou se rozhodli branit i néktefi majitelé dotCenych webl. Naptiklad
spole¢nost AC24 s.r.o. se na soud obratila s zadosti o vydani predbézného opatieni, které by
blokovani zrusilo. Zalovanymi stranami bylo sdruzeni CZNIC a NIX.CZ, tedy
poskytovatelé internetového pfipojeni. Soud vSak opatieni nevydal s odivodnénim, ze
zalovani ve skutecnosti web neblokuji, protoze ho ve svych sitich zakéazali pouze nékteti
poskytovatelé internetu.64

Soudy tedy Zaloby odmitly s tim, ze uvedené Zadosti o blokaci dezinformacnich
webll nebyly nezdkonné. Otazkou vSak zlstava, jak by rozhodly v ptipadé, kdyby statni
organy blokaci webti skute¢né natidily. Je pravdépodobné, ze by to bylo posuzovano jako
nezakonny zasah do soukromych prav, nebot’ dosud neni pfijata zadna pravni Uprava postupt
blokace dezinformacnich webt, jakoz i1 judikatura, kterd by uvedeny postup stran statu

posvétila.

4.3 Dotaznikové Setreni

V piedchozich kapitolach praktické c¢asti byly provedeny dvé ptipadové studie.
Prvni z nich se zabyvala analyzou prorusky orientovanych dezinformaci s cilem objasnit, jak
takové dezinformace vypadaji, ¢eho cili a jaky je jejich dopad na spole¢nost. Druha studie
se pak zaméfovala na pravni aspekty blokovani dezinformacnich webii, k ¢emuz doslo po
zahdjeni ruskeé invazi na Ukrajinu.

V této kapitole bude na zdklad¢ téchto poznatkii a poznatkli vyplyvajicich
Z teoretické Casti, kterd se vénovala pojmim jako dezinformace a sluzby informacni
spoleénosti, vypracovano dotaznikové Setfeni, jehoz cilem bude zjistit, zda obéané CR
povazuji Sifeni dezinformaci za zavazny problém pro demokratickou spole¢nost, jaké
internetové platformy vyuZzivaji pro ziskavani informaci a v neposledni fad¢, jaké nastroje

povazuji za vhodné pro piipadné posileni boje proti $ifeni dezinformaci.

184 JROZHLAS. Blokovani ,,dezinfa“ soudy zatim nezastavily. Klima chce pokracovat, CZ.NIC vycouval,
operdtori vihaji. © 1997-2024 Cesky rozhlas. [cit. 2024-01-10]. Dostupné z: https://www.irozhlas.cz/veda-
technologie/technologie/dezinformacni-weby-boj-proti-dezinformacim-hybridni-valka-rusko-ukrajina-
ruska_2203030655_kth
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4.3.1 Vlastnosti dotazniku

Dotaznikové Setfeni je velmi efektivni metoda sbéru dat, kterd umoziuje zahrnout
velky pocet respondentdi v pomérné kratkém case.’®® Tento dotaznik vyplnilo 296
respondentl a sbér dat probihal v obdobi od 4. inora 2024 do 18. Gnora 2024. Pied ostrym
dotaznikem byla provedena pilotni studie, ktera slouzi ke zjisténi, zda je mozné pozadované
informace prostfednictvim zvolenych otdzek viibec ziskat.'%® Pilotni studie se z&astnilo 10
respondentt a jeji vysledky potvrdily, Ze provedeni dotazniku vyhovuje pozadovanym
cilim.

Dotaznik je sestaven z 15 otdzek — z toho 10 je uzavienych a 5 polootevienych.
Jelikoz je Setfeni zaméfeno na chovani respondentll v internetovém prostiedi, byla zvolena
elektronicka verze dotazniku s vyuzitim internetové sluzby survio.cz a nasledné umisténa na
socialni sit’ Facebook, Instagram, CSFD a v omezeném mnoZstvi rozeslana prostiednictvim
e-mailu.

Stanovené hypotézy:

Pied sestavenim samotného dotazniku byly stanoveny nasledujici vyzkumné

hypotézy:

H1: Internetove zdroje jsou v soucasné dobé nejuzivanéj$im zdrojem informaci.

H2: Facebook je nejpouzivanéjsi socidlni sit’.

H3: Vétsina respondentt nediivéfuje informacim na socidlnich sitich.

H4: Vétsina respondentt povazuje Sifeni dezinformaci za zavazny problém pro
demokratickou spolecnost.

H5: Vétsina respondentli povazuje soucasné pravni nastroje pro omezovani dezinformaci za

nedostate¢né.

185 DISMAN, M. Jak se vyrabi sociologicka znalost. Karolinum, 2002. s. 120 ISBN 9788024601397.
166 DISMAN, M. Jak se vyrabi sociologické znalost. Karolinum, 2002. s. 121. ISBN 9788024601397.
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4.3.2 Demografické charakteristiky respondenti

Uvodni okruh otazek dotazniku mél za cil zjistit, jaké jsou zakladni demografické

charakteristiky respondentti — jejich pohlavi, vék a nejvyssi dosazené vzdélani.
Graf'1 - Pohlavi respondentii Graf 2 - Vek respondentii
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Z grafického zobrazeni prvni otdzky (graf ¢. 1) vyplyva, Ze dotaznikového Setteni se
zucCastnilo témét shodné mnozstvi Zen a muza. Tento vyrovnany pomér je nepochybné
pozitivni vysledek, nebot’ zarucuje reprezentativni pohlavni rozdéleni, které je témét shodné
s hodnotami naméfenymi béhem posledniho s¢itani lidu'®” v roce 2021 — to vyslo mirné ve
prospéch Zen, jejichZ zastoupeni tehdy tvofilo 50,7 % populace CR.

Vékova struktura dotazovanych je zobrazena na grafickém zpracovani ¢. 2.
Respondenti oznaCovali vékovou kategorii zahrnujici jejich vek, ptiCemz tyto kategorie byly
vytvofeny tak, aby rovnomérné pokryly vSechny vékové skupiny. Z grafu €. 2 je patrné, Ze
dotaznikového Setieni se zucastnily vSechny vékové kategorie, piicemz nejvyssi zastoupeni
tvotily skupiny obyvatel od 30 do 49 let (tyto kategorie tvotily zhruba 58 % z celkového
poctu dotazovanych). Nejpocetncjsi zastoupeni tedy nalezi lidem v produktivnim véku,
nicméné ani podil ostatnich v€kovych skupin neni zanedbatelny, a proto lze vysledky vékové

rozlozeni respondentl rovnéZ vnimat spise pozitivne.

167 S¢itani 2021. Pohlavi, 2021. CSU. [online]. Dostupné z: https:/scitani.gov.cz/pohlavi
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Graf 3 - Vzdeélani respondentii
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Pti pohledu na graf €. 3, ktery zobrazuje nejvyssi dosazené vzdélani dotazovanych,
si lze v§imnout velmi zietelného zastoupeni obyvatel se sttednim vzdélanim. Tato kategorie
byla v dotazniku formulovana tak, aby zahrnovala vSechny formy sttedniho vzdélani —
s vyu€enim, s maturitou, odborné ¢i neodborné. Z celkového poctu 296 respondentl tuto
skupinu oznacilo 202, coZ ¢ini cca 68 %. Nékterou ze tii skupin vysokoskolského vzdélani
oznacilo 71 respondentii, coz ¢ini cca 24 % z celkového poctu dotazovanych. Podle
posledniho s¢itani lidu'® bylo v populaci vroce 2021 celkem 17,6 % vysokoskolakd,
Z ¢ehoz plyne, Ze vysledek dotaznikového Setieni zahrnuje o nékolik procentnich bodl vyssi
zastoupeni vysokosSkolsky vzd€lanych lidi. Tento vysledek byl vSak oCekavatelny, protoze
s¢itani lidu zahrnuje vSechny obyvatele od 15 let a dotaznik jiz méné zahrnuje ty nejmladsi
od 15 do 20 let ¢i starsi lidi v diichodu, ktefi moderni technologie vyuzivaji vyrazn¢ mén¢.

Na zaklad¢ vyse uvedenych vysledkti uvodniho okruhu Setteni, ktery byl zaméfen na
zmapovani zakladnich demografickych charakteristik respondentd, lze konstatovat, Ze se
podafilo oslovit pomérné reprezentativni zastoupeni obyvatel, coZz je pro dosazeni

stanovenych cill, resp. zhodnoceni stanovenych hypotéz piirozené velmi dalezité.

4.3.3 Nejcastéji vyuzivana media a internetové platformy

Dalsi okruh otazek se zabyval zjiSténim, ktera média jsou nejcastéji vyuzivand ke

zjistovani informaci. V piipad¢ internetovych zdroj bylo dale zjiStovano, zda respondenti

168 S¢itani 2021. Vzdélani, 2021. CSU. [online]. Dostupné z: https://scitani.gov.cz/vzdelani
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za ucelem ziskavani informaci vice vyuzivaji rizné internetové deniky, socialni sité ¢i jiné
internetové platformy.

Graf 4 - Rozdéleni médii podle sledovanosti/navstévnosti
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Za nejbéznéji vyuzivané médium respondenti oznacili internet — jednalo se 0 276
dotazovanych, tzn. ze pouze 20 respondentl tento zptisob ziskavani informaci neoznacilo.
Jednalo se o polootevienou otazku, kde bylo mozné oznacit vice odpovédi. UZ jen tento
vysledek napovida, ze postaveni internetu jako jednoho ze zdroj informaci, je v dnesni dobé
velmi vyznamné. Na druhém misté nejvyuzivanéjSich médii se umistila tradicni televize,
kterou oznacilo 180 respondenttl, coz €ini cca 61 % z celkového poctu dotazovanych.

Graf 5 - Nejnavstévovanéjsi internetové platformy
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Graf ¢. 5 vizualizuje patou otazku, ktera rovnéz umoziovala oznaceni vice variant a
znéla , které internetove platformy vyuzivate ke zjistovani informaci? ““. Nejnavstévovanéjsi
platformou jsou podle odpovédi respondenti internetové noviny. Tuto variantu oznacilo
celkem 258 respondentt, coz odpovida cca 87,2 % z celkového poctu. Na druhém misté se
umistily socialni sité s vysledkem 40,5 %, coz neni zanedbatelné ¢islo. Cca 14,2 % procent
dotazanych pak oznalilo ,jinou” moznost, mezi nimiz se nejcastéji objevovali blogy,
internetové encyklopedie ¢i odborné publikace.

Po paté otazce nasledovala dopliujici otazka, ktera méla za cil zjistit, do jaké miry si
respondenti ovéruji zjistené informace na internetu, a to napiriklad dohledavanim zdroje dané
zpravy ¢i porovnavanim s jinymi weby (mysleno u zavaznéjsich zprav).

Graf 6 - Mira ovérovani informaci na internetu

Ovérovani faktu - internet

Rozh

SpiSe ne
22%
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Tato otdazka byla uzaviend, tzn. ze respondenti mohli oznalit pouze jednu
Z uvedenych odpovédi. Z vySe uveden¢ho grafu ¢. 6 lze vycist, Ze vyraznd vétSina
respondentl si uréitym zpisobem informace ziskané na internetu ovéfuje — 76 % z nich
oznacilo moznost rozhodné ano ¢i spise ano. Vysledek otazky €. 6 tedy poukazuje na to, Ze

lidé jsou vii¢i informacim na internetu pomérné opatrni a snaZi se jejich pravdivost ovéfovat.

4.3.4 Internetové deniky

Cilem otazka ¢. 7 bylo zmapovat, které internetové noviny (deniky) jsou na internetu
nejwuzivanejsi. Vycet internetovych denikti byl pro tuto otazku sestaven na zakladé
poznatkl autora prace ziskanych pfi navstévovani dostupnych zpravodajskych webl na

internetu. Jedna se o deniky, které nabizi bezplatné prohlizeni zpravodajského obsahu.

72



Otézka byla polooteviena s moznosti oznaceni vice odpovedi a obsahovala moznost oznacdit

a vypsat ,,jiny* denik mimo uvedeny seznam.

Graf 7 - Nejnavstévovanéjsi internetové deniky
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Podle odpovédi na otazku ¢. 7 jsou nejnavstévovanéjSimi internetovymi weby
Seznam Zpravy.cz, Novinky.cz a Idnes.cz. Za dalSi velmi navstévované weby je mozné
oznadit Aktualné.cz a CT24.cz. Ve vyétu neni uveden zadny z webi, ktery byl Vojenskym
zpravodajstvim (viz kapitola 4.2.1) oznacen za dezinformaéni — t€ém se vénuje otazka ¢. 11.
| piesto vSak mohli respondenti néktery z téchto dezinformacnich webd uvést v kategorii
,»Jiné“ — to se ovSem nestalo. V kategorii ,,jiné* figurovaly nejcastéji weby Denik N,
Neovlivni.cz a A2larm. Vysledky tohoto Setfeni jsou zobrazeny na grafu ¢. 7.

V odpovédi na otazku, do jaké miry respondenti ditvéruji webiim, které oznacili
V ramci otazky ¢. 8, byly zaznamenany nasledujici vysledky (grafu ¢. 8). Z uvedeného grafu
vyplyvé, Ze internetové deniky se té§i pomérné velké duvéte, pokud byly respondenty
dobrovolné zvoleny jako zdroj pfijimanych informaci. Az 92 % dotazovanych odpovédélo,

ze rozhodné ano ¢i spise ano duvétuje denikll, které v ramci predchozi otazky €. 7 oznacili.
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Graf 8 - Diivéra v navstévované internetové deniky
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4.3.5 Socialni sité

Otazky €. 9 a 10 se veénovaly socidlnim sitim. Otazka ¢. 9 byla polooteviena
S moznosti oznaceni vice odpovedi a slouzila ke zjisténi, jaké socidlni sité respondenti
Vyuzivaji ke zjistovani informaci.
Graf 9 - Navstévnost socidlnich siti
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Za nejpouzivanéjsi socialni sit’ respondenti oznacili Youtube (cca 34,5 % z celkového
poctu dotazovanych), tedy platformu pro sdileni a sledovani videi. Na druhém misté se

umistila socialni sit’ Facebook (cca 32,4 % dotazovanych). Na tietim misté respondenti
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umistili ,,jiné“ ve vyétu neuvedené socialni sité — nejéastéjsimi z nich jsou LinkedIn a CSFD.
Pomérné velké mnozstvi lidi v§ak uvedlo, Ze zadné socidlni sit¢ nenavstévuje — cca 24 %.

Pro zajimavost lze uvést, ze podle prizkumu americké spolecnosti Pew Research
Center, ktery byl publikovan vroce 2021 a zaméfoval se na americkou spole¢nost,
vyplynulo, Ze ze socialnich siti je pro piijim&ni zpravodajského obsahu v Americe nejvic
vyuzivan Facebook, ktery preferovalo 36 % respondenti, dale Youtube (23 %), Twitter (13
%) a Instagram (11 %). LinkedIn oznaéilo 4 % respondentii a TikTok 3 %.%° Dotaznikové
Setfeni této prace, které bylo provedeno na ceské spoleCnosti, tedy vykazuje odliSné
vysledky, a to zejména v souvislosti se siti Youtube, kterou podle vysledku dotazniku ¢eska
spole¢nost pro piijimani informaci preferuje.

Nasledujici otazka ¢. 10, jejiz vysledky zobrazuje graf ¢. 10, se obdobné jako
Vv piipad¢ internetovych novin, zabyva diverou lidi v pravdivost informaci sdilenych na
socialnich sitich. Z grafu ¢. 10 je patrné, Ze socialni sité se tési vyrazné nizs§i duvére nez
internetové deniky — celkem 195 respondentti oznacilo odpoveéd’ rozhodné ne nebo spise ne,

coz ¢ini cca 66 % z celkového mnozstvi dotazovanych.

Graf 10 - Divéra lidi v pravdivost informaci na socidalnich sitich

Duvéra - socialni sité

56%

B Rozhodné ano M SpiSe ano SpiSe ne M Rozhodné ne

Zdroj: Vlastni zpracovani

169 pew Research Center. New Use Across Social Media Platforms in 2020. [online]. 2024 Pew Research
Center. [cit. 2023-09-12]. Dostupné z: https://www.pewresearch.org/journalism/2021/01/12/news-use-across-
social-media-platforms-in-2020/
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4.3.6 Blokace dezinformaénich webu

Otazka ¢. 11 byla zaméfena na dezinformacni weby. Jejim cilem bylo zjisténi, zda
respondenti navstevovali néktery z téchto dezinformacnich webii — Aeronet, AC24, NWOO,
Sputnik, Protiproud, Lajkit ¢i Parlamentni listy. Tyto webové stranky byly statnimi
institucemi (napf. Vojenskym zpravodajstvim) ¢i nezavislym investigativnim webem
Neovlivni.cz oznafeny za dezinformacni weby, pricemz v ramci dezinformaénich webt
patfily mezi nejnavstévovanéjsi. Vyjma Parlamentnich listti byly po zahdjeni ruské invaze
docasné zablokovany. Z grafu ¢. 11 je zjevné, Ze drtiva vétSina respondentt (cca 82,4 %)
uvedené weby nikdy nenavstévovala. Naopak pravidelné néktery z webt navstévovalo 5,4

% dotazanych.

Graf 11 - Navstévnost dezinformacnich webu Graf 12 — Postoj k blokaci dezinformacnich webii
Dezinformacni weby Souhlas s blokaci
300 dezinformacnich webl
250
200
150
100
50
N
Ano, pravidelné Obcas Ne, nikdy
Zdroj: Vlastni zpracovani Zdroj: Vlastni zpracovani

Otazka €. 12 byla formulovana takto: Bezprostredné po zahdajeni valky na Ukrajiné
poskytovatelé internetovych sluzeb zablokovali na zdkladé zadosti viady a Narodniho centra
kybernetickych operaci pristup k dezinformacnim webiim. Povazoval/a jste tento krok za
spravny? Graf ¢. 12 zobrazuje, Ze 61 % dotazanych se zablokovanim dezinforma¢nich webt
souhlasilo, kdezto 13 % tento krok za spravny nepovazovalo. Z vysledku tohoto Setfeni tedy
vyplyva, ze vétsina spolecnosti je naklonéna k tomuto kontroverznimu kroku vlady, resp.

poskytovatell internetovych sluzeb, které blokaci dezinformacnich webt vykonaly.

4.3.7 Dezinformace versus demokraticky stat

Posledni okruh otazek si kladl za cil zjistit, zda respondenti povazuji Sifeni

dezinformaci na internetu za zdvazny problém pro demokratickou spole¢nost a jaké nastroje
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by volili pro omezeni jejich Siteni. Graf ¢. 13 zobrazuje odpovédi na prvni z téchto dotazi —
tedy zda respondenti povazuji dezinformace za zavazny problém. 86 % respondentli se
shodlo, ze Sifeni dezinformaci na internetu je pro demokratickou spole¢nost zavazny
problém, coz je vyrazna vétsina.

Graf 13 — Je sireni dezinformaci zavazny problém? Graf 14 - Je dulezité zit v demokratické zemi?

Je Sireni dezinformaci Je dilezité zit v
zavazny problém? demokratické zemi?

Zdroj: Vlastni zpracovani Zdroj: Vlastni zpracovani

Jesté vyraznéjsi vétsina respondentt se shodla u otazky ¢. 14, ktera se tazala, zda je
pro respondenty dulezité Zit v demokratické zemi. Vysledek dotazu je zobrazen v grafu ¢. 14,
ktery ukazuje, ze pro 95 % respondentt je dulezité zit v demokratické zemi. Pokud se tedy

tohoto Setfeni Ucastnili lidi s antisystémovym smyslenim, tvofili pouze 5 % z celkového

poctu dotazanych.

Cilem zavérecné otdzky dotazniku bylo zjistit, jaké nastroje by respondenti
povazovali za vhodné v boji proti Sireni dezinformaci na internetu do budoucna — vysledky

dotazu ilustruje graf ¢. 15.
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Graf 15 - Vhodné nastroje pro boj s dezinformacemi podle respondentii

Nastroje v boji proti Sireni dezinformaci
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Za nejvhodnéjsi nastroj pro boj s dezinformacemi byla ucastniky Setfeni ozna¢ena
varianta spocivajici ve zlepSeni vzdélavani obyvatel v oblasti Sifeni dezinformaci — tuto
moznost vybralo 75 % respondentii. Tato otdzka opét nabizela moZnost oznaceni vice
odpovédi véetné moznosti ,,jiné*. Kategorie ,,jiné“ obsahovala 24 navrhi, pti¢emz z nich lze
vypichnout jeden navrh, ktery se opakoval a nabizi koncep¢ni opatfeni — ten spociva

V povinnosti uvadét v ptipadé obrazovych materiala jejich zdroj.

4.3.8 Testovani hypotéz

Pted sestavenim dotazniku bylo formulovano pét hypotéz, které¢ byly vytvofeny se
zamérem zmapovat chovani lidi v souvislosti se Sifenim dezinformaci na internetu a zaroven
zjistit jejich nazor na mozna opatfeni, které by bylo mozné vyuzit v boji proti tomuto
nezddoucimu fenoménu moderni doby. Odpovédét si na uvedené otazky je pii hledani
vhodnych nastroju pro omezovani dezinformaci neméné dulezité jako reSerSe pravnich
souvislosti, nebot’ v budoucnu pftijatd opatieni budou lépe fungovat a budou lépe pftijata,
pokud se budou zakladat na redlnych poznatcich o chovani lidi, na né€Z maji cilit, jakoZ i na
poznatcich o spoleCenském vnimani dané problematiky.

Prvni hypotéza zni: H1: Internetové zdroje jsou v soucasné dobé nejvyuzivanéjsim
zdrojem informaci. Tuto hypotézu méla potvrdit ¢i vyvratit otazka ¢. 4 (znazornéna na grafu
¢. 4). Hypotéza byla potvrzena, nebot’ 276 z 296 respondentti oznacilo za vyuzivany zdroj
informaci ,,internet®, coz je s vyraznym rozdilem nejvy$si pocet. Na druhém misté se

umistila ,,televize®, kterou oznacilo 180 respondentll. Z hlediska tohoto dotaznikové Setieni
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tedy internet zastava dominantni postaveni ve smyslu informaéniho zdroje, a proto je
legitimni zabyvat se otazkou, ktera ostatné v posledni dobé velmi rezonuje ve spole¢nosti,
zda je nutné pfijmout nezbytna opatfeni, ktera budou na tento trend, resp. technologicky a
spoleensky vyvoj a negativni dopady s tim spojené reagovat. Navazujici graf ¢. 5 pak
upfesiiuje, které internetové platformy jsou nejvyuzivanéj$i — na prvnim misté jsou
internetové noviny s 87,2 % a na druhém misté socialni sité s 40,5 %. Na Socialni sit¢ tato
prace klade specialni dliraz, protoZe na rozdil od internetovych deniku se tyto platformy tesi
niz$i divéte, a to nejen z pohledu odborné vetejnosti, ale jak plyne ze srovnani grafti €. 8 a
10, socidlnim sitim malo davéiuji jejich béZni uZivatelé. Internetovym denikiim divétruje 92
% respondenttl a socialnim sitim pouze 34 % respondentd.

Druha hypotéza zni: H2: Facebook je nejpouzivanéjsi socidlni sit. Tato hypotéza
byla zamitnuta, protoze respondenti oznacili za nejpouzivanéjsi socialni sit’ Youtube (34,5
%), nicméné Facebook se vsouladu s grafem ¢. 9 umistil na druhém misté s 32,4 %.
Youtube mozna prekvapivé zaujima podle dotazniku dominantni roli ve smyslu
informacniho zdroje, coz naznacuje, ze pii1 hledani vhodnych opatfeni pro snizeni
negativnich jevll spojenych se Sifenim dezinformaci bude zapotiebi nezapominat na vliv
socialnich siti, které informace §if'i prosttednictvim video zaznamu (v posledni dobé zvlasté
narusta pocet deepfake videi).

Treti hypotéza zni: H3: Veétsina respondenti nediiveruje informacim na socialnich
sitich. Tato hypotéza byla potvrzena. Jak jiz bylo zminéno vySe, socidlnim sitim podle
vysledku Setieni divéiuje pouze 34 % respondentd. Na tomto vysledku se pravdépodobné
do jisté miry promitd skutecnost, ze podle stejného Setteni, resp. grafu ¢. 10 socidlni sit¢ 24
% respondentli vliibec nepouziva. To vSak neni podstatné, protoze cilem tohoto Setfeni neni
analyzovat pfi¢iny smysleni konkrétnich skupin obyvatel, ale zmapovat celospolecenské
vnimani dané problematiky na zdklad¢ reprezentativniho vybéru.

Ctvrta hypotéza zni: H4: Vétsina respondentii povazuje Sifeni dezinformaci za
zavazny problém pro demokratickou spolecnost. Tato hypotéza byla potvrzena otazkou ¢.
13, nebot’ 86 % respondentii v souladu s grafem ¢. 13 skuteéné vnima Siteni dezinformaci
jako zavazny problém pro demokratickou spoleénost. Tento poznatek je v jistém smyslu
klicovy, protoze opét potvrzuje legitimitu potieby reagovat na tyto negativni jevy.

Pat4 hypotéza zni: H5: Veétsina respondentii povazuje soucasné legislativni
ndstroje pro omezovani dezinformaci za nedostatecné. Tato hypotéza byla potvrzena. Vice

neZz polovina respondentti oznaéila v odpovédi na otazku, jaké nastroje by bylo vhodné
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pouzit v boji proti Sifeni dezinformaci do budoucna, jeden z nastroju legislativnich, a to
konkrétné ptijeti zakona, ktery umozni G¢innéji stihat Sititele dezinformaci — tuto variantu
oznacilo 50,68 % respondentti. 38,51 % respondentd by navic souhlasilo s piijetim zakona,
ktery umozni blokovani dezinforma¢nich webi. Nejvyssi podil hlasti vSak obdrzela varianta
spocivajici ve zlepSeni vzdé¢lani obyvatel v oblasti $ifeni dezinformaci — tuto variantu

oznacilo 75 % respondenti.

5 Vysledky a diskuze

V této kapitole jsou rozebrany vysledky teoretické &asti a praktické Casti (obou
piipadovych studii a dotazniku) a vypracovany navrhy na mozna legislativni feseni v boji

vy

proti $ifeni dezinformaci.

5.1 Vyhodnoceni dotaznikového Setieni

Dotaznik vyplnilo 296 respondenti. S ohledem na demografickou strukturu
dotazovanych (pohlavi, vék, vzdélani) Ize dotaznik povazovat za relativné reprezentativni.
Mezi otazky mapujici demografické charakteristiky nebyl zahrnut dotaz upiesiujici velikost
sidla respondentti, nicméné dotaznik byl distribuovan tak, aby neupfednostnoval lidi Zijici
ve mesté, nebo naopak obyvatele mensSich sidel. Otazky demografické povahy byly
zredukovany na nezbytné minimum, aby nevyvolavaly nepfijemné pocity z priliSného
dotazovani, pokud jde o osobni Gdaje.

Vysledky dotazniku je mozné rozd¢€lit na hlavni a vedlejsi. Hlavnim cilem bylo na
zakladé potvrzeni ¢i vyvraceni stanovenych hypotéz zjistit, zda obéané CR povazuji $iteni
dezinformaci za zavazny problém, jaké internetové platformy vyuzivaji pro ziskdvani
informaci a jaky je jejich nazor na mozné opatieni vyuzitelna v boji se Sifenim dezinformaci.
Z vysledku uvedeného Setfeni vyplyva, Ze nejpouzivangj$im zdrojem informaci je skute¢né
internet a v ptipadé socialnich siti jsou to platformy Youtube a Facebook. Facebook je
pfitom nejcastéji kritizovan za jeho negativni vliv v rdmci $ifeni dezinformaci na internetu.
Z prizkumu zaroveini vyplynulo, Ze drtivd vétSina lidi povazuje Sifeni dezinformaci za
zavazny problém pro demokratickou spolecnost, pficemZz by uvedeny problém feSila
zlepSenim vzdélavani v této oblasti. Tésnd vétSina dotdzanych by pak souhlasila s pfijetim
zakona, ktery umozni G¢innéji stihat Sititele informaci.

Dotaznik vSak poskytl fadu vedlejSich vysledkd, které jsou rovnéz zajimavé a pro

ucely této prace relevantni. Z vysledkl Setieni zaroven vyplynulo, Ze vétSina respondentt
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(61 %) souhlasi s kontroverzni blokaci dezinformacnich webt, k niz doslo po zahajeni ruské
invaze na zéklad¢ zadosti vlady a bezpecnostnich slozek statu. Pouze 13 % respondenti
s timto krokem nesouhlasi (23 % odpovédélo neutrdlng). Déle z prizkumu vyplynulo, Ze
internetové deniky se t&si vysoké divéie, vyjma téch dezinformacnich, které podle dotazniku
navstévovalo pouze necelych 18 % respondentti (z toho 5,4 % pravideln¢). K tomu je vSak
nutné poznamenat, ze informace z dezinformacnich webi se k lidem mohou dostévat

pfevzetim jinymi médii ¢i nasdilenim na nékterou ze socidlnich siti.

5.2 Vyhodnoceni piipadové studie — blokace dezinformacnich webu

Z analyzy udalosti pospanych v kapitole 4.2, kdy doslo k zablokovani osmi
dezinformacnich webi, vyplyva, Ze stat nepostupoval koncepcné, kdyz volil cestu pouhého
doporuceni, byt’ jednal v dobrém Umyslu. Zvoleny postup vyvolal u vefejnosti pochybnosti
o pravnim staté a stal se ne$tastnym precedentem, ktery by se mohl v budoucnu v ramci
podobnych okolnosti opakovat.

Nabizi se otazka, zda mohl stat v takové situaci jednat zptisobem, ktery by garantoval
vSem stranam pravni jistotu. Vzhledem k tomu, Ze doposud neexistuje legislativa upravujici
postupy blokace dezinformac¢nich webt, a s pfihlédnutim ke skutecnosti, ze tento zasah
vyzadoval ur¢itou miru naléhavosti, byt’ nelze s jistotou prokazat jeho efekt, nenabizelo se
patrné organtim vetejné moci alternativni feseni, které by se opiralo o zdkonny podklad a
zéaroven prineslo pozadovany vysledek.

Jednim z moznych zpusobt, jak feSit otazku Sifeni dezinformaci v budoucnu, je
piijeti zvlastniho zakona o blokovani dezinformacnich webtim. K tomuto kroku se napiiklad
uchylilo Slovensko, které 26. 2. 2022, tedy dva dny po zahajeni ruské invaze, novelizovalo
existujici zakon o kybernetické bezpe¢nosti tim zptsobem, Ze nové umozioval do¢asné
blokovat webovy obsah (viz kapitola 3.10.3). Na zakladé této legislativni upravy mohlo
Slovensko blokovat vybrané dezinformacni weby do 30. 6. 2022 (navazujici novely termin
prodlouzily do 26. 2. 2023).

Blokovani webu by nicméné mélo byt krajnim feSenim, k némuz by mél stat
ptistupovat az ve chvili, kdy neni moZné vyuZit mirnéj$i nastroje, u nichz bude hrozit mensi
riziko pravni nejistoty (napi. z pohledu ochrany svobody projevu a prava na ptistup
k informacim). Jednim z mirng&js$ich opatieni by mohla byt povinnost poskytovatelii odstranit

¢ast obsahu na zaklad¢ oznameni nezakonného obsahu tfeti osobou (a/nebo z moci Gredni).
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Jedna se o mechanismus notice and action, ktery je soucasti smérnice DSA (viz kapitola
3.9.1).

5.3 Vyhodnoceni pripadové studie — povaha proruskych dezinformaci

Na ohrozZeni spojené se $ifenim proruskych dezinformaci poukazovala BIS ve svych
vyroénich zprévéch jiz od roku 2017, nicméné vefejnost témto hrozbam nevénovala
priliSnou pozornost. To se vSak vyrazn€ zménilo po vpadu ruskych vojsk na Ukrajinu v roce
2022. Od pocatku ruské invaze se na Ceskych webech a socidlnich sitich §ifi ohromné
mnozstvi manipulativnich dezinformaci (viz kapitola 4.1.2), které néjakym zpisobem
souviseji s valkou na Ukrajing. Podle zavéra BIS sice nelze prokazat, ze by tyto aktivity
koordinoval nékdo zven¢i, nicméné to neméni nic na skutecnosti, Ze se tyto dezinformace
na internetu §ifi, vyhovuji proruskym narativiim a rozd¢€luji spolecnost. Nejbéznéjsi motivaci
dezinformator je finan¢ni zisk.

Dezinformace se nej¢astéji $ifi prostiednictvim socialnich siti jako je Facebook, dale
prostiednictvim dezinformaénich webu a fetézovych e-mailt. Na sociélni siti Facebook
existuje fada skupin, na kterych se §ii'i dezinformace spojené s valkou na Ukrajin€ ¢i obecné
podporujici proruské narativy, a tyto skupiny sleduji desitky tisic uzivateli.

Bohuzel, n¢kteti Cesti politici se na Sifeni dezinformaci podileji tim, Ze se stavaji sami
Sititeli dezinformacnich zprav (napf. prostfednictvim svych profili na Facebooku), nebo se
ucastni diskuzi pod piispévky, ¢imzZ jim zvySuji pozornost. Tento negativni je vSak mozné
vysledovat i v jinych statech demokratickych statech evropského spoleCenstva. Jedna se
zejména o politiky, které odborna vefejnost oznacuje za populisty ¢i zastupce radikalnich
stran a hnuti.

V CR neexistuje mnoho piipadii odsouzenych dezinformatoru, nota bene za §ifeni
proruskych dezinformaci, a proto byl v kapitole 4.1.6 uveden alespon ptipad Jany Peterkové,
ktera byla odsouzena za S§ifeni dezinformaci souvisejicich s ockovanim na onemocnéni
Covid-19. Jednani Jany Peterkové, ktera $itila nepravdivé informace o pe¢ovatelském domé,
soud vyhodnotil jako zdvazny zasah do dobrého jména spolec¢nosti. V dal§im piipad¢ byla
Jana Peterkova odsouzena za §iteni poplasné zpravy v obdobi pandemie — jedna se o jeden

Z mala ptipadi, kdy byl n€kdo odsouzen za trestny ¢in zahrnujici dezinformace.
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5.4 Vyhodnoceni dosavadnich poznatki a varianty ieSeni

Diplomova prace se dosud zabyvala studiem relevantnich poznatkii souvisejicich
S problematikou $ifeni dezinformaci na internetu, které mohou pomoci pti hledani vhodnych
opatfeni pro omezovani negativnich dopadi spojenych s timto aktualnim a ve spole¢nosti
rezonujicim jevem. V piedchozich kapitolach jiz byly nastinény urcité varianty, které se jevi
jako potencidln€ vhodna a realizovatelna feSeni. V této Casti prace jim bude vénovana Sirsi

pozornost.

7 Wew

5.4.1 Prijeti zakona na stihani Sifiteli dezinformaci

Zaverecna otazka dotaznikového Setfeni respondentiim nabizela dvé mozna opatieni
zahrnujici zménu stavajici legislativy. Prvnim z téchto feseni znélo: ,,pFijeti zdkona, ktery
umozni ucinnéji stihat siritele dezinformaci.“ Moznosti legislativniho feSeni se vSak nabizi
pomérné¢ mnoho a u kazdého z nich je dulezité v prvni fadé zkoumat, zda Se zavedené
opatteni nedostane do kolize se zdkladnimi pravy, tedy zejména pravem na svobodu projevu
a pravem na informace podle ¢l. 17 Listiny (viz kapitola 3.3.1). Svobodu projevu, jakoz 1
piistup k informacim je mozné omezit pouze za piedpokladu, pokud bude piijaté omezeni
sledovat legitimni cil, bude provedeno na zaklad¢ platné pravni normy a bude nezbytné pro
zachovani zakladnich hodnot demokratické spolecnosti (viz kapitola 3.3.3). Zaroven je
dulezité stanovit, zda ma dané opatieni cilit na omezeni obsahu ¢i formy daného projevu. A
V neposledni fad¢ je nutné piihlizet také k tomu, aby piijaté opatieni nezahrnovalo zavedeni
ur¢ité formy cenzury, tedy omezeni predb&zné povahy, ke kterému by podle Umluvy mélo
dochazet pouze ve vale¢ném stavu ¢i jiném stavu nouze. Tato kapitola se tedy mimo jiné
bude zabyvat hledanim vhodnych legislativnich zmén podle principu de lege ferenda, ktery
spo¢iva ,,v hodnoceni pozitivniho prava z hledisek jeho spravnosti a spravedinosti. “1™

JelikoZ je CR soudasti spoledenstva demokratickych zemi, z nichz nékteré jiz piijaly
urCité legislativni feSeni, neni od véci se pii hleddni vhodnych opatfeni v prvni fadé
inspirovat u nich. V kapitole 3.10.1 byl jako prvni piedstaven piistup Némecka, kter¢ piijalo
specialni zakon, jehoz primarnim Gc¢elem je potirani zlo¢inl z nenavisti, nicméné zahrnuje
nastroje pouzitelné i v boji proti dezinformacim. Tento zakon je zaméfen na socialni sité
s vice nez 2 miliony uzivatel, jimz ukladd povinnost regulovat tzv. nezdkonny projev,

pticemz nezavedl nové skutkové podstaty trestného prava, ale ve svych ustanovenich

170 GERLOCH, A. Teorie prava. 7. aktualizované vydani, 2017. Plzeii: Ale§ Cenék s.r.0. 2017. s. 25. ISBN
978-80-7380-652-1.
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odkazuje na jiz existujici trestné ¢iny. Koncepce uvedené¢ho legislativniho feseni se do
nezanedbatelné miry podoba koncepci mladsiho Aktu o digitalnich sluzbach (DSA), nebot’
zahrnuje podobné mechanismy pro nahlasovani nezdkonného obsahu zalozené na principu
notice and action, véetné povinnosti zfidit transparentni systém pro vyfizovani téchto
stiznosti. V pripadé neplnéni stanovenych povinnosti hrozi poskytovatelim sankce do vyse
50 milionit EUR. Jedna se tedy o opatteni regulujici jak obsah ptislusnych projevil (zejména
nenavistnych), tak jejich formu (projevy na socialnich sitich). V piipadé¢ posouzeni
legitimity a nezbytnosti zasahu lze poznamenat, ze uvedeny zasah tato kritéria zjevné
napliiuje, nebot’, jak bylo podrobné rozebrano v kapitole 4.1 (pfipadoveé studii o povaze
proruskych dezinformaci), Sifeni dezinformaci miZe pfedstavovat vyznamné ohrozeni pro
zakladni hodnoty demokratické spole¢nosti, jako jsou: osobnostni prava, vetejné zdravi
(napt. zneveérohodnéni ockovani v obdobi pandemie), vefejna bezpecnost, demokratické
procesy (napt. volby), ochrana mensin a dalsi. S ohledem na skute¢nost, ze uvedeny zakon
Neémecko zavedlo jiz v roce 2018 a je stale platny, je mozné uvedend opatieni povazovat za
ucinna, nicméné v otdzce nezbytnosti mozného pievzeti do ¢eského prava se nabizi Uvaha,
zdali je v soucasné dobé potieba takového feSeni, kdyz podobné nastroje pozdéji zavedl Akt
o digitalnich sluzbach.

Francie zavedla rovnéz zajimavé feSeni v oblasti boje proti dezinformacim. V roce
2018 piijala tzv. Zakon o boji proti manipulacim s informacemi, ktery je zaméfen predevsim
na volebni obdobi. Tento zakon nafizuje poskytovatelim internctovych sluzeb béhem tii
mésicti pfed volbami poskytovat transparentni informace o financovani uvefejnéného
propagacniho obsahu a zfidit mechanismus pro nahlasovani zavadného obsahu (princip
notice and action). Zajimavosti tohoto zakona je, Ze namisto zavedeného pojmu
»dezinformace® pfiSel s vlastni variantou definujici Sifeni zavadného obsahu, a sice
,manipulace s informacemi“. Podle materiali vydanych specializovanymi francouzskymi
institucemi, které se podilely na tvorbé uvedeného zakona, byl pojem ,,manipulace
s informacemi vybran z toho diivodu, Ze , vV sobé zahrnuje ucelovost a skrytost prace

S informacemi, které nemusi byt vidy nutné falesné ¢i nepravdivé. “1™

, ¢imzZ je ze zavadného
obsahu vynata napt. satira. Dalsi zajimavosti je, Ze tento z&kon byl podroben ustavnimu

prezkumu, kdy Ustavni rada odmitla stiznost skupiny poslancii s tim, Ze zikon nepfedstavuje

71 MVCR. Zpréava francouzskych think-tankii k dezinformacim. [online]. © 2024 Ministerstvo vnitra Ceské
republiky. (PDF). Dostupné z: https://www.mvcr.cz/chh/clanek/zprava-francouzskych-think-tanku-k-
dezinformacim.aspx

84



nezakonny zasah do svobody projevu, nebot’ zdkonodarce presn¢ vymezil situace, na které
se vztahuje, tedy prokazatelné projevy iimysIné $itenych dezinformaci.’? Zakon tedy prosel
i tou nejvyssi soudni provérkou v ramci daného statu. Legitimnim cilem je v tomto piipadé
ochrana demokratickych procesti, nebot’ zdkon cili na volebni obdobi. Tento cil se i
v kontextu déni v CR, kde jsou volebni kampan& zpravidla doprovézeny negativnimi a
1zivymi projevy ze strany dezinformatora i politikd, jevi jako opodstatnény.

Uvedené staty tedy zvolily rozdilnou cestu, jak ¢elit dezinformacni hrozbé. Némecky
pristup se vSak sohledem na nova unijni pravidla (DSA), kterd zavedla podobné
mechanismy, v tuto chvili zda byt nevhodnym feSenim pro vylepSeni soucasného stavu ¢eské
legislativy. Zakon o boji proti manipulacim s informacemi, ktery zavedla Francie, oproti
tomu nabizi zajimavéjsi feseni, protoze na rozdil od DSA cili pfimo na dezinformace a je
zaméfen na obdobi voleb, které je pro demokratické zfizeni nejzraniteln€jsi. Tento zakon
navic natizuje poskytovateliim internetovych sluzeb, aby v obdobi pfed volbami poskytovali
transparentni informace o financovani propagaéniho obsahu. Pokud by se tedy CR rozhodla
pro zavedeni nové skutkové podstaty trestného c¢inu, kterd by zahrnovala Sifeni

dezinformaci, mohla by se nechat inspirovat timto zakonem.

5.4.2 Prijeti zakona na blokaci dezinforma¢nich webt

Diplomova préace se v kapitole 4.2 rovnéz zabyvala blokaci dezinformacnich webd,
a v tomto kontextu je vhodné zminit piistup sousedniho Slovenska, které v otazce omezeni
dezinformaci zvolilo prave tuto cestu, byt pouze ve form¢ docasného opatieni. Stalo se tak
po Unorovych udalostech roku 2022, kdy Slovensko v souvislosti s ruskou invazi na
Ukrajinu piijalo specidlni zdkon umoziujici docasné blokovat dezinformaéni weby.
Podobné blokace prob&hla i v CR, nicméné nikoliv na zakladé konkrétni pravni normy a
v atmosféte kritickych reakci ¢asti odborné vetejnosti, ktera poukazovala na netransparentni
zpusob provedeni blokace postradajici pravni jistotu (viz kapitola 4.3.6). MoZnost budouci
blokace dezinformacnich webt ptipousti rovnéz Akcni plan pro celeni dezinformacimz roku
2022 vypracovany byvalym vlddnim zmocnéncem pro oblast médii a dezinformaci.
Zavedeni tohoto opatieni do budoucna nevyloudil ani premiér Petr Fiala (viz kapitola 3.2),

avSak podrobnéjsi charakteristiky provedeni takového opatfeni nejsou dosud znamy.

172 MVCR. Analyza pripravenosti Ceské republiky celit zavazné dezinformacni viné. [online]. Praha, 2022. s.64
(PDF). [cit. 2023-12-14]. Dostupné z: https://mww.mvcr.cz/chh/clanek/analyza-pripravenosti-ceske-
republiky-celit-zavazne-dezinformacni-vine.aspx
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Otéazkou je, na jaké situace by dané opatfeni mélo mifit — zda pouze na mimotadné (napf.
pfi potencialnim ohrozeni statu v souvislosti s aktivitami nepfatelské mocnosti), nebo na
libovolné, kdy o blokaci konkrétnich webti budou rozhodovat organy vetfejné moci. Lze Si
stézi predstavit rozsah parametrd, které by zarucily, ze by takové opatfeni fungovalo
automatizované a bez pii¢inéni ur¢ité autority napojené na politické rozhodovani. Zaroven
takové opatieni samo o sob¢ nefesi priCiny problému se Sifenim dezinformaci, coz je vSak
problémem i téch ptedchozich alternativ feseni.

Ve svétle poznatku uvedenych v diplomové praci se nabizi varianta zavedeni nové
skutkové podstaty trestného ¢inu, ktera by zahrnovala pojem ,,dezinformace*, ¢i po vzoru
francouzské legislativy jiny pojem, ktery by nejlépe vystihoval zavadny obsah souvisejici
S uvazovanym jevem. Akc¢ni plan pro Celeni dezinformacim se takové moznosti rovnéz
vénuje, priCemz ve svém navrhu uvadi moznost ,, legislativni zmeny trestné odpovédnosti za
umysiné Siveni dezinformaci s obzvlast zavaznym diisledkem. '™ K uvedenému navrh
dodava, ze bude potieba doplnit do trestniho prava ,, cinnost umysiného sireni nepravdivych
informaci za ucelem ohroZeni demokratického charakteru statu nebo jeho bezpecnosti. “*™
Akc¢ni plan bohuZzel dale nespecifikuje slozky uvedeného doporuceni (nepravdivé informace
¢i ohrozeni demokratického charakteru), a tak na jeho zaklad¢ nelze podrobnéji posoudit, O
by méla dana pravni norma obsahovat. Ak¢ni plan vSak zahrnuje doporuceni systémovych
zmén, které reaguji na nedostate¢nou koordinaci jednotlivych slozek statu v ramci boje
s dezinformacemi, na coz poukazovala také Analyza pripravenosti Ceské republiky celit
zavazni dezinformacni viné publikovana ve stejném roce. Pro zavedeni nové skutkové
podstaty zahrnujici dezinformace jako trestny ¢in se vSak v plném rozsahu nerozhodlo
Némecko ani Francie. Francie sice zavedla novy pojem zahrnujici dezinformace jako
nezadouci jev ohrozujici demokratické hodnoty, ale ¢asové jeho regulaci omezila na volebni
obdobi, které je v jistém smyslu nejcitlivéjsim a nejnachyIngjsim obdobim v ramci rozvrzeni

moci a budouciho sméfovani demokratické spole¢nosti.

5.4.3 Prijeti opatifeni na omezeni mikrocileni

Mezi okrajova témata, kterd souvisi s problematikou dezinformaci, a pfitom maji

velky dopad na radikalizaci spolecnosti, patfi technologické ndstroje vyuZzivané zejména

173 V]adni zmocnénec pro oblast médii a dezinformaci. Utad vlady Ceské republiky. Akcni plan pro celeni
dezinformacim. [online]. [cit. 2024-01-17] Dostupné z: https://www.mvcr.cz/chh/clanek/centrum-proti-
terorismu-a-hybridnim-hrozbam.aspx
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socidlnimi sit€émi pro ucely monetizace jejich sluzeb. V kapitole 3.1.1 byl zminén pojem
mikrotargeting, coz je programové navrzeny nastroj (vypocetni algoritmus) V soucasné
dob¢ bézné vyuzivany k tomu, aby uZivatelim upravoval obsah tzv. na miru (zejména
reklamu). Pokud tedy néktery uzivatel tihne k nesystémovym ndladam a vyhledava
informace zaméfené napt. na kritiku vlady a vefejnych instituci, dochdzi k filtraci
nabizenych informaci podle téchto preferenci, v dusledku ¢ehoz se uzivatel ocitne
Vv informac¢ni bublin¢ a miize dochézet k amplifikaci jeho radikalnich nazora. Je vSak tézko
predstavitelné, ze by zdkonodarce v budoucnu ptijal néjake opatieni, které by cililo pravé na
tyto marketingoveé nastroje bez Sirsi shody na arovni EU, nebot’ se jedna o slozity problém,
ktery ma dopad na zaklady fungovani monetizace internetovych sluzeb. Pokud by se vSak
vV budoucnu oteviela vazna diskuze na toto téma, jedno z moznych feSeni by mohlo spocivat
V povinnosti poskytovatel internetovych sluzeb nefiltrovat nabizeny obsah v defaultnim
nastaveni, ale nejprve na zdklad¢ souhlasu uzivatele — podobné jako tomu u sluzeb typu

cookies.

5.4.4 ZlepSeni kvality vzdélavani

Velmi diskutovanym faktorem, ktery hraje vyznamnou roli v boji proti Sifeni
dezinformaci, je urovenn kvality vzd€lani Ceskych studentii a zak zakladnich skol.
V kapitole 3.10.3 bylo zminéno Finsko, které¢ je v posledni dob€ oznacovano za premianta
Vv oblasti boje se Sifenim dezinformaci, pfiCemz za timto uspéchem podle nazorti odborné
vefejnosti stoji pravé kvalitni vzdélavani, které zahrnuje rozvijeni kritického mysleni.
ZlepsSeni kvality vzd€lavani je ze své podstaty tim nejlepSim z uvazovanych opatieni pro
Celeni informaénim hrozbam, nebot’ spocéiva v odstranéni samotnych pfi¢in daného
problému, coz je pravé absence kritického mysleni pii hodnoceni piijimanych informaci.
ZlepSeni kvality vzdélavani bylo 1 v rdmci dotaznikového Setfeni oznaceno za nejvhodnéjsi
nastroj v boji s dezinformacemi (viz kapitola 4.3.7).

Pro ucely rozvoje kritického mysleni Vv oblasti rozpoznavani dezinformaci by
napfiklad mohly zakladni a stfedni $koly do svych osnov zahrnout model FIRST (viz
kapitola 4.1.2), ktery je jakousi pfiruckou pro rozpoznavani dezinformaci. Je vSak tieba brat
Vv Givahu, Ze plody takového opatieni budou sklizet az pfisti generace, nicméné je vhodny Cas

S tim zacit.

87



6 Zavér

Cilem diplomové prace bylo vyhodnotit pripravenost CR &elit dezinformacim §ifenym
na internetu z pohledu platného prava a vypracovat navrhy na mozné zlepSeni v této oblasti.
V teoretické ¢asti byly na zékladé analyzy platnych pravnich piedpisti, odborné literatury a
relevantnich ¢lanka zpracovany poznatky, které jsou podstatné pro pochopeni toho, co
dezinformace §ifené na internetu predstavuji a jaké jsou moznosti jejich pravni regulace.
Z uvedenych poznatkl plyne, Ze Cesky pravni fad v soucasné dobé nedisponuje nastroji,
které by efektivné $ifeni dezinformaci regulovaly. V oblasti unijniho prava vsak nové
vstoupil v platnost tzv. Akt o digitalnich sluzbach (DSA), ktery vlivnym online platformam
stanovuje mimo jiné povinnost zavést mechanismy pro nahlasovani a nasledné odstranovani
zavadného obsahu. DSA vsak necili pfimo na dezinformace a nedefinuje je jako nezakonny
obsah — nezékonnost obsahu se fidi platnym unijnim a narodnim pravem.

V praktické ¢asti pak byly vypracovany dv¢ piipadové studie. Prvni studia objasnila,
jakym zpuisobem se proruské dezinformace na internetu §ii, kdo je $ifi a v jakém rozsahu.
Ze studie mimo jiné vyplyva, ze proruské dezinformace se hojné §ifi na socialnich sitich jako
je Facebook a hlavni motivaci jejich Sifeni je finan¢ni zisk. Druhd piipadova studie se
zabyvala pravnimi hledisky blokace dezinformacnich webt, ke které doSlo po zahdjeni
konfliktu na Ukrajiné. Z této studie vyplyva, Zze stat nepostupoval koncepéné, kdyz volil
cestu pouhé doporuceni, byt jednal v dobrém imyslu, a Ze blokovani dezinforma¢nich webt
by mélo byt do budoucna krajnim feSenim, k némuz by mél stat ptistupovat az ve chvili, kdy
nelze vyuzit mirné;jsi nastroje.

Dotaznikového Setfeni se zucastnilo 296 respondenti a vyplynulo z néj, ze
nejpouzivanéj$im zdrojem informaci je internet a v ptipadé socidlnich siti jsou to platformy
Youtube a Facebook. Z prizkumu zaroven vyplynulo, ze drtiva vétsina lidi povazuje $ifeni
dezinformaci za zdvazny problém pro demokratickou spolecnost, pfi¢emz by uvedeny
problém feSila zlepSenim vzdélavani v této oblasti. Tésnad vétSina dotdzanych by vSak
souhlasila i s pfijetim zakona, ktery umozni u¢innéji stihat Sititele informaci.

V zavéru praktické &asti byly navrzeny varianty na mozné zlepseni schopnosti CR
branit se dezinforma¢nim hrozbam. Z pohledu prava se nabizi varianta zavedeni nove
skutkové podstaty trestného €inu, kterd by zahrnovala pojem ,,dezinformace®, ¢i po vzoru

francouzské legislativy jiny pojem, ktery by nejlépe vystihoval zavadny obsah souvisejici

88



s timto jevem. Do budoucna by nicméné CR méla zlepSovat kvalitu vzdélavani v oblasti

rozvijeni kritického mysleni.
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osobnich udajii a ochrané¢ soukromi v odvétvi elektronickych komunikaci (Smérnice o
soukromi a elektronickych komunikacich).
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https://ct24.ceskatelevize.cz/veda/2178160-co-spojuje-internetove-trolly-psychologove-vypracovali-jejich-nelichotivy-profil
https://ct24.ceskatelevize.cz/veda/2178160-co-spojuje-internetove-trolly-psychologove-vypracovali-jejich-nelichotivy-profil
https://www.irozhlas.cz/veda-technologie/technologie/dezinformacni-weby-boj-proti-dezinformacim-hybridni-valka-rusko-ukrajina-ruska_2203030655_kth
https://www.irozhlas.cz/veda-technologie/technologie/dezinformacni-weby-boj-proti-dezinformacim-hybridni-valka-rusko-ukrajina-ruska_2203030655_kth
https://www.irozhlas.cz/veda-technologie/technologie/dezinformacni-weby-boj-proti-dezinformacim-hybridni-valka-rusko-ukrajina-ruska_2203030655_kth
https://www.irozhlas.cz/veda-technologie/technologie/dezinformacni-weby-boj-proti-dezinformacim-hybridni-valka-rusko-ukrajina-ruska_2203030655_kth
https://www.seznamzpravy.cz/clanek/domaci-zivot-v-cesku-jsou-zablokovane-dalsi-dezinformacni-weby-tentokrat-od-operatoru-191290
https://www.seznamzpravy.cz/clanek/domaci-zivot-v-cesku-jsou-zablokovane-dalsi-dezinformacni-weby-tentokrat-od-operatoru-191290
https://www.nic.cz/page/4317/sdruzeni-cznic-vyzvalo-vladu-ke-koncepcnimu-reseni-problemu-dezinformacnich-domen/
https://www.nic.cz/page/4317/sdruzeni-cznic-vyzvalo-vladu-ke-koncepcnimu-reseni-problemu-dezinformacnich-domen/

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2000/31/ES ze dne 8. ¢ervna 2000 o nekterych
pravnich aspektech sluzeb informacéni spolecnosti, zejména elektronického obchodu, na
vnitinim trhu (Smérnice o elektronickém obchodu).

Zakon ¢. 480/2004 Sb., o n¢kterych sluzbach informaéni spolecnosti a o zméné nékterych
zakond, ve znéni pozdéjsich predpisi.

NEMECKO. Gesetz zur Verbesserung der Rechtsdurchsetzung in sozialen Netzwerken
(Netzwerkdurchsetzungsgesetz — NetzDG) ist seit dem 1. Oktober 2017 in Kraft.

Natizeni Evropského parlamentu a Rady o jednotném trhu digitdlnich sluzeb (akt o
digitalnich sluzbach) a o zméne smérnice 2000/31/ES.

FRANCIE. Loi n° 2018-1202 du 22 décembre 2018 relative a la lutte contre la manipulation
de ’information.

Narizeni Rady (EU) 2022/350 ze dne 1. biezna 2022, kterym se méni natizeni (EU)

¢. 833/2014 o0 omezujicich opatienich vzhledem k ¢innostem Ruska destabilizujicim situaci
na Ukrajin€.

7.4 Nalezy a rozsudky soudu

Nalez Ustavniho soudu ze dne 11. 11. 2005, sp. zn. I. US 453/03.

Rozsudek Méstského soudu v Praze ¢.j. 3Cm 7/2021-60.

Usneseni Méstského soudu v Praze ze dne 29. 6. 2022, ¢.j. 17 A 36/2022-9
Rozsudek Nejvyssiho spravniho soudu ze dne 9. 12. 2022, ¢. j. 5 AS 230/2022-69.
Lingens proti Rakousku z 8. ¢ervence 1986, stiznost ¢. 9815/82.

Nalez Ustavniho soudu ze dne 2. 11. 2021, sp. zn. |. US 668/21.

Nalez Ustavniho soudu ze dne 3. 2. 2015, sp. zn. I. US 2051/14.
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8 Prilohy

Priloha ¢&. 1 — Dotaznik

Sireni dezinformaci na internetu

Vazeni a mili,

jmenuji se Jakub Janik a chci Vas poZadat o vypInéni kratkého dotazniku,
ktery se zaméfuje na problematiku $ifeni dezinformaci na internetu. Je zcela
anonymni, tzn. Ze se nikdo nedozvi, jaké odpovédi jste zvolili. Vysledky
dotazniku budou slouZit pouze pro ucely zpracovani mé diplomové prace.
Cilem dotazniku je zjistit, z jakych zdroj na internetu &erpéate informace a jak
vnimate hrozby spojené se §ifenim dezinformaci na internetu. VypInénim
dotazniku mi moc pomiZete. PFeji krdsny den a dkuji za ochotu a vstficnost.

IT DOTAZNIK TED

Ochrana osobnich ldajii | Vytvofit dotaznik zdarma | © Survio 2024 | Nahlasit zneuZiti

Siteni dezinformaci na internetu

1. Jste zena nebo muz?*

Vyberte jednu odpovéd
Zena

Muz

Powered by (% SUrVio

Vytvorit dotaznik zdarma - Nahlasit zneuziti
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Sifeni dezinformaci na internetu

2. Ktera z nasledujicich kategorii zahrnuje Vas vék?*

Vyberte jednu odpovéd

Powered by (& SUrVio <

'

Vytvofrit dotaznik zdarma - Nahlasit zneuZiti

Sifeni dezinformaci na internetu

3. Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?*

Vyberte jednu odpovéd

E
Q
=
2
o
~
B

Vytvofit dotaznik zdarma - Nahldsit zneuZiti
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Sifeni dezinformaci na internetu

4. Ktera média vyuzivate ke zjistovani informaci*

Vyberte jednu nebo vice odpovédi

’

Powered by (& SUViO <

Vytvofit dotaznik zdarma - Nahldsit zneugiti

Sifeni dezinformaci na internetu

5. Které internetové platformy vyuzivate ke zjistovani
informaci*
Vyberte jednu nebo vice odpovédi

[
g
s
o
~
]

Vytvorit dotaznik zdarma - Nahldsit zneuZiti
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Sifeni dezinformaci na internetu

6. Ovérujete si pravdivost zjisténé informace na
internetu, napfiklad dohledavanim zdroje dané zpravy
&i porovnavanim s jinymi weby? (u zavaznych zprav)*

Vyberte jednu odpovéd’

Powered by & SUFViO

~
’

Vytvoiit dotaznik zdarma - Nahlasit zneuZiti

Sifeni dezinformaci na internetu

7. Které internetové noviny ¢i zpravodajské weby
vyuzivate?
Vyberte jednu nebo vice odpovédi
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U

ifeni dezinformaci na internetu

8. Duvéfujete Vami vybranym webuim?*

Vyberte jednu odpovad

Powered by & SUrViO <

Vyivofit dotaznik zdarma - Nahlssit zneu3iti

ifeni dezinformaci na internetu

U

9. Které socialni sité vyuzivate ke zjistovani
informaci?*

Vyberte jednu nebo vice odpovidi

Powesed by & SUIViO <

!

Vytvofit dotaznik zdarma - Nahlssit zneusiti
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Sireni dezinformaci na internetu

10. Dlvéfujete informacim Sifenym na socialnich
sitich*

Vyberte jednu odpovéd

[
8
:
3
[

Vytvoiit dotaznik zdarma - Nahlasit zneusiti

Sireni dezinformaci na internetu

11. Navstévovali jste néktery z téchto
dezinformaénich web(? - Aeronet, AC24, NWOO,
Parlamentni listy, Sputnik, ProtiProud, Lajkit*

Vyberte jednu odpovad
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Siteni dezinformaci na internsetu

12. Bezprostiedné po zahdjeni vélky na Ukrajiné
poskytovatelé internetovych sluzeb zablokovali na
zakladé Zzadosti vlady a Narodniho centra
kybernetickych operaci pfistup k dezinformaé&nim
weblm. Povazoval/a jste tento krok za spravny?*

Vyberte jednu odpoved
Ano
Ne

Nevim

Powered by & SUFVi0 <

Vylvoiit dotaznik zdarma - Nahlésit zneufiti

Sifeni dezinformaci na internetu

13. PovaZujete $ifeni dezinformaci na internetu za
zavazny problém pro demokratickou spole¢nost?*

Vyberte jednu odpovéd
Anc

Ne

Powered by (& SUFVIO <

Vytvofit dotaznik zdarma - Nahlasit zneuziti
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Siteni dezinformaci na internetu

14. Je pro Vas dulezité Zit v demokratické zemi?*

Vyberte jednu nebo vice odpovédi

Powereby (& SUrvio <

‘

Vytvoiit dotaznik zdarma - Nahlasit zneuziti

Siteni dezinformaci na internetu

15. Jaké nastroje povaZujete za vhodné v boji proti
$ifeni dezinformaci na internetu do budoucna?*

Vyberte jednu nebo vice odpovedi

]

Poered by & SUrvio <

Vytvofit dotaznik zdarma - Nahlasit zneufiti
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