Ceska zemédélska univerzita v Praze

Provozné ekonomicka fakulta

Katedra rizeni

CESKA ,
ZEMEDELSKA
UNIVERZITA V PRAZE

Teze diplomové prace

Management zaméstnanosti absolventi vysokych

Skol

Bc. Iveta Dvorakova

© 2015 CZU v Praze



Souhrn

Diplomové prace pojednava o problematice nezaméstnanosti absolventli vysokych
kol v Ceské republice. V teoretické &asti prace je charakterizovana nezaméstnanost
obecné€, mira nezaméstnanosti a zaméstnanosti a dale druhy nezaméstnanosti. Druha cast
teoretické prace se zaméfuje na trh prace a jeho ovlivnéni do budoucna. Dale je
V teoretické Casti popsana politika zaméstnanosti a to jak aktivni, tak pasivni. Dale jsou zde
popsany rizikové skupiny na trhu prace, vysokoskolsky vzdélavaci systém a rast narokt na
kvalitu pracovni sily. Analyticka ¢ast nejprve zkouma problematiku absolventi vysokych
$kol v Ceské republice v obecné roving. V dalii kapitole analytické asti jsou porovnavani
absolventi soukromych a vefejnych vysokych skol. Déle je zkoumana problematika
absolventi technickych a ekonomickych fakult. Tato ¢ast prace je zamétfena na absolventy
prezencniho studia bakaldfského a magisterského stupné vzdélani. Posledni casti této
kapitoly je dotaznikové Setfeni urcené pro spolec¢nosti. Cilem tohoto vyzkumu je nalezeni
divodli netspéchu absolventll vysokych Skol pifi hledani prace a zaroven tedy pfi
pracovnich pohovorech. V zavéru prace jsou shrnuty vysledky a navrhnuta feSeni pro
snizeni nezaméstnanosti &i zvySeni zaméstnanosti absolventi vysokych kol v Ceské
republice.
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Cil prace

Cilem diplomové prace je navrh moZnych zmén zavedenych v aktudlnim systému

vzdélavani na vysokych gkolach v Ceské republice. Navrhnuté zmény by mély
vést ke snizeni nezaméstnanosti ¢i zvySeni zaméstnanosti absolventl vysokych $kol
v Ceské republice. V ramci cile je dileZité nalézt konkrétni pii¢iny nezaméstnanosti
absolventd aneuspéchu u pracovnich pohovort. K navrhu zmén a nalezeni pficin
napomiize dotaznikové Setfeni u alesponn 50 — 60 podnikt. Dil¢im cilem je analyza trhu
prace v souvislosti s absolventy soukromych a vefejnych vysokych $kol, a dale s
absolventy ekonomickych a technickych fakult véetné miry nezaméstnanosti u obou
porovnani (jak u absolventii soukromych a vefejnych vysokych Skol, tak u absolvent
ekonomickych a technickych fakult). Dal§im dil¢im cilem diplomové prace je ovétreni nize

uvedené hypotézy. Hypotéza bude potvrzena ¢i vyvracena na zaklad¢ analyzy pracovniho



trhu z hlediska nezamé&stnanosti absolventi technickych a ekonomickych fakult. Hypotéza:
Mira nezaméstnanosti absolventl z technickych fakult je niz8i, neZ mira nezaméstnanosti
absolventii z ekonomickych fakult.
Metodika prace

V teoretické Casti prace bude vyuzito deskriptivni metody, pomoci které bude
popsana problematika nezaméstnanosti obecné, trhu prace, politiky zaméstnanosti,
rizikovych skupin na trhu prace, vysokoskolského vzdélavaciho systému v Ceské republice
a rastu naroktt na kvalitu pracovni sily. VySe uvedena problematika bude Cerpana
z odborné literatury tykajici se zejména nezaméstnanosti, managementu, ekonomie a trhu
prace. Dale bude vyuzito internetovych zdroj, a to zejména Ceského statistického tfadu a
Eurostatu. V teoretické c¢asti bude nejdfive popséna nezaméstnanost obecné. V této
kapitole bude dale vymezena mira nezaméstnanosti, mira zaméstnanosti a druhy
nezaméstnanosti. V dalsi kapitole bude vysvétlen pojem ,trh prace* a v kratkosti popsan
trh prace v Ceské republice. V dalsi teoretické &asti prace bude vysvétlena politika
zaméstnanosti, aktivni a pasivni politika vcetné jejich nastroji. Dalsi kapitola se bude
zabyvat rizikovymi skupinami na trhu prace. Mezi tyto skupiny se fadi absolventi
vysokych skol, zeny, mladi lidé a zdravotné postizeni lidé. Tato kapitola bude zamétena
zejména na nezameéstnanost vyse uvedenych rizikovych skupin. Predposledni ¢ast prace
bude zaméfena na vysokoskolsky vzdélavaci systém v Ceské republice. Zavérem
teoretické Casti bude popsan rist narokli na kvalitu pracovni sily.

Analytickd Cast se bude vénovat analyze nezaméstnanosti absolventli vysokych
$kol v Ceské republice ze dvou hledisek rozdilnosti. Budou porovnani absolventi
soukromych a vetejnych vysokych Skol a dale absolventi ekonomickych a technickych
fakult. Nejdiive bude zkouman obecné pocet absolventi vysokych Skol, pocet
nezaméstnanych absolventii VS a vyvoj jejich nezaméstnanosti v Ceské republice. Dale
bude srovnan pocet absolventii soukromych a vefejnych VS a mira jejich nezaméstnanosti.
To samé porovnani se bude tykat i absolventii vysokych §kol technického a ekonomického
oboru. Data budou ziskdvana piedeviim z Ceského statistického twfadu, Strediska
vzdélavaci politiky a Eurostatu. Vsechna data pro jednotnost budou zkoumana v letech
2002 — 2013. Vétsina dat z roku 2014 nejsou jesté dostupna, proto je zvolen 12lety interval
do roku 2013. Prace se bude zamé&fovat na absolventy vysoké Skoly prezencniho studia

bakalarského a magisterského stupné vzdélani. Pouze prezencni forma studia je zvolena



z divodu zkreslovani nezaméstnanosti absolventl, jelikoz studenti kombinované formy
z velké Casti zaméstnani jiz maji a studium je dopliikem vzdé¢lani ¢i pozadavkem ze strany
zam¢stnavatele. Doktorsky stupen vzdélani nebude zohlednén v praci, jelikoz tito
absolventi nadale ztistavaji v akademické sféfe ¢i ziskani titulu Ph.D. je predpokladem
pro kariéru na akademické ptdé. Dale bude v analytické ¢asti vyhodnoceno dotaznikové
Setfeni. Pisemny dotaznik bude predkladin ndhodné¢ vybranym spole¢nostem
prostiednictvim osobni navstévy. Dotaznik bude piedkladan kompetentnimu oddé€leni
ve firmé, nejlépe persondlnimu oddéleni. Hlavnim cilem dotazniku bude nalezeni
konkrétnich pfi¢in nezaméstnanosti absolventi a jejich netGspéchu pifi pracovnich
pohovorech ¢i hledani nového zaméstnani. Jednotlivé otazky dotazniku budou nasledné
vyhodnoceny pomoci grafii a nalezit¢ okomentovany. Nasledné bude vyuzito kiizové
analyzy a kontingenéniho grafu u vybranych dat. Nakonec budou shrnuty vysledky a
navrhnuta doporuceni, ktera by mohla vést ke zvySeni zaméstnanosti absolventti vysokych
skol v Ceské republice.
Vysledky a diskuze

Dle vysledki dotaznikového Setfeni je u uchaze¢l nejvice vyzadovan anglicky
jazyk. I ptesto by se méli studenti pfi svém studiu zaméfit na dalsi jazyk. V dnesni dobé¢ je
vzacné, kdyz nékdo umi plynule hovotit dvéma cizimi jazyky. Zivotopis vypada hned lépe,
jestlize v popisu napiiklad u anglického a némeckého jazyka je ,,plynuld znalost®, a dale
u ruského jazyka ,,zdkladni znalost”. K tomu je nejvhodné&j$i pfipsat ziskané certifikaty
a clovek ma pak hned vétsi Sanci na uspéch. BohuZel na vysokych Skolach je vétSinou
kladen daraz pouze na jeden svétovy jazyk. I kdyz na spousté vysokych skol jsou
vyuCovany dva svétoveé jazyky, tak vétSinou druhy jazyk je zanedbavan. Vysokoskolsky
vzdélavaci systém by se mél zaméfit na Spickovou kvalitu vyuky minimaln€ dvou
svétovych jazykl. Na oba jazyky by mélo byt nahliZzeno stejné dulezité a cilem by mélo byt
naulit studenta béhem 5 let studia na vysoké Skoly hovofit plynule dvéma svétovymi
jazyky. Dalsim velkym nedostatkem absolventu je chybé&jici ¢i nedostateéna praxe. Pro
mnoho zejména velkych firem je téméf bezvyznamné to, Ze absolvent, ktery u nich zada
misto o praci, ma praxi v oboru napriklad pouze 3 mésice. Tato praxe miize nabyvat
vyznamu u menSich firem, které si nemusi klast vysoké pozadavky na uchazece o
zaméstnani. U nadnéarodnich firem zejména u vysSich pozic jsou poZadovany velké naroky

a Vv nejlepSim piipadé se persondlni oddéleni miiZze zajimat o Zivotopis, kde je uvedena



praxe minimaln¢ jeden rok v oboru. Ve vyspélych statech funguji na velmi dobré trovni
Trainee programy. V Ceské republice se tento trend také rozviji, ale stale neni na takové
urovni, aby zacal klesat poCet nezaméstnanych absolvent. JednoduSe feceno, Trainee
program, nékdy znamy pod nazvem Graduate program neboli absolventsky program je
spoluprace firem s vysokymi Skolami. Tento program je urcen pro studenty poslednich
ro¢nikd vysoké Skoly ¢i pro Cerstvé absolventy. Jeho délka je vétSinou od 6 do 18 mésicu.
Spolec¢nosti, které v Ceské republice umoziiuji vyse uvedené programy, stale piibyva.
Vsechny informace, tykajici se programi, lze nalézt z vétSiny piipadi na webovych
strankach konkrétni spolecnosti. Mezi nejznaméjsi firmy poskytujici absolventské
programy patii napiiklad Tesco, Ceska pojistovna, CEZ, L'Oréal, Raiffeisenbank, Skoda
Auto, DHL, Vseobecna zdravotni pojistovna, Nestlé apod. Dle vysledku dotaznikového
Setfeni firmy neupfednostiiuji absolventy s bakalaiskym stupném vzdélani. Absolvent
»pouze* bakalarského stupné nema tedy vyhodu oproti tomu, kdo vystudoval magistersky
stupenn vzdélani. Naopak dle vysledki témét dvé tretiny dotdzanych firem déava spise
pfednost uchazeclim s vyse zminéném magisterskym stupném vzdélani. To ale neznamena,
ze titul Be. je ménécenny ¢i bez Sance na Gspéch u pracovniho pohovoru, jelikoZ pro vice
nez jednu tfetinu dotdzanych spole¢nosti neni tato skute¢nost podstatna. Dalsi doporuceni
se tykaji absolventi a pfijimacich pohovort. Absolventi by se méli zamétit na kvalitu
motivacnich dopisi. Motivacni dopis je da se fici vstupenka pro precteni Zivotopisu.
Hodné lidi bohuZzel tento dopis nefeSi. Ale zde lze vidét, jak je dulezity. Proto by se
uchaze¢i méli zacit vice zaméfovat na jeho psani a i zde plati, ze by se mél pfizpisobit na
jednotlivé pozice. Jen v ivodu takového dopisu se pise, o jakou pozici ma uchaze¢ zajem.
Originalité¢ se meze nekladou a jestlize dopis nebude nudny a nebude stejny jako kazdy
druhy, je velkd Sance na Uspéch, Ze personalistu zaujme a na zivotopis muize pak i nahlizet
jinak, pozitivnéji naladén. Dle vysledkil dotazniku maji absolventi kolikrat nepfimétené
finan¢ni poZadavky. Toto je velice individualni a zalezi na velikosti a typu firmy. Nékteré
firmy mohou vysoké finan¢ni pozadavky brat jako to, Ze uchaze¢ o zaméstnani si ceni
svych znalosti a kvalit, naopak nékteré spolec¢nosti to miize odradit pii vybért kandidatt do
dalsiho kola a radSi daji pfednost tém, ktefi si fekli pfiméfenou sumu. Uchazec¢, ktery se
chysta na pohovor a nema doposud zadnou praxi, by se mél soustfedit zejména na
komunikac¢ni schopnosti. Dle vysledkl z dotaznikového Setfeni je neuméni se vyjadiovat ¢i

Spatna komunikace velkym problém absolventii a pravé na toto se personalisté zamétuji



Vv priabehu povohoru. Kazdy uchaze¢ by si mél pred pohovorem vyzkouset pted zrcadlem,
jak vypada a jak se tvaii pii odpovidani na jednoduché otazky typu ,,Pro¢ chcete pracovat
pravé u nas?*“ apod. M¢l by mluvit spisovné a nezadrhavat se. Moznosti, jak naucit
absolventy komunikovat a vhodné se vyjadiovat, je piiprava a prezentace nejrazné€jSich
projektl ¢i semindrnich praci na vysoké Skole. AC se to miize zdat zbytecné, tak dulezité je
také predvadéni modelovych situaci a nejriznéjSich scének napiiklad z prostiedi
pracovniho pohovoru. Dilezitou slozkou pohovort jsou v dneSni dobé nejriznéjsi testy,
které jsou v mnoha ptipadech pozvankou do dalSiho kola. Typy testi se liSi v zavislosti na
firmach. Né&kde se vykonavaji psychometrické, nékde psychodiagnostické, dale
psychometrické a zaroven IQ testy, v jinych firméach zase testy jazykové apod. Uchazec¢ by
si mél doptedu zjistit, které testy se ve firm¢, na kterou se hlési, vykonavaji a fadné se na
né piipravit. I kdyz je nékdy obtizné tyto informace sehnat, tak dle nejriznéjSich webovych
stranek a diskuzich predchozich uchazeci to mozné je. Zejména na jazykové testy je nutné
se pripravit procvi¢ovanim si ciziho jazyku. U IQ testd je dilezité si zejména procvicovat
ty, které lze najit na internetu. I takova, i kdyz se zda sebemensi pfiprava, mize velice
napomoci pii hledani vysnéného zaméstnani.
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