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Prace z domova ve firmé Valeo jako jeden z faktoru

ovliviiujici pracovni vykon

Abstrakt

Tato prace se zabyvd fenoménem, ktery se v poslednich 3 letech stal jednim
Z hlavnich zpisobi, jak vykonavat praci — praci z domova. Proména pracovniho trhu nastala,
kdyz v roce 2019 zacala pandemie Covid-19. V souvislosti se zavedenymi karanténami
a opatenimi bylo nutné, aby ti zaméstnanci, u kterych je to mozné, zlstali pfi vykonavani
své prace doma. Rdzem se vétSina firem ocitla na tzv. home office, a to zptisobilo mnoho

zmen.

Proto se tento vyzkum zaméfuje predevSim na dobu, kdy byl fenomén prace
z domova na svém vrcholu. Vyzkum ma za cil zjistit, jestli a jak prace z domova ovliviiuje
pracovni vykonnost v Ceské republice a ve Francii. Po ziskani potiebnych informaci bylo
vyuzito metody dotazniku a polostrukturovaného rozvorou. Nasledn¢ doslo k porovnani
postoje k homeworkingu jak ze strany Valeo, tak ze strany zaméstnancii mezi obéma

zemémi.

Klic¢ova slova: pandemie COVID-19, prace z domova, pracovni vykon, trh prace,

zména prostiedi, home office, homeworking, prace na dalku



Homeworking as one of the factors influencing work

performance in the Valeo

Abstract

This bachelor thesis focuses on a phenomenon that has become one of the main ways
of doing work in the last 3 years - working from home. The transformation of the labour
market came about when the Covid-19 pandemic began in 2019. After the quarantines and
Covid measures were in place, it was necessary for employees to work from home as much
as possible. Suddenly, most companies found themselves on the so-called home office, and

this caused many changes.

Therefore, this research mainly focuses on the time when the phenomenon of
working from home was at its peak. The research aims to find out if and how working from
home affects work performance in the Czech Republic and France. A questionnaire and a
semi-structured interview method were used to obtain the necessary information.
Subsequently, the attitudes towards homeworking from both Valeo and employees were

compared between the two countries.

Keywords: COVID-19 pandemic, working from home, work performance, labour

market, change of work environment, home office, homeworking, remote working
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1  Uvod a cil prace

Prace zdomova, to je pojem, ktery v poslednich 3 letech siln¢ rezonoval nasi
spolecnosti. K pfetvofeni pracovniho rezimu nedoslo organicky vyvojem na trhu préce, ale
bezpochyby to zapiitila pandemie Covid-19. Prvni pozitivni piipady byly v Ceské republice
zaregistrovany v bieznu roku 2020 a tim zacalo nastavovani mnoha novych zmeén, se kterymi

se dnesSni moderni spole¢nost a nova generace jesté nesetkala.

Vlada pristoupila k takovym opatfenim, kterd méla zajistit bezpe¢i a zdravi vSech
obcanil. Ty firmy, u kterych to §lo aplikovat, byly nuceny své zaméstnance nechat pracovat

z domova a predejit setkavani v kancelafi.

Je mozné si ztéto doby odnést néco pozitivniho? Nyni kdyz pandemie Covid-19
pominula, mnoho firem dale dovoluje svym zamé&stnancim pracovat z domova. Doslo
K ujasnéni, jaké benefity a jaka negativa homeworking ptinasi a jak ho aplikovat, aby ¢innost

zaméstnanci byla co nejefektivngjsi.

Tato prace poskytuje vhled do fenoménu prace z domova. Pravni vyklad prace
z domova by se v blizké budoucnosti mél znovelizovat a reagovat tim na to, Ze rezim home

workingu zistal i po pandemii uplatiiovan.

Cilem préce je zhodnotit nejen vliv prace z domova na pracovni vykonnost a psychiku
zaméstnanct ve firmé Valeo, ale i dopady pandemie na ekonomickou stranku firmy a socio-
kulturni Zivot zamé&stnancl v souvislosti s omezenim vSech akci, které pro né¢ Valeo bézn¢
potadd. Déle ma tato prace za cil zjistit, jaké jsou rozdily mezi homeworkingem

ve spolecnosti Valeo v Ceské republice a ve Francii.

Pro tuto praci je stanovena hypotéza, ktera ma potvrdit ¢i vyvratit tvrzeni, ze prace

z domova negativné€ ovliviiuje pracovni vykon.
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2 Metodika

Tento vyzkum byl proveden pomoci kvantitativni metody s vyuzitim dotaznikového
Setfeni, ktery byl rozeslan zaméstnancum firmy Valeo, sidlicich ve vyvojovém centru
v Praze. Timto zptisobem byly ziskany udaje od ¢eskych respondentii. Pro ziskani informaci
z ftad francouzskych zaméstnanci bylo vyuzito kvalitativni metody s vyuzitim

polostrukturovaného rozhovoru.

V této praci byla pouzita jak primarni, tak sekundarni data, diky kterym se povedlo

problematiku Iépe zasadit do spolecenského kontextu.

V kvantitativnim vyzkumu jsou mySlenky autora ovéfovany dedukci. Soucasti
vyzkumu je sbér dat a potvrzeni ¢i vyvraceni hypotézy, kterou si autor pied vyzkumem
stanovi. Kvantitativni vyzkum je vhodné aplikovat, pokud je pfedmétem zkoumani vétsi
skupina. Vystupem vyzkumu by mél byt vieobecny piehled o dané problematice.! Naproti

tomu kvalitativni vyzkum je definovan jako podrobné&jsi popis pii zkoumani daného jevu.?

K ucelim tohoto vyzkumu byl zaméstnanciim Valeo Praha rozeslan dotaznik ve dnech
11.-15.2.2022. Dotaznik byl rozd€len na dvé sekce podle jazyka. Prvni sekce byla v ¢eském
jazyce a obsahovala 32 otazek. Druha sekce byla v anglickém jazyce a slouZila pfedev§im
pro respondenty z Francie. Anglicka ¢ast byla tvofena rovnéz 32 otazkami. Dotaznik byl
vétsinové koncipovan jako uzaviené otdzky s vybérem pouze jedné odpovédi nebo vice
vyhovujicich odpovédi. Aby doslo k lepSimu porozuméni nékterych odpovédi, byl dotaznik
doplnén 0 oteviené otazky. Ty umoznily respondentim do vétsi hloubky popsat své

myslenky a nézory.

Dotaznik byl rozeslan v Praze a ve Francii. V zavéru vyzkumu doslo K porovnani
ptistupu Valeo v téchto dvou evropskych zemi. Respondenty se podafilo ziskat pomoci
metody ,,snowball”, diky sdileni mezi dal$imi a dal§imi kolegy. Dotaznik vyplnilo
52 zaméstnancti Valeo ze dvou zemi (CR, Francie). Vystupy z dotazniku byly prevedeny do

aplikace Excel, ve které byly rovnéz vytvoreny grafy, které jsou pozd¢ji analyzovany.

V prabéhu vyzkumu nastal problém ve chvili, kdy mélo dojit k vypliovani dotaznikii

zaméstnanci z Francie. | kdyz se povedlo ziskat reprezentativni vzorek a sehnat kontakty ve

! REICHEL, Jii{. Kapitoly metodologie socialnich vyzkumi. Praha: Grada, 2009. Sociologie (Grada).
2HENDEL, Jan. Kvalitativni vyzkum: Zékladni metody a aplikace. 1. CR: Portal, 2005,
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Francii, odpovédi na dotaznik byly pouze tfi. Tti odpovédi z Francie neslo kvalitné

analyzovat a porovnat s 52 odpovéd'mi z CR.

Proto byla pro srovnani téchto zemi vyuzita znalost z polostrukturovaného rozhovoru,
ktery byl veden s informatorem (muz, 46-49 let, VS vzdélani, oddéleni THS — Thermal
Heating Systems), ktery zil v pied covidové a covidové dobé ve Francii a pracoval ve Valeo.
Nyni pracuje ve Valeo v Praze a jeho pohled jak na ¢esky, tak francouzsky postoj spolecnosti
k homeworkingu byl tedy postacujici. Diky jeho znalostem firmy a navazani sociokulturnich

vztahtl ve spolecnosti Valeo ve Francii i v CR doslo k porovnani mezi témito zemémi.
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3 Teoreticka vychodiska

3.1 Definice prace z domova

Préci z domova lze definovat pomérné snadno, uz samotny nazev “prace z domova”
nebo anglicky nazev ,,home office napovida, Ze se bude jednat o praci, ktera je vykondvana

z domova nebo jiného mista, které neni soucasti firmy, v niz zaméstnanec pracuje.

Jak uz z nazvu logicky vyplyva, praci z domova je mozné vyuzivat zejména u téch
profesi, které nejsou nijak vazané na misto. Jedna se zpravidla o ten druh povoléni, ktery je
vykonavan pomoci informacnich a komunikacnich technologii. Mezi hlavni profese lze

zafadit naptiklad reklamni agentury, Gi¢etni nebo programatory.®

Dale je nutné si definovat pracovni trh, pro ktery je tento druh vykonavani profese
urceny. Pracovni trh se za posledni 3 roky podstatn¢ zménil. Stalo se tak zejména
v souvislosti s pandemii Covid-19, pii které byla prace z domova v mnoha profesich
nutnosti. Podobu dnesniho pracovniho trhu lze nazyvat hybridnim. Ve vétsing firem, které
praci z domova uplatiluji, dochdzi k tomu, Ze zaméstnanci pracuji n€kolik dni z tydne
z domova a nékteré dny jsou ve firm¢. A to je zasadni zména, kterou lze oproti stavu pied

pandemii pozorovat.*

Takto 1ze chapat pojeti prace z domova v tom nejmodernéjsim smyslu, které vstoupilo
nejvice do povédomi spolecnosti s pfichodem pandemie Covid-19. Ale neni to tak davno,
kdy byla i rtizna femesla vykonavana z pohodli domova. Remeslnici pracovali ve svych
dilnach, které byly nebo stale jsou soudasti jejich bydlisté. Svadleny piipravovaly své
zakazky a nemusely pii tom nikam dojizdét, stacilo si potiebné véci piipravit doma. Za vibec
prvniho ¢lovéka, ktery se rozhodl pro praci z domova v tom pojeti, jaké chape dne$ni
spolecnost, 1ze povazovat feditele banky sidlici v Bostonu. Ten uZ v roce 1877 nechal pfipojit
telefonni linku z banky pfimo do svého domu. Tak ukazal, Ze neni nutné byt fyzicky

pfitomny v zaméstnani.>

3FRIED, J., HANSSON D. Prdce na ddlku: zn.: Kanceldi zbytecnd. Brno: Jan Melvil, 2014. s. 88.

4 CERNY, E. Cekd nds hybridni pracovni trh. Kogi CON [online]. [cit. 2023-02-23]. Dostupné z:
https://www.kogicon.cz/prispevek/ceka-nas-hybridni-pracovni-trh

5 GREER, J., BUTTROSS T., SCHMELZLE G. Using telecommuting to improve the bottom line: the
benefits definitely seem to outweigh the costs. Strategic Finance: Institute of Management Accountants
[online]. 2002, ro¢. 10, ¢. 83 [cit. 2022-08-29]. Dostupné
z:https://go.gale.com/ps/i.do?id=GALE%7CA84902544&sid=googleScholar&v=2.1&it=r&linkaccess=abs&
issn=1524833X&p=A0NE &sw=w&userGroupName=anon%7E5972adff
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V poslednich letech se pracovni trh proménil takovym zpisobem, kdy ubylo
femeslniki a manualné¢ se zivicich lidi, a naopak pfibyva zijemci o zaméstnani
v kancelaiské sféte. Je to patrné ze struktury zaméstnanosti, ktera byla vytvoiena na zékladé
analyzy Ceského statistického Gfadu.® Vliv na to ma zejména vyssi vzdélanost, ktera dle

posledniho s¢itani lidu oproti tomu pfedeslému vyrazné roste.’

3.2 RozliSeni pojmii prace na dalku

Pro praci z domova neexistuje jednotny pojem, ktery by byl globalné¢ pouzivan pro
praci vykonavanou z domova nebo jiného prostiedi, nez je pracoviste zaméstnavatele.
Pojmoslovi se v pritbéhu Casu proménilo a dnes tento zpiisob vykonavani prace byva

oznacovan i pomoci anglickych vyrazi.

3.2.1 Domacka prace

Oznaceni “domacka prace” byl soucasti ¢eské historie zejména v druhé poloviné 19.
stoleti. 8 Pod domackou praci si Ize predstavit ru¢ni prace a femesla, ktera §la vykonavat

z domova. Tykalo se to zejména textilniho a obuvnického primyslu.®

3.2.2 Teleworking

Pojem teleworking se objevil poprve v 70. letech 20. stoleti. Do CeStiny byl piekladan
jako “prace na dalku”.1® V té dobé& byla v USA ropn4 krize, ktera donutila zaméstnavatele
pfemyslet o tom, jak naloZit s nedostatkem ropy. Diky nedostatku ropy stoupla i rapidné jeji
cena, ktera byla neustale navySovana s rostouci spotiebou a poptavkou. Jedno z feSeni, jak
spotiebu omezit, byla prace na dalku. Zaméstnanci, ktefi byli nuceni dojizdét do zaméstnani,

mohli praci vykondvat z domova, ¢imZ se spotieba snizila. S timto napadem pfisel Jack

® Ministerstvo prace a socialnich véci. Analyza vyvoje zaméstnanosti a nezaméstnanosti v roce 2020 [online].
[cit. 2022-08-29]. Dostupné z:

https://www.mpsv.cz/documents/20142/2419647/Anal%C3%BDza_text 2020.pdf/3052205e-07fbh-99a3-fbac
€43d3138c7el

7 CSU [Cesky statisticky Giad]. Vzdelani. Scitani 2021 [online graf]. 2021 [cit. 2022-10-05]. Dostupné z:
https://www.czso.cz/csu/scitani2021/vzdelani

8 SCHEUFLER, V. Domdckda vyroba v Praze. Cesky lid. 1991, &. 1.s. 52-57

9 MICHALIK, D., PALECEK, M. Prdce na jiném dohodnutém misté nez na pracovisti zaméstnavatele:
moznost flexibility a efektivity. Casopis vyzkumu a aplikaci v profesionalni bezpe&nosti [online], ro¢. 4, ¢&. 3
[cit. 2022-08-29]. Dostupné z: http://www.bozpinfo.cz/josra/josra-03-2011/teleworking.html

10 KUCINA, P. Price neni to, kam chodime, ale 10, co délame. Kvalita Zivota v Globalizované Ekonomice:
sbornik piispévkii z mezinarodni védecké Konference Svét Prace. Dostupné z:
http://kvalitazivota.vubp.cz/prispevky/prace neni_to_kam_chodime_ale to_co_delame-kucina.pdf
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Nilles, diky kterému klesla poptavka o toto nedostatkové palivo. Rok 1973 byl vrcholem
ropné krize. V té dob¢ jesté¢ nebyl internet, a tak se prace na dalku omezovala jen na
pouzivéani telefonu nebo faxu.' Az pozdgji se v 80. letech zac¢aly pouzivat informaéni a
komunikac¢ni technologie jako je internet a pocitac. Internet byl vSak dostupny jen pomoci
pevného kabelového pripojeni k internetu. V souvislosti s pouzivanim telekomunika¢nich a
informacnich zafizeni byva pouzivan prave termin teleworking, ktery ale nemusi probihat

z domova, nybrz pro jeho vykonavani Ize vyuZivat i jiné prostory.*?

3.2.3 Prace zdomova (homeworking)

Pojem homeworking nebo working from home (prace z domova) lze povazovat za
synonyma, ktera jsou pouzivana pii odkazu na vykonavani prace z domova za vyplatu.t®
Na rozdil od teleworkingu je tento termin uplatiiovdn v soucasnosti vice, ale lze ho
povazovat jako jeho podmnozinu. Je to také zejména z toho divodu, Ze je vtomto
pojmoslovi davan diraz na slovo ,,home®, které znamena domov. Proto je prekladan jako
prace z domova, a ne prace na dalku, jak tomu bylo pfi teleworkingu. Pro homeworking je
typické vykonavani vyhradné prace z domova, a nikoliv kombinovani s ¢astecnym vykonem
préace na pracovisti. Ohledné pojmoslovi se autofi nemohou jednotné shodnout. Dle Sullivan
lze za homeworking povazovat i hybridni rezim, kdy lze pracovat jak z domova, tak
z kancelate.* Naopak dle Basile je za pojem homeworking, povazovan takovy vykon, jez je

vyhradné z domaciho prostedi.'®

Naproti tomu termin ,.,home office”, jenZ lze ptelozit jako ,,domaci kancelai*

znamena prakticky totéZ a také se soustfedi na vykon prace zejména z domova. Tento termin

1 NILLES, J. The Telecommunications-transporation Tradeoff: Options for Tomorrow. New York: Wiley,
1976. s. 56.

12 DANDOVA, E. BOZP, homeworking a home office. [online]. (PDF). [cit. 2022-10-05]. Dostupné z:
https://www.praceamzda.cz/clanky/bozphomeworkinghomeoffice?gclid=Cj0KCQjwlvSZBhDuARISAKZlij
Tcl8KKWNT6DSf0avOK3cvRa9INAM_HYFTf BiH3E6dc3NON2910JoaAKAMEALW_wcB

13 BEAUREGARD, T. a spol. Telework: Outcomes and facilitators for employees. [online]. (PDF). [cit.
2022-10-05]. Dostupné z:
https://eprints.bbk.ac.uk/id/eprint/28079/1/Telework%20outcomes%20Beauregard%20Canonico%20Basile%
202019.pdf

4 TIETZE, S. a spol. Telebased Work: A Review of Research Into Themes, [online]. (PDF). [cit. 2022-10-05].
Dostupné z:

https://www.researchgate.net/publication/241741405_Telebased Work A_Review_of Research_Into_Them
es_Directions_and_Implications

15 BEAUREGARD, T. a spol. Telework: Outcomes and facilitators for employees. [online]. (PDF). [cit.
2022-10-05]. Dostupné z:
https://eprints.bbk.ac.uk/id/eprint/28079/1/Telework%20outcomes%20Beauregard%20Canonico%20Basile%
202019.pdf
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je v Ceské republice pouzivan jako nazev pracovniho benefitu, ktery je firmami poskytovén.
Firmy ho ale nenabizi jako vyhradni moznost vykonu préce, ale jako jednu z moznosti, které
mohou zaméstnanci vyuzit a nékteré dny v tydnu pracovat zdomova. Tento pojem byl
doslovné uplatnovan a realizovan pii pandemii Covid-19, kdy si zaméstnanci pfi zavedeni

celostatni karantény museli doma ziidit své provizorni kanceléie.®

3.3 Pravni vyklad prace z domova v Ceské republice

Z4dné ustanoveni zakoniku prace neobsahuje pojem prace z domova. Nejblizsi pravni
uprava, ktera se tomu blizi, je ustanoveni § 317 zakoniku prace. Ustanoveni upravuje
pracovnépravni vztahy mezi stranou zaméstnavatele a zaméstnance ve chvili, kdy
zaméstnanec vykonava svou praci z jiného mista, nez je pracovisté zaméstnavatele. Na toto
ustanoveni se nevztahuje ujednani o pracovni dobé¢, ta je individudlné nastavovana

zaméstnancem.'’

Tim, ze pracovni doba neni nijak pfedem definovana vznikaji problémy. Vzhledem
K tomu, Ze si zaméstnanci pracujici z domova nastavuji svou pracovni dobu sami, neni
mozné sledovat pfesCasy. Zaméstnanci proto neptisluS§i mzda ¢i nédhradni volno, které
vzniklo za praci piesCas. Zaméstnanci nendlezi ani pfiplatek za praci ve svatek Ci

0 vikendu.'®

Praci z domova nelze zaméstnanci naridit. Doplitkova ustanoveni lze obsahnout ve
vnitinich ptedpisech dané spolecnosti ¢i v dodatku k pracovni smlouvé nebo jiné dohodg,
ale nejsou soucasti Zakoniku prace. Dalsi problém nastava ve chvili, kdy zaméstnavatel musi
zajistit bezpecnost a ochranu zdravi pii praci (BOZP). Standardné je na pracovisti provedeno
Skoleni, na kterém je zaméstnanec dikladné proSkolen o tom, jak postupovat pii praci, aby
mu nevzniklo zadné nebezpeCi. V situaci, kdy zaméstnanec pracuje z domova,
zamestnavatel nevi, v jakém prostiedi bude zaméstnanec pracovat. I kdyz jsou zaméstnanci

proskoleni, Skoleni neni upraveno dle jejich individualnich domacich predispozic. Je jim

18 ONDRACKOVA, K., RYBOVA, R. Homeoffice a homeworking: vyhody a nevyhody. [online]. [cit. 2022-
10-05]. Dostupné z: https://finexpert.e15.cz/homeoffice-a-homeworking-vyhody-anevyhody

17 CESKO. Zakon ¢&. 262/2006 Sb., zakonik prace — znéni od 1. 1. 2023. In: Zakony pro lidi.cz [online].
© AION CS 2010-2023 [cit. 1. 2. 2023]. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-262#f3053220
18 Tamtéz
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doporuceno, jaky typ pracovniho stolu ¢i zidle pouzivat, ale zaméstnavatel nemiize

zkontrolovat, jestli skute¢né jejich vybaveni odpovida standardiim jako na pracovisti.'®

Zamg¢stnavatel ma pravo domahat se fotografie mista, ze kterého bude zaméstnanec
pracovat, ale nemtize ho fyzicky navstivit a misto dikladné zkontrolovat dle ptedpist

BOZp.20

Pokud se stane zaméstnanci pfi praci z domova néjaky Uraz, musi zaméstnavateli
jednoznaéné prokazat, ze uraz vznikl v souvislosti s naplni jeho prace. Jestlize se prokaze,
ze si zaméstnanec piivodil zranéni pfi vykonu jeho prace, ma pravo pozadovat od

zaméstnavatele odskodnéni.?!

Jelikoz ma tato pravni Giprava pro takovéto formy prace jisté mezery, byl vypracovan
navrh novely zakoniku prace, jehoz znéni by mélo vstoupit v platnost v prvnim ¢tvrtleti
Vv roce 2023. Soucasti novely je moznost prace z domova na zékladé¢ predchozi dohody, ktera
je sjednana pisemné mezi zaméstnancem a zaméstnavatelem. Nové by tato dohoda méla
obsahovat nasledujici nalezitosti: misto vykonu prace na dalku; jakym zptisobem budou
komunikovat; jak velky rozsah bude mit prace z domova; jak bude rozvrZzena pracovni doba;
jak budou zajisténé predpisy BOZP pfi praci z domova a na jak dlouhou dobu je prace
z domova sjednana. Soucésti novely je 1 povinnost uhradit zaméstnanci ndklady, které mu

vzniknou pfi vykonu prace z domova.?

3.3.1 Nahrada naklada vzniklych zaméstnanci

Aktudlni znéni zdkona nezahrnuje proplaceni ndhrady mzdy pfi prekézkach v praci,
jako je naptiklad opozdéni v disledku dopravni situace nebo zdravotnické vySetfeni. Nyni
se ale v pracovni verzi nové novely zékoniku prace jedna o financni nadhrad¢ nakladu, které
vzniknou v souvislosti s vykonem prace z domova. Jedna se tak zejména o ndhrady za

energie. Nov¢ by tak zaméstnavatelé méli platit pauSalni ¢astku v minimalni vysi 2,80 K¢

19 pritvodcee podnikanim. Novela zdkoniku prdce: Pravidla pro home office se méni. [online]. CR: CSOB,
2023 [cit. 2023-02-23]. Dostupné z: https://www.pruvodcepodnikanim.cz/clanek/novela-zakoniku-prace-
home-office/

20 SKUBAL, J. Price z domova pohledem zdkoniku prace. [online]. CR: Epravo, 2020 [cit. 2023-02-25].
Dostupné z: https://www.epravo.cz/top/clanky/prace-z-domova-pohledem-zakoniku-prace-112093.html

2 Tamtéz

2 HRTONOVA, 1. Co zméni zdkonik préce v roce 2023? Pravidla pro home office, informovdni i dohody.
[online]. CR: Frank Bold Advokati, 2023 [cit. 2023-02-25]. Dostupné z:
https://www.fbadvokati.cz/cs/clanky/8926-co-zmeni-zakonik-prace-v-roce-2023-pravidla-pro-home-office-
informovani-i-dohody
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za hodinu jako kompenzaci za vzniklé naklady. Tato castka by kazdy rok méla byt

upravovana dle aktualni ekonomické situace na trhu s energiemi.?

3.4 Postoj k homeworkingu v Ceské republice pied pandemii Covid-19

Pted vypuknutim pandemie Covid-19 v roce 2020 byla prace z domova povazovana
za jakysi druh pracovniho benefitu, ktery nebyl ve vétSin¢ zaméstnani zcela obvykly. V této
dobé& vyuzivalo praci z domova zhruba 4 % zaméstnanci.?* Usilovani o praci z domova
iniciovali zaméstnanci, ktefi benefity, které prace z domova nabizi, predstavovali svym
zaméstnanciim. Ti vSak vice nez vyhody, které prace z domova nabizi, vidéli moznost ji
poskytovat jako pracovni benefit a zlepSit své Sance pifi najiméni novych zaméstnancii
a odligit se na pracovnim trhu. V porovnani s ostatnimi evropskymi zemémi byla Ceska
republika v po¢tu pracovnikt pracujicich z domova silné podprimérna. K porovnani mize
poslouzit naptiklad sousedni Némecko, kde praci z domova v roce 2014 vyuzivalo zhruba
10 % vsech ekonomicky aktivnich obyvatel. Prizkum ukéazal, ze hypoteticky tento pocet
mohl byt az 4x vétsi, ale zaméstnanci 1 firmy se k homeworkingu stavéli spiSe negativné.
Bylo to zptlisobeno tim, Ze zaméstnanci méli v porovnani s praci vykondvanou v zaméstnani
delsi pracovni dobu a piesCasy jim nebyly proplaceny. Firmy kladly na zaméstnance vétsi

naroky a pozadovaly striktni oddéleni pracovni a soukromé sféry.?

3.5 Pracovni trh v Ceské republice béhem pandemie Covid-19

S ptichodem pandemie Covid-19 nastala i vyrazna zména na pracovnim trhu. Tim,

ze nedlouho po objeveni prvnich pozitivnich ptipadl byl vyhlaSen nouzovy stav, zacala také

platit statni karanténa.?

2 Pritvodce podnikanim. Novela zdkoniku price: Pravidla pro home office se méni. [online]. CR: CSOB,
2023 [cit. 2023-02-23]. Dostupné z: https://www.pruvodcepodnikanim.cz/clanek/novela-zakoniku-prace-
home-office/

24 Ministerstvo prace a socidlnich vé&ci. Analyza vyvoje zaméstnanosti a nezaméstnanosti v roce 2020
[online]. [cit. 2022-08-29]. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/2419647/Anal%C3%BDza_text 2020.pdf/3052205e-07fb-99a3-fhac
e43d3138c7el

% BRENKE, K. Home offices: Plenty of untapped potential. DIW Economic Bulletin [online]. 2016, ro¢. 6,
¢. 8]. [cit. 2022-08-29] Dostupné z:
https://www.diw.de/documents/publikationen/73/diw_01.c.527978.de/diweconbull2016- 08-1.pdf

2 Ministerstvo vnitra Ceské republiky. Nouzovy stav. [online]. CR: Ministerstvo Vnitra, 2020 [cit. 2023-02-
25]. Dostupné z: https://www.mvcr.cz/mvcren/docDetail.aspx?docid=22239753&doctype=ART
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Z pavodnich 4 % zaméstnanct, ktefi vyuzivali praci z domova pfed pandemii byl
zaznamenan narlst o vice nez 100 %.%” Na zdkladé vyzkumu provadéného spolecnosti
T-Mobile (konec dubna 2020) se zjistilo, ze zhruba 1/3 lidi v produktivnim véku vykonavala

v tuto dobu svou praci z domova.?®

Diky pandemii nastala na trhu prace takova situace, ktera diive neméla ve svété
obdoby. Razem byli nuceni pracovat z domova i ti lidé, ktefi vzhledem k charakteru své
profese tuto moznost nikdy nebrali v potaz. Kdyz doslo k uzavieni skol, razem byli i ucitelé
nuceni pracovat z domova bez ptedchozi ptipravy na tuto situaci. Vzdélavani probihalo
prostfednictvim streamovacich platforem a online portalti, nicméné spousta vyuky byla
presunuta na rodice, ktefi v této situaci byli nuceni suplovat ucitele. Zejména z tohoto
diavodu klesl pocet odpracovanych hodin u Zen o zhruba 4,6 hodiny za tyden oproti
predchozimu roku.?® Na zakladé dat od sociolozky Radky Dudové je jasné, ze Zeny o vice
jak 5 % zastavaly pecovatelské povinnosti. To by dle jejiho nazoru mohlo vést v budoucnu

A4

k vy$§i genderové nerovnosti na pracovnim trhu.

Hlavnim diivodem pro zavedeni plos$né prace z domova ve vétSiné zaméstnani byla
ochrana zdravi a Zivotll zaméstnanci pied probihajici pandemii Covid-19. JelikoZ pandemie
prisla neocekavang, zaméstnavatelé ani zaméstnanci nebyli na tuto zménu zcela piipraveni.
Pro kvalitni vykonavani prace bylo nutné mit dostatetné technologické zazemi
a schopnost ovladat nejriznéjsi komunikacéni portaly. Mezi dopady pandemie na pracovni
trh Ize zatadit zejména odliv zaméstnanct z gastronomické sféry, cestovniho ruchu a celkové

odvétvi sluzeb. Nejistota, ktera panovala v nasledujicich letech v lidech vzbudila touhu po

2T Ministerstvo prace a socidlnich vé&ci. Analyza vyvoje zaméstnanosti a nezaméstnanosti v roce 2020
[online]. [cit. 2022-08-29]. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/2419647/Anal%C3%BDza_text 2020.pdf/3052205e-07fb-99a3-fbac
e43d3138c7el

28 Tiskové centrum T-Mobile. Jak si vedou lidé a firmy v dobé prdci z domova? [online]. (PDF). [cit. 2022-
10-05]. Dostupné z: https://www.t-press.cz/cs/tiskove-materialy/tiskove-zpravy-t-mobile/pruzkum-jak-si-
vedou-lide-a-firmy-v-dobe-prace-z-domova.html

2 HERMANOVA, M. Kdo pecuje o rodinu v dobdch pandemie? Dopady protipandemickych opatieni na
cCeské domdcnosti, tiskova zprava 7.4.2020, SOU AV CR.

% DUDOVA, R. Péce jako individudlni odpovédnost a prohloubeni ekonomického znevyhodnéni sélo matek
v pandemii covid-19. Gender a vyzkum [online]. ro¢. 22, ¢. 2 [cit. 2022-10-05]. Dostupné z:
http://dx.doi.org/10.13060/gav.2021.022.
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jistém pracovnim misté a diky tomu lidé zacali lidé vyhledéavat praci v oborech, které béhem

pandemie fungovaly bez vétsich omezenich.3!

3.6 Vztah k rezimu home office ve Francii pfed pandemii Covid-19

Pted pandemii Covid-19 pracovalo ve Francii zhruba 6,6 % zaméstnanch
v produktivnim véku (15-64 let) zdomova. Podil Zen a muzi pracujicich z domova je ve
Francii jednim z nejvyrazngjSich v Evropské Unii. Podil zen, které pracuji z domova byl
vroce 2018 8,1 % a 5,2 % muzi. Zeny jsou touto formou prace &astji motivovany

a vyhledévaji ji, aby mohly snaze pecovat o déti a domacnost.>?

3.7 Postoj Francie k homeworkingu béhem a po pandemii Covid-19

Bé&hem pandemie pfistoupila Francie stejné jako jiné staty Evropské Unie k razantnim
opatienim. Jednim znich bylo opatfeni stanovené tehdejSim francouzskym premiérem
Jeanem Castexem, které nafizovalo zaméstnanciim nastavit rezim homeworkingu alespoii na
tii dny v tydnu. Pokud tak neucinili, hrozila jim pokuta ve vysi 1000 eur za jednoho
zaméstnance.>® Toto opatfeni trvalo od biezna 2020 az do 2. inora 2022, ptivodné tedy

Z planovanych ti tydnii se toto opatieni udrzelo téméf dva roky.3*

3.8 Pravni vyklad prace z domova ve Francii

Na rozdil od Ceské republiky disponuje Francie lep$i pravni upravou homeworkingu.
Francouzsky prezident Emmanuel Macron se v roce 2017 zasadil o zjednoduseni pojeti
prace zdomova Vpravnim smyslu. Zavedl tfi hlavni zmény v pfistupu. Pokud se
zaméstnanci v pracovni dobé pii praci doma stane néjaky uraz, je to automaticky

povaZovano za pracovni Uraz a nemusi se dokazovat, zda Graz vnikl pfi praci. Dale pokud

31 Ministerstvo prace a socidlnich vé&ci. Analyza vyvoje zaméstnanosti a nezaméstnanosti v roce 2020
[online]. [cit. 2022-08-29]. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/2419647/Anal%C3%BDza_text 2020.pdf/3052205e-07fb-99a3-
fbac-e43d3138c7el

32 Eurostat. How usual is it to work from home? [online]. EU: European Commission, 2020 [cit. 2023-02-23].
Dostupné z: https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/-/DDN-20200206-1

3 RYSANEK, A. Home office, nebo pokuta. Francie se brani omikronu. Seznam Zpravy [online]. CR:
Seznam Zpravy, 2022, [cit. 2023-02-23]. Dostupné z: https://www.seznamzpravy.cz/clanek/koronavirus-
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3 RENARD, L. COVID-19 — France ends compulsory working from home. Simons + Simons [online].
France: Simmons & Simmons LLP, 2022, [cit. 2023-02-23]. Dostupné z: https://www.simmons-
simmons.com/en/publications/ckgch7tn6a09k0930ybnwOv87/update-on-health-protocol-in-france
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zaméstnanec pozada o praci zdomova a je mu to zamitnuto, zaméstnavatel musi pisemné
obhgjit své ditvody. Tteti zména se tykala pracovni smlouvy, V niz nemuselo byt obsazeno
ustanoveni o praci z domova. Zameéstnavateli postacilo uzavitit kolektivni smlouvu, ktera lze

uplatit na viechny zaméstnance a nemusi se sjednavat individualni dohoda.®®

Spolecné s neékterymi staty Evropské Unie jako je naptiklad Belgie, Italie nebo
Portugalsko se Francie fadi mezi ty staty, které udavaji povinnost specialni pisemné dohody
mezi obéma stranami. Zaméstnavatel je povinny v nékterych situacich uhradit
zaméstnanciim ndklady spojené s vykonem prace z domova. Dile mu pak musi hradit
presCasy a ma zodpovédnost za bezpecnost prace. Tato pravni Uprava se netyka pouze
povinnosti, ale také prav. Zaméstnavatel mad pravo navstivit zaméstnance doma.
Zaméstnanec ma pak povinnost mu navstévu umoznit. Francie je vyjimecna tim, Ze

zaméstnavatel ma povinnost pisemné nahlasit rezim homeworkingu inspektoratu prace.®

3.9 Vyhody prace z domova

Prace z domova pfinaSi spoustu vyhod i nevyhod jak pro zaméstnavatele, tak pro
zaméstnance. Prizkum provedeny ve Spojeném Kralovstvi ukdzal, ze vétSina lidi
vykonavajici praci z domova je ve svém zameéstnani spokojenéjsi. Ukdzalo se, Ze rozloZeni
pracovni doby se pomérné lidi mezi muzi a zenami. Zeny, které pracuji z domova, spolu
s praci vykonavaji i domadci prace a Casto se staraji o chod domdacnosti. Proto maji pracovni
dobu vice rozdélenou a prokladaji ji jinymi ¢innostmi. MuZzi naopak praci vykondvaji v kuse
a vice jednotn& nez zeny.®’” Ke stejnym vysledkiim se doslo i pfi vyzkumu provadéném

v Ceské republice, zejména pak v dobé pandemie Covid-19.%

% KOTIKOVA, J. a spol. Flexibilni formy prace — homeworking v CR a vybranych evropskych zemich.
Cesky focal point [online]. CR: Vyzkumny Gstav prace a socialnich véci, 2020 [cit. 2023-02-25]. Dostupné z:
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CR: CCB spol. s r.0., 2020, [cit. 2023-02-23]. Dostupné z: https://www.systemonline.cz/it-pravo/zakonik-
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teleworkers. [online] (PDF). [cit. 2023-02-23]. Dostupné z:
http://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1111/j.1468-005X.2012.00289.x/abstract
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3.9.1 Efektivita prace

Mezi hlavni vyhodu, kterd je v souvislosti s praci z domova v literatufe uvedena, patii
vetsi efektivita prace. Spolecnost CTrip, kde pracovnici call centra pracovali z domova po
dobu 9 mésicli, zaznamenala 13% narist vykonnosti, coz bylo dano tim, ze zaméstnanci
realn¢ pracovali vice Casu a bylo omezeno vyuziti tzv. sick days (dny pro nemoc). Dale méli

vétsi klid na préci a byla zaznamenana vy3§i pracovni spokojenost.®

Vyzkum provedeny v roce 2016 ve Spojeném Krélovstvi ukazal, ze zamé&stnanci, kteii
mohou pracovat samostatné, jsou obecné schopnéjsi vytvaret strategie a snaze je pak

aplikovat.*

3.9.2 Redukce nakladu

Dalsi vyhodou, kterou homeworking pfinasi, je omezeny provoz kancelafi. Pokud
ma firma nastavenou jako formu prace homeworking na celofiremni Grovni, mize upustit
od vyuzivani kancelafi, jejichz chod je finan¢né naro¢ny. Nejedna se pouze o najemné, ale
také o placeni energii, nakladl na provoz nebo zaméstnavani recepcni. Timto zptisobem tak

Ize firmé usetiit nemalé finan¢ni obnosy.*

Prace z domova pfinasi spoustu vyhod a vySe zminénou je i Uspora finan¢nich
prostiedkd, to je jeden z hlavnich argumentl, jak mohou firmy usSetfit a pro¢ je prace

z domova tak vyhodna. Jenze finan¢ni prostfedky se daji pocitat 1 jinak, na ¢as.

Cas hraje velkou roli, pokud se musi za praci nékam dojizdét. Zaméstnanci, ktefi travi
denné na cesté do prace nékolik minut az hodin, by tento ¢as mohli vyuzit efektivnéji. Nejen,
Ze se praci z domova Setii penize za dojizdéni a Cas straveny na cesté, ale také se tim Setfi
zivotni prostfedi. V poslednich letech uz neni pochyb o tom, Ze globalni oteplovani skutecné
existuje, a proto by toto celoplo$né opatieni usetiilo nékolik tun CO>, které se kazdy den
v souvislosti s dopravou vypousti do ovzdusi. Dale by tim ubyla by tim spotfeba milioni

litrG paliva.*?

39 BLOOM, N. a spol. Does working from home work? Evidence from a chinese experiment. [online]. [cit.
2023-02-23]. Dostupné z: http://www.nber.org/papers/w18871.pdf

40 BASILE, K. BEAUREGARD A. Strategies for successful telework: how effective employees

manage work/home boundaries. [online] Strategic HR Review. 2016, ro¢. 3, ¢. 15, s. 106-111.
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3.9.3 Globalni vyuziti odborniki

Diky vyuzivéani telekomunikacnich technologii a praci, kterd neni nijak vézand na
misto, je mozné vyuzivat védomosti a zkusenosti od odbornikl z celého svéta. Je tak mozné
si seskladat mezinarodni tym, ktery dokéaze spolupracovat i na dalku. Pro tyto ucely je nutné
sjednotit jazyk, ve kterém bude dany tym spolupracovat a pracovni dobu vymyslet takovym

zpusobem, aby vyhovovala vzhledem k ¢asovému posunu jednotlivych zaméstnanci.*®

3.10 Nevyhody prace z domova

Homeworking si nelze piedstavit pouze jako idedlni zpisob vykonavani prace.

Je rovnéz provazan spoustou nedostatkil a nevyhod.

3.10.1 Omezena kontrola nad zaméstnanci

Hlavni nevyhoda, kterd rezonuje pii obhajobé diivodu, pro¢ tuto formu prace firmy
nechtéji, je takové, ze by nadfizeni neméli kontrolu nad svymi zaméstnanci. Pfi praci
Z prostfedi firmy jsou zaméstnanci pod jistym dozorem a nadtizeni maji pocit, Ze nad nimi
maji kontrolu. Jenze naopak né€ktefi zaméstnanci maji pocit, Ze v kancelafi toho udélaji méné
nez napiiklad doma. Toto je velmi individualni, a proto plo$né zavadéni homeworkingu se
mize ne vzdy setkat s uspéchem. I v souvislosti s pozici nadfizeného se miize zaméstnanec
setkat s nékym, kdo vyzaduje kazdodenni zpravy o tom, co ten den délal a nékdo jiny naopak
nic vyZadovat nemusi. Cely tento systém homeworkingu je tak o vzajemné diivéfe a nckteré

firmy na to je$té nejsou plné pripraveny.*

3.10.2 Vyuziti informacnich a komunikaénich technologii

Prace na déalku v pravém slova smyslu vznikla az s pfichodem komunika¢nich
technologii a diky riznym softwariim a portalim, které umoznuji praci pouze s pocitatem
a internetovym piipojenim. Ve firm¢ je nutné si vytvofit jednotny systém pro praci a idealné
najit takovy program, ktery je aplikovatelny mezi vSechny zaméstnance. Je vhodné si

nastavit sdileny prostor, kde budou mit vSichni zaméstnanci pfistup k firemnim informacim.
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Stejné¢ tak by meéla byt nastaven jednotny zplsob komunikace. Nejcastéji konverzace

probihaji pomoci firemniho chatu nebo emailt.*®

3.10.3 Omezeni na urcity druh profesi

Nevyhodou prace z domova je, ze se tyka jen urcitych profesi, a proto je tézké ji
plosné zavést. Kdyz ale budeme brat v potaz ty profese, které ke své praci vyuzivaji stejné
komunikac¢ni technologie a zatizeni jak na pracovisti, tak mimo né&j, je dobré zvazit zavedeni

prace z domova na celofiremni trovni, minimalné u toho druhu pozic, které to umoziuji.*®

UZ se zavadénim komunikaénich technologii v urcitych profesich se zacinalo
uvazovat o oborech, které by ke své praci nepotiebovaly pracovisté, ale mohly by pracovat
z pohodli domova. Mezi obory, kde zamé&stnanci pracuji na dalku, patii zejména tGcetnictvi,
reklama, programovani, poradenstvi, finance, marketing, software a dal$i. Tyto obory maji
spole¢né praveé vyuzivani technologii k vykonu své prace. Zejména pak obory, které ke své
¢innosti potfebuji 1 kreativitu a netla¢i je pevné stanovena pracovni doba, ale splnéné

tikoly.*’

Po vypuknuti pandemie Covid-19 doséhl podil zaméstnancii pracujicich z domova v
prvni vin¢ 40 %. Pfechod na tuto formu prace byl pravdépodobnéjsi u vysokoskolsky
vzdélanych nez u pracovnikll pouze s maturitnim vzdélanim. Nejmensi pravdépodobnost pro
prechod na distan¢ni vykon prace zaznamenal primyslovy a zemé&d¢lsky sektor predevsim

z ditvodu rysu dané &innosti prace.*®

U spousty obort, u kterych nikdo tuto formu prace nevzal v potaz se ukézalo, zZe i
tam bylo moZzné obstarat stejné¢ kvalitni praci. Za piiklad si mizeme uvést obor Skolstvi,
ktery se béhem malé chvile musel cely pietransformovat na online vyuku, aniz by se na to
zaméstnanci mohli ptipravit. Ucitelé predevsim na vysokych Skolach, které nejsou zaméiené
na praktickou vyuku, byli schopni zajistit vyu¢ovéani v podobném rozsahu jako pfi béZnych

hodinach. Zejména pak u prednasek, které nejsou tolik interaktivni, bylo mozné vyuZzit

% FRIED, J., HANSSON D. Prdce na dalku: zn.: Kanceldr zbytecnd. Brno: Jan Melvil, 2014. s. 67
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komunikac¢ni technologie a pfednasky vysilat na dalku. Tim se zajistila vyuka i v dobé

karanténnich opatteni.

3.10.4 Distrakce okolim

Pokud clovék vykonava praci zdomova, je pravdépodobné, ze se setkal
S nejruznéjSimi typy rozptylovani. At uz je to zvonici postdk, doprana pracka nebo pes,
ktery by nutné potfeboval vyvencit. VySe zminované véci, které ho mohou v prib¢hu dne
vyrusit, 1ze klasifikovat jako ty méné zdvazné a nendro¢né na cas. Nicméné kdyz se Clovék
vrati zpét do prace je mozné, ze to vyruSeni je nakonec takové, Ze jej vyvede z miry
a z pracovniho nasazeni. Je nutné si pfedem nastavit hranice a pokud se dany den a ¢as urci
jako Cas pracovni, je nutné se v této dob¢ vénovat jen praci. Je dobré si urcit, jaké tkoly je
nutné splnit. Organizace €asu je pti tomto druhu vykonu préace klicova. U téch profesi, kde
vykonavani prace neni béhem nijak vazano na cas, ale na odvedenou praci, je mozné
pracovat az vecer a piizpusobit tomu i sviij soukromy zivot. Nicméné K praci ve vecernich

hodin4ch neni n4§ mozek naprogramovany a zna¢né tim lidé zatézuji své t&lo.*°

Pro tyto situace je vhodné nechat soukromé véci jako naptiklad uklizeni, nebo
chozeni na postu na dobu, kdy je naplanovdno osobni volno, a ne pracovni doba. Ve chvili,
kdy c¢lovek prokladéd praci soukromymi zalezitostmi, si uméle prodluzuje pracovni dobu.
Cim déle bude zaméstnanec vyrusen, tim déle mu pak bude trvat se do pracovniho nasazeni
vratit zpét. Proto ¢lovek, ktery by bézné v kancelafi pracoval 8 hodin, doma pracuje 10
hodin, protoze ho néco 5x vyrusilo. Otazkou ale je, jak moc velky rozdil to je oproti

vyrusenim, ktera souvisi s ruchem v kancelafi.*

Na pracovisti stejné jako doma zaméstnanci vnimaji 1 ostatni vjemy, které na né
pusobi. Na pracovisti je ale neni tak snadné odbourat. V domécnosti je vhodné si vyhranit
specidlni pracovni misto, idedlné¢ tam, kde bude doty¢ny minimalné rusen. Pokud se ani
doma nemtiZe vyhnout neustdlému vyruSovani, je dobré Uipln€ zménit prostiedi napt. na praci

v kavarné ¢&i knihovng.®!

49 PESEK, R., PRASKO J. Syndrom vyhoieni — jak se praci a pomdhdnim druhym neznicit: pohledem
kognitivné behaviordlni terapie. Praha: Pasparta, 2016, s. 126.
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3.10.5 Socialni interakce

Pokud je v jakékoliv firmé dobry a fungujici kolektiv, je to zdklad pro pozitivni
mysleni a skvélou pracovni moralku. Vzajemna podpora mezi kolegy, interakce a obCasné
soukromé rozhovory mohou v zameéstnancich vzbuzovat vétsi chut’ do prace, nez kdyz jsou
doma. Pro zaméstnance muze byt prace v kolektivu motivujici vyzvou a nééim, co
k pozitivnimu mysleni pfi praci jednoduse vyzaduji. Pro tyto tymové hrace miize byt prace
z domova spiSe nevyhodou nez pracovnim benefitem. Zaméstnanci mohou mezi sebou
interagovat nejen pii pracovnich schiizich, ale kdekoliv na chodbé nebo obédé. Vzajemny
usmév a zdjem o druhé muize prispivat k dobie spolupracujicimu kolektivu. Naopak pii
nefungujicim kolektivu, mize prace z domova do jisté miry uvolnit socidlni vazby mezi
zaméstnanci a trochu tim vy¢istit atmosféru v kolektivu. AvSak pro tyto situace je nutné
zvolit spravny druh komunikace. Pokud se dva lidé vzajemné vidi, je t€Z8i schovat své

emoce, a proto se ve vypjatych situacich musi nau¢it s nimi pracovat.>?

3.10.6 Problémy s komunikaci

Pti praci na dalku slouzZi pro komunikaci mezi zaméstnanci nejcastéji firemni chat
nebo e-mail, kde se lidé domlouvaji na svych projektech a ukolech. Nekdy mize $patné
polozZena otazka, nebo Spatné formulovana véta vyznit pro druhého jinak, nez jak ji autor
puvodné myslel. Proto je dobré ke zpraveé ptilozit emotikon, ktery mize adresatovi blize
predstavit danou mySslenku. V tomto ptipad¢ je ale vétsi prostor na schovani svych emoci

a promysleni nasledné reakce.>®

Dnesni doba pfinasi spoustu emailil a zprav ze vSech stran, proto mizZe nadbytek
téchto zprav zaméstnance stresovat. Lidé mohou mit pocit, Ze nestihaji nic Cist natoz
odepisovat. Pro tyto situace existuji doporuceni, jak spravné zachazet s emailovou postou.
Doporuceni uvadi, aby lidé otevirali emaily vzdy v konkrétni ¢as dvakrat denné, cCetli jen

véerej§i postu a odpovidali maximalné nékolika vétami.>*

52 PESEK, R., PRASKO J. Syndrom vyhoreni — jak se praci a pomdhdnim druhym neznicit: pohledem
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4 Vlastni prace

Tato prace je zamétena na praci z domova ve spolecnosti Valeo. Ta je jednou z téch
nejvétsich firem plisobicich u nds i ve svété ve vyvojovém automobilovém pramyslu. Valeo
nejen ze vyrabi inteligentni soucastky do aut, ale zaroven vyviji nové technologie, které
vyuzivaji pfedni svétovi vyrobci aut. Pfredmétem analyzy v této praci je prazské vyvojové
centrum, kter¢ sidli na adrese Sazecska 247, Hostivar, Praha 10. K porovnani poslouzi tidaje
ziskané pfti polostrukturovaném rozhovoru o rozdilech mezi homeworkingem ve Francii

a v Ceské republice.

4.1 Historie Valeo a formovani spole¢nosti

Spolecnost Valeo byla zaloZena v Patizi v roce 1923. Od té doby je Valeo svétové
uznavanym vyrobcem a dodavatelem v automobilovém prumyslu. Poéatek firmy se zrodil v
Patizi ve Francii, kde Eugene Buisson oteviel své dilny, kde se rozhodl vyrabét tieci
materialy. V tu dobu firma jest¢ nenesla nazev Valeo, ale Société Anonyme Francaise de
Ferodo (SAFF). Tehdy se k vyrob¢ treciho materialu pfidala vyroba spojek a ta byla velmi
uspé&sna, jelikoZ firmée patfila vétsina patentt k vyrobé spojek. Firma vstoupila na burzu jesté

pied zagatkem druhé svétové valky.>®

Tésné pred koncem valky doslo v roce 1944 k velkému poSkozeni tovaren, které firma
vlastnila v Normandii a dalSich dilen v Saint-Ouen. Pozdéji se ale povedlo firmu obnovit
a diky tomu doslo k rozvoji a expanzi za hranice Patize. SAFF postavila nové tovarny
v Normandii a v Amiens. Primarni vyrobou se stala vyroba spojek a vyvoj novych

technologii.*®

Zlomovym rokem se stal rok 1962, kdy SAFF ptevzala spole¢nost SOFICA, ktera se
zaméfovala na vytapéni a klimatizace. To udalo novy smér, kam se spole¢nost zacala ubirat.
V priibéhu let doslo k nékolika restrukturalizacim a piidavanim dalSich a dalSich systém1,
které spole¢nost vyvijela, jako naptiklad svételné systémy. V té dobé doslo takeé k evropskeé
expanzi, kdy byly zalozeny nové zavody ve Spanélsku a Italii. Firma rovnéZ spolupracovala

s mezinarodnimi zékazniky. JelikoZz firma vyvijela také tepelné systémy, bylo potieba

55 QOur story. Valeo [online]. France: Valeo, 2019 [cit. 2023-02-23]. Dostupné z:
https://www.valeo.com/en/our-story/
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vytvorit vétsi prostor, ve kterém by se mohly realizovat nové tepelné technologie. Tak

vzniklo nové vyzkumné sttedisko ve Francii, kde se vyuzival vétrny tunel.”’

V sedmdesatych letech se firma rozrastala a dochazelo k né¢kolika akvizicim
a prevzeti dalSich spoleCnosti. Diky tomu se firma mohla rozsifit o vyvoj elektrickych
komponentti jako jsou napf. alternatory, startéry nebo zapalovani. Také dosSlo

k mimoevropské expanzi do Jizni Ameriky, konkrétné do Sao Paula v Brazilii.*®

Rok 1980 je tim, kdy doslo k rebrandingu zna¢ky a vytvoieni nového jména, které
sjednotilo spojeni vSech spolecnosti, které tvotily jednu. Tim jménem je Valeo, které
v latinském ptekladu znamend “mam se dobie”. V osmdesatych letech firma Valeo
pokracovala s expanzi do USA a sousedniho Mexika. Dale pak do Tuniska, kde opét doslo
k ptevzeti dalsi spolecnosti vyrabé&jici spojky. Kromé tovéaren byly ziizena ndrodni feditelstvi
sidlici v 5 zemich. Od roku 1987 se Valeo zacalo postupné pieorientovavat pouze na
automobilovy priamysl a muselo se tak zfict téch podniki, které byly pro tuto chvili

neatraktivni. Valeo na konci 80. let expandovalo také na vychod do Turecka a Jizni Koreji.>®

V 90. letech byl zaveden termin “5 Axes”, ktery je znam vSemi zaméstnanci dodnes
a je to urcity druh firemni filozofie. Jedn4 se o to, aby byl zédkaznik co nejvice spokojeny
diky celkové kvalité a provozni dokonalosti. Valeo se snazZi o neustaly proces zdokonalovani
diky implementaci svych procesti a produkti. Pozdé¢ji v roce 1992 doslo k otevieni
vyzkumného centra, které je zaméeteno na elektroniku a dalsi na osvétleni. To, diky ¢emuz
je Valeo celosvétovym hracem na poli automobilového primyslu v oblasti elektronickych

systémil, je ziskani aktivit spoleénosti ITT Industries a Labinal.%

Nové tisicileti zahgjila firma Valeo s novymi technologiemi, které zacala
predstavovat svym zakaznikim. Valeo zacCalo vyrabét parkovaci asistencni systémy, na
jejichz vyvoji pracuje dodnes. Valeo se proslavilo jednou piedevsim jednou technologii,
kterou jako prvni uvedlo na trh. Tou je systém Stop-Start, ktery je nyni instalovan do vSech

novych automobill. Ten mé za kol vyhodnotit situaci, kdy bude vozidlo stat (naptiklad v

57 Qur story. Valeo [online]. France: Valeo, 2019 [cit. 2023-02-23]. Dostupné z:
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dopravni zacp€) a motor vypne, aby nedochdzelo ke zbyte¢nému vypousténi emisi do

ovzdusi.®

wrowe

Valeo se snazi o vyvoj takovych technologii, které Setii Zivotni prostfedi. Proto také
koupilo divizi spole¢nosti Johnson Controls, coz vedlo k vétsi aktivité v oblasti SetrnéjSich
vozidel k zivotnimu prostfedi. Tak se Valeo zaméfilo na hlavni dvé oblasti: omezeni tvorby

CO; a rozvoj v Asii.%

4.2 Valeo dnes

Nyni Valeo piisobi ve 31 zemich po celém svété napfi¢ kontinenty jako je Evropa,
Asie, Amerika, Afrika a Ocedanie. V téchto zemich je 64 R&D vyvojovych center (,,research
and development®), kde se technologie vyviji a pak 184 vyrobnich zavodi, kde se dané
technologie vyrabi.%® Celosvétové Valeo zaméstnava 103 300 zaméstnanci, znichz
3842 jich pracuje v Ceské republice. Valeo Ceska republika tudiz zaméstnava 3,7 %

z celosvétového Valeo métitka zaméstnanci.%*

Graf 1 - Podil zaméstnancii z CR na celosvétovém Valeo méritku

Podil zaméstnancu z CR na celosvétovém Valeo méritku

3,70%

4
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Zdroj: vlastni zpracovani, Valeo (2021)
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V Ceské republice provozuje Valeo jedno vyvojové centrum v Praze a &tyfi vyrobni
zavody, které se nachazi v Rakovniku, Zebréaku, Humpolci, Podbotanech. Aby Valeo mohlo
snaze testovat své produkty, které instaluje do automobild, ziidilo si vlastni testovaci drahu
(,,Test track®) v Milovicich. Pravé tam se diky velkému prostoru testuji automatizované

systémy instalované do automobil(.%°

Vyvojové centrum sidlilo do roku 2017 v prazském Hloubétin€, v ulici Podébradska.
Poté, co byla dokoncena stavba prvni budovy (budova A) v ulici Sazec¢ska v Hostivaii, doslo
k ptest¢thovani pravé do Hostivaie, kde se jejich Cinnost rozsifila o vyvoj senzord,
automatizovanych systému a softwar. S narGstajicim poctem zaméstnancl
a rozSifovani na vice divizi bylo nutné piivodni budovu se 7 patry doplnit o vice pracovnich

mist. Tak béhem nasledujicich 4 let doslo k vystavbé dalSich 3 budov (budov B, C, D).

Spole¢nost Valeo je nyni tvofena nékolika divizemi, na které se déli dle zaméteni.
Témi hlavnimi je CDA (Comfort & Driving Assistance) a THS (Thermal Systems).
Uskupeni CDA se zabyva automobilitou, vyvijenim senzorti, kamer nebo jinych systémi
zabezpedujicich pohodli a bezpetnost v automobilu. Cast THS se zabyva vyvojem

termalnich kompresorti.

V roce 2022 bylo Valeo umisténo jako 7. nejlepsi zaméstnavatel v automobilovém

v

a strojirenském pramyslu v zebiicku Top Zaméstnavatelé 2023 v CR, dle hodnoceni studenti

vysokych $kol.%®

4.3 Prace zdomova ve Valeo

Valeo pouZziva termin prace z domova nebo v anglickém jazyce “working from home”.
Mezi zaméstnanci se vSak nejvice uchytil ndzev “home office” nebo zkracené¢ HO. Valeo
praci z domova oznacuje za benefit, ktery poskytuje svym zaméstnanciim maximalné
v rozsahu dvou dni v tydnu, bez dalSiho schvalovani nadfizenym a oddélenim Lidskych
zdrojii (HR). Pro vykon prace z domova je nutné, aby zaméstnanec pracoval v Ceské
republice. Pracovat z domova mohou pouze ti, kdo maji podepsany dodatek k pracovni

smlouvé a vykonu prace z domova, kde uvedou adresu, na kterém misté budou pracovat.

85 Valeo v Ceské republice. Valeo [online]. CR: Valeo, 2019 [cit. 2023-02-23]. Dostupné z:
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Prikazem feditele je stanoveno, Ze zamé&stnanec musi byt pfipojen do Valeo sité v ase
od 9:00 do 15:00, coz odpovida standardni pracovni dob¢ véetné¢ 30minutové prestavky na
obé&d. Prace piesCas musi byt vas nahlasena a schvalena vedoucim, ale zaméstnanec nesmi

pracovat ve veCernich hodinéch.

Mezi pracovni vybaveni, které Valeo poskytuje svym zaméstnanciim, patii pouze

notebook, ktery musi pouzivat dle pravidel, ktera souviseji se spravnym zabezpecenim sit¢.

4.4 Pracovni doba

Pted pandemii Covid-19 nebyl spolecnosti Valeo rezim homeworkingu podporovan.
Prace z domova nebyla obsazena v kolektivni smlouvé a zaméstnanci si o ni mohli zazadat
individualn¢ s podstatnym odivodnénim. Aktualné je standartni doba pro praci z domova
nastavena na 2 pracovni dny v tydnu, které nepodléhaji zadnému dalsimu schvaleni kromé
schvéleni od nadfizeného Vv dochazkovém systému. V ptipadé, kdy by zaméstnanec chtél
pracovat z domova castéji, musi mu to schvalit jeho pfimy nadfizeny, oddéleni Lidskych

zdroji a manazer jejich oddéleni.

Graf ¢. 2 ukazuje, ze nejpocetnéjsi skupinou jsou ti, ktefi pracuji jednou tydné
z domova. Tato skupina tvofi 36,7 %. Druha nejéastéjsi odpoveéd’ byla dvakrat tydné a tuto

¢ast reprezentuje 28,6 % respondentd.

Graf 2 - Kolikrat tydné zaméstnanci pracuji z domova v roce 2023
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Podobnych hodnot dosahuje i odpovéd trikrat tydné, kdy tito respondenti tvori
26,5 %. V pripad¢ této skupiny uz si zaméstnanci musi obstarat schvaleni od vice osob.
Pokud se jednd o Zzadost o vykon prace z domova na vice dnli v tydnu, lze ji podat
jednorazové a nemusi se schvalovat individualné kazdy tyden. V piipadé téchto
zaméstnanc, ktefi pracuji z domova 3x tydné a vice, se jedna ptedevsim o ty, ktefi ve firme
pracuji 5 a vice let. Nadstandartni rezim jim je schvalovan pravdépodobn¢ z vétsi diveéry ze
strany jejich nadfizenych. Tito lidé maji za sebou minimalné 5 odpracovanych let ve Valeo
a za tu dobu m¢li jak jejich nadiizeni, tak kolegové moznost poznat, jakym zptisobem pracuji
a ze tento rezim muze vést k jejich vétsi efektivite.

Nejméné pocetnou skupinu tvoii ti, kteti z domova nepracuji viibec. Tito lidé rovnéz

uptednostnuji atmosféru v kancelafi, kde je jejich prace i vice efektivni.

Jedna z nejvétsich zmén provazejicich pandemii Covid-19 ve Valeo, byla ta, kdyz
doglo k uplnému presunu na rezim home office. V Ceské republice byly kancelate zcela
uzavieny a vSechna préace se presunula k zaméstnancim domd. Z grafu €. 3 je zfejmé, ze
pted pandemii nebyl rezim homeworkingu ve Valeo podporovan a 59 % respondentt uvedlo,
ze z domova ptfed pandemii viibec nepracovalo. Vyjimku tvofi ti, kdo k ujednéni o praci
z domova dosli diky zdravotnim problémiim nebo jinym soukromym zalezitostem a mohli

diky tomu pracovat z domova jednou az dvakrat tydné.

Graf 3 - Kolikrat tydné pracovali zaméstnanci z domova pred pandemii
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Prace z domova nebyla pted pandemii Covid-19 podporovana ani ve Valeo ve Francii.
Pii nejptisnéjsich restrikcich pracovali zaméstnanci z domova v obou zemich. Postupné,
kdyz dochazelo k uvoliiovani opatienich, byl nastaven hybridni rezim, kdy mohly
zaméstnanci pracovat az 4x z domova a jednou z kancelare. To si mohli individualné nastavit
dle sebe a svého nadfizeného. Spolecnost nechtéla nikoho nutit dochazet do kanceléfe,

pokud by se v jejich prostorach necitili bezpecné.

Hlavni rozdily, ve kterych se tyto zemé lisi, je systém evidence dochazky a pracovni
doba. Jak uvedl respondent, ktery pracoval ve Francii 4 roky a nyni 1 rok pracuje v Ceské

republice:

»~Hlavni rozdil je v tom, Ze ve Francii ma pracovni tyden 35 hodin. Funguje
to tam tak, Ze se i pres standardni pracovni dobu pracuje vic, kolem 40-45
hodin tydné. Tyto hodiny se pak eviduji do prescasu. Rocné to da zhruba 12
dni, které si pak Ize vybrat jako dovolenou. To se hodi zejména ve chvili,
pokud mate deti, které chodi do skoly ve Francii. Tam maji jarni a podzimni
prazdniny 14 dni, a ne tyden jako v CR, takze ta dovolend navic ihned zmizi.
To, v éem se lisi home office ve Francii a v CR, je tak, Ze ve Francii nefunguje
systém ,,pichacek* jako u nds. U nds je nutné si pipnout kartu pri prichodu i
pri odchodu, ale tam se pipalo pouze pri prichodu, aby bylo zaznamenané, zZe
Jjsme do prace prisli. Pipnuti karty je tam hlavné kvili zabezpeceni budovy a
aby systém rozpoznal, Ze ten den nejsme na home officu. Bylo jedno, kolik
jsme ten den odpracovali, jestli 7 hodin nebo 10, evidoval se jen prichod a
konecny vysledek splnénych ukoli. Byla to velkd vyhoda pro ty, kdo umi
pracovat rychle a efektivné. V CR si kazdy den musime odsedét 8 hodin a
clovek v systému must hlidat minuty. Nejhorsi je, Ze systém v CR ani kolikrat
spravné nefunguje a do systému se nam nahraje jiny cas. Tohle mi u nds
hodné chybi.* (muz, 46-49 let, VS vzdélani, oddéleni THS — Thermal Heating
Systems)

I kdyz se jedna o stejnou spolenost, lokalni nastaveni se mohou ligit. V Ceské
republice je dochdzkovy systém propojeny s turnikety na recepci. Aby se mohl zaméstnanec
dostat dale do budovy, musi projit turnikety po nahrani své zaméstnanecké karty. Stejné tak

musi u€init pti odchodu a opét nahrat svou kartu do turniketu.
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Timto zptisobem je zaméstnanci sledovana dochdzka, kterd musi odpovidat pracovni
dobé¢. Systém eviduje i minuty, které kazdy mésic musi sedét. To nuti zaméestnance nékdy
jen sedét na mist¢ a cekat, nez odbude doba, kterou musi v kancelaii stravit. Pokud ale
doty¢ny pracuje z domova, do systému je nahrano automaticky 8 hodin prace. Jestlize ma
zaméstnanec piredem v systému schvaleny home office (zkracené HO), uz se o dochazku

nemusi jinak starat.

Praci z domova je vhodnéjsi vyuzivat témi, kdo stihnou svou praci udé€lat za kratsi
casovy interval. Pokud dokazi pracovat efektivné a za krats$i dobu, mohou zbyly ¢as vénovat
svym aktivitdm. Stejné tak si pracovni dobu mohou Iépe rozvrhnout a stanovit si vétsi pauzu
na odpocinek, nez je 30 minut na obéd. Zaméstnanciim je poskytnuta vétsi mira flexibility,
kterd zamé&stnanci dovoluje subjektivni nastaveni, kdy a jakou ¢innost budou v dany moment

délat. Pokud se v pracovni dob¢ neciti dobtfe, mohou praci dodélat pozdéji.

Ve Francii je tento systém jiny v tom, ze home office musi byt pfedem nahran do
systému, ale nemusi byt schvalen nadfizenym jako v ptipadé CR. Je to nutné z toho divodu,
aby systém poznal, ktery den bude zaméstnanec pracovat z domova a nezadal mu do
dochazky absenci. Podobné jako v CR musi dotyény pii piichodu nahrat do turniketu svou
zaméstnaneckou kartu, ale pfi odchodu uz nikoliv. Nesleduje se tak pfesné kolik hodin
zaméstnanec pracoval, ale nadfizené zajima pouze vysledek jejich prace a projekti. I kdyz
by zaméstnanci mohli odejit diive domu, neni tomu tak a spiSe tam pracuji prescas. Tak si
napracovavaji si hodiny, aby jim vznikla dovolena navic. Doma je jim systémem evidovano
7 odpracovanych hodin, jelikoz ve Francii ma pracovni tyden pouze 35 hodin. Stejné jako

v piipadé CR je zaméstnanec zodpovédny za sviij vlastni &as a jak si ukoly zorganizuje.
4.5 Vyhody a nevyhody prace z domova ve Valeo

Dle vysledki dotaznikového Setfeni by se daly vyhody homeworkingu délit do
5 zakladnich skupin. Témi skupinami jsou: finance, ¢as, komfort, socialni kontakt a vliv na

zdravi. Z grafu ¢.4 je patrné, kolik respondentii oznacuje tyto skupiny za vyhodu ¢i

nevyhodu.
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Graf 4 - Vyhody a nevyhody prace z domova
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45.1 Finance

Prvni skupina odkazuje na finance. 32 respondentii uvedlo jako jednu z nejvétsich
vyhod prace z domova usporu nakladl vznikajicich s dojizdénim do kancelafe. To
¢ini 67 % ze vSech vyhod uvedenych respondenty. Dle dat, ktera byla pro tuto praci
poskytnuta spole¢nosti Valeo Praha, 37 % zaméstnanct zije mimo hlavni mésto a musi do
kancelate dojizdét. Nutnost dojizdéni pro mnohé vyplyva i z lokality, ve které se kancelaie
Valeo nachézeji. V dochézkové vzdalenosti od kanceléii se nenachdzi mnoho byt, nebot’ v
této Casti Hostivare je spiSe primyslova a kancelarskd oblast. Kancelafe Valeo se nachazi
nedaleko Malesické spalovny, automobilovych showroomt, nadrazi Ceské posty nebo sidla
Dopravniho podniku hl. m. Praha. I pfestoze se kancelaie nachézi 3 minuty péSky od
kone¢né metra A Depo Hostivai a noveé vystavéné tony tramvaji, stale vice zaméestnanct
vyuziva automobil jako dopravni prostfedek k dojizdéni do zaméstnani. Toto je zfejmé
vzhledem k obsazenosti tfi parkovist, kterd jsou pro zaméstnance Valeo urcena. Nyni se ve
Valeo planuje navySeni kapacity parkovacich mist spole¢né s ptivalem vétSiho mnozstvi

novych zaméstnancil.

Dalsi moznosti, jak nedojde ke snizeni financnich prostiredkti zaméstnance pfi
vykonu prace z domova, je pii nemoci. Zaméstnanec, ktery ma moznost pracovat z domova,

tak neni nucen zlistat doma se snizenou castkou jeho finan¢niho ohodnoceni v podobé¢
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nemocenského pojisténi a nepracovat. Toto se pak stava vyhodou jak pro zaméstnance, tak
pro zaméstnavatele, ktery nemusi fesit nahradu za nemocného a je zajisténo plnéni dalSich
ukola.

V souvislosti s aktudlni situaci na trhu energii dochazi pfi praci z domova k vyssi
spotfebé. Aktualné neni zdkonem ani ujednanim ve spolecnosti Valeo nijak definovéno
vyplaceni ndhrad za ndklady za energie, tim padem pfipadaji na zaméstnance. V piipadé
provozu kancelafi tak dochéazi ke snizeni spotieby, ¢imz firma uSetfi, ale tyto uSetiené
néklady se poté promitnou v nakladech zaméstnance, kterému nejsou v piipadé Ceské
republiky nijak kompenzovany. Jako nevyhodu to uvedli pouze 3 respondenti, ktefi tvoii

6 % dotazanych.

Vzhledem Kk vysi cen na trhu s energiemi by se dalo pfedpokladat, ze bude vétsi
mnozstvi respondentii poZzadovat nahrazeni vydaji, které zaméstnanci vznikaji pifi praci
z domova za energie. Ale negativné to shledalo pouze 6 % respondentd, jak je patrné z grafu
¢.3. Pravdépodobné to neni mezi respondenty velké téma, jelikoz jsou zaméstnani
Vv korporatni firmé¢, kde pobiraji mzdu zté vyssi platové kategorie. V roce 2022 byla
primérna mési¢ni hruba mzda v Praze 48 712 K¢&.%7 Dle tdaji, které byly respondenty
poskytnuty o druhu jejich profese a nejvysSimu dostupnému vzdélani, vétSina z nich
pravdépodobné ve Valeo pobira ¢astku okolo této ¢astky. Prispévek 2,80 K¢ za hodinu prace
z domova, o kterém se pojednava v novele Zakoniku prace neni pro zaméstnance zasadni,

jako tfeba v ptipadé dojizdéni, za které mési¢né utrati mnohonéasobné vice.

67 CSU [Cesky statisticky uiad]. Priimérnd hrubd mzda v Praze - 3. ¢tvrtleti 2022 [online]. [cit. 2023-02-23].
Dostupné z: https://www.czs0.cz/csu/xa/prumerna-hruba-mzda-v-praze-3-ctvrtleti-2022
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Graf 3- Nahrada nakladui za energie
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452 Cas

Tou nejcastéji zminovanou vyhodou prace z domova shledalo 45 respondentd téma
Casu. At uz usporu Casu na jiné aktivity nebo celkovou lepsi organizaci ¢asu povaZzuje za
vyhodu 94 % respondentil. V ndvaznosti na téma finance dochazi pfi praci z domova nejen
k uspore nakladu, ale také Casu, ktery mize zaméstnanec vyuZzivat v osobnim zivoté a pii

planovani volného casu.

V souvislosti s ¢asem se objevovaly 3 hlavni vyhody homeworkingu. Tou prvni
a nejvice zmiflovanou je vice ¢asu na jiné aktivity. Témi jinymi aktivitami jsou mySleny
¢innosti, které nelze vykonavat pti praci z kanceléte. Z grafu €. 4 je ziejmé, Zze domdci prace
a péci o déti v pracovni dobé€ vykonavaji Castéji Zeny nez muzi. Ze 13 Zen jich 9 uvedlo, ze
béhem prace vénuji sviyj Cas 1 jinym aktivitdm a nejvice se tyto aktivity projevuji prave jako
péce o domécnost a déti. V podobé procent lze vyjadrit, ze 69 % dotdzanych zen vénuji svij

pracovni Cas aktivitdm spojenym s chodem domacnosti.

Naproti tomu z 39 dotdzanych muza jich 13 uvedlo, Ze se pfi praci vénuji jinym
aktivitdm v souvislosti péce o domacnost. Procentualné Ize tento podil vyjadrit jako 23 %.

Zde je patrny velky procentuélni rozdil mezi dvéma pohlavimi. Tato data odrazi rovnéz
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genderovou strukturu ve spole¢nosti, nebot” podil zaméstnanych zen ve Valeo Praha
dosahuje 13 %.

Dale mezi vyhody souvisejici s ¢asem patii lepSi organizace casu, kterou je
zaméstnanec nucen si nastavit sam. K vlastni organizaci €asu se vyjadtilo 6 respondenti, jak
ukazuje graf €. 4. Jedna se o 4 zeny a 2 muze. Jako vyhodu ho povazuji vSechny 4 Zeny. Dle
ziskanych dat vyplyva, ze Zeny vice upfednostiiuji vlastni nastaveni ¢asu oproti muzim.
Jedna se o Zeny ve véku v rozmezi od 26-40 let. Z toho 1ze vycist, Ze svijj Cas si zorganizuji
tak, aby dokdzaly spojit jak pracovni, tak osobni Zivot s pfipadnou péci o déti. Vlastni

organizace Casu a mira flexibility je celkové hodnocena pozitivné.

Graf 4 - Zaméstnanci, kteri se v pracovni dobé vénuji domacnosti

Zameéstnanci, ktefi se v pracovni dob¢ vénuji domécnosti
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2023

Naopak ti, ktefi shledali vlastni organizaci ¢asu jako nevyhodu, jsou 2 muzi ve véku
od 26-35 let s magisterskym vysokoskolskym vzdélanim. Tito muzi pracuji ve Valeo Praha
v rozmezi od 1 do 3 let. Vlastni organizace ¢asu jim nemusi vyhovovat z ditvodu mensich
zkuSenosti s pldnovanim a time managementem, nebot’ pravdépodobné ukoncili vysokou
Skolu ve ve&ku 26 let. Vzhledem ktomu, ze ve Valeo nepracuji déle jak 3 roky, lze
piedpokladat, ze se jedna o jejich prvni pracovni pozici na hlavni pracovni pomér. Tito

2 respondenti uvedli, ze diky vlastni $patné organizaci ¢asu musi pracovat piescas.
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Graf 5 - Organizace vlastniho casu

Organizace vlastniho Casu

= Vyhoda = Nevyhoda

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023

Prace piescCas je problém, se kterym se potyka mnoho respondentt. Z grafu ¢. 6 je
patrné, ze 37 % dotazanych uvedlo, Ze pfi praci z domova pracuji prescas. Pii praci zdomova
se zaméstnanciim v dochazkovém systému standartné eviduje 8 hodin prace. Pti dochdzeni
do kancelafre je ¢as zaznamenavan podle skute¢ného ptfichodu a odchodu do budovy, diky
vlastni zaméstnanecké karté. Doma vSak skuteény odpracovany cas nikam neeviduji, coz

muze byt v nékterych situacich vyhodné ¢i naopak.

V piipad¢, kdy doty¢ny pracuje doma ptescas, neni zddnd dostupna evidence, kterd
by mu toto tvrzeni dokazala. Ke zméné hodin v dochazkovém systému muze dojit aZ po
schvaleni nadfizeného. Poté zaméstnanec musi kontaktovat svou asistentku, ktera ruéné
piepiSe odpracovany ¢as doma. Diky takhle nastavenému systému mnoho zaméstnanci,

kteti pracuji ptescas, radé€ji obétuji par hodin prace za vyfizovani pfepisu hodin v systému.
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Graf 6 - Prdce prescas

Préace piecas

= Pracuje pfesCas = Nepracuje piescas

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023

45.3 Komfort

Jako vyhodu uvedlo 69 % respondentt vice klidu na préci, ve které nejsou kolegy
vyruSovani. Kancelafe Valeo jsou vétSinové koncipovany jako prostor open space, kdy
v jedné velké mistnosti mliZete nalézt az 100 zaméstnanct, kteti se navzajem vyrusuji. Ruch
je zpusoben online meetingy, kdy zaméstnanci mluvi v jedné mistnosti do sluchatek
a vzajemn¢ se prektikuji. Doma nejsou tolik ruseni svym okolim, a to vede i k vétsi
produktivité. Z grafu €. 7 je ziejmé, Ze vétSina respondentli vnima klid na praci jako vyhodu

prace z domova.
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Graf 7 - Klid na praci

Klid na praci

= Vyhoda = Nevyhoda

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023

Z vétSinového pozitivniho vnimani klidu na praci a povazovani ho za vyhodu
vyplyva i to, Ze moznost prace z domova shledava 87 % respondentt z CR pozitivné
a vyuzivaji tuto moznost n¢kolikrat tydné. To je patrné z grafu ¢. 8. Malo pracovnich mist
a $patné rozdéleni mistnosti je problém, se kterym se zaméstnanci ve Valeo Casto setkavaji
a je pro né proto komfortnéjsi pracovat nerusené z domova. Respondent z Francie rovnéz

podpotfil tvrzeni, Ze reZim homeworkingu je vniman pozitivné ze stejnych divodu:

., Pokud bych mél porovnat, jak je v obou zemich vniman home office, tak mée
nenapadda zadny rozdil. Myslim si, Ze vzhledem k tomu, Ze se jedna o stejnou
firmu s podobnym nastavenim a podobnymi pozicemi, jsou ndzory stejné.
Preci jen tyto kultury nejsou od sebe tolik vzdalené, stile jsme v EU.“

(muz, 46-49 let, VS vzdélani, oddéleni THS — Thermal Heating Systems)
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Graf 8 - Vnimani prace z domova

Vnimani prace z domova

&

= Pozitivni = Negativni

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023

S praci na dalku souvisi ale 1 jisté prekazky. Témi hlavnimi jsou technické problémy,
které pti praci zdomova mohou nastat Castéji nez v kancelafi. Mezi ty nejcastéj$i patii Spatné
pfipojeni nebo nefunkénost nékterych softwarti na dalku. Vzhledem k tomu, ze se jedna
o vyvojovou firmu, v§e podléha piisné diskrétnosti a velkému zabezpeceni, aby nedoslo ke
kradezi a uniku dat. To je pravdépodobnéjsi, pokud se do firemni sité€ ptipojuji zaméstnanci
na dalku. Z tohoto dliivodu proto nefunguji nékteré softwary, které jsou pro chod firmy

stézejni. S technickymi problémy se pravidelné setkava 14 % respondentd.

Graf 9 - Technické problémy

Technické problémy

= Setkava se s technickymi problémy = Nesetkava se s technickymi problémy

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023
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Rovnéz price z domova neni uréena pro vSechny pozice ve firme. Pro ty
zameéstnance, ktefi pro svou praci potiebuji testovat rizné prototypy, nebo potiebuji
specialni vybaveni, tak dochazi ke ztiZzeni prace a oddaleni dané ¢innost na dobu, az budou
fyzicky v kancelafi. Ale jen 2 respondenti uvedli, Ze se bez specidlniho vybaveni neobejdou.
Vétsina respondentd (96 %) pro svou praci standardné potfebuje jen pocita¢ a mobilni

telefon.

Graf 10 - Vybaveni pro praci

Vybaveni pro praci
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= Nutna prace se specialnim vybavenim

= K praci potfebuji pouze pocita¢ a mobilni telefon

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023

4.5.4 Socialni kontakt

Nejcastéji zminénou nevyhodou prace z domova je omezeni socialniho kontaktu
s kolegy, ke kterému pfi praci z domova dochdzi. Zaméstnanci se tak nemohou setkavat
osobng, ale pouze ptes videokameru pii online hovorech. Zapnuti kamery ale neni povinné,
a tak jedinym kontaktem, pokud se kamery nezapnou v tomto ptipadé, zistava mluvené
slovo. Druh4 strana pfi poslouchéni hovoru druhého nevidi, a proto je t¢zké odhadnout jeho
gestikulaci a mimiku. To mtze vést ke Spatnému pochopeni nékterych slov a vzniklym

nedorozumeénim.

Zamgéstnanci béhem pandemie, kdy se nemohli potkéavat fyzicky, nejcastéji vyuzivali
sluzbu Google Meet v ndvaznosti na Gmail. Je to zejména z toho diivodu, ze systémy Valeo

jsou nastaveny na prosttedi Google, proto vyuzivani Google Meet je tim nejjednodussim
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nastrojem pro praci. Hovor lze zah4jit rovnou v prostfedi Gmail, kde se dany chat presméruje
do prosttedi Google Meet a okamzité¢ se hovor zah4ji. Na grafu ¢.11 je zobrazeno, které

komunikac¢ni technologie byly nejvice vyuzivany béhem pandemie Covid-109.

Graf 11 - Vyuzivané komunikacni technologie pri pandemii Covid-19

Vyuzivané komunikaéni technologie
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2023

Nastaveni na prostiedi Google ve firm¢ vydrzelo az doposud a stile je tim

nejvyuzivanéj$im komunika¢nim néstrojem.

Tim, Ze byly béhem pandemie Covid-19 zamé&stnanci v jistou dobu odkazani pouze
na elektronickou komunikaci, vznikalo vice konflikti v navaznosti na komunikaéni Sum
a cely prubéh konverzace se tim zpomalil. Vice jak 26 % zaméstnanct se s problémem
v komunikaci béhem pandemie setkalo. Celkové 44 % respondentli oznacilo odkazani pouze
na elektronickou komunikaci jako neefektivni a shledavaji to jako nevyhodu prace

z domova.
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Graf 12 - Postoj k elektronické komunikaci

Postoj k elektronické komunikaci

= Efektivni = Neefektivni

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023

Ti, kteti vykondvaji manaZerskou pozici a maji zodpovédnost za své podiizené
shledali jako nevyhodu také omezenou kontrolu nad svymi podfizenymi. Z 52 respondent
tvotili 4 % vedouci pracovnici a vSichni shledali omezenou kontrolu za nevyhodu prace
z domova. Diky homeworkingu nemohou fyzicky zkontrolovat, co jejich zaméstnanec

v danou chvili déla a jestli se skute¢né zadané praci v urcity ¢as vénuje.

Graf 13 - Struktura podiizenych a vedoucich pracovnikii

Struktura podfizenych a vedoucich pracovnikli

—

= Vedouci = Podfizeni

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023
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Kwvili pandemii a s ni souvisejicim opatienim novi zaméstnanci $patné navazovali
vztahy s kolegy a citili se kviili tomu izolovang. Stejné tak stali zamé&stnanci neméli moznost
poznat nov¢ pfichozi kolegy a po pandemii se vztahy ve firmé lehce naruSily. Doslo
k mezikulturnim propastem, jelikoz je sloZzeni zamé&stnancti ve Valeo Praha velmi variabilni
a tvofi jej zastupci z n€kolika desitek zemi svéta (Slovensko, Polsko, Némecko, Italie,
Ukrajina, Finsko, Velka Britanie, Chorvatsko, Recko, Mad’arsko, §panélsko, Francie, Egypt,
Turecko, Pakistan, Cina, Jizni Korea, Mexiko, Indie, Indonésie, Kazachstan, Syrie, Brazilie,

Argentina, Kanada).

Proto, aby k t€émto propastem nedochéazelo, slouzi rtizné akce pro zaméstnance, které
maji za cil si vzajemné ptiblizit své kultury a vSechny spojit v jednu velkou Valeo komunitu.
Za timto ucelem byly oddélenim Interni komunikace, ktera se o tyto akce pro zaméstnance
stard, usporadany akce, které mély pomoci s mezikulturnimi rozdily. Byla uspotfddana akce,
kam mohli zaméstnanci piinést sva tradicni jidla, kterd se podavaji v jejich zemich a tim
priblizit i svou kulturu. Rovnéz se konal den pro rodiny, kam si mohli zaméstnanci piivést

své blizké a navazat vztahy 1 v $irsi skupiné v neformélnim prostredi.

Pii pandemii Covid-19 bylo setkdvani kolegii zpoc¢atku tplné zakazano a s postupnym
uvoliiovanim a trdveni vice Casu v kanceldfi dochazelo ke znovuobnoveni vztahi na
pracovisti. Po dvou letech, kdy byly spole¢ensko-kulturni akce zruseny, doslo k naplanovani

novych termini a uspotadani novych eventli pro zaméstnance.

56 % respondentii postradalo tyto akce pro zaméstnance. Na téchto akcich dochézi
Kk navazani novych vztahi a prohlubovani téch star$ich. Nicméné 44 % respondentti nijak
nevnima jejich funkeci a nijak je za dob pandemie nepostradalo. Jedné se pfedevsim o starsi
respondenty ve véku 35 a vice. Lze ptedpokladat, ze mladsi respondenti radé€ji navazuji
vztahy na pracovisti nez ti, ktefi uz za dobu svého piisobeni ve Valeo své pratelé maji

a stykaji se s nimi soukromg.
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Graf 14 - Vnimani spolecensko-kulturnich akci spolecnosti Valeo

Vnimani spolecensko-kulturnich akci spole¢nosti Valeo

= Postradali pofadané akce = Nevnimaji jejich fuknci a nepostradali je

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023

4.6 Finanéni ohodnoceni ve Valeo

46.1 Ceska republika

Valeo s pfichodem pandemie nabidlo svym zaméstnanctim moznost vyuzit kurzarbeit.
Kurzarbeit je dohoda, kterd vznikd mezi zaméstnavatelem a zaméstnancem v dobach krize.

Zaméstnancim se zkrati pracovni doba a usly piijem, ktery jim tim vznikne, uhradi st4t.®

V Ceské republice Valeo vyplacelo svym zamé&stnanctim 70 % z jejich mzdy. Naopak
ve Valeo ve Francii doslo k vyplaceni mzdy ve vysi 90 %. Jediné omezeni, ke kterému ve
Francii ve Valeo doslo, bylo omezeni shora pro ptipad velmi vysokych mezd. Pro vyplaceni
urCitych procent mzdy se Valeo fidilo tabulkovym systémem a zaméstnancim s velmi

vysokou mzdou bylo vyplaceno méné nez 90 %.

Kurzarbeit v Ceské republice ve spolegnosti Valeo vyuzilo mnoho zaméstnanci.
54,3 % respondentt uvedlo, Ze u nich doslo ke kraceni pracovni doby a usly pfijem jim poté
doplatil stat. Toho nékteti vyuzili, aby volny ¢as, ktery jim tak vznikl, zuZitkovali a nasli si

k tomu kratkodobé brigady. I kdyz jim ve Valeo klesl ptijem o 30 % dokazali si ho néktefi

68 KLIMES, David. Cesko versus budoucnost: nase dnesni krize a jak z ni ven. 2. vyd. Praha: Vysehrad,
2022.s.23
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zamé&stnanci nahradit prave jinym piijmem. Zbytek uslého ptijmu jim vyplatil stat. Tim si
vlastné ti, kterym byla zkracena pracovni doba a v tomto volném cCase chodili na brigady,
vyd¢lali vice penéz nez pted pandemii. Dal§im 39,1 % respondentiim se pracovni doba nijak
nezménila. Jedinou vyjimku tvofi ti, kterym se pracovni doba zménila v souvislosti s jejich

naplni prace a naro¢nosti nékterych projekti.

Graf 15 - Pracovni doba pri pandemii Covid-19

Pracovni doba pii pandemii Covid-19

6,60%

<

= Vyuzili kurzarbeit
= Nevyuzili kurzarbeit

= Zména pracovni doby v souvislosti s naplni prace

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023

Vice jak polovina respondentid (56,5 %) nepocitila zadny rozdil ve finanénim
ohodnoceni béhem pandemie Covid-19. Byli to pravé ti, co moznosti Kurzarbeit nevyuzili

a pracovali v bézném rezimu.
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Graf 16 - Financni ohodnoceni pri pandemii Covid-19

Finan¢ni ohodnoceni pii pandemii Covid-19

= Finan¢ni ohodnoceni se nezménilo = Finan¢ni ohodnoceni se zménilo

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023

Tim, Ze spolecnost nemusela nékterym zaméstnanciim vyplacet plnou vysi jejich
mzdy, nemusela se uchylit k propousténi. Tim padem v souvislosti s provoznimi naklady
nevznikla spole¢nosti takova ztrata, kterd by hrozila, pokud by nedoslo k nastaveni
kurzarbeitu. I kdyz doslo ke zpomaleni vyvoje systému a vSech ¢innosti, které Valeo zastava,

celkovy provoz spole¢nosti byl zajistén praveé diky rezimu home office.
4.6.2 Francie

Pti nastaveni proticovidovych opatienich, ke kterym ve Francii pfistoupili, volali
zaméstnanci po ndhradé néakladl, které jim vznikaji pii provozu domaci kancelare. Stat
nastavil podminky a pravidla, pfi kterych maji narok po svych zaméstnavatelich pozadovat
nahradu. Nejprve musi dojit k potvrzeni ze strany zaméstnavatele a ujednani v kolektivni
smlouvé. Kazda spolecnost ma individudlné moZznost si ujednat, zda budou hradit naklady

vznikajici zaméstnanctim pii praci z domova.

Nicméné kasacni soud stanovil takové zasady a situace, kdy maji zaméstnanci
skutecné¢ narok na vyplatu vzniklych ndkladd. Prvni situace nastava ve chvili, kdy
zaméstnavatel neposkytne zaméstnanci fyzické pracovni misto. V tuto chvili ma pak
zaméstnanec pravo doméhat se ndhrady. Dalsi situace se tyka zvlastnich omezeni, jaka byla

pfi pandemii Covid-19. Pokud bude zaméstnanci nafizeno ze strany spolecnosti zistat doma
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a pracovat z domova, musi mu byt zaméstnavatelem vyplacena ndhrada. Tato nahrada pak

neni soucasti mzdy.

Zaméstnanci muze byt nahrada vyplacena bud’ jako pausalni castka, nebo jako
skutecné vynalozené naklady zaméstnance, které jsou dolozeny fakturami. Pausalni sazba je
nastavena v maximalni vysi 10 euro mési¢né, pokud zaméstnanec pracuje vzdy jeden den
Vv tydnu z domova. Ve chvili, kdy by pracoval 2 dny v tydnu, bude mu vyplacena maximalni
Castka ve vySi 20 euro za meésic. Déle pak 30 euro mésicné za tii dny homeworkingu

v tydnu.®®

Spolecnost Valeo ale ve Francii ndhrady nevyplacela. Toto potvrdil jak cesky
respondent, ktery v dobé pandemie pracoval pro Valeo ve Francii, tak ndhrady nebyly
vyplaceny ani francouzskym obcanlim, dle odpovédi 3 francouzskych respondentl. Dle
pravniho nastaveni ve Valeo si o vyplaceni ndhrady museli zamé&stnanci zazadat a doloZit

ucty souvisejici se vzniklymi naklady.

., Valeo nam zadné nahrady navic nevypldacelo, nebo o tom nevim. Pokud jsem
mél na vypldaceni narok, tak jsem toho nevyuzil. Je mozné, zZe jsem o tom
nevedel, nebo se mé to netykalo, protoze jsem obcan Ceské republiky.*

(Muz, 46-49 let, VS vzdélani, oddéleni THS — Thermal Heating Systems)
4.7 Hybridni rezim

Z dat od respondentti, vyplyva, Ze nejefektivnéjsi zptsob vykonu prace neni ani prace
Z kanceléafe ani z domova. Tou nejzaddanéjSi formou je hybridni reZzim, kdy zaméstnanec
pracuje cast tydne z kancelafe a ¢ast zdomova. Ti, ktefi ve Valeo v Praze pracuji vice
jak 3 roky, zazili jak rezim, kdy se z domova nepracovalo viibec a kdy se béhem pandemie
Covid-19 pracovalo pouze z domova. Tito respondenti poskytli ten nejlepsi mozny pohled
na to, co jim ob¢ formy prace pifinasi a jak je vnimaji. Graf €. 17 ukazuje, ze 73 %
respondentl pracuje ve Valeo v Praze vice jak 3 roky. Pravé tito respondenti uvedli, Ze prave
hybridni rezim mé nejvetsi pozitivni vliv na pracovni vykon. Pokud zaméstnanci maji
moznost dochazet do kancelafe, kde se setkdvaji s ostatnimi kolegy a navazuji vztahy

a zaroven maji moznost pracovat v klidném a pohodlném prostfedi doma, jejich efektivita

% French Business Advice. Home occupancy allowance for teleworkers. [online]. [cit. 2023-02-23].
Dostupné z: https://www.frenchbusinessadvice.com/home-occupancy-allowance/

50


https://www.frenchbusinessadvice.com/home-occupancy-allowance/

prace je tak nejvys$i. Druh dané cinnosti je vzdy pfizpisoben pracovnimu prostiedi.
V kanceléii je prostor vyuzivat zafizeni a softwary, které zaméstnanci doma nejsou
k dispozici. Naopak doma je moznost vénovat se Skolenim, psanim dokumenti nebo
kreativni €innosti, na kterou je potieba klidné prostfedi, které¢ ve Valeo neni vzdy snadné
najit.

Graf 17 - Jak dlouho zaméstnanci pracuji ve Valeo Praha

Jak dlouho zaméstnanci pracuji ve Valeo Praha

= Vice jak 3roky = Méné jak 3 roky

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023

Spolec¢nost Valeo si je védoma téchto postoji svych zaméstnanct. Pro zavedeni dvou
dnt v tydnu, kdy se mlZe pracovat z domova, vychdzelo z vlastnich prizkumi, které byly
mezi zaméstnance rozesilany. Tyto prizkumy ukézaly, Ze maji zaméstnanci pozitivni vztah
k praci z domova, ale nechtéji pracovat pouze z domova, ale chtéji byt také v kancelafi. Toho
firma vyuziva s neustale narGstajicim po¢tem novych zaméstnanci ve chvili, kdy jedno
pracovni misto pfipada 2-3 lidem. Tak firma Setii nejen naklady na energie, ale také na

vystavbu ¢i prondjem novych budov.
4.8 Dopady na psychiku zaméstnancu

Pandemie Covid-19 méla nejen dopad na fyzické zdravi, ale také na to psychické.
Z grafu ¢. 18 je vidét, u kolika procent (46, 9 %) zaméstnanct mé¢la pandemie Covid-19 vliv
na jejich psychické zdravi, jedna se téméf o polovinu. Nastavena opatieni, omezeny kontakt
nejen s kolegy, ale i s rodinou a piateli byly pro mnoho lidi velmi stresujici. Strach, ktery do

zna¢né miry zpusobovala silnad medializace pandemie, v lidech mohl zanechat jisté stopy az
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dodnes. Pokud se né¢ktefi zaméstnanci necitili pii uvolfiovani opatfeni v kancelafi stale

bezpecné, nebylo jim ze strany spolec¢nosti nijak branéno zdstat pracovat z domova.

Graf 18 - Vliv pandemie na psychiku zaméstnancu

Vliv pandemie na psychiku zaméstnancii

= Pandemie méla vliv na jejich psychiku = Pandemie nemeéla vliv na jejich psychiku

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023

Spolec¢nost se prostifednictvim oddéleni Lidskych zdrojl a personalniho ptistupu stéle
snazi svym zameéstnancim pomadhat s aklimatizaci v kancelafi. Spolecnost pro né potrada
rizné seminare, cvi¢eni jogy a jiné venkovni aktivity, které maji pomoci pii zlepSovani
psychického zdravi. Po pandemii doslo k modernizaci venkovniho prostiedi v arealu budov
Valeo, kam si zaméstnanci mohou v obédové pauze €i po praci zajit a zahrat si venkovni
hry, zacvi¢it si nebo grilovat skolegy. Zaméstnanci jsou spolecnosti podporovani

k fyzickym aktivitam a sebevzdélavani.
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5 Diskuze a zavér

Pted pandemii Covid-19 nebyla prace z domova ve Valeo podporovana a pokud ano
tak ve vyjimeénych situacich. A toto nastaveni se neliSilo ani mezinarodné. Pfi porovnavani
Valeo v Ceské republice a ve Francii nebylo nalezeno mnoho rozdilti. Ani v jedné zemi

nebylo obsahem kolektivni smlouvy ujednani o homeworkingu.

Lze ptedpokladat, ze pokud by nedoslo k pandemii Covid-19, ktera provazela cely
sveét, spolecnost by tak snadno nepfistoupila k zavedeni homeworkingu a nedospéla by
k aktudlnimu hybridnimu rezimu. Ve chvili, kdy byla spole¢nost Valeo nucena uzaviit své
tieba podivat se na to, co pozitivniho pfinesla a jak se zni poudit. Pozitiva, kterd ma
homeworking, $la vidét Casem a nyni uz i spole¢nost Valeo vnima, Ze prace z domova vede
Kk vétsi efektivité a spokojenosti zaméstnanci. Ze strany spole¢nosti pak diky homeworkingu
dochazi k Gspote nakladi a ke snizeni environmentélnich dopadt, které souvisi s dojizdénim
¢i spotiebou energii, které vici jejich firemni filozofii hraje velkou roli. Otazka ekologie je
pro Valeo zéasadni a nyni je to jeden z hlavnich argument proto, pro¢ homeworking plo$né

zavadeét.

Pandemie Covid-19 neméla razantni dopady na ekonomickou situaci spole¢nosti
Valeo. Valeo v tuto dobu vyplacelo nékterym svym zaméstnanciim jen urcita procenta mzdy,
nebot’ jim byla zkracena pracovni doba. Diky tomu spolecnost nebyla nucena propoustét
zaméstnance a dokazala pandemii prekonat bez vétSich finan¢nich ztrat. Tim, ze byly

uzavieny kancelafe, doslo i k redukci ndkladl spojenych za energie a provoz kancelafi.

Pro tuto praci byla stanovena hypotéza, Ze prace z domova negativné ovliviiuje

pracovni vykonnost, a to jak v CR, tak ve Francii.

Aktualné je vroce 2023 dle kolektivni smlouvy ve Valeo moZnost pracovat
z kancelafe i z domova. Prace z domova je v CR limitovana na dva dny v tydnu, ale tuto
moznost neni nutné vyuzit. Nicméné ze ziskanych dat vyplyva, Zze vétSina zaméstnancii
pracuje z domova. Ve Valeo se o praci zdomova pojednava jako o pracovnim benefitu a
neni to nic povinného. Je tedy na zaméstnanci, zda toho vyuzije ¢i nikoliv. Tim padem lze
predpokladat, Ze dany zamé&stnanec nebude dobrovolné délat néco, co mu nepiindsi néjaky

uzitek.

53



Pro tento vyzkum byli sté¢zejni odpovédi od respondentt, kteti ve firm¢ Valeo pracuji
déle jak 3 roky a zazili tak dobu pfed pandemii a po ni. Prosli si obdobim jak rezimu prace
pouze V kancelafi, tak pouze z domova. Za tu dobu se jim podafilo identifikovat, které
vyhody a nevyhody prace z domova ptinasi a vice ptevazuji vyhody. Ve vyzkumu byl patrny
genderovy rozdil v organizaci vlastniho Casu a soustfedéni se pouze na pracovni ¢innost.
Zeny maji v&tsi problém se soustiedénim a Cast&ji se pfi praci z domova vénuji i jinym
¢innostem neZ muZi.

I kdyZ maji zaméstnanci vici praci z domova pozitivni piistup, nejvice jim vyhovuje
pravé hybridni rezim, ktery shleddvaji jako ten nejefektivnéjsi. VSechny aspekty jejich
profese stale nelze vykovavat vzdalené vzhledem k oboru, ve kterém pracuji. Ti, ktefi ke své
praci potfebuji laboratof nebo specidlni zafizeni, programy ¢i softwary, musi byt fyzicky
pfitomni v budovéach Valeo. Ale tyto druhy profese nejsou vylouceny od moznosti vyuzit
home office. Ta je kolektivni smlouvou umoznéna v§em. Tak se ti, kteti se n€ktery den musi
vénovat byrokracii nebo praci na pocitaci, rad€ji uchyli k praci zdomova, kde je jim
k dispozici klidng&jsi prostiedi.

Z toho 1ze dedukci odvodit odpovéd na stanovou hypotézu. Hypotézu je tfeba
zamitnout, nebot’ prace z domova pozitivné ovlivituje pracovni vykon, a naopak vede k vetsi

efektivité prace.

Dale se podatilo zjistit, co je v téchto zemich jinak. Byl identifikovan hlavni rozdil
v &em se lisi homeworking ve Valeo ve Francii a v CR. Tim rozdilem je jiny dochazkovy
systém, ktery je v CR nastaven piisn&ji nez ve Francii, pokud cht&ji zaméstnanci dochazet
do kancelare. V Ceskych kancelatich je piesné sledovana doba, kterou v kancelafi doty¢ny
stravi a je zaznamenan prichod 1 odchod z kancelafe. Ve Francii se sleduje pouze zda se
doty¢ény dostavil do prace. Pokud zaméstnanci pracuji z domova, je Vv obou zemich
automaticky nahrana standartni pracovni doba do systému (v CR 8 hod, ve Francii 7 hod)
a nehlidd se, jak dlouho zaméstnanec pracoval. V CR mohou byt zaméstnanci vice
motivovani pro praci z domova, nebot’ jim to dodava vetsi miru flexibility a motivaci pro
efektivni a rychlou préci. [ kdyZ svou praci doma zaméstnanec stihne diive, nez ubéhne jeho

pracovni doba, do systému se mu nahraje 8 hodin. Diky tomu ma pak prostor na jiné aktivity,

které mohou vést k vétsi spokojenosti.

Pohledy zaméstnanci na praci z domova se Vv téchto dvou kulturach nijak nelisi.

Vzhledem Kk praci ve stejné spolecnosti a totozném oboru jsou v obou zemich shledavany
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stejné vyhody a nevyhody prace z domova a idedlni je pro ob¢ strany vyuzivani hybridniho
rezimu. V obou zemich se respondenti shodnou, ze pandemie Covid-19 méla vliv na
psychiku. JelikoZz byla Caste¢né nékterymi opatfenimi omezena svoboda napiiklad ve
vychézeni ven nebo stykani se sjinymi lidmi, dopad na psychické zdravi nékterych
zaméstnanct je vidét dodnes. Tomu se spolecnost snazi branit pofddanim socio-kulturnich

akci pro zaméstnance, které maji za cil sblizit zaméstnance a pomahat navazat vztahy.
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