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Aktivity a terapie za asistence zvirat v kontextu koordinované rehabilitace
Abstrakt

Diplomova prace se zabyva poskytovanim aktivit a terapii za asistence zvifat v socialnich
sluzbach pro déti se zdravotnim postizenim v Jiho¢eském kraji. Cilem diplomové prace
je zjistit zpisob poskytovani aktivit a terapii za asistence zvitat z pohledu pracovnikd,
ktefi vykonavaji zooterapii v organizacich socialnich sluzeb. Diplomova prace je
rozdélena na teoretickou a vyzkumnou cast. Teoreticka ¢ast se zabyva zooterapii
Vv kontextu koordinované rehabilitace a samotného vymezeni zooterapie. Souhrnné jsou
popsany metody, formy a organizace, které se zooterapii zabyvaji. Dale jsou pak uvedeny

nejcastéj$i druhy zooterapie.

V praktické Casti je uvedena zkoumana oblast dané problematiky, ktera méla za cil
zodpovédét hlavni vyzkumnou otazku: Jakym zpiisobem probiha poskytovani aktivit a
terapii za asistence zvifat? Byl vyuzit kvalitativni vyzkum, ktery probihal metodou
dotazovani a technikou polostrukturovaného rozhovoru. Vyzkumny soubor tvofilo 7
informantu, ktefi byli vybrani prostfednictvim zamérného vybéru a technikou uc¢elového
vybéru. Vysledky byly zpracovany analyzou dat pomoci zakotvené teorie. Nejvice
vyuzivanou metodou v socialnich sluzbach jsou dle vyzkumu aktivity za asistence zvifat
a terapie za asistence zvifat, a to zejména canisterapie a hiporehabilitace. Pribéh aktivit
a terapii je zcela odlisny. Aktivity maji pfevazné vzdélavaci a motivacni charakter, ktery
pusobi na psychickou stranku. Terapie je zaméfena spiSe na fyzickou stranku. Zooterapie
ma dle vyzkumu v systému koordinované rehabilitace své ojedinélé uplatnéni a misto.
Piinos diplomové prace spociva Vv ucelenosti daného tématu a zafazeni do tématu
koordinované rehabilitace, kterd je v dnesni dobé dilleZitym prvkem v ramci zdravotni a
socialni péce. Svym vysledkem ve vyzkumné casti mize také motivovat ostatni
pracovniky a organizace Vv socialni a zdravotni oblasti k zapojeni zooterapie do jejich

pracovni sféry.
Klicova slova

zooterapie; koordinovana rehabilitace; aktivity za pomoci zvifat; terapie za pomoci

zvirat; zooterapeut; dité se zdravotnim postiZzenim



Animal Assisted Activity and Therapy in the Context of Coordinated
Rehabilitation

Abstract

The diploma thesis is concerned with the provision of animal-assisted activities and
therapies for children with disabilities within the social services in the South Bohemian
region. The diploma thesis aims to investigate the mode of providing animal-assisted
activities and therapies from the point of view of workers who perform zootherapy in the
social services organizations. The thesis is divided into a theoretical and a research part.
The theoretical part deals with zootherapy in the context of coordinated rehabilitation and
the very definition of zootherapy. Methods, forms and organizations that deal with
zootherapy are summarized. Furthermore, the most common types of zootherapy are
listed.

The practical part presents the research component of the issue, aimed to answer the main
research question: How are animal-assisted activities and therapies provided? Qualitative
research was used, carried out using the method of questioning and the technique of semi-
structured interview. The research group consisted of 7 informants, who were selected
through intentional selection and purposeful selection technique. The results were
processed by data analysis using grounded theory. According to research, the most used
methods in social services are animal-assisted activities and animal-assisted therapy,
especially canistherapy and hyporehabilitation. Activities and therapy run through
entirely different courses. The activities are mainly educational and motivational in
character and they have a psychological effect. The therapy focuses primarily on the
physiology. According to the research, zootherapy has a unique position and application
in the system of coordinated rehabilitation. The contribution of the diploma thesis lies in
the integrity of the topic and its inclusion in the topic of coordinated rehabilitation, which
is currently an important element in health and social care. The result of the research part
can also motivate other workers and organizations in the social and health field to involve

zootherapy in their sphere of work.
Keywords

zootherapy; coordinated rehabilitation; animal assisted activities; animal assisted therapy;

zootherapist; child with a disability
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Uvod

Predkladand diplomova prace se zabyva tématem poskytovani aktivit a terapii za
asistence zvifat v kontextu koordinované rehabilitace v zafizenich socidlnich sluzeb
v JihoCeském kraji. Toto téma jsem si vybrala pro jeho aktudlnost a soucasné i
proménlivost a vyvoj, ktery zooterapii provazi. Vzhledem k mé cilové skupiné déti je i

tato diplomova prace a jeji vyzkum zaméfen na déti.

Zamétime-li se na koordinovanou rehabilitaci jako takovou, ktera obsahuje slozku
lé¢ebnou, socialni, pracovni a pedagogicko-vychovnou, zjistime, Ze tento koncept
Vv celistvém pohledu nazira na ¢lovéka jako bio-psycho-socialni a spiritualni bytost. Jedna
se o velice unikatni koncept, ktery zooterapii zahrnuje do 1écebné slozky. Zooterapie je
Vv poslednich letech v mnohych organizaci velice vitanou aktivitou, kterd dokaze zménit
socialni chovani a zleps$it psychickou i fyzickou stranku jedince. Zooterapie v ramci
koordinované rehabilitace neni v Ceské republice dostateéné pravné ukotvena, proto jeji
chapani a praktikovani je nap#i¢ celou nasi zemi rozdilné. V Ceské republice se nejvice

praktikuje canisterapie, hipoterapie a felinoterapie. Soucasné vsak vznikaji centra, kde je

praktikovana farmingterapie.

rowr

Diplomova prace je rozdélena na ¢ast teoretickou a praktickou. Teoreticka ¢ast ve tiech
kapitolach predklada stéZejni informace o koordinované rehabilitaci, zooterapii ve smyslu
prav a jednotlivych organizaci zabyvajicich se legislativou a poskytovanim zooterapie a
soucasné rozd€lenim zooterapie na metody a formy. Posledni kapitolou v teoretické ¢asti
tvoii jednotlivé druhy zooterapie jako je canisterapie, hiporehabilitace, felinoterapie a
dalsi. Vyzkumna c¢ast je tvorena pomoci kvalitativniho $etfeni, metodou dotazovani a
technikou polostrukturovaného rozhovoru. Vysledky jsou zpracovany a analyzovany
pomoci programu Atlas ti. Zpracovanim 7 polostrukturovanych rozhovord byla
zodpovézena hlavni vyzkumna otazka, ktera byla stanovena takto: Jakym zplsobem
probiha poskytovani aktivit a terapii za asistence zvifat. Do vyzkumu bylo zahrnuto pét
dil¢ich otazek, které se zabyvaly nejcastéjsimi druhy a formy aktivit a terapii za asistence
zvitat, ptinosy ve fyzické, psychické a socialni roviné a riziky, jez s praktikovanim
zooterapie souvisi. Vysledky vyzkumu jsou graficky zpracovany do jednotlivych oblasti.
Byly vytvofeny tabulky a schémata pro lepsi nazornost. V kapitole diskuze jsou pak
zjisténé vysledky porovnany s teoretickou casti diplomové prace v kontextu jednotlivych

vyzkumnych otazek. Zavérecna kapitola shrnuje poznatky celé diplomové prace.



1 Koordinovana rehabilitace

V Evropé se myslenka koordinované rehabilitace objevuje jiz zac¢atkem minulého stoleti,
z divodu potteby najit feSeni pro valecné veterany z prvni a druhé svétové valky
(Krhutova, 2017). V Ceské republice je vnimani rehabilitace prevazné z medicinského
hlediska (Pfeiffer, Svestkova, 2014). Koordinovana rehabilitace v sob& viak nese
myslenku propojenosti 1écebnych, pedagogickych, pracovnich, a socialnich prostredki,
ktera je dulezita nejen pro osoby se zdravotnim postiZzenim, ale i pro fungovani celého
statu a celé spole¢nosti (Pfeiffer, Svestkova, 2014). Koordinovanou rehabilitaci mtizeme
oznacit jako vyznamny nastroj, ktery v ramci podpory osob s postizenim vede ke zlepSeni
jejich kvality zivota (MojziSova, Dvorackova, 2016). Jiz vroce 1969 byla vydana
organizaci WHO oficialni definice rehabilitace, ktera byla nasledné v roce 1981 doplnéna
(gvestkové et al., 2017). Definice znéla takto: , Rehabilitace je kombinované
a koordinované pouziti lécebnych, socidlnich, vychovnych a pracovnich prostredkii
pro vyevik jednotlivee (jedince) k nejvyssi mozné funkcni schopnosti** s dodatkem v této
podobé¢: ,, Rehabilitace obsahuje vsechny prostiedky smerujici ke zmenSeni tlaku, ktery
pusobi disabilita a nasledny handicap, a usiluje o spolecenské zaclenéni postizeného “

(Svestkova et al., 2017, s. 217).

Cilem rehabilitace je znovuzaclenéni a znovuzapojeni jedince do socidlniho prostiedi
apracovniho procesu a stim souvisejici zmirnéni rizika socialniho vylouceni
(Bruthansova, Jefabkova, 2012). Koordinovana rehabilitace je proces, ktery 1ze rozdélit
podle Celedové a Ceveli (2011) na lé¢ebné, psychologické, socialni, rodinné,
volnoc¢asové, vychovné, pracovni a trazové slozky. Rozdéleni koordinované rehabilitace
se li§i autor od autora, avSak vétSina autori pouziva rozdéleni na zdravotnickou

(Ié¢ebnou), socialni, pracovni a pedagogicko-vychovnou rehabilitaci (Krhutova, 2017).

Nekteti autofi jako je napf. Emmerovd (2012) uvadi dalSi sloZzky koordinované
rehabilitace, a témi jsou volnocasova a psychické slozka. Klimentova (2018) pak dale
uvadi jeste technologickou slozku koordinované rehabilitace, kterd slouzi k odstraniovani
bariér architektonickych, dopravnich nebo informaénich pomoci kompenzaénich
pomicek. Slozka ekonomicka a pravni je taktéz Klimentovou (2018) uvadéna jako
soucast koordinované rehabilitace. Rehabilitace je dale podle WHO soubor intervenci,
které jsou potiebné v pripadech existujiciho nebo ocekavaného omezeni k vykonavani

kazdodennich aktivit, a to v dusledku starnuti, zdravotniho stavu, chronickych



onemocnénich nebo poruch a zranéni nebo traumat (WHO Rehabilitation, © 2020).
Rehabilitace umoziuje navraceni nebo alespoil udrzeni schopnosti vykonavat kazdodenni

zivotni aktivity, smysluplné prozivat zivot a zlepsit kvalitu zivota (WHO Rehabilitation,
© 2020).

Mezi dilezité principy koordinované rehabilitace patii vCasnost, kterd je dilezita pro
uspésné naplnéni cile rehabilitace a k zapojeni pacienta a rodiny do celého procesu
(Svestkova et al., 2017). Déle autorka uvadi komplexnost, jez zahrnuje viechny ziskané
informace a hlediska, podle nichZ jsou stanoveny postupy. Dalsi z dulezitych principt je
navaznost, ktera zajiStuje cely prubéh akci, aby na sebe navazovaly vzhledem
k funkénimu zlepseni, a bylo omezeno zbyteéné &ekani (Svestkova et al., 2017).
Koordinovanost pak vede Kk efektivnimu, nejrychlejSimu a nejlepSimu  vysledku
(Svestkova et al., 2017). Krhutova (2017) dale pak uvadi principy dostupnosti,
individualniho piistupu, multidisciplinarniho posouzeni a efektivity. V Ceské republice
chybi systémova provazanost a koordinovanost opatieni vedoucich k zavedeni pIné
funkéniho systému koordinované rehabilitace, a to predevSim kvuli meziresortnimu
charakteru (Krhutova, 2017). Mezi dilezity néstroj posuzovani komplexniho stavu
v ramci koordinované rehabilitace fadime Mezinarodni klasifikaci funk¢énich schopnosti,
disability a zdravi (MKF), kterou vypracovala Svétova zdravotnické organizace (WHO)
(Pfeiffer et al., 2014). Divodem pro vytvoreni této klasifikace bylo zlepseni komunikace
mezi medicinskymi obory, systémem socialniho zabezpeceni, oblastmi socialni politiky

a odbornou vetejnosti (Pfeiifer et al., 2014).
1.1 Lécebna rehabilitace

Lécebna rehabilitace je jedna z nejstarSich forem péce a podpory lidi se zdravotnim
postiZzenim, ktera patii mezi zdkladni a primarni sluzby ucelené komplexni péce (Jankd,
Harcarikova, 2016). K vyvoji 1é€ebné rehabilitace doSlo pfedevsim v dasledku obou
sveétovych valek, kdy zacaly vznikat rehabilitaéni ustavy pro véaleéné invalidy (Jankd,
Harcarikova, 2016). Jedna se o souhrn rehabilita¢nich, diagnostickych a terapeutickych
opatfeni, jejichz cilem je funk¢ni zdatnost jedince, ktera formou odstranéni nebo nahrady
¢l zpomaleni dopadli nemoci tohoto vysledku dosahuje (Jakobova, 2011). Lécebna
rehabilitace mize byt poskytovana formou tustavni a ambulantni péce (Bruthansova,

Jetabkova, 2012).
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Mezi 1écebné prostiedky fadime fyzikalni terapii, kinezioterapii, ergoterapii, zooterapii,
arteterapii, muzikoterapii a psychoterapii (Jankovsky, 2006). Jankti a Haréarikova (2016)
uvadi poznatky od vice autort jako je Jankovsky (2001), Votava (2005), Novosad (2011),
Vasek (2003), Jesensky (1995), Precuchova et al. in Gogova (2013), kteti rozdéluji
a popisuji jednotlivé prostiedky rehabilitace na radikalni slozku, ta zahrnuje 1ékaiské
zakroky. Konzervativni slozku vyuzivajici 1é¢bu pomoci 1ékti, dietetickou slozku, ktera
1é¢i pomoci upravy stravy. Psychologickou slozku, 1écebnou télesnou vychovu, do které
napf. patfi Vojtova metoda. Déle pak fyzikalni terapii jako je hydroterapie, balneoterapie.
V neposledni fad¢ | ergoterapii, animoterapii, expresivni a specifické terapie jako je napft.
arteterapie, muzikoterapie. Nesmime opomenout i dal$i postupy, do kterych se fadi
protetika a rehabilitatni inZenyrstvi zajistujici kompenzaéni pomicky (Jankd,
Harc¢arikova, 2016). Tymovou spolupraci 1ékafi, fyzioterapeutll, ergoterapeutt a dalSich

oborniki probiha cely proces 1écebné rehabilitace (Levitova et al., 2018).

Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky déli zdravotni pééi na ambulantni, lizkovou,
dispenzarni, lazensko-lé¢ebnou, rehabilitaéni a preventivni (Druhy zdravotni péce
MZCR, © 2010). Dale pak na zdravotnickou zachrannou sluzbu, pohotovostni sluzbu,
pracovné-1ékaiskou sluzbu a na poskytovani 1écivych ptipravkit a zdravotnickych

prostiedki (Druhy zdravotni péée MZCR, © 2010).
1.2 Socidlni rehabilitace

Socidlni rehabilitaci mizeme vnimat v SirSim okruhu jako koncept koordinované
rehabilitace, ale také v uz§im slova smyslu, a to prostfednictvim zakona ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, ve znéni pozd¢jsich predpist (Mojzisova, 2019). V ramci socidlni
rehabilitace se uplatiiuji metody reedukace, kompenzace a akceptace (Jakobova, 2011).
Hlavnim cilem je rozvoj poSkozené funkce a zbytkovych schopnosti, vyrovnani se se
svym postizenim a zvySeni podminek pro samostatny Zivot (Bruthansova, Jetabkova,
2012). Socialni rehabilitace je realizovana v socialnich, zdravotnickych a Skolskych
zafizenich, v orgénech socidlniho zabezpeceni statu, V neziskovych a cirkevnich

organizacich a v roding jako instituci (MojziSova, 2019).

Zakon ¢. 108/ 2006 Sb. o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist podle § 70
definuje socialni rehabilitaci takto: ,,Socidlni rehabilitace je soubor specifickych cinnosti
smeérujicich k dosazZeni samostatnosti, nezavislosti a sobéstacnosti osob, a to rozvojem

jejich specifickych schopnosti a dovednosti, posilovanim navykit a ndacvikem vykonu
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béznych, pro samostatny Zivot nezbytnych cinnosti alternativnim zpiisobem vyuzivajicim

zachovanych schopnosti, potencialii a kompetenci.*

Mezi zékladni ¢innosti socidlni rehabilitace obsazené v § 70 patii:

a) ndcvik dovednosti pro zvladani péce o viastni osobu, sobéstacnosti a dalsich cinnosti
vedoucich k socialnimu zaclenovani,

b) zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,

C) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti,

d) pomoc pri uplatiovani prdav, oprdvnénych zdjmii a pri obstardvdani osobnich

zaleZitosti.

Socialni rehabilitace formou pobytovych sluzeb v centrech socialné rehabilita¢nich
sluzeb mimo jiné poskytuje jesté tyto ¢innosti:

a) poskytnuti ubytovani,

b) poskytnuti stravy,

C) pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu.

Dale jsou pak ¢innosti v ramci socidlni rehabilitace definovany v § 35 Vyhlasky 505/2006

Sb., ve znéni pozdé&jsich predpist.
1.3 Pracovni rehabilitace

Uz z ndzvu je patrné, Ze hlavnim cilem je zapojeni ¢loveéka do pracovniho procesu, a to
obnovenim pracovniho potencidlu ¢lovéka ve formé navraceni do plivodniho zaméstnani
nebo prostiednictvim rekvalifikace najit jiné vhodné zaméstnani (Bruthansova,
Jetabkova, 2012). Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozd&jsich piedpisu,
definuje pracovni rehabilitaci osob zdravotné postizenych jako souvislou ¢innost, ktera

je zamétena na ziskani a udrZzeni vhodného zaméstnani, jez zabezpecuje ufad prace.

Pracovni rehabilitace zahrnuje nastroje a prostiedky v ramci socialnich sluzeb jako jsou
ergoterapeutické Cinnosti v organizacich denniho stacionare, tydenniho stacionéfe,
domova pro osoby se zdravotnim postizenim atd. (Sestak, 2014). Dale zahrnuje socialni
sluzbu socialng terapeutické dilny (Sestidk, 2014). Provoz a aktivity v socialné
terapeutickych dilnéch jsou upraveny v zdkoné ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbéch,
ve znéni pozdéjSich predpisti. Cilem socidlné terapeutickych dilen je del§i casova
a pravidelna podpora, jez vede ke zdokonalovani pracovnich navyki a dovednosti u lidi,

u kterych je vylou€eno umisténi na volny i chranény pracovni trh (Francova, 2015).

12



Tranzitni programy a podporované zaméstnavani pak Sestdk (2014) fadi do nastroji
na pomezi. Dal§i formou pracovni rehabilitace je socialni podnik, ktery svym pocindnim
napliuje vetejné prospésny cil na bazi ekonomické, socidlni a environmentalni tim, ze
zamé&stnava osoby se zdravotnim postizenim (Socialni podnikani, © 2020). Mezi nastroje
politiky zamé&stnanosti patii pracovni rehabilitace, chranéné pracovni misto
a zaméstnavatel, ktery zaméstnava vice nez 50 % osob se zdravotnim postizenim (Sestak,

2014).
1.4  Pedagogicka rehabilitace

Jedna se o celozivotni proces, jenz si klade za cil dosdhnout co nejvyssiho vzdélani,
samostatnosti a socializace jedinct s postizenim (Jakobovéa, 2011). Svestkova et al.
(2017) spatiuje jako cil pedagogické rehabilitace pripravenost osoby s disabilitou
K pracovnimu a spoleCenskému uplatnéni skrze ziskavani védomosti, dovednosti
a navyku, které vedou k dosaZeni nejvyssi miry samostatnosti a zapojeni do vSech aktivit
Vv zivoté. Zaroven tyto aktivity vedou k vyrovnani znevyhodnénych osob s disabilitou
(Svestkova et al., 2017). Pedagogicka rehabilitace se soustfeduje na vychovu
a vzdélavani metodou specialni pedagogiky, ktera probiha uz od utlého véku ve forme
rané péce, predskolni ptipravy, skolni prace a dale pak v dospélosti v profesni piipravé

(Jankovsky, 2006).

Pedagogicka  rehabilitace  zahrnuje  prostiedky  pedagogicko-psychologického
poradenstvi, které jsou dulezité predevSim v prvni fazi, kdy jsou rozpoznany a uréeny
potieby pedagogické rehabilitace klienta, jako je napt. vybér vzdélavaci cesty (Svestkova
et al., 2017). Dalsi zprostiedkii je specialni vzdélavani, jeZ pomoci specidlné
pedagogickych metod a postupti vede k edukaci a reedukaci potiebnych védomosti,

dovednosti a navykd, které vedou k prekonani dusledkt disability (Svestkové et al.,
2017).

Pedagogicka rehabilitace ma legislativni oporu v mnoha zékonech jako je zakon
¢.561/2004 Sb., o piedSkolnim, zdkladnim, stfednim, vys$S§im odborném a jiném
vzdélavani (Skolsky zdkon), ve znéni pozdéjSich piedpisi, dale pak podle zdkona
¢. 111/1998 Sb., o vysokych skolach a o zméné a doplnéni dalSich zakond (zékon o
vysokych Skolach), ve znéni pozdéjsich piedpist a zakona ¢. 109/2002 Sb., o vykonu
ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve Skolskych zafizenich a o preventivné

vychovné péci ve Skolskych zafizenich a o zméné dalSich zakont, ve znéni pozdé&jSich
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predpisti. Dtlezitou vyhlaskou je vyhlaSka ¢. 27/2016 Sb., o vzdélavani zakh

se specidlnimi vzdélavacimi potfebami a zakti nadanych, ve znéni pozdéjsich piedpist.
1.5 Déti se zdravotnim postiZenim

Dit& je definovano podle Umluvy o pravech ditéte v &lanku 1 jako kazda lidska bytost
mladsi 18 let, pokud neni zletilosti dosazeno diive (Umluva o pravech ditéte, 1991).
Oproti tomu definice zdravotniho postizeni neni jednotna a kazdy autor definuje
zdravotni postizeni jinak. Dle Bruthansova a Jefabkova (2012) Ize pojmout zdravotni
postizeni jako odchylku ve zdravotnim stavu ¢lovéka, ktera jej omezuje v pohybu,
v kvalité Zivota & uplatnéni ve spole¢nosti. Umluva o pravech osob se zdravotnim
postizenim (2010, s. 2) definuje osoby se zdravotnim postizenim takto: ,,Osoby se
zdravotnim postizenim zahrnuji osoby majici dlouhodobé fyzické, dusevni, mentdlni nebo
smyslové postizeni, které v interakci s riznymi prekazkami miize branit jejich plnému
a ucinnému zapojeni do spolecnosti na rovnopravném zakladeé s ostatnimi. Dle ceskych
pravnich piedpist jako je zdkon €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjSich
predpist, jsou 0soby se zdravotnim postizenim chapany jako fyzické osoby, jeZ jsou
organem socialniho zabezpeceni uznany invalidnimi v prvnim, druhém nebo tietim stupni
rozhodnutim krajské pobocky uradu prace. Dal§im zadkonem je zakon ¢. 108/2006 Sb.,
0 socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist, jenz chape zdravotni postizeni jako
télesné, mentalni, dusevni, smyslové nebo kombinované postizeni, které muze ustit

k zavislosti na pomoci jiné osoby.

Krhutova (2017) definuje zdravotni postizeni pro ucely intervenci koordinované
rehabilitace jako dlouhodoby ¢i setrvaly zdravotni stav rozdilny od béZné zdravotni
kondice dan¢ho véku, ktery se projevuje ve tfech tirovni zménou fungovéni. Za prvé
ve fyzické roviné (hybnost, slySeni, mentalni funkce atd.), za druhé v rovin€¢ zmény
provadéni ukonil, ukoll, ¢ind a aktivit a ve tfeti roviné pak v Ucasti na celkovém

spolecenském déni a zapojeni se do Zivotni situace (Krhutova, 2017).

V soucasné dob¢ vnimdme zdravotni postizeni pouze jako stanovenou diagnozu, kdy je
nejprve zjistén urcity defekt, na ktery podle stupné navazuje terapie (Jankovsky, 2014).
Zacneme-li chapat postizeni jako urcitou dimenzi, uvédomime si, ze dit€¢ postizeni
znevyhodnuje, omezuje jeho Ucast na spolecenském Zivoté a méni nejen jeho zivot, ale

I Zivot celé rodiny (Jankovsky, 2014).
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1.5.1 Socialni sluzby pro déti se zdravotnim postiZenim

Sociélni sluzby jsou upraveny v zakoné ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni
pozdéjsich piedpisi. Gulova (2011) shrnuje dle tohoto zdkona principy poskytovani

podpory a pomoci na:

a) dostupnost (izemni, informacni a finan¢ni),

b) efektivnost (slouZzi pro potieby ¢lovéka),

c) kvality (kvalita je odpovidajici znalostem a moznostem spole¢nosti),

d) bezpecnosti (jsou dodrzovana prava lidi),

e) hospodarnosti (vefejné i osobni vydaje v maximalni mife pokryvaji rozsah

sluzeb).

Veskeré informace o jednotlivych sluzbéach jsou ze zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpist. Sluzby delime podle zdkona na socialni

poradenstvi, sluzby socialni péce a sluzby socialni prevence.
Sluzba socialniho poradenstvi obsahuje podle § 37 tyto zakladni ¢innosti:

a) zprostiredkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,
b) socidlné terapeutické cinnosti,

C) pomoc pri uplatiiovani prav, opravaénych zdajmii a pri obstaravani osobnich zaleZitosti.

Sluzby socidlni péfe pro déti se zdravotnim postiZenim jsou osobni asistence,
pecCovatelska sluzba, denni a tydenni stacionare, odlehCovaci sluzby, domovy pro osoby
se zdravotnim postizenim a Centra dennich sluzeb. Jednotlivé sluzby budou vice popsany

podle zakona ¢. 108/2006 Sb., 0 socialnich sluzbach, ve znéni pozdgjsich predpist.

Sluzba osobni asistence je shrnuta v § 39 jako terénni sluzba. PecCovatelska sluzba ma
terénni a ambulantni formu, ktera je v zakoné ¢. 108/2006 Sh., o socialnich sluzbach,
ve znéni pozdgjsich piedpist, obsazena v § 40. Cilovou skupinou pro ob¢ sluzby jsou
osoby se snizenou sobéstacnosti zdivodu vE€ku, chronického onemocnéni
nebo zdravotniho postizeni, jez vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby a v pripadé
pecovatelské sluzby jesté rodina s détmi, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné osoby.

Mezi zékladni ¢innosti sluzeb patfi:

a) pomoc pri zvladani béznych vukonit péce o viastni osobu,
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b) pomoc pri osobni hygiené (nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu — jenom u
pecovatelské sluzby),

C) pomoc pri zajisténi stravy (nebo pomoc pri zajisténi stravy — jenom u pecovatelské
sluzby),

d) pomoc pri zajisténi chodu domdcnosti,

e) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti (pouze u osobni asistence),

) zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim,

g) pomoc pri uplatiiovani prav, opravnénych zajmii a pri obstaravani osobnich zalezZitosti

(pouze u osobni asistence).

Sluzby, které maji pobytovy charakter jsou odlehcovaci sluzby § 44, tydenni stacionare
§ 47 a domovy pro osoby se zdravotnim postizenim § 48. Cilem odlehcovaci sluzby je
ulehéit a dopfat nezbytny odpocinek pecujici osobé. Jsou poskytovany terénné,
ambulantné nebo formou pobytové sluzby. Uréené jsou pro osoby, které maji snizenou
sobéstacnost z divodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni.

Tyto uvedené sluzby poskytuji zdkladni Cinnosti:

a) pomoc pri zvldadani béznych vukonii péce o viastni osobu,

b) pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

C) poskytnuti stravy nebo pomoc pri zajisténi stravy,

d) poskytnuti ubytovani v pripadé pobytové sluzby,

e) zprostiredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim,

f) socidlné terapeutické cinnosti,

g) pomoc pri uplatnovani prav, opravnénych zdjmii a pri obstardvdni osobnich
zdleZitosti,

h) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni cinnosti.

Nezaopatifenym détem se v ramci domova pro osoby se zdravotnim postizenim podle §
48 poskytuje osobni vybaveni jako pradlo, obleceni a obuv. Déle pak drobné predméty

béZné osobni potieby a nékteré sluzby jako je stithani vlast, holeni, pedikura.

Centra dennich sluzeb § 45 a denni stacionate § 46 jsou sluzby, kde klient za sluzbou
dochazi. Cilovou skupinou jsou osoby se sniZzenou sobéstacnosti z divodu véku,
chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, jejichz situace vyZzaduje pomoc jiné

fyzické osoby. Zakladnimi ¢innostmi jsou:
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a) pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

b) poskytnuti stravy (nebo pomoc pri zajisténi stravy — jenom centra dennich sluzeb),

C) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti,

d) zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,

e) socialné terapeutické cinnosti,

) pomoc pri uplatnovani prav, opravnénych zajmii a pri obstaravani osobnich zalezitosti,

0) pomoc pri zvlddani béznych vukonit péce o viastni osobu (jenom denni stacionar).

Ve form¢ pobytovych sluzeb v centrech socialné rehabilitacnich sluzeb jsou obsazeny
jeste Cinnosti:

a) poskytnuti ubytovani,

b) poskytnuti stravy,

C) pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu.

Sluzby socidlni prevence jsou podle zdkona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbéch,
ve znéni pozd¢jSich predpist, rand péce, socidlné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby
se zdravotnim postizenim a socialni rehabilitace. Socialni rehabilitace se fidi podle § 70
a jednd se o soubor specifickych ¢innosti sméfujicich k dosazeni samostatnosti,
nezavislosti a sob&stacnosti osob. Rana péce je obsazena v § 54 a jedna se o terénni
a ambulantni sluzbu poskytovanou ditéti a rodi¢im ditéte ve véku do 7 let, které je
zdravotné postiZzené, nebo jehoZ vyvoj je ohrozen v disledku nepiiznivé socidlni situace.
Sluzba je zaméfena na podporu rodiny a podporu vyvoje ditéte s ohledem na jeho

specifické potieby. Sluzba rané péce obsahuje tyto zakladni ¢innosti:

a) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni cinnosti,

b) zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,

C) socidlné terapeutické cinnosti,

d) pomoc pri uplatnovani prav, opravnénych zdjmii a pri obstardvini osobnich

zaleZitosti.

Socialn¢ aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim se fidi podle

§ 66 a obsahuji vSechny uvedené ¢innosti jako rana péce.
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2 Zooterapie

Zvitata se vyuzivala k riznym druhim pomoci uz od pocatku domestikace (Lacinova,
2007). Prvni zminky o vyuZzivani zvifat pro své pozitivni terapeutické Uc¢inky jsou
datovany jiz ve stiedovéku v Belgii (Chandramouleeswaran, 2014). V obdobi osviceni
se prosadila myslenka zavadéni zvitat do zafizeni ustavni péce diky své socializacni
funkci na déti a dusevné nemocné (Fine, 2019). Terapeuticky vyznam a zijem
0 zooterapii byl znovu objeven az na konci 60. a 70. let po vzniku jedné studie, ktera
prokazala prodluzenou délku Zzivota pacienta po infarktu podminénou vlastnictvim

domaciho mazlicka (Fine, 2019).

Zooterapii mizeme definovat podle Pizové a Jaskové (2014) jako rekreacni, edukaéni
nebo terapeutické aktivity s ucastni zvirat, ktera jsou peclivé vybirana a pripravena
na rizné metody zooterapie, jez smétuji ke zlepSeni kvality zivota lidi. Tvrda (2020)
definuje zooterapii jako obor specialniho vedeni zvifete a soubor tikonti a dovednosti
terapeuta, ktery vyuziva pozitivniho vlivu zvifat na vSechny stranky holistického pojeti
¢loveéka, tedy na bio-psycho-socialni-spiritualni slozky. Bickova a Prokopova (2020)
do zooterapie fadi metody rehabilitaéni, vzd€lavaci, terapeutické a aktivizaéni, jez
vyuzivaji zvitete a jeho pozitivniho vlivu na ¢loveéka. Zooterapeuticky tym je podle Tvrdé
(2020) slozen za prvé ze zooterapeuta, ktery ma odpovidajici vzdélani, vycvik a osobnost
s etickymi zasadami a za druhé ze zvifete, které ma potfebnou atestaci. Spliuje tedy
hygienicko-epidemické pozadavky, ma dobry zdravotni stav a kondici a potiebnou

vychovu i vycvik (Tvrda, 2020).

Slibné Ucinky zooterapie pfinasi i programy se zvifaty ve véznicich, a to pfedevSim
zlepSujici se spolecenska odpovédnost, ale 1 zvySujici se uroven trpélivosti vézil
(Allison, 2016). Zvife mize pusobit jako most mezi terapeutem a klientem, ktery ma
problém s komunikaci (Gajdosova, 2012). Zooterapie piedev§im pusobi na psychiku
¢lovéka. Pozitivni a 1é€ivé ucinky plynou z hlazeni nebo dotykéni se zvitete, rozhovoru
s nim nebo z pouhého pozorovani, které dokaze vyvolat pocit bezpeci, kamaradstvi,
stalosti a mnoha dalsiho (Leser, 2012). Z pohledu 1é¢ebné rehabilitace je vyuzivani
terapie za asistence zvifat v nemocnicnich zafizenich ambivalentni, ma své piiznivce
I odptirce. V roce 2015 byl proveden vyzkum v Royal Children's Hospital, ktera se
zaméfuje na détskou mozkovou obrnu, poruchu autistického spektra a ziskané posSkozeni

mozku (Yap, 2017). Tato studie pfinesla pozitivni ohlas a to tim, Ze vétSina zamé&stnancii
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podporovala zavedeni AAT (Yap, 2017). Pozitivni u¢inky zvifete jsou patrné
I ve vyzkumu Friedmann Eriky, Aarona Katcher and Jamese Lynch uz z roku 1983, ktery
jako jeden z prvnich potvrdil snizeni krevniho tlaku a pozitivni ovlivnéni ¢innosti srdce

souvisejici s vitanim, dotykem zvitete, a i pouh¢ pfitomnosti zvitete.
Dennis C. Turner (2012) shrnuje obecné tc¢inky vlastnéni zvifat do nasledujicich bodu:

a) zvySeni pravdépodobnosti pieziti pacientti s koronarnim onemocnénim srdce,
b) sniZeni krevniho tlaku a tepu,

¢) umuzu nizsi hladina cholesterolu,

d) méng zdravotnich problémi a vyssi kvalita zivota,

e) méné navstév u doktora,

f) mensi vydaje za 1éky,

g) snizeni pociti osamélosti, deprese a strachu,

h) zvysené sebevédomi piedevsim u déti,

i) vySsi socialni integrace u déti, starSich lidi a osob s handicapem.
2.1 Metody zooterapie

Organizace Delta Society, dnes Pet Partners, zavedla celosvétové pfijimané déleni
zooterapie podle metody na AAA (Animal Assisted Activities) a AAT (Animal Assisted
Therapy) (Lacinova, 2007). Podle nejnovéjsiho vydaného dokumentu White Paper (©
2014-2018) od IAHAIO jsou rozdéleny metody zooterapie na AAI neboli intervence
za pomoci zvitat, AAE vzdélavani za pomoci zvitat, AAT neboli terapie pomoci zvifat a
i S AACR. To znamena krizovou intervenci za pomoci zvifat IAHAIO WHITE PAPER,

© 2014-2018). Pro uplnost informaci jsou vysvétleny vSechny metody zooterapie.

Dftive nez si vysvétlime uvedené metody zooterapie, bych rada uvedla samostatny obor,
ktery spada do socialni prace a tim je Animal Assited Social Work (,,AASW* zvite
v socialni praci). Podle Tvrdé (2020) se jedna o metodu a pracovni postup, jehoz realizace
probiha v organizacich socidlnich sluzeb a ma souvislost s pojmy jako je socialni
prevence, socialni aktivizace, socialni terapie, socialni rehabilitace atd. Charakteristické
pro tento obor je spoluprace s cilené vychovanym zvifetem (Tvrda, 2020). AASS
obsahuje Sest oblasti a témi jsou aktivace se zvifetem, zooterapie, pet-terapie, zviie-

koterapeut, asisten¢ni zvife a vyzkum (Tvrda, 2020).
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a) Animal Assisted Intervention (,,AAl“ intervence za pomoci zvifat)

Intervence pomoci zvifat jsou definovany podle IAHAIO WHITE PAPER (© 2014-2018)
jako cilené a strukturované zasahy, které za ucelem pozitivnich terapeutickych zmén,
zahrnuji zvifata do vzdélavani, zdravotnictvi nebo i socidlnich sluzeb. Tvrda (2020)
popisuje tuto metodu jako terénni sluzbu poskytovanou kratkodobé nebo dokonce
jednorazové, jez je zcela zamétena na individudlni cil skupiny nebo jedince. Jedna se

0 metodu nepfili$ rozsitenou (Tvrda, 2020).
b) Animal Assisted Therapy (,,AAT* terapie za pomoci zviirat)

Definovat AAT lze jako planované psychologické, pedagogické a socialni intervence se
zvitaty pro déti, mladez, dospélé a seniory, kteti maji kognitivni, socidlné¢-emocionalni
a motorické problémy (Definition of animal-assisted therapy, © 2019). Terapie
za asistence zvifat je poskytovana profesionalné vyskolenym odbornikem, ktery v tomto
oboru ziskal titul nebo ma aktivni povoleni k praktikovani AAT (IAHAIO WHITE
PAPER, © 2014-2018). Terapie za pomoci zvifat je rostouci forma intervence
v oblasti koordinované rehabilitace, mezi jejiz ucinky patii sniZzeni bolesti, tzkosti

a deprese (Denzer-Weiler, Hreha, 2018).

Dle ESAAT mezi obecné cile terapie patii udrZzovani a obnova fyzickych a emocionalnich
funkci, podpora schopnosti, dovednosti, zaclefiovani do spolecnosti a zlepSeni kvality
zivota (Definition of animal-assisted therapy, © 2019). Mezi zkoumanymi diagnézami
vramci AAT u seniori jsou schizofrenie, demence a deprese, a to zejména
Vv pecovatelskych zatizenich nebo v ambulancich (Peluso et al., 2018). Studie potvrzuji
zlepSeni interakci Clov€ka, psychosocidlniho chovéani, kvality Zivota a sniZeni

depresivnich stavt (Peluso et al., 2018).
c) Animal Assisted Education (,,AAE“ vzdélavani za pomoci zvifat)

Vzdélavani za pomoci zvifat je procedura, kterd do vyu€ovaciho procesu zapojuje domaci
zvirata pfimym nebo nepiimym zplisobem (Kazdin et al., 2011). Této formy se zejména
vyuziva pro rané vzdélavani (Kazdin et al., 2011). Jedna se o cilené, strukturované
a planované zésahy poskytované kvalifikovanym odbornikem tedy ucitelem vSeobecného
nebo specialniho vzdélani (IAHAIO WHITE PAPER, © 2014-2018). Cinnosti smé&fuji

ke splnéni ramcového vzdélavani, prosocialnimu chovani déti a jejich kognitivnimu
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fungovani (IAHAIO WHITE PAPER, © 2014-2018). Ptikladem vzdélavani za pomoci
zvifat muze byt program ¢teni se psem (IAHAIO WHITE PAPER, © 2014-2018).

V Ceské republice neni pln& rozvinut potencional této formy vzdélavani. Naproti tomu
v USA zapojuji do tohoto vzdélavaciho programu zvifata jako jsou ryby, morcata, kiecci,
krabi, plazi, kralici a fretky (Gee et al., 2017). Vzdélavani za pomoci zvifat je rostoucim
jevem, které je nutné pfedem dobfe napldnovat, aby se predeslo negativnim dasledkim,
jak na stran¢ studentli, tak i zvifete (Sandt, 2020). Vyzkum, ktery analyzoval vliv
intervence kralika na zakladni Skole u déti se specialnimi potifeby, ukdzal Gc¢innost

intervenci, které snizovaly uzkost u déti (Molnar et al., 2019).

d) Animal Assisted Coaching/Counselling (,,AAC* kou¢ovani nebo poradenstvi

pomoci zvirete)

Koucovani nebo poradenstvi pomoci zvifete je cileny, strukturovany a planovany zasah
pomoci zvifete se zamefenim na zvyseni osobniho ristu, zlepseni socidlnich dovednosti
a interakci mezi skupinami a socidlné emocniho fungovani koucovaného (IAHAIO
WHITE PAPER, © 2014-2018). AAC je poskytovana odborniky s licenci, jenz maji
odpovidajici vzdélani v oblasti chovani, potieb, zdravi a ukazateld regulace stresu

vyuzivanych zvitat (IAHAIO WHITE PAPER, © 2014-2018).
e) Animal Assisted Activities (,, AAA“ aktivity za pomoci zviFat)

Aktivity za pomoci zvifat nemaji pfedem stanoveny cil 1écby ani predem dany postup,
podle kterého by méla interakce mezi osobami, zvifetem a majitelem probihat (Fodstad
etal., 2019). Dle White Paper (© 2014-2018) se jedna o neformalni navstévy, predev§im
praktikované dobrovolnikem, které maji motivacni, vzdélavaci a rekreacni charakter.
Piikladem AAA, ktery je ve White Paper (© 2014-2018) uveden, je pfitomnost zvitete
pii krizi nebo po prozitém traumatu. Zvite poskytuje urcité pohodli a podpory pro klienty

(IAHAIO WHITE PAPER, © 2014-2018).

Utinnost AAA pfi pouhém souZiti se psem potvrzuje vyzkum Viau et al. (2010), ktery
testoval 35 rodin s autistickymi détmi ve véku 3-15 let. Typické zvySeni hladiny
stresového hormonu bylo u téchto jedincti minimalizovédno V ptitomnosti zvifete (Viau et
al., 2010). ZvySena hladina se opét objevila pii odebrani zvitete (Viau et al., 2010).
Cim dal tim vic vyzkumi prokazatelné potvrzuje G&innost individualnich, ale ne

skupinovych, aktivit za pomoci zvifat na sniZeni stresu a zlepSeni fyzické stranky clovéka

21



(Friedmann at al., 2015). Rozdil mezi AAI a AAA dle Soltésové (2014) je ve vice
oblastech, a to zejména v ramci poskytovateli sluzeb, formovani cilii intervence,
Vv tvofeni dokumentace a s tim souvisejici vyhodnocovani. Ve zkratce jde o rozdily jako
jsou realizace, kdy pfi AAA muZze tuto Cinnost vykonavat dobrovolnik, kde neni nutna
podrobna dokumentace a evidence (Soltésova, 2014). Pfi AAI jsou stanoveny konkrétni
terapeutické a edukacni cile, jez jsou podrobeny monitorovani a neustalému hodnoceni

a kone¢nému zhodnoceni splnéni cili (Soltésova, 2014).

f) Animal Assisted Crisis Response (,,AACR“ Kkrizova intervence za pomoci

zvirat)

AACR vyuziva ptirozeného kontaktu zvifete s ¢lovékem, ktery se ocitl v krizové situaci,
jez ma za cil odbourat stres a celkové zlepsit psychicky a fyzicky stav klienta (Freeman,
2007). Klienty jsou nejcastéji obéti katastrof, jako je napt. hromadnd nehoda nebo
piirodni pohroma, obéti nasili, ale i jejich rodinni ptislusnici (Freeman, 2007). Autorka
dale uvadi, ze zaroven klienty mohou byt i pfimy Uc€astnici zachraitovaciho procesu jako

jsou zéachranafi, hasic¢i, policie nebo dobrovolnici.
2.2 Formy a techniky zooterapie
Forma zooterapie se déli na dvé oblasti, a to za prvé na individualni a skupinovou.

a) Individualni — jedna se o formu zooterapie, pii které je pfitomen pouze jeden
Klient (Ticha, 2007). Autorka dale uvadi, Ze vyhodou individualni formy programu je
pfizptisobeni se potiebam jednoho ¢lovéka a intenzivné;si kontakt se zviretem. V piipadé

canisterapie se mize jednat napt. o polohovani (Klech, 2014).

b) Skupinova — pii této formé zooterapie se programu zucastiiuji vice klientl
(Ticha, 2007). Autorka dale uvadi dulezitost zvoleni spravného poctu klientt, aby byli
vSichni zapojeni do ¢innosti a kontaktu se zvifetem, a zaroven aby byla zajiSt€éna moZnost

odpoc¢inku pro zvite.

Dale se pak za druhé forma déli na jednotlivé programy podle Klecha (2014), které

se V zooterapii vyuZzivaji:

a) Navstévni program — charakteristické je dochazeni odbornikti do zafizeni nebo

domacnosti klientl, nejrozsifené;jsi forma.
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b)

c)

d)

Jednorazova aktivita — jedna se o kratkodobé akce pro vefejnost nebo uzavieny
okruh klientl, program ma piedevs§im charakter informativni a ukazkovy.
Pobytovy program — jedna se o jednorazovy nebo pravidelny pobyt klienta
Vv zatizenich, kde se zooterapie praktikuje.

Rezidentni program — charakteristikou je trvalé¢ umisténi zvifete v zafizeni.
Dalsi specifické formy rozliSuje podrobnéji Michaela Freeman (2007)
na ambulantni program, kde je zvife pfitomno napt. Vv ordinaci Iékare, Skolniho
psychologa a svou pfitomnosti muze odbourat stres u pacientd. Dalsi
ze specifickych forem je program péce o zvite, ktery vyuziva zvite k pozitivni
motivaci Kk praci nebo samostatnosti (Freeman, 2007). Dale autorka uvadi
zooterapii s asisten¢nim zvifetem, jez ma za kol zvysit samostatnost a usnadnit

integraci zdravotn¢ postizenych jedincti do spole¢nosti.

Mezi techniky, které se v zooterapii vyuzivaji patfi:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)

observace,

hry motorické, socialni, komunikaéni atd.,
naslouchani,

rozhovor,

motivacni aktivity,

péce o zvife a mazleni se zvifetem,
vychazka s nacvikem porozumént,
polohovani,

krizov4 intervence atd. (Tvrda, 2020).

2.3 Organizace v zooterapii a legislativa

Na mezinarodnim poli plsobi organizace The International Association of Human-

Animal Interaction Organizations, kterd se v globalnim métitku zabyva rozvojem praxe,

vyzkumem a vzdélavanim v ¢innostech zaméfené na ¢lovéka a zvire (IAHAIO, © 2020).

Soucasné také sdruzuje jednotlivé narodni organizace a vypracovava mezinarodni

standardy (IAHAIO, © 2020). Pet Partner’s je jedna z dalSich organizaci, ktera vznikla

Vv poloving 70. let 20. stoleti a jejiz poslanim je zlepSovat lidské zdravi a pohodu

prostfednictvim pouta ¢lovéka a zvitete (Petpartners, © 2020). Dalsi organizace, kterad

zastfeSuje evropské organizace vyuzivajici terapii pomoci zvitat, je Evropska spole¢nost

pro terapii pomoci zvitat (ESAAT, © 2019). Byla zalozena v roce 2004 ve Vidni a jejim
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hlavnim poslanim je provadéni vyzkumnych a propagacnich praci s cilem stanovit
zakladni pravidla pro vzdélavani a odbornou piipravu a zaroven je standardizovat v ramci
EU a jinych zemi (ESAAT, © 2019). Vzdélavani Ize podle ESAAT rozdé¢lit na odborné
nebo vysokoskolské vzdélani a zékladni trénink (ESAAT, © 2019). Zakladni vycvik
obsahuje minimélné 15 hodin teoretickych lekci a nejméné 20 hodin praktického vycviku,
soucasti jsou pisemné i1 praktické zkousky a dokoncené alesponi tfi asistencni navstévy

(ESAAT, © 2019).

Zajimavou organizaci, ktera pasobi v San Francisco je Pets Are Wonderful Support
neboli PAWS (Pets Are Wonderful Support, ©2019). Jejim poslanim je nabor
dobrovolniki, kteti poskytuji své sluzby jedinctim stale Zijicich ve svych domacnostech
a maji snizenou schopnost starat se o své domaci mazlicky (Pets Are Wonderful Support,
© 2019). Ukolem dobrovolnikii je starost o zvife jako je vyména podestylky, zajisténi

potravy pro zvifata a navstéva veterinate atd. (Pets Are Wonderful Support, © 2019).

V Ceské republice neexistuje organizace, ktera by méla narodni piisobnost. Lze tedy
uvadét pouze jednotlivé spolecnosti. V ramci canisterapie a felinoterapie existuje né€kolik
organizaci, jez se zabyvaji praktikovanim odborné canisterapie, vyukou trenért
pro vycvik terapeutickych psi a vycvikem canisterapeutickych tymu (Organizace
a struktura, © 2020). Piikladem mize byt Vycvikové canisterapeutické sdruzeni Hafik,
z.s. v Tieboni (Organizace a struktura, © 2020). Ceska hiporehabilitaéni spole¢nost, z.s.
je organizace, ktera vznikla vroce 1991 a jejiz poslanim je rozvoj, propagace
a zkvalithovani metodiky hiporehabilitace (O nas, © 2009-2020). Stfediska v ramci
Ceské hiporehabilitaéni spoleénosti, z.S. jsou rozdéleny do 4 kategorii na stfediska
praktické vyuky, stiediska doporucené rehabilitace, registrovana stiediska a ptidruzena

stfediska (O nas, © 2009-2020).

Od roku 2016 do roku 2018 byl realizovan projekt s nazvem Nova feSeni pro rozvoj
kompetenci ZOO-terapie v socialni praci, jejichz autorkami jsou Thelenova a Tvrda
(2020). Na zakladé¢ tohoto vyzkumu byl piedlozen navrh standardi kvality profesionalni
zooterapie Vv socialni praci, jenz ma slouzit jako voditko pro pracovniky, ktefi zooterapii
sami neprovad¢ji, ale rozhoduji o vhodnosti pro daného uzivatele, zafizeni atd.

(Thelenova, Tvrda, 2020).
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2.3.1 Prava lidi a zviiat v Kontextu zooterapie

Na clovéka by mélo byt za vSech okolnosti nahlizeno jako bio-psycho-socialné
spiritudlniho jedince. Proto je nutné i v ramci zooterapie brat ohled na nazory klientl
na zvirata (IAHAIO WHITE PAPER, © 2014-2018). V opa¢ném piipadé by mohla mit
uskutecnénd intervence negativni dopad. Po strance fyzické je nutné zohlednit mozna
rizika jako jsou, alergie nebo infekce (IAHAIO WHITE PAPER, © 2014-2018).
Vhodné testovani u jednotlivych zvifat je proto zcela opravnéné (IAHAIO WHITE
PAPER, © 2014-2018). ESAAT rozliSuje jednotlivé zasady podle druhu zvifete
(Principles for animal-assisted work with domestic animals and pets, © 2010). Ma v8ak
stanovené zakladni principy a jednim z nich je pozitivni vztah zvitete k lidem (Principles
for animal-assisted work with domestic animals and pets, © 2010). Nemocna nebo
zranéna zvitat musi byt ihned vySetfena a oSetfena (Principles for animal-assisted work
with domestic animals and pets, © 2010). ESAAT se fidi podle svych vzdélavacich
a vycvikovych smérnic, které musi byt taktéz dodrzovany (Principles for animal-assisted

work with domestic animals and pets, © 2010)

Zakladnim postojem dle IAHAIO WHITE PAPER (© 2014-2018) a zaroven pravem
V zooterapii je pohlizeni na zvife jako na zivou bytost, nejen jako na néstroj. Zvirata musi
prozivat kladné pocity pfi provadéni aktivit IAHAIO WHITE PAPER, © 2014-2018).
Z tohoto pohledu je nutné, aby zviie bylo v dobré fyzické a psychické kondici a zaroven,
aby pro zvite byly zajiStény dobré zivotni podminky (IAHAIO WHITE PAPER, © 2014-
2018). Podminky jako nalezity odpocinek zvifete, pfisun Cerstvé vody a prostiedi
neohrozujici ujmu zvitete by mély byt zakladnim pravidlem piistupu kazdého
profesionala (IAHAIO WHITE PAPER, © 2014-2018). Prava zvifete jsou jasné
definovana. Majitel nebo osoba pracujici s asistenci zvifete je za jejich dodrZzovani

odpovédna (Principles for animal-assisted work with domestic animals and pets, © 2010).

Zooterapie neni v dneSni dob& stitem uznavand jako oficidlni typ zdravotni péce
(Bickova, 2020). Samostatny legislativni dokument, ktery by upravoval zapojovani zvitat
do terapeutického procesu a veskeré normy s tim spojené, v Ceské republice chybi
(Bickova, 2020). Mezi legislativni dokumenty zabyvajici se praktikovanim zooterapie
patii zakon €. 246/1992 Sb., na ochranu zvitat proti tyrani, ve znéni pozd¢jSich predpist,
ktery je v uplném znéni pod €. 149/2004 Sb. Dale pak zékon €. 258/2000 Sb., o ochrané

vetejného zdravi a o zméné nckterych souvisejicich zakonl, ve znéni pozdéjsich
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predpist. Zakon ¢. 166/ 1999 Sb., o veterinarni pé¢i a zméné€ nekterych zakoni, ve znéni
pozdéjsich predpisii, véetné provadécich vyhlasek. Dale pak vyhlaska ¢. 137/2004 Sb.,
0 hygienickych pozadavcich na stravovaci sluzby a o zdsadach osobni a provozni hygieny

pii ¢innostech epidemiologicky zavaznych, ve znéni pozdéjsich predpisu.
2.4 Kontraindikace zooterapie

Kontraindikace je omezujici stav nebo faktor, ktery vylucuje moznou ucast na zooterapii
(Tvrda, 2020). Podle Thelenové (2018) je zooterapie odborna ¢innost, pii které je nutné
znat dané principy a nasledna realizace musi probihat v jasné definované struktuie.
V opacném pripadé muze dojit k ohrozeni klienta, ale také zvitete (Thelenova 2018).
Tvrda (2020) rozliSuje dvé zdkladni formy a tj. forma absolutni, do které fadi alergie nebo
vliv naboZenského presvédeni, ktery brani ucasti na zooterapii. Druhou formu nazyva

jako relativni, do které fadi fobie ze zvitat (Tvrda, 2020).

Soucasné je nutné brat v potaz mozna rizika, ktera s sebou tato forma terapie ptinasi.
Mezi hlavni rizika patii alergie, infekce a potencionalni nehody (Bert, 2016).
Mezi kontraindikace v hiporehabilitaci a hipoterapii patfi napi. krvacivost, hore¢nata
¢ijind akutni onemocnéni, dekubity a osteoporéza (Vizdalovd, 2007).
Vzhledem k bezpe¢nostnim opatienim a peclivému vybéru pacientd by vsak tyto hrozby
mély byt minimalizované (Bert, 2016). Mezi pochybnosti, které¢ doprovazi zavedeni
zooterapie do organizaci, patii otazky hygieny, hluku, moZnych nehod a obav z prace

navic (Leser, 2012).
2.5  Utinky zooterapie u déti se zdravotnim postizenim

Vztah €lovek — zvife je ve vSech terapeutickych intervenci zaloZen na silném propojeni,
obzvlasté u déti je toto souznéni patrné (Fine, 2015). Podle Fine (2014) i pouhé ¢éteni
knih s tématy smrti, traumatu, Sikany nebo rozvodu, v jejichz hlavni roli jsou zvifata
je pro déti snadnéj$i na porozuméni a nevzbuzuji v nich odmitavé a obranné reakce vici
terapeutovi. Pfitomnost psa pii takovych sezeni nebo v ptipadé¢ tdzani se na citlivé otazky

muze pomoci K otevienosti a ke zklidnéni déti (Fine, 2014).

Pozitivni ¢inky zooterapie potvrzuje nespodet empirickych studii. CtyFlety vyzkum,
ktery hodnotil psychosocidlni trénink dovednosti déti s ADHD pii ptfitomnosti zviiete
abez ncho, potvrdil vEétsi ucinnost 1éCby za ucasti zvifete (Schuck et al., 2013).

Déti vykazovaly zmirnéni neZzadouciho chovani a zvySeni miry prosocidlniho chovani
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(Schuck et al., 2013). Zvirata, a to podle Uttley (2013) pfedevsim ryby, zaby, jestérky,
morcata, kiecci a kralici jsou nejvice zastoupeni v détskych tfidach. Podle Meadan
a Jegatheesan (2010) pfispivaji k rozvoji odpovédnosti a soucitu déti Skolniho veéku

a zaroven usnadnuji socialni interakci s vrstevniky a dospélymi.

Stephanova (2012) uvadi ptiklad z praxe, ktery ukazuje pusobeni zooterapie v Institutu
pro socidlni uceni se zvitaty, kde probiha jiz ¢trnactym rokem pedagogicka a terapeuticka
se ucit, budovani sebevédomi a navazovani a vytvareni kontakt (Stephanova 2012). U
déti s télesnym postizenim je mozné vyuzit psa k uvolnéni ztuhlosti celého téla,
k motivaci mluvit a k pohybu celkové (Zeberliova, 2012). Zaroven pes mize pomoci
prekonat rizné obavy ditéte pres svoji davéru k nému (Zeberliova, 2012). D¢ti
s télesnym postizenim mohou vyuzit napf. canisterapii K trénovani jemné a hrubé
motoriky, zlepSeni pohyblivosti a feCovych dovednosti, zvySeni samostatnosti
a sebeobsluhy (Ticha, 2007). V ramci psychické stranky pak dochazi ke zlepseni emo¢ni
inteligence, zapojeni se do kolektivu a s tim souvisejici zlepSeni socidlnich dovednosti

a psychosocialni podpory (Ticha, 2007).
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3 Nejcastéjsi druhy zooterapie
3.1 Canisterapie

Rozvoj canisterapie v Ceské republice zapo&al az v 90. letech 20. stoleti (Bickovd, 2018).
Ustav socialni pé¢e Kocianka v Brné a Psychiatrickd 1é¢ebna v Praze v Bohnicich byly
mezi prvnimi zafizenimi vyuzivajicimi canisterapii (Bickova, 2018). Autorkou pojmu
canisterapie je Jifina Lacinova (Bickova, 2018). Galajdova Zdenka (2011) charakterizuje
canisterapii jako 1é¢bu pomoci psa. Canisterapie dale podle ni vyvolava pocity hojici dusi,
pocit, ze nejsme sami, Ze nékoho mame a nékdo se o nas zajima a ma nas rad. Tento pocit

ma 1é¢ivé ucinky nejen na psychiku, ale i na fyzickou stranku (Galajdova Z., 2011).

Mezi techniky vyuzivajici se pfi canisterapii patii napt. polohovani, pii kterém dochéazi k
piimému kontaktu Cloveéka se zvifetem télo na télo (Klech, 2014). Béhem polohovani
dochazi k prohfati a uvolnéni svald klienta (Klech, 2014). Cilem canisterapie je rozvoj
schopnosti a dovednosti, poptipad¢ jejich udrzeni nebo podpora v ramci motoriky
a psychosocialni oblasti (Ticha, 2007). Od tinora 2016 do kvétna 2017 probihala studie,
jejimz ukolem bylo vyhodnotit zkuSenosti a reakce déti na terapii pomoci terapeutického
psa (Nilsson, 2019). Studie zahrnovala 50 déti v oddéleni détské chirurgie v nemocnici
ve Svédsku a vysledkem bylo lepsi hodnoceni pobytu v nemocnici (Nilsson, 2019).
Interakce se psem se naprosté vétsing déti libila. Soucasné byla u nich zvysena mira
spokojenosti, radosti a ulevy od bolesti po terapii (Nilsson, 2019). Vlastnéni psa oproti
koGce ma vyhodu ve spojeni s chiizi a cvi¢enim (Fine, 2015). Casté prochazky se psem
zlepSuji zdravi Clovéka (Fine, 2015). Dle Hruskovi¢ (2011) je canisterapie novou formou
terapie, kterd pozitivné ovlivituje psychické, fyzické a socialni zdravi ¢loveéka pii vyuziti
pusobeni domaciho psa. Dale také uvadi, Ze se jednd o pomocnou psychoterapeutickou
metodu, kterd pomahd v situacich, kdy jiné metody nelze pouzit nebo nejsou ucinné.
Prace s détmi byva pro psa velice naro¢na, a to predevsim kvuli hlu¢nosti, neposednosti,

neptedvidatelnosti a neobratnosti ditéte (Galajdova L., 2011).

Skvélou aktivitou pro déti je program R.E.A.D. neboli Reading Education Assistance
Dogs, kdy pes spole¢né s psovodem naslouchaji ¢etbé dyslektickych déti (Galajdova L.,
2011). Vétsinou se jedna o pohadky s tématikou zvitat (Galajdova L., 2011). Tato aktivita
zlepSuje cteci dovednosti déti a zvySuje jejich sebevédomi (Galajdova L., 2011).
Pes vytvati spojovaci Clanek, ktery je tvofen mezi vSemi zicastnénymi, a to predevsim
tim, Ze lidé k nému maji vice ditvéry nez k lidem (Zeberliova, 2012). Psi na rozdil od lidi
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nemaji zadné predsudky ani pozadavky, svij protéjSek dokazou rychle odhadnout

zejména proto, ze vnimaji fec téla (Zeberliova, 2012).
3.2 Hiporehabilitace a hipoterapie

Hiporehabilitace a hipoterapie je nedilnou soucasti rehabilitace, ktera dokaze pomoci
facilitovat uc¢inek napt. Vojtovy metody (Vizdalova, 2007). Hipoterapie je forma
fyzioterapie, ktera vyuziva ptirozeného pohybu kon¢ jako motorického vzoru pro klienta,
jehoz vysledkem je naprava trovni neurofyziologickych a psychomotorickych (Jiskrova
etal., 2010). Pohyby konského hibetu se na ¢loveéka prenasi prostiednictvim trupu, ktery
nasledné vyvolava pohybovy vzor panve a trupu jako pfti lidské chtzi (Klech, 2014).
Clovek je tak nucen se podiidit, prizpisobit, pfijmout tempo, rozsah, smér a zmény
pohybu koné¢ (Klech, 2014). Zaroven je vyuZzivana i t€lesna teplota koné, ktera pomaha
k prokrveni ztuhlych svali u télesné postizenych (Jiskrova et al., 2010).
Aktivity s vyuzitim koné mohou mit charakter her, soutézi, vzajemné spoluprace mezi
klienty nebo samotné péce o koné (Jiskrova et al., 2010). Autorka dale uvadi, Ze kon¢ lze
vyuzivat jako médium pii pedagogické a socialni praci s osobami se specifickymi

potieby.

Vseobecné se zacatek moderni hiporehabilitace datuje do roku 1952, kdy ochrnuta
drezurni jezdkyné Liz Hartelovd vyhridla druhé misto na Olympijskych hrach
Vv Helsinkéch a spole¢né s danskou fyzioterapeutkou Ullou Harpothovou zalozila prvni
hiporehabilitaéni stfedisko (Klech, 2014). Hiporehabiltace pfedstavuje vSechny aktivity
a terapie pii interakci ¢lovek — kan (Jiskrova et al., 2010). Jedna se o spolupraci mezi
odbornikem a specidln¢ vytrénovanym koném, kterd se soustied’uje na zlepSeni kvality
zivota lidi se zdravotnim znevyhodnénim a specialnimi potfebami (O nas, © 2009-2020).
Od roku 2020 plati novéa terminologie podle Ceské hiporehabilitaéni spolegnosti, z.s.
(Zmény nazvoslovi v hiporehabilitaci 2019, © 2009-2020), z ptvodniho nazvu
hipoterapie vznikl nazev hipoterapie ve fyzioterapii a ergoterapii (HTFE). Psychoterapie
pomoci koni je podle nového nazvoslovi hipoterapie v psychiatrii a psychologii (HTP)
a aktivity s vyuzitim kon¢ jsou nové pojmenovany jako hiporehabilitace v pedagogické
a socialni praxi (HPSP) (Zmény nazvoslovi v hiporehabilitaci 2019, © 2009-2020).
Vybér koné probiha podle kritérii klienta, jako jsou napi. jeho moznosti, potieby, typ

a stupen postizeni, vyska, vaha a dalsi (Jiskrova et al., 2010).
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3.3 Felinoterapie

Jedna se o kontaktni terapii zahrnujici kocky, ktera je vhodna predevsim pro ty, ktefi maji
strach z velkych zvitat jako je kun nebo pes (Tomaszewka et al, 2017). Tato forma terapie
muze piispet k 1écbé uzkosti, strachu a raznych nemoci jako je artritida, Alzheimerova
choroba, AIDS, ADHD, roztrouSena skler6za a mnoh¢ dalsi (Tomaszewka et al, 2017).
Terapie je vhodna napft. pro pecovatelské domy, véznice, hospice, nemocnice a Skolska
zatizeni (Tomaszewka et al, 2017). Rozvoj felinoterapie pfiSel v druhé poloviné

20. stoleti. Nejvice je rozsifena v USA a Velké Britanii (Elichova, 2017).

Do Ceské republiky tuto aktivizaéni metodu pfinesla Daniela Hyp3ova, ktera v roce 1995
zalozila Nezavisly chovatelsky klub se sidlem v Mladé Boleslavi (Elichova, 2017).
Hypsova a ostatni spole¢nici vytvorili metodiku felinoterapie, ktera je v Evropé¢ unikatni
a uznavana (Elichova, 2017). Pritomnost kocky a kontakt s ni zlepSuje kvalitu zivota
klientd, ale také personalu a terapeutické¢ho tymu (HypSova, 2013). Dle Kadlecové (2011)
je interakce mezi koCkou a clovékem podobnd psychologickému poradenstvi.
Predevsim diky chovani kocky, kterd pfijima ¢lovéka, jaky je, respektuje jej, nesoudi,
nepierusuje, nezalezi ji na vzhledu a na socidlnim postaveni a stejné tak nefesi minulost
¢loveéka a soustfed’'uje se jen na dany okamzik. Na pribehu se podili interdisciplinarni
tym odbornik, jako je 1ékat, psycholog, psychiatr, specidlni pedagog, socidlni pracovnik
atd. (Elichova, 2017). Kocka hraje roli koterapeuta, jez je prostiednikem a clovek
terapeutem (Elichova, 2017). Ko¢ka musi spliiovat uréité piredpoklady, jako jsou,
pozitivni vztah k hlazeni a lidské pozornosti, dobrd snaSenlivost ostatnich zvifat
a schopnost piijimat nové prostiedi (HypSova, 2013). K felinoterapii se pouZziva fada
plemen. Jedna se piedev§im o Sibifskou kocku, plemeno ragdoll, norskou lesni kocku,
mainskou myvali kocku, britské kratkosrsté kocky, perské kocky (Kohoutova,

Gardianova, 2013).
3.4 Ornitoterapie

Ornitoterapie vyuZziva pozitivniho plisobeni ptactva, které si dokaZe vytvofit silné citové
pouto k ¢loveéku, jez ma kladny dopad na lidskou psychiku (Dolezalova, 2007). Papousci
maji podobné povahové rysy jako Cloveék, dokdzou zarlit, dozadovat se pozornosti,
radovat se, urazit, mit radi, byt vérni a mnohé dalsi (Dolezalova, 2007). Ornitoterapii je
mozno vyuzit u vSech vékovych skupin od déti po seniory k 1é¢bé riznych zdravotnich

potizi (Ornitoterapia, © 2020). Ornitoterapii Ize provadét piimym chovem v zatizeni nebo
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V ramci navs§tévnich programu (Klech, 2014). Mezi nejrozsitenéjsi druhy v ornitoterapii
jsou amazonané, zakové, papousci senegalsti, arové mali, korely chocholaté a andulky

vinkované (Gardianova, Hejrova, 2015).

Ornitoterapie je vhodna pro tyrané, zneuzivané a hospitalizované déti, pacienty
s onkologickym onemocnénim, seniory, 0soby s té€lesnym, smyslovym nebo mentalnim
postizenim, autistické pacienty, pacienty s epilepsii, lidi v krizové situaci a s depresemi
(Ornitoterapia, © 2020). Pozitivni psychické ucinky chovu papouska jsou predev§im
patrné u starSich osob, ktefi ztratili blizkého ¢lovéka, nebo u bezdétnych pari, ktefi tak
ziskaji novy smysl zivota (Gardianova, Hejrova, 2015). V zafizenich jako jsou domovy
pro seniory nebo nemocnice umoziuje chov papouskli mozné rozptyleni péci nebo
I pouhym pozorovanim (Gardianova, Hejrova, 2015). Papousci obecné zlepsuji dusevni
rovnovahu a zmiriuji negativni emoce, jako je tomu napi. u déti s nedostatkem
pozornosti, kde pomoci papouskll se hyperaktivni déti dokazou zklidnit a udrzet

pozornost (Gardianova, Hejrova, 2015).
3.5 Delfinoterapie

Terapie za pomoci delfini neméd dostate¢né mnozstvi empirickych a teoretickych
zakladu, a tak Celi Casté kritice (Stumpf, Breitenbach, 2014). Delfinoterapii Ize definovat
jako odborny kontakt ¢lovéka s delfinem, ktery ma za tkol zvySovat 1é¢ebny efekt
(Smoljaninov, 2006). Anatolij Smoljaninov pod odbornym dohledem neurologa prof.
Vadima Sargorodského vypracoval metodiku a v praxi ovéfil uz na za¢atku osmdesatych
let 20. stoleti (Klech, 2014). V Ceské republice se zooterapie za pomoci delfina
nepraktikuje (Klech, 2014). Jinak tomu je v zahrani¢i napf. vV Némecku, Ukrajing,
Turecku nebo Florid¢, kde mlZeme najit delfindria specializujici se na delfinoterapii
(Klech, 2014). Cilovou skupinou pro delfinoterapii jsou pfedevs§im pacienti s détskou
mozkovou obrnou, Downovym syndromem a autismem (Klech, 2014). Delfin dokaze
u déti odbourat strach z kontaktu (Ticha, 2007). Mezi vysledky prace ditéte s delfinem
patii rychlejs$i a intenzivnéjsi schopnost u€eni zejména v oblasti komunikace a zvySeného

sebevédomi a sebedivéry (Ticha, 2007).

Nasledujici text je souhrnem ze studie, ktera navrhla inovativni lécebny program
Vinterakci delfin a dit€¢ se zdravotnim postiZzenim spole¢né s rodi¢em. Studie se
zucCastnilo 47 déti, rodice déti a pedagogicko-terapeuticky persondl. Pozitivni zmény

nastaly v komunika¢nich schopnostech a v sociadlné-emocionalnim chovani déti, které
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mélo vliv nasledné i na kvalitu Zivota rodi¢t (Stumpf, Breitenbach, 2014). Dalsi vyzkum
probihajici na Ukrajin€ hodnotil u¢innost terapie pomoci delfind pii pouziti
standardizovaného hodnoceni (Dilts et al., 2011). Programu s nazvem DolphinSwim se
zucastnilo 37 dobrovolnikl, déti se specidlnimi potfebami a jejich rodice (Dilts et al.,
2011). Po dvou tydnech probéhlo hodnoceni péti 1é¢ebnych programt, které ukazaly

pozitivni zmény v chovani u déti (Dilts et al., 2011).
3.6 Farmingterapie

Jedna se o 1éCebnou a preventivni metodu, kterou Ize predevsim vyuzit pti vychove déti
a dospélych, ale i ke zlepSeni socidlné, mentaln¢ a fyzicky handicapovanych lidi
(Hlusickova, Gardianova, 2014). Terapie podle HluSickova a Gardidnova (2014) spociva
v piimém kontaktu se zvifaty, ktera obsahuje cely proces chovu zvitete a jeho oSetfovani.
Touto formou Ize u¢inné znovu zaclenit segregovanou ¢ast lidi zpatky do spolecnosti
(Hlusickova, Gardianova, 2014). Mezi uzivatele sluzeb mizeme dale zafadit lidi
s poruchami uceni, dusevnimi a fyzickymi zdravotnimi problémy, zavislé osoby
na navykovych latkach, dospélé pachatele trestnych ¢innosti, nespokojenou mladez,
dlouhodobé nezaméstnané a socialné izolované seniory (Murray et al., 2019). Zijem
o0 farmingterapii roste pifedevsim v Evropé (Murray et al, 2019). Bohuzel toto tvrzeni
pro Ceskou republiku neplati. Dikazem muiZe byt jenom neznalost pojmu socialni
zemédélstvi (HlusiCkova, Gardianova, 2014). Piesto v nasi zemi existuji organizace, které
se farminterapii zabyvaji jako je napf. Skolni statek a krajské stiedisko ekologické

vychovy Cheb, p. o. (Hlusickova, Gardidnova, 2014).

Od kvétna do Cervence 2018 probihal vyzkum, ktery se zaméfil na komunikaéni
dovednosti a psychologické zdravi v rodinach v Jizni Koreji (Lee et al., 2020). Vyzkumu
se zUCastnilo Sestndct dvojic matek a déti. Program farmingterapie spocival
v zahradnickych ¢innostech po dobu Sesti tydnii jedenkrat za tyden po 90minutové relaci
(Lee et al., 2020). Vysledek této studie ukazuje zvySenou odolnost a snizeni deprese
u matek a zlepSeni komunika¢ni dovednosti se svymi détmi. Déti vykazovaly zlepSenou
emocni inteligenci (Lee et al., 2020). Dalsi vyzkum ukézal jako pozitivni U€inky
farmingterapie predevsim pocity ispéchu, naplnéni a sounalezitosti (Murray et al., 2019).
V Nizozemsku se studie zaméfila na razné druhy skupin a jejich riizny vysledny piinos
farmingterapie (Bruin et al.,, 2013). Klientelou byli star$i lidé sdemenci, lidé

S psychiatrickymi problémy a zavislostmi, déti s poruchou autistického spektra
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a problémovi mladistvi (Bruin et al., 2013). U starSich lidi s demenci je pozitivnim
vysledkem piedev§im fyzicka aktivita a zapojeni do kolektivu (Bruin et al., 2013).
Zvyseni dusevni, fyzické a socidlni pohody je charakteristické pro lidi s psychiatrickymi
problémy (Bruin et al., 2013). Farmingterapie miize zvysit klid, sebevédomi, schopnost
navazat vztahy, piekonat strach, Skolni dochdzku a snizit problémové chovani u déti

s poruchou autistického spektra a problémovych mladistvych (Bruin et al., 2013).

Existuji dva druhy pohledu na farmingterapii, a to jako terapie praci na farmée a terapie
hospodaiskymi zvitaty (HluSickova, Gardidnova, 2014). Prvni rozsifenéjsi pohled
na farmingterapii zapojuje lidi nejen do chovu a oSetfovani zvitat, ale i do zemédélské
vyroby (Hlusi¢kova, Gardianova, 2014). Obsahem prace tedy neni jenom starost o zvife,
ale i zahradniceni, sadafeni, v¢elafeni atd. (HluSi¢kova, Gardianova, 2014). Druhy pohled
na farmingterapii ptispiva k integraci klientd do spole¢nosti vyuzitim ptimého kontaktu
se zvitaty (HluSickova, Gardianova, 2014). A to formou péce o zvitata, kterd klient mize
navstivit nebo miize sim na farmé bydlet (Hlusi¢kova, Gardidnova, 2014). V ojedinélych
ptipadech mohou byt zvifata pfivadéna do domovt klientd (Hlusickova, Gardidnova,

2014).
3.7  Terapie za asistence malych zviiat

Vyuzivani malych zvitat v ramci zooterapie neni ¢asté jako je tomu napf. U canisterapie.
To ovSem neznamend, Ze piinos této formy je ménécenny. Pro terapeutické ucely je
vybornym pomocnikem morce. Dle Gardidnové a Bartoniové (2018) morce pozitivné
ovlivituje zivotni prostiedi a celkovou pohodu lidi. Nejcastéji se vyuziva k 1é€be deti
s poruchami autistického spektra a k pfekonani komunikacni bariéry ve Skolnich
skupinach (Gardianové, Bartonova, 2018). Pozitivni u¢inky morcete miizeme vidét také
v domovech pro seniory (Gardianové, Bartoniova, 2018). Pozitivni u€inky na sniZeni
stresu zvifete zavisi podle vyzkumu na Univerzit€¢ v Zurychu na moZnosti morcete

ustoupit do Ustrani, které ovliviiuje celkové chovani zvitete (Gut et al., 2018).

Dal$im zéastupcem je pak kralik domaéci, ktery je vhodnym spole¢nikem pro svilj pozitivni
vliv na pocity a zvySujici se predstavivosti u déti (Loukaki et al., 2010). Kralik zakrsly
byl od roku 2009 vyzivan i v Thomayerové nemocnici na oddeleni JIP Neurologicka
klinika a Détské neurologii (Holinska, Kiemenova, 2011). Dalsim zvifetem je fretka,
ktera se doziva 5 az 8 let (Stout, 2011). Nevyhodou u tohoto druhu byva silny pach, ktery

lze zmirnit kastraci nebo sterilizaci (Powers, Brown 2012). Aktivni roky fretky jsou
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od jednoho roku do péti let, kdy nejvhodnéjsim programem je navstévni sluzba (Stout,
2011). Fretka svou pfitomnosti dokaze psychicky uklidnit a napomahat v socializaci
¢loveka (Stout, 2011).

3.8 Pes - asistent

Od roku 2014 do roku 2015 probihal inovacni projekt Pes asistent — psychosocialni
rehabilitace, ktery se zabyval ptipravou asistencnich psi pro vykon socidlni rehabilitace
(Pes-asistent, © 2014). Cilem tohoto projektu bylo rozsifeni spoluprace asistenénich psi
nejenom pro nevidomé, ale i pro dalsi skupiny klientt. (Pes-asistent, © 2014). Autorem
projektu je tym Elva help o.s. a jeji hlavni odbornou manazerkou byla Bc. Andrea Tvrda
(ElvaHelp Pes-asistent, © 2015). Realizace probéhla v Libereckém, Stfedoceském
a Usteckém kraji (Shrnuti socialni inovace Projekt: Pes asistent — psychosocialni
rehabilitace, © 2015). Cilovou skupinu tvofily osoby s postizenim a pecujici osoby
s postizenim (Shrnuti socidlni inovace Projekt: Pes asistent — psychosocialni rehabilitace,
© 2015). Mezi hlavni principy tohoto projektu, ktery vytvaii novou terénni socialni
sluzbu, patti specificky ptistup ke klientovi a jeho potfebam, aktivni zapojeni klienta
uz od samého zacatku, kdy klient sdm kontaktuje sluzbu a nasledné se podili na vycviku
psa a jeho péc¢i (Informace o projektu Pes-Asistent, © 2015). Klient je od zacatku
aktivnim partnerem procesu. Dal§im principem je stale dostupné poradenstvi, podpora
a motivace odbornikll, ktera slouzi k dosaZeni stanoveného cile a nésledné zlepSeni

kvality Zivota cilové skupiny (Informace o projektu Pes-Asistent, © 2015).

Postup teSeni probihal formou individudlni prace s klienty, tréninku psa Vrodiné
a samotnou rodinou a nasledné zapojeni socidlniho systému klienta (Shrnuti socidlni
inovace Projekt: Pes asistent — psychosocialni rehabilitace, © 2015). Mezi vysledky patii
az 70% naplnéni potfeb klientii, ale také sniZzeni nékladii na sluzbu poskytovanych
z vefejnych zdroji aZ o dvé tietiny za jednoho psa (Shrnuti socidlni inovace Projekt: Pes
asistent — psychosocialni rehabilitace, © 2015). Zaroven nabizena sluzba prokazatelné
zlepSuje rodinnou soudrZnost a socialni kvalitu Zivota zejména v posileni fungovani
v komunité, aktivizaci na trhu prace a vzdélavacim procesu (Shrnuti socidlni inovace
Projekt: Pes asistent — psychosocialni rehabilitace, © 2015). Sluzba, ktera byla timto
projektem vytvotfena je flexibilni a dostupna pro Siroké spektrum klientli, kteti maji
0 nabizenou sluzbu ovéfeny zajem (Shrnuti socidlni inovace Projekt: Pes asistent —

psychosocialni rehabilitace, © 2015).
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4  Cil prace a vyzkumné otazky

Cilem diplomové prace je zjistit, jakym zptsobem jsou poskytovany aktivity a terapie za
asistenci zvifat u déti se zdravotnim postizenim v kontextu koordinované rehabilitace,

a to z pohledu pracovniki a z pohledu uzivateld v ramci Jiho¢eského kraje.

Prvnim dil¢im cilem je popsat praktikovani aktivit a terapii v ramci komplexni zdravotni

a socialng péce.

Druhym dil¢im cilem je zjistit piinos, klady, zapory a rizika souvisejici s praktikovanim

aktivit a terapii za asistence zvifat v ramci koordinované rehabilitace.
4.1 Vyzkumné otdazky
HVO: Jakym zplisobem probihd poskytovani aktivit a terapii za asistence zvitat?

DVO1: Jaké druhy a formy zooterapie jsou poskytovany v organizacich socialnich sluzeb

v ramci JihoCeského kraje?

DVO2: Jaky je ptinos zooterapie u déti se zdravotnim postizenim ve fyzické roving?
DVO3: Jaky je ptinos zooterapie u déti se zdravotnim postizenim Vv psychické roviné?
DVO4: Jaky je ptinos zooterapie u déti se zdravotnim postizenim v socidlni roving?
DVO5: Jaka rizika pfinasi poskytovani aktivit a terapie za asistence zvitat?

4.2  Operacionalizace pojmii

Aktivity a terapie za asistence zviFat — jedna se o metody zooterapie, které¢ vyuzivaji

pozitivniho G¢inku zvifete.

Koordinovana rehabilitace — jedna se o systém, ktery nahlizi na ¢lovéka jako na bio-
psycho-socio-spiritualni osobnost a jehoz cilem je zlepSit kvalitu Zivota osob

S postizenim.

Druh zooterapie — druhem zooterapie je mysleno déleni zooterapie podle vyuzivaného

zvifete, napf. v ptipad¢ psa se jedna o canisterapii.
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Forma zooterapie — formou zooterapie je mysleno rozdéleni na individualni a skupinou
formu a déle pak rozd¢leni na formy jako je navstévni program, jednordzové aktivity,

pobytovy program a rezidentni program.

Zooterapeut — je osoba, ktera pii své praci vyuziva pozitivniho puisobeni zvifete a je

V této oblasti vzdélana.

Zdravotni péce — jednd se o soubor Cinnosti a nastroji, které smétfuji k navraceni,
zlepSeni nebo udrzeni zdravotniho stavu provadénych zejména ve zdravotnickych

stfediscich.

Socialni péce - jedna se o soubor ¢innosti a nastroji, které slouzi jako pomoc osobam,

které se ocitly ve slozité zivotni situaci a potiebuji pomoc okoli.
Klady — jedna se o vyhody, které aktivity a terapie za asistence zvitat prinaseji.

Piinos — ptinosem jsou mysleny uéinky v bio-psycho-socialni roving, které maji pozitivni

charakter.

Zapory — zaporem jsou vyjadieny nedostatky, které se pii poskytovani aktivit a terapii

vyskytuji.

Rizika — rizikem jsou mysleny jednotlivé faktory, které vedou K vytvoteni nebezpecné

situace.
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5 Metodika

Pro vyzkumnou ¢ast mé diplomové prace byl vyuzit kvalitativni vyzkum. Kvalitativni
vyzkum nema jednotny obecné uznavany zplusob délani nebo vymezeni takového
vyzkumu (Hendl, 2016). Kvalitativni vyzkum nejCastéji probihd v pfirozenych
podminkach socidlniho prostfedi, jehoz cilem je ziskat popis zvlasStnosti piipadd,

vytvareni hypotéz a rozvijet teorie o fenoménech svéta (Hendl, 2016).
5.1 Sbhér dat

Sbér dat probihal metodou dotazovani, a to konkrétné technikou polostrukturovaného
rozhovoru. Téz lze oznacdit jako rozhovor pomoci navodu, ktery je charakteristicky svou
pfipravenosti souboru témat, popiipad¢ otdzek, které nemaji striktn€¢ dané potadi
(Reichel, 2009). Je mozné pokladat dopliujici otdzky (Reichel, 2009). Zaroveii v tomto
typu rozhovoru mize tazatel uplatnit své vlastni perspektivy a zkuSenosti v ramci
doplnujicich otazek (Hendl, 2016). Seznam otdzek nebo témat, jinak fe¢eno navod, ma
zajistit, Zze se skutecn¢ dostane na vSechna zajimava témata pro tazatele (Hendl, 2016).
Pro ucely vyzkumu jsem sestavila zdznamovy arch polostrukturovaného rozhovoru, ktery
obsahoval Sest okruhti témat - Sociodemografické udaje, pracovni profil zooterapeuta,
poskytovani zooterapie v organizaci, spoluprace v procesu zooterapie, pfinos zooterapie
a rizika zooterapie a je uveden pod ptilohou ¢islo 2. Pro analyzu dat byla pouzita metoda
zakotvené teorie. Zakotvena teorie je podle Hendla (2016) urcita strategie vyzkumu
a soucasn¢ zpusob analyzy ziskanych dat. Cilem vyzkumu je navrh teorie pro fenomény
v ur€ité situaci, na niz se soustfed’'uje vyzkumnik (Hendl, 2016). Zakotvena teorie ma
podle Svaiidek a kol. (2014) tii etapy: sbér dat, kodovani materialt k vytvofeni

zakladnich kategorii a konstruovani teorie, ktera sleduje vztahy mezi kategoriemi.

Sbér dat a jejich analyza pro kvalitativni vyzkum probihd v del§im ¢asovém intervalu
(Hendl, 2016). V piipadé mého vyzkumu probihal sbér dat od mésice dubna do ¢ervence
2020. Sbér dat byl komplikovan nastalou situaci vyskytu COVID-19, kdy jsem se
potykala s neochotou pracovnikii poskytnout rozhovor v takové situaci. Zaroveii moznost
pfimého osloveni byla komplikovdna uzavienim zatizeni. Dal$i z nepfijemnosti, které
branily vétSimu poctu ucastnik a vedly k dal$im prodlevam ve vyzkumu, byla
nemoznost v ramci Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.
dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji

a 0 volném pohybu téchto udajii tzv. GDPR poskytnout kontakty na zooterapeuty.
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Ke kontaktovani doslo v téchto pfipadech pies zastresujici organizace, které moji prosbu
o spolupraci predaly konkrétnim zooterapeutim a nésledné kontaktovani probéhlo

Z jejich strany.

Vysledky byly zpracovany v programu Atlas.ti. Jedna se o program pro podporu tvorby
teorie na zakladé kodovani, ktery disponuje mozZnosti vytvaret grafické reprezentace

vztaht konceptu (Hendl, 2016).
5.2  Vyzkumny soubor

Zéklad pro vyzkumny soubor vychdzel z udaji Registru poskytovatela sluzeb na portale
MPSV Ceské republiky ke dni 30. 4. 2020. Vyzkumny soubor byl vybran prosttednictvim
zamérného vybéru a technikou ucelového vybéru. V registru bylo nalezeno v ramci
JihoCeského kraje 15dennich stacionait, 7tydennich stacionait a 20 poskytovatell
socialni rehabilitace. Néslednym vybérem, ktery zahrnoval kritérium poskytovani
zooterapie a cilovou skupinu déti se zdravotnim postizenim, byl zredukovan na celkovy
pocet 9 organizaci poskytujicich zooterapii. Vybér probihal podle dostupnych informaci
uvedenych na webovych strankdch organizaci nebo v ramci telefonické a emailové

domluvy. Pro lepsi pfehlednost je uvedena tabulka 1.

Vyzkumny soubor tvoii celkem 7 informantti poskytujici aktivity a terapie za asistence
zvifat v organizacich socidlnich sluZzeb pro déti se zdravotnim postiZzenim v Jihoceském
kraji. Dale pak vyzkumny soubor méli tvofit samotni uzivatelé socialnich sluzeb, ktefi se
zaCastnuji zooterapie. Vzhledem K nastalé situaci vyskytu COVID-19, ale nemohl byt
proveden vyzkum s uZivateli zooterapie. Karanténni opatfeni uzavielo denni, tydenni
stacionafe spole¢né s organizacemi poskytujicimi socidlni rehabilitaci. V téchto
zatizenich mél probihat kontakt s uzivateli, ale ti se ve velké vétsiné zpét do zafizenich
nenavratili. Proto i z ¢asovych dtvoda probéhl vyzkum pouze s pracovniky. Pracovnici
poskytujici aktivity nebo terapii pomoci zvitete byli vybrani v ramci kritéria poskytovani
zooterapie pro déti se zdravotnim postizenim v zafizenich socialnich sluzeb v Jihoceském

kraji.
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Tabulka 1: Pocet organizaci

Kl‘ltel‘lllfll vyberu V| Denni staciona¥ Tydenni stacionar SOCl.a .lm
ramci rehabilitace
Jihocesky kraj 15 7 20
Cilova skupina déti
se zdravotnim 9 7 16
postiZenim
Praktlkovgm 7 5 3
zooteraple
Celkem organizaci 9

Zdroj: vlastni vyzkum
5.3 Etika vyzkumu

Hlavni dilema v ramci vyzkumu je vyvazeni z4jmu vyzkumnika o adekvatnost vysledkt
a prav a hodnot zkoumanych jedincti, které mohou byt ohrozeny (Hendl, Remr, 2017).

Existuji Siroce uznavané etické principy dle Sedlakova (2014) nebo Pricha (2011):

a) Dobrovolnost tcasti a neSkodnost — informanti byli ujisténi o dobrovolnosti Gcasti
na vyzkumu. Bylo jim také umoZnéno pravo neodpovidat na neptijemné otazky,
aby nedoslo k poSkozeni informanta v psychické, ale 1 fyzické urovni. Rozhovor

mohl byt kdykoliv ukoncen.

b) Informovany souhlas — Vvramci ochrany osobnich tudaji byl kazdému
informantovi pfedan papir s informovanym souhlasem viz ptiloha ¢. 2, ktery
obsahoval nazev diplomové prace, cil prace, souhlas s nahrdvanim informaci

a nasledny ptepis do tisténé podoby.

C) Anonymita a divérnost — byla zajiSténa anonymita informanti a davérnost
informaci, které by mohly tcastniky konkretizovat a to tim, ze byli Uc€astnici

vyzkumu oznaceni jako informant 1, informant 2, informant 3, informant 4,
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informant 5, informant 6 a informant 7. Dale byly vynechany n¢které informace,

které by mohly vést ke konkretizaci G€astniku.
5.4 Moziné zkresleni vyzkumu

Ke zkresleni podle Urbanka (2019) dochazi jak na stran¢ vyzkumnika tak informanta.
Vyzkumnik mize ovlivnit vyzkum svym vystupovanim a na stran¢ informanta pak mize
hrat roli zména chovani diky védomosti, zZe je zkouman (Urbanek, 2019). Dalsi moznosti
zkresleni vyzkumu je tzv. vybérova chyba (Urbanek, 2019). Vzhledem k nepiili§ velkému
poctu ucastnikti vyzkumu mohlo dojit ke zkresleni v nékterych oblastech. Ve vyzkumu
nejsou popsany vSechny druhy zooterapie, a to kvtli malému poctu lidi, ktefi se napft.
felinoterapii zabyvaji. Ke zkresleni vyzkumu taktéz mohlo dojit vzhledem
k pfevazné pusobnosti informantii pod jednou zastfeSujici organizaci. Vysledky jsou
na tolik individualni, Ze je nelze zobecnovat a aplikovat na vSechny organizace socialnich

sluzeb poskytujici aktivity a terapie za asistence zvirat.
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6 Vysledky

V této kapitole diplomové prace jsou shrnuty vysledky polostrukturovanych rozhovort.

Z vyzkumného Setfeni vyplynulo celkem 10 oblasti.

1) Vnimani zooterapie

2) Spoluprace v multidisciplinarnim tymu

3) Spoluprace s rodinou

4) Rozdil zooterapie ve zdravotni péci a v socialni péci

5) Priibéh zooterapeutického procesu

6) Vyuzivané pomucky

7) PFinos zooterapie u déti se zdravotnim postiZenim ve fyzické roviné
8) Prinos zooterapie u déti se zdravotnim postiZenim v psychické roviné
9) Piinos zooterapie u déti se zdravotnim postizenim Vv socialni roviné

10) Rizika souvisejici s praktikovanim zooterapie

Nejprve bych vsak uvedla dalsi zakladni udaje, které jsou pro cely vyzkum kliCové.
Komentaie tabulek jsou doplnény o kratké Gryvky informanta pro lepsi pochopeni celého

vyznamu.
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Tabulka 2: Sociodemografické udaje

Pracovni Délka | Délka praxe
Pohlavi | Vék Vzdélani . praxe |v pomahajici
pozice v X
Vv zatizeni profesi
Informant Jena 34 Stiedni odbome Uc1tell'<:c1 MS 14 let 14 let
1 S maturitou specidlni
Informant| Magisterske Specialni
Zena 32 |studium specialni p 10 let 11-12 let
2 . pedagog
pedagogiky
Doktorské — o
Informant Zena 39 veterinarni Vete’rm? m 6 let 6 let
3 e 1ékaf
1ékarstvi
Informant| Y 4 . Instruktor
4 Zena 47 Stredoskolské pro HPSP 4 roky 4 roky
Informant Jena 26 B.e’lkarlarskei - Soc1aln’1 5 Jet 10 Jet
5 socialni zaméteni | pracovnik
Informant Jena 28 B.e}karlarskev - Soc1aln} 3 roky 8 Jet
6 socialni zaméteni | pracovnik
Informant . Vyssi odborné — .
7 Muz 45 fyzioterapeut Fyzioterapeut| 21 let 23 let

Zdroj: vlastni vyzkum

Tabulka 2 shrnuje sociodemografické tidaje informantt, kde jsem zjistovala informace

jako je pohlavi, v€k, nejvyssi dosazené vzdélani, pracovni pozici, délku praxe v zafizeni

a délku praxe v pomahajici profesi.
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Tabulka 3: Zpusob poskytovani zooterapie

Druh zvirete Metoda zooterapie Forma_
zooterapie
Informant 1 Pes AAA. AAE, AAT Skupinova
Informant 2 Pes AAA, AAE, AAT Individualni
Informant 3 Pes AAA, AAE, AAT Skupinova
Informant4 | [S0f (pes, kocka, HPSP Individuélni
prase, ovce, kozy)
Pes, kralik, jezek,
Informant 5 Snek, chameleon, AAA Individualni
kocka, kiecek
Informant 6 Pes AAA, AAT Skupinova
Informant 7 Kun HTFE Individualni

Zdroj: vlastni vyzkum

Predchozi tabulka 3 ukazuje zpisob poskytovani zooterapie. K nejcastéji vyuzivanému
zviteti u informantt patii pes. Informant 1, informant 2, informant 3 a informant 6 ve své
zooterapeutické praxi vyuzivaji pouze psa. Informant 4 uvedl: ,,Viastné my jsme takovy
statek, u nas dité s mentalnim postizenim si miize vybrat, protoze ne kazdé dité na to,
na cem potirebujeme pracovat, je prosté ho zaujme kiin, takze my mame psy, mame kocky,
mdme ochocené prase, mame ovce, mame kozy. Hlavni ndplni prace informanta 4 je
ovsem prace s koném, ke kterému ma udéleny i certifikat na HPSP. Informant 5 uvedl
psa, kralika, jezka, $neka, chameleona, kocku a kiecka, které maji na starosti samotni
Klienti, z nichz néktera zvifata jsou osobnimi mazlicky klient. Informant 7 vyuziva
ke své praci koné. Informant 1, informant 2, informant 3 a informant 6 maji zvife

V osobnim vlastnictvi.
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Informantka 1, informantka 2 a informanta 3 se shoduji ve vyuzivani metod zooterapie.
Informantka 1 uvedla: ,,Urcite aktivity se psem, ve velké vetsiné. A i tu edukaci, a jak
Fikdam, V ramci té terapie je ta jedna holcicka na to polohovani.* Informant 2 ma vSak
jako hlavni napli prace polohovani. Informant 1, informant 3 a informant 6 vyuzivaji
pfevazné aktivity za pomoci zvifete a terapie za pomoci zvifete — presnéji feceno,
polohovani vyuzivaji ojedinéle. Informant 4 ke své praci vyuziva vice zvitat, ale nejvice
kong, proto jsou v nasledné tabulce obsazeny metody zooterapie vztazené na tuto oblast.
Informant 5 a informant 6 se shoduji ve vyuzivani AAA, informant 6 navic vyuziva
I terapii za asistence zvirat. Informant 7 ptisobi v organizaci, kde je vykonavana i HPSP
(hiporehabilitace v pedagogické a socidlni praxi), které se ovSem nezucastiuje.
Ptimym ucastnikem je pii HTFE (hipoterapie ve fyzioterapii a ergoterapii), kde se

vyuzivé individudlni forma.

Informant 1, informant 3 a informant 6 jako formu zooterapie uvadi skupinovou.
Ostatni informanti (informant 2, informant 4, informant 5, informant 7) vyuzivaji
individuélni formu, a to pfedevsim kvili individuadlnim plantim klientt. Zaroven také

HTFE a polohovani je lepsi vykonavat v individualni forme.

Informant 1, informant 2, informant 7 pracuji v zafizenich, ve kterych je zooterapie
soucasti systému koordinované rehabilitace. Vyuzivaji tedy pobytovy program.
Informant 3 a informant 6 vyuzivaji navstévni program, kdy dochdzi do zafizeni.
Informant 4 taktéz vyuziva navstévni program, kdy ale samotni klienti dochazi
do zafizeni. Informant 5 realizuje rezidentni program, kdy jsou zvifata trvale umisténa

V zafizeni.
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Tabulka 4: Puasobeni v zasti‘eSujici organizaci

o Pisobnost
Zpusob R . Y :
. ZastieSujici organizace | V zastifeSujici | Supervize
hrazeni i
organizaci
Vycvikové
Informant 1 | Dobrovolnik canisterapeutické 10 let Ano
sdruzeni Hafik, z.s.
Vycvikové
Informant 2 | Dobrovolnik canisterapeutické 8 let Ano
sdruzeni Hafik, z.s.
Vycvikoveé
Informant 3 | Dobrovolnik canisterapeutické 6 let Ano
sdruzeni Hafik, z.s.
Informant 4 | V ramci prace Sesl e hlpf’ rehabilitacni 5 let Ano
spolecnost, z.S.
Informant5 | V ramci prace X X Ano
Vycvikové
Informant 6 | Dobrovolnik canisterapeutické 6 let Ano
sdruzeni Hafik, z.s.
Informant 7 | V ramci prace X X Ne

Zdroj: vlastni vyzkum

Tabulka 4 ukazuje spojeni tfi oblasti, kdy volba zastfeSujici organizace Vycvikového

canisterapeutické sdruzeni Hafik, z.s. souvisi s dobrovolnictvim a konanim supervizi.

Vycvikové canisterapeutické sdruzeni Hafik, z.s kond pravidelné¢ pro dobrovolniky

supervize. Informant 4 je ¢lenem Ceské hiporehabilitaéni spole&nosti, z.S. Zaroveti uvedl

moznost supervize vramci své prace, ktera neni ovSem povinnost. Informant 5

nevykondva zooterapii pod zastfeSujici organizaci, ale vramci své naplné prace

za finan¢ni odménu. Informant 7 vykonava zooterapii v rdmci prace. Potiebné zkousky

k praktikovani HTFE vykonal v Ceské hiporehabilitadni spoleénosti, z.s, ale nadale

V organizaci nepisobi.
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Canisterapeutické zkousky u informanta 1, informanta 2, informanta 3 a informanta 6
probihaly ve Vycvikovém canisterapeutickém sdruzeni Hafik, z.s., kde prvotné probihaly
nahledy bez psa a potom se psem. Dale pak méli informanti ro¢ni praxi v zafizeni, ktera
probihala pod dohledem jiného canisterapeutického tymu a vse bylo zakonceno pétidenni
zkouskou canisterapeuta i psa. Informant 4 svou praxi zahdjil zkouskami, které
obsahovaly navstévu  specializatniho  kurzu  formou  prezen¢niho  studia.
Studium zahrnovalo praxi hiporehabilitace, hipoterapie, psychoterapie pomoci koni,
ptipravu koni po rehabilitaci, zvolenou specializaci, piimy vycvik jizdy a prace s koném

ze zem¢. Délka pusobnosti pod zastfeSujici organizaci je zcela individualni.

Tabulka 5: Pusobeni v organizaci poskytujici socialni sluzby

Pracovni zarazeni Intenzita zooterapie
Informant 1 Interni 1 x 14 dni
Informant 2 Internt 1 x 14 dni
Informant 3 Externi 1 x 14 dni
Individualni
Informant 4 Interni Intenzivni tyden — 1— 2 X
za den
Informant 5 Interni X
Informant 6 Externi 1x 14 dni
14denni forma — 1X za
den
Informant 7 Interni Imesicni f,orma —1xza
tyden
Intenzivni tyden — 2 X za
den

Zdroj: vlastni vyzkum

Tabulka 5 shrnuje pusobeni v organizaci. Vsichni informanti, az na informanta 3
a informanta 6 pracuji v organizaci jako interni pracovnici. Cetnost navstév je ve vétsing

piipadi stejna. Informant 5 ve své praxi vyuziva rezidentni formu zooterapie, kde zvitata
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jsou soucasti komplexu celé organiz

ace. Z tohoto divodu neni uvedena odpoveéd

na Cetnost navstév v organizaci. V ptipadech hipoterapie ve fyzioterapii a ergoterapii

(HTFE) probiha ve dvou stalych variantach a jednom intenzivnim tydnu po dobu 14 dnd.

Od dubna do Cervna a od zéfi do konce listopadu maji déti moznost volby ¢trnactidenni

varianty jednou za den nebo tfimésicni formy jednou za tyden. Tydenni intenzivni

varianta probiha v srpnu, kdy déti maji od pondé€li do ¢tvrtka dvakrat za den terapii.

U hiporehabilitace v pedagogické a s

ocialni praxi (HPSP) nelze konkrétné stanovit

intenzitu navstév. Je zcela individualni a zalezi na potfebach klientd. Zaroven jsou

I U informanta 4 konany intenzivni tydny.

Schéma 1: Vnimani zooterapie v kontextu koordinované rehabilitace
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Zdroj: vlastni vyzkum

Vnimani zooterapie v kontextu koordinované rehabilitace je u informantd ovlivnéno

pusobenim v jednotlivych organizaci

a je znazornéno ve schématu 1. V zafizenich,

kde zooterapie nema tak dobrou navaznost na dalsi sluzby, ovlivituje posuzovani
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fungovani zooterapie v ramci koordinované rehabilitace. Zaroven je i patrné horsi
vnimani koordinovanosti u externich pracovnikli na rozdil od internich. Soucasné
I nedostatek pracovnikii nebo spise dobrovolniki a zvifat ma negativni vliv na hodnoceni.
Informant 3 uvedl: ,,Noo, tam spis asi jde o to, Ze oni maji nedostatek terapeutii nebo teda
canisterapeutickych tymu cili se nedostane na vsechny.” Na druh¢ strané je v zafizenich

socialnich sluzeb velké mnozstvi klienti, a proto koordinace neni tak jednoducha.

Rada pracovniki si je védoma legislativni neukotvenosti zooterapie. Informant 2 uvadi:
»Jd samoziejmé vim, Ze legislativné to neni moc ukotveny. Ale myslim si, Ze to postaveni
zooterapie v tom procesu komprehenzivni rehabilitace je na tom daném zarizeni, jakou
pro né samotny ma hodnotu.“ Informant 3 a informant 6 ptikladaji stejné jako informant
2 velkou vahu na samotném =zafizeni, zda chce zooterapii zafadit do systému
koordinované rehabilitace. Dal$im zajimavym nazorem, ktery ovlivituje hodnoceni
zooterapie je rozdil mésto a venkov. Ten ovSem neovliviiuje nazor informanta 4
k zooterapii jako takové, ale nazor spolupracujicich odborniki pfevazné ve zdravotnické
sféte. Proto koordinovanost neni tak snadna. Informant 4: ,Jesté je velky rozdil
mezi vétsimi mésty a venkovem, tam je opravdu rozdil diametradlni. Ale ta druhd cast
pres tu psychiku nebo Vv socidlni oblasti, tak tam to je jestée béh na dlouhou trat.*

Rozdilnému vnimani zooterapie ve zdravotni péci a socialni péci se budu vénovat nize.

Celkové je ptfesto posuzovani zooterapie kladné. VSichni informanti se shoduji
na pravoplatném umisténim v celém procesu koordinované rehabilitace. Na soucinnosti
je podle nekterych informanta (informant 3, informant 4, informant 5, informant 6) tieba

zapracovat, stejné tak jako na vnimani odbornou a laickou vetejnosti.

DalSim bodem vyzkumu bylo zatazeni zooterapie do sloZzek koordinované rehabilitace.
VSichni informanti potebovali ndpovédu ve vyjmenovani Ctyt oblasti. Do nich patii
slozka lécebna, pedagogicko-vychovna, socialni a pracovni. Informanti odpovidali podle
svych zkuSenosti, a pfedevsim podle toho jakou metodu zooterapie vyuzivaji. Informant
2 a informant 7 zatadili zooterapii do 1é¢ebné slozky. Do slozky pedagogicko-vychovné
pak zooterapii zaradil informant 1 a informant 6. Informant 4 uvedl: ,,Tak zase zdlezi
na tom odvétvi zooterapie. Hipoterapie je rozhodné zdravotni. Ale ta hiporehabilitace
V pedagogické a socidlni oblasti napliuje vsechny ty ostatni.” Podobny nazor uvedl

i informant 5: ,, Asi nejvic do té lécebny a socidlni, i ty pracovni u nds. U nds treba spis
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ta pracovni. Za me by jako spravna zooterapie méla byt lécebna a socialni. U nas je spis

pracovni.“ Stejné zarazeni do pracovni slozky uvedl i informant 3.

Schéma 2: Spoluprace v multidisciplinarnim tymu
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Zdroj: vlastni vyzkum

Analyzou rozhovori byla identifikovana spoluprace v multidisciplinarnim tymu, ktera je
znazornéna ve schématu 3. Informant 3 se vyjadtil ke spolupraci takto: ,,Tam je to jenom,
Ze je tam nékdo pritomen. Tohle to se opravdu tykda spise téch individualnich
terapeutickych planu, ktery ma opravdu mdlokdo.” Informant 1 uvedl: ,,Tak spolupracuji
S tema pedagogama, kdyz nejsem zrovna u sve tridy, kde ty svoje deéti jakoby zndam.
No, a spolupracuji i s fyzioterapeutkou, kdyz je to dité treba na vozicku. S celym
tim kolektivem, tim Ze obchdzim celé to zarizeni, tak se potkdvam s kolegy z té dané

skupiny.

49



Informant 4 shrnul spolupraci takto: ,, TFeba u ty hipoterapie musi byt nekdo jako vodic,
ktery se vénuje jenom tomu koni a vlastné pracuje s tim koném na pokyn fyzioterapeuta.
Fyzioterapeut pracuje s ditétem to, co potiebuje. A k tomu ma jesté asistenta, ktery
to viastné déla simultanné na protilehlé strané koné. Informant 7 ve své praxi na rozdil
od informanta 4 vyuziva pomoci rodiCe, ktery nahrazuje misto asistenta. Ohledné
pfedavani informaci o klientovi se vSichni informanti shodli na odpovédi, ze k nému
dochazi. Informace jsou piedavany jak z psychické a fyzické stranky jednoho klienta,
tak ve skupinovych sezenich ve vztahu fungovani celé skupiny. Informant 5 a informant
6 spolupraci v multidisciplinarnim tymu hodnoti jako 1UspéSnou s béznymi
komunika¢nimi Sumy. Prvotni spoluprace probihala se ¢leny jako jsou détsky psycholog,
neurolog, fyzioterapeut a 1ékat a rodi¢, ktefi zooterapii indikovali a schvalovali. PHimym
ucastnikem zooterapie byl pak pfevazné zdravotnik, zdravotni sestra, asistent, vodic,
osetfovatel nebo pedagog. Ve vsSech téchto profesi probihala vymeéna informaci
0 klientovi, do které se zapojovali i socialni pracovnici, pracovnici v socidlnich sluzbach,

vedouci smény nebo samotny feditel.

Spoluprace byla zaroven ovlivnéna, podle odpovédi informanta 4, informanta 5,
informanta 6, kvuli rozlisnému fungovani s lékatskym personalem, u kterého zalezi
na vnimani zooterapie. V n¢kterych ptipadech probihala bezproblémové a v nekterych

ne.
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Schéma 3: Spoluprace s rodinou
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Zdroj: vlastni vyzkum

Spoluprace s rodinou je graficky znadzornéna ve schématu 3. Spoluprace byla zaméfena
pfevazné na rodice. Informant 1 a informant 6 se shoduji na nazoru, kdy rodi¢e maji
moznost piijit, ale ve velké vétsiné toho nevyuzivaji. Podle informanta 2, informanta 3
ainformanta 5 spoluprace s rodinou viitbec neprobiha. Jednim z divodu je i nezajem
rodicd, ale i pfedevsim realizace aktivity v dopolednich hodinach. Informant 4 uvedl:
,»JE€ fo riizné, protoze zase nekdy je tam rodic vyslovené Skodic. Jo, je tam spousta deti,
které se nejsou Vv blizkosti rodice schopny soustredit, a naopak jsou déti, ktery tu jeho
podporu potiebuji, jo.” Informant 4 zaroven uvadi nespolehlivost rodi¢ pii danych
aktivitach. Z tohoto diivodu vyuziva radgji asistenta jako spolehlivého profesionala.
Naopak informant 7 ke své praci vyuziva rodi¢e jako plnohodnotného ¢lena tymu,
a to zejména kvuli dobré citové navazanosti na dit€ a nedostatku dobrovolnikli. Zaroven
se, ale informant 4 a informant 7 shoduji na pozitivnim pfinosu pfitomnosti rodici,

a to predevsim protoze své dité znaji nejlépe.

Vyzkum ukazal, ze rodice jsou vZzdy informovani o moZnosti zooterapie a musi byt udélen
pisemny souhlas od nich. V nékterych ptipadech probihd komunikace s rodici

ptes komunika¢ni seSity (informant 1, informant 2, informant 6). V téchto seSitech je
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zapsany prub¢&h zooterapie, jak déti reagovaly, jak se zapojovaly atd. Informant 4 uvedl
jako moznou zabranu pro vétsi spolupraci s rodinou nepochopeni vyznamu zooterapie

a celkové jejiho ptinosu.

Schéma 4: Zooterapie ve zdravotni péci a v socialni péci
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Zdroj: vlastni vyzkum

Schéma 4 se vénuje vnimani zooterapie ve zdravotni péc¢i a socialni péci. Z vyzkumu
vyplynulo, Ze zooterapie ma vV rdmci zdravotni a socialni péce odlisné postaveni, které je
zapri¢inéno jednak volbou zvifete, volbou metody a kritériem mésto - venkov.
Volba zvifete a metody maji uzkou souvislost. Informant 2 praktikujici polohovani
posuzuje vyuzivani zooterapie ve zdravotni péci mnohem kladné€ji nez informant 1,
informant 3, informant 4, informant 5, informant 6. A to pfedevsim diky svému

fyziologickému ptisobeni na klienta béhem polohovani. Informant 4 uvedl stejné jako
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u otazky vnimani zooterapie v ramci koordinované rehabilitace, ze zooterapie v socialni
péci a ve zdravotni péci se lisi kritériem mésto a venkov. Jako mozny divod udava
neinformovanost o zooterapii v odbornych fadach, a to pfedevs§im ve zdravotnické
oblasti. Pozitivnéj$i vnimani a vétsi uplatnéni zooterapie je ve vétsich méstech. Informant
4 a informant 7 vénujici se praci s koném vidi uplatnéni HTFE (dfive hipoterapie) spise
ve zdravotni péci. Zaroven i hodnoti jeji uplatnéni daleko 1épe. Informant 7 uvedl: ,,77eba
u tech pejsku tam to je vic socialni sféra, ale my muzeme mluvit jenom za nas, tak urcité
V té zdravotni.*“ V této odpovédi je patrné hledisko volby zvitete, které ovliviiuje smér

pusobeni.

Aktivity se zvitaty spadaji pfevazné do socialni sféry jako je tomu napi. u HPSP (diive
aktivity s vyuzitim kong), ktera ma hors$i postaveni ve zdravotni oblasti, nez je tomu
u HTFE. Zaroven i canisterapie a technika polohovéni je vnimana daleko 1épe ze stran
zdravotniho persondlu. Aktivity za pomoci zvifat a jejich ucinky jsou ze strany
zdravotniho personalu podhodnocovany a nékdy neni ani mozny piinos pro Klienta
zohlednén tim, Ze neni moznost zooterapie ani do zdravotnického prostredi zarazena.
Informant 6 uvedl: ,,No myslim si, Ze by mohla byt v té zdravotni uplatiiovana vice a zZe

by to mohlo mit vétsi navaznost.*

Informant 1, informant 2, informant 3, informant 5 a informant 6 si mysli, Ze je zooterapie
vice uplatiiovana v socidlni péci. Informant 5 si mysli, Ze v socialni oblasti ma ptinos
zooterapie daleko vyssi vahu. Soucasné ale informant 4 zdiraznuje nutné vybudovani
povédomi o zooterapii ve vSech oblastech, aby doslo ke zlepSeni celkového vnimani.
Z vyzkumu je tedy patrné, Ze plisobeni zooterapie v organizacich zdravotni péce neni
hojné vyuzivano, a to hlavné pro rozdilné vnimani. Zdravotnicky personal se zamétuje
prevazné na fyzickou stranku téla, zatimco psychickd a socidlni je stile opomijena.
V socialni péci je vétsi snaha na nahlizeni ¢lovéka jako na bio-psycho-socio-spiritualni

osobnost.
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Zhvisd

Schéma 5: Priibéh zooterapeutického procesu
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Prabéeh zooterapeutického procesu je ndzorné zohlednén ve schématu 5, ktery je graficky
rozdélen podle druhu zvifete. Prvni a zéroven i nejmensi oblasti je vyuZiti rezidentni
formy s vice zvitaty, jez se vyuziva v piipadé informanta 5. Cely proces spociva v péci
0 zvife jako je Cisténi kleci, nakrmeni zvifete a samotného nakupu krmiva. Do péce je
zahrnut samotny kontakt se zvifetem, jako je napf. hlazeni, které pfindsi klientim

pozitivni a uklidijici pocity.

Dalsi oblasti je vyuziti psa jako koterapeuta. Priibéh spociva zejména na zvolené metodé.
V piipadé terapie, kterou vyuziva informant 1 a informant 3 a v nejvétsi mife informant
2 lze pribéh rozdélit do fazi, které jsou znazornény v grafu na pfipravu polohovaciho

mista, polohovani, klidové lezeni a asistované hlazeni. Celkové terapie trva 30 minut.

Aktivity se psem maji daleko riznorod¢jsi charakter. Informant 1 jako prvni krok uvadi
volbu tématu, kde je zohlednéno stari déti. Dal$im dtlezitym kritériem je funk¢ni zdatnost
déti, zejména teda pohyblivost, a pocet déti ve skupiné. VSechny aktivity za¢inaji tzv.
vitaci fazi, kdy se navzajem pozdravi zooterapeut s klienty, a i pes s klienty. Dalsi aktivity
maji vzdélavaci, manualni, pohybovy charakter. Informant 1, informant 3 a informant 6
uvedl jako oblibenou aktivitu piSkotovani a vodéni psa na voditku. Nedilnou soucasti
celého procesu je 1 uspokojeni zékladnich fyziologickych potieb psa napt. moznost se jit

napit.

Informant 4 vyuziva ve své praci hiporehabilitaci v pedagogické a socialni praxi, ktera
zacina stejné jako u aktivit se psem spolecnym piivitanim. Nasledné pak pokracuje
navlecenim ochrannych pomtcek jako je nasazeni helmy. Dal§im krokem je nasednuti
na zvife. Do této faze je postup stejny jako v piipadé informanta 7 pii hipoterapii
nebo leh. Dale pokracuje samotnd jizda, kterd ma pii HPSP pievazné vzdélavaci
charakter. Informant 4 uvedl: ,, ...chodime takovy okruh a viastné celou dobu trénujeme
nahore, dole, co je tam, je tam strom, je zeleny, protoze on témer nemluvi. Takze viastné
i rozvijime FeC zase v ramci jeho mozZnosti a schopnosti.” V pribéhu je s ditétem
navazovan o¢ni kontakt. Celkové lekce trva 20 minut a konci pfinesenim daru jako je list,
Siska atd. rodi¢im. Pfi HTFE se dle informanta 7 doporucuje pevnéjsi cesta a dlouha
trasa. V pribchu terapie se mizou vymeénit polohy klienta, a i samotny kun, protoze
I prongj je jizda naro¢na. Maximalni doba trvani lekce je pti HTFE a HPSP stejna,

ptiblizné 20 minut.
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Schéma 6: VyuZzivané pomiicky
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Zdroj: vlastni vyzkum

Schéma 6 znazoriuje pomucky, které zooterapeuti pii své praci vyuzivaji. Jedna se pouze
o vycet véci, které informanti uvedli. Jak sami uvedli vyuzivaji jich daleko vice. Kritérii
pro volbu pomiicek je mnoho. Napf. kritérium stati déti, jejich fyzicka zdatnost, pocet
déti atd. Dalezitym kritériem je pak charakter hodiny, to znamena, zdali se bude jednat

0 AAA, AAT, AAE atd. nebo v piipad¢ vyuziti kon¢ o HPSP, HTP nebo HTFE.

V ptipadé AAT pii polohovani jsou nej€astéji vyuzivanymi pomiickami polohovaci
valce, mice, deky, podkovy, polstate. Pfi HTFE se taktéZ pouzivaji deky, dale pak kliny
a overbally. Vsechny tyto pomucky slouzi ke spravnému napolohovani clovéka a zvitete
do polohy doporucené fyzioterapeutem. Manudlni pomucky slouzi ptedevs§im k rozvijeni
jemné motoriky. Jedna se o pomiicky jako jsou manualni nadoby, hracky, kartace a dale
potom rizné postroje, obojky, kiidélka, karabiny, které mohou klienti rtizn¢ zapinat

a rozepinat pifimo na téle psa.
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Pohybové pomicky slouzi predevsim k vyvolani pohybu u klienta. Nejvice vyuzivanou
pomiuckou je tedy samotné voditko. Obruce, tunely, gumy slouzi pro pfedcvi¢ovani psa
pro hybné klienty, ktefi se snazi pohyb zopakovat. Pro nehybné klienty potom pouze jako

zabavna vlozka.

Magnetické tabule, puzzle, obrazovy material a barevné misky maji charakter vzdélavaci.
Volba tématu zalezi napt. na ro¢nim obdobi nebo stati déti. Mezi vzdélavaci pomicky je
zafazena i obrazkova fe¢, kterou vyuziva informant 4 pro komunikaci s nékterymi klienty.
Nedilnou soucasti jsou 1 ochranné a technické pomtcky. Piedevsim pii HTFE a HPSP
jsou ochranné pomucky jako je helma dilezité. K technickym pomutckadm lze zatadit

nastupni rampu, tfmeny, obfisnik a madla.

Schéma 7: Prinos zooterapie u déti se zdravotnim postiZenim ve fyzické roviné

Motivace k pohybu Zmirnéni vytvareni kontraktur
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Fyzicka stranka

Fixovani ofnim kontaktem Prohloubeni dechu
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Zlepieni jemné motoriky

Zdroj: vlastni vyzkum

Schéma 7 ukazuje odpovédi informantli na piinosy ve fyzické roviné. Z vyzkumu
vyplynulo mensi kladeni diirazu na ptinosy po fyzické strance nez po strance psychické.
Napi. informant 7 se s pfinosy ve fyzické rovin€ ztotoznuje s nazory ostatnich informantt

(krom¢ informanta 5), ale zaroven nevidi velkou odliSitelnost s riznymi mnohem
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ucinnéj§imi metodami jako je napi. Vojtova metoda. Avsak poukazuje na mozné zlepseni
sedu, mize dojit k naptimeni nebo k uvolnéni spastické ¢asti téla. Informant 5 v ramci
své prace nespatiuje zadné fyzické piinosy. Pfesto bylo nalezeno n€kolik dalSich ptinosi.
Informant 1 uvadi: ,,Tak z hlediska té fyzické stranky — urcité je to velka motivace
k pohybu. Néktery jsou opravdu, zZe se jim nechce nebo jim to jde tézko, ale kdyz vidi toho
pejska a maji ho vést za voditko nebo za nim maji dojit, tak jde videt, Ze uplne zapomenou,
Ze se musi hybat. Je to prosté jind motivace a funguje velice dobre.” Na obrovské

motivaci k pohybu se shoduji vSichni informanti.

Informant 2, ktery se vénuje polohovani uvadi tyto pfinosy: ,.Samoziejmé uvolnéni
spasmu, zmirnéni vlastné vytvareni kontraktur, jsou tam popsany dalsi prinosy, jako je
prohloubeni dechu, zmirneni salivace, fixovani ocnim kontaktem lip nez za béznych
podminek. ““ Informant 4 se shoduje v pfinosech fixovani o¢niho kontaktu s informantem
2. Soucasn¢ uvadi informant 4 a informant 7 pfinos v rozvijeni feéi pii aktivitach a terapii
s koném. Ur¢ité zlepSeni v jemné motorice je patrné pti vyuziti kon¢ i psa (informant 1,
informant 4, informant 6). Informant 3 uvadi dalsi pfinosy jako je zklidnéni, uvolnéni
nebo prohtati. Dale ovSem zdlraznuje nutnou navaznost sluzeb, ktera by fyzické piinosy

zooterapie pozvedla o stupen vyse.
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Schéma 8: Prinos zooterapie u déti se zdravotnim postiZenim Vv psychicky roviné
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Zdroj: vlastni vyzkum
Schéma 8 graficky zndzortuje piinosy v psychické roving. Oproti fyzickym piinosim
zooterapie ma psychicka rovina daleko vice pozitivnich aspektd. Schéma 8 shrnuje
odpoveédi vsech informantt. Informanti, kteti se pohybuji vice v socialni sféfe (informant
1, informant 3, informant 4, informant 5, informant 6) byli schopni vyjmenovat daleko
vice psychickych ptinost nez u fyzické stranky. VSichni informanti uvedli pocity radosti,
téSeni se, smichu a celkového pozitivni prozitku u déti pfi kontaktu se zvifaty. Informant
1:,,No a z té psychické stranky — jak jsem Fikala, urcité jim to zvedne ndladu, u téch deti
S tezsim postizenim jsou to libé pocity, co zazivaji, ten pejsek je zahreje, je mekkej, celkove
zlepSuje naladu. “ U informanta 1 a informanta 6 byla podle jejich nazoru patrna zména
postoje déti ke zvifatim, v tomhle ptipadé psa. Byl odbouran strach, ktery ale ovSem
nemusi byt zobecnén na vSechny psy. Informant 4 uvedl: ,,Z ty psychicky stranky je to
urcité o tom, Ze tomu ditéti se zveda sebevédomi a samostatnost.“ Dochazi i k rozvijeni

feci, které je nejen dilezité po strance fyzické, ale i psychické (informant 4, informant 7).

Informant 5: ,, Oni treba u nas, ty lidi jsou hodné citové deprivovany a takhle, takze treba
tu lasku ziskavaji od toho zvirete. Jo, vlastné ziskavaji jako zodpovédnost, a vic si

pak veri, motivujou se tim, Ze se staraj o zvire, kdyz maji za néco zodpovédnost. Tak si
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myslim, Ze je to pro né diilezity. “ Skrz zvite mize 1 dojit k prohloubeni vztahu s ¢lovékem,
informant 6 uvedl, Ze pro déti je mnohem snaz§i komunikovat s terapeutem o sobé

samotném, ale i o tézkych Zivotnich udélostech. V ramci AAE jsou déti celkové vice

4

pozitivnich pocitd, at’ uz jde o jakoukoliv formu nebo metodu.
Schéma 9: Prinos zooterapie u déti se zdravotnim postiZzenim Vv socialni roviné
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Zdroj: vlastni vyzkum

Socialni rovina se v mnohych ohledech propojuje s fyzickou a psychickou strankou.
Schéma 9 tyto pfinosy v socialni rovin¢ znazoriiuje. Ptikladem mutze byt rozvijeni feci,
které ve fyzické rovin€ vyvolava fyziologické zmény, v psychické roviné ovliviiuje
sebevédomi. V socialni roviné pak vyvolava dusledek zapojeni se klienta do aktivit.
Informant 7 uvedl i prozitek ze zazitku z terapie u klienta, ktery mize vyvolat i dalsi
reakci jako je podéleni se o takové zkuSenosti s kamarady. Dité se pak stane stiedem

pozornosti.

Dale informant 5, informant 6 a informant 7 vidi i pfinos v ptitomnosti zivé bytosti, které
se dit¢ napt. u kon¢ musi umét podridit. Nékteré déti, jak uvadi informant 7 se v urcitych
ptipadech snazi o ptehozeni zodpovédnosti na jiného clovéka a jsou schopni manipulace.
To ovSsem pii kontaktu se zvifetem nemohou. Pii pfitomnosti psa je celkové prace
Vv kolektivu jednodussi, déti jsou vice samostatnéj$i a dokdzou samostatné plnit tkoly,
které by bez pfitomnosti zvifete nedokéazali. Informant 3 vnimé zooterapii po socidlni

strance jako obohaceni dne, kde je i v ramci moznosti klient socializovan. Socializace
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probihd i vdal§ich fazich u klienti informanta 4, ktery zapojuje dal$i klienty

a spolupracovniky do HPSP.

Informant 4 sdélil tuto myslenku: ,,Je to viastné, jak funguje normalni v uvozovkdch
Normalni svét, Ze v tom sveété jsou i chlapi. Ti chlapi deélaji néjakou praci. A ta vypada tak
a tak. Proste takovy to obapolny fungovani.* S touto odpovédi se ztotoznuje i informant
5, ktery jako priklad uvadi starost o zvife. Klienti musi peovat o zvite zcela sami, a to
I po strance finan¢niho zajisténi krmiva pro zvite. Tim ziskavaji povédomi o fungovani

svéta a urcité zkusSenosti, které se jim budou v zivote hodit.

Schéma 10: Rizika souvisejici s praktikovanim zooterapie

Zdroj: vlastni vyzkum

Sounvisi 5

Poranéni klienta psem
F 9
Kontraindikace ¢
Poranéni psa klientem
- Strach déti
é F .
- [=]
[*3]
Zdravotni problémy Bouwvisi Lo
N » Zachvaty
H H " -
H (=2
s U/ § @
2 @ 7
5 : =
= i (=}
@ e - ¥
B : ! Reakce deti
Pedchizen rizik E Alergie -

i
a

Stiznost na povoleni styku se
zvifetem

w

MNevhodné chyceni
Souvisi 5

Schéma 10 popisuje odpovédi informantii na mozna rizika souvisejici s praktikovanim

k predchazeni rizik je spravna indikace, 1ékafské zpravy a hlidani reakci samotného

zvitete, ale i ¢loveka. Informant 1 uvedl: ,, Samozrejmé pes je pordd jenom pes a kdyz mu
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necham ublizovat tak se samoziejmé bude brdnit.” Informant 7 dale uvadi: , Tak
samozrejmé je to zvire, ktery ma néjaky emoce, naladu, néjakej sviij aktualni zdravotni
stav tak, tam je to potreba ohlidat, aby nedoslo k néjaké nebezpecné situaci, tieba ze by

nesel oviadat. "

Nejvétsi obavou je podle informanta 3 a informant 6 poranéni klienta psem a poranéni
psa klientem. Ublizeni zvifeti mize byt zapti¢inéno nepiiméfenou reakci a riznymi
zachvaty. Informant 6 uvedl: ,, To se samoziejmé taky stane. Mame deéti, ktery nevhodnym
zpusobem treba mohou pejska chytit nebo v nestrezeném okamzZiku na néj miizou slapnout
nebo cokoliv. “ Informant 3 shrnul obé strany takto: ,,Kromé néjakého jednoho Skrdabnuti
Jjsem to ani u nikoho nevidéla teda a potom teda o poranéni psa klientem, coz se nam
parkrat stalo, ze ziistala plna dlan chlupu.” Informant 3 se dale setkal se stiznosti

od rodiny na nepovoleni styku se zvifetem u vSech ¢lend rodiny.

Dalsim rizikem je pak alergie. Z divodu nutnych pisemnych souhlasi, kde je alergie
zahrnuta, je toto riziko zaroven zcela eliminovano. Informant 1 se ve své praxi setkava
s alergickym ditétem, u kterého ovSem stac¢i pted aktivitou podat prasek. Informant 5
uvedl, Ze silnd alergie u klienta, ktera se nedd kompenzovat prasky, by byla divodem
Kk nepfijeti do zafizeni. A to z divodu, ze psychické piinosy pifitomnosti zvifete jsou
pro klienty tak dulezité. Informant 1 a informant 6 dale uvadéji strach ditéte ze zvifete.
V tomto bod¢ je dilezita prace zooterapeuta, ktery tuto obavu klientovi mize pomoci
prekonat. Informant 4 dodava, Ze potad pro klienta existuje moznost zapojit jiné zvite.
V piipadé, ze ma klient strach z koné, muze se do aktivit zapojit pes, prase a mnoha jina

zvirata.

Zejména u hipoterapie ve fyzioterapii a ergoterapii, hiporehabilitace v pedagogické
a socialni praxi a polohovani pfi canisterapii je dilezita spravna indikace. Existuji rzné
kontraindikace jako jsou napt. nezhojené dekubity. Tém se ovS§em piedchazi tim, Ze jsou
vyzadovany zpravy od lékare. V ptipad¢ informanta 4 dochazi taktéz k samotné prohlidce
piimo v zafizeni. Informant 7 jakozto fyzioterapeut indikuje hipoterapii ve fyzioterapii a
ergoterapii s détskym neurologem. Informant 7 uvedl obtiz provozniho charakteru.
A to piedevsim financovani HTFE a HPSP. Predevsim kvuli tomu, zZe samotny kun je
drahd zélezitost. Dal$i polozkou na seznamu jsou pak provozni naklady jako je ustajeni,
krmivo nebo i potiebna Skoleni. VSe musi byt hrazeno z prostiedkti organizace. Obtiz,

kterd ma souvislost snedostatkem dobrovolnikii a zvifat, vtomhle piipadé
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canisterapeutickych tymu, je nevhodné zatazeni tymu. Informant 3 uvedl: ,, My bychom
chteéli néco jiného a vlastne i v jinych zarizenich, kdyz jsme pusobili treba U diichodcii,
tak viastné jsme nikdy nebyli zarazeny tam kam jakoby patiime, protoze ja mam malého
psa, ti byvaji znacné hyperaktivni a vlastne skoncila u polohovani tézkych klienti. "
Uvedeny ptiklad ukazuje rozdilnost plemen, kdy néktera plemena jsou méné vhodna

a n¢ktera vice k aktivitdm a terapiim. Ostatni informanti se s obtizemi nesetkavali.

Zaroven vSichni informanti odpovédéli, ze urcitd rizika se mohou objevit vzdycky,
ale snazi se jim piedchazet a souCasné se s nimi pfili§ nesetkavaji. Informant 4 napf.
uvedl: ,, My tim, Ze viastné postupujeme podle vsech smérnic a standardii, takze vlastné

¢

riziko urazu samoziejmé je vzdycky, ale to se snazime eliminovat. Jesté se nam nestalo.
Shrnuti vysledki vzhledem k dil¢im cilim

Prvnim dil¢im cilem diplomové prace bylo popsat praktikovani aktivit a terapii v rdmci
komplexni zdravotni a socialné péce. Z vyzkumu vyplynulo, ze nejéastéjsi metodou jsou
aktivity za pomoci zvifat a terapie za pomoci zvifat. Aktivity za pomoci zvifat maji
Vv ramci zdravotni péce mensi vahu, nez je tomu u terapii za pomoci zvitat. A to prevazné
kvili zaméfeni AAA na psychickou stranku. AAT maji prokazatelné vétsi Gi€inek na
fyzickou stranku. NejcastéjSim druhem zooterapie je dle vyzkumu canisterapie
a hiporehabilitace. AAA maji pfevazné motivacni a vzdélavaci charakter a délka trvani
aktivit je kolem jedné hodiny. Informanti uvadéli jako napli AAA pohybové hry,
vyukové hry a hry na procvi€eni jemné motoriky. Oblibenou aktivitou bylo piskotovani
a vodéni u canisterapie. AAT probihaji vétSinou ptl hodiny a jsou zaméfeny na zlepsSeni
fyzickych funkci. V ramci AAT nejvice probihalo polohovani u canisterapie a HTFE,
které obnasi nasednuti na koné a uvedeni do polohy doporucené fyzioterapeutem, po které

nasleduje samotna jizda na koni.

Druhym dil¢im cilem bylo zjistit pfinos, klady, zapory a rizika souvisejici
s praktikovanim aktivit a terapii za asistence zvifat v rdmci koordinované rehabilitace.
Pti vyzkumu doslo ke splynuti rovin pfinosi a kladti a stejné tak zaport a rizik. Informanti
odpovidali na ob& otazky stejné. Proto jsou shrnuty jenom roviny piinost a rizik.
Z hlediska pfinost byl vyzkum zaméfen na stranku fyzickou, psychickou i socidlni.
Nejvetsi piinos aktivit a terapii byl spatien po psychické strance, které se projevovalo
zvySenym sebevédomim, vétsi samostatnosti, pocity radosti a lasky atd. Ve fyzické roviné

vyzkum ukézal zmény jako je napifimeni, uvolnéni spasmu nebo samotné vykonavani
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pohybu, ke kterému jsou klienti sndze motivovani pii pfitomnosti zvifete. V socidlni
rovin¢ pak podle vyzkumu dochézi u klientd ke snaz§imu zapojovani se do aktivit.
Zaroven klienti ziskavaji pfedstavu o fungovani svéta napt. z hlediska prace. Rizika, ktera
informanti uvadéli byla nejcastéji alergie a rtizné dalsi kontraindikace. Nejvétsi riziko
bylo spatfovano v reakcich déti a zvitete, kdy mohlo dojit k poranéni na obou stranach.
Z vyzkumu vyplynulo, ze k takovymto nehoddm dochazi ztidkakdy. Zaroven existuji
nastroje, které se jim snazi piedchazet jako je samotny vycvik zvifat a terapeuta. Dale pak
doklddani potvrzeni od I€kaii o moznych kontraindikacich a Vv neposledni fadé
spoluprace Vramci multidisciplindrniho tymu, kterda slouzi k pteddvani dulezitych

informaci.
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7 Diskuze

V této casti diplomové prace bych se rada vénovala shrnuti poznatkd z vyzkumné ¢asti,
které¢ se zabyvaly zplsobem poskytovani aktivit a terapii za asistence zvirat a jeji
komparaci s teoretickou ¢asti diplomové prace. Kapitola 7 je rozdélena na diskuzi
k hlavni vyzkumné otazce a péti dil¢im vyzkumnym otazkam. Nejprve bych se, ale chtéla
zam¢éfit na poznatky, které z vyzkumu vyplynuly mimo jednotlivé otazky a jsou dulezité

vzhledem k zaméfeni tématu na koordinovanou rehabilitaci.

Zooterapie je soucasti koordinované rehabilitace, jenz spliiuje konkrétni cile rehabilitace,
do nichz podle Bruthansova a Jetdbkova (2012) patii znovuzaclenéni a znovuzapojeni
jedince do socialniho prostiedi a pracovniho procesu a s tim souvisejici zmirnéni rizika
socialniho vylouceni. Z vyzkumu vyplynulo, Ze zooterapie vyuzivajici metodu terapie
za pomoci zvitete je daleko 1épe posuzovana, nez je tomu napt. u aktivit za pomoci zvifat.
To ostatné doklada i Pfeiffer a Svestkova (2014), ktefi charakterizuji vnimani rehabilitace

Vv nasi zemi pievazné z medicinského hlediska.

Vyzkum poukdzal na rozdilné posuzovani zooterapie jako ucinného nastroje,
a to predevsim v kontextu mezi méstem a venkovem. Jako dikazny fakt je mozné uvést
pusobeni kralika v Thomayerové nemocnici na oddéleni JIP Neurologické Kliniky
a Détské neurologii (Holinska, Kiemenova, 2011). Thomayerova nemocnice se celkové
snaZi o prosazeni zooterapie 1 ve zdravotnickych stfediscich. Pro nékteré malé nemocnice
je tato predstava realizace zooterapie porad otazkou daleké budoucnosti. Vyzkum na tyto
rozdily upozornil a téz ukazal i na zcela odlisné individualni chapani kazdého odbornika.
Piedevsim ve zdravotnické péci je zooterapie posuzovand s velmi okrajovymi poznatky
ze strany zdravotnického personalu. Z poznatkd studie, ktera probihala ve Svédsku, jenz
obsahovala lepsi hodnoceni pobytu v nemocnici, zvySeni miry spokojenosti, radosti
aulevy od bolesti pfi pfitomnosti psa (Nilsson, 2019), by mélo vnimdni odbornikti
vychazet. Dle mého nazoru by lepsi povédomi o tomto oboru mohlo pfispet k vétsi

vaznosti a vyuZitelnosti ve zdravotni a socialni péci.

V ramci vyzkumu byla poloZena otdzka zatazeni zooterapie do jedné slozky
koordinované rehabilitace. Odpovédi informantl byly ovlivnény kritériem vyuzivanych
metod u jednotlivych tcéastnikti vyzkumu. Spravné nebo nespravné zatazeni neni podle

mého nazoru az tak zdsadni, ale je zcela na misté ho uvést. A to napt. z divodu vétsi
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vaznosti lécebnych prostfedkii koordinované rehabilitace, jelikoz se i podle Jankd,
Harcarikova (2016) jedna o jednu z nejstarsich forem péce a podpory lidi se zdravotnim
postizenim, kterd& ma vybudovanou jistou prestiz. Podle Jankovského (2006)
do lé¢ebnych prostiedkit  koordinované rehabilitace spada fyzikadlni terapie,
kinezioterapie, ergoterapie, zooterapie, arteterapie, muzikoterapie a psychoterapie.
Spravné zatazeni by proto mohlo pozitivné ovlivnit vnimani celé zooterapie. Z tohoto
divodu by z mého pohledu prvnim krokem byla lepsi informovanost a soucasné
legislativni ukotveni. Zooterapie by si ur¢ité zaslouzila souhrnny dokument, kde by byly
upraveny vSechny podminky k praktikovani zooterapie, ochrany zvifat a ¢loveka atd.
To potvrzuje i Bickova (2020), kterd upozoriiuje na neuznavani zooterapie jako
oficidlniho typu zdravotni péfe a na dosud nevytvofeny legislativni dokument.
Legislativni dokument postradd i samotny systém koordinované rehabilitace v Ceské
republice. Pokud se tedy od né¢eho mizeme odrazit je to praveé pravni ukotveni dle mého

nazoru.

Diskuze k hlavni vyzkumné otazce: Jakym zptisobem probiha poskytovani aktivit a

terapii za asistence zvirat?

Hlavnim cilem diplomové prace bylo zjistit zptisob probihdni aktivit a terapii za asistence
zvirat. V této Casti diskuze bych se nejprve zaméfila na zpiisob poskytovani jednotlivych
metod a dale pak na spolupraci v multidisciplindrnim tymu Vv ramci koordinované

rehabilitace, kterd je pro prub¢eh aktivit a terapii za asistence zvitat dilezita.

Aktivity za pomoci zvifat je nejcastéjsi metoda, ktera se u ucastnikd vyzkumu vyuziva,
a to jak prosttednictvim psa, kon¢ nebo jinych zvitat jako je chameleon, kiecek, jezek,
Snek nebo kocka. Pribéh aktivity tedy zavisi na volbé zvifat, ale pfedev§im na ucelu
aktivity. Informanty dale pak ovliviiovaly faktory jako je napt. staii déti nebo stupen
postiZeni. VétSina aktivit méla charakter skupinového charakteru az na HPSP, kde klienti
méli vytvofeny i individualni plan. Podle Fodstad et al. (2019) nemaji tyto aktivity
predem stanoveny cil 1é¢by ani pfedem dany postup, podle kterého by méla interakce
mezi osobami, zvifetem a majitelem probihat. Soucasti prabchu aktivit bylo
podle informanti nejprve vybér tématu, nasledné vitani se zvifetem a dobrovolnikem
a dale pak probihaly rizné aktivity, kter¢ mély charakter pohybovy nebo vzdélavaci.

Diilezitou soucasti programu je i pauza na obcerstveni zvitrete. Tato podminka spole¢né
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s nalezitym odpocinkem zvifete a pisobnosti zvifete v prostfedi neohrozujici jeho Gjmu

jsou zapsany v IAHAIO WHITE PAPER (© 2014-2018).

Terapie za pomoci zvifete je druhou nejcastéjsi formou, kterou informanti vyuzivaji.
Nekteti informanti ji maji jako hlavni napli préace, ostatni spise jako doplikovou.
Tato metoda je daleko vice uznavand a ma své misto relativné dobie vybudované. Je to
pfedevSim tim, Ze se zaméfuje na fyzickou stranku a pfinasi v této Grovni pozitivni
ucinky. Ve vyzkumu tuto metodu vyuzivalo celkem 5 informantti. V ptipad¢ vyuziti psa
se jednalo o polohovani, které¢ mélo stejny prabeh u vSech informantii. Pii polohovani
dochazi k pfimému kontaktu ¢lovéka se zvifetem télo na télo (Klech, 2014). Vse zacinalo
pfipravou polohovaciho mista a napolohovanim klienta. B&hem procesu probiha
asistované hlazeni a vSe je zakonéeno klidovym lezenim. Hipoterapie ve fyzioterapii
a ergoterapii podle Jiskrova et al. (2010) vyuziva ptirozeného pohybu koné jako
motorického vzoru pro klienta, kterd mé za vysledek napravu v neurofyziologickych
a psychomotorickych rovindch. HTFE zacinala sezndmenim se zvifetem a navléknutim
ochrannych pomticek a déale pak samotnym naseddnim a uvedenim do spravné pozice,

po které nésledovala jizda.

Prestoze hlavnim cilem bylo popsat prub¢h aktivit a terapii za asistence zvifat, zatadila
bych sem i kratce metodu vzd€lavani za pomoci zvifat. Tato metoda se dle vyzkumu
pouziva jen jako doplikova forma ve vyuce. Néktefi informanti pouzivaji program
R.E.A.D. neboli Reading Education Assistance Dogs, kdy déti ¢tou piibéhy psovi
(Galajdova L., 2011).

V oblasti kooperace multidisciplindrniho tymu v rdmci koordinované rehabilitace je tieba
na zaCitku zminit odbornost samotnych zooterapeutii, kterd byla prokazana,
az na jednoho informanta, certifikatem. Napi. u terapie za asistence zvifat je podle
IAHAIO WHITE PAPER (© 2014-2018) nutnost byt profesionalné vyskolen.
Jeden z dilezitych principi koordinované rehabilitace je navaznost, ktera vede
k efektivnimu, nejrychlejsimu a nejlepsimu vysledku (Svestkova et al., 2017).
Bohuzel i v zooterapii je nedostatek personalu a sestavit tak plan pro kazdého klienta, aby
byla uskute¢néna névaznost sluzeb je t€zko uskutecnitelnd. Vyzkumné Setieni taktéz
poukazalo na malé mnozstvi pracovniki a jejich zvifat v organizacich socialnich sluzeb
pro déti se zdravotnim postizenim. Dalsim faktorem je i velké mnozstvi klientd, které

ovliviiuje koordinovanost. Kooperace probihala na ttech urovnich. Prvni urovni a zaroven
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zakladnim krokem k ucasti na zooterapii byla spolupréce rodiny, klienta a odbornikt jako
je fyzioterapeut nebo détsky psycholog, ktefi o ucasti rozhodovali. Druhou urovni je pak
kooperace samotného zooterapeuta a napf. asistenta nebo vodic¢e pii vykonavani aktivit
a terapii za asistence zvirat. Tieti Grovni je spoluprace, kterd ma charakter informativni
a dozor¢i. Ta probihd s vedoucim smény, zdravotnikem, pedagogem atd. VSechny tyto
urovné jsou pro fungovani celého procesu dilezité. Kooperace Vramci
multidisciplinarniho tymu probihala dle vyzkumu na dobré Grovni. Propojenost téchto tii

urovni je dle mého nazoru pro prub¢h aktivit a terapii za asistence zvirat dilezity.

Vsechny uvedené metody maji rozdilny charakter, a proto jejich zpiisob poskytovani je
zcela odlisny. Nékteré ptisobi vice na fyzickou stranku nez psychickou. V soucasné dobé
je jiz ptikladana vétsi vaha na psychickou stranku, nez tomu bylo diive. Pfesto je patrné,
ze metody, které maji u¢innost spise v psychické rovin€ maji pred sebou jesté hodné prace
a dostatek Casu, aby se vyrovnaly ostatnim metodam nebo ptesnéji terapii za pomoci
zvifat. Dle mého nazoru je pti poskytovani aktivit a terapii za pomoci zvifat dulezité
vybudovani vztahu mezi klientem a zvifetem. Ktomu mize dopomoci prace
zooterapeuta, ale i pravidelnost navstév. Pii takovém kontaktu jsou libé pocity klient
jesté vice umocnény. Prubéeh aktivit a terapii byl ze strany informantl podrobné popsan,
pfesto bych z hlediska vyzkumu pfiisté zvolila 1 metodu pozorovani, kterd by mohla
odhalit vice souvislosti. Aktivity a terapie za asistence zvitat dle mého nazoru spliuji
uucastniki vyzkumu predem stanovenda pravidla. Mezi né patifi napf. tvorba

individuélniho planu u terapii nebo u samotného zvitete pauza na obcerstveni.

Diskuze k dil¢i vyzkumné otazce 1: Jaké druhy a formy zooterapie jsou poskytovany

Vv organizacich socidlnich sluZeb v ramci Jihoceského kraje?

V této dil¢i vyzkumné otazce jsem se zaméfila na organizace, které poskytuji socialni
sluzby pro déti se zdravotnim postizenim v JihoCeském kraji. Vyzkum byl zaméfen
na socialni sluzby denni stacionaf, tydenni stacionat a socidlni rehabilitaci. Organizaci,
které poskytuji zooterapii pro déti jako pravidelnou aktivitu neni v rdmci Jihoceského
kraje mnoho. Ze 7 informantti vyuzivaji 4 Gcastnici vyzkumu psa pfi poskytovani aktivit
a terapii jako hlavni napli prace zooterapeuta. Dva tiCastnici pak vyuzivaji asistence koni.
Jeden informant vyuZivd vice zvifat v rdmci rezidentni formy. Mezi nejpouZzivané;jsi

metody patii AAA, AAT, AAE a z hlediska vyuziti koni pak HTFE a HPSP.
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Aktivity za pomoci zvifat definuje White Paper (© 2014-2018) jako neformalni navstévy,
které maji charakter motivacni, vzdélavaci a rekreacni. Celkem 6 informantti vyuziva této
formy. Terapie za pomoci zvifat je planované psychologické, pedagogické, a socialni
pusobeni na clovéka pomoci zvitat (Definition of animal-assisted therapy, © 2019). AAT
je u informantid vyuZzivadno celkem pétkrat. Vzdélavani za pomoci zvifat praktikuji
3 ucastnici vyzkumu. AAE vyuziva ptitomnosti zvitete ve vzdélavacim zafizeni diky
svym pozitivnim ucinktim jako je zvyseni prosocialniho chovani u déti (IAHAIO WHITE

PAPER, © 2014-2018).

Celkem tfi informanti vyuzivaji skupinovou formu, protoze se ve své praxi nejvice vénuji
aktivitam za pomoci zvitat. V této forme je dulezité podle Tiché (2007) zvolit spravny
pocet klientt. V piipadech terapie za pomoci zvifat se vzdy jedna o individudlni formu,
kdy jsou pro klienty vytvofeny individualni plany ke konkrétni zooterapii. Ticha (2007)
individudlni formu definuje jako formu zooterapie, pii které je Ucastnén pouze jeden
klient, kterd s sebou nese vyhody jako je pfizpisobeni se potfebam jednoho ¢lovéka

a intenzivngj$i kontakt se zvifetem.

Tti ucastnici vyzkumu vyuzivaji navstévni program, ktery je podle Klecha (2014)
nejrozsitenéjsi formou a je charakteristicky dochdzenim odbornikdi do zafizeni
nebo domacnosti klientt. U dalSich tfech informanti pak probiha pobytovy program,
ktery je charakteristicky jednordzovym nebo pravidelnym pobytem V zafizenich v nichz
je zooterapie soucasti (Klech, 2014). Zbyvajici informant pak uziva rezidentni program,

kdy je zvife trvale umisténo v zafizeni (Klech, 2014).

Terapie za vyuziti zvifat jako je napf. polohovani v canisterapii nebo hipoterapie
ve fyzioterapii a ergoterapii ma ze zdravotnického hlediska nejvice pfinost. Dal§i metody
jako jsou aktivity nebo vzdélavani za pomoci zvifat jsou pro spolecnost, ale i odbornou
vetejnost, spiSe zpestfenim dne a piinosy, které tato forma pfinaSi v ndvaznosti na dalsi
obohaceni. U déti se zdravotnim postizenim je dle mého nazoru proto dobré, kdyz dochézi
K urc¢ité kombinaci metod a forem. Kazda metoda je totiz zaméfena na jinou c¢ast nebo
Casti bio-psycho-socio-spiritualni stranky osobnosti. Je velka Skoda, ze se nékteré druhy

zooterapie nevyuzivaji v takové mite, jak by mohly.
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Diskuze k dil¢i vyzkumné otazce 2: Jaky je prinos zooterapie u déti se zdravotnim

postiZenim ve fyzické roviné?

Fyzické ucinky zooterapie jsou patrné predevSim v metod¢ terapie za pomoci zvifat,
atozejména kviali tomu, ze se zaméciuje na fyziologickou stranku. Vyzkum ukazal,
ze ostatni metody nemaji pro informanty z hlediska ptinosii ve fyzické rovin¢ takové
vysledky. Nejvice pfinost z fyzické stranky piinaSi HTFE a polohovani.
Pravé polohovani popsal Klech (2014), ktery definoval piinosy prohfati a uvolnéni svali
klienta. Odpovédi informantt se s Klechem (2014) shodovaly. Fyzické ucinky zooterapie
doklada vyzkum Friedmann Eriky, Aarona Katcher and Jamese Lynch z roku 1983, ktery
dokézal souvislost kontaktu se zvifetem se snizenim krevniho tlaku a pozitivniho

ovlivnéni ¢innosti srdce.

Dennis C. Turner (2012) ve fyzické roviné poukazal na ucinky jako je zvySeni
pravdépodobnosti pieziti pacientll s koronarnim onemocnénim srdce, snizeni krevniho
tlaku a tepu, snizeni hladiny cholesterolu u muzd, mén¢ zdravotnich problému a vyssi
kvalita Zivota. Vyzkum sice tyto poznatky nepfinesl, ale poukazal na dalsi pfinosy, které
informanti popsali a mezi né patii zmirnéni vytvafeni kontraktur, prohloubeni dechu,
rozvijeni fe¢i, napiimeni, fixovani oéniho kontaktu a celkové zklidnéni. Pfestoze samotni
informanti uvedli, Ze pfinosy ve fyzické roviné jsou tézko oddélitelné od jinych metod
prace jako je napf. Vojtova metoda, Vizdalovd (2007) dokazuje lep$i ucinky pravé

Vojtovy metody piit HTFE a HPSP.

vvvvvv

dité namotivovat k pohybu, ktery nakonec vykonava i1 rad a s radosti. To se u béznych
mechanickych stroji pfili§ nestavd. To dokazuje i Zeberliova (2012), kterd mluvi
0 motivaci k pohybu za pouziti psa u déti télesné postizenych. Soucasné¢ i samotné
venceni je pohyb, ktery by jinak dit€ vykonévat nemuselo. To doklada i Fine (2015), ktery
tvrdi, Ze vlastnéni psa oproti ko¢ce ma vyhodu Castych prochazek, které zlepsuji zdravi

¢lovéka.
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Diskuze k dil¢i vyzkumné otazce 3: Jaky je prinos zooterapie u déti se zdravotnim

postiZenim V psychické roviné?

Dle vyzkumu nejvétsi pocet piinost piinesla psychickd rovina. Nejvice byla patrna
u informantt praktikujici aktivity za pomoci zvifat. Pisobeni v této sféfe a socialni ma
vsak pro vybudovéni svého pravoplatného mista nejdelsi cestu. Gajdosova (2012) ve své
knize uvedla poznatek ptisobeni zvitete jako most mezi terapeutem a klientem, ktery ma
problém s komunikaci. To ostatn¢ potvrdil i samotny informant 6, ktery uvedl ptiklad
jednodussi komunikace s ditétem. Zeberliova (2012) uvadi, ze psi na rozdil od lidi nemaji
zadné predsudky a sviij protéjSek dokazou rychle odhadnout diky vniméni feci téla.
Problém s navazanim kontaktu je ¢astym jevem, a to nejen u déti. Pripoji-li se k tomu
I néjaka tézka zivotni situace, o které dité nechce mluvit, je zcela na misté zvolit jako
prostfednika zvite, ktery obavy dokaze odbourat nebo asponn zmirnit. Zeberliova (2012)
vV tomto ohledu poukazuje na vytvofenou divéru mezi psem a ditétem, pres kterou je
mozné tyto obavy piekonat. Ze své zkuSenosti mohu fict, Ze s timto poznatkem a jeho

uplatnénim v praxi jsem se piili§ nesetkala. Podle mého nazoru je to velka Skoda.

Pfinosy shrnuje u canisterapie Galajdova Z. (2011) a t€mi jsou vyvolani pociti hojici
dusi, pocit, Ze nejsme sami, ze nékoho mame a nékdo se o nas zajima a ma nas rad.
Z vyzkumu vyplynulo, Ze stejné pozitivni pocity zazivaji klienti 1 pti kontaktu s jinymi
zvitaty jako je napf. kocka, prase nebo kiecek. Dennis C. Turner (2012) udava jako
psychické ucinky pfitomnosti zvifete snizeni pocitl osamélosti, deprese a strachu,
zvysSené sebevédomi U déti. Z vyzkumu nadale vyplynulo i snizeni strachu ze zvifete
u ditéte. Pozitivni psychicky ucinek ptinasi i program R. E. A. D., ktery nékteti informanti
ve své praxi vyuzivaji. Podle Galajdova L. (2011) piinasi ucinky zlepSeni ¢étecich
dovednosti a zvySeni sebevédomi. Z vyzkumu vyplynulo nejen zvySeni sebevédomi,

ale i lepsi soustfedénost.

V této casti bych zaroven chtéla vyjadiit ndzor nad omezenym plsobenim zvifat
v prostiedi zdravotni péée v Ceské republice. Piestoze jiz byla zminéna ptisobnost
zooterapie v Thomayerové nemocnici je i na misté uvést priklad vyzkumu v Australii
v nemocnici Royal Children's Hospital, ktery poukazal na pozitivni ohlas u zaméstnancti

nemocnice k zavedeni AAT (Yap, 2017). Podivame-li se na psychické ucinky zooterapie,

které byly uvedeny jiz vySe je pro mé zcela nepochopitelné, pro¢ zvife neni zapojovano
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do prostfedi nemocnice vice. Otdzky hygieny a dalSich rizikovych faktorti lze vyftesit

pfedem. Nemoc neni jenom o fyzické strance, ale také o psychické.

Diskuze k dil¢i vyzkumné otazce 4: Jaky je prinos zooterapie u déti se zdravotnim

postiZzenim V socidlni roviné?

Socialni rovina se v urcitych ¢astech piekryva s rovinou fyzickou a psychickou. Ptinosy
Vv socialni rovin¢ hraji velkou roli pro déti, které jsou trvale umistény v zafizenich
ustavnich nebo socidlnich sluzeb. Socidlni fungovani ve spolecnosti je pro nékteré jedince
narocné. Jako tomu je napt. u déti s ADHD. Schuck et al. (2013) ve svém vyzkumu
prokdzal zmirnéni nezadouciho chovani a zvySeni miry prosocidlniho chovani u déti
s ADHD pfi ucasti psa. Vyzkum poukdzal na u€inky jako je vEtsi samostatnost, zlepSeni
schopnosti zapojit se do aktivit a do spolecenského Zivota a snazsi vzdélavani. Pisobeni
zooterapie doklada vyzkum Stephanova (2012) pfi Institutu pro socidlni uceni se zviraty.
Mezi Gcinky tadi rist zkusenosti, moznost se ucit, budovani sebevédomi a navazovani
a vytvareni kontaktl (Stephanova, 2012). Podnéty o predstavé fungovani svéta dostavaji
1 klienti informantl. Vzhledem k vytraceni manualni prace a velké mechanizaci je tento
zpisob poznavani svéta dle mého ndzoru velice zajimavy. A to nejen protoze se clovék
nauc¢i néjakym dovednostem, ale také kvuli socialnimu kontaktu a schopnosti pracovat

v kolektivu.

Leser (2012) uvadi, Zze zvife dokaZe vyvolat pocit bezpeci, stilosti a kamaradstvi.
To vSe dokdze pouhy kontakt se zvifetem, kterému informanti davaji velky draz.
Vyssi socidlni integraci u déti pii kontaktu se zvifetem popisuje i Dennis C. Turner
(2012). Zapojeni klientt do spole¢nosti je patrné i ve vyzkumu, kdy sami klienti, musi
vykonévat péci o zvire. Klienti musi vykonavat ¢innosti jako je napt. ndkup krmiva, a tim
se dostavaji do intaktni spole¢nosti a uci se fungovat v béZzném Zivotg. DalS$im zajimavym
pohledem, ktery pfinesl vyzkum je nutnost klient podtidit se zviteti. Klech (2014) tento
fakt uvadi na ptikladu prace s koném, kdy je ¢lovék nucen se podfidit, pfizpusobit,
pfijmout tempo, rozsah, smér a zmeény pohybu kon¢. Nékteti klienti se snazi s pracovniky
manipulovat, to v pfipad¢ zvifete, ale nelze. I tento pohled je dilezity pro fungovani

ve spole¢nosti.
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Diskuze k dil¢i vyzkumné otazce 5: Jaka rizika prinasi poskytovani aktivit a terapie

za asistence zvirat?

V ramci vyzkumu jsem se zamétila na jednotliva rizika, kterd souvisi s poskytovanim
aktivit a terapii za asistence zvifat. Bert (2016) fadi mezi hlavni rizika alergie, infekce
a potencionalni nehody. Informanti odpovidali ve skrze stejné. Mezi nejCastéjsi rizika
podle informantl patii alergie, poranéni klienta zvifetem a poranéni zvifete klientem.
Informanti se vice setkavali s poranénim zvifete, a to hlavné diky nepfedvidatelnym
reakcim ditéte. Na to ostatn¢ upozornuje 1 Galajdova L. (2011), kterd praci s détmi se
psem hodnoti jako naro¢nou, a to piedevSim kvili hlucnosti, neposednosti,
nepfedvidatelnosti a neobratnosti ditéte. U nckolika odpovédi od informantt
se s poranénim psa od klienta setkdvame, a to predevsim ve formé vytrhnuti chlupti nebo

Slapnuti na ocas. Jeden informant uvedl, ze doslo k poranéni klienta, a to ke Skrabnuti.

Dalsim rizikem, které rovnéz ovliviiovalo reakce déti, je podle informantd strach
ze zvitat. Podle Tvrdé (2020) patii strach do relativni formy kontraindikaci. Strach lze
v nékterych ptipadech, kdy ku ptikladu panuje obava z velkych zvifat jako je kiil nebo
pes, piekonat vyuzitim jiného zvitete napt. kocky, jak doklada Tomaszewka et al. (2017).
V této Casti je dle mého nazoru velice dulezita prace zooterapeuta. Zaroven je zasadni
tyto informace védét doptedu, aby se predeslo zbytenym nehodam. Spoluprace s rodinou
je vtomto piipadé nezbytna prevazné u nemluvnych klienti. Spoleéné s alergii byly
uvadény 1 kontraindikace napt. pii hipoterapii ve fyzioterapii a ergoterapii jakou jsou
nezhojené dekubity. Vizdalovéa (2007) do nich fadi napt. krvacivost, hore¢nata ¢i jina

akutni onemocnéni, samotné dekubity a osteoporozu.

Do rizik pfi poskytovani aktivit a terapii za pomoci zvitat byly zatazeny i obtize, které se
mohou v zooterapii vyskytnout. Z vyzkumu vyplynuly dva druhy obtizi. Prvnim je
financovani, a to zejména u aktivit a terapii za asistence koné. Jedna se o velmi nakladny
druh zooterapie. V ramci vyzkumu jsem se setkala s dvéma zatizenimi, kde se kun pro
zooterapii vyuzivad. Na jedné strané probihd financovani pfimo ze strany klientl
a na druhé¢ strané se jedna o soucast zatizeni, kdy je zooterapie organizaci dotovana. Dle
mého ndzoru ma kazdé polozka pro a proti, ale vzhledem k tomu, Ze dotace ze strany statu
jsou velice malé, nenapada mé lepsi feSeni, nez je tomu doted’. Druhou obtizi je pak

nevhodné zatfazeni canisterapeutického tymu do organizace, které souvisi s nedostatkem

dobrovolniku a zvirat.
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Prestoze zooterapie nema dobré legislativni ukotveni, existuji fady zakond, které se touto
problematikou alesponi okrajové zabyvaji. O to vic bych hodnotila kladné, ze vSichni
informanti se snazi uvedenym rizikim pfedchazet, a to fadnym vySkolenim a potiebnou
dokumentaci. Ta napi. zahrnuje zpravy od lékafi, dotaznikové Setfeni ohledn¢ alergie,
a i samotné vysetfeni uvnitf organizace. Zaroven je i zohlednéna moznost volby, kdy
nikdo neni k ucasti na zooterapii nucen. Leser (2012) uvadi jako mozna rizika a S tim
souvisejici pochybnosti k zavedeni zooterapie do organizace, otazky hygieny, hluku,
moznych nehod a obav z prace navic. Dle mého nazoru je potiebné si vSech uvedenych
rizik byt védom, ale soucasné je nutné nejprve vice danou problematiku prostudovat.
Z uvedeného vyzkumu je mozné soudit, Ze vSechna tato rizika se objevuji v minimalnim
méfitku a nékdy i viibec. Prvnim dulezitym faktorem je tedy fadné proSkolena osoba
s vycvienym zvifetem, ktera svou praci vykonava s oblibou. Ostatnim vécem lze pak

timto predchazet.
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8 Zavér

V predkladané diplomové praci stématem Aktivity a terapie za asistence zvifat
v kontextu koordinované rehabilitace jsem se zabyvala v teoretické casti, V prvni
kapitole, koordinovanou rehabilitaci, definovanim ditéte s postizenim a vyctem sluzeb,
které jsou pro déti se zdravotnim postizenim urceny. Dale jsem se v druhé kapitole
zamgéfila na metody a formy zooterapie. Konkrétné metody zooterapie jsou v diplomové
zmatecnosti, které toto rozd€leni provazi. Soucasti kapitoly je i legislativni ukotveni
zooterapie a vycet konkrétnich organizaci v mezinarodnim i vnitrostatnim meétitku, které
se zooterapii zabyvaji. Posledni kapitola teoretické Casti pak shrnuje nejcastéjsi druhy
zooterapie. Nékteré druhy zooterapie se v Ceské republice nepraktikuji (jako je tomu
napt. u delfinoterapie), piesto jsem pro co nejkonkrétnéjsi zdokumentovani daného

tématu i tyto druhy do teoretické ¢asti zafadila.

V praktické ¢asti jsem si stanovila za cil zjistit, jakym zplsobem jsou poskytovany
aktivity a terapie za asistence zvitat z pohledu pracovnikii. Bylo stanoveno pét dil¢ich
otazek, kterymi jsem se snaZila zjistit jaké druhy a formy zooterapie jsou poskytovany
pro déti se zdravotnim postiZenim v rdmeci socidlnich sluzeb Jihoceského kraje a s tim
souvisejici fyzické, psychické a socidlni piinosy a rizika celého procesu. Z vyzkumu
vyplynulo, Ze nejcastéjSim zvifetem vyuzivajici se k aktivitim a terapiim je pes
a nasledn¢ kun. Tento vysledek je nutné zohlednit pouze na déti se zdravotnim postizenim
a vV ramci organizaci socialnich sluzeb v Jiho¢eském kraji, ve kterych vyzkum probihal.
Z vyzkumného hlediska byly zafazeny do vyzkumu jenom aktivity a terapie, které
probihaji pravidelng. Nejvice vyuzivanou metodou jsou aktivity za pomoci zvirete, které
vyuziva celkem 6 informantid. Terapie za pomoci zvifete je pak vyuzivana u 5 ucastnikti
vyzkumu. Ackoliv byl vyzkum zaméten predevSim na aktivity a terapie za asistence
zvitat je v diplomové praci okrajové obsazena i metoda vzdélavani za pomoci zvifat.
Ta byla vyuzivana u informantt celkem tikrat. Pribéh téchto aktivit a terapii za pomoci
zvitat je zcela odlisny. Aktivity za pomoci zvifat maji spiSe motivaéni a vzdelavaci
charakter, ktery plisobi pfevazné na psychickou stranku. Naopak terapie za pomoci

zvitete je zamé&fena zejména na fyzickou stranku klientt.

Vyzkum poukazal i na spolupraci v multidisciplinarnim tymu a s tim souvisejici faktory,

které¢ ji ovliviiuji. Spoluprace s lékaiskym persondlem mé individualni charakter
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Celkové vnimani zooterapie je z pohledu informanti velice pozitivni. To predevsim
zavisi na vaze, jakd je zooterapii piidélovana Vramci jednotlivych zafizenich.
Na druhé strané je vSak pohled spolecnosti, se kterym je tfeba dale pracovat.
Zooterapie piinasi vysledky ve fyzické, psychické a socialni roviné. VSechny tyto roviny
spolu tzce souvisi a navzajem se ovlivituji. Ve vyzkumu byly zahrnuty vSechny tyto
oblasti, z nichz nejvice pfinostu pfichazi v psychické roviné. Zaroven bylo poukazano
na jednotliva rizika jako jsou rtizné kontraindikace, do nichz miizeme zafradit alergii nebo
nezhojené dekubity. DalSim z rizik je i reakce déti a zvirat, které je nutné peclive hlidat.
Tyto piipady rizik spojené s praktikovanim aktivit a terapii se dle vyzkumu objevuji

velice ojedinéle.

Vyty€ené cile diplomové prace byly splnény. Byl popsan zplsob poskytovani aktivit
a terapii za asistence zvifat a sepsany souhrnné pfinosy a rizika. Pfesto musim fici, ze
vEtsi pocet ucastnikli vyzkumu a zastoupeni vSech typa zooterapie z hlediska zviteciho
druhu by celkové praci vylep$ilo. Psani této diplomové prace mi piineslo veétsi
informovanost o dané problematice a rozhodnuti se odborné¢ vyskolit na praci

canisterapeuta.

Predkladand diplomova prace mlze svym obsahem slouzit jako uceleny piehled
vyuzivanych aktivit a terapii za pomoci zvitat U déti se zdravotnim postizenim a S tim
souvisejici oblasti jako je spoluprace v multidisciplinarnim tymu a spoluprace s rodinou.
Zaroven miuiZze upozornit na jednotliva rizika, které se v prubéhu praktikovani objevuji.
Dale svym souhrnnym popisem piinost ve fyzické, psychické a socidlni roviné muiZze

prispét k pozitivnéj§imu vnimani celé problematiky.
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Ptiloha ¢. 1
Zaznamovy arch pro polostrukturovany rozhovor

Sociodemografické udaje

1) Pohlavi

2) Veék

3) Vzd¢lani

4) Pracovni pozice

5) Délka praxe v zatizeni

6) Délka praxe v pomahajici profesi

Pracovni profil zooterapeuta

1) Pracujete v organizaci jako externi nebo interni pracovnik?

2) Pusobite jako zooterapeut pod zastieSujici organizaci?

3) Jak probihaly zooterapeutické zkousky? (kde, kdy, u koho, popis)
4) Jak dlouho putisobite pod zastfesujici organizaci?

5) Pracujete pod supervizi?

6) Vykonavate zooterapii jako dobrovolnik?

7) Jaka je VaSe finan¢ni odména za poskytovani zooterapie?

Poskytovani zooterapie v organizaci

1) Podle jakych kritérii jsou klienti k Gi€asti na zooterapii vybirani?

2) Jaké zvite/zvitata pii poskytovani zooterapie vyuzivate?

3) Jakou formu zooterapie vyuZzivate?

4) Jakou metodu zooterapie vyuzivate?

5) Jaké pomucky béhem zooterapie vyuzivate? (které nejvic, které se osveédcily)
6) Jak Casto navstévujete organizaci, se kterou spolupracujete?

7) Popiste pribéh celého zooterapeutického procesu (piiprava, prubéh, casovy
harmonogram, ukonceni)?

Spoluprace v procesu zooterapie

1) Jak se rodice déti zapojuji do zooterapeutického procesu?
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2) Jakym zptisobem probihé spoluprace v multidisciplinarnim tymu?
3) S kym v ramci organizace spolupracujete pii poskytovani zooterapie?
4) Jak hodnotite predavani informaci o klientovi v organizaci?

Prinos zooterapie

1) V ¢em podle Vase nazoru spociva piinos zooterapie pro uZivatele z hlediska fyzické
stranky?

2) V ¢em podle Vase nazoru spociva pfinos zooterapie pro uzivatele z hlediska
psychické stranky?

3) V ¢em podle Vase nazoru spociva ptinos zooterapie pro uzivatele z hlediska socialni
stranky?

4) Jaké jsou podle Vas pozitiva zooterapie u déti se zdravotnim postizenim?
5) Jak vnimate postaveni zooterapie v ramci koordinované rehabilitace?

6) Kam byste zaradil zooterapii v ramci koordinované rehabilitace?

7) Jaké postaveni mé podle Vas zooterapie v ramci zdravotni péce?

8) Jaké postaveni ma podle Vas zooterapie v ramci socialni péce?

Rizika zooterapie

1) S jakymi obtizemi se pfi zooterapii setkavate nejcastéji?

2) Co vnimate podle Vaseho nazoru jako nejvétsi riziko pti poskytovani aktivit a terapie
za asistence zvifat?
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Ptiloha ¢&. 2

INFORMOVANY SOUHLAS S POSKYTNUTIM A VYUZITIM
VYZKUMNEHO ROZHOVORU

Diplomova préce je vedena na Zdravotné socialni fakulté Jihoceské univerzity v Ceskych

Budéjovicich pod nazvem Aktivity a terapie za asistence zvirat v kontextu koordinované
rehabilitace.

Autorem diplomové préce je Bc. Dana POLENOVA a vedoucim této préce je PhDr. Lenka
MOTLOVA, Ph.D.

Cilem diplomové prace je zjistit, jakym zpUsobem jsou poskytovany aktivity a terapie za
asistence zvirat v kontextu koordinované rehabilitace, a to z pohledu pracovnik( a z pohledu
uzivatel(. Pokud v priibéhu rozhovoru nebudete chtit odpovidat na jakoukoliv otazku, Vase
volba nevyjadfovat se bude plné akceptovana. Pro uUcely vyzkumného Settfeni bude rozhovor
nahravan na diktafon. Audiozaznam bude slouzit pouze k pfesné interpretaci a bude zcela
anonymni. Poskytnuté udaje budou slouzit pouze pro ucely této diplomové préce.

Souhlasim s poskytnutim rozhovoru a jeho zaznamenanim na diktafon pro ucely zhotoveni

diplomové prace.

Podpis:
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Ptiloha ¢. 3

Seznam pouzitych tabulek

Tabulka 1: Pocet organizaci

Tabulka 2: Sociodemografické udaje
Tabulka 3: Zplisob poskytovani zooterapie
Tabulka 4: Psobeni v zastieSujici organizaci

Tabulka 5: Pasobeni v organizaci poskytujici socialni sluzby
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Ptiloha ¢. 4

Seznam pouzitych schémat

Schéma 1: Vnimani zooterapie V kontextu koordinované rehabilitace

Schéma 2: Spoluprace v multidisciplindrnim tymu

Schéma 3: Spoluprace s rodinou

Schéma 4: Zooterapie ve zdravotni péci a v socidlni péci

Schéma 5: Pribé¢h zooterapeutického procesu

Schéma 6: Vyuzivané pomucky

Schéma 7: Piinos zooterapie u déti se zdravotnim postizenim ve fyzické roviné
Schéma 8: Piinos zooterapie u déti se zdravotnim postizenim v psychické roviné
Schéma 9: Piinos zooterapie u déti se zdravotnim postizenim v socialni roviné

Schéma 10: Rizika souvisejici s praktikovanim zooterapie
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Seznam pouzitych zkratek

AAA - Animal Assisted Activities (,,AAA®, neboli aktivity za pomoci zvitat)
AAC - Animal Assisted Coaching/Counselling (AAC, kou¢ovani nebo poradenstvi
AAE - Animal Assisted Education (,,AAE®, vzdélavani za pomoci zvitat)

AAI - Animal Assisted Intervention (,,AAI“, neboli intervence pomoci zvifat)
AASW - Animal Assited Social Work (,, AASW* zvife v socialni praci)

AAT - Animal Assisted Therapy (,,AAT*, tj. terapie za pomoci zvifat)

pomoci zvifete

ESAAT - Evropska spolecnost pro terapii pomoci zvifat

IAHAIO - The International Association of Human-Animal Interaction Organizations
HPSP - Hiporehabilitace v pedagogické a socialni praxi

HTFE - Hipoterapie ve fyzioterapii a ergoterapii

HTP - Hipoterapie v psychiatrii a psychologii

MKF - Mezinarodni klasifikace funkénich schopnosti, disability a zdravi

PAWS - Pets Are Wonderful Support

WHO - World Health Organization (Svétova zdravotnicka organizace)
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