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UvoD

Ve své diplomové praci se zabyvam spiritudlnimi zdroji umirajicich lidi.
S umirajicimi lidmi pracuji zejména lidé pomdhajicich profesi, mezi které patii
i profese, zaméfujici se na socialni pomoc. (Géringova, 2011, s. 21) O pomahani
klientiim jako jednoho z cilii socialni prace se docitdme v publikaci Zaklady socialni
prace. (Matousek a kol., 2007, s. 184)

I spiritualita ma souvislost se socidlni praci, nebot’ o postaveni spirituality
v oboru socidlni prace piSe Jan Kanak ve svém c¢lanku Postaveni diskurzu spirituality
v socidlni prdaci v Casopisu Socialni prace. Veénuje se zde pojmim spirituality
a naboZenstvi, uchopeni diskurzu a dile samotnému objevovani, ¢i neobjevovani se
spirituality v socidlni praci. (Kanak, 2015, s. 30)

Cilem této prace je zjiSténi spiritudlnich zdroji umirajicich lidi. Tento cil ma byt
naplnén prostfednictvim kvalitativniho vyzkumu provedeného sumirajicimi lidmi
jednoho konkrétniho hospicového zafizeni, jehoZz nazev je Dum 1é€by bolesti
s hospicem sv. Josefa. Zde jsem méla moznost b&hem své Ctrnactidenni praxe
uskutec¢nit rozhovory s jedenacti lidmi, nachdzejicimi se v Zivotni fazi umirani. Toto
téma vnimam jako dulezité a ptrinosné¢ zvlasté pro ty, ktefi se s umirajicimi lidmi
setkavaji, at’ uz v ramci své profese, nebo rodiny. Kdyz umirajici ¢lovek zjisti, jakymi
spiritualnimi zdroji oplyva, mize byt jeho stav posilnén, mize z nich Cerpat a citit se tak
Iépe. I pomadhajici pracovnici vcetné¢ rodiny mohou zaradit zjiStovani téchto
spiritudlnich zdroji do pomahajiciho procesu. Zajima mne tedy, jaké konkrétni
spiritualni zdroje mohou umirajici lidé mit.

Prace md povahu empirickou. Teoretickd ¢ast zac¢ind kapitolou Konceptudlni
odliseni spirituality a religiozity, kde oba pojmy vyjasnim zvIast a poté od sebe
rozlisim. Dalsi kapitolou je Zivotni situace umirajiciho klienta z perspektivy socidlni
prdce, kde se zabyvam Pojetim umirani a Socialni praci s umirajicimi lidmi. Zdrojove
orientovand socialni prdce je dalsi kapitolou, v niz zakotvuji zdroje klienta do
Konceptu teorie potieb a ndsledné predstavuji Koncept zdrojové orientované socidlni
prace. Posledni zavére¢nou kapitolou jsou Spiritudlni zdroje a jejich posouzeni, ve které
uvadim podkapitoly Spiritudlni zdroje, obecn€ji Duchovni posouzeni, nasledné
Duchovni posouzeni v kontextu socidlni prdce, zaméfim se na konkrétni Ndstroje
duchovniho posouzeni, a poté v ramci cilové skupiny poukdzu na Duchovni posouzeni

umirajicich lidi.



Empirickd ¢ast obsahuje metodologii vyzkumu, ve které ptedstavuji cil
a vyzkumnou otazku, popisuji zde pouzité metody vyzkumu a vyzkumny soubor, uvedu
metody sbéru dat, analyzu ziskanych dat a ndsledné se budu vénovat etickym aspektiim
vyzkumu. Na zavér popiSu vysledky vyzkumu a jejich interpretaci, kterd vychazi ze
sesbiranych dat provadéného vyzkumu.

V zavéru uvodu bych rada zminila svou motivaci k zaméfeni se na toto téma mé
prace. Ma motivace vychazi z jiz nasbiranych zkusenosti s umiranim druhych lidi, at’ uz
v ramci vlastni rodiny, praxe b&hem studii, ¢i béhem provadéni vyzkumu bakalarskeé
prace, zamétujici se téz na cilovou skupinu umirajicich lidi. V této praci mi bylo cilem
zjistit spiritudlni potfeby umirajicich lidi, jejich vnimani a naplfiovani socidlnimi
pracovniky, ktefi mi byli respondenty. V diplomové praci mé zajimalo se na danou
problematikou podivat z druh¢ strany, zajimaly mne spiritudlni zdroje, mozna opora,
sila, vychazejici ze spirituality umirajiciho ¢lov€ka. Tentokrat bylo moji touhou provést
vyzkum pifimo s lidmi umirajicimi. Setkani s nimi pro mne znamenalo jesté hlubsi
ponofeni se do pfijimani oné¢ skute¢nosti umirdni, bliz8§i pochopeni téchto lidi, u€eni se

ptistupu k nim a nasledn€ k poméhani ke kvalitnimu proZivani poslednich dni Zivota.



1 TEORETICKA VYCHODISKA

1.1 Konceptualni odliSeni spirituality a naboZenstvi

V ramci této kapitoly bych se chtéla vénovat vyjasnéni pojmi spiritualita
areligiozita, a jejich odliSeni. Jelikoz se budu dale vénovat spiritudlnim zdrojim
umirajicich lidi, chtéla bych tedy nejprve predstavit, co se skryva pod pojmy spiritualita,
spiritudlni, a nasledné odlisit od pojmu ndboZenstvi. Zaveérem této kapitoly bych chtéla
kratce poukazat na spiritualitu u lidi nachédzejicich se ve stavu umirani.

Jako prvni bych vymezila pojem spiritualita. Pochézi z latinského slova spiritus
respektive spiritualis, to je odvozené od latinského slovesa spirare, které znamena
dychat. Odtud se také spiritus preklada jako dech nebo duch, proto se spiritualis
pieklada jako duchovni nebo dusevni. (Fiores, Gofti, 1999, s. 904) Podobné Ize pielozit
hebrejské rudach jako duch, dech, vanek, pojimajici dychdni Zivota. (Altrichter, 2007,
s. 15) Ovsem jako nelze ztotoziiovat pojem Duch a duch, tak by se nemély zaménovat
pojmy dusevni, duchovni a duchovy. (Altrichter, 2003, s. 17)

Vyznam slova spiritus se vysvétluje trojim zptisobem. Prvni vychazi z platonské
¢i novoplatonské filosofie a jde o ducha jako protiklad téla, hmoty. Tohoto chapani
vyuzil i svaty Pavel, ktery uziva pojem pneuma-sarx, oznacujici oddéleni duchovnich
hodnot od véci svétskych, casnych. Proto duchovni v tomto smyslu se uziva ve spojeni
s modlitbou, umrtvovanim téla apod. (Fiores, Goffi, 1999, s. 904)

Druhé chépani slova duch se naopak s hmotnym slucuje. Zde se vychazi spise
z feckého psyché nez pneuma, dusledkem je zaménovani duchovniho a dusevniho.
(Fiores, Goffi, 1999, s. 904-905)

Nasledné tteti pojeti je ryze kiestanské, protoze se dotyka Ducha, tfeti Bozské
osoby. M4 se za to, ze Duch svaty plsobi v zivoté kazdého Cloveka a tim utvaii jeho
duchovni Zivot. Spiritualita v kiestanském smyslu zahrnuje BoZi plisobeni, ale 1 vlastni
aktivitu odpovidajici na Bozi iniciativu. (Fiores, Gofti, 1999, s. 905)

Nabozenstvi se pro mnohé lidi stava odpovédi na otazky, typu Jak vznikl svét?
Co se stane po smrti? Pro¢ jsme na zemi? NaboZenstvi miiZze pomoci lidem najit smysl
zivota, byt zdrojem pomoci a posily. (Self, 2008, s. 4) Lidé, ktefi se hlasi k ur¢itému
nabozZenstvi, mohou ¢ist svaté knihy daného nabozenstvi, modli se ¢i medituji, s dalSimi

se ucastni bohosluzeb, mohou ipoméhat potiebnym. V nékterych piipadech stoji za



zalozenim nabozenstvi osoba, naptiklad Buddha, Jezi$ Kristus, prorok Muhammad nebo
guru Nanak. Jind naboZenstvi se vyvijela celd staleti, jako je tomu naptiklad
u hinduismu. (tamtéz)

Nyni bych oba koncepty od sebe rozlisila. Existuje n¢kolik rtiznych vysvétleni
pojmu spiritualita a nabozenstvi, spiritualitu mizeme definovat jako vztah jednotlivce
k Bohu nebo jinému druhu transcendentni bytosti ¢i dimenze, zatimco ndbozenstvi,
které vychéazi ze spirituality, jako sdilenou soustavu viry apraxe, vytvofenou
a institucionalizovanou v komunité lidi. (Hodge, 2005, s. 315-316)

Podle Candy a Furmana spiritualita odkazuje na univerzalni kvalitu lidi a jejich
kultur souvisejici s hledanim smyslu, u¢elu, morality, transcendence, blaha a hlubokych
vztahil k sobg, druhym a konecné realité. (Canda, Furman, 2010, s. 59) NdbozZenstvi je
vnimané jako institucionalizovana soustava hodnot, piesvédCeni, symbolii, chovani
a zkuSenosti orientovanych k duchovnim zaleZitostem a sdilend komunitou a pfedavana
v Case. (tamtéz)

Obdobné¢ smysli i Sulmasy, ktery uvadi, ze je spiritualita $ir§i pojem nez
nabozenstvi. (Sulmasy, 2002, dle Astrow, Puchalski, Sulmasy, 2001, s. 25) Spiritualita
se tyka osobniho nebo spolecenského vztahu k transcendenci. Spiritualita je o hledani
piesahujiciho smyslu Zivota. Mnoho lidi vyjadiuje svou spiritualitu skrze nabozenskou
praxi. Dal$i promitaji svou spiritualitu do vztahu s ptfirodou, hudbou, uménim,
filosofického mysleni, nebo ivztahu s ptateli, rodinou. NdbozZenstvi je vniméano jako
vira, jazyk, uziti praktik komunity, ktera hledd vyssi smysl konkrétnim zptsobem.
Obecné je zaloZeno na vie v bozstvo/Boha. (Sulmasy, 2002, s. 25)

Pam Shockey Stephenson a Devon M. Berry (2014) se ve svém clanku
Spirituality and Uncertainty at the End of life vénuji vyznamu a uziti spirituality u lidi
nachazejicich se v zivotni fazi umirani. Spiritualita podle né¢j na konci zivota hleda
smysl acel zivota, ktery se odehrava v prib&hu celého Zzivota a vrcholi v rizném
stupni osobniho vnimani transcendence. (Stephenson, Berry, 2014, dle Martsolf,
Mickley, 1998, Reed, 1991, Stephenson a kol., 2002 s. 33) Hledani smyslu Zivota je
vykladem viry, hodnot a vztaht, které hraji dalezitou roli v tom, jak lidé prozivaji sviij
stav umirdni. (Stephenson, Berry, 2014, dle Dyess, 2011, s. 33) Spiritualita je vniméana
jako dilezita slozka pro lidi blizicich se ke konci zivota. (Stephenson, Berry, 2014, dle

Abbas, Dein, 2011, s. 33)



1.2 Zivotni situace umirajiciho klienta z perspektivy socialni prace

Pro zjiStovani spiritudlnich zdroji umirajiciho clovéka je namisté si prvné
vyjasnit, kdo umirajicim ¢lovékem je, a jak lze v ramci socialni prace s umirajicimi
lidmi pracovat. V prvni podkapitole definuji pojem umirdni a jeho faze. Druhd
podkapitola ptinasi vlastni socialni praci s lidmi umirajicimi. V tivodu této podkapitoly
predstavim koncept hospice a paliativni mediciny, nasledné se budu zabyvat samotné
socialni praci s umirajicim Clovékem, poukazu na role a tkoly socidlniho pracovnika
a na logoterapii jako moznou terapii v tizivé situaci ¢lovéka v termindlnim stadiu Zivota.
Zavérem se zabyvam duchovni péci jakozto jednou z moznych tkont profese socialni

prace.

1.2.1 Pojeti umirani

Pojem umirdni je v Iékatské terminologii oznacovan pojmem termindlni stav.
(Haskovcova, 2002, s. 204) Podle Velkého lékarského slovniku je termindlni stav
obdobi, ve kterém selhavaji zakladni Zivotni funkce, jako jsou dychani, krevni obé&h,
a smétuji ke smrti. (Vokurka, Hugo a kol., 2002, s. 824) HaSkovcova ovSem dopliuje,
7ze obdobi umirdni neni pouze terminalnim stavem, jenz oznacuje vlastni umirdni.
Umirani je predné proces. Vychazi z teorie biologickych hodin, které pravi: ,,Cloveék
umira fakticky tehdy, kdyz se naplnil jeho geneticky podminény tzv. program zivota,
nebo kdyz je v urcitém, daném cCase realizovan tzv. program smrti.“ (Haskovcova, 2002,
s. 205) V klinické praxi je vSak pojem umirani transformovan a je jim oznacovano delsi
¢i krat$i Casové obdobi, které je zakonCeno termindlnim stavem. Z metodického
hlediska se proces umirani rozdéluje na tfi ¢asové nestejna obdobi, a to pre finem, in
finem a post finem. (tamtéz)

Obdobi pre finem zaCina tehdy, kdyz se pacient dozvi o své vazné nemoci, jenz
je neslucitelnd se zivotem. Smrt je v urcitém case, n€kdy tydny imésice, vysoce
pravdépodobnd. Umirani je tedy chdpéano jako proces, ktery zacina zjisténim diagndzy
vazné, dlouhodobé a prognosticky neblahé nemoci. (Haskovcova, 2002, s. 205) In finem
je obdobim samotného procesu umirdni, ktery se ztotoznuje s lékatskym pojetim
termindlniho stavu (HaSkovcova, 2002, s. 208). Proces post finem oznacuje naslednou
péci o mrtvé telo, zde lze zatadit 1 péci o pozistalé. (HaSkovcova, 2002, s. 233)

Elisabeth Kiibler-Rossova (1969) uvadi pét fazi umirdni. Jsou jimi popirdni

a izolace, zlost, smlouvani, deprese a akceptace. Svatosova (2012, s. 69) uvadi, ze kdyz
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se ndm dafi rozpoznavat jednotlivé faze a reakce umirajicich na né, mizeme se ptiblizit
k bliz§imu pochopeni stavu umirani konkrétniho ¢lovéka.

Prvni stadium popirani aizolace predstavuje odmitdni nemoci. Nékdy se
projevuje Sokem, otfesem. Popirdni nastava i v pozdéjSich fazich postupu nemoci.
Odmitani smrti lze ptirovnat k narazniku, ktery tlumi Sokujici zpravy o smrti a po té
dovoluje trochu zmobilizovat obranné strategie. (Kiibler-Rossova, 1969, s. 35-36)
Svatosova radi, ze béhem této faze je dilezité navazat s pacientem kontakt, byt mu
nablizku, utvaret vztah a ziskat pacientovu davéru. (SvatoSova, 2012, s. 67)

Po proziti prvni faze, zastirdni pravdy, dochazi k reakci nové. Po popirani
a odmitani ptichdzi pocity vzteku, zlosti az zavisti. Pacient se miZe potykat s otazkou,
proC se to stalo zrovna jemu. (Kiibler-Rossova, 1969, s. 45) Ve fazi zlosti, dle rady
SvatoSové, je tfeba pacienta nechat odreagovat. Je podstatné se nad nim nijak
nepohorsSovat, 1 kdyZ jeho vylevy zlosti mohou byt dosti agresivni a mohou sméfovat
1 na pacientovo okoli v€etné nas. (SvatoSova, 2012, s. 67)

Tteti stddium umirani se projevuje smlouvanim. Probihd pomérné kratS$i dobu
nez piedesla stadia. Dochdzi k domlouvani n¢jaké udalosti, ktera pomlize smrt alespoi
oddalit. NejcastéjSim pfanim umirajicich je prodlouzeni zivota nebo straveni dni bez
bolesti. Na tato prani navazuji rizné sliby, jak takového odkladu dosdhnout. OvSem ve
vétsing pripadll se umirajicim lidem jejich sliby nepodaii dodrzet. (Kiibler-Rossova,
1969, s. 74-75)

Zde je podstatné byt k pacientovi trpélivy o to vice. Zaroven je vSak dulezité si
davat pozor na ty, ktefi ve stavu smlouvani slibuji auz védi, ze slib nedodrzi.
(SvatoSova, 2012, s. 67)

Ve ¢tvrté fazi se pacient potyka s védomim, ze se zdravotni stav zhorSuje a smrt
jiz nelze odvratit, popirat ani se ji vysmivat. Pacienta mohou doprovazet stavy
zarazenosti, stoicismu a pocity ztraty. Tak vznikaji stavy deprese. (Kiibler-Rossova,
1969, s. 77) Podle SvatoSové (2012, s. 67) ve fazi deprese, smutku, je vhodné
naslouchat trpélivé potfebam pacienta a pomoci mu urovnat vztahy ¢i hledat jina feSeni
v existenc¢nich problémech pacienta.

Poledni paté stadium piedstavuje akceptaci svého stavu, umirani. Ma-li pacient
nékoho, kdo mu poméha umirani zvladnout, miize dosahnout stavu klidu, neciti zlost za
sviij osud. Mize byt unaveny, zeslably, neni to vSak spanek ze stavu deprese, ¢i utek od
reality, ale je to potfeba prodluzovani ¢asti dne, ktera je spanku urcena. Akceptace vSak

neni Stastné stadium, jak se zprvu jevi, dochazi totiz skoro o ztratu védomi. Jedna se
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o ukonceni boje s nemoci a nastava ¢as posledniho odpocinku. (Kiibler-Rossova, 1969, s.
99) SvatoSova uvadi, ze je potieba, aby byli blizci u umirajiciho pfitomni, popt. ho
drzeli za ruku, utieli slzu apod. Staci pouhd ptitomnost a mlcenlivost. Pfi této fazi je
dobré myslet ina stav blizkych, ktefi mohou prozivat umirani blizkého mnohem

smutnéji nez sdm nemocny. (Svatosova 2012, s. 67)

1.2.2 Socialni prace s lidmi umirajicimi

Bude se predevsim jednat o socidlni praci v hospici a paliativni mediciné, oba
pojmy kratce ptedstavim. Rovnéz v odborném ¢asopise Socialni prace/Socidalna praca,
¢. 2 je uvedena problematika hospicové a paliativni péce, na kterou se zamétuji Tomka
a Kasanova (2010, s. 81-89) v ¢lanku: ,,Modely starostlivosti o zomierajucich.

Slovo hospic pochdzi z latinského slova hospitalis pohostinny, dale hospes host.
Hospic je podle Velkého Iékarského slovniku zatizeni, v némz se poskytuje paliativni
péce osobam trpicim vaznou chorobou, mnohdy nevylécitelnou. (Vokurka, Hugo a kol.,
2002, s. 328) SvatoSova (2011, s. 115) uvadi, zZe: ,,myslenka hospice vychazi z ucty
k Zivotu a z ucty k cloveku jako jedinecné, neopakovatelné bytosti. “ Hospic nemocnému
garantuje ochranu pied nesnesitelnou bolesti, v kazdé situaci se bude respektovat jeho
dastojnost a v poslednich chvilich Zivota nezlistane nemocny o samot¢. (tamtéz)

Na svéte existuji tfi formy hospicové péce. Jsou jimi domaci hospicova péce,
stacionarni hospicova péce v podobé dennich pobyth, alizkovd hospicova péce.
(SvatoSova, 2011, s. 118)

V hospici se provadi paliativni medicina, kterou Ize pojmenovat jako medicinu
ulevnou. (SvatoSova, 2005, s. 199) Za jeji hlavni zasadu mizeme povazovat vylouceni,
piip. omezeni vSech invazivnich metod vySetfovacich a lécebnych. Diiraz je kladen na
nedirektivni piistup arespekt vi¢i pacientovi (tamtéz). O paliativni mediciné se
muizeme docist u Vorlicka, ktery pfimo uvadi definici paliativni mediciny podle
Svétoveé zdravotnické organizace (WHO): ,,Paliativni medicina je celkova 1écba a péce
o nemocné, jejichZz nemoc nereaguje na kurativni lécbu. Nejdllezitéjsi je 1é€ba bolesti
a dalSich symptomti, stejn¢ jako na feSeni psychologickych, socidlnich a duchovnich
problémi nemocnych. Cilem paliativni mediciny je dosaZeni co nejlepsi kvality Zivota
nemocnych a jejich rodin.” (Vorlicek, 1998, s. 19)

Nasledné bych se zaméfila na vyjasnéni Cinnosti vlastni socidlni prace
s umirajicimi. Pfi praci s umirajicimi lidmi by se mél socidlni pracovnik zaméfit na

konkrétni socidlni situaci konkrétni osoby. Mé&l by umét nabidnout jak praktickou, tak

12



emocni pomoc ato osobdm umirajicim aoné pecujicim. MEl by mit piehled
o dostupnosti vhodnych sluzeb pro podporu termindln¢ nemocnych a jejich rodin, ma
mit znalosti v nabidkach statniho i nestatniho sektoru. (Svatosova, 2005, s. 205)

Dale Svatosova (2005, s. 205-206) uvadi konkrétni ukoly socidlniho pracovnika
pfi socidlni praci s umirajicim ¢lovékem. Jsou jimi pfedné seznameni se s potfebami
pacienta a jeho rodiny, napf. s potiebami emocnimi, socidlnimi, finanénimi apod.,
posouzeni sily a schopnosti pacienta ve zvladani jeho situace a bude-li tieba, umét
nabidnout zplsoby pomoci, vytvofit optimalni podminky nemocnému, jeho rodiné,
pecujicim pro sdileni svych pocitti, mit pochopeni pro etnické a nabozenské vlivy,
v§imat si 1 nejzranitelngjSich lidi, jako jsou zavisli, déti, adolescenti apod. Dale pomoct
rodiné zvladnout a prekonat komunikacni nesndze, pomoci urovnat konflikty a dobie
vyuzit zbyvajiciho Casu, vSem zcastnénym byt nadpomocen ke zvladnuti piitomné
1 nastévajici situace, radit, asistovat pfi jedndni s organizacemi, pomoct s vyfizovanim
socidlnich davek, byt spojovatelem mezi rodinou, uciteli, zaméstnavateli apod.,
nasledn¢ pak zajistit pozlstalym, co pottebuji, uméet zprostiedkovat indslednou
odbornou pomoc. Zaroven by socialni pracovnik mél byt plnohodnotnou soucésti
multidisciplinarniho tymu zafizeni, mél by byt niapomocen ke zvladani
psychosocialnich problémt, byt pfitomen na poradach, spolupracovat s dobrovolniky,
stazisty, zprostiedkovat piipadné supervize a ucastnit se jich, participovat na
vzdélavacich a osvétovych akci. (SvatoSova, 2005, s. 206)

Socialni pracovnik muze pii praci s umirajicimi lidmi uzit, jakozto podporu ke
zmirnéni utrpeni, psychoterapeutickou metodu logoterapii, jejimz autorem je Viktor
Emanuel Frankl. (Svatosova, 2005, s. 200) Logoterapie je tedy metodou terapie, ktera se
zabyva ochranou duSevniho zdravi ¢loveéka. Drzi se zasady pomoci klientovi v jeho
hledani, nalezeni, poptipadé¢ obnoveni smyslu Zivota a v orientaci na transcendujici
hodnoty, které podnécuji viili k Zivotu a poméhaji k opétovnému sjednoceni se s vlastni
osobnosti. (Frankl, 1996, s. 233)

V ramci logoterapie se nachazi tfi specifické techniky, se kterymi se socialni
pracovnik v pozici terapeuta muze setkat. Jsou jimi paradoxni intence, dereflexe
a spolecny jmenovatel. (Frankl, 1996)

Paradoxni intence pomaha €loveéku si uvédomit, Ze jeho lidské4 existence nestoji
pfedné na zakousSeni slasti, moci, ale na naplnéni smyslu. K nalezeni a naplnéni smyslu
1ze dojit skrze techniku zvladani strachu fobického pacienta. Pacient si ma prat prave to,

z ¢eho ma strach. (Frankl, 1996, s. 168) Paradoxni intence pouziva k 1é¢b¢ humor, ktery
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ma schopnost pomoct lidem ziskat odstup ode vSeho, iod sebe sama. (Frankl, 1996, s.
169)

Dereflexe vychdzi z mySlenky, ze za $téstim nelze jit, Stésti totiz pfijde samo.
Ptehnané usilovani, nazyvané rovnéz jako hypertence, o dosdhnuti néjakého cile,
napiiklad vlastni uspéSnosti, slasti, $tésti, zabranuje jeho dosazeni. (Frankl, 1994, s.
177-178) Dereflexe ma narusit toto rozebirani a skrze ni se klient snazi zapomenout sam
na sebe a zaroven davat sam sebe druhym lidem. Skrze davani se totiz ¢lovek teprve
muze piibliZit k opravdovému Stésti. (tamtéZz)

Spole¢ny jmenovatel stoji na hodnotovém systému. Hodnoty samy o sob¢ nejsou
méfitelné, pfesto jsou v Zivoté situace, kdy se na zdkladé hodnot rozhodujeme. Tato
technika se snazi zvazit posuzované moznosti na zakladé¢ spolecného kritéria nebo
kritérii, ve vlastnim hodnotovém systému. (Frankl, 1996, 203-204)

Socialni pracovnik ovSem muze zabiednout ido oblasti duchovni, jakozto
mozné duchovné péce o dlouhodobé az nevylécitelné nemocné. (Opatrny, 2001, s. 15)
Opatrny uvadi, Ze zasadnim ukolem duchovni péfe v zavéru zivota nemocného je
dovést ho ke smifeni se sebou samym, smifeni se s vlastnim probéhnutym zivotem, dale
pak s bliznimi, ktefi uz zemieli a s témi, kteti ziji, poptipadé¢ s Bohem. (Opatrny, 2001,
s. 17) Dalsi moZnou péci je pomoci nalézt umirajicimu ¢lovéku smysl toho, co proziva,
a to 1 v jeho bolesti. Umirajicimu miize byt prospésné, podati-li se jej odpoutat od toho,
co uz nemuze délat ¢i uzivat, dovést jej ve vztazich k uptimnosti a naplnéni, dofeSeni Ci
vyfeseni explicitnich spiritudlnich otazek. (tamtéz)

Na problematiku duchovni péce socidlniho pracovnika se zaméiuji Canda
a Furman (2010). Ptistup socialni pracovnika v duchovni oblasti klienta nazyvaji jako
spiritudlni citlivou praxi. (Canda, Furman, 2010, s. 213)

Domnivaji se, ze spiritudln¢ citliva praxe méa své misto vramci celého
pomahajiciho procesu. (Canda, Furman, 2010, s. 213) Dale oba autofi zminuji, ze kazdy
ukon socidlniho pracovnika miize byt vykonan spiritudlné citlivym zptsobem, aniz by
vira nebo nabozZenstvi byly vyslovné zminény. (tamtéz) Pro spiritudlné citlivy
pomahajici vztah Canda a Furman uvadi (2010, s. 215-220) pét principd, na kterych by
spiritudlné citlivy pomdhajici vztah mohl stavét. Jsou jimi pomoci k uvédomeni si
viastnich hodnot, pristupovani ke klientovi s respektem, soustiedeni se na klienta,
v souvislosti zaméfeni se na jeho pohled na svét, jeho sebepojeti, presvédceni

a hodnoty, dale pak inkluzivita neboli porozumeni klientovu naboZenskému vyznani,
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presvédceni, sebevyjadieni a dalSich moznych spiritudlnich vyjadieni a tvorivost
v hledani moznych technik, ptistupt v feSeni klientové situaci. (tamtéz)

Konkrétnéj$imi tikony socidlni pracovnika v duchovni oblasti klienta a nasledné
umirajiciho Clovéka na zakladé duchovniho posouzeni, se budu zabyvat v kapitole

Spiritualni zdroje a jejich posouzeni.

1.3 Zdrojové orientovana socialni prace

V ramci této kapitoly se budu zabyvat vyjasnénim pojmu zdrojove orientovand
socialni prace. Pro pochopeni zdrojové perspektivy tivodem tedy vyjasnim, co klient
muze potiebovat a poté, ¢im miize disponovat. Prvné se tedy budu vénovat teorii potieb,
ktera poukazuje na lidské potieby. Dale predstavim zdrojoveé orientovanou socidlni

praci, v niz uvedu jiz konkrétni lidské zdroje, jimiz ¢lovék mtze oplyvat.

1.3.1 Koncept teorie poti‘eb

Trachtova pojem potreba vysvétluje jako néco, co chybi, néjaky nedostatek,
jehoZ odstranéni je pro ¢lovéka zadouci. Potieba vybizi k hledani toho, co je pro Zivot
dalezité, nebo se naopak vyhyba tomu, co pro zivot neni zadouci. (Trachtova a kol.
2001, s. 10)

Abraham Maslow (1954) piedstavuje ve své publikaci Motivation and
Personality zakladni lidské potieby. Jsou to potieby psychologické, potieba bezpeci,
potieba sounalezitosti a lasky, potfeba uzndni, potfeba sebeaktualizace, doplnéné
o estetické potfeby jako touhu po krasnu. Do nejnizsi Skaly stavi fyziologické potreby,
jimiz jsou hlad, zizeni a podobné, dale na né navazuje potieba bezpeci, jakozto pocit
bezpeCi asnaha zit mimo nebezpeci, nasledné¢ pokraCuje potrebami soundleZitosti
a lasky, coz znamend potiebu druzit se, byt piijiman, nékam patfit, ve vyssi ¢asti jsou
potreby po uznani ptedstavujici dosazeni Gspéchu, byt néceho schopen, ziskani uznani
a prijeti, vysSimi jsou pak potreby kognitivni jako potieba chapat, znat, veédét,
pfedposlednimi potifebami jsou estetické potieby zahrnujici touhu po krasnu, fadu,
symetrii. Nejvy$§i hodnotou je potreba seberealizace, ktera oznacuje nalezeni
sebenapInéni a uskutenéni vlastniho potencionalu. (Maslow 1954, s. 35-47)

Déle Trachtova akol. (2001, dle Maslow, 1960, s. 14) uvadi, Ze k témto
zakladnim lidskym pottebdm Maslow jesté dodava tzv. metapotieby, jinymi slovy
potfeby ristu, kterymi se vyjasiiuji sklony k seberealizovani se. Do téchto potieb
miiZzeme zahrnout potieby porozuméni a poznani, jednoty, rovnovahy, harmonie,
spontaneity, individuality, hravosti, autonomie, smysluplnosti a podobné¢. Pro srovnani
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se zakladnimi potfeby jsou tyto metapotieby méné naléhavé, presto jejich uspokojovani
posiluje clovéka v ristu v jeho lidskosti, k vy$Simu Stésti aradosti (tamtéz). Tyto
potieby vyjadiuji potfebu transcendence, piekroceni kazdodenniho smysleni, potiebu
vy$siho duchovniho Zivota a zadzitky v podobé vyssitho druhu slasti. Touha po
transcendenci si 1ze vysvétlit jako touhu po presdhnuti sebe sama, hledani smyslu zivota
v duchovni oblasti, jako viru, kterd prevySuje smyslové irozumové poznani.
Metapotrieby jsou jinymi slovy touhou po vysSim smyslu, po mystickych hodnotach.

(Trachtova a kol., 2001, dle Maslow, 1960, s. 15)

1.3.2 Koncept zdrojové orientované socialni prace

Zdrojové orientovanou socidlni praci predstavuje Salebeey (1997), ktery se ve
své publikaci The strenghts perspective in social work practice zabyva identifikovanim
toho, ¢im klient disponuje, jaké ma zdroje', potencionalni kapacity. V této praci se
Salebeey zaméiuje na zdrojov€é orientovany prtistup, ktery klade diiraz na zdroje
a vyuziti napaditosti klientd ke zvladani jejich neptiznivé situace. Theresa J. Early
a Linnea F. GlenMaye (2000, s. 119) se zminuji, Ze lidské zdroje oteviraji moznosti
k rastu a ke zméné v jejich zivotni situaci.

Déle Salebeey popisuje zdrojové orientovany piistup ndsledovné: u klienta
muzeme vnimat jeho jedine¢ny charakter, vlastnosti, potencidl, zdroje vyuzitelné
k vlastnimu posileni; v ramci zdrojové perspektivy je mozné vénovat se terapii, klient je
schopen uvédoméni si a ocenéni vlastni osoby; pracovnik dobie zna klientiv ptibéh;
traumata z détstvi nejsou urcujici, mohou posilit nebo oslabit; podstatnym bodem je
touha k posileni sebe sama; klient je expertem na svij zivot; klient je otevieny
k ptilezitostem ke kontrole, k osobnimu rozvoji, k moznosti volby; diillezitymi slozkami
ke spolupraci jsou klientovy kapacity, schopnost pfizplsobit se; pomoc je zaméfena na
posileni a prohloubeni dosavadnich hodnot jednotlivce ¢i celé komunity. (Salebeey,
1996, s. 298)

Nasledné Saleebey zmifiuje, Ze osobni vlastnosti a silné stranky se mohou
projevovat skrze prozitd traumata, nemoci, potize a bolesti. Jako podstatny piinos ke
zdrojiim klienta pfi feSeni riznych situaci, vidi smysl pro humor, loajalnost, porozuméni
a dalsi obdobné vlastnosti. (Saleebey, 1996, dle Vaillant, 1993; Wolin & Wolin, 1993,
s. 299) Kdyz se €lovek dovida o svych silnych strankach, mohou se tyto znalosti stat

uzite¢nymi pro zdolani obtizi a t€Zkosti. I Zivotni Gtrapy a souZeni mohou byt uzitecné,

! Z anglického originalu strenghts

16



protoze se z nich lidé uci, zvIaste z téch, které zplisobuji sami sob¢ (Saleebey, 1996, dle
Anthony & Cohler 1987, Wolin a Wolin, 1993, s. 299) Clovék miize &asto piekvapit
sebe 1 druhé svymi talenty, jako jsou napiiklad zonglovani, vafeni, peCeni chleba, nebo
vnimavost k potfebam nemocného, ito se muze stat nastrojem pii vytvareni lepsiho
zivota. (tamtéz)

Mimotadné dtlezitymi zdroji sily jsou kulturni a osobni tradice ¢i ptib&hy.
Takové zdroje mohou ozivit a obnovit energii a schopnosti ke zlepSeni nepiiznivé
situace klienta. (Saleebey, 1996, s. 299)

JiZz vySe zminény zdrojove€ orientovany ptistup, ktery se dotykd silnych stranek
vzajemné se ovliviiujicich, a to z oblasti fyzické, moralni, nasledné i spiritudlni kazdého

jednotlivece. (Saleebey, 1996, s. 297)

1.4 Spiritualni zdroje a jejich posouzeni

Nasledujici kapitola ptfedstavuje konkrétné¢ zminéné spiritudlni zdroje, které
piedstavuji Canda a Furman (2010, s. 262) a David Hodge (2001), dale Koncept
duchovniho posouzeni, jenz se vyrazné dotyka zjiSténi spiritudlnich zdroji clovéka.
K tomu, abychom tedy spiritudlni zdroje mohli u klientd blize rozpoznat, uzivame
Koncepty duchovniho posouzeni® a jeho nastroje. Posouzeni totiz poméha k nastavéni
kulturne citlivych sluzeb a vyuziva duchovniho potencialu klienta, ktery by mohl byt
uzite¢ny ke zmirnéni problému, nebo k vyrovnani se s obtizemi. (Hodge, 2005a, s. 314)

Nejprve se budu zabyvat obecnéjSim pohledem na Duchovni posouzeni, poté
zasadim Duchovni posouzeni do kontextu socidlni prace. Nésleduje podkapitola
Nastrojit duchovniho posouzeni, které umoznuji praktické provedeni Duchovniho
posouzeni. Posledni soucasti této kapitoly je Duchovni posouzeni umirajicich lidi, kde

rozpoznat spiritudlni zdroje této cilové skupiny.

1.4.1 Spirituilni zdroje

Spiritudlni zdroje, vychazejici ze spirituality, ndboZenstvi, viry, maji uZitecny
pfinos, jak to zminuji Furness a Gilligan (2010, s. 2), ktefi uvadi, Ze pro mnohé jsou
spiritualita, nabozenstvi ¢i vira znacnym piinosem zkuSenosti a vytvafeni vlastni

osobnosti.

* Z anglického origindlu Spiritual Assessment

17



Canda a Furman (2010, s. 262) popisuji specifické spiritudlni zdroje cloveka,
jsou jimi naptiklad ndbozensky ¢i filozoficky inspirované texty, hudba, uméni; nalezeni
do nabozensky ¢i nendbozensky zaméfené skupiny; osobni praktiky modlitby, meditace,
ritualy; duchovné motivovany zdravy zivotni styl; napojeni se na Boha; pfiroda;
posvatnost ¢i transcendentnost; nalezeni smyslu zivota; konkrétni zdroje radosti, pokoje,
harmonie, podporujici vlastnosti jako jsou porozuméni, soucit, moudrost, laskavost,
velkorysost, schopnost odpoustét a mit odpusténo; ulinné zpusoby ke zvladnuti
obtiznych situaci; duchovni viidci, 1éCitelé, pratelé; citéni se byt uzite¢ny ku prospéchu
rodiny, spole¢nosti, svétu.

David Hodge (2001) hovoii o spiritualnich zdrojich jako o duchovnich ritualech,
¢1 o zakouSeni spoleCenstvi farni obce. Déle posiluje to, kdyz cloveék vi, Ze je

bezpodmine¢né milovan, a kdyz nachazi hlubsi smysl svého Zivota. (tamtéz)

1.4.2 Duchovni posouzeni

Agentura JCAHO®, kterd ud&luje akreditaci v&t$iné nemocni¢nim zafizeni,
piiklada duchovnimu posouzeni znacny vyznam a doporucuje jako minimum zjistit
klientovy dulezité prvky verouky, nabozZenské nazory, dale vyznamné duchovni praktiky
a nasledné nabozenskou afiliaci/vyznani. (Hodge, 2005a, s. 314)

Canda a Furman utvoftili $irSi prehled duchovniho posouzeni, ve spolupréci
s obory socidlni prace, poradenstvi, psychologie a mediciny. (Canda a Furman, 2010,
dle Ellor, Netting & Thibault, 1999; Favier et al., 2001; Frame, 2003; Gorsuch &Miller,
1999; Helmeke & Sori, 2006; Hodge, 2001la; Marquis, 2008; Nelson-Becker,
Nakashima, & Canda, 2006, 2007; Pargament, 2007; Puchalski, 2006; Sperry &
Shafranske, 2005, s. 261) Duchovni posouzeni, v€etné jiz zminénych spiritudlnich
zdrojich, pomaha identifikovat vyznam spirituality v klientové zivoté, v jeho roding,
komunité; spiritudlni stranku €lovéka z pohledu holistického ptistupu; klientiv zajem
o spiritualitu béhem pomahajiciho procesu; moznou cestu k jasnému porozuméni mezi
klientem a socialnim pracovnikem ve spiritualni oblasti; klientovu touhu pattit k néjaké
specifické spiritualit¢ nabozensky ¢i nendbozensky zaméfené; klientovy piedchozi
zkuSenosti se spiritualitou a ndsledné pfitomné presvédceni, hodnoty, praktiky,
spoleCenstvi, které maji pfinosny nebo Skodlivy dopad na jeho dosavadni Zivotni
situaci; spiritualitu zaméfenou alternativnim smérem jako jsou napiiklad rizné ritualy,

joga, akupunktura, bylinkafstvi; pfistup ke smrti a posmrtnému Zivotu; povahu

? Joint Commission on Accreditation of Healthcare Organisations
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minulych nebo nedavnych prozitkli formujici pfitomnost; mezigeneracni a aktudlni
rodinné vzory tykajici se spiritudlni oblasti a utvareni vztahd, duSevni poruchy vzniklé
skrze spiritudlni praktiky ¢i ndbozenské vérouky, naptiklad deziluze, halucinace, strach;
duchovni zapasy, které nemusi byt spojeny s dusevnimi poruchami, jsou jimi naptiklad
strach z odcizeni se od Boha, neptimétené uzkosti, pocity viny, studu, ztrata zivotniho
smyslu, zkuSenosti s ideologii uzivajici natlaky, diskriminaci jinych vérouk, apod.
(Canda, Furman, 2010, str. 262)

Déle oba autofi uvadéji obecné zéasady duchovniho posouzeni. Mélo by
probéhnout ve spolupraci s klientem a to empaticky, s uctou, s ohledem na klientovo
vnimani spirituality a kultury, z niZ dany jedinec vychazi. Posouzeni by mélo probihat
dynamicky, protoze zivotni okolnosti a vnimani sebe sama se u ¢lovéka mtize pribézné
meénit. Téma spirituality by pracovnik nemél otevirat v ptipad¢€, kdyZ o klientovi a jeho
vztahu ke spiritualité nema Zadné informace, nebo kdyz na to klient neni ptipraven ¢i se
o tuto oblast nijak nezajima. Duchovni posouzeni by mélo zacit taktné¢ s moznosti jej
kdykoli ukoncit. Na zaklad¢ klientovych pozitivnich reakci se posouzeni provadi vice
do hloubky. Jestlize pak rozhovor na téma spiritualita pokracuje, pracovnik by se mél

slovné i pocitove ptizptsobit klientovi. (Canda, Furman, 2010, s. 263)

1.4.3 Duchovni posouzeni v kontextu socidlni prace

Hodge (2001, s. 203) objasniuje proniknuti spirituality do socialni prace. Az
postupem cCasu se spiritualit¢ prikladal ¢im dal vétsi vyznam. Pfitom se z mnoha
vyzkumi zjistilo, ze spiritualita hraje podstatnou roli v celé fad¢ oblasti zivota klienta,
dotyka se naptiklad duSevniho zdravi, zvladani Zivotni situace, zdravého sebevédomi;
napomaha téz k realizaci osobnich zdroji sil klienta. Podobné¢ je tomu u duchovniho
posouzeni spojenym se spiritualitou kazdého jednotlivce (tamtéz). Duchovni posouzeni
je vnimano jako soucast celostniho pojeti ¢lovéka, které rozsituje kompetence socidlni
prace. (Hunt, 2014, s. 373) Posouzeni identifikuje duchovni aspekty, které mohou byt
pfinosné pii feSeni klientovi neptiznivé situace a mohou byt zahrnuty do planovani
pomahajictho procesu. Proto jsou socidlni pracovnici vyzvani k tomu, aby castéji
provadéli duchovni posouzeni. (Hodge, 2005a, s. 314)

Aby se socidlni pracovnici stali kompetentnimi k provadéni duchovniho
posouzeni klientd, je tfeba projit priipravou a Skolenim v této oblasti. (Hunt, 2014, dle

Hodge, Bushfield, 2007, s. 373)
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Julie Hunt (2014) se v ¢lanku Bio-Psycho-Social-Spiritual Assessment?
Teaching the Skill of Spiritual Assessment vénuje tématu Skoleni socialnich pracovnikii
v oblasti duchovniho posouzeni. Zmifuje specialni kurzy, u¢eni duchovnimu posouzeni,
a popisuje proces uceni duchovniho posouzeni. Proces uceni zahrnuje n¢kolik etap.
Prvni se vénuje upevnéni hodnot a etiky povolani, vybizi k utvareni vlastnich ndzori
a zvazovani riznych metod a néstroji pro posouzeni, ve druhé fazi se vybira pfistup
duchovniho posouzeni, nasledné faze se zamétuji na vlastni duchovni hodnoceni
a osobni duchovni zkusenosti socialniho pracovnika. (Hunt, 2014, s. 376)

Canda a Furman téz zminuji uZiti duchovniho posouzeni socidlnimi pracovniky
u klienta, spocivajiciho v zaméfeni se na jeho duchovni piesvédceni, zkuSenosti,
hodnoty, které piinasi fadu postupti a moznych zdroji pro rlst v feSeni nepiiznivé
situace klienta. Tato duchovni stranka mtize pomoci pochopit klientiv zivotni piib&h.
(Canda, Furman, 2010, s. 261) K uskute¢néni duchovniho posouzeni existuje nékolik
metod, které jiz maji své misto v odborné literatuie. (Hodge, 2005a, s. 314)

Témto metodam neboli nastrojim duchovniho posouzeni, se budu vénovat

v nasledujici kapitole.

1.4.4 Nastroje duchovniho posouzeni

Existuje hned nckolik pfistupti duchovniho posouzeni. Zakladni vychodisko
duchovniho posouzeni se odviji dle klientovych stanovenych cilii a jeho duchovniho
vnimani, také podle teoretickych vychodisek pracovnika v pomahajicim procesu ¢i
podle stanov konkrétného zatizeni. (Canda, Furman, 2010, dle Sperry, Shafraanske,
2005, s. 261) Nasledn¢ duchovni posouzeni nabizi n€kolik konkrétnich nastroji pro
posouzeni kvalit a duSevni pohody konkrétniho jedince nebo k posouzeni nabozenstvi
a spirituality, z nichz dany jedinec vychazi. (Canda, Furman, 2010, dle Marquis, 2008,
s. 261)

Pro ptehlednost a srozumitelnost predstavim nckolik konkrétnich néstroji
duchovniho posouzeni.

MozZnym néstrojem duchovniho posouzeni naptiklad je tzv. model spirituality
5R* od Goviera (2000, s. 32), ktery se pouziva ptfi poskytovani spiritudlni péce
v oSetfovatelstvi. Model se skladd z posouzeni smyslu, reflexe, ndbozenstvi, vztahu

a zotaveni. (Govier 2000, s. 33) Smys! a reflexe ptedstavuje touhu po hledani ¢i nalezeni

“Model spirituality 5R = Reason, Reflection, Religion, Relationships, Restoration.
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smyslu vlastniho zivota a to v ¢ase pritomném i budoucim; déle nalezeni divodu, pro¢
zit; a nasledné se zabyva uvazovanim a rozjimanim nad vlastni existenci. Ndabozenstvi
argumentuje smysl duchovni oblasti Clovéka skrze hodnoty, nabozenské zvyky
a vyznani, uskutecnéné skrze nabozenské ritualy, praktiky a ¢teni duchovnich texti.
Forma nabozenstvi mlize byt institucializovand nebo neformalni. Vztah reprezentuje
navazani vztahu k sobé samému, ke druhym, k néfemu nadptirozenému (to mize byt
vyjadieno skrze sluzbu, lasku, duvéru, nad¢€ji, tvotivost), zalezi ptijeti okoli. Zotaveni
vyjadiuje osobni spiritualitu, pfinasejici pozitivni vliv na fyzicky stav ¢lovéka. (Govier
2000, s. 33)

Canda a Furman (2010) rozliSuji dokonce tfi trovné nastroje duchovniho
posouzeni: implicitni, struéné explicitni a detailni explicitni.

Implicitni duchovni posouzeni je povazovano za nejmén¢ invazivni. Kli¢ovym
piredpokladem ve vztahu mezi pracovnikem a klientem je otevienost, pfijeti a respekt
vaci ¢emukoli, co je pro klienta dulezité. Rozhovor se nemusi dotykat jen klientovy
spirituality a ptfipadného naboZenstvi. Az kdyz je klient spokojen s pomahajicim
vztahem a prostfedim, v némz se posouzeni odehrava, je mozné oteviit hlubsi otazky.
Klientovi se pokladaji oteviené¢ otazky s duchovni tématikou s pouzitim vSedniho
nenabozenského jazyka. Podle odpovédi se ur¢i, zda ajak se bude postupovat pfii
nasledném explicitnim posouzeni. (Canda, Furman, 2010, s. 264-265)

Moznymi otdzkami pro implicitni duchovni posouzeni jsou: Co dava
momentalné vaSemu zivotu smysl? Co vam pomaha byt soustiedény a vnimavy? Kam
chodite naCerpat vnitini inspiraci a klid? V jakych chvilich citite vnitini pokoj a zZivotni
spokojenost? Co vam pomahé ke zdolani obtizi a krizi? Za co jste nejvice vdécny/a?
Furman, 2010, s. 266)

Socialni pracovnici byvaji ¢asto vystaveni ¢asovému natlaku z riznych divodu.
Pro tyto ptfipady je mozné vyuZzit strucného, jinak feceno krdatkého duchovniho
posouzeni. (Canda, Furman, 2010, s. 265) V ném je charakteristickd ¢asova omezenost,
fesi se pfitomné situace, zjisti se, zda je spiritualita dilezitd a relevantni k feSeni téchto
situaci, nasledné se timto posouzenim sleduji klientovi spiritudlni zdroje, které jsou
relevantni k jeho Zivotni situaci. Poté se rozhoduje, zda se bude s klientem a timto
zdrojem zabyvat pfimo, nebo klienta pfeda jinému pracovnikovi. Pfitom je dileZité

nevytvaret tlak. (Canda, Furman, 2010, s. 266)
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Pro lepsi piehlednost a zapamatovatelnost ke stru¢nému duchovnimu posouzeni,
se uziva set otdzek nazvanych akronymem MIMBRA®. (Canda, Furman, 2010, s. 267)
Otéazky jsou nasledujici: 1. Co vdm pomdahd k hlubsSimu vnimani smyslu, morality,
nadéji, propojeni, radosti ¢i pokoje zivota? 2. Jsou pro vas spiritualita, nabozenstvi
a vira dulezité? Vysvétlete mi prosim jak, nebo pro¢ ne. 3. Pattite do né€jaké skupiny,
spoleCenstvi nebo komunity, v niz citite, ze tam patfite, a Ze vam pomaha nalézat
v zivoté smysl a oporu? Prosim vysvétlete. 4. Popiste mi, prosim, jakkoliv dulezita
presvédceni, zvyky a praktiky (modlitba, meditace, ritudly, holistické terapie) nebo
hodnoty, které vam pomahaji rozumét vasi momentalni situaci. 5. Co z toho, o ¢em jste
mluvil/a, je dalezité pro va§i momentalni situaci a cile nasi spolecné prace? 6. v tom,
o ¢em jste hovotil, je néco, na ¢em bychom méli spole¢né pracovat? Napft., je néco, co
vam diive pomahalo a my bychom to mohli pouzit, nebo je néco nepiijemného, Cemu
bychom se m¢li vyhnout? Mate néjaké pratele, pribuzné, radce, duchovni nebo jiné
duchovni autority, o kterych bych mél védét nebo je kontaktovat? Klient se svobodné
rozhodne, zda na tyto otazky bude odpovidat. Pokud se rozhodné, ze ano, m¢l by
odpovidat smysluplné a svobodné. (tamtéz)

Vyjadii-li klient touhu se vice zabyvat oblasti jeho spirituality, pracovnik se
spolu s nim vénuje detailnimu explicitnimu posouzeni. (Canda, Furman, 2010, s. 267)
Socialni pracovnik miize vybirat z n€kolika uzite¢nych nastroji. David Hodge (2005)
piedstavil celkem pét nastroji detailniho explicitniho posouzeni. Jeden verbalni
nazyvany jako Duchovni historie. Dal$i, schematicky znazornujici klientovu spiritualitu,
jsou Duchovni mapa Zivota, Duchovni genogram, Duchovni ekomapa, Duchovni
ekogram. (Hodge, 2005a, s. 314)

Tyto néstroje jen kratce strucné piedstavim, protoze hlubsi vyjasiovani kazdého
nastroje zvlast’ neni potfebné pro uskutec¢néni kvalitativniho vyzkumu této prace.

Duchovni historie je jednim z nejbéznéjSich pouZzivanych ptistuptt duchovniho
posouzeni (Hodge, 2005a, dle Hodge, 2001a, s. 316) Jedna se o slovni popis klientova
duchovniho pftistupu, popf. icelé jeho rodiny. (Hodge, 2005a, s. 316) Duchovni mapa
Zivota zahrnuje téz slovni popis duchovniho ptibéhu, ale doprovazena obrazovym
formatem. Klient kresli vyznamné prvky duchovniho Zivota. Tato metoda je vhodna
spiSe pro zrucnéjsi a malomluvné klienty. (Hodge, 2005a, 316-317) Duchovni

genogram mapuje vyvoj spirituality minimalné napfi¢ tfemi generacemi a je vhodny

> MIMBRA = Meaning, Importance, Membership, Beliefs, Relevance, Action
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tam, kde v klientove situace hraje dilezitou roli Sir$i rodina. (Hodge, 2005a, dle Hodge,
2001b, s. 319) Duchovni ekomapa znézoriuje klientovu pfitomnost, existencialni vazby
a vztahy klienta na klicové duchovni prvky v jeho prostredi a je tudiz vhodnéjsi pro
klienty, kteti se nechtéji zabyvat historii. (Hodge, 2005, s. 316) Posledni nastroj
Duchovni ekogram slucuje vyhody tradi¢niho genogramu a ekomapy (Hodge, 2005a,
dle Hodge, 2005a, s. 321). Ekogram umozije socialnimu pracovnikovi prozkoumat
vztahy mezi pfitomnymi a minulymi vlivy. Klient opét kresli svlij duchovni Zivot, sdm
sebe zndzorni uprostied a zminéné vlivy kolem sebe. (Hodge, 2005a, s. 322).

Jako posledni nastroj duchovniho posouzeni bych uvedla néstroj zjiStujici
konkrétné¢ duchovni zdroje klienta (Hodge, 2005b, s. 82). K tomu, aby socidlni
pracovnik zjistil, z jakych zdroji muze klient pro svou problémovou situaci Cerpat, je
dobré si polozit nasledujici dvé otazky: 1. Jak a z jakych zdroji své duchovni podstaty
v jeho duchovni podstaté? (Hodge, 2005b, s. 81) Nasleduji otdzky ke konkrétnimu
posouzeni v urcitych oblastech duchovniho Zivota klienta. Témito oblastmi se ma na
mysli — Vztah k Bohu®, Duchovni nazory’, Duchovni ritualy®, Socialni podpora v ramei
cirkve’.

Na oblast Vztah k Bohu (nebo tomu, co klient vnima jako transcedenci) se lze
doptavat: Jak Vam pomaha vztah k Bohu v feSeni vaSeho problému? Co tika Buh o této
situaci? Byl byste schopen aplikovat takové zkuSenosti 1 v jiné situaci? Jak Vas Bih
podporoval v dobé krize? v ¢em je sila Vaseho vztahu k Bohu? Jak se na Vas asi Blh
diva?

Na Duchovni nazory jsou otazky typu: Co u¢i Vase vira o tézkostech? Podéava
n¢jaky metafyzicky divod Zivotnich obtizi? Jaké spisy mate nejrad€ji? Jsou néjaké
spisy, které jsou Vam oporou v dob¢ stresu? Jaké duchovni zasady jste se naucil ze
svych zivotnich zkuSenosti?

Duchovni ritudly lze zjistit otdzkami: Znate néjaké ritudly, nebo duchovni
praktiky, které Vam pomahaji zvladat Zivotni t€Zkosti? Jaké z nich jsou obzvlast’ ucinné
v urcitych situacich? Posiluji n¢které z téchto ritudlt Vas vztah k Bohu?

V posledni oblasti Socidlni podpory v ramci cirkve se kladou otazky typu: Jakou

roli hrala cirkev nebo duchovni komunita v dob¢ krize? Mate k nékomu v cirkvi vztah,

¢ 7 anglického originalu Relationships with God,

7 Z anglického originalu Spiritual Beliefs

¥ 7 anglického originalu Spiritual rituals

? Z anglického originlu Curch-Based Social Support
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ktery vam pomaha? Mate néjaké duchovni autority, které jsou pro Vas obzvlast
vyznamné? Jak vam pomahali tito lidé Celit tézkostem? (Hodge, 2005b, s. 82)

Socidlni pracovnik nemé uzivat tyto otazky v daném potadi nebo doslovném
znéni. M4 si spiSe osvojit jejich obsah a ptirozené je zapojit do konverzace. Je mozné,
ze se nékterd ze zminénych oblasti v klientoveé zivoté neobjevuje. Socialni pracovnik by
pak mél zvazit jejich prozkoumdni, a zda je toto prozkoumani dulezité pro rozvoj

klienta. (tamtéz)

1.4.5 Duchovni posouzeni umirajicich lidi

Christina M. Puchalski (2007-2008) ve ¢lanku Spirituality and The Care of
Patients at the End-of-life: An essential Component of Care zabyva spiritualitou
a duchovni péci v poslednich fazich zivota pacienti. O duchovni péci tikd, Ze otevira
moznost promlouvat s pacientem o jeho duchovnich potfebach a zdrojich. Duchovni
péCe se zamétfuje na duchovni posouzeni pacientovy duchovni historie. (Puchalski,
2007-2008, s. 39) Konkrétnimi nastroji onoho duchovniho posouzeni, zjiStujici
duchovni historii pacienta, jsou naptiklad akronymy FICA'®, HOPE'' a SPIRIT'. Tyto
nastroje vedou ke konverzaci o duchovni oblasti pacienta, o jeho hodnotach, nebo
1 duchovnich praktikach, které mohou napomoci v procesu lécby, ¢i stavu umirani.
(tamtéz) Nastroje jsou si velmi podobné. Na konkrétni oblasti, z nichZ se dané nastroje
skladaji, se pokladaji velmi obdobné otazky. (Sulmasy, 2002, s. 31) Proto se budu
vénovat jednomu nastroji, a to FICA.

Nastroj FICA se dotazuje na oblasti osobni viry, smyslu zivota; vyznamu a vlivu
viry; duchovniho spoleCenstvi ana zplisob poskytovani duchovni péfe v daném
zatizeni. (Puchalski, 2007-2008, s. 40)

Pro oblast viry, smyslu Zivota, jsou pokladany nasledujici otazky: Povazujete
spiritualitu ¢i nabozenstvi za dilezitou soucast vaseho Zivota? Pomaha vam vase vira
zvladat stresové situace? Jestlize pacient odpovi ne, mizeme se dale optat: co dava

vasemu Zivotu smysl?

10 7 anglického originalu FICA — F: faith , I: importance, C: community, A: address

' 7 anglického origindlu HOPE — H: sources of hope, O: organized religion, P: personal
spirituality/practices, E: effects on medical care and end-og-life issues

12 7 anglického originalu SPIRIT — S: spiritual belief system, P: personal spirituality, I: integration with
spiritual community, R: ritualized practices and restrictions, I: implications for medical care, T: terminal
events planning
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Na vyznam a vliv viry pacienta se doptadvame otdzkami: Jak dilezité misto ve
vasem zivoté vira zaujima? Ovlivni vds vaSe vira ve zvladdani stresovych situaci?
Ovlivni véas vase vira k podstatnym rozhodnutim vasi 1€cby?

Oblast duchovniho spolecenstvi lze zkoumat otazkami: Je soucasti vasi viry
patieni do duchovného spolecenstvi? Podporuje vas toto spoleCenstvi a jak? Existuje
né¢jaka skupina lidi, kterou rad navstévujete, a je pro vas velmi dilezitd? Duchovni
spoleCenstvi, nachdzejici se napt. pti kostelich, klasterech, mesit, jsou velmi Casto
vyznamnou podporou ke zvladani pacientovy situace.

Posledni zkoumanou slozkou je zpiisob poskytovani duchovni péce, kde je
zkouman zpusob, jakym Ize pacientovi vyhovét vjeho oblasti viry, spirituality.
Pacientovi Ize doporucit navstévu kaplant,, knézi, a dalSich duchovnich. (Puchalski,
2007-2008, s. 40)

Jeden z vyzkumu spiritudlni intervence zdravotnikii pfinesl konkrétni projevy
duchovni péfe umirajicich, jsou to naptiklad drzeni pacienta za ruku, naslouchani,
smich, modlitba, prozivani piitomnych okamzikii spolu s pacientem. Nasledné se
zjistilo, Ze nejvhodnéjsi doba uziti duchovni péce u umirajicich je tehdy, kdyz pacient
piimo zada o duchovni podporu, ato se vétSinou stava, kdyz se nachazi blizko smrti,
pocituje zarmutek, nebo obdrzi Spatné zpravy. (Chochinov, Cann, 2005, s. 109)

Dalsi sluzbou pro umirajici, zahrnujici i duchovni péci, je paliativni péce, jejimz
ucelem je zajiSténi ¢i zlepSeni kvality zivota umirajicich, posileni duchovni pohody
a zmirnéni utrpeni. (Chochinov, Cann, 2005, s. 109)

Paul Galchutt (2013, s. 80) piSe o pfistupu duchovniho posouzeni, jenz je
soucasti oné paliativni péCe. Nazyva se Paliativni péce specifického duchovniho
posouzeni. Tento piistup se skladd za &tyf zakladnich prvka — ptib&hu, utrpeni,
duchovna, nalezeni smyslu.

K tomuto pfistupu dochdzi pravé tehdy, kdyz je pacient schopen sdélit sviij
ptibéh, je si védom svého stavu, prognosy. Nasledné¢ dochdzi ke stietu s utrpenim.
Zjistit, zda klient prochdzi utrpenim, Ize citlivym dotazovanim. (Galchutt, 2013, dle
Cassell, 2004, s. 80) Ugelem pomoci je toto utrpeni zmirnit. Po té se piistup zamétuje
na duchovni slozku, ktera je popisovana jako ta, ve které klient nachazi vyznam, zdmér

a udél svého stavu umirani. V posledni fazi dochazi k nalezeni smyslu, ve kterém se

1 7 anglického originalu a Palliative Care Specific Spiritual Assessment
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odrazi klientovo porozuméni jeho stavu i pies nepiiznivé okolnosti. (Galchutt, 2013, s.

80-81)
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2 METODOLOGIE VYZKUMU

V nésledujici kapitole se budu zabyvat vyjasnénim cile vyzkumu a vyjasnénim
vyzkumné otdzky této prace. Nasledné se zamétim na popis metod vyzkumu, které jsem
pro praci pouzila, a dale na popis vyzkumného souboru. Poté popisi metody sbéru dat
a cely vyzkum podrobim analyzou ziskanych dat. Celou kapitolu metodologie uzavira

podkapitola Etické aspekty vyzkumu, které jsem béhem vyzkumu méla na paméti.

2.1 Cil vyzkumu a vyzkumna otazka
Jako hlavni cil mé zavére¢né prace jsem si zvolila Zjisténi spiritudlnich zdrojii
umirajicich lidi. Vyzkumnou otazku jsem si poloZzila nésledné: Jaké jsou spiritudlni

zdroje umirajicich lidi?

2.2 Popis pouzitych metod vyzkumu

Na zadkladé¢ mého tématu, a z divodu stanoveni cile a zodpovézeni vyzkumné
otazky, jsem zvolila kvalitativni vyzkum. Podle Anselm Straussové a Juliet Corbinové
(1999, s. 10) se terminem kvalitativni vyzkum rozumi jakykoli vyzkum, jehoZ vysledku
nelze dosdhnout skrze statické procedury nebo jiné zpusoby kvantifikace. Podobné
o tom piSe Disman (2002, s. 285), kvalitativni vyzkum je podle n¢j nenumerické Setieni
a interpretace socialni reality. A dodava, ze cilem takového vyzkumu je odkryt vyznam
podkladany sd€lovanym informacim. (tamtéz)

Na otazku, pro¢ provadét pravé kvalitativni vyzkum, odpovidaji Strauss
a Corbinova (1999, s. 11) n€kolika divody. Jednim z nich je podstata zkoumaného
problému. Nékteré zkoumané oblasti se totiz spiSe hodi pro kvalitativni typ vyzkumu.
Ptikladem muze byt odhaleni podstaty nécich zkusSenosti s danym jevem. Kvalitativni
metody se uzivaji v pfipadé¢ odhaleni aporozuméni tomu, co je podstatou jevi,
o kterych toho zatim moc nevime. Dal§im divodem miize byt zjiSténi novych nadzord na
jevy, o kterych uz néco vime. V neposledni fadé ndm kvalitativni vyzkum umoziuje
ziskat detailni informace, které se pii kvantitativnim vyzkumu tézko ziskavaji. (tamtéz)

Na zakladé téchto skutecnosti jsem si pro zodpovézeni vyzkumné otazky zvolila
kvalitativni vyzkum, ve kterém jsem se snaZila o porozuméni a o hlubsi sezndmeni se

s zivotnimi zkuSenostmi se spiritudlnimi zdroji v Zivotni fazi umirani.
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2.3 Popis vyzkumného souboru

Pro uskuteénéni svého vyzkumu jsem potiebovala vyzkumny soubor neboli
respondenty, se kterymi jsem vyzkum provadéla. Disman (2002, s. 304) uvadi, ze
vyzkumny soubor, jinymi slovy, vzorek vyzkumu, ma reprezentovat danou populaci
problému.

Pii vybéru spravného vyzkumného souboru neboli vzorku, jsem vychazela
z podstaty samotného cile prace, tedy ze Zjisteni spiritudalnich zdroju umirajicich lidi.
Napomocna mi k tomu byla metoda zamérn¢ho (ucelového) vybéru. (Miovsky, 2006, s.
135). Za zamérny (ucelovy) vybér vzorku povazujeme ten, kdy cilené vybirame
respondenty podle urcitych vlastnosti. Kritériem vybéru je pravé vybrand vlastnost,
projev této vlastnosti, nebo stav. Vybirame tedy ty Uc€astniky vyzkumu, ktefi splituji
danou vlastnost, stav, a zaroven jsou ochotni se do vyzkumu zapojit. (tamtéz) V ramci
této metody rozliSujeme nékolik riznych strategii, jsou jimi prosty zamérny (ucelovy)
vybér, stratifikovany zamérny (Ucelovy) vybér, kvotovy zdmérny (acelovy) vybér
a zamérny (UCelovy) vybér pies instituce. (Miovsky, 2006, s. 136-138)

Pro typ mého vyzkumu se nejvice hodil prosty zamérny (ucelovy) vybér
v kombinaci se zdmérné¢ (ucelovym) vybérem pies instituce. Prosty zamérny (ucelovy)
vyber spociva v tom, Ze bez uplatnéni specifickych metod ¢i strategii vybirame mezi
potencionalnimi respondenty vyzkumu, ktefi splnuji urcité kritérium a jsou ochotni se
do vyzkumu zapojit. (Miovsky, 2006, s. 136)

Mym kritériem bylo provést vyzkum s osobami nachazejici se v Zivotni fazi
umirani, kteti byli ochotni se mnou na dané téma hovotit, a jimz zdravotni a psychicky
stav umoznoval se do vyzkumu zapojit.

Déle jsem se podle zamérného (ucelového) vybéru pies instituce zamétila na
konkrétni instituci, kde se dle Miovského (2006, s. 138) nachéazi urcity druh sluzby nebo
¢innosti, uréené pro cilovou skupinu, kterd je pro dany vyzkum zajimava. Vyzkumnym
souborem mohou byt klienti urcité instituce, pro néz je spolecnym vybérovym kritériem
ta skutecnost, ze vyuzivaji pomoc dané instituce. (tamtéz)

Jelikoz mym zasadnim kritériem bylo uskute¢nit vyzkum s lidmi umirajicimi,
zaméfila jsem se na konkrétni instituci, kterd je ur€end pro lidi v zavéru Zivota, a jejz
jsem chtéla podrobit svému vyzkumu. Byla jim instituce Domov 1éby bolesti
s hospicem sv. Josefa. Toto zatfizeni mi vyslo vstfic k uskute¢néni mého vyzkumu. Zde
jsem provadéla vyzkum s umirajicimi klienty, ktefi byli ochotni se mnou na dané téma

hovotit, a kterym to zaroven fyzicky a psychicky stav dovolil. Nekteré klienty mi
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doporucili zejména socidlni pracovnici hospice, ktefi klienty znali uz delsi dobu a znali
jejich zdravotni stav. Hovofilo se mnou jedendct respondentli. Se vSemi respondenty
jsem po predchozi domluvé uskutecnila polostrukturovany rozhovor, kterému se budu

vice vénovat v nasledujici kapitole.

2.4 Metoda sbéru dat

V ramci mého kvalitativniho vyzkumu jsem jako metodu sbéru dat zvolila
polostrukturovany rozhovor. V prvni ¢asti této podkapitoly vyjasiiuji pojem zvolené
metody, poté predstavim piipravu rozhovoru, nasledné uvedu otazky, které jsem méla
pro vyzkum pfedem pfipravené a v zavéru piedstavim pribeh provedeni rozhovor.

Zakladnim kritériem polostrukturovaného ¢ili semistrukturovaného rozhovoru je
technicka ptiprava. Tou se mysli ur€ité schéma, které je pro tazatele zavazné. Schéma
obsahuje okruhy otdzek, které se budou respondentim klast. Obvykle je mozné
zaménovat poradi téchto otazek, také podle moznosti se okruhy upravuji dle vyvoje
rozhovoru. (Miovsky, 2006, s. 159) B&hem polostrukturovaného rozhovoru se lze
dotazovat na ujasnéni a upiesnéni vypoveédi. Tazatel si tedy mize danou véc nechat
blize vysvétlit a poté dopliujicimi otdzkami dojit ke spravnému pochopeni, jak danou
véc respondent mysli. Takto lze dojit ke hlubSim vypovédim, které jsou pro dany
vyzkum relevantni a smysluplné. (Miovsky, 2006, s. 160)

Miovsky (2006, s. 160) dale uvadi, ze u takového typu rozhovoru je potiebné
mit tzv. ,jadro interview® neboli minimum témat a otdzek, které by meél tazatel
s respondentem probrat. Nasledné¢ se pak 1iSi potfadi, drobné nuance ve znéni a stylu
polozeni otazek ato dle nasledného vyvoje rozhovoru. Na toto jadro se miize nabalit
mnozstvi dopliujicich témat a otazek, jez se tazateli jevi jako smyslupIlné a pro vyzkum
relevantni. (tamtéz)

Prti

—

utvafeni polostrukturovaného rozhovoru jsem vychazela piedevSim
z poznatkli Candy a Furmana (2010, s. 266-267), ktefi vytvofili soubor otdzek
nazvanych akronymem MIMBRA', znich? jsem bhem rozhovori s respondenty
vychazela. Toto kratké explicitni posouzeni zjiStuje duleZitost spirituality a jeji
relevantnost v dané situaci klienta (Canda, Furman, 2010, s. 267). Dale lze skrze tyto

otazky vypozorovat, jakou vnitini silu, oporu, smysl Zivota, nad€ji ve svém Zzivoté

' viz kapitoly Nastroje duchovniho posouzeni s. 17-21 a Duchovni posouzeni umirajicich lidi s. 21-23
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klienti nachazeji, z ¢eho je Cerpaji, a jak a pro¢ dilezita je pro n¢ spiritualita, vira,
nabozenstvi. (tamtéz)

Jelikoz jsem se zaméefovala na spiritudlni zdroje umirajicich lidi, byly mi otazky

navodné k jejich zjisténi. Otazky souboru MIMBRA jsou nésledujici.

1) Co vam pomaha, abyste hloub¢ji vnimal/a ve svém Zzivoté smysl, moralitu,
nad¢ji, propojeni, radost ¢i pokoj?

2) Jsou pro vas spiritualita, naboZenstvi a vira dulezité? Vysvétlete mi prosim
jak, nebo pro€ ne.

3) Popiste mi prosim jakékoliv dulezitd presvédCeni, zvyky a praktiky
(modlitba, meditace, ritudly nebo holistické terapie) nebo hodnoty, které
vam pomahaji rozumét vaSi momentalni situaci.

4) Pattite do néjaké skupiny, spolecenstvi nebo komunity, v niz mate pocit, Ze
tam patfite aze vam pomahd nalézat v Zivoté smysl a oporu? Prosim
vysvétlete.

5) Co ztoho, o ¢em jste mluvil/a, je relevantni pro vasi momentalni situaci
a vase cile nasi spole¢né prace?

6) Vtom, ocem jste hovofil/a, je néco, na ¢em bychom méli spolecné
pracovat? Naptiklad je néco, co vam diive pomahalo a my bychom to mohli
pouzit, nebo je néco nepiijemného, cemu bychom se méli vyhnout? Mate
n¢jaké pratele, pribuzné, radce, duchovni nebo jiné duchovni autority,
o kterych bych mél védéet nebo je kontaktovat? Prosim vysvétlete. Diky.

Tento soubor otazek mi byl inspiraci k provadéni polostrukturovaného

rozhovoru. M¢la jsem jej doplnény o vlastni otazky, které jsem pokladala dle potieby
rozhovoru. Napiiklad jsem prvni otdzku MIMBRY meéla rozdélenou na vice podotazek
typu: Co déava momentalné vasemu zivotu smysl? Které hodnoty jsou pro vas
nacerpat vnitini inspiraci aklid? V jakych chvilich citite vnitini pokoj a Zivotni
spokojenost? U prvni otazky jsem méla pfipravené jesté¢ dvé dopliujici otazky, které
byly nosné zejména pro zjisténi spiritudlnich zdroji. Byly jimi: ,.Za co jste nejvice
vdécna?“ a ,,Co je pro vas momentalné dilezité, co vam déava silu?

Patou aSestou otazku jsem se spiSe doptdvala na klientova pfani, moZnou

pomoc, kterou zakousi, nebo kterou by si ptfal. Neptala jsem se tedy po nasledné
spolupraci mezi mnou a klientem, z diivodu mého kratkého vstupu a ¢asové ohranicené

praxe v tomto zafizeni.
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Otéazky jsem se snazila klast postupné, ovSem nékdy jsem potadi otazek ménila
podle toho, jak se rozhovor vyvijel. Obcas jsem se na tutéz otazku dotazovala jinymi
slovy, protoze jsem si chtéla ovéfit, zda respondent spravné porozumél tomu, na co
jsem se ptala, arovnéz jsem si chtéla ovéfit, zda jsem spravné porozumeéla
respondentovy vypoveédi. Nekteré otazky jsem vynechdvala, ato zdivodu jejich
spontanniho zodpovézeni pii piredchozi otdzce ¢i okruhu. V pribéhu rozhovoru jsem

kladla doplnujici otazky, aby se respondent drzel dané¢ho tématu.

2.5 Analyza ziskanych dat

KaZzdy rozhovor jsem nahrdvala na diktafon. Ziskané audiozdznamy jsem
pievadéla do textové podoby neboli transkripce. (Miovsky, 2006, s. 205) Po té jsem se
vénovala kodovani ziskanych dat, které stoji na pocatku procesu zpracovani a tiidéni
dat. (Mivosky, 2006, s. 210) Kdédovani je proces, ve kterém prvotni data autentické
podoby prevadime do datovych jednotek, se kterymi je dale mozné pracovat. B€hem
tohoto procesu témto datovym jednotkdm identifikujeme a ptifazujeme rizné nazvy.
(tamtéz) Strauss a Corbinova (1999, s. 39) vysvétluji pojem kodovani jako operaci, pii
niz jsou udaje rozebrany, konceptualizovany aopét slozeny novymi zptisoby.
Konkrétnéji jsem wuzila oteviené kodovani, které spolu s axidlnim a selektivnim
koédovanim tvoii ramec analyzy v zakotvené teorii. (Strauss, Corbinova, 1999, s. 40)
Oteviené kodovani je Casti analyzy, pii niz se oznacuji a kategorizuji pojmy za pomoci
peclivého studia udajti. BEhem tohoto procesu jsou data rozebrany na samostatné ¢asti
a zjistovany podobnosti a rozdily. Do tvorby kédovani vnaSime vlastni i cizi domnénky
o jevu, které mohou piinaset nové poznatky. (Strauss, Corbinova, 1999, s. 43)

Pti vytvareni otevien¢ho kodovani jsem uzila techniku barveni textu. (Miovsky,
2006, s. 211) Postupné jsem barvila jednotlivé pasdze, které se tykaly urcitych
tematickych celkl. Takto zabarvené Casti predstavovaly zminéné kody neboli jednotlivé
kategorie.

Pfi analyze kvalitativnich dat jsem pouzivala metodu vytvareni trsu. Tato
metoda slouzi k seskupeni a konceptualizovani urcitych vyroki do skupin. Skupiny
neboli trsy by se mély prekryvat na zdklad€ podobnosti, opakujicich se znakd nebo
urcitého charakteristického uspotfddani mezi identifikovanymi jednotkami. (Miovsky,
2006, s. 221) V ptepsanych rozhovorech jsem tedy utvaiela jednotlivé kategorie
a podkategorie, ke kterym jsem pfifazovala trsy. Tyto kategorie, podkategorie a jejich

trsy, které vychéazeji z analyzy dat, uvadim v kapitole Vysledky vyzkumu.
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2.6 Etické aspekty vyzkumu

Miovsky (1999) se pii vytvareni kvalitativniho vyzkumu zabyva etickymi
pravidly a normami. Vyzkumnik by mél mit na mysli tii zakladni roviny, a to: ,, viiv
vyzkumnika na vyzkumné pole ajeho zpetné ovlivnéni polem, ochranu ucastniki
vyzkumu, ochranu vyzkumnika. (Miovsky, 1999, s. 277)

Vyzkumnym polem se mysli fyzikalni, biologicky, psychologicky a socidlni
prostor, ve kterém se vyzkum odehrava. (tamtéZ) Mym vyzkumnym polem bylo
prostiedi hospice. Pti sbéru dat jsem dbala na to, aby se Gcastnik rozhovoru citil dobie
a bezpecné. VéEtSinou jsme zlstavali v pokoji klienta, nebo v zimni zahrad€ hospice.
Kdyz byl respondent na pokoji sdm, rozhovor probihal o samoté mezi nami dvéma.
Kdyz bylo na pokoji vice klientl, ptala jsem se samotné¢ho respondenta, zda mize
rozhovor probéhnout 1 v tomto prostiedi, a pokud ano, snazili jsme se nerusit na pokoji
ostatni, zaroven jsem dbala na pohodli a soukromi samotného respondenta.

Vzala jsem v uvahu i celkovy zdravotni stav klienta, aby se citil pfi rozhovoru
dobie jak po fyzické, tak po psychické strance. Proto jsem se pifed samotnym
rozhovorem jesté ujiStovala, zda se klient citi dobie, a jestli rozhovor mtize prob&hnout.
Snazila jsem se o uziti aktivniho naslouchani, empatického ptistupu a navozeni celkové
piijemné a divérné atmosféry dle kontrérniho typu respondenta.

Pti vyzkumu jsem méla zvlasté na paméti ochranu ucastnikit vyzkumu, jiz se
piedné mysli souhlas scasti ve vyzkumu a ochrana soukromi a osobnich udaju.
(Miovsky, 1999, s. 280-282) Pred kazdym rozhovorem jsem se osobné S$la
potencionalniho respondenta zeptat na jeho moznou dobrovolnou tcast ve vyzkumu,
a jest¢ pied kazdym rozhovorem jsem se ujistila jeho osobnim souhlasem s nasledujicim
rozhovorem. Ujistila jsem se, jestli respondent souhlasi s nahravanim na diktafon a po té
se zpracovanim zdznamu. Kazdému respondentu jsem vysvétlila, Ze uziti téchto
nahravek je pro studijni ucely, budu je osobné poslouchat a zpracovéavat jen ja, a ze
budou slouzit jako material k moji diplomové praci. Vysvétlila jsem, Ze data uvedena
v diplomové praci budou anonymni, atim tedy ochranim jejich soukromi a osobni
udaje.

Obdobné je tomu pti ochran¢ vyzkumnika. Dba se na ochranu hranic kontaktu
s Gastniky vyzkumu, ochranu soukromi a osobnich daji, ochranu pred poskozenim

aujmou vyzkumnika aochranu vztahli mezi Uc€astniky vyzkumu a vyzkumniky.
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(Miovsky, 1999, s. 286-289) Be¢hem ziskavani rozhovor jsem se citila bezpecné.
Nenastala situace, kdy bych pocitila ptipadna rizika ¢i ohrozeni.

Pti ziskavani dat do mého vyzkumu jsem musela byt flexibilni a reagovat na
ptipadné potieby ¢i zmény klienta. Dbala jsem zvIlasté na jiz zminény zdravotniho stav
klienta, jeho naladéni, ochoté mi naslouchat a sam se otevtit danému tématu. Stavalo se
mi, ze se klientovi pti rozhovoru pfitizilo, bylo potfeba zavolat sestficku, nebo oznamit
zdravotnimu persondlu ptipadné zmény zdravotniho stavu. Nekolik klienti se mi
otevielo aupfimné mi sdélili své mysSlenky, postoje a nazory. Né&ktefi respondenti
ovSem odpovedéli bud'to kratkou vétou, nebo se mnou na dané téma nechtéli ptilis
hovotit. Zalezelo také na tom, jestli svilj stav umirani ptijimali, ¢i si jej nechtéli
piipustit. O tom se zminuji v kapitole Pojeti umirani, kde popisuji faze umirdni sepsané
Elisabeth Kiibler-Rossovou (1969). Postupovala jsem dle téchto okolnosti. Byly
rozhovory, kde jsem prosla jen nékteré otazky, né¢kde se mi podafilo projit pfichystané
otazky vSechny. Mou snahou bylo byt empatickd, flexibilni, trpélivd a aktivné

naslouchat klientovym vypoveédim.
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3 VYSLEDKY VYZKUMU

Tuto kapitolu ¢lenim na Sest kapitol a to podle okruhti z jiz zminéného souboru
otazek MIMBRA, kterymi jsem se inspirovala. Prvni kapitola se zabyva konkrétnimi
oblastmi zivota, které klientiim davaji Zivotni smysl, nadé¢ji, radost, pokoj a vnitini silu.
V nésledujici kapitole jsem se zamétila na konkrétni vyznamy spirituality, nabozenstvi
aviry v zivoté umirajiciho, dale na vysvétleni nevyznavani viry. Ve tifeti kapitole
zminuji dilezitd presvédCeni, zvyky a praktiky vedouci k porozuméni momentélni
situaci umirajiciho, jimiz byly pfedné modlitba jakozto duchovni praktika, a rodina
a piatelé jakozto Zivotni hodnota. Ctvrta kapitola piedstavuje Zivot ve farnosti jako
skupinu, spolecCenstvi, komunitu, ddvajici oporu v Zivotni situaci. Patou kapitolou
uvadim vnimané podstaty, z nichZ respondenti Gerpaji vnitini sily. Sesta kapitola se
zabyva oporami, neboli pfanimi, na kterych lze stavét, a naopak obavami, které se pti
jednadni s umirajicim klientem brat v ivahu. Vysledky vyzkumu ilustruji konkrétnimi

vypovéd'mi respondentt.

3.1 Co pomaha ke vnimani Zivotniho smyslu, nadéje, radosti, pokoje
a vnitini sily

Prvni otdzku rozhovoru, Co vam pomdha, abyste hloubéji vnimal/a ve svém
Zivote smysl, moralitu, nadéji, propojeni, radost ¢i pokoj?, jsem se snazila roz¢lenit do
vice podotazek. Ptala jsem se na otazku po smyslu zivota, co klientovi piinasi nad¢ji,
momentalni zivotni situaci. Kladeni otazek jsem neméla striktn¢ dané, snazila jsem se je
sttidat a nepolozit je zaroven. V nékterych rozhovorech stacilo poloZeni jen jedné
z téchto podotazek, to zéalezelo na momentalnim psychickém i fyzickém rozpolozeni
klienta, nasledné na jeho porozuméni a vnimani.

Béhem analyzy dat jsem tuto otdzku rozclenila na podkategorie, které mi vysly
jakozto mozné spiritudlni zdroje respondentii, a které klientim pomahali hloubéji
vnimat zivotni smysl, nad¢ji, radost ¢i pokoj. Jsou jimi Rodina, dale Prdtelé
a kamaradi, Mit okolo sebe dobré lidi, Vira v Boha, Radost z beznych veci, Zdravotni

stav a Navrat domii.
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3.1.1 Rodina

Prvotnim vstupem v rozhovorech mi byly otdzky po smyslu zivota, nadéji,
radosti, pokoji. Tyto otdzky mne navadély k pochopeni arozpoznidni moznych
spiritudlnich zdroji, a to pravé skrze prozivany smysl zivota, nadéji, radosti a pokoji.
Nejcastéji se objevovala rodina a vztahy v ni, jako smysl jejich zivota. Uvadim tedy
né¢kolik vypovédi z rozhovoru. ,, PotFebuju tu zustat prave kviili vnoucatiim, abych tu
zustal co nejdyl. (R3) ,, Pro mé je smyslem Zivota syn, rodina, vauci.* ,, Anebo to, Ze jsou
lidi, kterym nejsem jeste uplné lhostejna. Ta rodina.*“ (R4) ,,Ja uz...tak mam pravnucku
a pravnuka, tak ja uz...Mame v rodiné hodné déti. Jsem 5la v pétapadesati do diichodu
a zacalo to, to jsem méla darek. Takze ta rodina.” (R8) ,,Co pro mé délaji décka, co
moje mama. Mama ma pres osmdesat, ale kdybyste ji vidéla, to byste ji nerekla, to ona
vypada na min. Ona uvari, do obchodu skoci, je vyborna. “ (R9)

Jeden respondent mi na otazku po nadéji v jeho zZivoté odpoveédé€l, ze mu nadéji

do zivota davaji opét prozité chvile s rodinou. ,, Nadéji mi je byt s rodinou. “ (R7)
Na otazku po radosti mi mnozi respondenti odpoveédéli, Ze je ji pfedné rodina: ,, No, tak
volaji mé, ity malické vaucky mi volaji, ja jim sice moc nerozumim, ale syn mi to
preklada. A takovy ty bézny Zivotni radosti, co tady uzivam. Ta rodina je diilezita. “ (R4)
sJezdi tu za mnou syn. Mozna dneska prijde. Obcas mé nékam vyvede ven z pokoje.
Treba na terasku. (RS) ,, Décka, décka prijdou, to vite, taky chodi z prace do prace,
decka do skoly.” (R8) ,,Décka, dneska by se méli stavit, odpoledne, budou mé ucit na
tabletu. Ja to neumim, v Zivoté jsem to nedélal, dcera mé presvédcila, Ze se nebudu tak
nudit, Ze to bude asi hodné pracny, nez se néco naucim, ale to je jedno, mam cas, tak si
pohraju...“ (R9)

Respondentka na otdzku, z ¢eho Cerpa silu pro prozivani radosti, spokojenosti
v hospici, mi odpovédéla: ,, Silu cerpdam z rodiny, mam jenom tu $vagrovou. To je
k nezaplaceni Zena, tu musim jenom chvalit. Jestli by se o mé tak staral, ja jsem pro ni
cizi, kdyz se to tak rekne, ona méla za manzela mého syna, ona je pro mé vlastné cizi, ja
Jju mam rada. Ona mé taky. Ona kdyz je tady, tak place, tak mi rika, ja bych tebe chtéla
mit doma. “(R1)

Vétsina respondentd byla ochotna se mnou hovofit na téma smyslu Zivota ve fazi
umirdni. Nékteti byli tomu naklonéni vice, nekteti nikoli. Mit smysl Zivota je jeden ze
spiritudlnich zdroji, které¢ uvadi Canda a Furman. (2010, s. 262) O smyslu Zivota, jeho
nalezeni a Cerpani sil k Zivotu jakoZto pevné duchovni opory piSe Viktor Frankl (1996,
s. 46) v publikaci Lékarska péce o dusi.
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Nejcastéji zminovanym smyslem zivota byla rodina a vztahy v ni. Téz byla
rodina pro jednoho klienta vnimana jako nadéje, pro dalSi respondenty jako zdroj
radosti. V nespoledni fadé mi jedna respondentka sdélila, Ze je pro ni rodina zdrojem
sily, kterou z ni Cerpa. Na zaklad¢ téchto vypovédi usuzuji, ze rodina a dobré vztahy

v ni jsou podstatnym zdrojem dusevnich sil.

3.1.2 Pratelé a kamaradi

Dalsi podkategorii jsou vztahy s dobrymi ptateli a kamarady. Z téchto vztahi téz
nékteti respondenti Cerpaji silu k zivotu: |, Viastné to, zZe si rozumim s téma
kamaradkama, a to po vSech strankdch, i po té duchovni....tak to clovéku taky dodava
silu. To mé nemohlo nic lepsiho potkat, nez tyto kamaradky.“ (R2) Nasledn¢ pak R10
potvrzuje své Cerpani sily z druhych lidi, predné tedy z ptatel: ,, Silu mi dodavaji ti druzi
lidé, ze za mnou dojizdéji, hlavné ti pratele, lidé z okoli, Ze se s nimi mam dobre.

R6 mi na otazku po smyslu zivota odpovédél, Ze jeho smyslem jsou piredné
prozité chvile s kamarady, na které rad v hospici vzpomina: ,, To se neda tak rict, za co,
toho by bylo, jmenovat. Ja to reknu na rovinu, kdyz jsu doma, ja bydlim sam, Ze zajdou
za mnou kamosi, pokecame, popili jsme, jednou u me, jednou tam u kamosa, tam jsme
sli do sklepa, a to bylo na dlouho, az do rana treba. “ (R6)

Na otazku, co pomaha této respondentce, aby hloub¢ji vnimala radost, mi op¢t
odpovédela, Ze jsou to pratelé a blizci lidé z jejiho okoli: ,, Pratelé, lidi kolem mé, radost
z druhych, takovi, jaci jsou, protoze je mam rdda, oni maji radi mé, to pratelstvi. (R10)

Mit dobré pratelé, kamarady, povazuji nekteii klienty jako zdroj sily do Zivota,

jeden z nich za smysl Zivota, nebo dalsi respondentka jako zdroj radosti.

3.1.3 Mit okolo sebe dobré lidi

Tato podkategorie vypovidd o nalézéani spiritudlnich sil z nachidzeni se v okoli
dobry lidi: ,, Hm, prave ty hodni lidi. Ti jsou mi nadéji. To mi dodadva tu silu. “ Dale R4
uvadi: ,,Ja si myslim, Ze to je prave to, ze vSichni jsou na mé hodni, zZe uz zkratka nic
Jjinyho nemohu cekat, kdyz uz jsem na tom takhle, Ze jo. Sily ubyvaji... a pravé to, Zze mé
davaji silu k tomu, abych to prekonala, to zIy obdobi preckala. At je to pan farar, nebo
pani kaplanka. Anebo to, ze jsou lidi, kterym nejsem jesté upinée lhostejna.

Podobné R2, R6, R7, R8 a R10 maji radost z navstév a piijemného okoli lidi
kolem sebe: ,, No a pak taky ta pani, co sem chodi, pani kaplanka, a pak jesté néjaka

dobrovolnice, tak spolu popovidame o takovych normalnich vécech a myslim si, zZe jsme

si padli do oka.” (R2) ,,Ale kdyz prijdou lidi za mnou dvakrat do tejdne, vidycky
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kecame.” (R6) ,,Radost mi deéla kazda prijemnd navstéva, kazda prijemnd posila
sestricek, tady jsou takovy strasné hodny sestricky, tak to me dela radost, zZe prijedou
treba prebalovat a sméjou se, prenesou to na mé a je to takovy prijemny, tak to mi dela
radost. “ (R7) ,,Radost mam z druhych lidi. “ (R10)

Jeden respondent na otdzku, na co se béhem dni t&Si, odpovida: , Tak na
navstevu, povykladam ji, co jsme délavali... taky se tady zasméjeme se sestrama,
povykladame si. “ (R8)

Jedna respondentka mluvi vSeobecnéji o lasce, jakoZto o smyslu Zivota, ktery
vnima jako onu lasku ke druhym lidem a laska mezi nimi. ,, Rekla bych, Ze pro mé
smyslem Zivota je laska. MuzZete si napsat u mé ja, rovna se laska. Ta je pro clovéka
takovad nejblizsi, vSechno z ni vyvérd. No a potom pravé ti druzi, radost z druhych. Ze je
clovek ma rad a Ze se oni maji radi. “ (R10)

Shodou mezi témito vypovédmi respondenti bylo to, ze se citili dobie v okoli
dobrych lidi. At uz to byli pracovnici z hospice, znami lidé, navstéva v hospici,
dobrovolnici. To, Ze se citi dobfe v okoli dobrych lidi, miZe vychdzet z nasledujicich
tzv. podporujicich vlastnosti, které mohou utéchto lidi nachéazet. Tyto vlastnosti
popisuji Canda s Furmanem (2010, s. 262) jako zdroje spiritualnich sil. Jsou jimi

porozuméni, soucit, moudrost, laskavost, velkorysost.

3.1.4 Virav Boha

Skrze tuto podkategorii jsem vypozorovala, Ze nékterym respondentiim pomaha
k nalézani smyslu Zivota vira v Boha: ,, Smysl Zivota? Pro mé je teda jako vira, to je na
prvaim misté...zitra by zrovna tady méla byt mse, tak doufam, Ze to stihneme. Tak na to
se taky tesivam. Ten pan farar je uzasnej, ja jsem se ho ptala ina takovou, pro mé
hodné slozitou vec, kterda me lezela na srdci, tak mé jakoby pomohl s tim. “ (R2)

Nésledné R2 na otazku, z ¢eho Cerpa vnitini silu, odpovida opét z viry v Boha:
,,No jediné ta vira, (...) On treba ten pan fardr rika téem babickdam, no jo, tam se vSichni
sejdeme, a jesté budeme hezci, jo, jakozZe v téle oslaveném, a Ze i se zviratkama se tam
sejdeme, s tim svym oblibenym. Takze si myslim, zZe se neni c¢eho bat. Horsi to maji ti,
co tady zustanou, pro né to bude tezky, ale musi se s tim smirit, neda se nic delat. Pro
mé to bude jako vysvobozeni.” (R2) Podobné se vyjadiil iR11: ,,To vite, ja jsem
kolikrat nevdecnej, ale jak jsem rad, Ze veérim v Pana Boha, to mi dodava silu. ““ (R11)

Na otazku, co vdm pomahd nalézat pokoj, mi R2 odpovédéla, Ze je to vira

v Boha: ,, No, pokoj...Rekla bych vira v Boha...musim se s tim vSim smirovat, jo, vsichni
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musime odejit, nikdo tady nejsme naveky. Byla to teda rana, ja jsem si sla napsat prasky
na tlak a uz to na me sypali, kolik vysetreni a vSeho, to jsem méla plny bricho vody a uz
jsem jela, méla jsem ty nejhorsi prognozy, jaky jsem mohla mit, to teda byly Soky, Zadny
problémy, to nepreji nikomu. Kdybych prisla s néjakym problémem, ale ja jsem Zadny
neméla. Takze ja na uzdraveni nemam Sanci, moc, takze vikam, jediné zazrak by mné
pomohl... Ale zase jsem se musela preorientovat, do jiné, jak bych to rekla, uplné
v jinym svete ziju. To si zdravy clovek Fika, jesté to udelam, jesté to, a ted’ tady lezim
a taky prosté no, néjak si tim projdu. Jak teda vikam, zaplat’ Pan Buh, za tu viru, protoze
nebyt viry, tak teda... (R2)

Pro R7 je uklidnujici €ast na bohosluzbé¢: ,, Chodim kazdy utery na bohosluzbu
tady do kaple. Tak to mé tak jako uklidnuje a takovy je to pekny. Ja jsem teda teprve
tedka byla po treti, ale po kazdy je to jiny a po kazdy je to moc hezky. To mé tak
uklidnuje...

Vira v Boha podle R2 ptinasi odpoveéd’ na smysl zivota. Nasledné¢ R2 hovofti
o vite jakozto zdroji vnitfnich sil. K tomu se pfidava 1 R11. Dalsi dva respondenti
zminili viru pfi otazce, co jim dodava pokoj do Zivota. Nalezeni vnitfniho pokoje uvadi
Canda a Furman (2010, s. 262.) také do souvislosti se spiritualnimi zdroji. A prave
napojeni se na Boha popisuji Canda s Furmanem (2010, s. 262.) jako jeden ze

spiritudlnich zdrojt Zivota.

3.1.5 Radost z béznych véci

U nékterych respondentli jsem vypozorovala, Ze jim k ¢erpani spiritudlnich sil
pomahaji radosti v béznych vécech, jako naptiklad z kvétin: ,, VSechno, nevim, co bych
vyzdvihla. Vsechno je to tady hrozné mily. Treba i tady ta kveétina, to jsem dostala od
dcery mé kamaradky, a ted’ jak nejsem doma, navic na to tam nemam podminky, tak
Jjsem si Fikala, ze bych tu kvétinu dala sem do kaple. A byl to uplnej pahyl, a co z toho
dovedla vypéstovat. Nadhera no, takze i to mé deld radost, velikou, protoze tady nechcu
sestrickam pridélavat starost, aby se tady staraly jesté o kvitka, to jako ne, tak to
nechdam dat do kaple. “ (R2) Radost z béznych véci, jako jsou naptiklad slunko, cviceni,
nebo uklizeni si na pokoji udélalo nasledujicim respondentim: ,, T7eba to, Ze sviti
slunko.* (RO) ,,Snad ze cviceni, pak se tesim na vecer, to zde bude ticho, tak uz toho
mam za cely den dost.“ (R7) ,,Ja nevim, mam radost, Ze jsem si o sedmi poklidil skiin.
Jsem tam mél samy ponozky, tak jsem to vSechno vyhdzel na postel, hezky poskladal,

abych vidél, jak to je, a mam to usporadany. To je taky dulezita véc. “ (R9)
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Dale pak z véci jako jsou cigarety, popijeni piva, dobré jidlo: ,, Délal jsem si, co
chtel, radost mi déla i pivo, cigarety, kolektiv, sport néjakej, no.” (R3) ,,Jidlo a pivko,
kdyz mam na néco chut, tak si jdu pro to...Dobry jidlo mi dava oporu. Gulas budu mit,
treba budou mit sestricky jesté rohlik. Viera ta kacena byla nic moc. Zeli, knedliky
dobry, ale ja ty stehna nemusim, to je samej cucek, to neni maso. My jsme se synem
chodili na kacenu, sice je drazsi, ale ja si koupim, a néco snim. Dobry jidlo mi dava silu
do Zivota, to jsem pak spokojenej. “ (R9)

Pro nékteré respondenty byly zdrojem radosti bézné véci, jako jsou darované
kvétiny, svit slunce, cviceni, tklid v pokoji, ktery si klient provedl sam, nebo popijeni
piva, cigarety, sport, pochutndni si na dobrém jidle. JizZ zminéné radost, jakoZto jedna ze
spiritudlnich zdroji, kterou zminuji iCanda s Furmanem (2010, s. 262), pfinasi
pozitivni mySleni a Cerpani sil pro respondenty, jeZ se nachdzi v Zivotnim stadiu

umiranti.

3.1.6 Zdravotni stav

Pro R1, R2, R4, R7 bylo spole¢né to, jak se momentalné¢ citili, v jakém
zdravotnim stavu se nachazeli. Podle zdravotniho stavu R2 napiiklad vnima pokoj ve
svém Zzivote: ,, Pokoj mam podle toho, jak se zrovna citim, jaky je den, jak mi je. Taky,
Jjak se mi ten den dari vnimat okoli.

Dva respondenti povazovali za vyznamné v jejich Zivoté nadéji ve zlepSeni
zdravotniho stavu: ,, No, abych vam vekla, ja bych byla rada, kdybych chodila, kdybych
dva kroky udélala, nebo tri kroky udélala, vratila se. A kazdej den o kousicek dal a dal.
To bych byla stastnd na celym svete. (R1) ,,Abych vam pravdu rekla, chtéla bych se
citit lépe. Aby mi bylo lip, v to doufam.* (R7) Oproti tomu stoji respondent, ktery na
uzdraveni nedoufd, vidi svilj smysl zivota alespont v umirnéni bolesti a utrpeni: ,, To vam
ani nebudu moc ¥ict...Abych se uzdravila, to uz se me netyka, to se mi uz stat nemiize,
tak abych netrpeéla dlouho.” (R4)

Spole¢né pro tyto respondenty bylo, Ze zmiflovali nalézani pokoje a nadéje ve
zlepsSeni zdravotniho stavu, nebo alespon ve zmirnéni bolesti a utrpeni. To, jak se citili,
v jakém zdravotnim stavu se tito respondenti nachéazeli, mélo vliv na jejich odpovédi, na
naladé se mnou hovofit. Ze zkuSenosti provadéni vyzkumu mohu potvrdit, Ze zdravotni

stav respondentd hral vyznamnou roli v jejich naladé se mnou hovofit.
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3.1.7 Navrat domu
Pro R1, R6 a R7 by bylo vyznamné se vratit domi. A pravé pro R1 a R6 by
radosti bylo, kdyby se z hospice mohli dostat domd: ,, Co meé déla radost? Co bych vam
rekla...Byla bych rdda, kdybych se dostala dom. To bych byla...To nejlepsi, Ze bych
byla doma. (R1) ,,Abych rekl pravdu, uz se mé chce jit aji dom. Uz jsem tady dlouho,
ctyri mesice, ted patej. To by mi udelalo radost.“ (R6) Obdobné R7 vypovida, ze se
snazi nachazet svlij smysl zivota v navraceni se domi k manzelovi: ,,Smys! Zivota?
Tady cvicit, dostat se tady z toho, dostat se domui, protoze vidim na manZelovi, Ze ho to
uz zmaha, Ze je strasné smutny, tak zZe bych se chtéla dostat domii, aby oni se vsichni
rozveselili. A uz nevim, co bych vam k tomu rekla. “ (R7)
Na otazku po radosti v Zivoté, mi zminovani respondenti odpovédéli, ze by jim
udélalo radost se vratit domt. Jedna respondentka se vyjadfila, ze navrat domui

k manZelovi je pro ni smyslem Zivota.

3.2 Vyznam spirituality, naboZenstvi a viry v Zivoté umirajiciho

V rédmci této otazky jsem zkoumala dulezitost spirituality, ndboZenstvi, ¢i viry lidi
v termindlnim stadiu zivota. VétSina respondentlt mi byla ochotna povykladat o jejich
vnimani a vztahu k vife, pfedné tedy ve vife v Boha. Néktefi respondenti mi ovSem
o sv¢ spiritualité, nabozenstvi, vife nesdé¢lili své zkuSenosti, protoze se k zadné
spiritualité, nabozenstvi ¢i vife nehlasi. Tuto kapitolu jsem tedy rozc¢lenila na dvé casti,
prvni nese nazev Vira v Boha a spiritualita, druhd Nevyznavani viry.

Prvni Cast obsahuje pét podkategorii konkrétnich zminovanych vyznamui viry,
spirituality. Na zakladé piisuzovani vyznami viry Cerpali pacienti téz silu do jejich
stavu umirani. Pfi tvorbé analyzy jsem z odpovédi respondentii utvofila podkategorie
vyznamu Vira v Boha jakozto smysl byti, Modlitba, Spolecenstvi, Usmireni se s danou
situact a Uklidneni. Druha ¢ast se zamétuje na vypoveédi lidi, kteti se k vyznavani viry

nijak nehlasi.

3.2.1 Vira v Boha a spiritualita a jejich vyznamy

Z n¢kterych odpoveédi respondentit mi vyplynulo, Ze se povazuji za véftici
v Boha, tfi respondenti zminili viru katolickou. AZ na jednu respondentku, ktera
hovotila o své spiritualité jako vife ve vztahy s druhymi, v nadé¢ji, v lasku, numerologii

a v Krista. Vira je pro né ur¢itym zplisobem vyznamnd. Furness a Gilligan (2010, s. 2)
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hovofi o vyznamu spirituality, ndbozenstvi ¢i viry jakoZzto pfinaSeni zkuSenosti
a utvareni vlastni osobnosti.

Vira ajeji dulezitost, vyznam, je zahrnutd také do spiritudlnich zdroja, které
uvadi Canda a Furman (2010, s. 262). Vyznam viry, ndbozenstvi ¢i spirituality jsem ve
vypovédich respondentii nalezla v nalezeni smyslu do Zivota, v modlitb¢, v prozivani
spolecenstvi, v nachdzeni usmifeni se s danou situaci, a v pfindSeni uklidnéni. Z téchto
zminénych vypovédi jsem vytvotila nasledujici podkategorie. Z vypovédi respondentti
jsou podobnymi nésledné zminéné spiritualni zdroje Candou a Furmanem, napiiklad
nabozenské ¢i filozofické inspirované texty, hudba, uméni; osobni praktiky modlitby,

meditace, ritudly, posvatnost ¢i transcendentnost; nalezeni smyslu Zivota. (tamtéz)

3.2.1.1 Vira v Boha jakoZto smysl byti

Respondenti 7, 10 a 11 vidi vyznam své viry ve smyslu zivota. R7 tedy tika, ze
vira ji dava smysl zivota: ,,4 verim tomu, Ze to néjak je, jak to Pan Biith vede. To mi
dava smysl Zivota.“ (R7) Dalsi respondent vysvétluje, ze vira dava smysl Zivota,
nasledné svou spiritualitu pfedstavuje jako viru ve vztahy s druhymi, v nad¢ji, v lasku,
numerologii a i v Krista: ,, Vérim, protozZe to mi dava smysl do Zivota. Vérim, ze vira je,
verim v pratele, druhé, v lasku, v nadéji. Nadéje pro mé je rodina, Ze budou dale néjak
pokracovat, aby to zvladali v tom Zivoté, také maji sve tezkosti. Nevybrali si mozna
uplné nejlépe ty vztahy, ale proste tady jsou, i kdyz mam neviastni deti. Vérim i v né.
Hodne mi napomahaji i sestricky, ty jsou tady verici, tak ty mé tady k tomu tak navadeji,
privadeéji. A vnimam to, Ze jsem hodné citliva k tomu rozpoznani ke druhym lidem, k tém
vztahum. Zabyvala jsem se i numerologii, a tam mé vyslo, Ze mam hodné vysoké cislo
tady té citlivosti. Ale vnimam i viru v Krista a vérim v to, ze v kazdém cloveku je néjak
zakovenén Kristus, Ze v kazdém clovéku je. Rekla bych, Ze to na ném stoji a prichdzi srze
pratelstvi ke druhym lidem.” (R10) Dal$i respondent zmiiluje, jak je pro néj vira
dilezita, jak mu vira pomahd v otazkach Zivota. Pfedstavuje svou viru nasledné: ,, To
ano, jad jsem verici, ja rad chodim do kostela. Je to pro mé dulezité. Ptam se, jak dlouho
tu ¢lovek na svete ma byt, a k tomu mi pomaha ona vira, protoze mé oslovila myslenka,
zZe lidsky clovek je jako jablicko a Pan Buh si ho utrhne, jakmile lidsky Zivot dozraje
v plné a krasné jablko. (R11)

Na zaklad¢ téchto vypoveédi lze usuzovat, Ze respondenti své viie v Boha

ptikladali vyznam jako smysl Zivota.
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3.2.1.2 Modlitba

Tato kategorie predstavuje vyznam modlitby jako pomoc v dosavadni situaci
klienta: ,,Vyznam viry taky vidim v tom, Ze se mohu modlit, za ty svoje problémy,
rodinu, deti. “(R2)

R4 mi na otazku, jestli je vira pro ni dilezitd odpovida: , Urcite. Ja jsem byla
vzdycky katolicka, ja jsem chodila do kostela, ja jsem vérila v Boha.* Nésledné
respondentka odpovida, Ze ji vira pomaha skrze modlitbu: ,, 4 konkrétné mi pomdha
treba modlitba, ja se pomodlim pro sebe, za svoji rodinu. A vérim, Ze to dopadne, abych
moc netrpéla. “(R4)

R7 téz zminuje daleZitost modlitby, ktera dodava utéchu: ,,...a to vite, Ze se
pomodlim. Je to pro mé diilezité. Vecer se rada modlim, to mi dodava utéchu. “

Tt1 respondenti spatfuji vyznam viry v tom, Ze se mohou modlit. Lze tedy fici,

ze modlitba je dulezitym zdrojem pro zivot té€chto respondentt z hlediska viry v Boha.

3.2.1.3 Spolecenstvi

R7 je rédda za prozivani viry ve spolecenstvi, ve kterém se mohou véfici
navzajem podporovat:, Jsem rada ve spolecenstvi vice lidi, Zze mame jako tu viru
spolecnou, a ze to takto miizeme prozivat. Ze nejsem jedind, Ze se miizeme navzdajem
podporit. “ (R7) Nasledn¢ mi R1 vypravuje, jak svou viru proziva, a jak je spokojena se
spole¢nou modlitbou ve vice lidech: ,,jsem rada, kdyz mohu na chvili zajet do kaple na
msi, nebo kdyz se se mnou nékdo pomodli. Kdyz je nas vice. Jako treba v té kapli. Je to
pékne spolecenstvi.
R7 a R1 se shoduji v tom, Ze je pro n¢ dulezité prozivat viru ve spolecenstvi, kde

se mohou navzajem ve viie i1obecnéji v zivot€é podporovat. Usuzuji, ze jim takové

spolecenstvi pomaha podporovat vnitini silu do zivota.

3.2.1.4 Usmireni se s danou situaci

R2 vyznava svou viru v Boha a jeji vyznam vidi v usmitfeni s danou situact: ,,Jd
Jjsem verici, verim v Boha, to mi dava silu, a také mi to pomaha k usmirovani s tim, co
je. Vim, Ze kazdy musi jednou odejit a zase si Fikam, zaplat’ Pan Biih, za ty roky Zivota,
uz jsem starsi, jen ty bézny problémy, U doktora jsem byla akorat, kdyz jsem si zlomila
nohu. Diky za ty roky, co mé byly dany. (...) Jsem rdda, tu nemoc, kterou mam, jsem

‘

dostala ja, a ne moje déti. To vezmu na sebe radeji ja, nez aby onemocnéli oni.
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Obdobné¢ se vyjadiil R11, ktery je smifeny se stavem umirani, vdéci za to vite
v Boha: ,, ale ja musim byt vdécnej za to, co je, ja si sice obcas stezuju, ale diky Bohu
jsem smirenej s tim, co je, to je ta sila a dar z viry. *

Tito respondenti zminovali, Ze je pro n¢ vyznamné to, kdyz jim vira v Boha
pomaha se s danou situaci smifit. Lze tedy fici, ze jim to dodavalo vnitini silu ve stavu

umiranti.

3.2.1.5 Uklidnéni

R7 odpovida na otdzku viry v Zivoté nasledné: ,, Tak diilezita, ja su katolicka, ale
doma sem nechodila do kostela, protoze my mdme sice v obci kostelik, ale farare tam
nemdme, on tam jezdi jednou za tyden, nebo za ctrnact dni, on ma pét obci na starosti,
takze on viastné slouzi mse v tech dvou vedlejsich obcich a to bych tam musela chodit
pésky, a to jako s mejma potizema, to by jako neslo.” Po té jsem se optala na divod
piikladani vyznamu viry, odpovéd’ byla nasledujici: ,,jd nevim, ja se tak zaposloucham
do toho cteni a zpivani a tak mé to uklidni, vim, Ze se nékdo tomu i mozna nasméje
a rika si, Ze jsem blazen, ale mé to tak jako trosku uklidni, no. A taky to, Ze se citim tak
dobre. Citim se dobre a zase ten tyden premyslim o tom vsem, co se tam pobyvalo a zase
tésim, co bude nového a co se tam bude zase zpivat, tam se zpiva a hraje na varhany,
takze to tam je jako pékny.

O uklidnéni hovoti 1 R10: ,,Jd jsem vam takova uklidnenéjsi, kdyz mohu v néco
verit. At uz je to vira v Boha, ve druhé, v rodinu, lasku.

Dva z respondentl se vyjadrili, ze jim vira v Boha, u druhé respondentky jesté

vira ve druhé, rodinu, lasku, pomaha citit se uklidnény.

3.2.2 Nevyznavani viry v Boha

Mezi respondenty byli i ti, ktefi se k vife v Boha nijak nehlasi. Tuto kategorii
uvadim proto, ze se ve vypovédich nckterych respondentli opakovalo to, Ze nijak
nepfikladali vyznam ve vife v Boha. Nasledné lze z nékterych vypovédi vypozorovat
diivody, pro¢ se k vife v Boha nijak nehléasi. Jako diivod respondent 9 uvedl, Ze mu to
vyhovuje, kdyZ nemusi fesit naboZenské otazky: ,, No vérim, vérim v néco... Nevim, ja
Jjsem nad tim premyslel kdysi davno, ale tedka uz se tim nezabyvam. Mé to tak vyhovuje.
Jsou véci, ktery se neovlivni. Citim se v klidu...to je dar. “ (R9)

R3 na otdzku viry v Boha odpovidd nasledujicim zpsobem: ,,Co...vira, no,
verim, ze mi bude lip. Co jiného mam na to rict. Dobre mi neni samotnymu a pokousim
se z toho néjak dostat, no. Zkratka vira v to, Ze se to zlepsi. Protoze nabozensky otazky
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Jja viibec neresim. “ Na otazku, pro¢ takové otazky netesi, R3 odpovédél: ,, Nevim, proc
bych mel. *

U rozhovoru s R6 jsem se dovédé€la, ze véfici neni, ovSem v détstvi se ucastnil
bohosluzeb: ,, Ne. Nejsem verici. Chodil jsem do kostela jako décko, musel. Na pohiby,
nejaka svatba. Tak tém znamym na pohieb. Ale jo, chodil jsem, ale ja jsem nechtél jit
primo do kostela. Kdyz ten pohieb zacal, jak zacali hrat a zvonili zvony na veézi, tak
jsem Sel zadem, tam jsem chvilu pockal. A itak jsem tam byl. Ono to i tak plati, v tom
kostele se da sednout nékam dozadu. No, a prosel jsem hibitov. To je lidi, co umira. To
je vepsanej zdkon, to plati. “

Néktefi respondenti na otazku po dulezitosti spirituality, nabozZenstvi ¢i viry
v jejich Zivote, se vyjadrili k vife v Boha tak, Ze ji momentalné nijak neprozivaji. Jeden
z respondentll uvadi, ze se ji dfive zabyval, nyni ne, ovS§em pomdha mu v Zivoté piijeti
skutecnosti takové, jaka je. Svymi slovy to popisuje, jako dar. Jako diivod uvadi, ze mu
to takto vyhovuje. Dalsi respondent vnima viru v to, ze bude lip, ndboZenské otdzky
vSak nefe$i. Svou vypovéd odivodiiuje, ze nevi, pro¢ by mél ndbozenské otazky tesit.
U posledni vypovédi se respondent zmiiiuje o ucasti na bohosluzbach v détstvi, nyni se

za véticiho nepovazuje.

3.3 Diilezita presvédceni, zvyky a praktiky vedouci k porozuméni
momentalni situaci umirajiciho

Nasledujici kategorie se zabyva jakkoli dilezitymi presvédCenimi, zvyky,
praktikami a hodnotami, které pomahaji porozumét klientovi v jeho momentalni situaci,
ato stavu umirani. Pfi provadéni analyzy dat mi vysly dvé podkategorie, které
napomahaji klientovi porozumét jejich momentdlnimu stavu umirdni. Prvni
podkategorie se zabyva konkrétni duchovni praktikou, ato modlitbou. Druhou
podkategorii je hodnota, kterou ncktefi respondenti spatfovali ve své rodin¢ a v okruhu

svych ptatel.

3.3.1 Modlitba jako zdroj sily, Gtéchy a zklidnéni

Jedna respondentka na otdzku, zdali ma néjakou konkrétni praktiku v oblasti
viry, jiz ptiklada vyznam, odpovida: ,, No, jako jo, pomdhd mi modlitba, ale priznam se,
Ze se tady na to moc nesoustredim. Ale je to takovy spise, ze dekuju. Nebo je takovy
rychly, v nabozZenstvi nads ucili, strelny modlitby. To, zZe uz clovek je vdécny, uz je

modlitba. “ (R2) V modlitb¢, jakozto praktice své viry, nachidzi pomoc predevSim ve
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vnitini posile: ,, A pomaha mi hlavné v tom, zZe mé to jako vnitrné posilni, citim se pak
dobre, kdyz vim, ze se mohu za to vse pomodlit. “ (R2)

Dalsi respondentce taktéz pomaha modlitba, kterd ji ptinasi utéchu: ,,Ano,
pomdaha mi modlitba, ja se pomodlim pro sebe, za svoji rodinu. A vérim, Ze to dopadne,
abych moc netrpéla. To mné jako tak v tom utesi. “ (R4) Na modlitbu se zaméiuje i R7.
Modlitba napomaha k uklidnéni: ,, Svou viru prozZivam tieba tak, zZe se pomodlim. Treba
vecer, to se modlim, ale jinak nemam Zadny takovy, ze bych...Tak jako pomdaha mi fto,
a i to uklidni, no.

Na zaklad¢ vypovédi usuzuji, Ze duchovni praktikou, jiz respondenti ptikladali
vyznam v ramci své viry, je modlitba. Umirajici v ni nachéazeli posilu, utéchu, ¢i
zklidnéni. Tuto praktiku jako spiritudlni zdroj zminuji 1 Canda s Furmanem (2010, s.

262).

3.3.2 Rodina a pratelé jako Zivotni hodnota

Jako zivotné dulezitou hodnotu nejvice respondenti piikladalo rodin€, pratelim
a vztahlim s nimi: ,,Jo, ta rodina, ta je mi dilezitou hodnotou, jezdi sem porad, oni se
stridaji, sestra a décka a mam kamaradky, ja abych vam pravdu rekla, to mam takovy ty
nejvernejsi. “ (R2) Nasledujici respondent na otazku po hodnotach hovofii o své rodiné
také: ,, Motivaci je pro mé jeste vylezt, abych si uzil jesté vnoucat, ne? Mam vnoucat
plno, a potrebuji pro né jeste néco udélat. Jako jsou mi duleziti...No, mam pét décek,
a sedm vnoucat, nebo osm, ani poradné nevim kolik presné. No, nékam patrim, do
rodiny, takze je toho hodné, uz si toho jako dédek moc nepamatuju. “ (R3)

Dal3i respondentka odpovida: , Rekla bych, Ze syn, rodina, vnuci...” (R5)
U respondentti 6, 7 a 9 je tomu obdobné¢: ,, Co si mam vymyslet...ja nevim...Pro mé bych
rekl, Ze jsou to kamosi, mame se radi, oni mé pomozZou, ja sem tam taky, ted uz taky ne,
treba $vica, co sem jezdi. Povykladame taky o nécem, i kdyz uz taky neni o cem.* (R6)
,,No, rodina, protoze za mnou jezdi kazdy den, takze mi pomahaji, jako Ze jsu tady, a co
potrebuju, tak mi seZzenou, no prosté, rodina. Jezdi tu za mnou syn, druhy den dcera
a v sobotu jezdi manzel a dcera, v nedéli zase syn. Oni se stiidaji pres den. Oni kdyz za
mnou jezdi autem, tak je to skoro hodina, syn bydli bliz, tak ten jezdi kazdy den.
A v sobotu zase jezdi dcera s manzZelem, protoze manzel se sem nema jak dostat.“ (R7)
., Napada mé rodina a mamka.“ (R9)

Jedna respondentka hovofi o rodiné také, predné ovSem zminuje lasku, lasku ke

druhym lidem, jako hlavni hodnotu jejiho Zivota: ,, Hodnoty... nejvice stavim tu lasku,
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lasku ke druhym lidem, pak asi tézko Fict, jak to ten zZebricek postavit. Hodné i ta
rodina. “ (R10)

O rodiné hovoii i respondentka 7, ta mi ov§em svym piib&hem jesté predstavuje
hodnotu zdravi, ktera je pro ni taktéz velmi dulezita: ,,Ja vam néco reknu, ja mam syna,
ktery se ucil, dostal se na skolu, vyucil se, udelal se na primyslovku, pak si prihldsil na
vysokou Skolu, na kterou se dostal, ale pak se mu stala havarka a prerazil si michu,
takze kdyz nam volali, my jsme byli na dovolené, takze oni nas, to byla cestovni
kancelar, tak my jsme a oni nam to volali, Ze mame okamzité prijet domu, my jsme
samozrejmé vyjeli, jenze jsme prijeli dom, Ze je syn v nemocnici a Ze mame jet hned za
nim, tak jsme za nim jeli a oni nam rekli, Ze ta nadéje tam takova neni, byl sedmndct
mésicu v nemocnici. A dostal se z toho, takzZe ted chodi o francouzskych holi, déla
ekonoma, protoze si deélal jesté ekonomickou Skolu. Takze, kdyz se na ného divam, tak
mé to drzi, taky. Je to hrozny, protoze kdyz se divam na jeho spoluzadky, a vidite zdravi,
a jeho vidite o berlich, tak to vite, Ze to boli. Takze rodina a i to zdravi, to je diilezite.
A kdyz ho ¢lovek ma, vice je za Zivot vdecny.

Nejcastéji zmilovanymi hodnotami, které byly vyznamné a pro umirajiciho
Clovéka prinosné, byly vztahy v rodin€, mezi prateli a kamarady. Jedna respondentka
uvedla rodinu taktéz, ovSem v obecnéjSim pojeti lasky. Laska je pro ni vyznamna

hodnota. Dilezitou hodnotou je pro jednu respondentku také zdravi.

3.4 Skupina, spolecenstvi, komunita jako opora v Zivotni situaci

Skrze tuto otazku jsem se snazila zjistit, zda klientovi pomaha néjakym
zpusobem patfit do néjaké skupiny, spoleCenstvi nebo komunity, v niz by mél pocit, ze
tam patfi, a ze mu to pomaha nalézat v Zivoté¢ smysl a oporu. Ve vétSiné rozhovorti na
téma skupina, spoleCenstvi nebo komunita, vniz by respondenti nachazeli smysl
aoporu, se vétSina respondentii nevyjadiovala. Na tuto otdzku mi byla schopni
odpovédét pouze jedna respondentka, kterd spatfovala vyznam zivota ve farnosti ve

spole¢ném prozivani a sdileni viry v Boha.

3.4.1 Zivot ve farnosti jako spole¢né proZivani viry

Jiz zminénd respondentka nejprve hovofila o navstévovani farnosti v prib&hu
jejiho Zivota: ,,No, ja si vzpominam, na prvni byt, kde jsem Zila od malinka, tam nas
maminka vychovavala. A kdyz uz maminka na tom byla zdravotne tak Spatné
a potiebovala jsem si ju vzit k sobé, tak se mné ji podarilo umistit nedaleko naseho
bloku, tam mé umrela maminka, a my jsme spise patrili tam, chodili jsme ke svatymu
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Tomaskovi. Potom jsme se prestehovali do mista, kde je takovej péknej vesnickej
kostelicek, tam jsem to méla tak deset minut pésky, ani ne, tak jsem teda presedlala tam.
A kdyz jsem zacala byt nemocnad, to jsem byla vice doma, tak jsem byla u dcery, takze ja
jsem do Vanoc chodila tam k nim do kostela. Ale od toho nalezu jsem uz nebyla nikde,
to uz jsem si netroufla. Ale jako doma jo, doma to jsem chodila. No, ale ted’ tam teda
mame strasné hodnyho pana farara. Predstavte si teda jeste, kdyz jsem se dozvédéla
vSechny ty prognozy, ty jobovky, tak jsem si rekla, Ze si v prvni Fadé musim zajistit
svatosti, svatost nemocnych, jo, to bylo zrovna o prazdninach a otec mél dovolenou, a ja
jsem ho tam zastihla, tak mé tam svatost udelil, a to mi nékdo rikal, neni jednoduchy ho
zastihnout takhle v lété, a mé se to podarilo hned na poprvé, moznd na podruhé. A ta
pani doktorka, co tady je, tak ona ho zna. “ (R2)

Na otdzku, jestli v navstévovani farnosti spatfuje n¢jaky vyznam ¢i oporu, mi
odpovédéla: ,, No, Ze mamé néco spolecného, miizeme se sdilet, Ze spolu miizeme néco
spolecného prozivat, ato skrze tu viru. Ne, Ze bysme se tam néjak pratelili, to ne.
Takhle, co se zndame, tak popovidame. Ze zacdtku to bylo hodné tajny, zZe je clovek
verici, takZze to mam do ted, Ze ne ze bych na kazdém kroku vykladala, Ze chodim do
kostela. Ale ja chci Fict v dobrém, jak to maji ti mladi, Ze dnes je to vsechno svobodné,
ve velkem, mladi se schazi. Jako, Ze byli, ale vsechno to bylo na tajno. TakzZe ono je to
ve mné, takze jiny to uz nebude, to jako spise jsem sama, nebo jako se svyma, ale jako
do sveta, to jako ne...Ale jako ted ta moznost tady je, a vira ve spolecenstvi je duleZita. “
(R2)

Z této vypovedi je patrné, Ze smysl a oporu nachazi respondentka ve spole¢ném
prozivani viry. Dale je pro ni vyhodnou stala sluzba knéze ve farnosti, kterou uzila napf-.
uudéleni svatosti nemocnych. Christina Puchalski (2007-2008, s. 40) hovorti
o duchovnim spolecenstvi nachazejicim se napi. pti kostelich, klasterech, mesit, jako

vyznamné podpote ke zvladani pacientovi situace.

3.5 Vnimané podstaty k ¢erpani vnitinich sil

Nynéj$i kategorie se zaméfuje na to, co je dilezit¢ v momentalni situaci
umirajiciho klienta. Z divodu mé kratké praxe, béhem niz jsem rozhovory vedla, jsem
se s respondenty nebavila o nasledné spolupraci mezi mnou a jimi, spiSe jsem se ptala
na co, co jim pomaha a co by jim pomohlo, aby se citili jesté 1épe, respektive, co jim
dodava silu, aby zvladli Zivotni stav umirdni v hospici. Za takovou pomoc povazovali

respondenti viru, rodinu, vlastni pfijeti dané situace, vzpominky a prostiedi sluzby
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hospice, odkud téz nacerpavali silu a radost do zivota. Z téchto péti jmenovanych slozek

jsem utvofila nasledujicich pét podkategorii.

3.5.1 Pomocna sila viry

Prvni podkategorii je jiz zminéna vira, kterd pomaha respondenttim pfijimat
danou situaci. Zminovali i0¢ast na bohosluzb¢: ,, Kdyz tu mohu chodit na msi svatou.
Jsem rada, kdyz mé tam vezmou...” (R1) ,,No, jediné ta vira! Ta mi pomaha.“ (R2)
,,Pomaha mi, kdyz chodim do kaple na msi, a kdyz se mohu v klidu modlit.“ (R7)
Nasledujici odpovéd’ jednoho respondenta je doplnénd jeho vlastnim piibéhem: ,, Co mi
pomdaha? Prave ta vira, ta mi dava silu, z ni cerpam... a to jsem vam rikal, ten pribéh?
To jsem Sel takhle po cesté a hodné vam prselo, a potom se rozzarilo slunicko tak, az
zacalo veliké teplo. A jak jsem el po té cesté, uvidél jsem sneka. Rikal jsem mu, chlapce
drahej, vzdyt tebe to slunicko uplné vysusi! A tak jsem ho vzal zatim z toho jeho blaticka
a polozil do travy. Ale po chvilce jsem si Fikal, co jsem to viastné udélal? Vzdyt se tam
citil tak dobre a najednou ho néjaky blbec vezme a polozi nekam, kam ani on sam nevi.
Jenomze ja jsem védel, Ze kdyz ho tam necham po té cesté, tak ze ho to slunicko uplné
vysusi. On to nevédeél, ale viastné to pro neého bylo to nejlepsi. Tak to viastné je is
Bohem, i kdyz nas presadi tam, kam zprvu nechceme, nebo udela néco, co se nam nelibi,
on prece vi, co déla, vzdyt on pro nas chce to nejlepsi. A vidite? To mi dava prave
vira.“ (R11)

Z vyse uvedenych vypovédi je patrné, ze pomocnou sloZzkou v prozivani stavu
umirani je vira. Jedna se o viru v Boha. Podle Saleebyho (1996, s. 297) spiritualita, kam

spada 1 oblast viry v Boha, spada do zdrojové perspektivy jednotlivce.

3.5.2 Citit se dobie v kruhu rodiny

Odpovédi na vyznam rodiny k pomahani se citit 1épe v zivotni f4zi umirani, se
vyskytovalo téz u vice respondentti: ,, 4 kdyz mohu byt s rodinou. “ (R2) ,, Pravé to, zZe
Jjsou lidi, kterym nejsem jesté upiné lhostejnd. Ta rodina. “ (R4) ,, Ani nevim, snad jenom
to, ze rodina jsou v porddku, to je pro mé dilezity, kdyz jsu ja tady, aby oni byli
v pordadku. Kdyz syn odjizdi, kdyz dcera odjizdi, tak jim vikam, jedte opatrné.* (R7) ,,Ta
nase drobotina, mame malou holcicku od listopadu, tam na fotce je se sestrickou. Jedno
dite se ndam narodilo v listopadu ata mala holcicka taky.” (R8) ,,No, co mi
pomdha...rodina, rodinné vztahy. Clovék se musi vnitiné vyrovnat i po téch vztazich, jak

to v zivoté s nimi clovek ma. Jak je proziva. “ (R10)
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Na zakladé¢ téchto odpovedi usuzuji, Ze rodina a dobré vztahy v ni pfinasi pomoc
k ptijeti a proziti zivotni fize umirdni a zaroven lze povazovat a podstatny spiritudlni
zdroj téchto respondentti. Jak zminuji Canda a Furman (2010, s. 262), rodina a vztahy
v ni, a citéni se byt uzite¢ny ku prospéchu rodiny, jsou téz povazovany za spiritualni

zdroj ¢loveka.

3.5.3 Vlastni prijeti dané situace

Tato podkategorie se zaméiuje na vlastni ptijeti dané situace. Tti respondenti na
otazku, co jim pomaha v dané situaci, mi odpovidaji tim zptisobem, Ze jsou radi za to,
co je, Ze se snazi s danou situaci smitit a pfiymout ji: ,, No, co mé ma jesté pomahat, tak
Ziju ne, tak co? Kourit muzu a co ja potrebuju, nic, to mé staci. Najist mi daji, hlady
neumru, no a nic vic, pokecam s nima, aji bych jim nadal, ale to uz si nesmim dovolit.
Asi byt rad za to, co ajak je...(...) No co, muzu byt rad, Ze Ziju, kdyZz to tady vidim,
Fikam si, chlapce, bud’rad, Ze se tady snazi. *“ (R6) Dalsi odpovida: ,, To nepochopite, to
nechape do dneska nikdo, protoze ja si to nepripoustim, ja to viibec neberu do mozku.
Ja su uplné v klidu, kdybyste mé videéla treba na té chirurgii, tam se mnou byla sranda,
a pritom ja jsem ctyri a pil hodiny po operaci si délal srandu. Ja jsem nemohl, mé
mrtvila ruka a noha a po operaci rikam, ja su zdravej. Mné ty problemy prestaly, ja
jsem fakt okamzité byl v poradku a pritom décka ze zacatku, jak ti je a toto, aja jim
Fikam nic, radsi mé vytahnite na cigaro. Takze tady véci Sly mimo mé. Ja su takovej
debil. Ale ja uz to mam odjakziva, ja mam jakejsi vypinac v hlavé a ja to tak beru.
A kdyby mé bylo cokoli, tak to neovlivnim. Prosté to tak je, tak to tak beru a jsem s tim
smirenej. “ (R9) Podobné¢ je tomu u dalSiho rozhovoru: ,, Tak néco délat se sebou,
snazim se rehabilitovat, i kdyz se uz nemohu moc pohnout, nemohu uz nic délat
poradne, aspon aby ty svaly nezakrnély, kosti neztuhly. A prijimat ten Zivot takovy jaky
je. (R10)

Z hlediska téchto odpovédi l1ze usoudit, ze pfijeti vlastni situace, smifeni se
danou skutec¢nosti, ve které se nachazi, pomaha respondentim v Zivotni fazi umirani,

a nasledné podporuje vnitini silu ke zvladnuti jejich stavu umirani.

3.5.4 Cerpani sil ze vzpominek na proZité chvile

Pro nékteré respondenty jsou pomocnou silou vzpominky: ,,Jo, rdda
vzpominam, chodili jsme se koupat v tom nasem kraji, do udoli, mezi Fekami. Jako
holka, mlada. Z rodiny mam jenom tu Svagrovou. To je k nezaplaceni Zena, tu musim

jenom chvalit. Jestli by se o mé tak staral, ja jsem pro ni cizi, kdyz se to tak rekne, ona
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méla za manzela mého syna, ona je pro mé vlastné cizi, ja ju mam rada. Ona mé taky.
Ona kdyz je tady, tak place, tak mi ¥ika, ja bych tebe chtéla mit doma.” (R10)
U respondenta 5 je tomu podobné: ,, Ale jo, co by ne. Rad vzpominam na mladi. Ja jsem
mél dobry mladi, détstvi a mladi. Jsem mél dobry mladi, proto to tak rychle uteklo,
protoze co je hezkyho, to utika rychle. Co je Skaredyho, to se tahne, jako sopel. To si
pamatujte. Co je hezkyho, tak to utece, jako voda. Hezky véci rychlo rychlo utikaj.*
Dalsi z respondentt rad hovoti o svych vzpominkach takto: ,,Ale kdybyste vedéla, jak
varila moje maminka a jeji maminka, a jaké uzZasné polivky deéla moje manzelka...Ta
uméla takova skveéla jidla, ajak pekla, treba takové Skvarkové cukrovi, to vam byla
pochoutka. (...) To jo, to ja moc rad vzpominam. Ja mam takovych krasnych vzpominek,
Jjak jsme jako déti chodili ven, na ovoce, na ryby, to vam bylo zabavy. Taky jsme délali
rizné neplechy. A taky na ty nase slavnosti, jak jsme chodili do kostelicka“ (R10)

Z vlastni zkuSenosti mohu doplnit, Ze pti vyklddani respondentii o jejich
vzpominkéch, se béhem toho usmivali, ¢asto zasnili, ptesli na jiné mySlenky a radi
vykladali o tom, co prozivali. Z toho usuzuji, Ze udrZeni si pé¢knych vzpominek pifinasi

klientim mozZnou oporu, kterou Cerpaji pro zvladnuti svého stavu.

3.5.5 Spokojenost se sluzbou hospice

Posledni podkategorii této kapitoly je Sluzba hospice. Tuto podkategorii jsem
zafadila piredné z toho dlivodu, Ze se mnozi respondenti zminovali o tom, jak je jim
v hospici dobie, jak jsou zde spokojeni, a 1 to jim napomahalo se citit dobie a Cerpat silu
k zivotu: ,, Tady v hospici jsem velice spokojend. Tady neni nic, na co bych se mohla
ztezovat. Sestricky jsou strasné ochotny, prijemnd a pani doktorka samoziejme taky.
A opravdu, ja jsem teda chtéla se sem dostat, tady do tohoto hospice, bylo to rychly, ale
nemyslela jsem si, ze by to mohlo byt teda tak rychle. A tady neni, co by se dalo
witknout. Tady to prijemné prostredi. Aikdyz jsem tady sama, tak jako bych
nebyla...Zkratka mi to pomdha se citit dobre a zvladat tu situaci, kterou zrovna
prozZivam. A v tom mi tu taky pomdhaji.“ (R2) ,,Jsu, tady spokojena. Jinde bych se tak
neméla. Uvari mé, donesou mi to az na postel. A v cistoté.“ (R1) ,, Jsem tady spokojenej
a nic mi nechybi, hlavné potrebuji klid a pokoj, ktery tu mam.*“ (R3) ,,Ja se mam jediné,
ja mohu rict jediné dobre. Mné se tady libi. Vsichni jsou tady vstricni, vsichni jsou tady
hodni, nikdo se tady na nikoho neosocuje, nebo zZe by nechtél néco udélat, to nemohu

Fict. Ja osobné muzu rict, Ze tady jsou takovi hodni. Ja jsem tady dneska tejden, ale co

mohu Fict, tak dobré.” R4: ,,Ja si myslim, Ze to je prave to, ze vsichni jsou na mé hodni,
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Ze uz zkrdtka nic jinyho nemohu cekat, kdyz uz jsem na tom takhle, zZe jo.” (R4) ,,Jsem
tady spokojenej. Ja tady mam klid, jsu tady sam, nikdo mé tady nerusi, sestricky jsou
dobry, v pohode. Tak dobry. Je to tak.“ (R6) ,,No a tak tady su celkem spokojend, tady,
co jsem, tak jsme tady spokojend. Hlavné s jidlem, protoze ja teda nejsem, jako zZe bych
byla néjakej metracek, ale co jsem byla v nemocnici, tak jsem méla porad jenom kase.
Takze rano byla krupica, odpoledne jablecnd, nebo jakd, a vecer zase. Porad jenom
kaSe. A tady se to zménilo, zacali mé davat melty, ale uz to normalne, pomalinku
pomichaji jako normalni jidla, ale jinak jsou tady strasné hodni, a doktori taky, takze
jsu tady spokojena. (R7) ,,Velice, lip nez jsem byval doma, vSechno pro mé udélaj
deécka, ja se o nic nestaram.* (R8)

Ukézalo se, ze pravé ona spokojenost s prostfedim, sluzbou, pracovniky hospice,
miize privadét klienty k nacerpani vlastnich sil pro piijeti dané situace. Dikazem tomu
muze byt 1 pfinos poskytované paliativni péce v hospicich, jejimz tcelem je zajisténi ¢i
zlepSeni kvality Zivota umirajicich, posileni duchovni pohody a zmirnéni utrpeni.

(Chochinov, Cann, 2005, s. 109)

3.6 Ceho se vyvarovat a na em se da stavét

Nasledujici otazku, V tom, o cem jste hovoril/a, je néco, na cem bychom méli
spolecne pracovat? Napriklad je néco, co vam drive pomahalo a my bychom to mohli
pouzit, nebo je néco neprijemného, cemu bychom se méli vyhnout?, jsem ve vétSing
rozhovort rozd¢lila na dvé ¢asti, a tedy je pokladala dvéma zpiisoby, z davodu lepsiho
porozuméni, ataké zdavodu, Ze ne vSichni byli ochotni se mnou hovofit
o neptijemnostech a jejich nynéjSich ptani. Otazky tedy mély podobu, co je pro klienty
neprijemné, cemu by se mélo vyhnout, a druhd otazka, jaka jsou jejich prani. Konkrétni

obavy i pfani jsem zvyraznila z diivodu lepsi piehlednosti v textu.

3.6.1 Neprijemnosti v podobé obav

Prvni respondentka se svétila, ze ma obavy z financi: ,, Nic mi, nechybi. Az na ty
penize, to vSechno stoji. No, kdo mi prispeje? “ (R2) Odpovéd’ dalsiho respondenta na
otazku, jestli by se chtél néceho vyvarovat, odpovida, Ze by se nechtél vracet
k zazitkim v minulosti: ,, Hmm, nac? Ten Zivot nese vsSelijaky zmény, tak at si to
uzivame. Kdyz to vezmu od malinka, co jsem toho zazil, moc. Neda se nic delat, jsou
nejaky jiny veci. Asi bych se ktem zazitkiim v minulosti nechtel vracet.” (R3)
Respondentka 4 mluvi o svych starostech ze stranéni se: , Nemiizu jinak jako moc jit
ven, protoze ja se jako bojim, ne abych se bdla lidi, ale spise se stranim. (...) Ja jsem
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dva roky po ty operaci nebyla v kostele, nikam jsem nechodila, protoze jsem na tom
nebyla dobre. Asi to musim jesté chvilku nechat, abych to zpracovala. “ Dalsi vypovedi
na nepiijemné chvile v zivoté, je situace, kdy se druzi nechovaji dobfe: ,, Nepiijemné
mi je, kdyz se tu druzi nechovaji zrovna dobre. Pred par dny tu byly sestricky a smaly
se, chichichi, chachacha, a mné to nedélalo dobre. To se mi moc nelibilo.“ (RS)
v jednom rozhovoru se mi respondent svétil, Ze si prijde nepotiebny: ,, To jo, ale vite,
kolikrat si pripadam tak nepotiebny, zvlasté ted, jak lezim a nemohu se uz pordadné
hybat, ani chodit, co ja ted mohu, co tady miizu udelat? “ (R11)

Na zakladé vypoveédi respondentii se ukazalo, ze jsou pro né neptijemné rizné
obavy, jako strachu z dostatku financi, z nedobrych zazitkii z minulosti, z druhych lidi
a jejich netaktniho chovani, citéni se byt nepotifebny. Jeden respondent uvedl, Ze se

nechce k vécem, kterych by se chtél vyvarovat, vracet.

3.6.2 Piani

Dva respondenti méli pfani podobné, ato, aby se jim zlepSil zdravotni stav,
piedné tedy bolest nohou: ,, No, musela bych tou pevnou vitlou se premoct a postavit se
a chodit. Nohy, ty se musi vylécit, ty musi jako lécit. Aby chodily. Jinak budu lezet. To
bych si prala, to bych si prala, nic vic. To by mi stacilo. To by mé dovezli dom. Mlada
by mé uvarila, ta by mi uklidila, vsecko, vsecko. Mohla bych se jenom divat. Ona mi
Fikala, vis, to bych byla stastna, kdybys byla doma. Kdybys byla doma. Ona mé nemusi
vzit, ona mé nemuze tahat. Jenom zdvihat. Ja mam 50 kg, ale to je tihota. Vzdyt vidim,
Jjak mé tahaji z postele, jak mé pretahuji. “ (R1) ,, Nepral bych si, abych byl zdravej, pral
bych si jenom, aby mé prestaly ty nohy. Nemuizu poradné chodit. Kdyby se spravily ty
nohy, tak ja miizu normalne chodit a mél bych klid, nemusel bych otravovat lidi. Ty
nohy, teda. A ono se to mozna spravi, jak pujdu k pani doktorce, tak s ni budu o tom
mluvit, tak treba mé néco na to da. Uz je to dlouho. A miij neviastni tata, to z jinyho
duvodu, taky ho bolej nohy a doktorka mu s tim nepomiize. Tak to by mé pomohlo, teda.
Ale to vsechno bude dobry. “(R9)

Nésledné byla ptfani u respondentli odlisna. Jedna respondentka touZzi po tom,
aby jeji déti dosli k vire v Boha: ,, ...a byla bych rada, kdyby k té vire dosli. Tam mdm
takovou cernou skvrnu. S panem fardrem jsem o tom taky mluvila a on ¥ikal, to at
necham na Panu Bohu, Ze to vsecko, jak to ma byt, tak to bude. Taky se mi stalo par
kopancii v té vire, ale co mohu porovnat to umirani mé maminky a to moje, tak to teda

se neda srovnat.““ (R2)
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U respondentky 4 je pfdnim netrpét dlouho: , 7o vam ani nebudu moc
Fict...Abych se uzdravila, to uz se me netykd, to se mi uz stat nemiize, tak abych netrpéla
dlouho. “ Jeden respondent si dokonce nepreje nic, hovofiil o tom, Ze se mu daii dobfe:
»Ja uz ne, co ja potrebuji? Ja uz nic. Jsu tu jak prase v zZité, da se rict.“ (R6) Dalsi
respondentka by si pfala jit domi, a aby mohla chedit: ,,Jit domii. To bych si byla co
nejvic, abych uz mohla chodit, takze abych uz mohla chodit a jit domu, uz je tak hrozné
dlouha doba, tech dem mésicii, ze uz je to dlouho.“(R7) Respondent 8 si pieje zdravi
svych déti: ,, Co vic si prat, décka at jsou zdravi... “ U posledni respondentky je ptanim,
aby lidé méli lasku: ,, Prdla bych si, aby lide méli lasku. *“ (R10)

Touhy a ptani umirajicich klientti byla odliSna. Az na prvni dvé, které se shodly
ve zlepSeni zdravotniho stavu, z toho jeden respondent uvedl, Ze si nepieje, aby byl
zdravy, ale aby se mu umirnila bolest nohou. Nasledujici ptani se tykala dojiti vlastnich
déti k vife v Boha, dale aby jedna klientka netrp€la dlouho. Jedna respondentka uvedla
své prani odejit doml a moZnost postavit se na vlastni nohy a chodit. Dale pak pro
jednoho respondenta je podstatné zdravé svych déti. Jedna respondentka uvedla, ze by
si ptala, aby lidé méli 1asku. Jako G€inny zplsob ke zvladnuti obtizné situace, mizeme
povazovat dosahovani vlastnich pféani, nasledné splnéni ptani, za spiritualni zdroje

klienta. (Canda, Furman, 2010, s. 262)

3.7 Diskuse

V této podkapitole zodpovim vyzkumnou otazku skrze prezentaci vysledki
vyzkumu. Dale se pokusim o srovnani probehlého vyzkumu s vysledky jinych studii.
Uvedu slabé stranky vyzkumu, ktery jsem realizovala, a na zavér se pokusim nastinit,
jak lze vysledkl vyuzit a jak by se dalo v ramci namétu celé prace pokracovat.

Pro maj kvalitativni vyzkum se mnou hovofilo 11 respondentt. Cilem prace
bylo zjisténi spiritualnich zdroji umirajicich lidi. Ke zjiStovani spiritudlnich zdroji
jsem vychdzela z duchovniho posouzeni, ato konkrétné z kratkého explicitniho
posouzeni od Candy a Furmana (2010, s. 267), jenz se sklada z Sesti hlavnich otdzek
zvanych akronymem MIMBRA. Pro piehlednost budu jednotlivé vypovédi na
jednotlivé otazky a jejich podotazky uvadét v odrazkach.

Prvni podoblast se tykala zjiStovani smyslu Zivota, projevy nadéje, radosti,
vnitiniho pokoje a vnitini sily, jakoZto mozné opory k ¢erpani duchovnich sil do Zivota.
Analyzou dat jsem tuto otazku roz€lenila na nésledujici podkategorie, které klientim

pfinaseli jiz zmiflovany smysl Zivota, radost, pokoj ¢i vnitini sily do Zivota.
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- Nejcastejsi odpoveédi, co klientim dava smysl zivota, byla rodina a vztahy v ni.
Pro jednoho klienta bylo nad¢ji prozité chvile srodinou. Téz na otdzku po
radosti mi mnozi respondenti odpovédéli, ze je ji pfedné rodina. Jedna
respondentka na otdzku, z ¢eho Cerpa silu pro prozivani radosti, spokojenosti
v hospici, opét potvrdila, Ze je to rodina.

- Pratelé a kamaradi jsou pro nekteré klienty zdrojem radosti, sil do zivota, ¢i jeho
smyslem.

- Aby se néktefi klienti citili dobie, nachazeli radost a silu, potiebuji mit okolo
sebe dobré¢ lidi, jako jsou pracovnici hospice, duchovni, navstéva, zndmi lidé.

- Dalsim zdrojem vnitinich sil, ¢i smyslem Zivota, byla pro nékteré respondenty
vira v Boha.

- Neg&ktefi respondenti zminovali, ze jim délaji radost bézné véci, jako jsou
kvétiny, svit slunce, cviceni, vlastni uklid na pokoji, dale cigarety, popijeni piva
¢i dobr¢ jidlo.
zdravotni stav Ci jeho zlepSeni.

- Smysl Zivota ¢i zdroj radosti nachazeli néktefi respondenti v tom, kdyby se
mohli vratit doma.

Druhé podoblast se tykala vyznamu spirituality, ndbozenstvi a viry. Z odpoveédi
vyplynuly dvé ¢asti, a to Vira v Boha a spiritualita a jejich vyznamy a Nevyznavani viry
v Boha.

Prvni ¢ast se zabyva konkrétnimi vyznamy viry v Boha a spirituality.

- Vyznam své vira v Boha vidi néktefi respondenti v zodpovézeni si na otazku po
smyslu Zivota.

- Dalsim pfinosem viry je to, ze se mohou respondenti modlit.

- Vira v Boha lze proZivat ve spolecenstvi véficich, coZ povazuji nekteti klienti za
vyznamné ve smyslu podporovani se, €i v sile spolecné modlitby.

- Vira v Boha poméha nékterym respondentim k usmifeni se s danou situaci.

- Ddlezité je pro nckteré z hlediska viry nalezeni klidu, uklidnéni se v Zivotni
situaci umirdni.

Druhd c¢ast této kapitoly uvadi respondenty, kteti k vife v Boha nijak nehlasi.
Nasledné z n€kterych vypovédi §lo vypozorovat diivody, pro¢ se k vife v Boha nijak
nehlasi. Jeden respondent zminil, Ze mu vyhovuje, kdyZ ndbozenské otdzky nemusi

fesit. Dalsi respondent fekl, Ze nevi, pro¢ by mél viru v Boha v Zivoté néjak fesit.
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V nasledujici tfeti podoblasti jsem zkoumala duchovni pfesvédceni, zvyky
a praktiky, nebo hodnoty, které pomdhaji klientovi rozumét a Cerpat silu pro
momentalni situaci.

- Jako duchovni praktiku nékteti uvedli modlitbu, v niz nachazi zdroj sily,

utéchy a zklidnéni.

- Nejcast¢ji zminovanymi hodnotami byly vztahy vroding, mezi prateli
a kamarady, zdravi. Jedna respondentka uvedla rodinu taktéz, ovSem
v obecnéjSim pojeti lasky.

Ke c¢tvrté otazce se vyjadrila pouze jedna respondentka. Otazka se zaméfovala
na hlaseni se do n¢jaké skupiny, spolecenstvi nebo komunity, kde maji klienti pocit, ze
tam patii a Ze jim pomaha nalézat v Zivoté smysl a oporu.

- Respondentka odpovédéla, Ze smysl aoporu nachédzi respondentka ve
spole¢ném prozivani viry v duchovnim spoleCenstvi, jakym je farnost. Dale
je pro ni vyhodna stald sluzba knéze ve farnosti, kterou uzila napt. udéleni
svatosti nemocnych.

Patou otazkou jsem zjiStovala, co je pro respondenta relevantni ku pomoci

v jeho momentalni situaci.

- Pomoc a silu nékteti nachézeli ve vife v Boha.

- Nasledn¢ nékteti klienti nabiraji silu z toho, kdyz se citi dobie v kruhu
rodiny.

- Vlastni ptijeti dané situace nékterym respondentim téZ napomaha k tomu,
aby se citili I1épe.

- Pro nékteré respondentky jsou podstatné vzpominky, z nichz Cerpaji silu,
skrze n¢ znovu prozivaji spokojené a radostné chvile jejich zivota.

- Spokojenost se sluzbou hospice napomaha nékterym klientim k Cerpani
vnitinich sil.

Posledni otazkou jsem zjistovala, ¢eho by se chtél klient do budoucna
vyvarovat, respektive, co je pro né nepiijemné, a po té jsem se zamétila na klientova
piipadna prani.

- Nepiijemnymi jsou pro nékteré rizné obavy, jako strach z dostatku financi,

z druhych lidi a jejich netaktniho chovani, citéni se byt nepotiebny.
- Touhy a ptféani u n¢kterych umirajicich klient byla ve zlepSeni zdravotniho

stavu, umirnéni bolesti, dojiti vlastnich déti k vife v Boha, zdravi svych déti,
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aby jedna klientka netrpéla dlouho, a aby lidé méli lasku. Déle si jedna
klientka ptéla, aby mohla odejit domi, postavit se na vlastni nohy a chodit.

Na zéklad¢ stanoveni si cile zjiSténi spiritudlnich zdroja klienta, se mi podafilo
zjistit nékteré spiritudlni zdroje umirajicich lidi v hospicovém zafizeni ato skrze
dotazovani riiznych otdzek tykajici se duchovniho piesvédceni, duchovnich praktik,
duchovniho spoleCenstvi, smyslu zivota, radosti, pokoje, nad&je, wvnitini sily,
momentalni pomoci, pfani do budoucna.

Prednosti této prace muze byt nalezeni toho, jaké konkrétni duchovni opory,
vnitini sily neboli spiritudlni zdroje konkrétni umirajici lidé mohou mit. Pfi praci s touto
cilovou skupinou tedy mtize mit i socialni pracovnik spiritudlni zdroje na paméti a mtize
na n€ navazovat tak, aby svych zdroji pokud mozno klient co nejlépe vyuzil a citil se
tak Iépe.

Zajimavou studii je odborny ¢lanek Ann M. Callahan Spirituaiiity-Sensitivem
Care in Hospice Social Work, ve kterém se snazi Callahan uvést pozitiva propojeni
socialni péce s péci spiritualni. Uvadi zde konkrétni pfistup socidlniho pracovnika
doplnény o vnimani spiritudlni slozky klienta. V zavéru zde Callahan (2009, s. 181)
uvadi, ze cilem takového ptistupu je vychazet ze spiritudlni bolesti klienta, ktera se diky
zminénému pristupu, mize proménit ve spiritualné spokojené ziti.

O pfinosu spiritualni péce umirajicich lidi hovofi 1Mitsuko Nakashima
a Edward R. Canda (2005) v c¢lanku Positive dying and resiliency in later life:
a qualitative study. Jedna se o kvalitativni vyzkum zahrnujici 16 dospélych respondenti
nachazejici se ve stavu umirdni. Zde se oba autofi dotykaji otazky spirituality, kvality
umirani, zvyseni této kvality. V diskuzi nad vysledky autofi hovoii o holistickém
pristupu, ktery zahrnuje 1 oblast spiritudlni, a ktery pfinasi celkovou péci o stav klienta.
Uvadi se zde 1 spiritualni stranka klienta a ¢erpani ze spiritudlnich zdroji, zminované
jako vira v duchovno a jeji praktiky. (Nakashima, Canda, 2005, s. 119)

Neméné zajimavou studii je odborny ¢lanek The spiritual strength story in
end.of.life care: Two case studies. od Roberta G. Mundleho (2011), kterd zahrnuje dvé
ptipadové studie, na nichz autor ukazuje vyznam narativniho ptistupu v oblasti
spirituality umirajiciho klienta. Autor se domniva, Ze tento pfistup mize napomoci ke
zkvalitnéni paliativni péce. Dva vybrani pacienti hovoii o své situaci, o stavu umirani
a to v souvislosti s prozivanim své spirituality. Na zakladé klientova vypravovani mize
pomadhajici pracovnik pomoci klientovi dojit ke zjisténi, jakymi spiritudlnimi zdroji
klient oplyva a jak je mize vyuzit. (Mundle, 2011, s. 423)
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Sviij vyzkum bych nyni predstavila v jeho slabych strankach. Predné tedy je
nutno zminit, ze jsou vysledky velmi silné ovlivnény rtiznymi okolnostmi vychézejici
ze zdravotniho stavu klienta, jeho psychického rozpoloZeni, ochoté se mnou na dané
téma hovotit. Moji snahou bylo se s danym klientem nejprve alespon kratce seznamit,
ovSem nasledny rozhovor mohl byt poznamenan itim, ze se sklientem na tolik
nezname, abychom probirali témata jako napt. smysl Zivota ve stavu umirani, nalézani
radosti, pokoje, nad¢je vtomto stavu. K mnohym otazkdm behem rozhovoru ani
nedoslo, a to z divodu jiz zminénych. Pfesto jsem na mnoha témata s klienty hovofila,
néktefi se mi opravdu upfimné otevieli a se mnou hovofili o jejich smyslu a vnimani
stavu umirdni. Za to si jich velmi vaZzim a jsem vdé€na i1za takové vysledky, které
vyzkum ptinesl. Dal§im moznym nedostatkem vnimam ur€ity vybér ptistupi
duchovniho posouzeni v teoretické ¢asti prace. Vybrala jsem jen nékteré, konkrétné i ty,
které se veénuji duchovnimu posouzeni umirajicich lidi. To ovSem nejsou vSechny
piistupy duchovniho posouzeni, které existuji. Vybrala jsem navic metodu, kterd nepatii
mezi nové zkoumané, navic nyni existuji 1 metody duchovniho posouzeni zaméiujici se
na spiritudlni zdroje mnohem konkrétnéji. Ke svému vybéru duchovniho posouzeni
mohu jen dodat, ze mi ptiSel srozumitelny, zajimajici se o klientovo duchovno, jeho
spiritualitu, nasledn¢ o jeho spiritualni zdroje.

Tyto vysledky mohou slouzit t€ém, ktefi se s umirajicimi lidmi setkavaji, at’ uz je
to rodina blizka, pecujici lidé, zdravotni persondl, pastoracni asistenti, 1osoba
socialniho pracovnika. UZ jen mysSlenka toho, ze iumirajici ¢lovék muaze oplyvat
riznymi zdroji, zde mysleno i spiritudlnimi, mize pomoci Clovéku ptistupujicimu
k umirajicimu ¢lovéku je vnimat, pomoci je nachazet a nasledné¢ s nimi pracovat tak,
aby se umirajici ¢loveék jimi mohl vnitin€ posiliiovat a zkvalitiovat tak sviij momentalni
stav. Nasledn¢ vysledky mohou slouzit jako zdroj pro vychozi badani, jenz uvadim
v nasledujicim odstavci.

Névrhem pro dalsi badani by mohlo dle mého ndzoru byt, zkoumani toho, jak
konkrétné tyto spiritudlni zdroje umirajicimu clovéku slouzi, a jak jich uziva pro sviij
zivot. Zajimavym vyzkumem by mohlo byt vnimani spiritudlnich zdroji umirajicich lidi
poméahajicimi pracovniky, pfedné i socidlnimi pracovniky, a jejich nasledné zachazeni

s témito spiritudlnimi zdroji vedouci ke zkvalitnéni Zivota ve stavu umirani.
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ZAVER

Cilem diplomové prace bylo zjistit spiritudlni zdroje umirajicich lidi.
V souvislosti s timto tématem jsem se v teoretické Casti zabyvala nejprve pojmy
spiritualita a religiozita a konceptudlnim odliSenim obou pojmu, déle jsem se vénovala
zivotni situaci umirajiciho klienta z perspektivy socialni prace. Z tématu prace jsem se
zaméfila na zdrojové orientovanou socidlni praci, a v neposledni fad¢ jsem popsala
mozné spiritudlni zdroje a jejich posouzeni. Dvé€ nésledujici kapitoly, majici vyzkumny
charakter, jsem popisovala metodologii vyzkumu a analyzu ziskanych dat. V navazujici
kapitole prace jsem se zabyvala vysledky ziskané provadénim vyzkumu a diskusi nad
témito vysledky.

Pro ucely zjisténi spiritudlnich zdroji umirajicich lidi jsem pouZila metodu
kvalitativniho vyzkumu, abych mohla danému tématu porozumét vice do hloubky.
Prostfednictvim polostrukturovanych dotaznikii vytvofeném na ziklad€é otazek
MIMBRA kratkého explicitniho posouzeni jsem se dotazovala umirajicich klientl
hospicového fizeni Dim lécby bolesti s hospicem sv. Josefa. Myslim, Ze na zakladé
ziskanych dat se mi podaftilo cil naplnit. Ke kazdému okruhu otazek MIMBRA se mi
podatilo zjistit alespont nékteré informace o spiritualnich zdrojich umirajicich lidi.

Prvni otazkou jsem zjistovala smysl zivota, projevy nadéje, radost, vnitini pokoj
a vnitini sily, které ve svém Zzivoté nachazi umirajici ¢lovék. Z vypovedi respondentt
my vysly nasledujici podkategorie. Podstatnym smyslem zivota byla pifedné rodina
a vztahy v ni. OvSem rodina byla i zdrojem radosti, nad¢je. Podobnymi zdroji radosti,
nadéji, smyslem Zivota, oporou a vnitini silou byli pratelé a kamaradi, dale mit kolem
sebe dobr¢ lidi, vira v Boha, radost z béznych véci, jako jsou naptiklad radost z kvétin,
ze cviceni, slunce, z popijeni piva, cigaret ¢i dobrého jidla. Dalsi zdroje radosti, nad¢je,
vnitfnich sil nachazeli ncktefi respondenti ve zlepSeni zdravotniho stavu, nebo
v navraceni se domtl.

Druha otdzka se tykala vyznamu spirituality, ndbozenstvi a viry. Na zakladé
odpovédi jsem utvofila dvé kategorie, to Viru v Boha a spiritualita a jejich vyznamy
a Nevyznavani viry v Boha. K prvni kategorii jsem pfidala ty, ktefi uvedli, Ze véii
v Boha, ¢i proZivaji svou spiritualitu. Zkoumala jsem, na zdkladé¢ ¢eho povazovali

vvvvv

roz€lenila na dal$i podkategorie, které pfedstavuji konkrétni vyznamy proZivani viry
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v Boha nékterych respondentti. Vyznam viry v Boha tedy spatfovali v tom, ze jim dava
odpovéd’ na otdzku po smyslu zivota, dale je pro n¢ vyznamna skrze moznost modlitby,
ktera jim dodava pocit utéchy, uklidnéni, dale skrze spolecenstvi, kde se mohou sdilet,
vzajemné podporovat, spolecné modlit. Dal$i vyznam nachézi v pomoci k usmiieni se
s danou situaci umirani a v nalezeni uklidnéni.

Tteti otdzkou jsem zkoumala duchovni ptfesvédceni, zvyky a praktiky, nebo
hodnoty, které pomahaji klientovi rozumét a Cerpat silu pro momentélni situaci. Jako
duchovni praktiku nékteti uvedli modlitbu, v niZ nachazeji posilu, Gtéchu, ¢i zklidnéni.
Nejcastéji zminovanymi hodnotami byly vztahy vroding, mezi ptateli a kamarady,
zdravi. Do této oblasti jsem zahrnula 1 vypovédi klientd, kteti se vyjadiili k vife v Boha
tak, ze ji momentaln¢ nijak neprozivaji. Jako divod nékteii uvedli, Ze jim to takto
vyhovuje, nebo Ze nevi, pro¢ by méli ndbozenské otazky tesit.

Ke c¢tvrté otazce se vyjadrila pouze jedna respondentka. Otazka se zaméfovala
na hlaseni se do n¢jaké skupiny, spolecenstvi nebo komunity, kde maji klienti pocit, ze
tam patfi, a Ze jim pomaha nalézat v Zivoté smysl a oporu. Tato klientka odpovédéla, ze
smysl aoporu nachazi respondentka ve spolecném prozivani viry v duchovnim
spolecenstvi, jakym je farnost. Dale je pro ni vyhodna stald sluzba knéze ve farnosti,
kterou uzila napt. u udé€leni svatosti nemocnych.

Patou otazkou jsem zjistovala, co je pro respondenta relevantni ku pomoci
v jeho momentalni situaci, avem by k ziskdni sil danou pomoc potieboval. Za
takovou pomoc povazovali respondenti viru v Boha, nasledn¢ rodinu a dobré vztahy
v ni, dale vlastni pfijeti dané situace, vzpominky a spokojenost s prostiedim sluzby
hospice, odkud téz nacerpavali silu a radost do zivota.

Posledni Sestou otazkou jsem zjistovala, ¢eho by se chtél klient do budoucna
vyvarovat, zjiSténi moznych nepfijemnosti, a po té jsem se zaméfila na klientova
pfipadnd pfani. Nepiijemnymi jsou pro nckteré rizné obavy, jako strach z dostatku
financi, z druhych lidi a jejich netaktniho chovani, kdyz se citi byt nepotiebny. Touhy
aprani u nekterych umirajicich klient byly ve zlepSeni zdravotniho stavu, dojiti
vlastnich déti k vife v Boha, zdravi svych déti, dale si jedna klientka piala, aby netrpéla
dlouho, dalsi respondentka si ptala, aby lidé méli lasku. Jedna klientka si pfala odejit
domill a moZnost postavit se na vlastni nohy a chodit.

Vysledky této prace mohou slouZzit predné tém, kteti se setkavaji s umirajicim
¢lovékem, at’ uz ve vlastni roding, studentim na praxi, pomahajicim pracovnikiim této

skupiny, vcetné¢ socidlnim pracovnikiim. Obeznameni se se spiritudlnim zdroji

59



u umirajiciho ¢lovéka mize vést ke zjiStovani a naslednému pouzivani k ¢erpani sil pro

zivot, a to 1 v zivotni fazi umirani.
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