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Seniori o¢ima prisluSniki mladé generace

Seniors in the eyes of the young generation members

Souhrn

Diplomova prace se zabyva pohledem na zivotni etapu staii o¢ima mladé generace.
V teoretické Casti prace je probrana problematika stafi a starnuti. Jsou zde popsany zmény,
které Ssebou stafi pfindSi. Zminén je také demograficky trend starnuti
obyvatelstva a demograficka situace v Ceské republice. Diraz je kladen na vymezeni,
formovanii proménu generaci v Case. V kapitole mezigeneraéni vztahy jsou popsany
vzajemné postoje mladych lidi a seniorti, fenomén ageismu a mezigeneracni solidarita.
Dalsi kapitoly teoretické ¢asti prace se vénuji mezigeneracnim konfliktim a mezigenerac¢ni
komunikaci. V praktické ¢asti prace je provedeno kvalitativni vyzkumné Setfeni s cilem
zjistit, jak ptislusnici mladé generace nahlizeji na seniory a stafi. Vyzkumné Setieni
se zabyva hlavnimi ¢tyfmi tematickymi okruhy: definice seniorti o¢ima mladé generace,
charakteristika stafi z pohledu mladé generace, souCasné¢ postaveni seniord v ceské
spole¢nosti ofima mladé generace a vztahy mezi mladou generaci a seniory v rdmci
rodiny. Vyzkumné Setfeni bylo provedeno na zaklad¢ polostrukturovanych individualnich
rozhovori s informatory, jeZ jsou ¢leny mladé generace. V praktické ¢asti diplomové prace

je do hloubky prozkouman vztah seniori a mladych lidi.

Klicova slova: stafi, seniofi, mladd generace, ageismus, demograficky vyvoj, generace,
mezigenerani vztahy, mezigeneracni konflikty, mezigeneraéni komunikace, Ceska

republika.



Summary

The thesis deals with the young generation’s view of the old age period.
The theoretical part of work is devoted to the issues of ageing and the old age. The changes
associated with the ageing process are described there and the demographic trends
of ageing population and the situation in the Czech Republic are also mentioned. Emphasis
IS given to the specification, formation and transformation of generations over a period
of time. In the chapter called 'Generation gap relationships’, points of view of both
the young and the elderly are described, together with the ageism phenomenon and mutual
solidarity. The following chapters of the theoretical part are devoted to generation gap
conflicts and communication. Qualitative research, aiming to discover how young
generation members view the old age and elderly people, is carried out in the practical part
of thesis. The qualitative research deals with the four main topics: elderly people
definition through the eyes of young, young generation’s characterization of the old age,
the status of elderly people in the Czech society viewed by the young generation and
mutual generation gap relationships in the family frame. Qualitative research was carried
out by means of semi-structured interviews with informers belonging to the young
generation. In the practical part of thesis, relationships between the young and the elderly
generation are detaily scrutinized.

Keywords: old age, seniors, young generation, ageism, demographic trends, generation,
intergenerational relationships, intergenerational conflicts, intergenerational

communication, Czech Republic.
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1 Uvod

Pro svoji diplomovou praci jsem zvolila t¢éma Seniofi ofima piislusnikii mladé
generace. Tento ndmét jsem vybrala po zralé uvaze, ¢emu se chci skute¢né do hloubky
vénovat a jakou problematiku zkoumat. Jiz ve své bakaldiské praci jsem se zabyvala
seniory a jejich zpiisobem vyuziti volného Casu. S tematikou stafi a seniorti jsem tedy byla
obeznamena jiz z bakalarského studia. Ve své diplomové praci jsem se zaméfila také na
seniory, ale z druhé strany, z pohledu ¢lenii mladé generace. K seniorim mam blizky
vztah, n€kolikrat jsem pracovala jako dobrovolnik v dennim stacionaii a domové pro
seniory. Stafi jako zivotni obdobi je pro mé plnohodnotnou Zzivotni etapou. Myslim si, Ze
stafi lidé jsou moudfi, zkuseni a méli bychom k nim chovat ictu. Zaroven jsem si védoma,
ze predevsim dnesni déti a mladi lidé nékdy nahliZeji na seniory s despektem a povazuji je
za pritéZ spolecnosti. Z vyse uvedenych divodi jsem se proto rozhodla zvolit dané téma
diplomové prace.

Problematika stafi a starnuti je v dnesni dobé velmi aktudlni. Fenoménem
poslednich let se stalo demografické starnuti populace. Lidé se dozivaji stale vyssiho veku,
zdravotni péce se zlepSuje a kvalita Zivota tak dosahuje vyssi Grovné, nez v predchozich
letech. Starych lidi v populaci ptibyva, zatimco porodnost ve vyspélych zemich klesa, coz
vede ke starnuti obyvatelstva. Je proto potfeba zabyvat se starSimi spoluobcany, jejich
zabezpecenim, moznostmi proziti aktivniho stafi, potfebami a pozadavky seniorii. Vzdyt
jednou se vSichni diive ¢i pozdéji sami dostaneme do této Zivotni etapy. Myslim si proto,
Ze je potrebné védet, jak spolecnost nahliZi na seniory a zda se zajima o jejich Zivot.
U mladé generace lze objektivné vypozorovat mensi tctu, pochopeni a zijem o starSi
dobé zije pospolu obvykle pouze rodina nuklearni, prarodice ziji odd€lené, nékdy i velmi
daleko od svych déti a vnoucat. V ptedchozich historickych epochach méli podle mého
nazoru ¢lenové Siroké rodiny k sobé blize, jak fyzicky - v jedné usedlosti Zilo spole¢né vice
generaci, tak citové — rodinné vazby byly pevnéjsi. Dnes se mladi lidé se svymi détmi brzy
osamostatiiuji a ziji odd€lené, silna citova vazba v SirSi rodin€ se vytraci.

Diplomova prace je ¢lenéna do dvou hlavnich casti. Teoreticka Cast prace popisuje
hlavni teoreticka vychodiska prace, na n€z je navazovano v praktické Casti prace.

Jednotlivé kapitoly a podkapitoly teoretické ¢asti se vénuji tématiim, ktera jsou potfebna
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pro pochopeni dané problematiky. Prvni kapitola je zaméfena na oblast stafi a starnuti.
Je zde vymezen pojem senior, fyzické, socidlni a psychické zmény, které se ve staii
odehravaji a také vek, od kterého lze povazovat Clovéka za starého. Déle je zde zminéna
problematika demografického starnuti obyvatelstva a soucasnd situace starnuti
obyvatelstva v Ceské republice. Druha kapitola je zaméfena na definici generace,
generacni roz€lenéni, formovani generaci a proménu generaci v Case. Tieti kapitola
popisuje mezigenerani vztahy, zabyvd se mezigeneracni solidaritou i problematikou
ageismu. Ageismus je problematika velmi obsahla, které by mohla byt vénovana
samostatna studie. Jelikoz ageismus neni hlavnim zaméfenim mé diplomové prace, je
zminén pouze v ramci podkapitoly. Ctvrta kapitola se zabyva mezigeneraénimi konflikty
a mezigeneracnim spojenectvim. Posledni kapitola teoretické Casti prace je zaméfena na
mezigeneraéni komunikaci.

V praktické casti prace se vénuji vlastnimu vyzkumnému Setfeni na zakladé
popsanych metodologickych vychodisek. Hlavnim cilem diplomové prace je zjistit, jak
ptislusnici mlad¢é generace nahlizeji na seniory a stafi. Tento cil byl dosahovan na zaklad¢
jednotlivych dil¢ich vyzkumnych otazek, mezi néz patiily okruhy: definice seniori o¢ima
mladé generace, charakteristika stafi z pohledu mladé generace, soucasné postaveni
seniorit v Ceské spolecnosti ofima mladé generace a vztahy mezi mladou generaci
aseniory vramci rodiny. Pro své vyzkumné Setfeni jsem zvolila kvalitativni
metodologicky ptistup. Metodou sbéru dat byl hloubkovy polostrukturovany rozhovor.
Informatory, s nimiz bylo vyzkumné Setfeni uskutecnéno, jsem ziskala zdmérnym vybérem
za pomoci techniky sné¢hové koule. V praktické Casti prace je uvedeno vyhodnoceni

vyzkumneého Setfeni a zodpovézeni vyzkumnych otazek.



2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Hlavnim cilem diplomové prace bylo zjistit, jak pfisluSnici mladé generace
nahliZzeji na seniory a staii. Prace popisuje a vysvétluje postoje Cleni mladé generace
ve vztahu ke Clenim star$i generace. VytyCeny cil byl dosahovan na zaklad¢ blize
specifikovanych okruhti: definice senior ofima mladé generace, charakteristika stari
z pohledu mladé generace, soucasné postaveni seniori v Ceské spole¢nosti o¢ima mladé
generace a vztahy mezi mladou generaci a seniory v ramci rodiny. Pro své vyzkumné
Setieni jsem zvolila kvalitativni metodologicky pfistup.

Je zapotfebi, aby cil vyzkumu byl dostate¢né¢ vyznamny, aby se do ng&j
vyzkumnikovi vyplatilo investovat svlij €as, dovednosti, finance apod. Vyzkumny cil by
mel byt také relevantni ke skupin€ osob, kterou zkoumdme. Typickymi terminy
Vv definovani cile vyzkumu jsou pojmy prozkoumat, popsat, vysvétlit, porozumét ¢i odkryt
jevy spojené s vyzkumnym problémem. Cil vyzkumu spolecné s vyzkumnymi otazkami je
jakymsi kompasem, podle kterého by se mél vyzkumnik behem celého Setfeni fidit
a sledovat, zda se mu piiblizuje ¢ vzdaluje (Svaticek, Sed’ova, 2007).

Vyzkumnym cilem mé empirické casti prace bylo prozkoumat a popsat, jak
prislusnici mladé generace nahliZeji na seniory a staii. Zajimalo mé¢, jak mlada generace
definuje a charakterizuje staii a seniory, dale mé zajimalo, jak mladd generace hodnoti
soucasné postaveni seniorli ve spolecnosti, a vV neposledni fad€ jsem se snaZila zjistit, jaké
vztahy udrzuji ¢lenové mladé generace se seniory v ramci rodiny. Z téchto vyty€enych cilli
vyplyvaji 1 mé vyzkumné otdzky, na které v praci odpovidam. Hlavni vyzkumna otdzka
mého vyzkumného Setfeni tedy zni: Jak pfislusnici mladé generace nahlizeji na seniory
a stari?

Tuto hlavni vyzkumnou otdzku jsem kvili lepSimu porozumeéni dané problematice,
lep$imu pracovani a nasledné interpretaci ziskanych dat specifikovala do nasledujicich
podotazek:

1) Jak ¢lenové mladé generace definuji seniory?,

2) Jak ptislusnici mladé generace charakterizuji stari?,



3) Jak ¢lenové mladé generace hodnoti souc¢asné postaveni seniord v Ceské

spole¢nosti?,

4) Jaké vztahy udrzuji piislu$nici mladé generace se seniory v ramci rodiny?.
Vyzkumna otazka i podotazky byly zvoleny adekvatn¢ ke zkoumanému fenoménu tak, aby

pomohly objasnit zkoumanou problematiku.

2.2 Pouzité metody

Soucasti diplomové prace je primarni studie, kterd je zalozena na kvalitativnim
vyzkumném Setfeni. Kvalitativni pfistup mi umoznil sblizeni s ucastniky vyzkumu
(informatory) a tim padem i lepsi porozuméni zkoumané problematice. Pii kvalitativnim
vyzkumu od dotazovanych neziskdme pouze informace, ale také zachytime atmosféru
aneverbalni komunikaci, proto jej povazuji za vhodny pfistup vramci zkoumané
problematiky.

Teorie ¢i hypotézy vzniklé na zakladé kvalitativniho vyzkumu vSak nelze
zobecnovat. Jsou platné pravé jen pro vzorek, na kterém byla data ziskana. Je vhodné se
proto vyvarovat vyroki, které zobeciuji uvedena tvrzeni (Svaiicek, Sed’ova, 2007).

Technikou sbéru dat byl v mé praci hloubkovy rozhovor. Rozhovor je nejcastéji
pouzivanou technikou sbéru dat v kvalitativnim vyzkumu. Hloubkovy rozhovor umoznuje
zachytit vypovédi a slova Vv jejich pfirozené podobé, coz je jeden ze zakladnich principti
kvalitativniho vyzkumu. Prostfednictvim rozhovoru jsou zkoumdni c¢lenové urcitého
prostiedi, urcité specifické skupiny s cilem ziskat stejné pochopeni udalosti, jakym
disponuji ¢lenové dané skupiny. Za hlavni dva typy hloubkového rozhovoru se povazuje
rozhovor polostrukturovany, ktery vychéazi z pfedem dan¢ho seznamu otdzek a rozhovor
nestrukturovany neboli narativni, bez pfedem pfipravené sady otazek (Svaficek, Sedova,
2007).

Pro svlij vyzkum jsem zvolila rozhovor polostrukturovany. Polostrukturovany
rozhovor (neboli interview) je nejrozsitenéjsim druhem rozhovoru, jelikoz dokaze tesit
mnoho nevyhod nestrukturovaného a plné strukturovaného rozhovoru. Tento typ je
ptipravi urité schéma, které je pro né&j zdvazné. Toto schéma specifikuje okruhy otazek, na

které se bude tcastniki vyzkumu ptat. Obvykle je mozné zaménovat potradi okruhti podle



potteby, aby bylo dosazeno maximdalniho vyuziti interview. Pfi polostrukturovaném
rozhovoru je vhodné pouzit dopliujici otdzky pro upfesnéni a vysvétleni odpoveédi
ucastnika. Ovétime si tak, ze jsme danou véc spravné pochopili a interpretovali. V kazdém
rozhovoru tohoto typu je definované jadro, tedy minimum témat a otazek, na které se
vyzkumnik musi zeptat. Mize se vSak liSit pofadi pokladani otazek, styl pokladani, znéni
apod. Duraz je kladen také na vnéjsi prostiedi, ve kterém interview probiha — obvykle
park, kavarna, na ulici apod. (Miovsky, 2006).

Metodu polostrukturovaného rozhovoru jsem zvolila, jelikoz se domnivam, ze
muze pfinést velké mnozstvi dat a porozumét danému problému v celého jeho celistvosti.
Velkou vyhodu spatiuji také v tom, ze jsem mohla klast doplnujici otdzky a odpovédi
informdtord upfesnit a spravn¢ pochopit. Méla jsem pfipravené okruhy témat s otdzkami,
na které jsem se respondentli dotazovala. Na rozhovory jsem chodila pfipravena a byla
jsem obeznamena s teoretickymi vychodisky zkoumané problematiky. Mistem konéni

rozhovoru byly kavarny a domacnosti informatort.

3 Teoreticka vychodiska

3.1 Stari a starnuti

Proces starnuti nas provazi celym Zivotem. Zafind narozenim a konc¢i smrti
kazdého jednotlivce. Po celou dobu naSi existence ziskdvame zkuSenosti a prochazime
zménami, které maji vliv na dal$i Zivotni etapy. Prozivani staii a starnuti zavisi na naSem
ptistupu k nému. Nékdo se prichodu stafi usilovné brani, jiny jej pifijima se v§im, co
pfinasi. I pfesto, ze stafi ma sva Uskali, miZeme v ném nalézt i pozitivni skute¢nosti, ze
kterych se stary ¢lovék miize radovat. Vzdyt' ve kterém jiném Zivotnim obdobi ma ¢lovék
takovy nadhled, zkuSenosti, dostatek volného ¢asu na své konicky a sviij osobnostni rozvoj
jako pravé ve stafi. Na zacatek této kapitoly bych chtéla vymezit jeji tii st€Zejni pojmy

- Stafi, starnuti a senior.
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3.1.1 Starnuti

Starnuti je druhové specificky celozivotni proces, jehoz involucni projevy se stavaji
zieteln€j$i ve 4. deceniu. Jedna se o proces individualni, ktery probihd u kazdého ¢loveka
odlisné (kazdy Clovek starne svym tempem). Proces starnuti ovliviluje riznd geneticka
vybava, zivotni podminky, odli§ny zdravotni stav i zivotni styl. Obecné lze fici, ze starnuti
je série zmén, ktera se specificky projevuje na téle i na dusi (Miihlpachr, 2004;
Holczerova, Dvorackova, 2013).

Dale muzeme fici, ze starnuti je proces asynchronni, ktery je zcasti geneticky
kédovan, zcasti je rozvinut ndhodnymi jevy a poruchami. Jde o znevyhodiovani
organismu oproti mladi klesdnim zdatnosti, odolnosti i1 adaptibility, coz souhrnné
oznaCujeme jako potencial zdravi. ZhorSuje se vykonnost, funk¢ni zdravi, spontaneita

i odolnost k zat&zi (Cevela, 2012).

3.1.2 Stari

Stari je obecnym oznacenim pozdnich fazi ontogeneze. Jde o posledni vyvojovou
etapu, ktera uzavird lidsky zivot. Je disledkem a projevem geneticky podminénych
involuénich zmén funkénich i morfologickych. Tyto zmény vedou k typickému obrazu
oznacovanému jako fenotyp staifi — zmény postavy, postoje, chlize, vlasti, pokozky, chrupu,
chovani atd. Stafi je spojeno s fadou zmén socialnich (odchod do penze, zména socialnich
roli, osamostatnéni déti) (Miihlpachr, 2004; Cevela, 2012).

Urcit, kdo je stary a kdo ne, neni snadné. Nékdo se jiz ve tficeti letech mlze citit
stary, naopak osmdesatilety clovék se muze i ve svém vysokém veku stale citit stale jako
za mlada. Na mysl ndm mtize pfijit znamé réeni, ze ¢lovek je stary tak, jak se citi. Tradicné
vSak rozliSujeme tifi typy vymezeni stafi — stafi biologické, socidlni a kalendaini
(chronologické). Tato vymezeni se vSak nemusi mezi sebou navzdjem shodovat. Mezi
nejcastéji pouzivany ukazatel patii vék kalendaini, tedy doba uplynula od naseho narozeni.

Staii je socidlnim konstruktem, ktery je proménlivy. Jeho vniméni se 1i§i v ramci
ruznych kultur, historickych epoch, 1 z hlediska osob odlisného pohlavi a véku. Mladi lidé
ozna¢i za starého jedince mnohem nizs$iho veku, nez koho takto pojmenuji piisluSnici
generace jejich rodict (Sedldkova, 2016). Stafi je definovano na zdkladé spolecenského

a kulturniho kontextu. V minulych dobach byl za starého povazovan ¢lovek, ktery je dnes
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vniman jesté jako vitalni a nema jeSté ani narok na diichod. I dospélost je stejné jako dalsi

zivotni etapy socialnim konstruktem.

Biologické stafi je oznacCeni konkrétni miry involu¢nich zmeén, obvykle tésné
propojenych se zménami zptisobenymi chorobami, které se vyskytuji prevazné ve vyssim
véku. Mezi tyto zmény patii naptiklad atrofie, pokles funkéni zdatnosti, snizena
adaptabilita. Biologické staii nelze dnes pfesné stanovit — neexistuji presna kritéria.
Existuje vSak n€kolik malo pracovist, které se urcenim biologického véku zabyvaji.
Obvykle kurceni biologického veéku hodnoti faktory jako je vykonnost, funk¢ni stav,
kondice a patologie. Vystup z takového vySetieni vyjadiuje spiSe vyhodnoceni celkového
funkéniho stavu vzhledem k urc€ité aktivité. Pfevadéni hodnot na biologicky vék se nejevi
jako pfili§ uzite¢né. Vyznamnym faktorem biologického stafi je 1 psychicky aspekt -
subjektivni vnimani véku, vnimani ubytku &i dostatku sil (Miihlpachr, 2004; Cevela, 2012;
Kalvach, 2004).

Socialni stafi je obdobi, které je vymezeno kombinaci nékolika socidlnich zmén.
Mezi tyto zmény patii odchod do dichodu, pokles Zivotni Grovné, nezaméstnatelnost,
odchod déti z rodiny, ovdovéni, ztrata perspektiv, pfijeti role penzisty a starého ¢loveéka.
Také nelze opomenout jevy jako je vékova segregace a diskriminace, ztrata spoleCenské
prestize, hrozba ztraty sob&stacnosti. Socidlni stafi je dano zménou roli, Zivotniho zptsobu
1 ekonomického zajisténi. Za pocatek socidlniho stafi je obvykle povaZzovan vznik naroku
na starobni dichod ¢i skutecné penzionovani. V socidlni periodizaci Zivota se casto
pouziva Clenéni na prvni vek (ptedproduktivni, obdobi mladi a dospivani), druhy vk
(produktivni, obdobi dospélosti), treti vék (postproduktivni, stati), ptipadné 1 Ctvrty veék
(obdobi zavislosti) (Miihlpachr, 2004; Cevela, 2012).

Kalendaini stafi je ureno dosazenim urcitého stanoveného veku, ktery vychazi
z empirie obvyklého zptisobu Zivota. Kalendaini stafi je jednoznacné a snadno stanovitelné
a da se lehce porovnavat. Neifika vSak nic o individudlnich involu¢nich zménéach ani
0 socidlnich rolich. Vymezeni periodizace kalendéainiho stafi je pomérné problematické,
jelikoz jde o rdmcovy koncept, jemuz se konkrétni jedinci mohou vymykat. Nékteti lidé
starnou rychleji, ¢i naopak pomaleji a pozdéji nez primer, takze jejich biologicky vek se
neshoduje s vékem kalendainim. Obvykle je vSak pouzivano nasledujici ¢lenéni stafi, jak

uvadi Miihlpachr, se spodni hranici 65 let:
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1) 65-74 let mladi seniofi (adaptace na penzionovani, volny cas, aktivity,

seberealizace),

2) 75-84 let stafi seniofi (zména funkéni zdatnosti, atypicky prubéh chorob),

3) 85 avice let velmi stafi seniofi (sledovani sob&sta¢nosti, zabezpe€enosti).

K oznaceni pokrocilého veku, obvykle nad 90 let, je pouzivan termin dlouhovékost.
Tohoto véku viak nabyva jen nepatrny zlomek populace (Miihlpachr, 2004; Cevela, 2012).
Muzeme se vSak setkat 1 s odliSnou kategorizaci kalendainiho stafi. Naptiklad Vagnerova
rozdé€luje staii pouze do dvou kategorii — obdobi raného stati (60 az 75 let) a obdobi
pravého stafi (75 a vice let) (Vagnerova, 2007). Haskovcova taktéz povazuje za hranici

stafi jiz 60 let (Haskovcova, 2010).

3.1.3 Senior

V dnesni dob¢ je termin senior ¢asto frekventované slovo. Kazdy si vSak pod timto
pojmem muze piedstavit n€koho jiného. Pro né&koho je senior babicka ¢i dédecek,
diichodce, stary ¢i starSi ¢loveék. Pro malé dit€¢ mlzZe byt stary jiz tficetilety ¢lovék. Urcit,
kdo uz je senior a kdo jesté ne, nebyva lehké. I odbornici se neshoduji, zda jako seniora
oznacovat starého ¢lovéka s chronologickym vékem 60 ¢i 65 let.

Seniorem se ¢loveék plynule stava piechodem ze stfedni generace. Na jedné strané
je kategorie seniora vymezena hranici sttedniho véku a na druhé strané konc¢i smrti. Senior
je kategorie socidlni i1 biologickd. Senior je tedy clovék v posledni Zivotni fazi, se
specifickym postavenim ve spoleCnosti. Byva definovan jako star$i Clovek, ale také
nejstar§Si a zpravidla vazeny clen néjakého spolecenstvi (Sak, Kolesarova, 2012;
HaSkovcova, 2012).

Vékova hranice vymezeni kategorie senior sice nevypovida nic o individudlnich
faktorech, ale je jednoznacné a lehce stanovitelna. Podle ceské populace se Clovék stava
seniorem mezi 60. a 70. rokem véku. Jak bylo uvedeno vyse, i ndzory odbornikii na
vymezeni kalendafniho stafi se riizni. Ceska spole¢nost si nejéast&ji spojuje pojem senior
S nasledujicimi charakteristikami: stary/starsi ¢lovek, dichodce, diichod, babicka, dédecek,
rodice, prarodice, stafi, zdravotni problémy, nepracuje, aktivity, dichodovy vék, volny ¢as,

zkuSenosti a dalsi (Sak, Kolesarova, 2012).
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3.1.4 Zmény ve stari

«

,,Leéta zvrasni tvar, ale nedostatek nadSeni zvrasni dusi. ¢

(citat, autor Zarathustra, staropersky nabozensky reformator)

Jako kazdé zivotni obdobi, tak i stafi s sebou ptinasi specifické télesné, psychické
I socialni zmény, které ovliviiuji zivot cloveéka. Tyto zmény prichazeji u kazdého jedince
velmi individualné. Kazdy jedince mize tyto zmény piijmout a vyrovnat se s nimi nebo
proti nim bojovat. Zejména zeny, ovlivnéné tolik v soucasnosti zdliraziiovanym kultem
mladi, si nechtéji pfipoustét své piibyvajici vrasky, tuk ¢i zhorSujici se kvalitu vlasa.
Navstévuji tak rizna kosmetické centra, plastické chirurgie a davaji vydélat spole¢nostem,
jez t&zi z medializovaného obrazu pozadované krasy.

Télesné zmény jsou zmény organismu, které probihaji na fyziologické urovni.
Postihuji télesné tkané a organy, avSak neprobihaji u kazdého jedince stejné. Jsou
podminény zejména genetickymi dispozicemi a vn&jSimi faktory (Zivotnim stylem,
vyzivou, zatéZzovanim jednotlivych funkci). Mezi projevy télesnych zmén ve stari patii
zejména snizovani télesné vysky, stoupani télesné hmotnosti, pfibyvani tuku a vaziva,
zména vyrazu obliceje, zmény postoje a chlize, ubytek svalové hmoty a sily, zména zraku,
sluchové ostrosti, zpomaleni vétSiny funkci apod. (Kalvach, 2004; Klevetova, Dlabalova,
2008).

Stafi samo o sobé neni nemoc, avSak v pribchu starnuti dochazi k hromadéni
neptiznivych vlivil, a proto pfibyvd nemocnych lidi. Typicky znak nemocnosti ve stafi je
polymorbidita, tedy vétsi pocet riznych, zejména chronickych chorob ve stejném obdobi.
Za zdravého Cloveka ve stafi 1ze povazovat toho, kdo netrpi Zadnou zjevnou chorobou a je
sob&stacny. Stafi viditelné méni zevnéjSek cloveéka a tim ovliviiuje jeho socialni status.
Okoli jej za¢ne vnimat jako seniora a podle toho se k nému i chovat (Vagnerova, 2000).

Psychické zmény ve staii jsou podminény biologicky ¢i psychosocialné€. Biologicky
podminéné zmény mohou byt takové zmeény, které jsou projevem samotné¢ho starnuti
(celkova pomalost, potiZze se zapamatovanim a vybavenim si) nebo které vyvolala néjaka
nemoc (a nelze je tedy hodnotit jako pouhy disledek starnuti). Proces starnuti vede
K riznym strukturalnim i funkénim proménam mozku, coz se projevi v psychické oblasti.
Klesa hmotnost mozku, tloustka mozkové kiry, zvétSuje se objem mozkovych komor.
V disledku toho se Casto zpomaluji reakce, ¢lovek jiz neni schopen rychle zpracovavat

nové informace a uvazovat o vice vécech najednou. Zmény prozivani, uvazovani a chovani
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starych lidi mohou byt disledkem starnuti, ale také pfiznakem néjaké choroby. Rozlisit
puvod téchto zmén je velmi obtizné (Vagnerova, 2000).

Psychosocialné¢ podminéné zmény mohou byt ovlivnény tzv. kohortovou
zkuSenosti. Ta je zalozena na tom, Ze lidé stejné generace ziskdvali obdobnou sociélni
zkuSenost, pisobily na né stejné socidlni a kulturni vlivy. Byli také zatizeni stejnymi
makrosocialnimi traumaty a stresy. Psychické zmény ve stafi muze ovliviiovat
i individualni Zivotni styl, rizné navyky a ofekavani a postoje spolecnosti. Je patrné, ze
zmeény ve staii nesouvisi pouze s oblasti biologickou, ale i s prozivanim a chovanim
seniora a jeho postavenim ve spolecnosti. V oblasti mediciny je vSak psychosomaticka
oblast stale velmi podceniovana a pficina obtizi se hledd v télesnych organech (Véagnerova,
2000; Klevetova, Dlabalova, 2008).

Stari pfindsi 1 zmény v oblasti socidlni. Stafi lidé byvaji vice izolovani ve svém
soukromi, maji mén¢ socidlnich kontaktd. Ve stafi je senior zaméfen vice na sebe sama
ana svoji nejbliz§i rodinu a okoli. Jednim ze socidlnich problémd, které se objevuji ve
stafi, je osamélost. Clovék ztraci mnoho socidlnich kontaktii a miiZe se tak citit izolovan od
spole¢nosti. Proménuje se také vnéjsi svét, ktery poté seniorovi miize pfipadat jako cizi.
Stafi lidé preferuji kontakty se znamymi lidmi, ktefi je pfili§ nezatézuji. Vice si rozumi
s vrstevniky, se kterymi citi silngj$i generacni solidaritu a porozuméni nez s mladSimi
lidmi (Vagnerova, 2000).

Pro stafi je typicky ubytek a zména socialnich roli. Asi nejvétSim meznikem
Vv socialni oblasti je odchod do dichodu. Odchod do dichodu ovlivituje vSechny slozky
lidské osobnosti, méni proZivani, chovani 1 uvazovani star¢ho clovéka. Ovliviiuje také
postoj ke svétu 1 k sobé samému. Senior ztraci svoji profesni roli, kterd méla urcitou
spolecenskou prestiZ a stava se anonymnim diichodcem. Ve stafi miize také dojit ke ztraté
partnera a ziskani role vdovce/vdovy. Senior mize dale ziskat roli nemocného, ztratit
sobé&stacnost a ziskat roli pacienta 1éCebny dlouhodobé nemocnych nebo klienta domova
dachodct (Vagnerova, 2000).
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3.1.5 Demograficky vyvoj

Fenoménem dnesni spoleCnosti se stalo demografické starnuti populace. To je
faktem, Ze ve spolecnosti pfibyva seniort, zatimco porodnost je nizka. Diky kvalitni
zdravotni péci, socidlnimu zabezpeceni a zplsobu zivota se lidé dozivaji stale vysSiho
véku. Razantné se tak méni podil starych lidi ve spole¢nosti. Demografické starnuti
populace patii k jedném z nejdiskutovanéjSich otazek poslednich let.
s¢itani lidu, které bylo provadéno jiz v antické kultuie. V ¢eskych zemich existuje od roku
1785. Demografické starnuti se definuje jako nariist podilu osob seniorského véku,
pfi¢emz za hranici staii se povazuje kalendaini vék 65 let (Cevela, 2012).

Soucasnym demografickym fenoménem vyspélych zemi je zvySovani podilu
seniort ve spolecnosti, pokles podilu déti a zvySovani primérného véku. Starnuti populace
je dlouhodobé spojeno ptedev§im s poklesem mér plodnosti a iimrtnosti, se snizovanim
kojenecké tmrtnosti a zvySovanim nad¢je doziti. Progndzy udéavaji, Ze i nadale bude
dochazet k nartstu podilu star§ich osob v populaci. Proces demografického starnuti bude
az 64 let) a rovnéz osmdesatileté a starSi osoby se stanou nejrychleji rostouci skupinou

obyvatelstva (Sak, Kolesarova, 2012; Rychtafikova, Kuchafova, 2008).

3.1.6 Demograficky vyvoj v Ceské republice

V Ceské republice je vekova struktura spole¢nosti silné zavisla na socialnich
procesech. Typické je zde stiidani populaéné silnych a slabych generaci. Pro Ceskou
republiku, stejné jako pro vétsinu vyspélych zemi, je typicka regresivni vékova struktura
(viz Obrazek €.1). Ta je charakteristickd starnutim populace, kdy se pifi nizké urovni
plodnosti a zlepSovani umrtnostnich pomér zvySuje zastoupeni starych osob v populaci
a zaroven se snizuje pocet déti a mladeze (Sak, Kolesarova, 2012). Nasledujici obrazek
zobrazuje ti1 zadkladni tvary veékovych struktur obyvatelstva: progresivni, stacionarni

a regresivni.
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Vék @ détska slozka @ slozka ekonomicky aktivnich () slozka lidi v diichodovém véku

50T

15+

progresivni typ stacionarni typ regresivni typ

Obrazek ¢.1: Tti zakladni tvary populaénich pyramid.
Zdroj: <https://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/b/b9/Typy_vekovych_pyramid.png>.

Predpokladany pribéh starnuti a pravdépodobnd doba umrti se lisi podle pohlavi.
Stiedni délka Zivota' v Ceské republice je u muzi 69 let a u zen 77 let. V Ceské republice
pfevazuji zeny ve vys$im véku, coz je zptuisobeno vysokou mirou muzské nadimrtnosti
a povaletné emigrace. Zeny Ziji v priméru o néco déle nez muzi. Hrozi zde viak riziko, Ze
jejich kvalita Zivota nebude po smrti partnera piiliS vysokd (Spatny zdravotni stav,
bezmocnost, ekonomicka situace, samota, socialni izolace) (Sak, Kolesarova, 2012;
Vagnerova, 2000).

Prognozy, jez vydava Cesky statisticky ufad, odhaduji, Ze do roku 2030 vzroste
v Ceské republice pocet seniorii o 40-80% a prodlouzi se stiedni délka Zivota u obou
pohlavi aZ o 4 roky. Do roku 2050 bude v Ceské republice nadale pokradovat trend starnuti
populace. Kazdy dvacaty obcan bude starSi 85 let. Dale se odhaduje, ze do roku 2050
ztstane Ceska republika imigra¢ni zemi, poroste nad&je doziti muxii i Zen, obyvatelstvo
vyrazné zestarne a podil osob ve véku nad 65 let se bude blizit jedné tfetiné. MiZeme jiZ
vypozorovat, Ze vékova struktura v Ceské republice trvale starne a podil osob starsich 60,
65, 1 80 let narusta (Cevela, 2012; Rychtatikova, Kuchatova, 2008).

Na starnuti populace v§ak nemusi byt nutné nahliZeno jako na problém. Bude sice
potieba pfizpusobit systém socidlniho zabezpeceni, jelikoz byl zalozen na zékladé zcela

jiné demografické situace, avSak existuji také pozitivni zmény, které mulze starnuti

! Stiedni délka Zivota = nad&je doziti, je stfedni hodnota poctu let, které zbyvaji jedinci do smrti pfi narozeni
i Vjednotlivych letech Zivota. NejCastéji se jedna o pocet let, kterych se dozije novorozenec, pokud se
nezméni specificka umrtnost (Celedova, Cevela, 2010).
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obyvatelstva pfinést. Naptiklad prodluzujici se délka zivota svéd¢i o vétsi mife blahobytu,
ktery je davan také do souvislosti S pokrokem v mediciné. Muzeme se tak vyrovnat
s mnoha nemocemi, na které se dfive umiralo. Diky delSimu zivotu muzeme také
predpokladat delsi aktivni obdobi Zivota, vétSi prostor pro rozsSifovani znalosti
a dovednosti. V podnicich mize byt cenéna vyssi produktivita zaméstnanci v seniorském
veéku vzhledem k jejich zkuSenostem a odbornosti. Pozitivni pohled na starnuti populace
muze komplikovat soucasnou preferenci mladSich generaci, jako néceho zadouciho

a chténého (Bockova, 2011).

Obyvatelstvo podle pohlavi, véku a rodinného stavu k

Vék 31.12. 2013
90+
80-84
70-74 = ML
l [
60-64 | |
| [
50-54 | | | |
| [ | [ 1
40-44 [ | | [ 1
| | | | |
30-34 1 | | L
I | | 1
20-24 1 |
|
10-14 [ |
| |
0-4 | |
500 250 0 250 500
Poéty osob (vtis,)
DOsvobodnéli Ovdané/Zzenati Orozvedené/i Dovdovéléli

Obrazek &.2: Slozeni obyvatelstva Ceské republiky podle pohlavi, véku a rodinného stavu k 31.12.2013.
Zdroj: CSU. Seniori v CR. [Zpracoval: Oddéleni pracovnich sil, migrace a rovnych pfileZitosti]. Praha: CSU,
2014. Kod publikace 310035-14. Dostupny online z: <https://www.czso.cz/csu/czso/seniori-v-cr-2014-
2galabx0fg>.

Jak je patrné z grafu Ceského statistického ufadu (viz Obrazek ¢&.2), sloZeni
obyvatelstva v Ceské republice odpovidd regresivnimu tvaru pyramidy. Tento typ

vékového slozeni je charakteristicky pfevahou staré generace nad mladou. Podil
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narozenych déti se snizuje, zatimco podil seniorti stoupd. Tento trend odrazi demografické
starnuti populace.

Ze zpravy Ceského statistického tfadu vyplyva, Ze osoby nad 50 let predstavovaly
k 31.12.2013 v Ceské republice pres 37% celkové populace. Zastoupeni osob nad 65 let
tvotilo 17,4%. U osob nad 50 let tvotily zeny 40% zastoupeni, muzi 34%. U populace nad
65 let bylo zastoupeni Zen 20% a u muzii 15% (CSU, 2014).

3.2 Generace

,Mlada generace ma pocit, Ze s ni prichazi lepsi svet.

Stara garda ma pocit, Ze s ni ten lepsi svét odchazi.’

(citat, Karel Capek, ¢esky spisovatel)

Nejprve bych radda vymezila samotny termin generace. Podle sociologického
slovniku je generace velka, socidln¢ diferencovana skupina osob, kterd se vyznacuje
shodnym stylem mysleni a jednani, coz je podminéno jeji socializaci ve stejnych
historickych a kulturnich podminkach (Petrusek, 1996). Mezi bézné¢ pouzivana oznaceni
skupiny osob patii naptiklad generace poéitadovych déti, sendviova generace?, mlada &i
stara generace, ztracena generace nebo generace X, Y, Z3.

Pojem generace se pouziva i v jiném neZ sociologickém vyznamu. Nalezneme jej
Vv oblasti uméni, historie, sociologicko-historickém kontextu, demografii a genealogii.

Kazda generace je specifickd, protoze byla utvafena v konkrétnich jedinecnych
spolecensko-historickych podminkach. Jeji zvlastnost spociva v tom, ze je prisecikem
biologického a socidlniho Zivota. Generacni pfislusnost zahrnuje tedy vice, nez jen
formalné vymezeny biologicky cyklus zivota. Zahrnuje i shodnou Zivotni zkuSenost,
ovlivnénou urcitym dobovym socidlnim a politickym uspofddanim. Svoje zvlasStnosti
v prib¢hu celého Zivota piendsi na spolecnost, kterou vitalizuje a zajiStuje vyvoj
spole¢nosti i spoleCenskou zménu. Nastupy a odchody generaci, jejich stfidani
a prochazeni zZivotnimi fazemi tvoii zékladni rytmus socialniho Zivota (Sak, Kolesarova,

2012; Kubatova, 2010).

2 Vice podkapitola 3.2 — sendvi¢ovy fenomén.
3 Vice podkapitola 2.2.
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3.2.1 Generaé¢ni rozélenéni

Obvykle vychazime z ptredpokladu, ze generace se formuje v obdobi socidlniho
dospivani. Je tedy urCena historickym obdobim, v némz piislusnici dané generace
dosahovali chronologického véku piiblizné 18 let. Tato veékova hranice je vSak jen
pfibliznym urcenim, nebot” socialni dospivani je u kazdého jedince individualni (Kubatova,
2010).

Kazda generace je jedinecnd, protoze jeji Clenové prosli riznymi historickymi,
socialnimi i politickymi zkuSenostmi. Cleny generace spojuji pravé tyto prozitky, jez
V obdobi svého dospivani zazili. Charakterizujici je proto obdobné smysleni, nazory
a postoje jejich ¢lent (Kubatova, 2010). V soucasné dobé se potkava ve spole¢nosti
nckolik Zijicich generaci, které nyni vymezim a charakterizuji. Toto rozdéleni je urc¢eno
desetiletim, kdy ¢lenové dané generace socialné dospivali.

Generace 40. let jsou dnes$ni osmdesatnici. Tato generace je spjata s historickou
zkuSenosti druhé svétové valky a nastupem komunismu. Typické jsou zazitky z valky,
Z koncentracnich tdbori ¢i uvéznéni v komunistickém lagru. Tato generace byva
oznacovana jako generace vale¢na. Charakteristickym rysem je zde kombinace pocitu
bezmocnosti s optimistickym pfistupem k Zivotu (Kubatova, 2010).

Dnes$ni sedmdesatnici, tedy generace 50. let, zazila 1éta stalinismu, kritiku
stalinismu a upevilovani komunistické moci. Pfislusnici této generace nechtéli pouze
prezit, ale zit. V této dobé byl kladen daraz daraz na poctivou praci, spolehlivost
a moralku. Duraz byl kladen také na socialistické a komunistické idedly. V ptistupu ke
komunismu lze vypozorovat tii rizné zpusoby. Prvni jsou lidé, ktefi nadSené vstupovali do
strany a uznavali socialistické idealy. Druhou skupinu tvofi lidé, ktefi stejné zadsadové do
komunistické strany nevstupovali. Treti skupinu tvoii ¢lenové, ktefi se snazili danym
reZimem proplout s Castecnou spolupraci se stranou ve snaze udrZet si své zaméstnani nebo
pomoci détem dostat se na vysokou Skolu (Kubatova, 2010).

Generace 60. let jsou dnes$ni Sedesatnici, kteti socialné dospivali v Sedesatych
letech. Historickymi uddlostmi tohoto desetileti je uvolnéni politického rezimu, Prazské
jaro 1968 a okupace Ceskoslovenska vojsky Var$avské smlouvy. Zadina se prosazovat
ideologie rovnopravnosti mui a zen. Zeny nechtgji byt Gsp&sné pouze v oblasti rodinného
zivota, ale 1 v oblasti profesni. Na Zapad¢ jsou Sedesata l1éta spojena s hippies generaci,

S tzv. kvétinovymi détmi (Kubétova, 2010).

20



Generace 70. a 80. let jsou poznamenany normalizaci. Dnes$ni padesatnici
a Ctyficatnici, ktefi socialné dospivali v 70. a 80. letech, zazili dobu stagnace a usedlosti,
kterou normalizace pfinesla. Toto historické obdobi bylo v Ceskoslovensku stabilni, bez
prudkych zvratii a vyznacovalo se Sedivosti a primérnosti. VétSina lidi zvolila strategii
pasivni rezistence, pouze zlomek se pokousel o odpor proti rezimu (Kubatova, 2010).

Dnesni tiicatnici tvoti generaci 90. let. Vyznamnou historickou zkusenosti je zde
prevrat v roce 1989 a snaha o demokratizaci a ekonomickou transformaci. Mnozi z této
generace se Ucastnili revolu¢nich udalosti roku 1989. O této generaci se hovofi jako

0 Husékovych détech (Kubatova, 2010).

Jako mladou generaci oznaCujeme v soucasnosti lidi narozené na konci
osmdesatych let a mlad$i. Tato generace byva také oznaCovana jako generace Y (viz
podkapitola 2.2). Jedna se o generaci, ktera jako prvni vyrtstala obklopena pocitaci. Tato
generace nema zadné vyznamné vzpominky na dobu piedrevolucni ani léta po revoluci.
Neni tedy poznamenand primérnosti let sedmdesatych a osmdesatych, ani euforii let
devadesatych. Nezazila Zadné historické zvraty, nestdla pted historickou hrozbou
a nemusela pfinaSet obéti. Je to prvni Ceska generace, ktera uziva Zivota bez traumat,
strachu a hranic. Tato generace odlisné chape individualita a svobodu, coz se odrazi v jejim
projevu zivotniho stylu. Dnes$ni mladez chce cestovat, mit penize, byt Stastna a zit podle
sebe. Typické je kladeni dlirazu na kult mladi, obleceni jako projev individuality a vznik
mnoha subkultur (anarchisté, punkefi, skinheadi, sprejefi, metalisté, emo, technafi,

skateboardisté a dalsi) (Kubatova, 2010; Kyjonkova, 2010).

3.2.2 Generace X, Y, Z, Alfa

Generace muzeme dle charakteristik roz€lenit také na tfi souhrnnéjsi skupiny —
generaci X, Y a Z. Tyto generace jsou definovany lety, kdy se jeji ¢lenové narodili. Tedy
nikoliv, kdy socidlné¢ dospivali, jak tomu bylo v pfedchozim ptipad¢ ¢clenéni. Vymezeni
generace X, Y a Z nezahrnuje pouze jedno desetileti, ale delsi Casovy usek. Opird se
zejména o kulturni pozadi, které ¢leny dané generace spojuje.

Generace X je oznaCovana také jako ztracena generace. Jeji Clenové se narodili
Vv Sedesatych a sedmdesatych letech. Jejich Zivot byl nejvice ovlivnén vznikem rliznych

subkultur, uméleckych hnuti, novych védeckych a politickych teorii. Clenové této generace
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obvykle sdili zivotni cile svych rodict (kariéra, rodina, dim), ale zaroven odmitaji jeden
celkovy pohled na svét. Své mladi prozili bez internetu, hlavnim médiem byla televize.
V produktivnim véku vydé€lavaji méné penéz nez jejich rodice a maji vice prace. Vzrostla
ale jejich osobni svoboda (Vysekalova, 2011; VoBr, 2009; Soucasné generace ..., 2013).

Lidé z generace Y (né€kdy oznacovana také jako generace Millennials nebo iGen) se
narodili v osmdesatych a devadesatych letech jako potomci generace X. Jedna se o prvni
generaci, ktera vyrustala v relativné klidnych podminkach. Ukazalo se, Ze tato generace
muze byt pomérn¢ nepiedvidatelna a dokaze byt i1 radikalni, coz ilustruje napiiklad hnuti
Anonymous. Maélo jistot a nizké platy zatlacily generaci Y do pozadi. Svoboda a nové
moznosti mely za duasledek, Ze ¢lenové této generace se semkli k sob¢ a nevéii ani roding,
ani kariéfe, ani vzdélani, ani statu. Generace Y se oznacuje také jako nazorova generace.
Dokéze ménit a pfizpltisobovat své nazory, neni dulezité mit posledni slovo, ale domluvit
se. Prioritou je pro ¢leny této generace mit ¢as na své blizké a proto je upfednostiiovana
prace z domova. Béhem svého dospivani tito lidé zazivaji boom informacnich technologii.
V pribéchu jejich Zivota se internet stal masovym médiem, ale pamatuji si jeSté svét, ve
Kterém byla na vysluni televise (Vysekalova, 2011; VoBr, 2009; Soucasné generace ...,
2013).

Generaci Z tvoii lidé narozeni piiblizné¢ v letech 1995 az 2010. Tato generace je
velmi riznoroda a roztiisténd. Charakteristickymi znaky pro tuto generaci je pohlceni
svétem internetu, multikulturalismus, valky, finan¢ni krize, rozpad rodiny a v podstaté
uplna ztrata jistot. Tato generace je sebevédoma a soustiedénd, se sklony k netrpélivosti
a sebestfednosti. Na jednu stranu si jeji clenové musi na vSe sahnout a vSe vyzkouset, na
druhou stranu Ziji odd€lené ve virtudlnim svété. Svét bez internetu si jiZz nedokazi
predstavit. Intelektualné jsou vyspéli a dospivaji pfili§ rychle. VEfi ve svou schopnost
vyfesit kazdy problém po svém a vyhybaji se tak tradi€nim spoleenskym feSenim.
Typicka je zde také tizka specializace jedinct a pielétavost (VoBr, 2009; Soucasné
generace ..., 2013).

Kazda dalsi generace po generacich X, Y a Z ma byt pojmenovana pismeny fecké
abecedy. Nejmladsi generace se nazyva generace Alfa a jeji ¢lenové jsou/budou narozeni
mezi lety 2010 az 2025. Prozatim lze jen stézi urcit, co od této generace miizeme ocekavat.
Ptredpoklada se, ze tato generace bude chtit ve velké mife podnikat, nebude znat svét bez

socialnich siti, bude vice nakupovat on-line a méné udrzovat ptimy kontakt s lidmi oproti
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pfedchozim generacim. Také bude rozmazlena svymi rodi¢i, bude vzdélangjsi,
sobéstacnéjsi a pripravena celit velkym vyzvam. Jisté je, ze clenové generace Alfa budou
Zit ve svété informac¢né-komunikacnich technologii a na pokraji ekonomicko-humanitarni

krize (Schawbel, 2014; Soucasné generace ..., 2013).

3.2.3 Formovani generaci

S generaci jsou spojeny dva vyznamné procesy — utvafeni a pienos jejich specifik
do spolecnosti. Formovani generace ma dynamicky priibéh, jehoz intenzita nejprve stoupa,
vrcholi a postupné ke stafi slabne. Ani ve staii vSak formovani zcela neustava, jelikoz se
v prib¢hu casu celd spolecnost neustdle proménuje. Tak, jak postupné sldbne proces
formovani generace, nariistd dynamika ptfenosu genera¢niho potencidlu do reprodukce
spolecnosti. Poté, co generacni pisobeni dosahne vrcholu, tato dynamika klesa a utlumuje
se (Sak, Kolesarova, 2012).

Proces formovani generaci je vysledkem socidlniho zrani. Na individudlni urovni je
vysledkem socidlniho zrdni obcan, na skupinové trovni je vysledkem socialniho zrani
generace. Kazda generace je strukturovany socialni objekt, ktery ma sviij socialni obsah.
VétSina socialniho obsahu ma tradicni, stabilni charakter, ktery je spole¢ny pro piedchozi
i naslednou generaci. A pravé ta ¢ast, ktera je odlisna od minulosti, vytvaii generaci ve
vlastnim slova smyslu a stoji za spole¢enskou zménou (Sak, Kolesarova, 2012).

Generace jsou formovany vyznamnymi historickymi udalostmi, které se promita;ji
do oblasti politiky, socidlni struktury, Zivotniho stylu, spoleCenskych vztahti apod. Podle
odbornika na sociologii generaci Karla Mannheima jsou generace vztahovym fenoménem,
ktery se formuje na zéklad€ sdileného historického osudu. Déle tvrdi, Ze tviircem generace
je socialni obsah. Podil na formovani generaci maji 1 malé zmény spolecenskych
podminek, které se odrazi v politickém, socidlnim, kulturnim, duchovnim Zivotu

avVvzivotnim stylu. Cim je spoleCenska udalost vyznamnéj$i, tim je generace
socialni pfislusnosti, politicky, nabozensky, vzdé€lanostn€, profesné, rodinnym zazemim,
etnicky, narodnostné i individudlnimi psychickymi vlastnostmi. Genera¢ni ptisluSnost tvori
jeden ze zakladd urcitych zivotnich postojii, nazort, cil a orientaci (Sak, Kolesarova,

2012; Vanek, Kratka, 2014).
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3.2.4 Proména generaci v ¢ase

Stiidani generaci ve spoleCnosti a spoleCenské zmeény jsou pfirozenou soucasti
spolecenského vyvoje. Soucasna generace odchazi a misto ni se do popiedi dostava nova
mlada generace. Stiidani generaci je pro spolenost vyznamnym faktorem. Kazdé generace
s sebou pfinasi néco nového, jedinecného a obohacuje generace piedchozi. VSechny tfi
generace maji ve spolecnosti svoji nepostradatelnou ulohu.

Socialni a politickd pozice jednotlivych generaci (mladé, stfedni, staré) a jejich
uloha ve spolecnosti ovlivituji nejen spoleCenskou dynamiku, ale 1 aktudlni stav
spoleCnosti. Mlada generace se ¢asto domniva, ze je lepsi, pokrokovéjsi, vzdélanéjsi,
moralnéjsi, nez byly generace pfed ni. Kazdy ptevrat ¢i revoluce je historickou Sanci pro
mladou generaci, protoze je oproti star§im generacim nezatizena minulosti, ale ani Zivotni
zkuSenosti. Nejlépe naplituje nova politicka hesla a vize, at’ se jiz jednd o fasismus ve
tiicatych letech 20. stoleti v Némecku, nastupujici komunismus v padesatych letech nebo
postkomunisticky liberalismus v devadesatych letech u nas. Oproti star§im generacim,
které maji socidlni zkuSenosti, je mladdez pfimo formovana pouze soucCasnym bytim
spoleCnosti. Star§i generace piedavaji mladym svoji reflexi piedchozich etap
spoleCenského vyvoje (Sak, Kolesarova, 2012).

Piislusnici stfedni generace si osvojuji socidlni mechanismy, ziskavaji
komplexné&jsi pohled na vztah mezi ideou a jeji realizaci. Berou v uvahu vztahy mezi
kulturou, ekonomikou a politikou, mezi duchovnem a materidlnem, uvédomuji si politicky
vyvoj v jeho mezinarodnich souvislostech. Stfedni generace zdanlivé ustupuje od své
ptvodni hodnotové orientace, kterd se vSak pozdéji objevuje na kvalitativné vyS$si Grovni
spoleenského vyvoje. V této etapé jiz stfedni generace vstupuje do fidicich struktur,
ovliviluje spolecnost, nardzi na bariéry starSi generace a prenasi své myslenky na mladou
generaci (Sak, Kolesarova, 2012).

StarS$i generace jsou diky vzdé€lanosti, socidlni zralosti a Zivotnim zkuSenostem
rezervovanéjsi vici radikalnim a zjednodusujicim pfistuptim ke spolecnosti. Jako celek se
starSi generace se spolecenskou realitou ztotoziuje, je k ni méné kriticka, ale soucasné je
na ni méné prizpisobend. To je dano tim, Ze pfislusnici této generace maji kofeny v jiné
realité, ktera je socidlné¢ formovala. Na spoleCenské procesy ptlisobi starSi generace
konzervativng. Vice reflektuje rizika spole¢enského vyvoje. Jeji pohledy vyplyvaji z velké

spolecenské zkuSenosti. Spolecnou charakteristikou star$i generace jsou zkuSenosti ziskané
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v prib¢hu odlisnych etap vyvoje spolecnosti. Zatimco mladd generace ma aktualni
zkuSenost se spolecnosti, u starSi generace mizeme hovofit o pohledu na spole¢nost v celé
jeji struktufe. Vidéni spole¢nosti mladou generaci by se tak dalo pfirovnat k fotografii,
zatimco vidéni staré generace k filmu (Sak, Kolesarova, 2012).

Generacni rozdily se nejvyraznéji projevuji ve vztazich mezi détmi, rodici
a prarodi¢i. Mladi rodice predstavuji dynamiku a zménu, prarodi¢e prezentuji stalost
auchovavaji tradice. V souCasném zivoté¢ je udrzovat vztahy uvniti generaci 1 mezi
generacemi a respektovat pii tom zvlastnosti kazdého véku. Vzijemny mezigeneracni
kontakt zmiriiuje konflikty mezi generacemi a vede k lepSimu vzdjemnému poznéani

(Kalvach, 2004).

3.3 Mezigenerac¢ni vztahy

.Déti rozumeji svym rodicum prave tak malo, jako rodice svym détem.

(citat, autorka Ruth Rendellova, britska spisovatelka)

Vztahy déti, rodicd, prarodicii, piipadné praprarodicti tvoii vyznamnou soucast
rodinného zivota. Budovani a posilovani mezigenera¢nich vztahi patii podle mého nazoru
mezi soucast osobniho i spoleCenského Zzivota, na kterou bychom se méli vice zaméfit.

Babicka a dédecek neptedstavuji pouze jakési levné hlidani déti. I kdyZ diky vnoucatim

vvvvv

vvvvvv

nevykame a myslim, Ze si jich ani tolik nevazime jako v minulych epochach. Naopak
neziidka jsou v soucasnosti vidény ptipady doméciho nasili, psychického 1 fyzického
tyrani seniort jejich nejblizsi rodinou. Mozna vime, jako bychom se jako mlad4 generace
méli ke svym rodi¢lim a prarodi¢lim chovat. Nicméné existuje velky rozdil mezi tim, co by

mélo byt a tim, co se skutecné d&je.

3.3.1 Vzajemné postoje mladych lidi a seniori

Mladi lidé jsou v soucasnosti shodné s vSeobecnym trendem zaméfeni na svij

osobni uspéch a kariéru. Jsou zdravi, plni energie a logicky je pro né¢ stafi zivotni etapou,
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0 které zatim neuvazuji. Stafi je pro n¢ vtak vzdaleném horizontu, ze vlastn¢ ani
neexistuje. V okoli se vSak mladi lidé se seniory setkavaji a reaguji na né rozporuplng.
Vétsinou maji hezky vztah ke starSim lidem v ramci své rodiny (babicka, dédecek), ale
ostatni seniofi jim néjakym zptisobem vadi (Haskovcova, 2012).

Projevy postoji mladych lidi k seniorim mohou byt riizné — od vétSinového
prehlizeni a podcenovani az po fyzickou nebo slovni agresi. Pfesto vSak podle svych
prohlaseni mladi lidé védi a uznavaji, ze ke starym lidem by se méli chovat uctivé. Pokud
jsou seniofi piijemci starobniho diichodu a jiZz nepracuji, postoje mladych lidi k nim jsou
zpravidla negativni. Pfiinu lze vidét pfedevSim v nastaveném socidlnim systému
rozdélovani dichodt. Piesto, ze seniofi cely zivot pracovali a platili dané, malokoho
napadne, ze si zaslouzi dustojné zajisténi ve staii (Haskovcova, 2012).

Stafi lidé jsou si dobfe védomi toho, Ze jim postupné ubyva sil a nezvladnou takové
mnozstvi a tempo prace jako diive. Pfesto se diky svym zkuSenostem, pili a ¢asové rezerve
dokédzou pomémné dlouhou dobu svym mladSim kolegim vyrovnat. Podniky musi
ptipravovat lidi mladsi 55 let, aby nahradili ptedchozi generace. Zkusenost a kvalifikace
starSich pracovnikil neni lehce nahraditelna. Seniofi vétSinou travi radi mezi mladymi lidmi
¢ast bézného dne, protoze jim mladi dodavaji energii a optimismus. Mnohé seniory také
tési, ze jsou na misté, kde se néco déje, ze jsou ,,in“ (Haskovcova, 2012; Holczerova,
Dvorackova, 2013).

Nézory mladych lidi se vSak pomémné Casu odliSuji od ndzorl seniorii. Pokud
takovyto pocet rozdilnych smysleni nartista, seniofi dojdou k zavéru, Ze okolnimu svétu uz
nerozuméji. Typickym piikladem je nepochopeni volby partnerského souZiti u dospélych
deéti, pfipadné vnoucat. Pro dne$ni seniory je nepfedstavitelné partnerské souziti ,,na
hromadce” a Ucelové souziti v nesezdaném svazku. Také souZiti typu ,,singles je jim
vzdalené a nepochopitelné. Tolerance vici takto zvolenym typlim souZiti je zpravidla
formalni. Seniofi se s formou souZiti svych déti trapi a ptilezitostné se jich takticky zeptaji,
kdy se vdaji ¢i oZeni a pofidi déti. Mezi svymi vrstevniky si pak seniofi postézuji, jak radi

by méli vnoucata (Haskovcova, 2012).

3.3.2 Vicegenerac¢ni rodina

Dnes je bézné mit diky kvalitni zdravotnické péci, celkové vyssi kvalité zivota

vey

a dalSim faktorGim Zijici prarodice 1 praprarodice. Lidé se doZivaji vysSiho veéku a neziidka
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pottebuji v pokrocilém véku pomoci. Myslim si, ze rodina by ve chvilich, kdy je senior
nemohouci ¢i vyzaduje zvlastni péci, méla byt nablizku a pfipravena pomoci. Z vlastni
zkusSenosti vim, Ze péce starého nemohouciho Clovéka je velmi psychicky i1 fyzicky
naro¢nd. Domnivam se, ze je velmi dulezité, aby rodina jako primarni jednotka drzela pii
sob¢ a byla ochotna svym ¢leniim v ptipadé€ potteby pomoci.

Rodina je zakladni spole¢enskou jednotkou. Prodluzovani nadéje doziti vytvari tii-
nebo dokonce Cétyfgeneracni uspofadani rodiny. Mladi seniofi poskytuji kromé& pomoci
rodindm svych déti také pomoc svym velmi starym rodi¢im. Tuto dvoji pomoc oznacuje
pojem sendviéovy fenomén (Cevela, 2012).

Rodina zajist'uje to nejpodstatnéjsi v zivoté starnoucich lidi. Od rodiny se ocekava
solidarnost s tim ¢lenem, ktery se nachazi v obtizné nebo krizové situaci. Dokud jsou stafi
lidé schopni, mohou pomoci hlidat vnoucata, poskytovat finan¢ni podporu, podporovat
emocionalni vazby dalsi. Zavaznym jevem Zzivota vicegeneracnich rodin podpora seniorti
s dlouhodobym zdravotnim postizenim ¢i dlouhodobd péce o seniory nesobéstacné.
DiileZité je v této situaci poskytovani podpory pecujicim rodinam (Cevela, 2012; Pichaud,
Thareauova, 1998).

Rodinny zivot se méni v disledku vétSiho mnozstvi vztahi a ménicich se vzorci
chovani. Zatimco dfive byl rodokmen znazornén jako strom plochy a kosaty (mensi pocet
generaci, vétsi pocet déti), rodokmen soucasnych rodin je zndzornén jako vysoky a tuzky
(vetsi pocet generaci, men$i pocet jejich prfislusnikil). Pokud Zije starSi ¢lovék sam
a neudrzuje kontakty s rodinou ani piateli, dostava se do socialni izolace (Cevela, 2012).

Struktura Ceskych domdcnosti odrazi celkové starnuti populace a nizkou miru
porodnosti v uplynulych letech. Z dlouhodobého hlediska se primérna velikost domacnosti
spiSe snizuje. Pro souc¢asnou ¢eskou domécnost jsou typické rodiny s mensim poctem déti,
malo obvyklé je vicegeneracni bydleni. Z hlediska poctu €lend je nejvice domécnosti
dvouclennych (32%) a jednoc¢lennych (24%) (MPSV, 2008).

Dutlezitou ulohu v proméné role rodiny a socidlniho zabezpeceni hraje také socialni
stat. Pojem socidlni stat (welfare state) se pouziva k vyjadfeni vztahu stadtu k socialni
oblasti Zivota spolecnosti. Podstatu socidlniho statu tvofi vlddou chranéna minimalni
uroven piijmu, vyzivy, zdravi, bydleni a vzdélani pro kazdého obcana. Socialni
zédkonodarstvi a statni sprava tak =zajiStuje socidlni zabezpeceni, které umozZnuje

pfedchéazet, zmirovat nebo celit socidlnim rizikim. Toto zabezpeceni se promitd i do
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mezilidskych vztaht. Mezi disledky welfare state patii naruseni tradi¢nich mezilidskych
vazeb, oslabeni socialni kontroly, oslabeni primarnich spolecenskych skupin a dalsi. Tyto
spolecenské zmény narusily tradi¢ni strukturu socialni solidarity. Misto rodiny je pomoc
ocekavana od socialniho statu. Tento trend dale umocnuje individualismus, socialni

mobilita a urbanizace (Arnoldova, 2015).

3.3.3 Ageismus

Ageismus se stal vsoucasné dobé fenoménem. Tato diskriminace zaloZena na
zaklad¢ véku a stereotypizace vyvstava na pracovistich, ale 1 v osobnim zivote. Zamérné
vyhybani se kontaktu se starymi lidmi, zesméSiiovani starych lidi v podobé vtipli, hruba
mluva, to vSe jsou projevy ageismu, kterych si miiZzeme v béZném zivoté vSimnout.
Typické stézovani si studentl na ranni dopravni spoje zaplnéné diichodci, piestoze mohou
jet pozdéji, protoZze maji ,,volny cely den, patii mezi jevy, s kterymi se muzeme jako
cestujici hojn¢ setkat.

Rozdily ve spolecnosti jsou vytvareny na zakladé vertikdlni a horizontalni socialni
diferenciace. Vertikalni ¢lenéni zahrnuje mocenské Clenéni na urovni niz§i — vyssi
a umist'uje jedince na pozici ve spolecenském zebticku (napt. podle vzdélani, majetku,
puvodu). Horizontalni ¢lenéni zatazuje jedince do skupin, ve kterych neni rozdil v dimenzi
vy$$i nebo niz$i (napf. ucitelé riznych aprobaci, femeslnici riznych oborli) a vede ke
vzniku struktur socialnich pozic, roli a vzorcli chovani (Havlik, 2015). Z horizontalni
sociadlni diferenciace vyplyva i fenomén ageismu, kdy se vii¢i skupin€é seniorit negativné
vymezuje zejména mlada generace, ale i stfedni generace.

Ageismus (z anglického age = vék) oznacuje riznorodé projevy averze vici starym
lidem a vSemu, co ke stafi patii. MUZeme jej také chapat jako proces systematického
stereotypizovani a diskriminace lidi pro jejich stafi. Cesky ekvivalent tohoto anglického
pojmu neexistuje. Podstatou ageismu je v€kova diskriminace. Neztidka jsou vékovou
diskriminaci postizeni lidé star$i 45 let, naptiklad pokud hledaji zaméstnani (Haskovcova,
2012; Vagnerova, 2007). Seniofi byvaji snadnym ter€em projevii riznych forem
diskriminace a nasili. Agresor vyuziva faktického i tuSeného postoje seniord - ,,nikdo mé
nechce®, ,,jsem nepotiebny* a dale jej posiluje (Haskovcova, 2012).

Zdroje ageismu mohou byt individudlni, kulturni a socidlni. Mezi individudlni

zdroje patii zejména strach ze smrti a starnuti jako psychosomatického upadku, déle
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frustrace a agrese vi¢i ¢lenim minoritnich skupin, pfedsudky a stereotypy. Castym
predsudkem byva, Zze mnoho starych lidi je nemocnych a travi vétsinu svého ¢asu v posteli.
Také predstava, Ze vétSina seniorti se uz nevénuje zadné pohlavni aktivité je mylna. Dnesni
doba je spojovana s kultem mladi a seniofi tak byvaji vnimani jako osklivi (negativni
stereotyp zahrnuje pojmy jako babizna, stara koza, baba apod.). Seniofi jsou spojovani také
s charakteristikami jako pasivni, sobeCti, bezohledni, pohodlni apod. (Jiraskova, 2005;
Véagnerova, 2007).

Ukazuje se, Ze to, jak danou generaci vnimame, je zatizeno predsudky a stereotypy
oboustranné. Piedsudky mladych viéi starym, tedy ageismus, je tieba doplnit predsudky
starych viici mladym, protoze ani ty nebyvaji pouze ojedin€lé. Na pracovisti se mizeme
setkat napfiklad shodnocenim, kdy pfislusSnik mladé generace hodnoti starSiho
spolupracovnika jako pfili§ opatrného, neptizplisobivého, ptili§ disledného, pedantského ¢i
staromodniho. Naopak mladsi kolega je starSim vniman jako nestaly, nedockavy,
nezkusSeny, lehkomyslny, ¢i citové labilni. Obecnym faktem ziistava, ze starsi lidé byvaji
snadnéji mlcet nez mladi. Na druhé stran¢ se drzi Sablony svych osvéd¢enych zkusSenosti,
piizplsobit se novym zménam jim ¢ini potize, jsou nepruzni a stabilni (Kalvach, 2004).

Mezi kulturni zdroje ageismu patii rizné hodnotové systémy, jazyk (pohrdava
oznaceni pro staré lidi), medialni prezentace seniord (kvalita a kvantita prezentace), humor,
umeéni a literatute (Vagnerova, 2007).

Mezi socialni zdroje ageismu muizeme zatfadit zejména demografické starnuti
populace. Starych lidi je hodné a stale jich ptibyva. Objevuji se tak veékové/generacni
konflikty vytvarejici vzajemnou mezigeneracni rivalitu. Zménil se také socidlni status stafi.
V historii bylo stafi vniméno jako uctyhodné a staii lidé jako moudfi. V moderni
spolecnosti je starnuti obecné chapano jako néco nenormalniho a ma tak ve spole¢nosti

Spatny obraz (Vagnerova, 2007).

3.3.4 Mezigenera¢ni solidarita

Porozuméni mezi lidmi z rizného v€ku muze byt znacné obtizné. Myslim si, Ze je
potieba hledat cesty, jak vzajemny soulad najit. Mit moznost obratit se na ¢leny své rodiny
Vv pfipad€ potieby je velmi dilezité. Kdo jiny by ndm mél v tézkych chvilich pomoci, nez

prave rodina. Stejn¢ jako rodice a prarodiCe se snazili co nejlépe vychovat své déti, méli by
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1 jejich déti byt ochotni pomoci svym starnoucim rodi¢lim a prarodic¢iim a jejich péci jim
tak opétovat. Jsem si vSak védoma toho, Ze starnouci rodice piindSeji pro své déti neziidka
nechténou zatéz a byvaji na obtiz.

Socialni solidarita je chapana jako vzajemnda sounaleZzitost, pomoc jednotlivciim,
skupinam i organizacim pii utvafeni zivotnich podminek a prostfedkd. Jednou z forem
socialni solidarity je solidarita mezigeneracni. Mezigeneracni solidarita je pomoc mezi
ekonomicky cCinnou casti obyvatelstva s ekonomicky necinnou (déti, studenti, seniofi)
(Pokorna, 2010).

Pomeér zavislosti (pomér téch, kteti jsou ve véku ekonomické aktivity a téch, kteti
jsou na jejich produktivité zavisli) byval ptiznivy. V poslednich letech se ale populaéni
vyvoj zacal ubirat jinym smérem. Pro ty, kteti plodnym obdobim projdou bez déti, stale
ptibyva, tvoii téméf tretinu. Ti , ktefi déti maji, vSak shledavaji méné a méné divodu, aby
V prubézném penzijnim systému podporovali i ty bezdétné. Ozyvaji se hlasy, pro¢ ma
¢lovek platit stejné starobni pojisténi, kdyz ma ti déti, které budou v jeho penzijnim véku
platit na jeho diichod, jako plati clovek, ktery déti nema a na jeho diichod budou pfispivat
ostatni (Mozny, 2004).

V soucasné dob& jsou v Ceské republice ekonomicky aktivni silné roéniky ze
sedmdesatych let 20. stoleti a zarovein silné povalecné ro¢niky jsou stale v produktivnim
veéku. Praveé piechod téchto ro¢niklt do dichodového véku, ke kterému bude ve stale veétsi
mife dochézet, bude znamenat nejen znacnou zatéZ pro zdravotnictvi a dlichodovy systém,
ale projevi se také zménami v Situaci na trhu prace. Rostouci podil osob
v preddiichodovém véku dale vyvolava nutnost rozvoje celozivotniho uceni a zejména
dalsiho vzdé€lavani starSi generace, aby byl udrZen jeji pracovni potencial (MPSV, 2008).

Cilem mezigeneracni solidarity by mélo byt dosaZeni spravedlivéjsi spolecnosti pro
vSechny vékové skupiny. Zasadni vyznam ma podpora aktivniho a zdravého starnuti. Vice
let proZitych v dobrém zdravotnim stavu znamena 1 vySS$i kvalitu Zivota, vyssi nezavislost
a moznost byt stale aktivni. Dllezitym prvkem aktivniho starnuti je udrZzovani vzajemné
soudrZznosti se svymi piateli, rodinou a udrZzovani mezigenera¢nich vztah. Mezigeneracni
solidaritu lze také chéapat jako snahu realizovat spolecné aktivity, setkavani a spolupraci
riznych vékovych skupin. Dtlezité je informovat vefejnost o potiebé mezigeneracni
solidarity a posilovat ji rodinnymi a ptatelskymi vazbami, ale 1 formalné organizovanymi

akcemi. Obecnym problémem je, Ze lidé se navzdjem malo zajimaji o své Zivotni ptibchy.
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K odcizeni lidi vede i1 sniZzeni poctu rituali jako jsou kity a pohiby (Holczerova,
Dvortackova, 2013; Haskovcova, 2012).

Mezi mista, kde se mohou rizné generace setkavat, patii naptiklad knihovny, které
nabizeji vétSinou kromé svéta knih i néjakou piidanou hodnotu — ptrednasky, akademii
tretitho véku, klub seniord ¢i autorska cteni. Dal$im mistem pro setkdvani mohou byt
kulturni akce na hradech a zdmcich, femeslnické jarmarky, trhy a kulturni akce mésta.
Mugzea, divadelni ¢i operni pfedstaveni byvaji také vyhledavand. Neopomenutelnymi misty
pro setkavani mohou byt i hospody, obecni ufady, kostely ¢i fary. Park, alej, nameésti

s kasnou a lavickami jsou také vyhleddvanymi misty riznych generaci.

3.4 Mezigenera¢ni konflikty

Jak jiz bylo zminéno v ptedchozich kapitolach, kazdd generace vyristala v jiné
dobé a ma tudizZ jiné smysleni i zkuSenosti, nez generace jina. OdliSny pohled na svét mize
proto vést k mezigeneracnim konfliktim. PfedevSim pifedsudky a stereotypy maji za
nasledek obtizné hledani vzajemného porozuméni. Stejné, jako jsou mladi lidé zatizeni
ustalenou charakteristikou starych lidi, tak i seniofi vnimaji mladé lidi podle navyklych
stereotypnich hodnoceni. Chtéla bych zde zdlraznit, Ze jak mlada, tak i1 starSi generace
podléha témto neobjektivnim charakteristikdm.

Mezigeneracni konflikt popisuje sociologicky slovnik jako situaci, kdy nova mlada
generace povazuje urcité hodnoty a normy za prekonané a zaujimé k nim odmitavy postoj.
Dostava se tak do konfliktu se star§i generaci, ktera se snazi vychovou dané hodnoty
anormy predavat. Samotné slovo konflikt pochédzi z latinského conflictus, coZz znamena
srazit se spolu (Jiraskova, 2005; Petrusek, 1996).

Uvadi se, Ze mezigeneracni konflikty patii hned vedle sporti manzelskych
K nejcastéjsim mezilidskym konfliktim. Pouze mala ¢ast konfliktd ale prameni
z rozdilnych povah, jejichZ nositelé by se nesnesli, ani kdyby byli vrstevnici. Hlavni zdroj
konflikti vétSinou tvoii ptredpojatost rozdilnych generaci vii€i sobé navzajem a trvani na
nejruznéjsich (i nepravdivych) stereotypech (Jiraskova, 2005).

V Ceské republice probiha aktualng velmi silny mezigenera¢ni konflikt ohledng
pouzivani internetu. Za to muze obracend socializace, kdy déti ptivadéji své rodi¢e do

svéta novych médii (Sevéikova, 2014). Zatimco generace rodi¢t dnesnich déti vyriistala na
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televiznim vysilani, dnes je pouzivani internetu a digitdlnich technologii pro déti
samoziejmosti a jen tézko si bez néj uz dokazi dnesni svét predstavit.

Mezi generacemi nemusi dochazet piimo ke konfliktim, ale mohou spolu tézko
hledat spole¢nou fe€. Jind zkuSenost a pohled na ni, pfispiva k obtiZznému navazani
dialogu. Muze dochazet ke konfliktliim, které vyplyvaji z rozdilnosti v ndzorech, postojich i
motivaci. Mizeme vymezit dva zdroje konfliktd. Prvni typ vyplyva z rozdilnosti zivotnich
fazi. Mlada generace ma jiné potfeby nez padesatnici a seniofi. Pivodem konfliktt je tu
rozdilnost zivotnich fazi, v niz se piislusnici generaci nachéazi. Druhy typ konflikti je dan
generacni osobitosti. Kazdd generace ma své urcité specifické vlastnosti, postoje, nazory,
hodnoty, které ji charakterizuji a odliSuji od generace predchozi ¢i nasledujici (Sak,

Kolesarova, 2012; Kalvach, 2004).

3.4.1 Mezigenera¢ni spojenectvi

Mezi mladou a stfedni generaci se vSak objevuje mezigeneracni spojenectvi.
Mladez i dospélé spojuje naptiklad kult mladi. Bez ohledu na vek se dnes vétSina lidi snazi
vypadat mladé, touha po mladi se stala masovym hnutim. Dospélé zeny se oblékaji jako
mladé divky, chtéji mit pevné a §tihlé télo, ji zdravéji. Stava se tak, ze déti uci své rodice,
jak se maji oblékat, jakou hudbu poslouchat, co si maji myslet. Svét mladé a stfedni
generace se sbliZzuje a nevznikaji v ném mezigenera¢ni konflikty, protoze mezi jejich svéty

neexistuje zadny radikalni rozdil (Kubatova, 2010).

3.4.2 Mezigenera¢ni programy

V soucasné dobé€ jsou hledany nové cesty, jak podporovat mezigeneracni vazby
I mimo rodinu. Ke stimulovani mezigenera¢nich vztahti jsou pouzivany tzv. mezigeneracni
programy. Mezigeneracni programy jsou definovany jako programy, ve kterych probiha
vz4jemné uceni a obohacovani mezi mladsi a star$i generaci. Cilem ma byt piinos pro
jedince 1 spolecnost, zejména se jedna o prevenci vzniku napéti mezi generacemi,
zabranéni vékove segregaci a predavani historického védomi. Mezigeneraéni programy by
tak mély vést k rozvoji generacni inteligence, pomoci akceptovat vlastni starnuti a piedavat
kulturni normy. V praxi se jednd napt. o programy, kdy seniofi pomahaji détem a déti

poméhaji seniortim (St&pankova, 2014).
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V Ceské republice je dle prizkumii vysokd mira vékové diskriminace
a mezigeneracni nevrazivosti. Pfesto je oblast rozvoje mezigeneracnich vztahti na svém
pocatku. Mezigeneracni programy sice nemohou plné nahradit pfirozené rodinné vazby,
ale mohou vést ke zmirnovani predsudkii obou skupin a byt zdrojem povédomi o zivoté
druhé skupiny. Mladsi generace tim ziskdva nezkreslené informace o staii a seniortim
pfinaseji mezigeneracni programy nové socialni kontakty, pocit uzite¢nosti a smysluplnosti

(Stépankova, 2014).

3.5 Mezigeneracni komunikace

Nelze nekomunikovat. I kdyz ml¢ime, komunikujeme. Ml¢enim mizeme vyjadiit
naptiklad to, Ze neméame k danému tématu co fici nebo Ze nas obsah sd¢leni ¢i osoba, ktera
Kk ndm promlouva, nezajima. Mléenim vSak muzeme vyjadfit i nasi Gc¢ast, naslouchani.
Verbélni a neverbalni komunikace se vzajemné doplnuji a davaji tak obsahu sdéleni
autenticky raz. V soucasné dob¢, kdy se zrychluje zivotni tempo, vSak na komunikaci ptili$
nezbyva Cas. Komunikaci tvaii v tvaF nahrazuje komunikace skrze média — televizi,
internet, mobilni telefony. Domnivam se, Ze diky rychlému Zivotnimu tempu ndm na
komunikaci (nejen se seniory) nezbyva adekvatni ¢as.

Slovo komunikace pochazi z latinského communicare, coz znamend vzajemné
spole¢né sdélovani. Tento termin je pouzivan pro oznaceni velkého mnozstvi déja, které
probihaji mezi lidmi pfi vzdjemném kontaktu a vyméné€ informaci. Nesdélujeme vSak
pouze informace, ale také sviij postoj k danému tématu i1 k posluchaci, své vlastni
sebepojeti, kvalitu naSeho vzdjemného vztahu, pravidla nasi vzajemné komunikace, svou
naladu, rozpolozeni, metakomunikaci a dal$i sdéleni. Komunikujeme verbalné, tedy slovy
(pismem 1 mluvenou formou) a neverbalné¢ (mimicky, gestikulaci, vzdalenosti a thlem od
posluchace, doteky a fyzickym postojem). DilleZita je také neobsahova stranka feci, jako je
intenzita hlasu, rychlost mluvy, prestavky v feci, ton a barva hlasu a dalsi (Jiraskova, 2005;
Minibergerova, Dusek, 2006).

Mezigenera¢ni komunikace je nezbytnym piedpokladem kvalitniho Zivota. Jejim
prostfednictvim by méli 1idé dospivat k rozuméni a dorozuméni. V dnesnim hektickém
svéte se ztraci schopnost komunikovat a stale obtiznéji probiha komunikace mezigeneracni

I Sohledem na starnuti populace. Svét seniord a mladSi generace se od sebe vzdaluje
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a vznikd tak systém, kdy stafi nemaji co fici mladym a mladi o jejich ndzory nestoji.
Za obtiznou komunikaci stoji neznalost problému téch druhych, rozvolnénd socialni
solidarita i vzristajici napéti mezi mladymi a starymi. U¢innym prvkem uspé&$ného starnuti
je potencial komunikace. Lidé vSak nejsou vedeni k tomu, aby potencial komunikace
vyuzivali (Haskovcova, 2012; Jiraskova, 2005).

Za pozitivni fakt povazuji, ze néktefi seniofi se nebrani pouzivani informacnich
a komunikacnich technologii. Domnivam se, ze timto krokem miize mezi seniory a mladou
generaci dojit ke zlepSeni komunikace. Zprostfedkovana komunikace skrze Facebook,
Skype, elektronickou postu, mobilni telefon a dal$i komunika¢ni prostfedky dnesni doby
sice nemuze nahradit komunikaci v realném svEté tvari v tvar, nicméné i tuto formu

dorozumivéni se povazuji za ptinosnou.

3.5.1 Bariéry komunikace

Neékdy neni lehké domluvit se ani s mladym, zdravym ¢lovékem. Kdyz
si uvédomime, jaké zmény stafi piinasi (viz podkapitola 3.1.4), nemtzeme se divit, ze se
v mezigenera¢ni komunikaci mohou objevit komunikacni bariéry. I pfes veskerou nasi
snahu vzdjemného porozuméni tak muzeme narazit na rtizna uskali, které se vzhledem
k odlisnému veku odhaluji.

Zakladnim piedpokladem Usp&$né komunikace je akceptace druhého jako
individualni osobnosti s mnoha zkusenostmi, prozitky a poznatky. Pokud nejsme ochotni
tento fakt pfijmout, mize dochazet k obtizim v komunikaci (Jiraskova, 2005).

Mezi bariéry komunikace patii zejména egocentrismus, neochota, lenost,
interpretacni chyby, Zivotni preference a hodnoty, charakterové vlastnosti a osobnostni
projevy (neomalenost, netrpélivost, urazlivost apod.). Ptekazky, které brani obzvlasté
Vv mezigeneracni komunikaci, jsou diskriminace s ohledem na vé&k, zdravotni stav,
predstavy o tom, co je patficné a sluSné, kvalita mluveného i1 psané¢ho projevu, pojeti
dastojnosti, rozdilné zivotni zkuSenosti, prozité historické udalosti, rozdilné vzdélani,
ptilezitosti seberealizace, orientace ve svété modernich technologii apod. (Jiraskova,
2005).

Pokud chceme, aby byla mezigenera¢ni komunikace tGspé€$na, méli bychom se
zamé&fit na hledani spolecnych témat, bodii dorozuméni, na ochotu ke spolupraci

a pokouset se eliminovat prekazky komunikace a mozna nedorozuméni. Mezi jeden
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z nezadoucich jevu, ktery se v komunikaci ¢asto vyskytuje, patii manipulace. Manipulaci
1ze definovat jako zdmérné zpracovani védomi lidi (zejména masmédii). Patfi sem i citové
vydirani — véty, kterymi nas chce nékdo dostat tam, kde nas chce mit (napf. ,,Jestli mé¢ mas

rad, tak to udelas.«) (Jiraskova, 2005).

3.5.2 Specifika komunikace se starym ¢lovékem

Pii komunikaci se seniory se mohou vyskytnout specifické komunikacni obtize. Ty
mohou byt zplsobeny poruchou smyslového vniméni, neurologickym onemocnénim,
kognitivnimi poruchami, psychiatrickymi chorobami apod. Senior mize byt pomalejsi,
Novak, 2014).

Velmi dilezitou sou¢asti komunikaéniho procesu je naslouchani. Clovék potiebuje
mluvit, ale potfebuje také, aby ho n€kdo poslouchal. Pokud clovek Spatné slysi, méli
bychom mluvit pomalu a hlasitéji nez obvykle. V ptipadé, Ze ¢loveék ohluchne, je zadouci,
aby si pofidil naslouchéitka a naucil je spravné pouzivat a udrzovat. Jelikoz stafi lidé
obvykle komunikuji pomaleji a maji zpomalené reakce, méli bychom se prizpisobit jejich
rytmu a byt trpélivi. Také je potfebné najit vhodnou fyzickou vzdalenost mezi
komunikujicimi — nebyt ani pfili§ blizko, ani pfiliS daleko. MéEli bychom také najit
vhodnou pozici. Pokud stary ¢loveék sedi nebo lezi a my stojime, ddvame mu tim najevo
svoji nadfazenost. Nejdulezitéjsi vSak zlstdva schopnost naslouchat a umét také
komunikovat beze slov — pohledem, dotykem, naSi ptitomnosti (Pichaud, Thareauova,
1998).

Specifickou formu mluvy se seniory oznacujeme jako elderspeak. Jsou to urazlivé
hovory se starymi lidmi a o starych lidech. Tento typ mluvy je typicky pro mladé osoby
hovofici se seniorem, jehoz podcenuji. Nelze tu pfimo prokéazat pohrdani seniorem, avSak
senior jej do jisté miry mize vnimat. Mezi nevhodnou formu mluvy patii zdrobnéliny,
pfilisna familiarnost, mluveni v jednoduchych vétach, zbyte¢né nahlas a pomalu. Je to tedy
styl komunikace, ktery je nevhodny svym obsahem, ale i formou. Elderspeak vychazi ze

stereotypniho hodnoceni seniort a jejich schopnosti (Novak, 2014; Pokorna, 2010).
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4 Prakticka ¢ast

4.1 Kvalitativni vyzkumné Seti‘eni

Pro empirickou cast své diplomové prace jsem zvolila kvalitativni vyzkumné
Setfeni. Kvalitativni pfistup neni jednoznacné definovan, mezi odborniky lze nalézt rizné
charakteristiky tohoto pfistupu.

I presto, ze neexistuje obecn¢ uznavany zpusob, jak provadét kvalitativni vyzkum,
muzeme tento druh vyzkumu pfiblizit nékterymi shodnymi vymezenimi. Kvalitativni
ptistup je procesem hledani porozuméni daného socidlniho nebo lidského problému.
Vyzkumnik vytvaii komplexni obraz, analyzuje rizné typy textl,, informuje o nazorech
ucastnikli Setfeni a provadi zkoumani v pfirozenych podminkach. V typickém ptipadé
kvalitativni vyzkumnik vybird na zacatku vyzkumu téma a urci zakladni vyzkumné otazky.
Otazky v prubéhu vyzkumu pfizpisobuje dle ziskanych informaci. Badatel vyhledava
a analyzuje jakékoliv informace, které piispivaji k objasnéni vyzkumnych otazek.
Vyzkumnik vybird na zdkladé¢ svého uvadzZeni mista pozorovani nebo jedince, které dale
sleduje. Analyza dat a jejich zpracovani probihaji soucasné. Zprava o kvalitativnim
vyzkumu obsahuje podrobny popis mista zkoumdani, rozsdhlé citace zrozhovoril
a poznamek, které si vyzkumnik zaznamenaval v terénu. Vyzkumnik miize také navrhnout
teorii o fenoménu, ktery zkoumal. Zavéry vyzkumu muze probrat s ucastniky Setfeni
a jejich nazor zohlednit nebo ptidat do vysledné zpravy (Hendl, 2005).

Ve svém kvalitativnim Setieni jsem se snaZila zjistit, jak pfislusnici mladé generace
nahliZzeji na seniory a na fenomén stafi. Pro ziskani potfebnych dat byly uskutecnény
individualni hloubkové polostrukturované rozhovory s vybranymi ucastniky vyzkumu.
Kvalitativni pfistup je pro sledovani daného problému vhodny, jelikoZz umoziiuje
proniknout pod povrch zkoumaného problému. Od ucastnikd vyzkumu jsem ziskala
pomérn¢ dikladny popis nazorti na zkoumany jev. Za velkou vyhodu kvalitativniho
vyzkumu povazuji jeho pruznost a moznost reagovat na aktualni podminky. Jsem si vSak
védoma 1 nevyhod, které kvalitativni pfistup pfinasi. Déavala jsem si proto pozor, aby
vysledky vyzkumu nebyly ovlivnény moji osobou (osobou vyzkumnika) a také, abych

méla dostatek ¢asu na sbér a analyzu dat, jelikoZ se jedné o Casoveé narocné etapy.
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4.2 Vybér ucastnikii vyzkumného Setieni a jejich charakteristika

Pro vybér Gcastnikli vyzkumného Setfeni jsem zvolila zdmérny vybér. Tento vybér
se uskutecniuje na zékladé urceni znaki zdkladniho souboru, které jsou dtlezité pro dané
zkoumani. Pii zdmérném vybéru se vyzkumnik opird o své zkuSenosti, teorii, védomosti
a usudek. Presnost vybéru se zlepSuje poradou se skupinou expertl. Soubor ziskany
pomoci zamérného vybéru nema zevseobeciovaci vlastnosti ndhodného souboru, ale pro
mnohé vyzkumy je dostacujici. ZvétSovanim zamérného souboru se vSak nezlepSuji jeho
vlastnosti. Pfi tomto typu vybéru jde o vyhledavani téch osob, které¢ se vyznacuji uritym
znakem. Vybér je vzdy reprezentativni (ne z hlediska statistiky), ale protoze osoby dobfte
reprezentuji dané prostiedi (Gavora, 2000).

Za relevantni znaky, které jsem u svého vybérového souboru pozadovala, patfil vék
a bydlisté. Jelikoz se ve svém vyzkumu zabyvdm ndzory dneSni mladé generace na
seniory, pozadovala jsem, aby informatofi byli pfisluSnici mladé generace. Jak je uvedeno
V teoretické Casti mé prace, za soucasnou mladou generaci se povazuji lidé narozeni
v osmdesatych a devadesatych letech. Také o nich lze hovofit jako 0 generaci Y.
Podminkou tedy bylo, aby ucastnici vyzkumu byli narozeni v tomto obdobi. Tato
podminka byla splnéna, nejmlad$Simu Ucastnikovi Setfeni bylo v dob& vyzkumu 21 let,
nejstarSimu 32 let. Informdtofi jsou zastoupeni i rovnomérné podle desetileti, v némz se
narodili. Ctyfi Gigastnici se narodili v osmdesatych letech a &tyfi Gidastnici v devadesatych
letech. Jelikoz se vyzkum zaméiuje na oblast Ceské republiky, bylo druhou podminkou,
aby respondent Zil na naSem tzemi. Tato podminka byla také splnéna, vSichni ucastnici
Setfeni ziji v Ceské republice.

Pro zajisténi genderové vyrovnanosti vybérového souboru jsem pozadovala, aby ve
vybérovém souboru byla zastoupena ob¢ pohlavi — tedy muzi 1 zeny. Tento zamér se mi
podafil, ve vyb&rovém souboru byli rovnomérné zastoupeni muzi i Zeny (4 Zeny a 4 muZi).
Také jsem chtéla z diivodu mozného odliného nahlizeni na seniory, aby byli zastoupeni
lidé bezdétni a lidé s détmi. Tento timysl se mi podaftil, v souboru byli zastoupeni lidé

bezdétni (2 muZzi a 2 Zeny) 1 lidé, ktefi jiz své déti maji (taktéz 2 Zeny a 2 muzi).
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Rozsah vybérového souboru se u kvalitativniho vyzkumu fidi saturaci. Vybér
se ukondi, kdyz vyzkumnik zjisti, ze informace od dalSich osob jsou stejné, opakujici se.
Dalsi rozsifovani souboru potom jiz nema cenu (Gavora, 2000).

Své vyzkumné Setfeni jsem tedy ukoncila, kdyz se informace od ucastnikii zacinaly
opakovat. Celkem jsem provedla polostrukturované rozhovory s osmi informatory. Téchto
osm 0sob (4 muzi, 4 zeny) tedy bylo mym vybérovym souborem.

Vybérovou procedurou ziskdvani dotazovanych byla technika snéhové koule. Tato
technika spociva na vybéru jedincii, pii kterém vyzkumnika ptivodni informéator vede
Kk jinym ¢lentim jeho cilové skupiny. Vyzkumnik za¢ina rozhovorem s pfedem definovanou
osobou, kterd potom jmenuje dalsi osoby, které odpovidaji pozadavkiim vyzkumnika. Tyto
osoby potom jmenuji dalsi lidi a takto pofad dokola, az je vzorek teoreticky nasycen.
Jména osob ve vyzkumu se tak nabaluji jako sné¢hova koule (Disman, 2002).

Mym ptivodnim informatorem byla byvala spoluzacka z jazykové Skoly. Tato Zena
mné poté doporucila n€kolik osob, které odpovidaly pozadavklim mého vyzkumu. S témi
lidmi, kteti byli ochotni se vyzkumného Setfeni zucastnit, jsem provedla rozhovory
a zeptala se jich na dalsi potenciondlni informétory. Timto zpisobem byl ziskan vybérovy
soubor respondenti.

Pro piehlednost ucastnikti vyzkumného Setfeni jsem zpracovala nasledujici tabulku

(Tabulka ¢.1):
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Tabulka &.1: Piehled udastniki vyzkumného Setieni.

Informator | Pohlavi | VEk | Nejvyssi Pocet | Rodinny | Socioekonomicky

dosazené | déti stav status
vzdélani
Libor Muz 28 SS 0 svobodny | pracujici
Petr Muz 31 VOB 1 svobodny | invalidni diichodce

+ Castecny
pracovni uvazek

Michal Muz 25 SS 0 svobodny | nezaméstnany
Marek Muz 32 BAK 1 svobodny | pracujici
Lenka Zena 21 SS 0 svobodna | studentka
Eliska Zena 24 SS 1 vdana rodi¢ovska
dovolena
Viktorie Zena 24 | BAK 0 svobodna | studentka
Markéta Zena 24 BAK 1 svobodna | rodic¢ovska
dovolena

Zdroj: Vlastni zpracovani autorkou.

Jak si mizeme z tabulky informatorti v§imnout, jsou vyrovnané zastoupeni muzi
i Zeny. Polovina tcastnikli se narodila v osmdesatych letech (Libor, Petr, Michal, Marek)
a druhd polovina v letech devadesatych (Lenka, Eliska, Viktorie, Markéta). Informétor
S nejniz$im dosazenym vzdélanim je vyucen v oboru, informéator s nejvy$$im dosazenym
vzdélanim ma vysokou $kolu na bakalaiském stupni studia. Polovina ucastnik vyzkumu
ma déti (Petr, Marek, EliSka, Lenka), druh4 polovina ucastniki byla bezdétna. Dve Zeny
byly vdané, ostatni Zeny a muzi byli svobodni. Socioekonomicky status informatori byl
zna¢n€ rozmanity — 2 studentky, 2 pracujici, 1 nezaméstnany, 1 invalidni dichodce a 2

Zeny na rodicovské dovolené.

4 Pouzité zkratky: VOB — vyuden V oboru, SS — stiedoskolské s maturitou, BAK — vysokoskolské bakalaiské.
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4.3 Sbér dat

Sbér dat probihal v mésici listopadu roku 2015. Rozhovory byly po piedchozim
souhlasu vSech ucastniki vyzkumu nahravany na diktafon a nasledné ptepsany. Vsichni
ucastnici byli pfedem obezndmeni stim, Ze rozhovory budou nahravany a nikdo
Z Gcastnikl s touto skute¢nosti nemé¢l problém. Informatorim bylo také sd€leno, ze
nahravky budou vyuzity pouze pro potieby mé diplomové prace a po piepsani budou
smazany. Po transkripci byly nahravky skute¢né¢ smazany. Informovala jsem vSechny
ucastniky o tom, za jakym ucelem jsou rozhovory provadény, jak dlouho bude ptiblizné
rozhovor trvat a jakého tématu se bude tykat. Zadny z ucastnikil si neptal zvefejnit své
jméno, proto byla vSechna jména z divodu zachovani anonymity zménéna. Soub&zné
S nahravanim rozhovoru jsem si délala v ptipad€ potifeby pozndmky na papir — zejména se
jednalo o zachyceni neverbalni konverzace a zdlraznéni sdélenych dat. Své obleceni
avizaz jsem volila vzdy decentni, aby neodvadélo pozornost od rozhovoru. Rozhovory
probihaly v péti ptipadech v kavarné v misté¢ bydlisté informatora a ve trech ptipadech
u informéatora v jeho domécnosti.

VSichni Gcastnici vyzkumu se mého Setfeni ucastnili dobrovolné a ochotné, proto
jim byla darovana vzdy drobna odména (Cokolada, kava) za jejich ochotu participovat na
mém vyzkumu. Béhem rozhovord panovala pfijemna a ptatelskd atmosféra. Informatoti se
snazili podle mého nazoru odpovidat co nejpfesnéji a nad odpovédmi se skutecné
zamysleli. Kazdy rozhovor trval pfiblizn€ 45 minut. Prvni chvile rozhovoru byly vénované
obecnym konverzaénim tématlim a seznameni, aby opadla pocate¢ni nervozita ucastnikl

a rozmluva byla uvolnéna.

4.4 Zpracovani ziskanych dat

K fixaci kvalitativnich dat jsem pouzila audiozaznam. VSechny rozhovory byly se
souhlasem ucastnikd vyzkumu nahravany na digitalni diktafon. Zvukovy zaznam
zachycuje veskeré kvality mluveného slova, tedy silu hlasu, délku pomlk, doprovodné
zvuky, fecové vady apod. Zaznam je zcela nestranny a je na ném vse tak, jak se odehralo.
Zaznam je autenticky a ma dileZzitou kontrolni funkci. Nezachyti sice atmosféru

vyzkumného setkani, ale tu je mozné spolu s Ucastniky vyzkumu sepsat dodate¢né
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(Miovsky, 2006). Zaroven jsem u sebe méla pfipraveny zaznamovy arch, na ktery jsem si
zaznamenavala své poznamky a postiehy.

Po ziskani audiozdznami byla provedena jejich transkripce, tedy piepis
netextovych dat do podoby textové. Transkripci jsem kontrolovala opakovanym
poslechem. Po dokonceni pfepisu jsem si jesté nckolikrat zvukovy zaznam poslechla,
abych ho porovnala s piepisem a piipadna chybéjici data doplnila. Opakovanou kontrolou
jsem minimalizovala zkresleni a nepfesnosti v piepisu zaznamu.

Ptepis byl podroben kvalitativni analyze na principu zakotvené teorie. K analyze
ziskanych dat byla pouzita metoda vytvareni trsi. Tato metoda slouzi k tomu, abychom
seskupili a konceptualizovali urc¢ité vyroky do skupin. Tyto skupiny neboli trsy by méli
vznikat na zékladé¢ vzdjemné podobnosti mezi identifikovanymi jednotkami. Timto
procesem vznikaji obecnéjsi, induktivné zformované kategorie, jejichZ zatazeni do trsu je
spojeno s uréitymi opakujicimi se znaky. Spole¢nym znakem takového trsu muize byt
napiiklad tematicky piekryv, tedy kdyz vyhledavame ve vyrocich informdatorti takové
pasaze, které se tykaji jednoho uzce ohraniceného tématu (Miovsky, 2006).

Vyroky respondentid jsem seskupila do skupin na zakladé¢ vyzkumnych otazek

a tematickych celki.

4.5 Analyza dat

Analyza dat byla uskutecnéna v okruzich podle vyzkumnych otazek, na které jsem
hledala odpovédi. Vysledky vyzkumu jsou tedy rozdéleny do ¢tyf tematickych celkl:
definice seniorli oima mladé generace, charakteristika staii z pohledu mladé generace,
soucasné postaveni seniorti v Ceské spolenosti ofima mladé generace a vztahy mezi
mladou generaci a seniory v rdmci rodiny. Vypovédi informatori jsou v textu oznaceny

kurzivou.

4.5.1 Definice seniori o¢ima mladé generace

Jak jiz bylo zminéno v teoretické Casti prace, je ziejmé, ze kazdy ¢loveék si pod

pojmem senior predstavi nékoho jiného. Neexistuje jednoznacna definice, od jakého veku
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l1ze povazovat Cloveéka za seniora, ¢i na zékladé jakych charakteristik oznacit ¢loveéka za
staré¢ho. V tomto okruhu otazek méli informatofi za ukol popsat, kdo je pro né¢ senior.
Pokud se podivime na ve&kové vymezeni kategorie senior, povazovali mi
informatofi za seniora osobu ve véku Sedesat let Ci star§i. VEtsina ucastnikl vyzkumu se
shoduje na tom, ze k oznaceni ¢loveéka za seniora je adekvatni vek 60 let: ,,od Sedesati let
asi”, ,,od téch Sedesati”, ,,cca nad Sedesat let”. Ve vypovédich byla dale zminéna v€kova
hranice 70 let a 80 let. Tuto vys$i vékovou hranici seniora zastavaji Michal a Markéta. Pro
tyto dotazované jsou seniofi lidé vySsiho véku, ktefi jsou dale charakterizovani tim, ze
pobiraji diichod (mladsi seniofi jesté¢ na starobni diichod nemusi mit narok) a jsou méné
vitalni. Mizeme si v§imnout, ze pro ¢ast informatora je dilezitym méfitkem chronologicky
vek a pro druhou ¢ast dotazovanych 1 charakteristika, kterd je se stafim spojend (dichod,
fyzicky stav). Jak je patrné, absolutni shoda mezi odbornou ani laickou vetejnosti ohledné
veékového vymezeni seniora neexistuje.
Markéta: ,,Ja si prosté seniora predstavim osmdesat a vejs, opravdu ty starsi. Jako pro mé
seniori jesté nejsou ti mladsi, kolem tech sedmdesati, ty si predstavim jeste jako vitalnejsi.
Michal: ,, Tak je to ten vék sedmdesat a starsi. Do té doby v soucasnosti jesté lidé pracuji,

takze to si nemyslim, Ze jsou uz seniori. Senior je pro mé spojeny uz s tim, ze ma diichod. *

Senior neni vymezen pouze vékovou hranici, ale také urCitymi vlastnostmi
a charakteristikami. Jak bylo zminéno jiz v teoretické Casti prace, Ceska spole¢nost Si
nejcastéji spojuje seniora S pojmy jako je napiiklad star$i ¢lovék, duchodce, dichod,
babicka, dédecek, rodice, prarodice, zdravotni problémy, nepracuje, dichodovy vék, volny
gas, zkuSenosti a daldi. Tento piistup se mi potvrdil u mych informatort. Ugastnici
vyzkumného Setieni méli zodpoveédét otdzku, koho si predstavi pod pojmem senior. Mezi
nejCastéji zmiiované pojmy spojované s osobou seniora pattil ,,starsi vek”, ,,vnoucata”,
wduchod” a ,,dichodci”, | zdravotni omezeni”, ,babicky a dédeckové”, ,uz nepracuje”.
Mezi predstavami seniora se objevil 1 pojem kmet a vlastni rodice. Tyto vlastnosti, které
jsou pro seniory typické, se tak dotykaji oblasti socialni, zdravotni, rodinného zivota
I napln€ volného Casu.
Eliska: ,,No predstavim si starou babicku nebo dédecka, v diichodu prosté, Ze uz nepracuje,
uziva si v klidu doma, chodi na tlachani k sousedkam, ma diichod malej, ma vnoucata,

¢

néekoho, kdo je starej, je vyssiho véku a nepracuje.
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Markéta: ,, Tak postarsi clovek, v diichodu. Nejvic se mi zobrazi takova ta stard pani o holi.
Jako seniora si predstavim starsiho c¢loveka, opravdu uz takoveho, ktery spatne chodi a ma

neduhy.

Ugastnici vyzkumného Setieni méli také odpovédét na otazku, jaké vlastnosti jsou
podle nich pro seniory vystizné. Vlastnosti, které jsou pro seniory podle mladé generace
typické, lze shrnout do nékolika okruhii. Hojné zminované byly vlastnosti tykajici se
zdravotniho stavu: ,,pomalejsi”, ,,méné pohyblivi’, | trpici psychickymi obtizemi”, ,,zména
vzhledu” v disledku stafi. Informatofi se také zaméfovali na povahové vlastnosti seniort.
Casto bylo zmifiovano, Ze seniofi jsou piatelsti, premyslivi, trp&livi, starostlivi, mili,
inteligentni a zkuSeni. Zminiovany byl i zajem seniorti o slevy v obchodech: ,,jsou prvni
v hypermarketech na slevy”, ,,radi nakupuji, obihaji riizné slevy”, ,,hrozné spéchaj do
Kauflandu ”. Tento zajem o akce v obchodech, ktery dotazovani zminuji, je podle mych
zkuSenosti pravdivy. Vzhledem k vysi ¢eskych dichodi je upfednostiiovani nizkych cen
zbozi pochopitelné. Na druhou stranu zlstdva faktem, Ze ncktefi seniofi jsou pfi
nakupovani bezohledni svym chovanim k ostatnim nakupujicim. Diraz byl informatory
kladen také na pobirani diichodu, vétsi mnozstvi volného casu a vyssi vek.

Marek: ,, Vyssi vek, seslejsi vzhled, to je asi tak zasadni si myslim. Veétsi mnozstvi volného
casu. Radi nakupuji, obihaji rizné slevy. Vétsinou pokud maji deti tak dost casto naléhaji
na to, aby meli vnoucata. Jsou velice starostlivi.

Viktorie: ,, Vetsinou to uz jsou diichodci, nemaji zaméstnani, berou diichod. Maji mnoho

«

zdravotnich komplikaci. *

Nyni bych chtéla shrnout, jak mladd generace definuje seniory. Na jedné strané
mladi lidé vidi pozitivni vlastnosti senior, jako napf. ,,jsou premyslivejsi” a ,,starostlivi”,
na druhou stranu jejich pohled obsahuje nékteré znamé stereotypy: ,,honi se za slevami”,
wnetrpélive cekaji na diichod”, ,jradi se bavi o nemocech” a to pfevazné negativniho
charakteru. Na zakladé mého vyzkumného Setieni jsem zjistila, Ze pro mladou generaci je
senior definovan dolni hranici chronologického véku 60 let. Senior je pro mladou generaci
spojen s pojmy babicka, dédecek, diichodce a stati/vyssi veék. Mezi vlastnosti, které jsou
pro seniory podle mladé generace typické, patii predev§im zdravotni komplikace

(psychické 1 fyzické), Zivotni zkuSenost, pratelské vystupovani, trpélivost a zdjem o slevy
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v hypermarketech. Ziskanou charakteristiku seniord Ize také shrnout nasledujicim

grafickym prehledem (Obrazek ¢.3):

/ Seniofri \

Senior = babicka, dédecek,
kmet, osoba vyssiho véku,
stary ¢lovek, rodice,
prarodice.

Senior = ¢lovek starsi
Sedesati let.

\ /

/ Povaha a chovani \

Pratelsti
Premyslivi
Trpélivi
Starostlivi
Mili
Inteligentni
ZKuseni

Zajem o slevy /

Obrazek €.3: Grafické znazornéni charakteristiky seniorti mladou generaci.

Zdroj: Vlastni zpracovani autorkou.

/ Socialni oblast \

e Pobirani dichodu

e VEtSi mnozZstvi
volného Casu

e Vnoucata

¢ Kilid doma

e Nepracuji

\ /

4.5.2 Charakteristika stari z pohledu mladé generace

ﬁyzicky a psychicky st&

Pomalejsi pohyb
Obtize pti chlzi
Seslejsi vzhled
Psychické obtize
Neduhy, nemoci
Zdravotni
komplikace

= /

Stafi je poslednim obdobim v lidském zivoté, po némz ptichdzi smrt. Tato Zivotni

etapa je spojena se zme€nami psychickymi, socialnimi i fyzickymi, které jsou ptiblizeny

Vv teoretické Casti diplomové prace. V tomto okruhu otazek jsem od mych informéatort
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zjistovala, jaky je jejich pohled na stafi. Stejné, jako soucasni seniofi byli pfed nékolika
lety mladi, tak i soucasna mlada generace jednou zestdrne. Na mysl mi v této souvislosti
pfisel vyrok napsany v kapucinské hrobce v Brng: ,,Cim jste vy, byli jsme i my, &im jsme
my, budete i vy”.

U mych informatort jsou s charakteristikou stafi spojeny zejména fyzické zmény.
Ve svych vypovédich poukazuji zvlasté na zhorSeni pohyblivosti ve stafi, na nemoci
a z toho vyplyvajici Casté navstévy 1ékara - ,,pribydou castéjsi navstévy lékaru”, na mensi
vitalitu. Skutecnost, Ze informatoti vyzdvihuji fyzické zmény lze odivodnit tim, ze fyzické
zmény jsou na prvni pohled nejvice zjevné. Informatofi dale stafi spojuji se zménami
socialnimi 1 psychickymi. Mezi psychické zmény, které se objevovaly v odpovédich, patii
pomalejs$i mysleni. Ze socidlnich zmén Ize zminit vét§i mnozstvi volného ¢asu a hledani
napln¢ jeho vyuziti: ,,trdveni casu asi hodné u televize, zabijeni volnyho casu”, ,,schazeni
se V parku, krmeni kacenek”, ,jezdi na ruzné akce jako jsou divadlo, koncerty a tak ”. Dalsi
socialni zménou je nezaméstnanost a socidlni izolace: ,,nechtéji nebo nemaji takové
moznosti byt v kontaktu se spolecnosti”. Ve stafi vlivem odchodu do diichodu mize dojit
ke ztrateé vétsiho mnozstvi kontaktu s lidmi a stary clovek se tak muze citit osamocen.
Zvlaste, pokud senior nema kontakt ani s rodinou, ptateli, sousedy ¢i znamymi. Stafi jako
zivotni obdobi je podle mych informatord spojovéano také s pojmy jakymi jsou ,.Zivotni
moudrost”, ,,néjakd autorita”, ,KNd”, ,zZivotni zkuSenost”. Béhem svého zivota senior
nabyl mnoho zkuSenosti, zaZil rlizné situace a ziskal tak urc¢ity nadhled a Zivotni zkuSenost,
jak uvedli dotazovani. Né&ktefi informatofi poukazuji na to, Ze proZivani staii je velmi
individualni: ,,Miizou bejt lidi spokojeny, miizou si uzivat stari, nebo jsou lidi nespokojeny,
nebo jsou na tom zdravotné spatné, tak jsou neprijemny, protivny”. Je skuteCnosti, Ze
stejné jako prozivani adolescence ¢i stiedniho véku je velmi individualni, tak i staii muze
jedinec pfijmout odlisné. U dotazovanych se objevuje také zminka o vyrovnani se se svym
zivotem. Téma umirani a smrti byva v dnesni spolecnosti tabuizovéano a ani dotazovani se
0 ném nezminili.
Viktorie: ,,Urcité moudrost, i kdyZ to neplati na kazdého. Zivotni zkuSenost. Prirozend
autorita to muze bejt. Fyzické potize, nemoci, problémy s pohybem. Nejaké to smireni
moznd i. Ze jsou vyrovnani s tim Zivotem. VétSina z nich uz nemd moc perspektivu do
budoucnosti, tak uz jsou vyrovnani se svym zivotem. Klid, nemoc, Zivotni zkuSenost, néjaka

‘

autorita.
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V tomto okruhu mé také zajimalo, zda se informatofi na své vlastni stafi v soucasné
dobé néjakym zplisobem piipravuji. Vice nez polovina informatori uvedla, Ze se
pfipravuje na stafi tim, Ze ma v souCasné¢ dobé penzijni ptipojisténi: , Mam penzijni
pripojisténi, to je jediny, co mam. Jinak na to jesté nejak nemyslim.” Jak je patrné, mladi
lidé jsou obeznameni se systémem socialniho zabezpedeni v Ceské republice a na své
finan¢ni zajisténi ve stafi jiz nyni aktivné mysli a zapojuji se do spofeni v ramci
dichodového systému. Viktorie se kromé penzijniho pfipojisténi pfipravuje na staii
zdravym stravovanim: ,,Mdm penzijni pripojisténi. I tim, jakym zpiisobem se stravuju [je
veganka, dodrzuje bezlepkovou dietu, vyhledava kvalitni a zdravé suroviny a potraviny].
Kdyz se stravuju lip, tak si myslim, Ze by to stari mohlo byt z toho zdravotniho hlediska
kvalitnéjsi. “ Zdravé stravovani se samoziejmé odrazi v prubehu celého Zivota, nejen ve
stafi. Zdrava strava ma pozitivni vliv na naSe zdravi a prospivd nasemu t€lu. Michal
a Lenka se v soucasnosti na stati zadnym zptisobem neptipravuji. Michal se chce zapojit
do penzijniho ptipojisténi, az nalezne zaméstnani, Lenka neuvazuje nad zadnym zptisobem
pfipravy na stafi. Marek se na stafi pfipravuje materidlnim zajiSténim. Koupil si
zem&délsky pozemek, ktery sdm obhospodafuje. Jak je patrné, informatofi se na stari

ptipravuji predevsim ekonomicky (financnim, materidlnim zajisténim).

Dalsi otazkou, na kterou mi informatofi odpovidali, byla ptfedstava o jejich
vlastnim stafi, které v budoucnosti nadejde. Libor nevi, jak bude jeho staii vypadat, ale
mysli si, Ze bude muset spoléhat sdm na sebe, ne na pomoc déti a vnoucat. Petr o svém
vlastnim stafi vliibec nechce uvazovat a vnima jej pouze jako nutnou etapu Zivota, ke které
zaujima negativni postoj: ,,Dési mé to. Mam strach ze zdravotniho stavu, z tyhle republiky,
jak to tady funguje viechno”. Ostatni informatofi si predstavuji své staii veskrze pozitivné
— obklopeni détmi a vnoucaty, budou se vénovat svym konicktim, budou zabezpeceni
a vyrovnani se svym zivotem. Jako ilustraci tohoto tvrzeni uvadim vyrok Lenky: ,,Doufam
[vysloveno s dirazem)], Ze budu mit hodné déti, ktery mé zabezpecej. A wrcité si
predstavuju aktivni stari, kdy budu délat, co mam rada, at' uz to bude tieba prace, v ktery
vydrzim dyl, vic casu pro sebe, pro svoje konicky.” U vypovédi Michala si mizeme
v§imnout zminky o tzv. sendviCovém fenoménu (blize teoretickd Cast prace). Michal
predpokladd, ze bude ve stafi pomahat svym détem a zarovenn svym rodi¢tim. Michal:
,,Budu sedet nékde na verandé v houpacim kresle s vnoucatem na kolenou a koukat se na

zapad slunce. Tak to je ten romantickej pohled a ted’ ten realnej. Ten vypada tak, Ze budu
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pracovat asi hodné dlouho, protoze i dnesni generace nema uz takovy potencial, aby si
sama pomohla a uloha i starsi generace je v tom, aby pomdhala té mladsi. A taky, pokud
to pujde, budu pomdahat svym rodicim. Ale spis budu pomahat tém détem, a az nebudu
moct jd, tak deéti mi oplati, doufam, stejnou minci. “ U vypovédi Marka je poukazovano na
demografické starnuti populace. Lidé se dozivaji diky vyspélé 1ékaiské péci a kvalité
zivota stale vyssiho véku a podle dlouhodobych prognéz se bude nadéje doziti i nadale
zvySovat a starych osob bude v populaci piibyvat (blize teoreticka cast prace). Je tak
mozné, ze hranice stafi se posune, jelikoz staii je typickym socialnim konstruktem. Marek:
,,Obklopen détmi a vnoucaty. Ale je to tézké odhadnout, Zijeme v prelomovy dobe. Je
mozny, Ze bude pokrok v mediciné a ten posune tu hranici stari o néjaky ten cas dopredu.

‘

To jsou veéci, ktery clovek neodhadne. Eliska si ve stafi ptedstavuje rodinnou pohodu a
Klid s vnoucaty a manzelem na chalupé v horach. Eliska: ,,Jd to vidim tak, Ze budeme Zit
s manzelem na chaloupce v Rickach v Orlickych hordch, poridime si koné. Budeme se
starat o nasi chaloupku, budeme tam ubytovavat, budem délat prondjem a budem si tam
proste uzivat klidu, budem si tam uZivat horského cerstvého vzduchu, prosté budem Zit
takhle spokojené. Budou tam jezdit za nama vnoucata nebo my budem jezdit za nima."
Muzeme fici, Ze dotazovani své stafi vidi vesmés idylicky a té$i se na vnoucata, klid

a dostatek ¢asu pro své konicky.

V tomto okruhu bylo cilem odpovédét na otazku, jak ¢lenové mladé generace
charakterizuji stafi. Z mého vyzkumného Setfeni vyplyvd, ze mladd generace
charakterizuje staii jako Zivotni obdobi, které je spjato se zhorSenim fyzického stavu
(nemocemi, omezenou pohyblivosti), pomalejSim myslenim, velkym mnoZstvim volného
¢asu, nezameéstnanosti a socialni izolaci. Ke staii patii také moudrost, zivotni zkuSenost,
autorita vyplyvajici z vySsiho veéku a zivotnich zkuSenosti, déti a vnoucata. Mi informatofi,
ktefi reprezentuji ve vyzkumném Setfeni mladou generaci, se na stafi v soucasnosti
pfipravuji penzijnim pfipojist€énim, zdravou stravou, materidlnim zabezpecenim nebo se na
stafi neptipravuji viibec. Své staii veétSina informatort vidi pozitivng, t&€$i se na dostatek
volného Casu na své zajmy a konicky, na Zivot s détmi a vnoucaty, na klid a pohodu, ve

Jo 4

kterou ve staii doufaji.

47



4.5.3 Soucasné postaveni seniorii v ¢eské spolecnosti o¢ima mladé generace

V tomto tematickém okruhu mé zajimal nazor informatori na soucasné postaveni
seniorti v ¢eské spolecnosti. Seniofi jsou plnohodnotnymi ¢leny nasi spoleCnosti, stejné
jako mlada ¢i stfedni generace. Seniofi, stejn¢ jako mladi lidé, maji ve spoleCnosti urcity
socialni status a vykonavaji socialni role. V soudobé spolecnosti se vSak mizeme setkat
S negativnimi postoji, kter¢ lidé vii¢i senioriim zaujimaji. Na druhou stranu mizeme nalézt
1 zastupce mladé generace, kteti dobrovolné¢ ve svém volném c¢ase seniorim pomadhaji
a délaji jim spole¢nost.

Ve vyzkumném Setfeni jsem zjisStovala, zda seniofi maji pfistup ke stejnym
sluzbam (kulturnim, zdravotnim, cestovniho ruchu, vzdélavani atd.) jako mladi lidé. Mezi
informatory ptrevlada shoda, ze seniofi maji pristup ke stejnym sluzbam jako mlada
generace. Jsou si v§ak védomi toho, ze samotné provedeni v praxi jiz pokulhava. Zejména
upozorfiuji na Spatnou mobilitu seniorti a z toho plynouci obtiznou fyzickou dostupnost
sluzeb.

Marek: ,,Oficidlné ano. Ta realita je uz individudlni. Zalezi na tom, kde ten clovek Zije.
S tim starim je horsi mobilita. Pokud Zijes na néjaky vesnici a nejsi mobilni, tak ten pristup
ke sluzbam je Spatny. Mladsi generace je v tomhle flexibilnéjsi, spoustu veci si dokdze
zaridit sama, lip a snadnéji.”

Viktorie: ,,Jd si myslim, Ze ten pristup tam je, ale to samotny provedeni v praxi... [kr¢i
rameny] Pokud tam neni vhodna cesta, nebo bezbariérovy pristup, tak se nemizZou dostat
tam, kam chtej. Ale to se tykd i hendikepovanych lidi. Myslim si, Ze seniori neumi moc
zachdzet s novyma technologiema. Ale kdyz chtéji, tak se to nauci a kdyz to proste nechtej
a nepotiebujou, tak nemaj ani snahu se to ucit. Tvka se to fyzicky pristupu, kdyz maji uz
Spatny nohy a nemuzou se dostat uz na néjaky urcity misto.”

Dale panuje mezi mladou generaci shoda v tom, Ze seniofi pfistup ke sluzbam maji,
ale zalezi na tom, zda jich cht&ji vyuzivat: ,,pokud ti seniori chtéj, tak se naucej pracovat
S internetem, na pocitaci, ale je to vo tom, jestli chtéj nebo ne”. Z vyzkumného Setfeni
vyplynulo, Ze pfistup ke sluzbam je dostatecny, ale ne kazdy senior citi potfebu sluzby
vyhledavat a vyuzivat jich: ,,myslim si, Ze oni nechtéj ten pristup mit. Ze nemaji tu potiebu
neco vyhledavat”. SkuteCnost, ze néktefi seniofi sluzby nevyhledéavaji, se miize odvijet od

jejich zdravotniho stavu, povahy, zalib, ¢asovych i finan¢nich moznosti. Markéta si jako
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jedina z dotazovanych mysli, ze seniofi stejny pfistup ke sluzbam jako mladi lidé nemaji,
protoze se nedokazi tak dobfe orientovat v dneSnim svéte. Markéta: ,,Asi spis ne, ale je to
spojené hodné s dobou. Preci jenom ti mladsi lidi dokadzi lépe chodit v tom dnesnim svéte,
dokazi si zjistit kde je kultura, kde jsou divadla. Seniori nevedi o spouste véci, nedokadzi se
orientovat v dnesnim svéte, nedokadzi si ty informace vyhledat.”

Michal sLenkou védi o moznostech vzdélavani pro seniory, konkrétné
0 Univerzitach ttetiho véku. Mysli si, Ze moznosti vzdélavani jsou pro seniory na dobré
urovni, ale opét upozoriuji na to, ze ne kazdy senior ma o tyto sluzby zajem: ,,jsou treba
studujici duchodci, ale neni jich tolik, uz se nechteji vzdeélavat”. Muzeme tedy shrnout, ze
podle mladé generace seniofi maji stejny pristup ke sluzbam jako mlada generace. Otazkou
vSak zlstava jejich redlnd dostupnost (zejména fyzickd) a to, zda seniofi o sluzby maji
zdjem a chtéji je vyhledavat.

V tomto tematickém celku jsem déle zjiStovala, zda seniofi maji stejné moznosti na
trhu prace jako mladi lidé. Jak jiz bylo zminéno v teoretické casti prace, seniofi
zame¢stnavateli mohou nabidnout piedev§im zkusenost, pili a kvalifikaci. Na druhou stranu
stafi lidé jiz nezvladaji takové tempo a mnozstvi prace, jako mladsi kolegové: ,, clovek ve
vyssim veéku neni schopen poddvat takové vykony jako clovek mladsi generace”. Podle
informatord maji seniofi horsi uplatnéni na trhu prace nez mladi lidé. Vékova hranice, od
které je pro star§iho ¢lovéka obtizné najit zaméstnani je podle dotazovanych 50 ¢i 60 let.
Zaroven vSak upozoriuji, Ze se mize jednat o ptedsudky: ,, Je tu porad takové stigma, zZe
kdyz clovek dovrsi téch 50 let, tak je proste spolecnost méné atraktivni a zaméstnavatelé si
vyberou radéji mladsiho clovéka, nez semiora, ktery jim zase miize nabidnout své

2

zkuSenosti.” Zaméstnavateli sice seniofi mohou nabidnout zkuSenosti, spolehlivost,
pracovni navyky, ale do budoucnosti pro zaméstnavatele nemaji perspektivu, proto piijme
rad¢ji mladsiho ¢loveka, ktery miiZze nabidnout znalost cizich jazykl a ovlada informacni
technologie. Starsi ¢lovék ma rizna zdravotni omezeni, vyssi vék a nemusi tak byt pro
zameéstnavatele dostateCné atraktivni 1 pres své zkuSenosti, které muze nabidnout:
»Z pohledu zaméstnavatele uz nema Zadnou perspektivu do budoucna, jsou obtizné
Zaméstnavatelni”.

Viktorie: ,,No urcité ne, protoze senior z pohledu zaméstnavatele uz nema Zadnou

perspektivu do budoucna, jsou obtizné zaméstnavatelni. Mohou nabidnout zkuSenosti.
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Milady lidi mizou cestovat a ziskat zkusenosti co se tyce jazykii a z cizich zemi, seniori maji
treba zase zkuSenosti, jak jednat s lidma.”

Lenka s Eliskou si také mysli, ze seniofi maji obvykle horsi pracovni ptilezitosti na
trhu prace, avSak upozornuji na skutecCnost, ze n¢kdy muze byt senior zaméstnavatelem
I upfednostinovan pred mladym c¢lovékem. Tento piipad nastava, kdyz senior jiz pobira
starobni diivod a zaméstnavatel tak nemusi odvadét socialni a zdravotni pojisténi (zélezi na
konkrétnim typu pracovné-pravniho vztahu). Dichodce ma pravo také uplatnit slevu na
dani z ptijmu fyzickych osob z divodu pobirani starobniho diichodu. Seniofi si mohou
ptivydélat jen nékolika hodinami tydné ¢i mésicné, pokud je naptiklad nabizen polovi¢ni ¢i
¢tvrtinovy uvazek. Takova pracovni nabidka nebyva pro mladého clovéka pftijatelna,
jelikoZ by mu plat ze zkrdceného uvazku nepokryl jeho néklady na Zivot.

Lenka: ,,Myslim si, Ze nékde jsou treba preferovanéjsi diichodci. Maji lepsi vwhodu v casu,
diichodce miize prijit na ti'i hodiny a staci mu to, ze si privydela. Pracujici clovek by se tim
neuzivil. Jinak najde praci hir, je tam diskriminace vékem, neni uz tak rychly a flexibilni

Jjako mlady clovék. Trva to seniorovi dyl nez mladymu cloveku. *

Déle jsem se ve vyzkumném Setieni snazila zjistit, zda jsou podle informatort
seniofi v Ceské republice n&jakym zptisobem diskriminovani. Diskriminace na zakladé
veéku zvand ageismus byla bliZe popsana v teoretické ¢asti prace. Informatoti zde zastavaji
dva protichidné nédzory. Neéktefi si mysli, Ze seniofi nejsou Zadnym zplisobem
diskriminovani, druzi diskriminaci pfipousti. Viktorie pfipousti diskriminaci seniorli na
pracovnim trhu, s jinou formou se nesetkala. Stejné tak Lenka hovofi o diskriminaci na
pracovnim trhu: ,,MoZnd v ty pracovni oblasti. Ze je na urcitych pracovnich mistech uz
nechtéj. Nekde se to nerekne nahlas, Ze to je kviili véku, ale clovek citi, Ze to kviili tomu je.”
Diskriminaci ohledné pracovnich zalezitosti popisuje i Libor, v socialni oblasti: ,,Tak jako
urcité. V oblasti socialni, treba v ty praci, zZe nejsou schopny takovyho vykonu a podobne.
Na akcich a podobneé. Kdyz ti na diskotéku prijde néjakej paprda ohnutej tak ho asi taky
budes diskriminovat, ne.” EliSka vnima jako diskriminaci seniori neuctu a Spatné chovani
od mladych lidi. Na netictu od mladych lidi upozoriiuje 1 Michal: ,,Diskriminace senioru
V urcitém ohledu existuje. Mladsi generace nemd tictu k senioriim. Casto se k nim chovaji,
jako by jim byli rovni, ale podle mého ndzoru jsou semniori vys, nez mlada generace,
protoze si uz néco zazili, na rozdil od mladé generace. Mladsi generace se k nim chova

nehezky, tu uctu k nim nemd. Ton reci je casty, mladsi generace odsekava tém starsim.
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Casto tu starsi generaci i slusné receno odesle nékam.” V Michalové vypovédi se objevuje
také popis prvkd ageismu a tzv. elderspeak, urazlivé mluvy ke starym lidem: ,,mladsi
generace casto voli urazlivé posmésky, gesta, mimiku.” Marek, Petr a Markéta si mysli, Ze
seniofi u nas nejsou zadnym zptsobem diskriminovani. Z vypovédi informatorit mizeme
tedy shrnout, Ze diskriminace seniorti se v Ceské spoleCnosti objevuje, a to zejména
V oblasti pracovnich pftilezitosti, kde jsou pracovni mista pro lidi vySsiho véku hure
dostupna. Projevy diskriminace Ize spatfit také v projevech netcty a Spatného chovani od

mladSich generaci (v podobé verbalni i fyzické).

Dalsim tématem, které m¢ zajimalo, byla pozitiva a negativa, ktera podle mladé
generace piinaSeji seniofi spolecnosti. Mezi pozitiva, kterd pfindseji seniofi spolecnosti,
patii podle informatori pfedev§im hlidani vnoucat: ,,pomiizou s vychovou svych vnoucat,
pravnoucat, to bych vidéla asi jako pomoc té spolecnosti”. Hlidani vnoucat vnimaji
pozitivné informatofi, kteti jiz maji své vlastni déti, ale zminuji ho i ti, ktefi jesté své déti
nemaji. Pozitivem muze byt také piedavani historickych zkuSenosti a jiného pohledu na
svét.

Viktorie: ,,Casto se setkdvam s tim, Ze babicka nebo dédecek hlidd vnoucka, kdyz jsou
rodice v praci. Myslim si, Ze to je velké pozitivum pro spolecnost. Poskytnou takovou tu
zkuSenost, jinej pohled na svét, nez mas ty. Slysis ty pribéhy, jak to chodilo pred lety.
Takova jako chodici historie. Diky nim se uchovaji ty myslenky a ty zkuSenosti, Ze prindseji
ti duchodci té mladsi generaci, abychom nedelali dalsi chyby. Takze néjaky védeni,

’

zkuSenost.” Stejné¢ jako Viktorie, tak i Marek a Michal vidi pfinos senioru i ve
zkuSenostech, které mohou spole¢nosti dal ptredavat. Marek: ,,Mohou nabidnout
zkuSenosti, mohou vypomoct s vychovou deéti, vlastnich vnoucat, tim usnadnuji ndstup do
pracovniho trhu svym détem.” Dal$i pozitivum plyne pro zaméstnavatele, pokud senior
pobirajici dichod pracuje. Zaméstnavatel nemusi za seniora odvadét zdravotni a socialni
pojisténi, z cehoz plynou ekonomické vyhody: ,, levnd pracovni sila, zaméstnas diichodce,

’

nemusis za nej odvadet zdravotni, socidlni”.
Mezi negativa, ktera seniofi spoleCnosti pfinaseji, patii podle informatord

predevsim ekonomické zatizeni statu: ,,MozZna to ekonomické zatizeni. To souvisi s tim, Ze

se rodi malo déti a seniorii pribyva.” Zaroven ale UcCastnici vyzkumu fikaji, ze na dichody
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a socialni zabezpeceni maji seniofi pravo. Na to, zZe seniofi predstavuji ekonomickou zatéz
pro statni rozpocet, upozornuje vice nez polovina informatort. Jelikoz zastoupeni seniorti v
populaci stoupa, zvysuje se i ¢islo lidi v produktivnim véku, ktefi vydélavaji na jednoho
dtachodce: ,,vek populace se obecné zvysuje a tim padem ctyri lidi musi pracovat na
jednoho diichodce a strasné to zatezuje statni rozpocet”. Lidé se dozivaji vyssiho véku,
zatimco porodnost je nizkd. Tento trend zvySovani zastoupeni seniorti v populaci
nazyvame demografickym starnutim populace. Dany fenomén je blize vysvétlen
Vv teoretické Casti prace. Jako dalsi zminované negativum, které piinaseji seniofi
spole¢nosti, patii ubirani pracovnich mist mladym lidem: ,,zaméstnavani diichodcui ubira
praci mladym lidem, to vidim jako negativum.” Na tento jev upozornuji Petr, Marek
a Lenka.

Lenka: ,,Zatezuji spolecnost, ze na né musime vydélavat, jako na diichody. I to zabirani
pracovnich mist. Jako budouci zaméstnana taky pocituji, ze v urcitych oblastech je lepsi
senior, nez mlady clovek po studiu. Zaméstnavatel mu miize dat min penéz, vzit ho na kratsi

’

pracovni dobu. Nebo i kviili téem zkusenostem.’

Podle vypovédi informatortt miizeme fici, ze mezi hlavni pozitiva, kterd ptinaseji
seniofi spolecnosti, patii hlidani vnoucat (pravnoucat), coz umoziuje rodi¢tim déti vratit se
brzy do pracovniho poméru. Dal$im pozitivem, které mohou seniofi nabidnout, jsou
zkuSenosti, védéni, odliSny pohled na svét. Pozitivum ptfedstavuje pro zaméstnavatele
I zamé&stnavani seniord pobirajicich starobni diichod (plynouci ekonomické vyhody). Mezi
negativa patfi predev§im ekonomické zatiZeni statniho rozpoctu, ze kterého se Cerpaji
starobni dichody. Jako dal$i negativum je zmifovano zabirani pracovnich mist mladym
lidem. Mezi negativa podle mladé generace patii i ,,zkostnatélost ndazori” senioru a jejich

., heotevrenost”.

4.5.4 Vztahy mezi mladou generaci a seniory v ramci rodiny

V tomto tematickém okruhu bylo cilem zodpoveédét otazku, jaké vztahy udrzuji
ptislusnici mladé generace se seniory v ramci rodiny. Mezigenera¢ni vztahy jsou aktualnim
tématem. Seniofi jsou v populaci vyrazné zastoupeni, a tak dochazi ve spolecnosti
k sou¢asnému puasobeni nekolika generaci. Seniofi a mladi lidé vstupuji do vzajemnych

vztahil nejen v rodinném Zivoté, ale 1 na pracovisti, na vefejnosti, v riznych institucich
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a organizacich. Mezigeneracni vztahy v rdmci rodinnych vazeb, do kterych clovek
vstupuje, jsou obvykle ty nejintenzivngj$i. AvSak i mezigenera¢ni vztahy mimo rodinou
hraji dalezitou roli.

V tomto okruhu otazek jsem zjistovala, jakd je intenzita a kvalita vztahi
informatorti s prarodi¢i (pfipadn& praprarodiéi). Zadny z informatord neZije s prarodiéi
ve spolecné domacnosti. Pokud se podivame na frekvenci vzdjemnych navstév, vyplyva
z vyzkumného Setieni, Ze vétSina informatori se svymi prarodi¢i vida pravidelné, a to
alespon jednou za dva mésice. NejcCastéji je v kontaktu s prarodici (babickou) Petr, ktery ji
navstévuje pravidelné kazdy tyden. Petr: ,,Tak jednu babicku navstéevuju tak jednou za
tyden, ale ta to nevnimd, ta je mimo, ty je t0o jedno. A Kty druhy se zas tak casto
nedostanu.” Nejdelsi frekvenci nédvstév mé Libor, EliSka a Viktorie, ktefi své prarodice
navstévuji kvili vzdalenosti jednou za dva mésice. Viktorie: ,,S babickou a dédou na
Morave mame skvelé vztahy, ale nejezdim tam kwviili vzdalenosti moc casto, tak jednou za
dva mésice. Druhou babicku mam kousek, ale tam ty vztahy nejsou zas tak vrely, tak ji
prilis casto nenavstévuju.” Informatofi nejCastéji vypoveédéli, ze se se svymi prarodici
vidaji radi a maji mezi sebou dobré vztahy. Lenka: ,,Vidam se s nima radda, je to pro mé
prijemné stravenej cas. Neni to nucend navstéva.” EliSka navstévuje svoji babicku nékdy
rada, n¢kdy ne. ,,Jak kdy. Ona je takova, ze se hodné rada lituje. Si mysli, ze ji nekdo nemda
rad nebo ze si mysli, Ze je zbytecna.” Naopak Michal navstévuje své prarodi¢e velmi rad:
,,Mam je moc rdd a jsem rad, kdyz je muzu navstivit. Babicka je na mé pysna, veri mi, rad
k ni jezdim.”

Déle mé zajimalo, zda se prarodice podileli na vychove informatorid. Kromé Elisky
vSichni informatoii odpovedéli, ze se prarodiCe podileli na jejich vychové. Piedevsim tak,
ze kdyz byli mali, prarodice je hlidali nebo k nim jako déti jezdili na prazdniny.

Lenka: ,, Urcite, kdyz jsem byla mala, tak jsem byla kazdy vikend u jiné babicky, asi do téch
10 let. Potom uz to bylo treba dvakrat do mésice, jednou do mésice, potom prisla puberta,

’

stiedni Skola, dojizdéni a uz to tak casto nebylo.’

V tomto tematickém okruhu jsem také zjiStovala, zda informatofi nachazi
v konverzaci s prarodi€i spolecnd témata. Mezigeneracni komunikace je diileZitou soucasti
Zivota. Najit spole¢nd témata a umét porozumét druhému ¢loveéku vSak neni vZdy snadné.

Mezigenera¢ni komunikace a jeji specifika jsou vice pfedmétem teoretické Casti prace.
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EliSka, Libor a Petr uz spolecna konverzacni témata nachdzi obtizn€ nebo nenachéazi zadna.
Eliska: ,,Prave ze nenachdzim zZadny. Babicka resi porad kdo ji co rek, kdo se k ni jak
chova a Ze ji je furt Spatné a resi porad ty nemoci.” Ostatni informatofi spolecna
konverzacni témata s prarodi¢i nachazeji, vétSinou se tykaji zalezitosti z bézného Zivota:
WpPriroda, zahradka”, ,,seridly, vareni, casto se mé ptaj, jak se mam, na Skolu”, ,, historie,
Jjak Zili, jak cestovali si povidame”, ,,cestovani, muj zZivot, Skola”.

Miuzeme tedy shrnout, ze mladéd generace se svymi prarodici spole¢né konverzacni
téma obvykle nachéazi. Konverzace se tyka nejCastéji Skoly, osobniho Zivota a vlastnich
zajmu — naptiklad cestovani, vareni, zahradniceni, televiznich pofadii. K tomuto tématu
jsem také zjistovala, zda mladi lidé se svymi prarodi¢i hovofii stejnym stylem, jako mluvi
se svymi rodi¢i. Stejnym stylem jako s rodi¢i mluvi se svymi prarodici vSichni ucastnici
vyzkumného Setfeni kromé Lenky, EliSky a Viktorie. Tyto informatorky mluvi s prarodici
odlisnym konverzac¢nim stylem. Mluvi vice s uctou, slusnosti, pokorou, zdrzenlivosti
a vetSim klidem: ,,mluvim s nima vic pokornéji”. Tento styl konverzace vyplyva z toho, ze
si informatofi svych prarodi€l vazi a maji je radi. U Elisky si miiZeme vSimnout znamky
tzv. elderspeak, pouzivani jednoduchych vét v konverzaci se seniory. Eliska: ,,Je tam
rozdil Ze se snazim davat pozor na to, co ji Feknu. Vic se hlidam. Pouzivam jednodussi véty,

1

vzdycky jenom odpovim jednou vétou a vic to nerozvadim. Mluvim s ni vic s uctou.’

Poslednim okruhem v této c¢asti Setfeni je otdzka tykajici se konfliktd mladé
generace se seniory v ramci rodiny. Konflikty se seniory nemusi byt dany pouze generacni
propasti, ale 1 chovanim a povahou kazdého jedince. Této problematice je veénovana
kapitola v teoretickém tseku prace. Informatort jsem se ptala, zda dochazi ke konfliktim
mezi nimi a prarodi¢i. Informatofi shodn€ vypovédéli, Ze mezi nimi a prarodi¢i ke
konfliktim nedochazi. Lenka s Markétou ale pfiznavaji, ze nékdy nastavaji situace, kdy se
s prarodi¢i ne zcela upln¢ shodnou. Jednd se o neshodu v ndzorech, které mohou byt
zapric¢inény odliSnou dobou, kdy vyrtstali. K hadkam mezi nimi ale nedochézi, jen ,,0bcas
to zavre.”

Lenka: ,,Jsou chvile, kdy si treba Fikam v duchu, jsou stary, neres to. Hodné se to tyka

dobovejch nazoru. Tady by se dalo uSetrit, tohle by se dalo délat jinak. Oni uz maji jinou

predstavu o case. Uz ani nevédi, jestli je streda nebo patek, jim to splyva. Tyka se to hlavne
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casu a ekonomicky situace. Veétsinou se prejde na jiny téma.” Vysledky z tohoto

tematického okruhu Ize vyjadrit i grafickym provedenim (Obrazek ¢.4):

7ziji oddélené, pravidelné se navstévuji, radi se navstévuji

d B
« »

hovofi s uctou

Piislusnici >
mladé o ’ Prarodice
generace podileli se na vychové informatori
(informatofi) <

udrzuji dobré vztahy, nedochazi ke
konfliktlim, nachazi spole¢na
konverzacni témata

A
v

Obrazek ¢. 4: Grafické znazornéni vztahti informatort a jejich prarodica.

Zdroj: Vlastni zpracovani autorkou.

5 Vysledky a diskuze

V této kapitole bych chtéla rozvést vysledky vyzkumného Setieni. Cilem préace bylo
prozkoumat a popsat, jak piislusnici mladé generace nahliZeji na seniory a stafi. K tomuto
cili byla definovana hlavni vyzkumna ot4dzka a ¢tyfi podotazky. Zabyvala jsem se Ctyimi
tematickymi okruhy, které vedly k zodpovézeni hlavni vyzkumné otazky a k naplnéni cile
diplomové préce.

Prvni podotazka a zaroven prvni tematicky okruh byl zaméfen na definici seniorti
ofima mladé generace. Ve vyzkumném Setfeni jsem dosla k zavéru, ze pro mladou
generaci je senior osoba ve veéku Sedesat let ¢i star$i. Nejcastéji pouzivana synonyma pro
pojem senior jsou u mladé generace babiCka, dédecek a dichodce. Senior je pro
dotazované také spojen s urcitymi charakteristikami, mezi néz patii vyssi veék, vnoucata,

velké mnozstvi volného casu, pobirani dichodu a horsi zdravotni stav (psychicky

55



I fyzicky). Mezi dal$i vlastnosti, které u seniorti informatofi spatiuji, lze zatradit zivotni
zkuSenosti, pratelské vystupovani, trpélivost a zajem o slevy v supermarketech.

Tento vysledek vyzkumného Setfeni je v souladu s teoretickymi vychodisky,
ze kterych v diplomové praci vychazim. Podle Vagnerové (2007) a Haskovcové (2010) je
spodni hranici stafi kalendaini vék 60 let, coz uvedli i ¢lenové mladé generace. Podle Saka
a Kolesarové (2012) mezi nejcastéjsi oznaceni seniora v Ceské spoleCnosti patii babicka,
dédecek, dachodce, stary clovék. I v tomto bodé se ndzory informatora shoduji
s odbornymi poznatky. Ke staii patfi zmény télesné i psychické, na které informatofi
upozoriuji. Zkusenosti, které za sviij zivot seniofi nasbirali, jsou nepopiratelné. Podle
mladé generace je také pro seniory typicky zajem o slevy v supermarketech
a hypermarketech. Tento vysledek Setieni mé nepiekvapil, jelikoz seniofi skuteéné nizsi
ceny ve velkych obchodnich domech vyhledavaji. Zajimavym tkazem je skupina
vytvorena na socialni siti Facebook: ,Jejich revirem je Kaufland, jejich tempo je vrazedné
— diichodci! “. Jedna se o skupinu, kterd vznikla jako recese na zminovany zajem seniori
o slevy. Podle popisu skupiny tato stranka ,je pouze recesistickd a rozhodné nevyziva

k nesnasenlivosti vudci starym lidem a diichodciim, jako to interpretuji média.”

Druha podotazka zodpovédéla, jak prislusnici mladé generace charakterizuji staii.
Pro cleny Setieni je stafi charakteristické zejména zhorSenim fyzického stavu. Mladi lidé
berou na zfetel i nemoci, kterymi ¢lovek ve stafi obvykle trpi. Zmény ve staii se objevuji
také v oblasti psychiky, naptiklad si mizeme vSimnout pomalejsiho mysleni. Informatofti
stafi charakterizuji také socialnimi zménami - zejména odchodem do dichodu, vétSim
mnozstvim volného ¢asu a riznymi zplsoby jeho vyuziti, narozenim vnoucat, hor$im
uplatnénim na trhu prace a socialni izolaci. Stafi s sebou podle informator pfinasi také
zivotni moudrost, bohaté zkuSenosti naCerpané béhem zivota, jistou autoritu vyplyvajici
z vyssiho véku a zminénych zkusenosti. Ucastnici Setfeni viak zd@raziiuji, Ze prozivani
stari je velmi individualni a zaleZi na osobnosti kazdého jedince.

Je nepochybné, ze staii ma své urcité charakteristiky, které jsou oznacované jako
fenotyp stafi. Jedna se o zmény postavy, postoje, chiize, vlasii, pokozky, chrupu, chovani
a podobné. Stafi je spojeno také s fadou zmén socidlnich, mezi néz patii odchod do penze,

zména socialnich roli, osamostatnéni déti. Dotazovani popsali stafi realisticky. Podle mého

nazoru nebyli informatofi ovlivnéni piedsudky ¢i stereotypy. Ke stari vS§ak mizou patfit
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I dal$i jevy jako je ztrata zivotniho partnera, odchod déti z rodiny, vékova diskriminace,
ztrata spoleCenské prestize, zména ekonomického zajisténi. Domnivam se, ze dotazovani
kladli diiraz na zmény fyzické, jelikoz jsou na prvni pohled nejvice viditelné. Nékteii lidé
proti staii a starnuti bojuji riznymi zpusoby. Kult mladi, Stihlosti a krasy vede k tomu,
ze zZeny, ale 1 muzi, navstévuji riizna kosmeticka (estetickd, laserova, apod.) centra, aby se
snazili pfiznaky starnuti omezit a vypadali stale mlad¢ a svéze. Vznikla dokonce nova
medicinska specializace — tzv. anti-aging medicina, ktera zpomaluje pfiznaky starnuti.
Na trend plastické chirurgie upozoriiuje 1 vyznamny antropolog Eriksen (2008, s. 168):
.V poslednich letech se v zamoznych zapadnich spolecnostech znacné rozsirila plasticka
chirurgie, kterou lze povazovat za pokus zménit atribut, jenz je casto vniman jako stejné
podstatny a absolutni jako gender, a to vek.” Tento fenomén véného mladi mlze byt

podnétem pro dalsi vyzkum v ramci problematiky stafi, stdrnuti a seniora.

Treti podotazka byla zaméfena na postaveni seniord v Ceské spolecnosti ofima
mladé generace. Dotazovani se domnivaji, ze seniofi maji stejny pfistup ke sluzbam
(kulturnim, zdravotnim, cestovniho ruchu, vzdélavani atd.) jako mlada generace. Nemysli
si, ze jsou n&jakym zplsobem v tomto ohledu diskriminovani a sluzby jsou pro né
nepiistupné. Mladi 1idé vsak tikaji, ze i kdyz seniofi pfistup ke sluzbam maji, ne vzdy
0 n¢ maji zajem. Nektefi seniofi jiz nechtéji riznych sluzeb vyuzivat, neciti se na né,
nemaji potfebu je vyhledavat. Na druhé strané staii lidé, ktefi o n€jakou sluzbu maji zajem,
k ni nemusi mit fyzicky pfistup. Zejména se jednd o Spatnou pohyblivost seniorll a tim
horsi fyzickou dostupnost sluzeb. Také bydleni na venkové bez automobilu nebo jinych
moznosti dopravy do mésta dostupnost sluzeb readlné zhorsuje.

Clenové Setfeni se domnivaji, Ze seniofi maji horsi postaveni na trhu prace nez
mladi lidé. I pfes zkuSenosti, praxi a navyk pracovat nachazi pracovni mista obtizn¢ kvili
svému vysSimu véku. Zaméstnavatel podle informatord radéji pfijme nékoho mladsiho,
kdo mu muze nabidnout znalost cizich jazykt, flexibilitu, ochotu ucit se novym vécem ¢i
znalost informacnich technologii. U seniorl lze vypozorovat jiz jistou konzervativnost,
pomalejsi tempo prace a mensi ochotu ucit se novym vécem, coz v dneSnim svété prilis
neobstoji. Na druhou stranu miize zaméstnani seniora pobirajictho penzi pfinést

zaméstnavateli ekonomické vyhody plynouci z nizSich sazeb socidlniho a zdravotniho
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pojisténi. Vyhodou zaméstnani seniora — penzisty, je podle mladé generace také Casova
flexibilita a ochota k ¢aste¢nému pracovnimu uvazku.

Podle dotazovanych jsou seniofi v urcitych situacich diskriminovani, zejména
v oblasti uplatnéni na trhu prace, dale netctou a Spatnym chovanim od mladSich lidi
(v podobé¢ verbalni i fyzické). Diskriminace v jinych oblastech zivota si nejsou védomi.

Seniofi podle ucastnikll Setfeni mohou spolecnosti nabidnout fadu piinosti. Jedna se
predevsim o hlidani vnoucat, coz umoziuje rodicim déti vratit se brzy do zaméstnani.
Dalsi pozitivum pro spolecnost nachézi ve zkuSenostech, které mohou spoleCnosti
pfedavat. Pozitivum pro zameéstnavatele v ramci ekonomickych vyhod muze ptinést
zaméstnani i zaméstnani diichodce. Dal§imi pozitivy, které mohou seniofi nabidnout, jsou
zkuSenosti, védéni, odlisny pohled na svét.

Informatofi popisuji i negativa, které seniofi spoleCnosti ptinaseji. Jako hlavni
negativum spatiuji ekonomické zatizeni statu. Jelikoz se pocet starych lidi zvysuje, stale
vice ekonomicky ¢innych lidi musi vyd€lavat na jednoho ¢lovéka pobirajiciho starobni
dichod. Jako dalsi negativum popisuji dotazovani zabirani pracovnich mist mladSim
ro¢nikiim. Daéle jako negativa spatiuji konzervativnost nézorii seniorl a jejich neotevienost

a nepfistupnost novym vécem.

Ctvrta podotazka se zabyvala vztahy mezi piislusniky mladé generace a seniory
v ramci rodiny. Informatofi, kterych jsem se dotazovala, Ziji oddélené od svych prarodict,
coz potvrzuje trend malo obvyklého vicegenera¢niho souziti. Clenové Setieni Se se svymi
prarodi¢i vidaji pravidelné, nejméné jednou za dva mésice. Navstévy jsou dobrovolné,
nenucené. Dotazovani se se svymi prarodi¢i navstévuji rddi a udrzuji podle svych slov
mezi sebou dobré vztahy. Prarodice se Casto podileli na vychové svych vnoucat (dnesni
mladé generace). Jako déti k nim mladi lidé obvykle jezdili na prazdniny nebo je prarodice
hlidali. Informatoii vypovedéli, ze ke konfliktim mezi nimi a prarodi¢i nedochazi, obcasna
jsou pouze mensi nedorozumeéni. V ramci dal§iho zkouméani problematiky seniord a mladé
generace se lze zaméfit na vztahy mladych lidi a prarodicii, kteti Ziji spolecné v jedné
domécnosti. Bylo by zajimavé porovnat mezigeneracni vztahy u mladych lidi, ktefi ziji

oddé€len¢ od prarodici a u téch, kteti ziji spolecné.
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VSechny tyto podotazky pfiinesly odpovéd na hlavni vyzkumnou otazku.
Vyzkumnym cilem empirické ¢asti prace bylo prozkoumat a popsat, jak ptisluSnici mladé
generace nahlizeji na seniory a stafi. Tento cil byl naplnén na zakladé vlastniho
vyzkumného Setfeni a prostudovani teoretickych vychodisek. Jsem si védoma, ze vysledky
dan¢ho vyzkumného Setfeni nelze zobecnit, jelikoz bylo provedeno na nizkém poctu

ucastnikt Setfeni a vypovida tak pouze o vybraném vzorku dotazovanych.

6 Zavér

Diplomové prace seznamuje Ctenafe s problematikou seniorti a mladé generace.
V praci jsem se zabyvala otdzkou, jak mladd generace nahlizi na stafi a seniory.
K zodpovézeni této otazky vedlo prostudovani odborné literatury a vlastni vyzkumné
Setfeni. Hlavnim pfinosem této prace je prozkoumdani a popsani vztahl seniori a mladych
lidi v soucasné dobé. Jelikoz se 1idé dozivaji stale vyssiho véku, zvySuje se podil seniorti
V populaci. V soucasném svété vedle sebe zije nékolik generaci a mezigeneracni vztahy
jsou proto aktudlnim tématem.

Vysledky vyzkumného Setfeni naznacuji, ze ptislusnici mladé generace nezaujimaji
ke starym lidem negativisticky postoj, ale snazi se interpretovat realitu bez predsudkil
a stereotypnich zatizeni. Za pozitivni povazuji zjiSténi, Ze dotazovani maji se svymi
prarodi¢i dobré vztahy, radi a pravidelné se navstévuji, nedochazi mezi nimi
ke konfliktim. Pohled informatord na stafi vyzdvihuje ptedevsim fyzické zmény
a zhorSeni zdravotniho stavu, které staii doprovazeji. Neopomenutelné jsou téZ zmény
socialni, kdy u seniori poukazuji na odchod do penze, vétsi mnozstvi volného casu
a narozeni vnoucat. Postaveni seniorl v Ceské spolecnosti vyplyva spiSe pozitivné, i pies
obtizné¢ uplatnéni na trhu prace. Diskriminace seniorii si kromé hor§iho nalézani
pracovniho mista a obCasné neucty od mladSich lidi ¢lenové Setfeni nejsou védomi.
Je moZné, Ze informatofi se s jinymi formami diskriminace bezprostiedné nesetkali.

Stafi je pfirozenou soucasti Zivota a mélo by mit diistojnou tlohu v lidském Zivoté.
Neni ménécennou Zivotni etapou ani ¢ekanim na smrt. Vzhledem k demografickému
starnuti populace je naopak tématem, o které by se méla spolecnost vice zajimat. Moznosti

traveni volného Casu ve stafi, ekonomické zajisténi i dostupnost zdravotni péce jsou
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otazky, kterymi je tfeba se zabyvat. Kazdého z nas se staii jednou dotkne, stirneme
Vv pribéhu celého zivota, jiz od narozeni. Mladym lidem se moznd mize zdat, ze staii je
piili§ vzdaleno na to, aby se jim méli zaobirat. Zivot viak plyne rychle a vichni ke staii
jednou dospéjeme. Staii je socidlnim konstruktem, jehoz hranice se miize zménit, nezméni
se vSak to, ze starym lidem ubyde fyzickych sil, zméni se postava, chiize, vzhled a projevi
se dal§i zmény, které jsou neodvratné. Otazky o stafi, starnuti a seniorech, nad kterymi
se mladi informatofi museli zamyslet, povazuji za pozitivni pfinos této prace.
Vyzkumné Setieni bylo omezeno poctem informatorti a soustfedilo se na Ctyfi
hlavni tematické okruhy v rdmci vyzkumné otazky. I pies toto omezeni se domnivam, ze
Setfeni pfineslo dostatek dat, aby mohla byt zkoumana problematika popsana
a reflektovana. Vysledky vyzkumného Setfeni vzhledem k nizkému poctu dotazovanych
nelze zobecnit, vztahuji se k vybranému vzorku informatori. Zavérem bych chtéla fici,
ze vysledky vyzkumného Setfeni m¢ osobné potésily. Informatofi jsou i pies sviij nizsi vék
s problematikou staii obeznameni, pfemysleji nad nim a nejsou zatizeni stereotypy
a pfedsudky. Stati podle mého nazoru vnimaji realisticky a 1 pfesto, Ze sami toto obdobi na
vlastni kiizi jesté neprozili, jsou si védomi pozitivnich 1 negativnich zmén, které s sebou
staif prinasi. Je ziejmé, Ze ne viichni piislusnici mladé generace v Ceské republice maji na
seniory stejny pohled jako ucastnici mého vyzkumného Setfeni. Vzorek dotazovanych,
ktefi v mém Setfeni reprezentuji mladou generaci, jsem se vSak snazila vybrat na zakladé
pozadovanych charakteristik co nejlépe tak, aby skute¢né reprezentoval mladou generaci.
Jsem si védoma, Ze problematika mezigeneracnich vztahi, stafi a mladi je tématem
nesmirné obsahlym. Mym cilem vSak nebylo podat vyCerpavajici piehled, ale snazit se do
dané problematiky proniknout v rdmci limith diplomové prace a mych znalosti, dovednosti
a zkuSenosti. Teoretickd cast popsala stéZzejni okruhy dulezité pro pochopeni daného
tématu diplomové prace. Praktickd ¢ast vychézela z teoretickych vychodisek a na zakladé

vyzkumu zodpovédéla, jak mlada generace nahliZi na stafi a seniory.
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