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Jak se od naseho posledniho rozhovoru zménila vase role, pozice a odpovédnost v praci
centra? Kdyz jsme spolu mluvili naposledy, byl jste v procesu stéhovani, jak se od té doby
zménily vase povinnosti?

Nyni spolupracujeme s UNICEF, takZe jsme Sli na jednani a udélali vie podle pravidel této
organizace - rozhodli se podporovat rodiny s détmi, ale hlavni ddraz kladou na pomoc
détem. Souvisi to spiSe s pomoci pfi integraci a sebevzdélavani, vzdélavani. Proto tady
mame Ctyfi oddéleni - prvni je humanitarni centrum a lékarska pomoc, druhé je integracni
oddéleni pro zac¢lenéni déti do ceské spolecnosti, kde jsou nejriznéjsi krouzky, vyuka a
détsky koutek, kde mohou maminky nechat na néjakou dobu své déti. Tretim je socidlni
oddéleni, kde pracuji socidlni pracovnici - case manazefi, ktefi pomahaji rodinam v
obtiZznych situacich a fesi slozité problémy. Jsou zde psychologové, prekladatelé, ktefi
prekladaji dokumenty nebo je doprovazeji na urady. Jsou zde psychologové, prekladatelé,
kteFi prekladaji dokumenty nebo je doprovazeji na urady. Ctvrtym oddé&lenim je oddéleni
pro dospivajici a malé déti, pro organizovani volnocasovych aktivit a pomoc pfi hledani
zaméstnani. Samotna struktura se zménila, uz nejde o zakladni potreby, ale o globalnéjsi
Veci.

A vase role konkrétné v oblasti fizeni, zabyvate se vSemi oddélenimi nebo pouze financni
casti projektu, pouze organizacni ¢asti?

Konkrétné pomaham zaméstnankynim ve finanénim oddéleni a pfi ndboru a jindy.

Jak se vase pozice oficialné nazyva?

Specialista na PSIA a GBV

Dalsi otazka: Jaké metody a jaky software pouzivate k organizaci své prace?

Na tuto otdzku vam presnéji odpovi jeden z nasich zaméstnancl o néco pozdéji.

A co pouzivate pro komunikaci se zaméstnanci nebo mezi jednotlivymi oddélenimi?
WhatsApp a Outlook

Sledujete néjakym zplisobem vykonnost svych oddéleni? Existuji néjaké ukazatele nebo
systém hodnoceni zaméstnancui?

Ano, kazdy tyden a kazdy mésic mame reporty podle oddéleni, vSe je monitorovano. Existuji
ukazatele jako jeden z ukazatel(, kolik lidi k nam pfiSlo pro pomoc a dostalo ji, s jakymi
problémy k nam pfisli, snazime se to neustale sledovat.

Vidite v soucasné dobé v projektu néjaké slabiny? Planujete na né¢em v budoucnu
zapracovat?

Je to pro nas vSechno nové, ale asi prvni véc je, zZe je velmi tézké najit lidi, protoze tento
projekt je koncipovan na rok, takze nedostatek personadlu je velmi citelny. A je velmi tézké
najit na rok odborniky, ktefi umi alespon dva jazyky (ukrajinsky a cesky).

Kolik lidi v sou¢asné dobé zaméstnancii mate?

Vice nez 60

Mate néjaké napady na zlepseni centra? Pfipadné plany do budoucna?



e V soucasné dobé pfipravujeme v ramci oddéleni péce o déti kurz skolni pFipravy. Tam se
tedy resi otazka ockovani déti. DalSim nasim momentem je otdzka financovani
humanitarniho centra, na to nejsou penize, vSechno postupné dochazi.



