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Uvod

Tématem mé diplomové prace jsou Vybrané aspekty financniho vzdélavani
v podminkach stredni Skoly neekonomického zamereni. Problematiku finan¢niho vzdélavani
jsem si vybrala proto, Ze v dne$ni dobé je finan¢ni gramotnost velmi diilezita a t&ési se znacné
pozornosti odborné vetejnosti, a proto je tématem aktudlnim a diskutovanym. Pod pojmem
finan¢ni gramotnost je tfeba si predstavit nejen znalosti pojmu z oblasti financi, ale pfedevsim
dovednost orientovat se na financnim trhu a schopnost spravovat vlastni ¢i rodinné finance.
To vSe je nezbytnym piedpokladem pro kvalitni Zivot v soucasné spolecnosti a je dulezité,
aby se touto problematikou zabyvalo jiz od Skolniho véku. Finan¢ni gramotnost se tak
postupné stava pevnou soucasti ramcovych vzdelavacich programi, vznikd mnoho publikaci
a didaktickych materidlt k finanénimu vzdélavani.

Za poslednich cca dvacet az tficet let se svét financi v Ceské republice razantng
zménil. Minulé rezimy a jimi nastavend pravidla davaly lidem urc€ité ,jistoty”. Se zménou
rezimu v devadesatych letech minulého stoleti ale cloveék ziskal vice svobody, doslo
k ptesunu odpovédnosti ze statu na jednotlivce. Lidé se museli naucit byt zodpoveédni sami
za sebe, za své finance a nakladani s nimi. Existuje fada statistik zabyvajicich se zadluZenim
jednotlivet 1 béznych domacnosti. Z mnoha novinovych i internetovych ¢lanki vyplyva,
zelidé si berou nejriznéjsi uvéry a piajcky vlepSim pifipadé od bank, v horSim
od nebankovnich spole¢nosti, kdy mnohé z nich jsou v podstaté lichvami. Pijcovani pencz
a jejich néasledné vymahani se stalo pro mnoho takovych spole¢nosti vynosnym ,,byznysem.
V ramci svého podnikani s rychlymi plj¢kami bez ruceni s vyfizenim do nékolika minut
investuji tyto spole¢nosti nemalé penize do reklam v televizi, v novinach a zamétuji se prave
na lidi neznalé v oblasti financni gramotnosti. Tito lidé se pak casto dostavaji do situace,
kdy si vezmou pujcku, pak ale nemaji penize na splatky a dostavaji se do dluhové propasti,
ze které se snazi dostat dal$imi a dal§imi pdjckami. Jak je potom mozné, ze nékteré rodiny
dokézi vyzit s malem? Je ptreci dilezité, aby lidé méli své finance pod kontrolou. Je nutné,
aby védéli, co si mohou a co nemohou dovolit a jak se svymi financemi spravné nakladat.

Jednou z moznosti, jak se neztratit mezi novinkami, inovacemi a nabidkami v oblasti
financi je skrze vzdélavani se v této oblasti. Tohoto vzdélavani je tfeba se Gcastnit uz v utlém
veku, jak jiz bylo zminéno. Diilezitou roli sehravaji také rodice, kteti by méli své déti naudit
vazit si pené¢z. Velmi vyznamnou roli potom sehrava skola. Cilem zprostfedkovavani svéta

financi na zékladnich Skolach je zejména naucit déti zodpovédnému chovani v situacich,



kdy pfimo ¢i nepfimo rozhoduji o svych financich. Je tieba, aby zaci dokazaly ziskat dostatek
informaci, na zdklad¢é kterych dokéazi nastavit urcitd kritéria rozhodovani a porovnat rizné
moznosti feSeni. Dale pohlizet na problémy zpohledu soucasnych i1 budoucich vyhod
piipadné uskali, vyuzivat asertivnich prav, orientovat se alesponn v zakladni nabidce
finan¢nich produktii (Finan¢ni gramotnost, 2011). Co se ty¢e FV na stfednich $kolach, zaci
sttednich Skol jest€é nejsou plné odpoveédni za své ekonomické chovani, a proto jim miize
finan¢ni vzdélavani zprosttedkovat svét financi, aby v budoucnu byli schopni se v ném
spravn¢ pohybovat a orientovat a Cinit tak adekvatni rozhodnuti v ramci svych potieb.

Teoretickd c¢ast diplomové prace popisuje oblast financniho vzdélavani z hlediska
institucionalniho 1 z hlediska dikladného rozboru pojmu ,.financni gramotnost™ pro celkové
uchopeni problematiky financniho vzdélavani. Finan¢ni gramotnost lze v soucasnosti
povazovat za celosvétovy trend, proto je dilezité zminit 1 souasny smér zahrani¢nich politik
v ramci této problematiky.

Hlavnim cilem praktické ¢asti diplomové prace je posoudit, jak vyuka jako jeden
z nastroji zvySovani financniho povédomi napomahéd ke zvySovani financni gramotnosti
u dospivajici populace a vyvodit zavér z toho, jak samotni studenti hodnoti potiebu
se financné vzdélavat. Hlavni cil je ndsledné podroben dil¢im ciltim, které jsou nasledujici:

e zjistit, jak samotni studenti ze zkoumanych Skol (neekonomického zaméteni) hodnoti
potfebu financné se vzdélavat,

e posoudit, jak se Zaci 1. a 4. ro¢niktli orientuji ve financnim svéte,

e specifikovat, jak se lii 1. a 4. ro¢niky ve vysledcich Setieni.

Teoretické vychodisko diplomové prace je zpracovéano v Ctyfech kapitolach. Prvni dvé
kapitoly se zaméfuji na vyznam, strukturu a principy finanéniho vzdélavani v CR,
které vyplyvaji z Narodni strategie finan¢niho vzd€lavani a dalSich zainteresovanych
dokumentti. Tieti kapitola podrobnéji popisuje financni gramotnost z pohledu riznych
instituci ¢i autort a posledni kapitola se vénuje Standardim finanéni gramotnosti,
resp. Standardim FG pro stfedni Skoly a jejich vazbou na rdmcové a Skolni vzdé€lavaci
programy. Pro ucely diplomové prace je pouzit ramcovy vzdélavaci program pro gymnazia.

Prakticka cast diplomové prace navazuje na teoreticka vychodiska. Pata kapitola,
ktera je zarovenl uvodem do vyzkumného Setieni, specifikuje vyzkumné cile, charakterizuje
zkoumany soubor a popisuje metodologii vyzkumu. Soucésti je n€kolik hypotéz, které budou
ovéfovany na zdkladé¢ dotaznikového Setfeni. V posledni kapitole praktické casti
jsou predlozeny vysledky vyzkumného Setfeni a po tabulkovém a grafickém zpracovani

a shrnuti vysledkti nasleduje diskuse a zaver diplomové prace.
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1 Aktualnost a vyznam problematiky finan¢niho vzdélavani

,,Jen financné gramotny clovek je schopny spravovat své finance zodpovédné
a neohrozovat svou existenci zbytecnymi dluhy a zdavazky.
(Den finan¢ni gramotnosti, Projekt DFG, 2001)

Zjednodusen¢ lze poznamenat, jak jiz uvedeny citdt napovidd, finan¢n¢ gramotny
¢lovék je schopen vyznat se ve financnich otazkach. Mzdy, dané€, smlouvy, uvéry, pujcky
a mnohé dalsi produkty ¢i sluzby — to vSe je soucasti vS§edniho dne téméf kazdého ¢lovéka.
Orientovat se ve ,finanénim svété v neustdle se rozvijejici spoleCnosti patii k zakladnim
dovednostem zaméstnance, podnikatele a kazdého jednotlivého ¢lovéka. Lze konstatovat,
ze finan¢ni gramotnost neznamend jen znat vSechny pojmy, ale chapat souvislosti mezi nimi,
vyhybat se chybam a omylim, kterych se ¢lovék mlze dopustit, rozpoznat klamavé taktiky
podnikatelt ¢i firem, celit moznym finanénim rizikim z divodu neznalosti apod.
Stejné jako v pravu 1 zde vétSinou plati Gslovi: ,,neznalost neomlouva.*

V soucasném svété, kdy neustdle dochézi k rozsifovani nabidky finan¢nich produktt
¢i sluzeb, zaroven roste i mnozstvi poskytovatell téchto sluzeb. Mtze dochéazet k informacni
asymetrii, kdy lidé nemaji odkud ziskavat vSechny potfebné informace a tak se orientovat
ve finan¢nim svéte. Stoupad ochota obcant se zadluzovat, coZz miize souviset na jedné strané
napiiklad se zménami v Zivotnim stylu, Zivotem bez partnera, nebo naopak se Zivotem
v pocetné rodiné, s prodluzovani délky zivota, na strané¢ druhé se ztratou zameéstnani,
s rostouci rozvodovosti apod. Toto vSe vede k potfebé orientovat se v oblasti financi.
Bez znalosti a orientaci se alesponn v zékladnich ekonomickych a finan¢nich pojmech
neni mozné €init spravna rozhodnuti pfi spravé osobnich ¢i rodinnych financi.

Mezi divody, pro¢ se lidé Spatn¢€ rozhoduji v oblasti financi, resp. pro¢ Spatné tidi

své osobni ¢i rodinné finance, lze zaradit zejména to, ze:

vvvvvv

v

a Clenitéjsi,

e dale dochazi k rozvoji marketingu, spotiebitel je ovlivilovan reklamou, vyhodnymi
nabidkami, slevami, bunusy, uvéry a pljcky jsou rychle a mnohdy pfili§ snadno
dostupné, zaradit Ize i konzumni piistup k zivotu,

e v neposledni fadé jde o nedostatedné finanéni vzdélavani na vech stupnich kol (ZS, SS
i VS) (Kafkova, 2013).

Pfitom finan¢ni vzdélavani a financni gramotnost mtize efektivné dopliovat i¢innou

zdkonnou a regulacni finanéni ochranu spotfebitele. ~ Pochopeni informaci,

9



které jsou poskytovany vzdélanému spotiebiteli, mize vést k informovanym rozhodnutim
(Dvotéakova, Smrcka, 2011).

Financni vzdélavani se tedy v souCasnosti stava velice diskutovanym tématem.
Narodni strategie financniho vzdélavani (2010) (dale jen Strategie), ktera bude podrobnéji
popsana v nasledujicim textu, pfistupuje k finanénimu vzdélavani jako ke kliCovému prvku
v ochran¢ spotfebitele na finanénim trhu. Je povazovano za jeden ze tfi pilifd ptistupu
Ministerstva financi k ochrané¢ spottebitele na trhu.

LInformovany, vzdélany obcan jako spotrebitel s vyvazenym postavenim ve smluvnim
vztahu je plnohodnotnym ucastnikem na financnim trhu a je schopen prijimat odpovédna
rozhodnuti.*

(Narodni strategie FV, 2010, s. 6)

Jak jiz zcitace vyplyva, prvnim pilitem ochrany spotiebitele na finan¢nim trhu
je informovanost spotiebitele, kdy je tfeba zajistit adekvatni informace, které jsou
poskytované pracovniky s odpovidajici odbornosti. Druhym navazujicim pilitem je oblast
finanéni gramotnosti. Spotiebiteli umoznuje ziskané informace spravné zpracovat,
vyhodnotit a provést na financnim trhu konkrétni rozhodnuti. Poslednim pilifem ochrany
je zajiSténi adekvatniho postaveni spotiebitele ve vztahu k finanénim poskytovateltim
¢i zprostiedkovatelim (Ramcova politika OSFT, 2007).

Vyznamnym aspektem finanéniho vzd€lavani v neustdle se rozvijejicim svété
finan¢nich produkt a sluzeb je podpora aktivni role obcCana jako spotiebitele. Snaze
pak pochopi a pfijme osobni odpovédnost za financni zajiSténi nejen sebe ale i své rodiny.
Strategie (2010) zachazi 1 do SirStho kontextu socioekonomického vyvoje spolecnosti,
zejména prevence piedluzeni, ptipadné zajisténi se na stari. Finan¢ni gramotnost neovliviiuje
jen nds osobné a nasi rodinu, dilezity je 1 demograficky pohled, resp. starnuti populace
a financovani dichodi. Porodnost v soucasné dob¢ neni piiliS vysokda v porovnani s léty
minulymi (na jednu rodinu p¥ipada cca 2 déti, v CR dokonce méng). Lidi v produktivnim
véku je méné¢ a zde nastdva otdzka, kdo bude Zzivit neustile rostouci skupinu dichodct,
piipadné kdo bude zivit nds (Dvotakova, Smrcka, 2011).

Jednim ze spoustéci, proC se financni vzdelavani stava stale vice aktudlnim tématem
a dostava se do poptedi zajmu diskusi nejriiznéjsich subjektt od vlady, financnich, skolskych
instituci a mnohych dalSich, je pravé nedostatecna financni gramotnost obcantll. Strategie
(2010) upozornuje na alarmujici dynamiku negativnich jevil, zejména rist zadluzovani
obyvatelstva, rist nesplacenych pohledavek a v neposledni fad¢ také exekuce na majetek FO.

Podle Opletalové a Kvintové (2014) muze byt vychodiskem pro posileni oblasti FV
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a z toho plynouciho sledovani FG stav v oblasti zadluZzeni obcanli, osobnich bankrotl

a dalSich souvisejicich negativnich jevi.
1.1 ZadluZenost a predluZenost domacnosti

Moderni trzni ekonomika je charakteristicka Sirokou Skélou nejriznéjsSich finan¢nich
produkti ¢i sluzeb. Nabizi nespocet kratkodobych i dlouhodobych ptjcek i hypoték. Lidé
pod vlivem takové objemné nabidky zbozi a ldkavych reklam casto nakupuji véci,
které nezbytné nepotiebuji, ale libi se jim, jsou ,,in*“, nebo je ma kazdy, tak proc¢ si je taky
neporidit. Neziidkym neSvarem je i pij¢ovani penéz na dovolenou ¢i na Véanoce. V dnesni
dobé je tedy zcela bézné, ze si lidé piijcuji penize na cokoliv a jsou ochotni se zadluzit
pro uspokojeni svych aktualnich ¢i jinych potifeb (Dvotakova, Smrcka, 2011; Opletalova,
Kvintova, 2014).

Dluh piestdva byt problémem, ale stdvad se béznou soucasti zivotniho stylu témeét
kazdé domacnosti ¢i jednotlivce. Dle Smrcky (2007) se zadluZovani rodin stalo fenoménem
predev§im od roku 2000, kdy doslo ke klesnuti urokovych sazeb, hypotéky zacaly byt
dostupnéjsi pro Sirsi ¢asti obyvatelstva a doslo ke snizeni ro¢nich procentnich sazeb nakladi
u riznych druhil Gvéri. Za jeden z hlavnich spoustéct zadluzovéani ceskych domacnosti vidi
tedy pokles trokovych sazeb (Smrcka, 2007).

Jak zminuji Opletalova a Kvintova (2014) lidé se ale stale castéji dostavaji do riznych
finan¢nich problémi usticich v pfedluzovani, které zptisobuje fadu osobnich, ekonomickych
az spolecenskych problémii.

Je ale tfeba pochopit rozdil mezi zadluzenim a pfedluZzenim, protoZze se nejedna

o totozn¢ pojmy.
1.1.1 Zadluzenost domacnosti

Situace, kdy se domécnosti piipadné jednotlivci dostavaji na finanénim trhu do pozice
dluznikt, ptfedstavuje zadluZenost. Domacnosti/jednotlivci jsou zavazani pijené penize
vratit, vznikd jim zavazek, resp. povinnost penize vratit. Na druhé strané stoji véfitel -
ten, kdo penize pujcil a vznika mu tzv. pohledavka, resp. pravo na vraceni ptj¢enych penéz

(Ministerstvo financi CR, 2013).

Lidé potom casto nemaji dostatecné piijmy na to, aby pokryly své vydaje, a proto
si potfebné zdroje ptjcuji ve forme pujcek ¢i aveéra od finan¢nich zprostiedkovatelt. Takova

situace je zdravd, normalni, umoziuje lidem pofidit si nové véci, vybaveni ¢i bydleni.
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Jde o bézny projev ekonomickych aktivit jednotliveli a domécnosti, tato situace pomaha
ekonomice (Opletalova, Kvintova, 2014, Rehakova, 2011). V nasledujicim grafu je zachycen
vyvoj zadluzenosti Ceskych domécnosti v letech 2005 az 2014. Ukazuje vyvoj dluhli na

bydleni, na spotiebu a ostatni ivery.

Zadluzeni domacnosti v CR v letech 2005-2014 (v mil. K¢&)
1 000 000,0
0 /P/.
X 800 000,0
E 600 000,0 - —o—Na SpOtFebU
; —=— Na bydleni
400 000,0 .
o ’ Ostatni
£ —
© 200 000,0 -
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0,0 T T T T T T T T T
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Obdobi k 31.12.
Graf ¢. 1: Zadluzeni domécnosti v CR v letech 2005-2014 (v mil. K¢&)
Zdroj: Dle udajt CNB, vlastni zpracovani, dostupné Z:

http://www.cnb.cz/cnb/STAT.ARADY_ PKG.VYSTUP?p_ period=12&p_sort=2&p_des=50&p_sestuid=1538&p
_uka=1%2C2%2C3&p_strid=AAD&p 0d=200512&p do=201505&p lang=CS&p_ format=0&p_decsep=%2C#
dump

Z grafu, ktery prezentuje vyvoj zadluzeni domacnosti od roku 2005 do roku 2014,
vyplyva stoupajici tendence zadluzeni. Nejvyssi nariist 1ze pozorovat u uvérti na bydleni
(hypoték), kdy v roce 2005 c¢inila jejich vySe 282 662,2 milionti korun, v roce 2014 hodnota
stoupla na 906 111,6 miliont (ptiloha €. 1). Tedy téméf trojndsobné. Zpomaleni tempa ristu
muzeme pozorovat od roku 2008 u uvéri na spotiebu a ostatni uvéry, coz je dano
pravdépodobné celosvétovou finanéni krizi v daném roku.

Zajimavy pohled na zadluzenost fyzickych a pravnickych osob pfinesl Smrcka (2007)
ve své publikaci Osobni a rodinné finance, kdy zadluzovani dava do souvislosti
se zadluzovanim statu. Schodek statniho rozpoctu se postupné stal ,,standardem®, coZ mohlo
ovlivnit smysleni jednotlivel, kteti mohli nabyt pocitu, Ze zadluzovat se je v poradku.

Ackoliv vyobrazeny graf ukazuje vyvoj zadluzeni ¢eskych domécnosti od roku 2005,
Clenka bankovni rady CNB, Eva Zamrazilova, udava, ze dluz ¢eskych domacnosti
se od 90. let minulého stoleti téméi zdesetinasobil. Ze statistik CNB vyplyva vzriist objemu
uveér domacnostem a to ze 115 miliard na téméf 1 113 miliard k roku 2012. Zamrazilova

doplilyje, Ze jednim z divodu, pro¢ lidé tzv. ,,ziji na dluh®, je inspirace v zahrani¢i, zejména
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v USA. Ameri¢ané berou dluh jako normu, jako prvek zivota, ktery si s sebou ponesou cely
zivot (Géblova, 2012).

Diivodt, pro¢ se tedy lidé zadluzuji je nespocCet, poCinaje jiz vySe zminénymi,
¢1 v disledku tézké zivotni situace, nedostate¢né finan¢ni rezervy, ptfipadné precenéni svych
finan¢nich moznosti, neuvazenych pijcek apod. Ve vétsiné piipadi hraje velkou roli mala

finanéni gramotnost a nepfipravenost na danou situaci (Siméinkova, 2016).
1.1.2 PredluZenost domacnosti

Na druhé stran¢ uzce souvisejici predluzeni chiapeme jako negativni patologickou
formu zadluzeni, kterd vede az k ekonomickému zhrouceni dluznika. Zjednodusené feceno
jde dle Balabana (2011, s. 51) o ,,stav, kdy clovéek neni schopen plnit své financni zavazky.
Na tento stav pohlizime jako na dvojity problém. Na jedné stran¢ stoji dluznik, ktery neni
schopen nadale splacet svlij zdvazek a na druhé stran¢ vétitel, tedy: ,, subjekt, ktery poskytuje
uver, ¢imz mu vznika ndrok na plnéni ze strany dluznika (pohledavka), tj. zpravidla
na vraceni castky uveru zvysené o uroky* (Fialova, Fiala, 2011, s. 171).

PredluZzenim jsou ohrozeny pievazné socialné znevyhodnéni jedinci ¢i skupiny
obyvatelstva a je povazovan za jeden z vyznamnych faktorti, ktery mlze zplsobit socialni
vylu€ovani zb&zného Zivota majoritni spole¢nosti. Nasledné zaclenéni je potom velmi
obtizné. V situaci piedluzeni se objevuji zejména jedinci nemajetni, kteti se nachazi
ve zhorSené socidlni situaci nebo jsou financné negramotni. PfedluZzené¢ho jedince potom
ohrozuji nésledujici problémy:

e preference pobirdni socialnich davek s nelegalni praci — nevyplaci se legalni prace,
protoze na ¢ast mzdy by mohla byt uvalena exekuce,

e ohrozeni exekuci majetku,

e zavislost na socialnich davkach a materidlni chudoba, ohroZeni rizikovym Zzivotnim
stylem,

e ohrozeni socidlnim vyloucenim — vytlaceni na okraj spoleCnosti, kde je velka
pravdépodobnost vystaveni dal$im socidlné-patologickym jeviim ¢i kriminalité,

e vystehovani (neplaceni ndjemného, energii,...) ¢i ztrata bydlent,

e odebirani déti do ustavni péce, protoze nejsou zajisStény vhodné podminky a prostiedi

pro jejich vyvoj (Balaban, 2011).
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1.2 Exekuce a osobni bankrot

Negativnim jevem provazejicim piedluZeni jsou exekuce. Udaje z webového
portalu Exekutorské komory Ceské republiky ukazuji nartst exekuci k lofiskému roku 2014
oproti predchéazejicimu roku témét o 16 procent. Uvadi, Ze v roce 2014 bylo zahajeno 828 000
exekuci na pen€zitd 1 nepénézita plnéni podobné jako v roce 2012. Oproti roku 2013, kdy bylo
soudem natizeno 714 000 exekuci. Na poétu exekuci ma dle EK CR vliv n&kolik faktord.
Jednou z nich je ekonomicka situace obcant a jak se vyjadiil Mgr. David Koncz, prezident
Exekutorské komory CR, ,viiv na pocet exekuci md nepochybné i pretrvivajici mira
neodpovédnosti obcanii k plnéni drobnych zavazkii a i kdyz se spolecnost jako celek venuje
zvySovani financni gramotnosti obyvatelstva, je to béh na dlouhou trat a vysledky miizeme
ocekavat az v delsim casovém horizontu* (Bacova, 2015). Nasledujici graf ukazuje vyvoj
poctu exekuci v letech 2010 az 2014, kde je patrné sestupna tendence v roce 2011 a nésledny

narust nafizenych exekuci v roce 2014.

Pocet exekuci v letech 2010-2014
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Graf €. 2: Pocet exekuci v letech 2010-2014
Zdroj: Ministerstvo spravedlnosti CR

Pokles exekuci od roku 2011 je pfipisovan zejména zasadnim zménam, které zavadéli
jednotlivi ministfi spravedlnosti v uplynulych letech (zvySeni soudniho poplatku, snizeni
odmén exekutorim a pravniklim, apod.). To ovSem neméni nic na faktu, Ze pocet exekuci
je pomérn¢ vysoky, jestlize hovotfime o faktickych cislech, kdy je zasaZzeno velky pocet
obcant.

Vychodiskem pro pfedluzené osoby mulze byt osobni bankrot, neboli oddluzeni.
Jestlize se dluznik dostane do situace, kdy neni schopen v soucasné ani v dohledné¢ dobé

splacet své zavazky a nema dostate¢né piijmy ani majetek je zde moznost, na zakladé

14



insolvenéniho zdkona, jenz vstoupil v platnost 1. ledna 2008, pozadat o oddluzeni.
Tento zakon umoznil podat insolvenci nejen PO ale i1 fyzickym osobdm — nepodnikatelim
(Ceska republika, 2006).

Nasledujici graf nam ukazuje vzestupnou tendenci osobnich bankrott, které vyplyvaji

z analyzy spole¢nosti Czech Credit Bureau (Crif).
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Graf ¢. 3: Vyvoj osobnich bankrotti v obdobi od 1. 1. 2011 do 1. 1. 2013
Zdroj: Dle Crif, dostupné Z: http://www.crif.cz/Novinky/Novinky/Pages/V-lednu-bylo-
vyhl%C3%A1%C5%A1eno-1695-0s0bn%C3%ADch-a-417-firemn%C3%ADch-bankrot%C5%AF .aspx

Z tiskové zpravy uvetejnéné v 1. unoru 2013 na strankach Czech Credit Bureau (Crif)
bylo vroce 2013 vyhlaSeno 1 695 piipadii osobnich bankrotii, tedy o 399 piipadd vice
nez v prosinci 2012. Toto ¢islo je nejvyssi od ledna 2008, kdy institut osobniho bankrotu
vznikl. Navrhli na osobni bankrot bylo méné, tedy 1 862, oproti minulym meésicim.
I pfesto, ze navrhi k roku 2013 ubylo, I1ze vidét vzristajici tendenci osobnich bankrotl

jednotlivei.

Nartist osobnich bankrotl a exekuci (i kdyZ se dynamika rastu maze zdat rok od roku
pomalejsi) v poslednich letech tedy hovoii o Spatnych neinformovanych rozhodnutich
mnohych obcanti, kteti neznaji vSechny své moznosti. Proto se mnohdy nedokézi rozhodnout
tak, aby nebyli finanéné¢ ohrozeni a nefesili osobni ¢i rodinné finance neuvazenymi uvéry

a pujckami, ptipadné neskoncili v dluhové pasti.

Jak ale poznamenava Rehakova (2011) piedluZeni neni jen nedostatkem v oblasti
finan¢ni gramotnosti, ale vnima jej jako socidlni jev, ktery zplsobuje vice pfiin nez jen

»heznalost™ v oblasti financi. Je nutné na né pohliZet z roviny ekonomické ale i z roviny
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psychologické a socialni. V situaci ptedluzeni se ocitaji také osoby s vysokou tirovni finan¢ni
gramotnosti. Ty se pii rozhodovani fidily spiSe svymi hodnotami a postoji nez znalostmi
z oblasti financi (pokud nebereme v uvahu osoby, jenz se ocitly v neptiznivé ekonomické
situaci). Zde se tedy objevuje otazka: ,Jak efektivné zabranovat, resp. piedchazet situacim,
kdy se clovék dostane nespravnym rozhodovanim do dluhové propasti? Odpoved mize
zprostfedkovat finanéni vzdélavani, kdy jeho cilem je pfipravovat zaky na aktivni
a zodpovédnou ucast na financnim trhu. Finan¢ni vzdélavani by mélo byt tématem nejen
ekonomie, ale i1 dalSich védnich disciplin jako naptiklad psychologie (motivace clovéka
k vydélavani penéz a jejich nasledném utraceni, potfeby, vnimani penéz, dnesni konzumni
spole¢nost, apod.), ¢i sociologie (socialné¢ vylouceni jedinci v piedluzeni a hledani prace,
socidlné¢ znevyhodnéni jedinci ¢i skupiny obyvatelstva,..) (Opletalovd, Kvintova, 2014,

Rehakova, 2011).

1.3 Finan¢ni vzdélavani jako kliCovy nastroj k ochrané spotrebitele

na finan¢nim trhu

Jednim z hlavnich Ukold a soucasné zakladnich cili financni stability ekonomiky
kazdého statu je ochrana spotiebitele. V ramci Evropské unie se ochranou spotiebitele zabyva
Evropska komise (dale jen EK), ktera vydala Strategii Evropské komise pro zlepsovani kvality
Zivota vSech obcanii EU a dals$i dokumenty tykajici se této problematiky. EK se snaZi zajistit
bezpecnost a ochranu z4jma spotiebiteli a spotiebitelskych prav. Snazi se vytvofit
tzv. ,,jednotny spotiebitelsky standard“ v prostiedi volného pohybu zbozi, sluzeb osob

1 kapitalu (Ochrana spotiebitele v podminkach EU, online).

V Ceské republice je ochrana spotiebitele ukotvena zakonem &. 634/1992
Sb., o ochran¢ spotiebitele. Zakon wupravuje nabizeni a prodej vyrobkii 1 nabizené
a poskytované sluzby, vymezuje povinnosti pii prodeji vyrobkll a poskytovani sluzeb,
informuje o klamavych, nekalych ¢i agresivnich obchodnich praktikach. Zabyva
se 1 vymezenim ukoll vefejné spravy na poli ochrany spotiebitele a okrajové se dotyka
i sdruzeni spottebitelii a dal§ich PO zalozenymi k ochrané spotiebitele (Zakon o ochrané

spotiebitele, 1992).

Kontrolu a dohled nad finanénim trhem vykonava Ceska narodni banka (dale jen
CNB) a Ceskéa obchodni inspekce (dale jen COI). CNB byly rozsifeny pravomoci v oblasti
ochrany spottebitele zdkonem ¢. 36/2008 Sb., kterym byly pozménény nékteré zakony
v oblasti ochrany spotiebitele. Mezi subjekty dozoru CNB patii napf. banky a pobocky
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zahrani¢nich bank, obchodnici s cennymi papiry, pojisStovny, penzijni fondy, sménarny,
pojistovaci, investi¢ni zprostiedkovatelé a dali. Od 1. 1. 2011 vykonava CNB také dohled
nad dodrZzovanim povinnosti zdkona o spotifebitelském Uvéru a to zejména subjekty,
ktefi nalezi pod dohled CNB na zakladé zékona &. 6/1993 Sb., o Ceské narodni bance. Dfive
$lo o pravomoc COI, ktera ale i nadale v oblasti spotiebitelskych Givéri dozoruje nebankovni
subjekty (Balaban, 2011).

Nastroje, které jsou stitem vyuzivany pro ochranu spotiebitele lze rozliSit
na legislativni a nelegislativni. Legislativni nastroje jsou upravovany v ramci zakont a norem.
Mezi nelegislativni néstroje patii zejména:

e 7ajiSténi nezéavislého poskytovani informaci obCaniim o finan¢nich institucich,

produktech ¢i sluzbach, tedy INFORMOVANOST,

e umoznéni bezplatného PRAVNIHO PORADENSTVI ve spotiebitelskych

otazkach,

e a FINANCNI VZDELAVANI (Pro¢ se finanéné vzdélavat, 2013).

Soucasti ochrany spotiebitele je tedy zajisténi dostateéného financniho vzd€lavani,
tedy ¢innosti, ktera vede k posileni finan¢ni gramotnosti.

Obecnym cilem ramcové politiky OSFT je dle MF ,,dosazeni stavu, kdy spotiebitel
¢ini na financnim trhu odpoveédné a adekvatni rozhodnuti ve vztahu k jeho aktuadlni situaci,
tj. obstarava si sluzby a porizuje si produkty, jez nejlépe vyhovuji jeho aktualnim potrebam
a moznostem, a md moznost efektivné prosazovat a chranit své zajmy a prava“ (Ramcova
politika MF v oblasti ochrany spotiebitele, 2007, s. 10).

Kazdému spotiebiteli by se mélo dostavat dostate¢ného mnozstvi informaci, aby mél
moznost se rozhodnout, mél by byt finan¢né gramotny, aby dokézal ziskané informace
zpracovat, vyhodnotit a ucinit rozhodnuti a méla by mu byt zaru¢ena moznost své rozhodnuti
prosazovat a chranit (Dvotakova, Smrcka, 2001).

Cilem prvni kapitoly bylo poukazat na to, jak je finan¢ni vzdélavani diilezité a to nejen
pro nas samotné. V soucasné¢ dobé by mélo byt vzdélani v oblasti osobnich a rodinnych
financi povaZovano za jednu ze zasadnich vybav, kterou si do zivota mizeme vzit. Financné
gramotny Clovék se dokaze orientovat na poli nesCetnych nabidek ve formé finan¢nich
produkti ¢i sluzeb, zna své moznosti a na tomto zakladé se bude moci spravné rozhodnout.
Takova rozhodnuti ovlivni, jak jiz bylo zminéno, nejen nds, naSe okoli ale i budouci déti,

budouci generace lidi. Proto je tieba investovat do vzdélavani a zacit co nejdiive.
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2 Struktura finanéniho vzdélavani v CR

Nutnym pfedpokladem k dosazeni cili finan¢niho vzdélavani jsou mimo jiné
adekvatni vefejnopravni Upravy instituciondlniho uspotfadani. Nasledujici kapitola ukaze
strukturu finanéniho vzdélavani v Ceské republice.Vymezi strategické dokumenty a objasni
jejich vyznam pii budovani systému finan¢niho vzdélavani. Dilezité je také zminit soucasny

stav a dosavadni kroky, které byly v oblasti finan¢niho vzdélavani doposud ucinény.
2.1 Soucasny stav a dosavadni kroky v oblasti finan¢niho vzdélavani

Podkapitoly 2.1.1 a 2.1.2 vymezuji ve stru¢nosti vyvoj finan¢niho vzdélavani v ramci
Organizace pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj (OECD) a Ceské republiky. Poukazuje
zejména na diivody, které vedly k rozhodnuti mnoha zemi zajimat se o uroven financni
gramotnosti svych obyvatel a Zze se finan¢ni vzdélavani stava jednou z prioritnich oblasti,

ktera vede k udrzovani ekonomické a financni stability a rozvoji v danych zemich.
2.1.1 Finan¢ni vzdélavani a OECD

Zajem o financni vzdélavani ve vyspélych i v rozvojovych zemich neustdle roste.
Mezi divody patii naptiklad demografické zmény ve slozeni obyvatel (zejména starnuti
populace) a rozsahly rozvoj finanéniho trhu. Divodem mohla byt i hospodaiska a finan¢ni
krize ve svété, kdy se ukdzalo, ze nedostate¢nd finan¢ni gramotnost byla jednim z faktort,
které ptispély k fad¢ financ¢nich rozhodnutich bez dostatecnych informaci. Z téchto pficin
je finan¢ni gramotnost celosvétové uzndvana jako velmi dualezity element k udrzeni
ekonomické a financni stability a krozvoji (PISA 2012 FINANCIAL LITERACY
ASSESSMENT FRAMEWORK, 2012).

Dle udajt, které nechalo vypracovat OECD a uvetejnilo ve svém koncepénim ramci,
1ze zajem o finan¢ni gramotnost jako kli¢ové zivotni dovednosti shrnout do nékolika trendi,
a to nasledovné:

e presun rizika ze strany vlad ¢i zaméstnavatelii na jednotlivce,
e zvySeni osobni zodpovédnosti (napi. vytvareni Uspor na stafi, financovani zdravotni
péce, investovani rodict do vzdélavani svych déti apod.),

e zvySeni nabidky i1 poptavky po finan¢nich produktech a sluzbach,
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e mozné piinosy FV — Z uskutecnénych vyzkumut vyplyva, ze dospéli lidé z riiznych
zemi, ktefi prosli finan¢nim vzd€lavanim, Castéji planuji a spofi na diichodovy vek,
dokézi lépe hospodafit s penézi, investovat apod. Z toho Ize usuzovat urcitou
souvislost mezi finan¢nim vzdélavanim a jeho vysledky, tedy Ze finan¢ni gramotnost
mize vést k pozitivni zméné chovani (PISA 2012 FINANCIAL LITERACY
ASSESSMENT FRAMEWORK, 2012).

Vroce 2002 zahgjila Organizace pro ekonomickou spolupraci a rozvoj (OECD)
rozsahly projekt finan¢niho vzdélavani jako reakci na vznikajici obavy vlad rtiznych zemi
z moznych duasledki nedostatecné financni gramotnosti. Tento projekt zaujima holisticky
pohled na problematiku FV a zdlraziiuje, ze FV ma dulezitou dopliujici ulohu

vedle regulatorniho ramce a adekvatni ochrany spotiebitele.

Jednim z prvnich milnikti projektu finan¢niho vzdélavani bylo Radou OECD piijato
doporuceni k finan¢nimu vzdélavani (Reccomendation on Principles and Good Practices
for Financial Education and Awareness) urena pro Clenské ale i1 neClenské staty
k roz§ifovani principt FV a rady vefejnym ¢i finanénim institucim v oblasti FV
(napf. doporuceni, ze finanéni vzdélavani by mélo zacinat uz v primarnim vzd¢lavani,
tedy co nejdiive je to mozné, dilezité jsou také kontroly finan¢nich instituci, Skoleni

zam¢stnanct finan¢nich instituci apod.) (Recommendation..., 2005)

Dale byla vydana publikace Improving Financial Literacy: Analysis of Issues and
Policies, ktera obsahuje definici financniho vzdélavani od jednotlivych krokl procesu
zvySovani FG ve smyslu zvySovani znalosti a zmén v hodnotach, postojich a chovani obcanti.

Definice dle OECD zni nasledovné:

., Financni vzdeélavani je proces, jehoz prostrednictvim si uZivatelé financnich sluzeb

i investori zvySuji porozumeéni financnim produktiim a pojmiim a soucasné prostrednictvim
informaci, instrukci a nestrannych rad vytvareji schopnost uvédomovat si financni rizika

i financni prileZitosti, schopnost provadet informovany vyber, uci se, kam se obratit o radu

¢i pomoc a provadet dalsi kroky vedouci ke zlepsovani své financni ,, well-being “ a ochrany. *
(Improving Financial Literacy, 2005 in Dvotékova, Smrcka, 2011)

Publikace se taky zabyva diivody, pro¢ je potieba se vénovat finanénimu vzdelavani
a na mezinarodni urovni udava uceleny pohled na praci, kterd byla v oblasti FV v dané dobé

v nejriznéjSich zemich odvedena. Obsahuje také principy a piiklady dobré praxe, jez jsou
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ur¢ené tvircim politik a dal$im strandm, které se v oblasti FV pohybuji (PISA 2012
FINANCIAL LITERACY ASSESSMENT FRAMEWORK, 2012).

V roce 2008 OECD sviij ptivodni projekt rozsitila, a to vytvofenim Mezindrodni sité
pro finanéni vzdélavani (International Network on Financial Education — INFE),
kdy hlavnim cilem je zvySeni celosvétového povédomi o vyznamu a dtlezitosti FV a podpora
¢lenskych stati ve vytvareni jejich narodnich strategii FV. Ve stejném roce byl zprovoznén
také mezinarodni webovy rozcestnik pro FV (International Gateway for Financial
Education — IGFE). Jde o prvni mezinarodni databazi pro FV s vice nez 120 programy FV
ze 70 zemi svéta a slouzi jako globélni informaéni stfedisko v této oblasti a je pomocnikem
pro snadnéjsi spolupraci ve finanénim vzdélavani. Tato databaze je dostupnd na webové

adrese www.financial-education.org (Dvotakova, Smrcka, 2011).
2.1.2 Finanéni vzdélavani v Ceské republice

Potfeba zvySovani finan¢ni gramotnosti jako jedné z klicovych kompetenci, jez jsou
nutné k zapojeni do aktivniho Zivota, zacala silit az v 90. letech minulého stoleti. Finan¢ni trh
predtim v podstaté neexistoval s vyjimkou n¢kolika jednoduchych  produkti.
Ovsem pfechodem zcentralné¢ planované ekonomiky na trzni hospodafstvi doslo
k vyznamnym zméndm v oblasti osobnich financi. Vznikaly komeréni banky, soukromé
se v stdle rostouci nabidce finan¢nich sluzeb. Dochazelo k asymetrii mezi klienty
a poskytovateli (nedostatek informaci, nekal¢ a klamavé obchodni praktiky apod.)
a tak se do poptedi dostala snaha statu chranit obCany jako spotiebitele na trhu. Takovym
prvnim pokusem ¢i milnikem snah statu byly aktivity Ministerstva financi v oblasti
bankovnictvi. Tyto aktivity dovrsily ke konci roku 2005, kdy bylo predstaveno nckolik
vladnich tkolt k posileni postaveni spotiebitelii, v€etné utvoieni uceleného systému FV.
Jde o ,,zdkladni kamen budouciho systematického pristupu statu k financnimu vzdélavani*

(Dvorakova, Smrcka, 2011, s. 28).

V roce 2006 probéhlo jedno z prvnich dotaznikovych Setfeni FG pod vedenim Ceské
bankovni asociace, ale smérodatné vysledky o stavu financni gramotnosti, jez se staly
odrazovym mistkem k systematickému zkvalitiovani finanéniho vzd¢lavani, u dospélé
populace v CR poskytlo az Setieni zroku 2007. V téze roce byly vypracovany prvni

koncepcni materialy.
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Celkovou koncepci finanéniho vzdélavani popisuje v Ceské republice Strategie
finan¢niho vzdélavani z roku 2007, resp. aktualizace tohoto dokumentu schvalend vladou
vroce 2010 pod nazvem Narodni strategie finanéniho vzdélavani (dale jen NSFV).
Zpusoby implementace do vyuky na zdkladnich a stfednich Skolach jsou uvedeny
v navazujicim dokumentu Systém budovani finan¢ni gramotnosti na zakladnich
a stfednich Skolach (déale jen SBFG) zroku 2007. Soucasti SBFG jsou také Standardy

finan¢ni gramotnosti. Podrobné¢jsi informace o dokumentech 1ze naleznout v podkapitolach

22a24.
2.2 Dvoupilifova struktura finan¢niho vzdélavani

Finan¢ni gramotnost si 1ze predstavit jako souhrn kompetenci vyznamnych pro bézny
zivot a nezbytnych pro aktivni a zodpovédnou ucast na financnim trhu. Ziskani
téchto kompetenci je tedy dilezité pro vSechny vékové skupiny obyvatel. V SirSim ramci
totiz napomahd prevenci proti piedluzeni a smétfuje obCany k zajiSténi na staii (Hesova,

Zelendova, 2011).

Vramci NSFV (2010) byla vymezena tzv. dvoupilifova struktura financ¢niho
vzdélavani. Pokud ma byt procesem finanéniho vzdélavani dotéena celd populace,
je tedy tfeba ptihlédnout k zdsadnim rozdilim v pfistupu ke vzdelavani déti a mladeze
avzdélavani dospélych. Na tomto zékladé¢ Strategie vymezuje financni vzdélavani
jako pocatecni a dalsi.

Pocdatecnim vzdélavanim Strategie (2010, s. 16) rozumi: ,, predskolni vzdelavani,
zakladni vzdélavani, stredni vzdélavani, vzdelavani v konzervatori a vyssi odborné vzdelavani
uskutecnované podle zdakona ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zdkladnim, stiednim, vyssim
odborném a jinem vzdeélavani (Skolsky zakon), ve znéni pozdejsich predpisi, a studium
v akreditovanych studijnich programech uskutecniovanych podle zdakona ¢. 111/1998
Sb., o vysokych Skolach a o zméné a doplnéni dalsich zakonii (zakon o vysokych Skolach),
ve znéni pozdejsich predpisu, vysokymi Skolami nebo jejich soucastmi.* V ramci pocatecniho
vzdélavani je garantem finanéniho vzdélavani stat, zejména prostiednictvim MSMT.
Urcujicim dokumentem na poli implementace FV do pocatecniho vzdélavani je Systém
budovani finan¢ni gramotnosti na zékladnich a stfednich Skolach, jehoZ cilem je zvySovani
finanéni gramotnosti obyvatel CR v ramci systematického FV. Nezbytnou soudast tvofi
tzv. Standardy finan¢ni gramotnosti, ktery urcuji cilovy, resp. idealni stav urovné¢ FG

pro zakladni vzdé€lavani a stiedni vzdélavani (odpovidajici urovni FG dospélého cloveka).
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v

Podrobnéjsi informace jsou uvedeny v nasledujicich podkapitolach (SBFG, 2007; Opletalova,
Kvintova, 2014).

DalSim vzdélavanim Strategie (2010, s. 16) rozumi: ,, vzdelavaci aktivity, které nejsou
pocatecnim  vzdeélavanim  (byvaji  oznacované také jako vzdélavani celoZivotni).
Dalsi vzdélavani se tedy orientuje na dospélou populaci, tedy vSech spotiebitelil (souc¢asnych
1 budoucich) finan¢nich produktl a sluzeb zajistovanym piedevsim skrze soukromy sektor
(zejména profesni sdruzeni finan¢nich instituci a sdruzeni financnich spotiebitelt), ale urcitou

roli zde sehréavaji 1 subjekty vefejné spravy.
2.3 AKktéri finan¢niho vzdélavani

ZacClenovani finan¢ni gramotnosti do vyuky na ZS 1 SS je otazkou vzajemné
spoluprace napfic¢ resorty vefejné spravy a dalSich instituci. V systému zvySovani FG maji
subjekty, ktefi se vénuji problematice finan¢niho vzdélavani, rozdilna postaveni, role i funkce,

ale sméfuji ke stejnému cili a tim je finan¢né gramotny ob¢an (Opletalovd, Kvintova, 2014).

Klicovym aktérem a hlavnim koordindtorem v oblasti financniho vzdélavani
je Ministerstvo financi CR (dale jen MF). Jde o ,,orgdn stdtni spravy odpovédny za oblast
ochrany spotrebitele na financnim trhu a zastitujici financni vzdélavani jako jeden z klicovych
prvkii ochrany spotrebitele. V oblasti pocatecniho vzdélavani spociva role MF v podpore
procesu implementace financniho vzdélavani do RVP pro zdkladni a stredni vzdeélavani
vwdavanych MSMT a navazujicich Skolnich vzdélavacich programii vydavanych rediteli kol

a Skolskych zarizeni, a to zejména po obsahové strance* (Narodni strategie FV, 2010, s. 19).

Za oblast finan¢niho vzdélavani na MF je zodpovédné oddéleni zvané Retailové
finan¢ni sluzby a ochrana spotiebitele na finan¢nim trhu, pod jehoZ spravu spada internetova
stranka ,,Proc se financné vzdelavat™ (http://www.psfv.cz/). Zde jsou prubézné zvetejiiovany
aktudlni informace a dokumenty, které se tykaji FV a FG. Stranky jsou zpracovany piehledné
pro Sirokou vefejnost a mimo jiné uvadi, kam se maji lidé v piipad¢ finan¢nich problémut
obratit, ¢i kde se vzd¢lavat z této oblasti. Odkazuje na projekty, kterych je mozno se tcastnit,
ale obsahuji 1 tipy a navody z riznych témat, napf. rozpocet, smlouvy, spory, dluhy a dalsi

(Finan¢ni vzdélavani, 2014) .

Okrajové lze zminit, Ze v ramci dal$iho vzdélavani zajistuje MF cinnost nezavislé

Pracovni skupiny, umoznujici diskuse, vyménu zkuSenosti a v neposledni tad¢ sdileni
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zkuSenosti mezi riznymi subjekty na poli finanéniho vzdélavani. A je také nezdvislym

odbornym konzultantem obsahti riznych projektt finan¢niho vzdélavani dospélych.

Dal$im podstatnym a dualezitym aktérem pro oblast zvySovani FG je Ministerstvo
$kolstvi, mladeZe a télovychovy CR (dale jen MSMT), které odpovida za stav, koncepci
arozvoj vzdélavaci soustavy. Zaméfuje na prvni pilif NSFV, tedy na vzdélavani pocatecni,
které je definovéano jako ,vzdéldvani predskolni, zakladni, stFedni vzdélavani, vzdelavani
v konzervatori a vyssi odborné vzdélavani uskuteciiované podle zdakona ¢. 561/2004 Sb.,
o predskolnim, zakladnim, strednim, vyssim odborném a jinéem vzdeélavani, ve znéni pozdéjsich
predpisit (dale jen skolsky zdkon), a studium v akreditovanych studijnich programech
uskuteciovanych podle zdkona ¢ 111/1998 Sh., o vysokych §kolach (ddle jen zdkon o VS)
a ozmené a doplnéni dalsich zakonmii, ve znéni pozdejsich predpisi, vysokymi Skolami

nebo jejich soucastmi* (Narodni strategie FV, 2010, s. 16).

MSMT vtéto fazi pocateéniho vzdélavani odpovidd za zavadéni ramcovych
vzdé¢lavacich programt (dale RVP), které jsou zdvaznym vychodiskem pro tvorbu Skolnich
vzdélavacich programti (dale SVP) a ve spolupraci s organizacemi NUOV a VUP,
resp. s Narodnim ustavem pro vzdélavani (viz nize) zabezpecilo implementaci Standarda
finan¢ni gramotnosti do RVP dle odpovidajici v€kové kategorie zakl, aby zvysila jejich
uroven FG a zabezpeCuje také metodickou podporu ucitelit prostfednictvim jiz zminénych
organizaci. Za zminku stoji naptiklad metodicky portal RVP (http://www.rvp.cz/), ktery je
prezentovan jako hlavni metodickd podpora uciteli a podpora zavadéni ramcovych
vzdélavacich programii ve Skolach. Jde o zdroj plny informaci a inspirace a zkuSenosti,
kde mohou feditelé ¢i ucitelé konfrontovat své nazory v diskusnich férech ¢i nabizet

zkugenosti a rady z oblasti zavadéni SVP (Narodni tstav pro vzdélavani, 2013).

Vyznamnym aktérem v oblasti finanéniho vzdélavani je také Ceska narodni banka
(dale jen CNB), ktera se podili na aktivni ¢innosti v obou pilifich, tedy jak v po¢ateénim
vzdelavani tak i ve vzdélavani celozivotnim. Podporuje nejen vzdélavani financni ale i Sirsi
ekonomické (NSFV, 2010). V roce 2008 v souvislosti s novymi pravomocemi, jez byly CNB
svéfeny Gpravami zakont &. 6/1993 Sb., o Ceské narodni bance a 634/1992 Sb., o ochrané
spotiebitele, zahajila CNB kroky, aby naplnila své poslani v oblasti FG (rok 2008 -
beziiplatné rozeslani manualil pro uéitele, pracovni sedity pro zdky ZS a viceletych gymnazii,
uspofadani seminait pro uéitele, rok 2011 — pracovni uéebnice FG pro zaky 1. az 3. t¥id ZS,

bezlplatné poskytnuti animovaného vzd€lavaciho filmu O penézich a lidech, roky 2012

23



a2013 — piiprava interaktivni vystavy o financich, v neposledni fad¢ potada prednédsky

pro seniory v ramci U3V).

Na poli pocatecniho vzdélavani se angazuje také Narodni ustav pro vzdélavani,
jez vznikl vroce 2011 slouéenim Narodniho ustavu odborného vzdélavani (NUOV),
Vyzkumného tstavu pedagogického vPraze (VUP CR) a Institutu pedagogicko-
psychologického poradenstvi CR (IPPP CR), Ten ma mimo jiné na starosti tvorbu ramcovych
vzdélavacich programii a napoméha Skolam s vytvarenim vlastnich vzdélavacich programi
1 co se tyce jejich zavadeéni do vyuky.

Svou roli ve fazi pocatecniho vzdélavani méa i Ministerstvo primyslu a obchodu,
jez se svou Cinnosti v ramci problematiky FV zaméfuje na poskytovani financni podpory
spotfebitelskym ale 1 dalSim organizacim formou dotaci, které jsou urCeny pro realizaci
vybranych projekti rozvijejicich mimo jiné problematiku FV v pocate¢ni fazi. Novinkou
a iniciativou MPO se v letoSnim roce stal unikatni projekt spotiebitelského a finan¢niho
vzdelavani studentll stfednich Skol. Projekt usiluje o zvySovani povédomi mladych lidi
o jejich spotiebitelskych pravech a rozsifovani dovednosti mladych lidi v roli spotiebitela
formou piednasek a seminaft, jez povedou specialisté COI (MPO spousti spotiebitelské

a finan¢ni vzdélavani studenti stfednich skol, 2015).

Za zminku stoji také dal$i subjekty, jejichz snahy a aktivity v oblasti finan¢niho

vzdélavani jsou dilezité pro Sirokou vetejnost 1 hospodaistvi celé zemé, napf-.:

e Ministerstvo prace a socialnich véci — zaméteni na skupiny osob ve ztizené socialni
situaci, zaméstnance uradu prace, kurzy FV, poradenstvi,

e Ministerstvo vnitra — koordinace v oblasti vzdélavaci Cinnosti statni spravy,

e obce, resp. obecni Gfady — posilovani finan¢ni gramotnosti zaméstnancti ufadu,

¢ ruzna profesni sdruzeni plisobici na finan¢nim trhu — informace pro spotiebitele,

e socialni partnefi (odbory a zaméstnavatel¢),

e nestatni neziskové organizace,

e média a dalsi subjekty (NSFV, 2010).

2.4 Strategické dokumenty a jejich vyznam pri budovani systému

finan¢niho vzdélavani

Pocatkem postupného systematického zabyvani se finanéni gramotnosti obéanti v CR

lze povazovat rok 2005. Na zaklad¢ usneseni vlady ¢. 1594 ze dne 7. prosince 2005,
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o zlepSeni podminek v bankovnim sektoru, byla ulozena do 30. zati 2006 ministrim
z Ministerstva financi, Ministerstva Skolstvi mladeze a télovychovy a Ministerstva primyslu
a obchodu (dale jen MPO) piiprava systému budovani finanéni gramotnosti na ZS a SS.
Cilem bylo zavést a rozsifit vyuku finanéni gramotnosti na téchto typech Skol. (Usneseni

vlady ¢. 1594, 2005).

Systém budovani finanéni gramotnosti na zikladnich a strfednich Skolach
(déle jen SBFQG), resp. aktualizovanou verzi z prosince 2007, vytvofila meziresortni pracovni
skupina sloZena ze zastupcd MF, MPO, MSMT a piimo ¥zenymi organizacemi MSMT —
Vyzkumnym ustavem pedagogickym a Narodnim ustavem odborného vzdélavani, svou roli
sehrali 1 zastupci obchodnich akademii. Cilem bylo zavést a rozsifit vyuku financni

gramotnosti na zakladni a stiedni $koly (MFCR, SBFG, 2007; Opletalové, Kvintové, 2014).

Dokument tedy odrdzi oblast Skolniho vzdélavani, kdy uvadi, jakym zptisobem Ize
dosédhnout finanéni gramotnosti na ZS a SS. SBFG vysvétluje vychodiska pro vznik
dokumentu. Urcuje role subjekti a spoluprace subjektd v pocateénim vzdélavani a zabyva
se finan¢ni gramotnosti — mimo jiné jeho definici, standardy finan¢ni gramotnosti (viz nize),
dualezitosti nalezeni zpusobu efektivniho hodnoceni urovné FG a v neposledni fad¢ diirazem
na vytvafeni vzorovych metodickym materidld a ptikladd dobré praxe riznymi
zainteresovanymi subjekty. Obsahuje také akéni plan implementace FG do RVP, resp. SVP
naZS aSs.

Nezbytnou soucasti SBFG jsou tzv. Standardy finan¢ni gramotnosti pro zakladni
a stfedni vzdélavani (dale jen Standardy FG). V roce 2007 byly vymezeny dle cilovych skupin

ti standardy, a to pro:

e zakladni vzd¢lavani:
o 1. stupen ZS,
o 2. stupei ZS,

e stfedni vzdélavani.

Standard FG pro stfedni Skoly odpovida standardu finan¢ni gramotnosti dospélého

¢lovéka.

Standardy FG stanovuji ,.cilovy stav financniho vzdélavani pro rizné stupné
vzdelavani, resp. idedlni uroven FG* (pfiloha ¢. 1 v tabulce Vysledky). Vychodiskem pro
vznik standardi je definice FG, jez je uvedena v nasledujici kapitole (MFCR, SBFG, 2007,

s. 8). Jejich dulezitost je dana faktem, Ze slouZzi jako kritérium pro méfeni vysledkl rozvoje
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finanni gramotnosti, vyuzivadny jsou i pedagogy ve vyucovacim procesu pii tvorbé

konkrétnich tloh ¢i aktivit apod. Roli Standardii FG zndzornuje nasledujici tabulka.

L T Chdaoy

Dyftnics PG N strgie budodng PG
3 HIY mln piEuT SR

Obr ¢. 1: Role Standardt finan¢ni gramotnosti

Zdroj: MFCR, Systém budovani finanéni gramotnosti na zakladnich a stfednich $kolach, 2007, s. 9

Standardy FG se staly vychodiskem pro praci statnich subjektd i subjektt financniho
trhu, jsou zakladem i pro programy dalSiho vzdélavani zamétené na zlepSovani trovné FG
obCanli a schopnost jedince zajistit se finanéné na stafi. V ramci statnich subjekti jsou
Standardy promitany do ramcovych vzdélavacich programu (dale jen RVP), které v procesu
vzdelavani cili na zéky a studenty zékladniho a stfedniho vzdélavani tak, aby byli schopni
se aktivné a zodpovédné Ucastnit na finanénim trhu a sméfuji v neposledni fadé k prevenci

proti ptedluzeni (viz prioritni oblasti Strategie).

V soucasné dobé jiz Standardy FG byly pln¢ implementovany do RVP pro zékladni
vzdélavani 1 pro gymnazidlni a stfedni odborné vzdélavani (viz kapitola 4). Soucasné
s integraci Standardii doslo i k metodické podpoie finanéniho vzdélavani na ZS a SS. Diiraz
je tteba klast 1 na systematickou pregradualni piipravu uciteld v této oblasti (Opletalova,

Kvintova, 2014).

V néavaznosti na usneseni ¢. 1594 vznikla Strategie finanéniho vzdélavani (dale jen
SFV) zvetejnéna v roce 2007. Jednalo se o stézejni dokument, ktery vymezoval koncepci FV,
jehoz ukolem bylo posilit FG a zvysit ochranu obc¢ant jako spotiebitelt. Cilem této strategie
bylo ,,wytvoreni uceleného systému financniho vzdelavani pro zvySovani urovné financni
gramotnosti v CR* (SFV, 2007, s. 2). Jednotlivé vzdélavaci aktivity by dle Strategie mély
pokryvat vSechny oblasti finan¢niho trhu, aby byl proces FV uspé$ny. Vzhledem k Siroce
vymezenému predmeétu bylo tfeba nalézt urcité oblasti a skupiny, jez si na zaklad¢ zvySovani
trovné FG vCR ve vzdélavacim systtmu CR i mimo n&j zaslouZi vy$§i pozornost.

Mezi prioritni oblasti tedy patfi:

e aktivni a odpovédna tcast na finanénim trhu,
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e prevence proti predluzeni,

e zajiSténi na stari (SFV, 2007).

SFV mé¢la zatim pouze doporucujici charakter a tak bylo spole¢nosti OECD a komisi
EU Ceské republice navrzeno, aby piijala dokument na vladni urovni, jez by obsahoval
jednotny a koordinovany systém platnym pro vSechny organy statni spravy. Proto bylo
Vladou CR na zakladé téchto doporudeni a také jiz u¢inénych krokt v oblasti ochrany
spotfebitele schvalena usnesenim ¢. 338 ze dne 10. kvétna 2010 Narodni strategie
financniho vzdélavani (dile jen NSFV), kterd byla vypracovana Ministerstvem financi
ve spolupraci s Ministerstvem Skolstvi, mlddeze a télovychovy, Ministerstvem primyslu
a obchodu a Ceskou narodni bankou. Jde o uceleny systematicky piistup k posilovani finanéni
gramotnosti ob&anti CR a aktualizuje jiz dfive vypracovanou Strategii finanéniho vzdélavani.

(Opletalova, Kvintova, 2014).

NSFV (2010) podobné jako u SBFG vysvétluje vyznam finan¢niho vzdélavani,
popisuje soucasny stav a dosavadni kroky, jez byly v ramci této problematiky uskute¢nény.
Zabyva se definici pojmu ,,financni gramotnost™“ a jeho podrobnéjsi analyze a vymezuje
také prioritni oblasti pro budoucnost (jiz vySe zminéné). Apeluje také na vyznam spoluprace
nejen napfi¢ jednotlivymi resorty a dalSimi zainteresovanymi subjekty, ale klade duraz
i na spolupraci na mezinarodni urovni. Za dulezité povazuje také pravidelné opakovana
méfeni Urovné finanéni gramotnosti a hodnoceni tUc¢innosti jiz provedenych aktivit
v této oblasti. V posledni kapitole Strategie je uveden i tzv. akéni plan, ktery zahrnuje aktivity
subjektl vetejné spravy, jednotlivé tikoly téchto subjekti a také casovy harmonogram plnéni
¢innosti.

Pracovni skupina pro financni vzdélavani, jez byla vytvoiena vroce 2006,
aby navrhovala opatieni ke zvySovani urovné FG a zkvalitiovani procesu FV, pfijala v roce
2013 tzv. principy nezavislosti v oblasti finan¢niho vzdélavani (dale jen PNFV). Obsahuji
definici finan¢niho vzdélavani a vymezeni zdsad FV s dlrazem na princip obecnosti.
Ten je dale podrobné&ji rozpracovan. Princip uvadi, ze cilem finan¢né vzdélavacich projektt

nema byt propagace produkta, sluzeb, urcitého poskytovatele ¢i poskytovatelti (PNFV, 2013).

Vznik principi byl tedy iniciovan potiebou odliSit mezi sebou nezavislé financni
vzdelavani a komeréni aktivitu subjekt plisobicich na finanénim trhu. Dlivodem byla mimo

jiné sestupna tendence zapojovani subjektl finan¢niho trhu (bank, financnich
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zprosttedkovatelti, poradcti) do finanéniho vzdelavani (Opletalovd, Kvintova, 2014;

Dvotakova, Smrcka, 2011).

Mezi principy finan¢niho vzdélavani, jenz PNFV (2013) definuji jako proces, ktery

usiluje o zvySovani FG, fadime:

jiz zminény princip obecnosti — Dle NSFV (2010) maji projekty FV vést
k rozvijeni a zvySovani trovné FG jako zdkladni orientace a ptehled o financ¢nich
produktech ¢i sluzbéach, nesmi jit o cilenou propagaci urcitych produktt ¢i sluzeb.
»Vyuka na konkrétnich piipadech by neméla byt zneuzita jako cilend forma
reklamy* (Dvotékova, Smrcka, 2011, s. 32).

Princip odbornosti se tyka obsahové spravnosti po odborné strance a urcité urovné
odbornosti vzdé€lavateli — disponovani urcitymi schopnostmi a dovednostmi
z oblasti vzdé€lavani i z oblasti financi (NSFV, 2010, s. 15).

Princip zacileni nam ftikd, ze konkrétni finanéné vzd€lavaci projekty
nebo programy by mély vymezit ¢i definovat, pro jakou cilovou skupinu je obsah
uréen, a vyuzivat tak vhodné komunika¢ni kanaly, aby nedoslo k nepochopeni ze
strany skupiny, jez se projekt ¢i program tyka.

Princip objektivity, jez je nové doplnénym principem FV, vymezuje potiebu
sd¢lovat informace objektivné a nehodnotit je subjektivnim postojem.

PNFV (2013) vymezuje také zasadu, Ze financéni vzdélavani je v souladu

se Standardy FG.

Vymezené¢ principy FV poskytuji ur€ity obecny ramec, ktery by mél byt vychodiskem

pii tvorbé a realizaci konkrétnich vzdélavacich projektd ¢i programi. Postup, ktery klade

diraz na uvedené principy, lze povazovat za predpoklad pro dosazeni zékladniho cile FV,

a to zvySovani urovné FG obcant (Opletalova, Kvintova, 2014).

Druhé kapitola diplomové prace priblizila strukturu financniho vzdé€lavani u nés

a poukézala také na kroky, které byly v této oblasti provedeny. Pii zvySovani financni

gramotnosti obyvatel, jak bylo zminéno, je dllezita spoluprace napfic resorty veiejné spravy,

ale svou nepostradatelnou roli hraje 1 soukromy sektor. Vymezené strategick¢ dokumenty

ukazuji na snahy zainteresovanych subjektil vénovat problematice FV prioritni misto v ramci

svych aktivit a ¢innosti pfi ochran¢ ob¢ani v roli spotiebiteltl finan¢nich produktl a sluzeb.

Nasledujici kapitola blize seznami pojem FINANCNI GRAMOTNOST a pro praktickou &ast

diplomové¢ prace je nutné podrobnéji rozvést Standardy FG.
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3 Finan¢ni gramotnost

»Vetsina prizkumii financni gramotnosti provadenych na celém svéte, vietné zemi
tzv. skupiny G20, ukazuje, ze velka cast obyvatel nema dostatecné znalosti k pochopeni
a nedostatecnou orientaci v zakladnich financnich produktech a neznaji rizika spojend

s temito produkty.*

(Anton Sulianov, Minister of Finance, Russian Federation, Advancing

National Strategies for Financial Education, 2013, s. 3)

Sulianov déle tvrdi, ze vétSina jednotlivcl nedokaze vytvaret svilj rozpocet a provadi
tak neefektivni rozhodnuti v rdmci svych financnich moznosti. Podle n¢j celosvétova krize
v roce 2008 ukazala, ze takova rozhodnuti mohou mit negativni vliv nejen na jednotlivce
a jejich blahobyt (zejména u lidi s niz§imi pfijmy) ale i na finan¢ni i ekonomickou stabilitu
jednotlivych statd. Financni krize také celosvétové vyvolala zvysSujici se poptavku
po programech zameétujici se na finanni gramotnost stejné¢ tak i1 orientaci na vytvareni
strategickych ptistupti k zvySovani finanéni gramotnosti a k u¢inné ochrané spotiebiteld.
Pravé finan¢ni vzdélavani mize byt jednou zcest, jak UCinn€ chranit spotiebitele
a tim snizovat moznost dalSich krizi tak, ze je umoZnéno obcanlim jednotlivych stati
efektivné se pohybovat na finanénim trhu a spravnymi rozhodnutimi chranit nejen sebe
ale i celou spolec¢nost (OECD, G20, Advancing National Strategies for Financial Education,

2013).

Je patrné, ze nedostate¢na troven financni gramotnosti obyvatel neni pouze aktualnim
a diskutovanym tématem v Ceské republice, ale otdazka finan¢ni gramotnosti a finan¢niho
vzdélavani se stavd prioritnim zdjmem hlav statt, vlad, organizaci, podnikd, pedagogl

a dal$ich subjektt v celosvétovém méritku.

Definice ale 1 samotny pojem finan¢ni gramotnost neni napfi¢ jednotlivymi subjekty,
ktefi se touto problematikou zabyvaji, jednotny. OvSem lze konstatovat, ze pro vétSinu zemi
jde o jednu ze zakladnich dovednosti potiebnou pro bézny zivot kazdého ¢loveéka. Na nékteré

definice se zaméti nasledujici podkapitoly.
3.1 Pojem finan¢ni gramotnost

Jak jiz vyplyva z ptedchozich kapitol, zjednodusené lze fici, Ze finan¢né negramotny

clovék nedokaze hospodarit se svymi penézi. Takovy jedinec neni schopen odpovédné
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spravovat osobni ¢i rodinny rozpocet, piipadné si jej viibec nevytvaii a tak ztraci prehled
o svych finan¢nich piijmech a vydajich, nevytvaii si finanéni rezervy apod. Neschopnost
nakladat s penéznimi prostiedky potom cCasto vede k neuvdzenym pijckam, coz mize
sméfovat s neznalosti zakladnich financnich instituti (vypoctu urokii, doba splaceni apod.)
k zadluzovani a velmi snadno se mize dostat do situace, kdy neni schopen splacet sviij dluh.
Jak uvadi Hrusova (2011), jestlize se dluznik dostane do podobné situace, kdy nema dostatek
finan¢nich prostfedkt k tomu, aby splacel sviij dluh, velmi Casto sdhne po jiné puljcce
(nejCastéji po kreditni karté ¢i kontokorentu). Jde ale o neuvazené rozhodnuti, které jej

dostava do tzv. dluhové pasti, ze které nema pitili§ velkou Sanci dostat se sdm.

Finan¢ni gramotnost Ize v soucasné dobé povazovat za celosvétovy trend. Samotna
existence pojmu se neda presné urcit, ale da se konstatovat, ze FG existuje od vzniku penéz
a nakladani s nimi. Souslovi ,,finan¢ni gramotnost™ je ale spojovano zejména se snahami
jednotlivych zemi zavadét financni vzdélavani a feSit tak finanéni negramotnost
svych obyvatel. Narodni strategie popisuji jednotlivé kroky, které maji vést ke zlepSovani
finan¢nich znalosti a chovéani ob¢ant jednotlivych zemi. Na nasledujicim obrazku jsou vidét

zem¢, které zavedly nebo zavadéji Narodni strategie.

National strategies for financial education/capability as of September 2013:

il
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D - |
%w!- > / 7 -

L /¥
Key
HE National strategies implemented
Il Advance state of design
I National strategies being considered
Source: Advancing Strategies for Financial Education Russia‘s G20 Presidency and the OECD
Obr. €. 2: Narodni strategie finan¢niho vzdélavani v jednotlivych zemich k zati 2013
Zdroj: Developments in financial capability, dostupné Z:

http://www.fincap.org.uk/developments in financial capability
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Cervené vyznalené zemé jiz zavedly své narodni strategie finanéniho vzdélavéni
pro podporu finanéni gramotnosti obyvatel a zarovein tak predesly hospodarské krizi ve svych
zemich. Zem¢, které maji ndrodni strategie rozpracované v jedné z konecnych fazi jsou
vyznaceny tmaveé modrou barvou a svétle modrou barvou jsou oznaceny zemé, které teprve
uvazuji o zavedeni strategie a jejich kroky jsou v zacatcich. Stile je ale mnoho zemi,
které o legislativnim zpracovani finanéniho vzd€lavani neuvazuji, jde zejména o rozvojové
zem¢. Je tieba si ale uvédomit, ze vzavadeéni strategii je svét jesté¢ v pocatcich,

a proto je mozné do budoucna piedpovidat zapojeni dalSich zemi.

Co se tyce definice finan¢ni gramotnosti, naptiklad OECD (OECD, G20, 2013) definuje
finan¢ni gramotnost jako vysledek procesu finan¢niho vzdélavani (definici FV organizace
OECD lze nalézt v podkapitole 3.3.1), ktery v sobé zahrnuje kombinaci finan¢niho povédomi,
znalosti, dovednosti, postojti a chovani jedincti, nezbytnych k provadéni spravnych finan¢nich
rozhodnuti a ztoho plynouciho dosaZzeni finan¢niho blahobytu. Dopliluje, Ze finan¢ni
gramotnost lze definovat v mnoha souvislostech (napf. finan¢ni, ekonomické ¢i socialni
souvislosti), ovSem v konecném dusledku jde o pozitivni zménu v oblasti chovani jedinct

a domacnosti.

Ve Velké Britanii se vedle pojmu financni gramotnost (,,financial literacy*) pouziva
SirSi pojem finan¢ni zptsobilost (,financial capability”), kterd umoznuje lidem ,,cinit
informovand rozhodnuti o tom, jak spravné a vhodné nakladat s penézi a prijimat takova
opatreni korespondujici s jejich cili, vyrovnavat financni rizika a vynosy béhem kratkodobého
¢i dlouhodobého obdobi“ (The money advice service, 2013, s. 7). Finan¢ni gramotnost potom
zahrnuje znalosti, dovednosti a postoje a je soucasti finan¢ni zpUsobilosti, ktera vyjadiuje

pouzivani téchto znalosti v bézném zivoté (Cohen, Nelson, 2011).

V Ceské republice naptiklad Dvofdkova a Smrékova (2011) vymezuji finanéni
gramotnost v rdmci tzv. koncep¢éni definice finan¢ni gramotnosti a funk¢ni definice financni
gramotnosti. Koncep¢ni definice pracuje s prevadénim abstraktnich konceptli na konkrétni
pojmy — finan¢ni gramotnost v tomto smyslu znamena ,,osobni odpovédnost za hospodareni
s penézi“ a €inéni odpovédnych finan¢nich rozhodnuti. Naproti tomu funkc¢ni definici je
myslen pfevod pojmii na méfitelnd kritéria — jak tedy méfit financni gramotnost pomoci
hmatatelnych ukazateli (pfijmy domdcnosti, pomér dluhu jednotlivce k majetku apod.).
Zde finan¢ni gramotnost oznacuje ,,schopnost cist, analyzovat, ridit a komunikovat o osobnich
financnich podminkach, které ovliviiuji hmotnou zivotni uroven. Zahrnuje schopnost rozeznat

financni volby, hovorit o penézich a financnich problémech bez pocitu neprijemnosti,
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odpovédné planovat pro budoucnost a odpovidat na Zivotni uddlosti, které maji viiv
na kazdodenni financni rozhodnuti, vietne obecnych uddlosti v ekonomice (Dvotakova,
Smrcka, 2011, s. 13-14). Tato definice slouzi k hodnoceni s rovnavani FG ve vyzkumu,

studiich apod.

Dalsi definici piedlozily Hesovd a Zelendova (2011, s. 6) ve své publikaci.
Podle autorek je financni gramotnost ,.souhrn kompetenci, které jsou uplatiiovany v bézném
Zivoté a které jsou nezbytné pro aktivni a zodpovédnou ucast na financnim trhu. Financni
vzdeélavam v Sirsim ramci podporuje prevenci proti predluzeni a smeruje obcany k zajisténi
na stari.*

V kazdém pfipadé, at’ uz je pouzita kterakoliv definice finan¢ni gramotnosti, vSechny
poji jeden cil — zlepSovat postaveni svych obyvatel na trhu, aby byly schopni Cinit spravna

informovana rozhodnuti a snizovat tak rizika s finan¢nim trhem spojena.
3.2 Financ¢ni gramotnost jako souhrn potiebnych kompetenci

Obecnym cilem finanéniho vzdélavani je zvySovat troven finanéni gramotnosti v CR,
ktera je dulezitym prvkem v ochrané spotiebitele na finan¢nim trhu. Cilem finan¢niho
vzdélavani v ramci Skolniho vzdélavani je pfipravit déti a mlddez na aktivni a zejména
zodpovédnou ucast a finanénim trhu. Definice FG je uvedena v ustfednim dokumentu
pro finanéni vzdélavani v CR v dokumentu Narodni strategie finanéniho vzdélavani
a je nasledujici:

»Financni gramotnost je soubor znalosti, dovednosti a hodnotovych postojit obéana

nezbytnych k tomu, aby financné zabezpecil sebe a svou rodinu v soucasné spolecnosti

a aktivné vystupoval na trhu financnich produktii a sluzeb. Financné gramotny obcan
se orientuje v problematice penéz a cen a je schopen odpovédné spravovat osobni/rodinny

rozpocet, véetné spravy financénich aktiv a financénich zdavazkit s ohledem na ménici se

Zivotni situace.*
(NSFV, 2010, s. 11)

Zminénd definice finan¢ni gramotnosti formuje jakousi strukturu tvoienou dil¢imi
vzajemné propojenymi slozkami. V pfipadé pojeti finan¢ni gramotnosti jako spravy
osobnich/rodinnych financi zahrnuje tfi slozky, a to penézni gramotnost, cenovou gramotnost
a gramotnost rozpoc¢tovou. Ackoliv se kazda z téchto slozek vénuje urcité specifické oblasti,

jde tedy o provazany systém, ktery dotvaii celkovou strukturu financni gramotnosti.
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Jejich pomoci ziskéva jedinec kompetence, které jsou nezbytné pro spravu platebnich néstroju
a bez/hotovostnich penéz, vede k porozuméni cenovym mechanismiim a v neposledni fadé
1k vytvareni a efektivnimu vedeni osobniho/rodinného rozpoctu (NSFV, 2010; Opletalova,

Kvintova, 2014).
PenéZni gramotnost

Penézni gramotnost prezentuje kompetence, které jsou nezbytné pro spravu
hotovostnich a bezhotovostnich penéz a transakci snimi. Zahrnuje i spravu nastroju

k tomu uréenych (napt. BU, platebni nastroje apod.).
Cenova gramotnost

Cenovou gramotnost lze chdpat jako kompetenci, jez je dulezitd zejména
pro porozuméni cenovym mechanismiim a inflaci. NSFV (2010, s. 12) dopliuje,
ze vyznamnou slozku tvoifi 1 porozuméni principu ,ceny penéz“ v case, rozdilu
mezi nomindlni a redlnou urokovou sazbou a porozuméni cendm finan¢nich nastroju a sluzeb

(zjednodusen¢ fe¢eno porozumét poplatkiim a urokovym sazbam)
Rozpoctova gramotnost

Kompetenci nezbytnou pro sestaveni a naslednou spravu osobniho/rodinného rozpoctu
pfedstavuje gramotnost rozpoctova. Prakticky jde o schopnost vést rozpocet, stanovovat
finan¢ni cile a rozhodovat o alokaci finan¢nich zdrojii a v neposledni fad¢ i o schopnost
pripravit se a zvladat rizné Zivotni situace z financniho hlediska (napf. nenadalé vydaje,

vypadek piijmu).

V ramci rozpoc€tové gramotnost jako spravy osobnich/rodinnych financi Ize rozlisit
dvé specializované slozky, a to:

¢ spravu finan¢nich aktiv — napf. vklady, investice ¢i pojisténi,

e spravu finan¢nich zavazka — napi. uvéry ¢i leasingy.

V obou ptipadech je nezbytnym ptedpokladem orientace na trhu finan¢nich produktt

a sluzeb, schopnost porovnavat tyto produkty a sluzby mezi sebou a s ohledem na Zivotni

situaci zvolit tu nejvhodnéjsi z nich (NSFV, 2010).

Na nasledujicim obrazku lze pozorovat schematicky znazornéné uvedené dil¢i slozky

finan¢ni gramotnosti.

33



Finanéni gramotnost

PenéZni gramotnost Cenova gramotnost Rozpoctova gramotnost

Rozpoctova gramotnost

Sprava finan¢nich aktiv

Sprava osobniho/rodinného rozpoctu

Sprava finan¢nich zavazki

Obr. ¢. 3: Dil¢i slozky finan¢ni gramotnosti
Zdroj: NSFV, 2010, s. 13

Aby bylo mozné docilit Zadouciho vysledku v podobé financné gramotného clovéka,
mélo by byt prioritou v ramci vzdelavaciho procesu postihnout vSechny z uvedenych slozek
FG (Opletalova, Kvintova, 2014).

Opletalova a Kvintova (2014) dopliuji, ze z dil¢ich slozek finan¢ni gramotnosti
vychézi jiz zminéné Standardy FG. OvSem hlavnimi moduly standardi jsou:

e oblast penéz,

¢ hospodafeni domacnosti,

¢ financni produkty

e a prava spotiebitele (vice o Standardech FG viz kapitola 4).

Strategie (2010) pojiméa financni gramotnost jako specializovanou soucést Sirsi
ekonomické gramotnosti. Ta navic obsahuje problematiku domécnosti napi. schopnost
zajistit si pfijem, zvazovat dusledky svych rozhodnuti na soucasny i budouci piijem,
také orientaci na trhu pracovnich pfilezitosti a v neposledni fad¢ i schopnost rozhodovat
o vydajich a problematiku statu (napt. dané¢ a transfery). Nezbytnou soucast finan¢ni
gramotnosti  tvoii 1 makroekonomické aspekty (orientace v zdkladnich vztazich
mezi jednotlivymi sektory ekonomiky a porozuméni zékladnim makroekonomickym
ukazatelim, napt. HDP, inflace, Grokova sazba, urokovéa mira apod.) a oblast dani (alespon
zékladni povédomi o dailovém systému), a to predevS$im proto, ze se vyznamné podili
na finan¢nich zdrojich jednotlivell a domdacnosti a maji tak vyznamny vliv na penézni toky
v soukromych financich.

Financni gramotnost jako soucdst ekonomické gramotnosti formuje znalosti,
dovednosti a hodnotové postoje, které by mél obCan mit, aby se odkdzal uplatnit v soucasné

spole¢nosti.
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NSFV (2010) poji sfinancni gramotnosti i numerickou grameotnost (vyuziti
matematiky v ramci feSeni numerickych kol se vztahem k financim a také vyuziti tabulek,
grafli, apod.), gramotnost informaéni (vyhledavat, pouzivat a vyhodnocovat informace)
a pravni gramotnost (zdkladni orientace v pravnim systému, zejména zakladni znalosti
spotiebitelskych prav). Zarovenn s rozvojem téchto gramotnosti dochazi 1 k vytvéfeni
a posilovani ekonomického, pravniho a politického mysleni ob¢and.

V soucasné moderni spoleCnosti, jez je navic v neustadlém rozvoji, se povazuje
zanutné mit finanéni gramotnost na ¢im dal tim vys$$i trovni a finanénimu vzdélavani
se pricita stale vétsi vyznam. Financni gramotnost jako jedna z klicovych gramotnosti neni
dilezitd pouze pro dospélé ale 1 pro déti a mladez. Uz v brzkém véku je totiz jedinec

konfrontovan se ,,svétem financi‘.
3.3 Shrnuti kapitoly

Finanéni gramotnost a finanéni vzdélavani je aktudlnim tématem nejen v Ceské
republice ale 1 v dalSich zemich. Dokazuji to snahy hlav statd, vlad a dalSich organizaci
a instituci v riznych zemi zavadénim Narodnich strategii finan¢niho vzd€lavani a zvySovanim
tak finanéni gramotnosti svych obyvatel. Urovei finanéni gramotnost a z toho plynouciho
ekonomického chovani lidi nesouvisi totiz jen s jednotlivcem samotnym, ale ukazuje

1 na vyspelost celého hospodaistvi danych zemi.

Finan¢ni gramotnost je definovand jako soubor znalosti, dovednosti a hodnotovych
postoji ob¢ana, jez jsou nezbytné¢ k zabezpeCeni jednotliveli a jejich rodin. Finanéné
gramotny jedinec by mél vystupovat na finanénim trhu odpovédné, orientovat
se v problematice financi, byt schopen spravovat osobni pifipadné rodinny rozpocet
a spravovat svlj finan¢ni majetek a plnit své financ¢ni zavazky s ohledem na ménici se zivotni

situaci.

V ptipadé pojeti financni gramotnosti jako spravy osobnich/rodinnych financi
zahrnuje ti1 slozky — penézni, cenovou a rozpo¢tovou gramotnost, kterd navic zahrnuje spravu
finan¢nich aktiv (vklady ¢i investice) a financnich zavazkl (nejcastéji uvért). Finanéni
gramotnost je vnimana jako soucast $irsi tzv. ekonomické gramotnosti, ktera navic zahrnuje
schopnost zajistit si piijem, zvazovat duisledky osobnich rozhodnuti na pfijem a v neposledni
orientaci na trhu pracovnich pfilezitosti a rozhodovani o vydajich at uz osobnich

¢1 rodinnych.
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4 Financ¢ni vzdélavani a jeho implementace do RVP

V nasledujici kapitole je na finan¢ni vzdélavani nahlizeno v kontextu charakteristiky
pedagogickych dokumentl a to zejména rdmcového vzdélavaciho programu pro gymndzia
(pro potieby této diplomové prace). Sledovany jsou prvky financniho vzdélavani
ve vybranych vzdé€lavacich oblastech, klicovych kompetencich, prifezovych tématech a jejich
aplikace do kazdodenniho Zivota jedince. Prostor je zde vénovan Standardim financni
gramotnosti pro stfedni vzdéldvani a popisu toho, jak je prostiednictvim ramcovych
vzdélavacich programli a Skolnich vzdé€lavacich programi zafazeno financni vzdélavani
do vyuky. Na zacatku kapitoly jsou predstaveny moznosti prevence a zpusoby zvySovani

urovné finan¢ni gramotnosti pro snazsi navazani na praktickou ¢ast diplomové prace.
4.1 Moznosti prevence a zpusoby zvySovani finan¢ni gramotnosti

Prevence jako soustava nebo soubor opatteni, které maji za tikol piredchazet néjakému
Skodlivému, nezddoucimu jevu, se vyuziva vriznych oblastech spolec¢nosti. Financni
gramotnost je dle Opletalové (2014) zakladnim néstrojem prevence proti piedluzeni,
je nastrojem obrany proti nartstu zadluzenych (popi. predluZzenych) lidi. Mize zabranit

socialnim dopadi, které vyplyvaji z tohoto stavu.

Autorky (Opletalova, Kvintova, 2014, s. 60) uvadéji n¢kolik zpisobtl, jak l1ze zvysit
urovenl finan¢ni gramotnosti ve spolecnosti nejen ve smyslu prevence ale i feSeni dopada

neznalosti osobnich financi. Mezi moznosti tedy patfi:

e vzdélavani na zakladnich a stfednich Skolach,

e vzdélavaci kurzy pro dospélou populaci,

¢ individudlni poradenskd a konzultacni ¢innost bank a financnich instituci (vétSinou
jde spise o komerci a zisk danych instituci),

e informace poskytované¢ sdélovacimi prosttedky (zejména televizni zpravodajstvi
a cilené programy),

e projekty soukromych i neziskovych organizaci (napt. projekty ,,Rozumime penéziim®,
»Penize do skol* a mnohé dalsi)

e a publikacni a pfednaskova Cinnost (konference, prednasky, odborné knihy, metodické

piirucky apod.).
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Pro ucely této diplomové prace bude stézejni moznost vzdélavani na zékladnich
a stfednich Skolach. Finanéni gramotnost a finan¢ni vzdélavani mohou byt efektivni formou
ochrany spotiebitele, protoze vzdélany spotiebitel dokéze pochopit informace, které mu jsou
ze slozitého svéta financi prezentovany, a mtize tak dé€lat informovana rozhodnuti. Jednou
z moznosti, jak se vyvarovat nezdravému zadluzovani lidi a naucit populaci vyuzivat a tvofit
finan¢ni rezervy, je zafazeni vyuky problematiky finan¢ni gramotnosti do RVP zékladniho
a stfedniho vzdélavani, resp. SVP zakladniho i stiedniho vzdélavani. Jiz déti na zakladni $kole
se u¢i, co jsou to penize a jak snimi zachdzet. Tato moznost se jevi jako nejucinngjsi,
protoze kazdy obcan si musi projit alesponi povinnou Skolni dochazkou, kde se s vyukou
této problematiky setkava. Déti se uci financni gramotnosti uz v dobé, kdy jesté nemusi fesit
otazku financi, nemaji vlastni odpovédnost. Nastava tedy predpoklad, ze dé€ti, resp. obcané,
ktefi absolvuji finan¢ni vzd€lavani uz na Skolach maji povédomi o svété financi a budou
tak do zivota Iépe vybaveni, ackoliv nékteré vyzkumy tento zavér neprokazuji (viz zminka
Opletalova, Kvintova, 2014, s. 60). Kazdopadné tato moZznost se jevi jako vhodny zacatek

preventivnich opatieni proti nezadoucim jevim jako je pravé zadluzeni, resp. predluzeni.
4.2 Standardy finan¢ni gramotnosti pro stfedni vzdélavani

V podkapitole 2.4 byly Standardy finan¢ni gramotnosti ve strucnosti predstaveny
jako ,,cilovy stav financniho vzdélavani pro riizné stupné vzdélavani (MFCR, SBFG, 2007,
s. 8). Znazornuji ideédlni stav finanéni gramotnosti. Tyto standardy jsou nasledné
implementovany do RVP, ale mohou slouzit také jako vychodisko pii tvorbé konkrétnich
vzdé¢lavacich programt ¢i aktivit sméfujicich k rozvoji a zvySovani trovné FG zaki, student

a samoziejmé dospélé populace.
Implementace standardu finan¢ni gramotnosti

Jak jiz bylo zminéno, zaclenéni Standardi do forméalniho Skolniho vzdélavani
se uskuteéiiuje skrze RVP a nasledné $kolou vytvafenych SVP. RVP musi byt v souladu
s Narodnim programem vzdélavani, jez tvoii celkovy rdmec poc¢atecniho vzdélavani. Tyto dva
dokumenty spolu tvofi statni uroven kurikularnich dokumentl a stanovuji spolecnou
oc¢ekavanou urovenn pro jednotlivé etapy vzdélavani. K implementaci Standardi financ¢ni
gramotnosti pro zékladni a stfedni vzdélavani doslo v roce 2007 do ramcovych vzdélavacich
programu stfedni Skoly a implementace Standardi do RVP pro zakladni skoly se uskutecnila

v letech 2011 — 2013 (Opletalova, Kvintova, 2014).
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Standardy FG pro zdkladni vzdélavani maji tii okruhy, z nichz kazdy je roz¢lenén
nal. a 2. stupen zakladni Skoly a vymezuji obsah oblasti a pozadované vysledky.

Jde o oblasti:

e penize,
e hospodareni domacnosti,

¢ afinanc¢ni produkty.

Pro potteby této diplomové prace se nasledujici text bude vénovat Standardim FG

pro stiedni skoly.

Obsah a vysledky toho, co by studenti méli znat, jsou uvedeny v nasledujicich ¢tyfech
tabulkach (pod kazdou tabulkou jsou vzdy uvedeny divody, pro¢ se domnivam, Ze je nutné

pojmy ve schématu uvedené, znat)
Standardy FG pro stfedni Skoly maji ¢tyfi okruhy:

e penize,
¢ hospodaieni domacnosti,
¢ finan¢ni produkty

e a prava spotrebitele.

V nasledujicich tabulkach (MFCR, SBFG, 2007, s. 13-14) jsou zndzornény jednotlivé

okruhy a snaha o vysvétleni (vlastni nédzor) zatfazeni daného obsahu.

Penize
Obsah Vysledky
- placeni (v tuzemské i zahraniéni - pouziva nejb&znéjsi platebni nastroje, sméni
méneé) penize za pouZiti kursovniho listku

- stanovi cenu jako soucet nakladu, zisku a DPH

- vysvétli, jak se cena liSi podle zakaznik(, mista,
obdobi...

- rozpozna bézné cenové triky (cena bez DPH...) a
klamavé nabidky

- tvorba ceny

- vysvétli podstatu inflace a jeji disledky na pfFijmy
obyvatelstva, vklady a uveéry, dlouhodobé financni
planovani a uvede pfiklady, jak se dusledkim inflace
branit

- inflace

Tabulka ¢. 1: Standardy finan¢ni gramotnosti pro stiedni Skoly: Penize
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Zdroj: MINISTERSTVO FINANCI CESKE REPUBLIKY. Systém budovani financni gramotnosti na
zdkladnich a stiednich skolach [online]. Praha: MF CR, MSMT CR, MPO CR, 2007, s. 13. [cit. 2015-02-15].
Dostupné z: http://www.nuov.cz/uploads/SBFG_finalni_verze.pdf

Jak uz napovida samotnd definice finan¢ni gramotnosti vymezend v dokumentu
NSFV, finan¢né gramotny obcan by mél byt schopen orientovat se v problematice penéz
acen. V dneSni dob¢ jsou penize (hotovostni i bezhotovostni) kazdodenni soucasti zZivota
jiz od mladého véku. Studenti na stfednich Skolach pomalu dospivaji a osamostatiuji
se a postupné vstupuji na trh prace, kde se stavaji zaméstnancem. Mnoho mladych lidi se vrha
do podnikani, snazi se prorazit se svymi napady, svou vizi a k tomu neodmyslitelné patii
finan¢ni piedpoklady (tvorba ceny — néklady, zisk, DPH apod.). Ac¢koliv prizkum (ASMP,
2013), ktery si nechala vypracovat Asociace malych a stiednich podnikd a Zivnostniki CR
(AMSP) ve spolupraci s Komercni bankou ukazuje, ze dochazi ke stagnaci riistu poctu
novych podnikatelti (zejména OSVC a mikropodniky). Mezi davody patii napiiklad klima
zaméfené proti podnikatelim, nedostatek finan¢nich prostfedkti, absence napadi, ale mimo
jiné 1 nizkd informovanost ¢i neznalost podpirnych programii pro podnikatelsky start.
Mnohym mladym podnikateliim se potom casto stava, ze neodhadnou své moznosti, vezmou
si neuvazeny uveér a dostavaji se do tahlych finan¢nich problémt, jak zmifiuje Pavla

Bietkova, ¢lenka piedstavenstva AMSP CR (AMSP, 2013).

Dalsi béznou soucasti zivota je napiiklad cestovani, kde je samozfejma orientace
v cizich ménach a v neposledni fad¢ je dobré znat také dusledky inflace, aby kazdy obcan
vedel, jakd je redlna hodnota jeho financnich prostfedkl a jak se pfedevSim tém negativnim

dusledkium inflace branit.

Hospodareni domacnosti
Obsah Vysledky

- rozli8i pravidelné a nepravidelné pfijmy a vydaje
a na zakladé toho sestavi rozpo¢et domacnosti
- rozpoCet domacnosti

- navrhne, jak feSit schodkovy rozpocet a jak
nalozit s pfebytkovym rozpo&tem domacnosti

Tabulka €. 2: Standardy financni gramotnosti pro stiedni Skoly: Hospodaieni domacnosti

Zdroj: MINISTERSTVO FINANCI CESKE REPUBLIKY. Systém budovini financni gramotnosti na
zdkladnich a stiednich Skolach [online]. Praha: MF CR, MSMT CR, MPO CR, 2007, s. 13. [cit. 2015-02-15].

Dostupné z: http://www.nuov.cz/uploads/SBFG_finalni_verze.pdf

Tento standard piimo souvisi sjednou ze tii slozek finan¢ni gramotnosti —

s rozpoctovou gramotnosti (ackoliv je samoziejmé, ze se vSechny slozky FG prolinaji
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a doplnuji). Tato slozka nam tik4, Ze jde o kompetenci nezbytnou pro spravu osobniho
¢i rodinného rozpoctu — tedy vést rozpocet, stanovit si financni cile, rozhodovat o alokaci
finan¢nich zdrojt, spravovat financni aktiva a finan¢ni zdvazky. Student stiedni Skoly by m¢l

byt schopen sestavit vlastni rozpocet a mit tak piehled o svych finan¢nich prosttedcich.

Opét 1ze odkazat na statistické prizkumy, které naptiklad hovoii o zvySeném nérastu
neuvazenych pljcek pred vanocnim obdobim (naptiklad ze statistik Bankovniho
a nebankovniho registru klientskych informaci (Bankovni a nebankovni registr
klientskych informaci, 2015) vyplyva, ze objem dluhu z tvért poskytnutych ve tietim ctvrtleti
roku 2015 dosahl trovné 120,7 miliardy K¢, z toho kratkodoby dluh tvofi 42,7 miliardy K¢
a jde o 8% meziro¢ni nariist oproti minulym obdobim), dochazi k zatizeni rozpoctu a mnohdy

k naslednym exekucim, kdy lidé nemaji dostatek penéz na splatky (viz prvni kapitola).

Finanéni produkty
Obsah Vydaje

- navrhne zpusoby, jak vyuzit volné finanéni
prostfedky (spofeni, produkty se statnim
prispévkem, cenné papiry, nemovitosti...)

- pfebytek finan¢nich prostredki

- vybere nejvyhodnéjsi produkt pro investovani
volnych finanénich prostfedkd a vysvétli pro¢

- vybere nejvyhodnéjsi uvérovy produkt s ohledem
na své potfeby a zduvodni svou volbu

- posoudi zpusoby zajisténi Uvéru a vysvétli, jak se

- nedostatek financnich prostredk M L
vyvarovat predluzeni

- vysvétli zplsoby stanoveni urokovych sazeb a
rozdil mezi trokovou sazbou a RPSN

- vybere nejvyhodnéjsi pojistny produkt s ohledem

- pojisténi na své potreby

Tabulka €. 3: Standardy finan¢ni gramotnosti pro stiedni §koly: Finan¢ni produkty

Zdroj: MINISTERSTVO FINANCI CESKE REPUBLIKY. Systém budovini financni gramotnosti na
zdkladnich a stiednich Skolach [online]. Praha: MF CR, MSMT CR, MPO CR, 2007, s. 14. [cit. 2015-02-15].
Dostupné z: http://www.nuov.cz/uploads/SBFG finalni_verze.pdf

Jestlize je ¢lovek schopen sestavit si osobni/rodinny rozpocet, pak by m¢l také védét,
co délat v pfipadé volnych financnich prostfedkli, pfipadné zajistit prostiedky chybéjici.
Alesponl zakladni orientace v rozsahlé oblasti finan¢nich produkti napomaha spotiebitelim
pii planovani budoucich pfijmii a vydaji — naptiklad volit vhodny finan¢ni produkt s ohledem

na danou situaci, na své ¢i rodinné potreby apod.
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Ochrana spotrebitele

Obsah Vysledky
- na prikladu vysvétli, jak uplatfiovat prava
- pfedpisy na ochranu spotfebitele spotiebitele (pfi nakupu zbozi a sluzeb v&etné

produktt finanéniho trhu)

- na pfikladu ukaze mozné dusledky neznalosti

- obsah smluv smlouvy v€etné jejich vdeobecnych podminek

Tabulka ¢. 4: Standardy finan¢ni gramotnosti pro stiedni Skoly: Ochrana spottebitele

Zdroj: MINISTERSTVO FINANCI CESKE REPUBLIKY. Systém budovini financni gramotnosti na
zdkladnich a stiednich Skolach [online]. Praha: ME CR, MSMT CR, MPO CR, 2007, s. 14. [cit. 2015-02-15].
Dostupné z: http://www.nuov.cz/uploads/SBFG_finalni_verze.pdf

., Spotrebitelé jsou nejvetsi ekonomickou skupinou, ktera je ovliviiovana a ovliviiuje

kazdé verejné i soukromé ekonomické rozhodnuti.*
John Fitzgerald Kennedy

Uvedenou citaci byvalého amerického prezidenta lze povaZovat za stile aktudlni.
Dle odboru Ministerstva primyslu a obchodu (2015) role spotiebitele jako vyznamného
ekonomického faktoru v pribéhu let stoupa. Jde o velmi vyznamného Cinitele, ktery muze
zésadnim zptisobem ovliviiovat rist ekonomického trhu. Je v podstaté motorem hospodaistvi
a jednotného trhu v Evropé. Musi se ovSem vybudovat takové prostiedi, které umozni Cinit
spravnd informovana rozhodnuti, diky nimz bude chranéna bezpecnost samotného

spotiebitele tak i hospodatské zajmy a v pfipad€ poskozeni téchto z4jml se domoci napravy.

V uplynulych letech se v Ceské republice podatilo prosadit fadu opatfeni, které maji
pozitivni dopady v oblasti ochrany spotiebitelskych prav, je nutné 1 nadale pokracovat,
proto Ministerstvo primyslu a obchodu vytvotilo dokument Priority spotiebitelské politiky
2015-2020. Cilem materialu je stanovit zakladni priority v oblasti ochrany spotiebitele v CR.
Vychazi jak z dosavadnich zkuSenosti (napiiklad dokument Zhodnoceni pinéni Priorit
spotrebitelské politiky 2011-2014) z této oblasti tak z cilli spotiebitelské politiky na trovni
EU (Ministerstvo priimyslu a obchodu, 2015).

Stézejni pro Standard FG — ochrana spotiebitele je ¢ast Vzdelavani a informovanost
spotrebiteli, komunikace s verejnosti (Ministerstvo primyslu a obchodu, 2015, s. 21),
kdy bude preferovano posilovani FG v souladu s vladou schvalenou NSFV a dal$i zavadéni
udrzitelné spotiebitelské vychovy do Skol. Jestlize studenti resp. dospé€li 1lidé budou znéat

zékladni prava spottebitele, budou schopni se branit nejriiznéjSim nekalym praktikdm,
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klamavym nabidkdm obchodnikd, mohou ptedejit problémim, které¢ vyplyvaji z uzavirani

smluv s takovymi prodejci.
4.3 Charakteristika navazujicich pedagogickych dokumentu

Narodni program rozvoje vzdélavani v Ceské republice (tzv. Bila kniha) a zakon
€. 561/2004, o predskolnim, zakladnim, stfednim, vysSim odborném a jiném vzdélavani
(tzv. Skolsky zékon) zavedly na zdkladé novych principti kurikuldrni politiky do vzdé¢lavaci
soustavy novy systém vzdélavacich programt pro vzdélavani zakd od 3 do 19 let. Kurikuldrni
dokumenty jsou tvofeny na dvou turovnich: statni a Skolni. V nésledujici tabulce je vidét grafické

znazornéni systému kurikularnich dokumentti v Ceské republice.

STATNI Eonitit B Kk
(ROVER NARODNI PROGRAM VZDELAVANI (NVP)
RAMCOVY VZDELAVACT PROGRAMY (RVP)
RVPG
RVP GSP :
OSTATNI
RVP PV > | RVPZV Ryp*
: RVP
Sov
SKOLNT :
GROVEN SKOLNT vZDELAVACT PROGRAMY (SVP)

Legenda: RVP PV — pro piedskolni vzdélavani, ZV — pro zékladni vzdélavani, G — pro gymnazia, GSP — pro
gymnézia se sportovni piipravou, SOV — pro stiedni odborné vzdélavani, OSTATNI RVP*- ramcové vzdélavaci

programy, které kromé¢ jiz zminénych, urcuje Skolsky zakon
Obr. &. 4: Systém kurikularnich dokumentii v Ceské republice

Zdroj: Balada, Jan a kol., Ramcovy vzdélavaci program pro gymnazia: RVP G. Praha: Vyzkumny ustav
pedagogicky v Praze, 2007. s. 5. ISBN 978-80-87000-11-3.

Statni urovenn je prezentovana Narodnim programem vzdélavani (NPV)
aramcovymi vzdélavacimi programy (RVP). NPV formuluji pozadavky na vzdélavani
platné v pocate¢nim vzd¢lavani jako celku, RVP vymezuji zdvazné ramce vzdélavani pro jeho
jednotlivé etapy, ato pro predskolni, zakladni a stfedni vzd&lavani. Skolni uroven tvofi

tzv. §kolni vzdélavaci programy (SVP), podle kterych je uskutetiovano vzdélavani
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na jednotlivych Skolach, a kazda Skola si jej vytvaii sama dle ptisluSnych RVP (Dvorakova,

Smrcka, 2010, ptiloha ¢. 2; Balada, 2007).

Nasledujici podkapitoly se podrobn&ji vénuji SVP a RVP a zafazeni finané¢ni

gramotnosti.
4.4 Ramcovy vzdélavaci program a finan¢ni gramotnost

Jednim ze zékladnich dokument v Ceské vzdé€lavaci soustavé vytvorené na zaklade
Bilé knihy je na statni trovni ramcovy vzdélavaci program. Ten ,,specifikuje obecné zavazné
pozadavky pro jednotlivé stupné a obory vzdélani, vymezuje ramec pro navrh ucebnich planii
a formuluje pravidla pro tvorbu Skolnich vzdélavacich programii (MSMT, Bil4 kniha, 2001,
s. 34). Konkretizuje tedy pozadavky na vzd€lavani uvedené v Bilé knize, kterd je pojata
spise jako systémovy projekt, ktery formuluje mySlenkova vychodiska, obecné zaméry
arozvojové programy, jeZ jsou urcujici pro vyvoj vzdélavaci soustavy ve stfednédobém
horizontu (MSMT, Bil4 kniha, 2001).

Dle skolského zakona (2004) RVP vymezuji povinny obsah, rozsah a podminky
vzdélavani, resp. stanovuji zejména konkrétni cile, formy, délku a povinny obsah vzdélavani.
Jsou roz€lenény pro jednotlivé stupné a typy Skol (RVP pro zakladni Skoly, gymnazia, stfedni
odborné Skoly atd.) a maji, da se fici, jednotnou strukturu, kterd je ddna timto zadkonem —
vymezuji zakladni pojmy, obecné cile vzdélavani, moznosti ziskani klicovych a odbornych
kompetenci, vzd€lavaci oblasti, priifezova témata, rdmcovy ucebni plan, zasady pro tvorbu
Skolnich vzdélavacich programil a vzdélavani zakl se specifickymi vzdélavacimi potfebami
(zdravotni ¢i jiné znevyhodnéni) a vzdélavani nadanych zaki (Balada, 2007).

RVP vymezuji zavazné ramce pro jednotlivé etapy Skolniho vzdélavani prostfednictvim
zédvazného vzdélavaciho obsahu, tzn. ocCekavanych vystupti a uciva, ktery je clenén
do nékolika vzdélavacich oblasti (Dvordkova, Smrcka, 2010, ptiloha €. 2).

Vzdélavaci obsah Ize jednoduSe definovat jako celek ocekdvanych vystupd uciva,
ktery formuluje, jaké urovné osvojeni uciva na konci vzdélavani v daném oboru dosahnou —
tedy jakymi zadoucimi védomostmi, dovednostmi, postoji a hodnotami by méli disponovat.
Ocekéavané vystupy vypovidaji o znalostech, schopnostech i dovednostech vyuzivat osvojené
znalosti pii mySlenkovych procesech a pfi riznych cinnostech. Jde o vysledky vzdélavani
vyuzitelnych v zivoté€ ¢i v dalSim studiu a Ize je ovétovat evalua¢nimi nastroji.

RVP G (Balada, 2007) je ¢lenén do osmi vzdélavacich oblasti a jednotlivé oblasti

jsou tvoteny jednim nebo vice obsahové blizkymi vzdélavacimi obory. Jde o:
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e jazyk a jazykova komunikace (Cesky jazyk a literatura, Cizi jazyk, Dalsi cizi jazyk),

e matematika a jeji aplikace (Matematika a jeji aplikace),

e clovek a ptiroda (Fyzika, Chemie, Biologie, Geografie, Geologie),

o clovek a spolecnost (Obcansky a spolecenskovédni zéklad, Dé&jepis, Geografie),

e ¢lovek a svét prace (Clovek a svét prace),

e umeéni a kultura (Hudebni obor, Vytvarny obor),

e (Clovek a zdravi (Vychova ke zdravi, T€lesnd vychova),

e informatika a informa¢ni a komunikacni technologie (Informatika a informacni
a komunikacni technologie).

Standardy FG byly plné zavedeny do RVP G a stfedni skoly prostfednictvim oblasti —
Matematika a jeji aplikace, Clovék a svét prace, Clovék a spoleénost a Informatika
a informacni a komunikac¢ni technologie

Matematika a jeji aplikace — tato oblast predstavuje vramci FG potiebny
matematicky aparat umoznujici studentim pochopit zékonitosti fungovani finan¢nich vztaht
aanalyzu nabizenych finan¢nich produktl. Finan¢ni gramotnost je zde obsaZena

ve vzdélavacim obsahu Zavislosti a funkéni vztahy, kdy ocekdvanym vystupem

je ninterpretovat z funkcniho hlediska slozené urokovani, aplikovat exponencialni funkci
a geometrickou posloupnost ve financni matematice* (Balada, 2007, s. 24).

Matematika je tedy dileZzita tieba pfi vypoctu ro¢ni procentni sazby nékladi (RPSN),
pfi posuzovani ne/vyhodnosti nejriiznéjSich financnich sluzeb ¢i produktd (Dvorakova,
Smrcka, 2011, ptiloha €. 2).

Clovék a svét prace — oblast, ktera zahrnuje nejvice vystupia a uciva
piimo souvisejicich se Standardy FG a ktera ma za tkol pfipravit studenta na dalsi vzdélavani
avstup do profesnich vztahli. Hlavnim cilem je tedy uvést jedince do plnohodnotného
profesniho 1 ekonomického zivota, kde je pro clovéka nezbytnd znalost trzni ekonomiky,
svéta financi, svych moZznosti, prav ¢i povinnosti a dalSich témat potfebnych pro profesni
1 osobni zivot. Duraz je kladen na praktickou aplikaci ziskanych dovednosti prostiednictvim
modernich informacnich technologii, debat s odborniky apod.

Jednim ze vzdélavacich obsahii, které piimo zahrnuji Standardy FG je obsah s ndzvem

Trzni ekonomika. Jako ptiklad 1ze uvést o¢ekavany vystup, kdy by student mél byt schopen

»Stanovit cenu jako soucet nakladi, zisku a DPH* nebo ,rozpoznat béiné cenové triky
klamavé nabidky* (Balada, 2007, s. 49). U¢ivo je zaméfené predevSim na ziskani znalosti

zékladnich ekonomickych pojmi, ekonomickych subjektii piisobicich na trhu a marketing.
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Dal§im vzdéldvacim obsahem je Narodni hospodafstvi a uloha statu v ekonomice,

kdy se uc¢ivo zamétuje na fiskélni (dan€, statni rozpocet) a monetarni (napft. inflace) a socialni
politiku (napf. zivotni minimum). Vzd¢lavaci oblast Finance koresponduje se vSemi okruhy
Standardi FG. Po absolvovani uciva ma byt zdk schopen pouzivat nejbéznéjsi platebni
nastroje, sménit penize za pouziti kursovniho listku, navrhnout zpiisoby, jak vyuzivat volné
finan¢ni prostiedky ¢i vybere nejvyhodnéjsi ivérovy produkt s ohledem na své potieby.

Clovék a spole¢nost — jedinec je veden k odpovédnosti za sebe jako jednotlivce
tak 1 Clena urcité spolecnosti a ackoliv v této ¢asti RVP G neni piimo zminka o financich,
tak se Standardy, konkrétné se ctvrtym okruhem — Prava spotiebitele, pfimo souvisi jeden
z tematickych okruhii — Obcan a pravo. Zahrnuty jsou zde predevsim smlouvy, jejich vyznam
a obsah a student dokdze na piikladu urcCit mozné duasledky neznalosti smluv, vcetné
vSeobecnych podminek (Balada, 2007; Dvotakova, Smrcek, 2011, ptiloha €. 2).

Informatika a informac¢ni a komunikac¢ni technologie — tato vzdélavaci oblast
s finan¢nim vzdélavanim v soucasné dobé piimo souvisi. Pomoci internetu je ¢lovék schopen
ziskavat informace o tvorbé rodinného ¢i osobniho rozpoctu, mize vyuzivat online financni
kalkulatory, sluzby elektronického bankovnictvi, hledat informace o nejrtiznéjSich financ¢nich
produktech apod. Prvky finanéniho vzdélavani je mozné vycist ve vzdélavacim obsahu

Digitalni technologie (orientace v ICT — moznost uplatnéni téchto technologii v riznych

oblastech spolecenského poznani i1 praxe) a Zdroje a vyhledavédni informaci, komunikace

(problematika bezpecnosti bezhotovostnich plateb, klamavé reklamy na internetu, spam
neboli nevyzadana posta apod.)

Dvorakova a Smrcka (2011) doplnuji, ze v ptipadé implementace do RVP se uvedené
standardy stavaji zdvaznymi pro vSechny Skoly odpovidajiciho typu a musi byt pfeneseny
do jejich SVP.

RVP také urcuji kliCové kompetence, kter¢ by mély byt u kazdého zaka v prubéhu
Skolniho vzdé¢lavani rozvijeny. Klicové kompetence lze charakterizovat jako ,.soubor
vedomosti, dovednosti, schopnosti, postojii a hodnost, které jsou diilezité pro osobni rozvoj
jedince, jeho aktivni zapojeni do spolecnosti a budouci uplatnéni v Zivote* (Balada, 2007,
s.8). Vybér a pojeti klicCovych kompetenci potom vychazi ztoho, jaké kompetence
jsou povazovany za podstatné na ur¢itém stupni ¢i typu skoly.

Dle RVP ZV i RVP G (Dvotékova, Smrcka, 2010, ptiloha €. 2) se mezi klicové
kompetence fadi kompetence:

e k uceni,

e k feSeni problémt,
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e komunikativni,
e socialni a personalni,
e obcCanska,
¢ k podnikavosti.
Ackoliv jsou vramcovych vzdé€lavacich programech vyjmenované kompetence
vymezeny jednotlive, v praxi se navzajem prolinaji a doplnuji.
Vztah finanéni gramotnosti Ize najit 1 vramci klicovych kompetenci.
V ramci osvojovani si uciva dochazi v rizné mitre k rozvoji klicovych kompetenci. V ptipadé

finan¢niho vzd¢lavani lze vzajemny vztah najit v kompetenci socialni a persondlni — téma

osobnich finance, dale v kompetenci obfanské — zamétujici se na osobni/rodinny rozpocet,

statni/firemni rozpoCet a v kompetenci k podnikavosti — rozvoj finan¢ni gramotnosti

budouciho podnikatele (Dvotakova, Smrcka, 2011, ptiloha €. 2).

Dalsi casti RVP jsou tzv. priifezova témata jako témata aktudlni a majici za tkol
ovlivilovat postoje, hodnotovy systém a jednani zaka. Tvofi povinnou soucdst vzdélavani
a promitaji se vychovnym zaméfenim 1 obsahem do vzdé€lavacich oblasti, resp. obort
a napomahaji propojovat ¢i dopliiovat, co si zaci a studenti béhem studia osvojili. Prifezova
témata pfiznive ovliviuji i rozvoj a utvareni kli¢ovych kompetenci.

Prifezovymi tématy v RVP G jsou:

e osobnostni a socialni vychova

vychova k mysleni v evropskych a globalnich souvislostech,

multikulturni vychova,

e enviromentalni vychova

a medialni vychova.

Co se tyce vztahu finan¢niho vzdélavani a prifezovych témat, FV neni samostatnym
prifezovym tématem. Mize byt ale takto v ramci SVP chapana. Nic nebrani tviircim SVP,
jestli pojmou Financni vzdélavéani jako prufezové téma, nebot’ jde o problematiku aktudlni

a muze ovliviiovat postoje, hodnotovy systém a jednani studentt.
4.5 Skolni vzdélavaci program a finan¢ni gramotnost

Na Skolni arovni jsou vytvareny tzv. Skolni vzdélavaci programy, jejichZz povinnosti
je realizace zavazného obsahu RVP na konkrétni §kole. Dle SVP je uskute¢iiovan konkrétni
zamér jednotlivych $kol. Kazd4 $kola vytvaii vlastni SVP pro kazdy nabizeny obor studia

a pro kazdou formu vzdélavani. M¢l by obsahovat identifika¢ni udaje Skoly, profil absolventa,
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charakteristiku vzd&lavaciho programu, uéebni plan, prehled rozpracovani oblasti do SVP,
ucebni osnovy a popis materidlniho a persondlniho zabezpeceni vyuky a charakteristiku
spoluprace se socidlnimi partnery (Kasparova a kol., 2012).

Profil absolventa znazoriiuje kompetence, které ma zak po ukonceni vzdélavani
ziskat. Tato Cast je povazovéna za dulezitou, nebot je dle ni vytvafen vzdélavaci obsah
a v neposledni fad¢ je vyznamna pro volbu dal§iho vzdélavani ¢i pro volbu budouciho
povoléni.

Ucebni plan vychazi z kurikuldrnich ramct a oblasti vzdélavani dle RVP
a je upravovan do podoby tabulky s vyucovacimi pfedméty pro jednotlivé rocniky a s danou
hodinovou dotaci.

Ucebni osnova je charakterizovana jako ,pedagogicky dokument, ktery vymezuje
didaktickou koncepci jednotlivych vyucovacich predmétii a kurzu* (Kasparova a kol., 2012,
s. 48), tzn. rozpis uciva (tematické celky) vSech vyucovacich pfedmétii ve vSech ro¢nicich
a s pozadovanymi vysledky vzdélavani. Podle Kasparové a kol. (2012) vychazi koncepce
vyu¢ovaciho predmétu z profilu absolventa v SVP a z kurikularnich ramci v RVP a opira se
mimo jiné o soucasné trendy pedagogiky a oborové didaktiky.

Podle ucebnich osnov je utvaren tematicky plan jednotlivych pfedmétii na dany Skolni
dale vyuzivaji ucitelé pro pfipravu vyuCovacich hodin. Ukazkové naméty na piipravu
vyu€ovani se zahrnutim finan¢ni gramotnosti lze najit v riznych publikacich, napt. publikace
Finan¢ni vzdélavani pro stfedni Skoly se sbirkou feSenych ptikladi na CD od Dvotakové
a Smrcky z roku 2011 v pfiloze €. 2.

Aby v budoucnosti nedochazelo k zadluzovani, resp. predluzovani lidi, je dilezité
zamg¢fit pozornost a klast diiraz na prevenci takovych nezadoucich jevi. Jednou z moznosti
je praveé skrze zvySovani financni gramotnosti v ramci vzdélavani na zékladnich a stfednich
Skolach. Proto se posledni kapitola zaméfovala na Standardy finanéni gramotnosti
a jejich vazbu na ramcové a Skolni vzdélavaci programy. V soucasné dobé¢ jsou Standardy
finan¢ni gramotnosti jiz plné¢ implementovany do RVP pro gymndzia (jak bylo popsano
v podkapitole 4.4) a pro stiedni odborné vzdélavani (v spolecenskovédnim a ekonomickém
vzdélavani). Implementace do ramcovych vzdélavacich programii pro zékladni Skoly byla

realizovana v letech 2011 az 2013.
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5 Koncepce vlastniho Setfeni

V ptedchézejicich kapitolach spadajicich do teoretické ¢asti diplomové prace bylo
uvedeno, jaké jsou stézejni dokumenty v oblasti finan¢niho vzdélavani, jaka je role klicovych
subjektil v této oblasti. Byl objasnén pojem finan¢ni gramotnost a jeho soucasti a v neposledni
fad¢ bylo specifikovano, k ¢emu slouzi tzv. Standardy finan¢ni gramotnosti, které budou
klicové pro empirickou ¢ast diplomové prace, resp. pro sestaveni dotazniku.

Finan¢ni vzdélavani se stava aktudlnim tématem a velmi dualezitym trendem
vzdélavaci politiky v CR. Ministerstvo financi vnimé finanéni vzdélavani jako kliovy prvek
v ochran¢ spotiebitele na financnim trhu, protoze jen informovany, vzdélany obcan v roli
spotiebitele je plnohodnotnym ucastnikem na finan¢nim trhu a je schopen piijimat odpovédna
rozhodnuti. Jak bylo uvedeno v teoretické casti, zmnoha riznych vyzkumi zamétené
na problematiku FG vyplyva, ze finan¢ni gramotnost u obcanti je nedostatecna. Proto bylo
tteba zalit postupné¢ vytvafet a implementovat Standardy finan¢ni gramotnosti jiz

do RVP pocatecniho vzdélavani a formovat finan¢ni gramotnost taktéz na stfednich Skoléch.
5.1 Stanoveni cile praktické ¢asti

Hlavnim cilem praktické casti diplomové prace je posoudit, jak vyuka jako jeden

z nastroji zvySovani finan¢niho povédomi napomahd ke zvySovéani finan¢ni gramotnosti
u dospivajici populace a vyvodit zavéry z toho, jak samotni studenti hodnoti pottebu
se finan¢né€ vzd¢lavat.
Hlavni cil je nasledné podroben dil¢im cilim, které jsou nasledujici:
e zjistit, jak samotni studenti ze zkoumanych Skol (neekonomického zaméteni) hodnoti
potiebu finan¢né se vzdélavat,
e posoudit, jak se Zaci 1. a 4. ro¢niktli orientuji ve financnim svéte,

e specifikovat, jak se li$i 1. a 4. ro¢niky ve vysledcich Setieni.
5.2 Stanoveni problému, vyzkumnych otazek a hypotéz

Chraska (2007) se pti vysvétlovani a objasnovani védeckého vyzkumu v pedagogice
opira o univerzalni (ve smyslu pouzitelnou pro védecky vyzkum v kterékoliv oblasti) definici
F. N. Kerlingera, podle néhoz je védecky vyzkum ,,systematicke, kontrolované, empirické

a kritické zkoumani hypotetickych vyrokii o predpokladanych vztazich mezi prirozenymi jevy.*

48



V pedagogice jde piedevsim o zkoumani nejriznéjsich pedagogickych jevii, proto by méla byt
1 definice odpovidajici pedagogickému zaméfeni. Chraska (2007, s. 12) na tomto zakladé
definuje = pedagogicky  vyzkum  jako ,,zdmérnou a  systematickou  cinnost,
pri které se empirickymi metodami zkoumaji (ovéruji, verifikuji, testuji) hypotézy o vztazich
mezi pedagogickymi jevy. *
Zakladni schéma vyzkumu je poté nasledujici:

e stanoveni problému,

e formulace hypotézy,

e testovani (verifikace, ovéfovani) hypotézy,

e vyvozeni zavéru a jejich prezentace.
5.2.1 Stanoveni problému a definovani pojmi problému

Zakladnim ptedpokladem uspéSnosti jakéhokoliv vyzkumu je dle Pelikdna (2011)
vymezeni a presnd formulace problému, a proto je tfeba mu vénovat znacnou pozornost.
Pti definovani pojmu ,,problém* se odkazuje na F. N. Kerlingera, ktery problém vnima jako
Htdzaci vetu nebo vyrok, ktery se pta: Jaky je vztah mezi dvéma nebo vice promennymi? “
(Pelikédn, 2011, s. 38). Vyzkumem potom hleddme odpovéd’ na tuto otazku. Problém
tedy vyjadiuje dvé ¢i vice proménnych a jde o to najit jejich vzdjemny vztah a zaroven musi
byt uchopitelny empirickymi metodami.

Chréska (2007) vychézi pfi stanoveni problému z obvykle prvotné provadéné ¢innosti
a to ztzv. predbezné teoretické analyzy, ktera spoCiva v ziskdni co nejvetstho mnozstvi
informaci z ndmi zkoumané oblasti. Je dilezité se seznamit se soucasnym stavem poznani

zkoumané oblasti.

Po prostudovani dostupné literatury a zdrojii je formulace vyzkumného problému
nasledujici:
,,Jaky vliv ma vyuka jako jeden z nastroju zvySovani financniho povédomi na
zvySovani financni gramotnosti? “

Definovani hlavnich pojmi problému

Dle Gavory (2000) a dalSich autor obsahuje vyzkumny problém pojmy, které bude
vyzkumnik nadale pouZzivat, a proto je zapotiebi si je definovat a vysvétlit. Diky tomuto

si pomiiZe nejen objasnit, o co pijde, ale uleh¢i 1 ¢tenaiim spravné pochopit jeho vyzkum.
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Lze vyuzit ucebnice pedagogiky, pedagogické encyklopedie ¢i slovniky. Pro potiebu
této diplomové prace byl vyuzit Pedagogicky slovnik (Pricha, Walterova, Mares, 2003).
Pojmy:

e vyuka — asi nejpfesn¢jSi vymezeni zejména pro nasi potiebu je definice
dle Pedagogického slovniku (2003, s. 357), ktery oznacuje vyuku jako ,jakykoliv
edukacni proces, tj. situaci, kdy se clovek nécemu uci prostrednictvim procesu
organizovaného jinym clovekem..”, ptipadné vysvétleni dle Mandka, kdy jde o ,.hlavni
formu vzdélavaci cinnosti, pri niz ucitel a Zaci vstupuji do urcitych vztahit a jejimz cilem
je dosahovani stanovenych cilii*,

o financni gramotnost (viz teoreticka ¢ast, kapitola 3).
5.2.2 Stanoveni dil¢ich vyzkumnych problémi

Vyzkumny problém je nutno dale rozpracovat do jednotlivych vyzkumnych otézek, na
které bude hleddana odpoveéd prostiednictvim dotaznikového Setfeni u vybraného vzorku
respondentl. Prostfednictvim takto stanovenych otazek se mizeme Iépe orientovat v daném

problému a orientovat se na jednotlivé ¢asti.
Deskriptivni problémy

U deskriptivniho problému jde v podstaté o popisny problém, ktery zjistuje a popisuje
situaci, stav a vyskyt daného jevu.

1. Jak osobné hodnoti své znalosti z financni terminologie studenti 1. a 4. rocnikii?

Vyzkumnéd otdzka bude feSena vramci dotaznikového Setfeni prvni polozkou,
ktera je definovana prostfednictvim Skdly 1 — 5 (jako znamka ve Skole) a 0 — nedokézu
posoudit. Ukaze, jak studenti sami hodnoti své znalosti z oblasti financi.

2. Jak hodnoti potrebu financné se vzdeélavat studenti 1. a 4. rocnikui?

Tato vyzkumna otazka bude feSena v ramci dotaznikového Setfeni polozkami Cislo 2
az 4, které se zabyvaji napfiklad tim, jak studenti hodnoti své znalosti finan¢ni terminologie,
zda povazuji znalosti a schopnosti rozumét finanénim pojmim za dulezité ¢i jak hodnoti
samotnou potiebu se finanéné vzdélavat.

3. Jakou oblast financni gramotnosti studenti 1. a 4. rocnikii dle svych schopnosti

Vyzkumna otdzka urcuje na zaklad¢ standardl finan¢ni gramotnosti preferenci oblasti
nejvice nezbytnou pro budouci Zivot podle studentii prvnich a ¢tvrtych ro¢nikt. Otazka bude

feSena v ramci dotaznikového Setieni polozkami ¢islo 5 a 6.
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Relaéni problémy

Relacni problémy zjistuji, jestli mezi zkoumanymi jevy existuje néjaky vztah, dale jak
s Inezévisle a zavisle proménnymi.

4. Jaky je rozdil mezi studenty 1. a 4. rocnikii v orientaci v oblasti penéz, rozpoctu?

Zde byly slouceny dvé ze Ctyf oblasti financni gramotnosti (oblasti Penize a
Hospodareni domacnosti). Otdzka se zamétuje na orientaci studentl 1. a 4. ro¢nika napiiklad
v kurzovnim listku, na znalost inflace a zejména na hospodafeni s vlastnimi penézi.
Vyzkumné otdzce jsou vénovany dotaznikové polozky oznacené ¢isly 7 az 13.

5. Jaky je rozdil mezi studenty 1. a 4. rocniku v orientaci v zdakladnich financnich
produktech?

Tato vyzkumna otdzka zjistuje, jak jsou na tom studenti 1. a 4. ro¢nikl se znalosti
zéakladnich financnich produkt, pfipadné se znalosti urcitych rizik spojenych s finan¢nimi
produkty. Vyzkumné otazce se vénuji polozky dotazniku oznacené Cisly 14 — 19.

6. Jaky je rozdil mezi studenty 1. a 4. rocnikii v orientaci v oblasti prav spotrebitele,
resp. predpisii na ochranu spotrebitele a obsahu smluv?

Posledni polozky dotazniku oznacené ¢isly 20 az 22 se vénuji Ctvrté oblasti finan¢ni

gramotnosti v rdmci Standardl finan¢ni gramotnosti pro stiedni vzdélavani.
5.2.3 Metoda empirického Setieni

V podkapitole 4.2 byla uvedena definice védeckého vyzkumu, zejména potom
pedagogického vyzkumu. Obecné mizeme vyzkum rozliSit na dva typy — kvantitativni
a kvalitativni. Oba tyto typy, resp. pristupy jsou zalozeny na sbéru dat, jejich nasledné analyze
a interpretaci dosazenych vysledkt. Jsou vyuzivany urcité shodné techniky sbéru dat
(zejména pozorovani a rozhovor), ovSem rozdily mezi t€émito pfistupy najdeme v postupu
ziskavani dat, v posloupnosti jednotlivych krokti a odli$na je také analyza a interpretace dat
(Hlad’o, 2011).

Pro dosazeni ucelu diplomové prace bylo vyuzito kvantitativné orientovaného

pfistupu, vnémz jde zjednoduSené¢ o ziskani dat, kterd lze zpracovat kvantitativnimi
(matematicko-statistickymi) postupy (Hlad’'o, 2011). Jde tedy o numerické méteni urcéitych

specifickych vlastnosti vybraného pedagogického jevu (Svec a Hrbackova, 2007).
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Vychodiskem kvantitativnitho vyzkumu je nastudovani urcité védecké teorie,
kterou vyzkumnik ziskavd pomoci nejriznéj$i odborné literatury, odbornych zdroju,
ale 1 konzultacemi ¢i rozhovory s odborniky apod. Na tomto zaklad¢ se formuluje vyzkumny
problém, ktery ma byt Setfenim feSen. Dal$im krokem je definovani proménnych neboli prvka
méfeni a formulovani hypotéz, které je tieba potvrdit & vyvratit (Svec, 2004). Kvantitativni
vyzkum ma objektivni charakter a je nutné zavéry vyzkumu zobecnit a formulovat obecné
platnd pravidla. Zde je velky rozdil oproti kvalitativnimu vyzkumu, ktery ma charakter
subjektivni, tzn. ze vysledky plati pouze pro studované jevy.

Vlastni Setfeni bylo realizovdno prostiednictvim dotazniku. Jde o nejb&znéji
pouzivanou pedagogickou vyzkumnou techniku, kterd mé univerzalni vyuziti v nejriiznéjsich
védach (sociologie, psychologie, pedagogika a mnohé dalsi). Jeho podstatou je zjisténi
takovych dat a informaci o respondentovi, které jsou pro dotazujiciho stézejni a potiebné
pro jeho vyzkum. Je koncipovan jako baterie otdzek, na které respondent odpovida formou
jednoduchych odpovédi, nebo vybira jednu pro néj nejpiijatelnéjsi moznost z uvedenych
moznosti. (Pelikan, 2011).

Podle Pelikéna (2011) jsou nejvétsimi vyhodami dotazniku snadnost jeho administrace
a moznost osloveni velkého poctu respondentli soucasné a stejnou formou. Od respondentil
muzeme ziskat informace (stanoviska, ndzory, postoje), které bychom jinou technikou
neziskali. Udaje ziskané dotaznikem jsou vétsinou plné kvantifikovatelné. Nespornou

piednosti je 1 moznost pocitacového zpracovani velkého mnozstvi dat.
PoZzadavky na konstrukci dotazniku

Dle Chrasky (2007) je tfeba se pii vypracovavani navrhu jednotlivych polozek
v dotazniku a pii jeho sestavovani jako celku drzet urCitych pravidel, zdsad a pozadavki,
a to zejména:
e polozky v dotazniku musi byt jasné a srozumitelné — respektovani veéku, vzdélani,
motivace, formulace polozek by méla byt strucna,
e jednoznacné formulovat polozky — nepfipusténi chdpani jinymi zpisoby, jednoznacné
vymezit zakladni pojmy,
e zjiStovat jen nezbytné udaje (dotaznik by nemél byt moc rozsahly),

e nepokladat sugestivni polozky v dotazniku — jednoduse feceno ,,podsouvani odpovédi,
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e motivovat respondenty — pro uspéch kazdého Setieni je diilezita zejména jejich ochota
spolupracovat, to zavisi mimo jiné¢ na Uvodu dotazniku, kde vysvétlime smysl
a pottebnost Setfeni, také na zajimavosti dotazniku pfipadné narocnosti vypliiovani,

e obsahovat jasné pokyny k vypliiovani polozek dotazniku,

e dbat na to, aby byly udaje ziskané dotaznikovym Setienim zpracovatelné,

e {idit se pii fazeni polozek dotazniku psychologickym hlediskem (nejdulezitéjsi polozky
ve stfedni ¢asti dotazniku, za¢iné se jednoduchymi polozkami apod.).

Dotaznik k diplomové praci byl sestaven na zakladé vySe formulovanych cil
empirické ¢asti a stanovenych deskriptivnich a relacnich problémt Setfeni. V dotazniku
Slo posouzeni rozdilné/zhruba stejné orientaci studentd 1. a 4. rocnikli v oblasti financi
a zjisténi toho, jak hodnoti potiebu se finan¢né vzdélavat. Celkovy pocet polozek v dotazniku
byl stanoven na 22 a rozdélen do Ctyt Casti (Potifeba finanéniho vzdélavani, Penize
a hospodareni domacnosti, Finan¢ni produkty a Prava spotrebitele).

Dotaznik obsahuje uzaviené otazky, kde staci, aby respondent odpovédél ano ¢i ne,
pripadné vysvétlil pro¢ odpovédél tak i tak. Zahrnuje také otazky oteviené, kdy Ize vyjadrit
vlastni ndzor k dané problematice, ptipadné struén¢ odpovédet na urCitou znalostni otdzku
vyvozenou na zékladé Standardi financni gramotnosti.

Vzorovy dotaznik, ktery byl osobné rozdan respondentim, je uveden v pfiloze €. 2.
Osobni piistup byl zvolen zejména z divodu vyse uvedeného cile prace, kde bylo tfeba
se zam¢éfit na dveé skupiny respondent (studenty 1. a 4. ro¢nikll). Dal§im diivodem této volby
byla pravdépodobnost vétsi navratnosti dotazniki a moznost osobniho kontaktu
s respondenty. Vyhodou dotazniku je Casovd nendroc¢nost vypliiovani (zhruba 10 minut).
Nevyhodou naopak mtize byt to, ze respondenti mohou vnimat odpoviddni na polozky
uvedené v dotazniku jako povinnost a odpovidat tak zkreslen¢, ¢imz nasledné dochazi

ze snizeni vypovidaci hodnoty dotazniku.
5.2.4 Charakteristika souboru empirického Setreni

Nez vyzkum zacne, je tieba si uvédomit, ¢eho resp. koho se bude vyzkum tykat.
Na tomto zéklad¢ je tieba rozlisit dva zdkladni pojmy, a to ,.zdkladni soubor a ,,vybérovy
soubor*. Zakladnim souborem rozumime vSechny osoby, jevy ¢i vlastnosti pattici do skupiny,
kterou zkouméame. Vybérovym souborem potom urcitou c¢ast osob, jevl ¢i vlastnosti

vybranou ze zakladniho souboru. Pro vybérovy soubor potom plati, aby tento vzorek
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vybranych (v ptipadé tohoto vyzkumného Setfeni osob) byl co mozna nejvice reprezentativni
— tzn. aby se piiblizoval skute¢nym vlastnostem zékladniho souboru (Chraska, 2007).

Zakladnim souborem v tomto piipadé jsou vSichni studenti 1. a 4. ronikii gymnazii
a stfednich kol neekonomického zaméfeni v Ceské republice. Vyb&rovym souborem jsou
studenti z 1. a 4. ro¢nikii z n€kolika zdmérné vybranych Skol neekonomického zaméfeni
v Olomouckém kraji.

Tyto dvé skupiny respondenti byly vybrani proto, aby bylo mozno dojit na zaklad¢
ziskanych udajt, resp. rozdili mezi vysledky studentti prvnich a ¢tvrtych ro¢nika k vyse
vyty¢enym dil¢im cilim a néasledné k hlavnimu cili praktické ¢asti diplomové prace. V ramci
dotaznikového Setfeni jde o to, zjistit, jak jsou na tom studenti prvnich roc¢nikd,
ktefi jsou na pocatku sttedniho vzdélavani a tudiz se pravdépodobné s financnim vzdeélavanim
vymezenym ve Standardech finanéniho vzdélavani pro SS teprve setkaji. Druhou skupinou
jsou studenti ctvrtych rocnikd, kteti by méli mit jiz ucelené informace z finan¢ni oblasti
vychazejici ze Standard FG. Proto je mozné v rdmci vlastniho vyzkumu za vyuziti dotazniku

srovnat tyto dvé skupiny respondentt a dojit tak k cili prace.
5.2.5 Stanoveni hypotéz vyzkumu

Jadrem kvantitativné orientovanych vyzkumdt, jak vyplyvéa z ptedchazejiciho, jsou
hypotézy. Vyzkumny problém urcuje hlavni linii vyzkumu. Je formulovén jako otazka, ktera
se pta, zda existuje vztah mezi urCitymi pedagogickymi jevy. Hypotéza je potom vyrokem
o vztahu mezi dvéma ¢i vice proménnymi, jde v podstaté o predikci (predpoveéd’) o vztazich
mezi témito proménnymi. Obsahuje tedy konkrétné&jsi, mensi ¢asti vyzkumného problému,
proto jsou pfi cesté k dosazeni vytyCeného cile velmi dilezité (Sebera, 2012).

Pro spravnou formulaci hypotézy je tfeba dodrzet tfi zdkladni pozadavky, pravidla,
ktera byvaji nékdy oznacovana jako zlaté pravidla hypotézy (Gavora, 2000).

e Hypotéza je tvrzeni vyjadiend oznamovaci vétou.

e Hypotéza vyjadiuje vztah (nasledek, rozdil) mezi dvéma ¢i vice proménnymi.

e Hypotéza musi byt empiricky ovéfitelna.
Hypotéza je v kvantitativnim vyzkumu obvykle nejdiive formulovana jako tzv. vécna
hypotéza.
» Vécna hypotéza — tvrzeni o vztazich mezi jevy vyjadiené vécnymi terminy.
Vsechny proménné, které jsou ve vécné hypotéze se nasledné operacionalizuji,

tzn. Ze se vyjadiuji tak, aby se dali piesné zachytit, zmé&fit. Aby bylo mozné vécné hypotézy
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ovéfovat (pfijmout nebo vyvratit) pomoci statistickych metod je tieba je prevést
na tzv. statistickou hypotézu.

» Statisticka hypotéza — tvrzeni o vztazich mezi jevy vyjadiené statistickymi terminy.
Statistické hypotézy, neovéfujeme piimo, ale vzdy proti néjakému jinému tvrzeni,

proti tzv. nulové hypotéze.

» Nulova hypotéza — oznacovana zpravidla jako Hy je domnénka, ktera prostiednictvim
statistickych termint tvrdi, Ze mezi proménnymi, které zkoumame, neni vztah (Chraska,
2007).

Na zdkladé relaénich vyzkumnych otdzek uvedenych v podkapitole 6.2.2

byly stanoveny nésledujici vécné a statistické hypotézy Setieni.

Vécné hypotézy

H;: Studenti 4. ro¢nikli jsou v plnéni problémové ulohy (polozka 7), ktera je zamétena
na prehled a orientaci v kurzovnim listku, lep$i nez studenti 1. ro¢niku.

H,: Studenti 4. ro¢nikd odpovédéli na znalostni otdzky (polozky 7 a 9) v oblasti Penize
a hospodateni domdacnosti 1épe nez studenti 1. rocniki.

Hj: Studenti 4. ro¢nik odpovéde€li na znalostni otazky (polozky 14 — 19) v oblasti Finan¢ni
produkty 1épe nez studenti 1. ro¢niki.

Hy4: Studenti 4. ro¢nikli odpovédéli na znalostni otazky (polozky 20 — 22) v oblasti Prava

spottebitele 1épe nez studenti 1. ro¢nikd.
Statistické hypotézy k vécnym hypotézam H; — Hy

H;: Studenti 4. rocnikt jsou v plnéni problémové tlohy lepsi nez studenti 1. ro¢nikd.

Ho: Pocet bodl u studentt 1. 1 4. ro¢nikd, ktefi spravné vytesili problémovou tlohu (polozka
7), zamétenou na piehled a orientaci v kurzovnim listku, je stejny.

Ha. Pocet bodu ziskanych studenty 4. ro¢nikt a 1. ro¢nikda, ktefi spravné vyftesili problémovou

ulohu (polozka 7), zamétenou na piehled a orientaci v kurzovnim listku, je rozdilny.

H,: Studenti 4. ro¢niki odpoveédéli na znalostni otazky (polozky 8 a 9) v oblasti Penize
a hospodareni domdacnosti 1épe nez studenti 1. rocniki.

Hop: Pocet bodli ziskanych studenty 1. i 4. ro¢niki u znalostnich otdzek v oblasti Penize
a hospodareni je stejny.

Ha: Pocet bodii ziskanych studenty 4. ro¢nikli a 1. ro¢nikii u znalostnich otazek v oblasti

Penize a hospodareni je rozdilny.
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Hj;: Studenti 4. ro¢nikii odpovédéli na znalostni otazky (polozky 17 — 19) v oblasti Finan¢ni
produkty l1épe nez studenti 1. ro¢nik.

Ho: Pocet bodt ziskanych studenty 1. i 4. rocniki u znalostnich otazek v oblasti Finan¢ni
produkty je stejny.

Ha: Pocet bodii ziskanych studenty 4. ro¢nikli a 1. ro¢nikii u znalostnich otdzek v oblasti

Finan¢ni produkty rozdilny.

Hy4: Studenti 4. ro¢niki odpoveédéli na znalostni otazky (polozky 21 a 22) v oblasti Prava
spotiebitele 1épe nez studenti 1. rocniki.
Ho: Pocet bodu ziskanych studenty 1. i 4. ro¢niki u znalostnich otdzek v oblasti Prava
spotiebitele je stejny.
Ha: Pocet bodil ziskanych studenty 4. ro¢nikli a 1. ro¢nikii u znalostnich otazek v oblasti
Prava spotiebitele je rozdilny.

Jestlize se pii statistické analyze ukaze, ze nulovou hypotézu Hy lze odmitnout,

je ptijata tzv. alternativni hypotéza Ha.
5.3 Interpretace vysledkii dotaznikového Setieni

V ramci této podkapitoly jsou postupné feSeny dosazené vysledky dotaznikového
Setteni. Kazd4 jednotlivd polozka =z dotazniku a jeji vysledky jsou analyzovany
a vyhodnoceny. Vyhodnoceni je provedeno slovni i grafickou formou. Komplexni analyza
zjisténych vysledk je provedena v podkapitole 5.4.

Dotazniky jsem osobné rozdala studentim na vybranych stiednich Skolach
neekonomického zaméteni (viz vySe zminéné), piipadné z asovych divodu jsem je dala
v piesném poctu ucitelim, ktefi je rozdali ve svych hodindch. Vratilo se mi témét
200 dotaznikl, ovSem n¢které (15 dotaznikd) jsem byla nucena vyradit (byly nevyplnéné
nebo doplnéné humornymi pfipominkami ¢i vtipy namisto odpovédi). Moznym diavodem
mohl byt nezdjem studentli vyplnit dotaznik nebo neptitomnost studentl ve Skole. Po vytazeni
jsem celkem ziskala 174 dotazniki (85 od studentl prvnich ro¢niki a 89 od studentl ¢tvrtych

rocnik).
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5.3.1 Vysledky dotaznikového Seti‘eni

Podkapitola postupné rozpracovava jednotlivé polozky dotazniku a vysledky
jsou zpracovany do grafti piipadné do tabulek a slovné vyhodnoceny. Tabulky k pouzitym

grafiim jsou k nahlédnuti v pfiloze €. 3.

1. oblast dotazniku — Potieba finanéniho vzdélavani:
1. polozka

Jak vy osobné hodnotite své znalosti financni terminologie, respektive pouzivani financnich

vyrazii? (ohodnot'te jako znamkou ve Skole)

Touto otazkou bylo zjistovano, jak své znalosti z finan¢ni terminologie osobné
hodnoti studenti prvnich 1 ¢tvrtych ro¢niki. Jednotlivym respondentiim byly nabidnuty mozné
odpovédi formou zndmky, které se davaji bézné ve skolach (vyborny, chvalitebny, dobry atd.).
Jestlize si doty¢ny respondent nebyl jisty a nedokazal se zhodnotit, byla mu nabidnuta
moznost nedokazu posoudit. Nasledujici grafy ukazuji dosazené vysledky.

4 I
Vlastni ohodnoceni studenty 1. roénikl v oblasti finanéni

terminologie (v %)

10
16% % 19% @ Wborny

@ Chvalitebny
4% 0O Dobry

0O Dostate¢ny
20% B Nedostateény

@ Nedokazu posoudit

40%
- J

Graf ¢. 1: Vlastni ohodnoceni studenty 1. ro¢nikd v oblasti finan¢ni terminologie (v %)
Zdroj: vlastni

Velka ¢ast dotazanych studentii z prvnich ro¢nika vybranych skol hodnoti své znalosti
z finan¢ni oblasti jako primérné. Nasledovala odpoveéd’ dostatecny a chvalitebny. Moznost
nedokazu posoudit vyuzilo 16 % dotdzanych studentli a pouze 1 student se ohodnotil

znamkou vyborne.
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Vlastni ohodnoceni studenty 4. roénika v oblasti finanéni

30, terminologie (v %)
1%

10%

8% O Vyborny

@ Chvalitebny
0O Dobry
O Dostate¢ny

24%
B Nedostateény

O Nedokazu posoudit
- J

Graf ¢. 2: Vlastni ohodnoceni studenty 4. ro¢nikd v oblasti finan¢ni terminologie (v %)
Zdroj: vlastni

Stejn¢ jako u studentli prvnich roc¢nikl, tak i u studentd ze ctvrtych ro¢nikil
ptevazovala moznost dobry. Zaskrtlo ji 44 % dotazanych. Pouze 10 % studentl se nedokazalo
rozhodnout nebo si nebylo jisto odpovédi a zaskrtlo posledni moznost — nedokazu posoudit.

Znamkou vyborne se ohodnotili 3 studenti.
2. polozka
Je podle Vas znalost a schopnost rozumét pojmum z financni oblasti diilezita?

Prostfednictvim této otazky byl zjistovan ndzor studentii na dualezitost znalosti
a schopnosti porozumét pojmim z financni oblasti, tedy zda si mysli, ze je tato oblast
pro zivot vyznamnd. Na vybér méli moznost Ano ¢i Ne, v ptipadé zaporné odpovéedi

jsem chtéla znat dlivod, resp. pro¢ si mysli, Ze se obejdou bez téchto znalosti.

Jak je patrné z nasledujicich grafti, vétSina dotazanych studentll z prvnich i1 ¢tvrtych

ro¢nikli povazuji tuto oblast za diilezitou.

-
Je podle Vas znalost a schopnost rozumét pojmam z finanéni oblasti
2%  dalezita? (1. ro¢nik)
O Ano W Ne
\_ 98% J

Graf ¢. 3: Je podle Vas znalost a schopnost rozumét pojmim z finan¢ni oblasti dilezita? (graf pro 1. ro¢nik)

Zdroj: vlastni
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Z grafu je patrné, ze vétSina tedy 98 % dotdzanych studentl z prvnich roc¢nika
si mysli, ze je finan¢ni gramotnost dilezitd. Pouze 2 % respondentl si mysli, Ze tato oblast
dalezita neni. Podle téchto dotazanych neni tieba znat tyto pojmy, protoze existuji financni

poradci, ptipadné se o tu oblast pfili§ nezajimaji.

Je podle Vas znalost a schopnost rozumét pojmiim z finanéni oblasti
4%  dualezita? (4. rocénik)

@ Ano W Ne

\_ 96% J

Graf ¢. 4: Je podle Vas znalost a schopnost rozumét pojmiim z finan¢ni oblasti dulezita? (graf pro 4. ro¢nik)

Zdroj: vlastni

U respondentii ze ctvrtych ro¢nikll je to obdobné. 96 % dotdzanych se domniva,
Ze tato oblast je nezbytna, ale 4 % jsou proti. Mezi diivody patii zejména to, Ze to nepotiebuyji,

nezajimaji se o to, nebo ze to mohou sami vyhledat.
3. polozka
Meéla by se dospivajici populace vzdeélavat v oblasti financi?

Tteti polozka opét zjistuje nazor respondentil, tentokrat vSak na to, zda by se m¢la
dospivajici populace (tedy oni samy) vzdélavat v oblasti financi. Otazka vyzadovala

zaSkrtnuti moZznosti Ano ¢i Ne a dopsat vlastni ndzor na danou problematiku.

4 Méla by se dospivajici populace vzdélavat v oblasti financi? (1.ro¢nik)

5%

O Ano E Ne

\_ 95% Y,

Graf €. 5: Méla by se dospivajici populace vzdélavat v oblasti financi? (1. rocnik)

Zdroj: vlastni
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Méla by se dospivajici populace vzdélavat v oblasti financi? (4. ro¢nik)
16%

O Ano B Ne

84%
- J

Graf ¢. 6: M¢la by se dospivajici populace vzdélavat v oblasti financi? (4. ro¢nik)
Zdroj: vlastni

Z obou grafi je patrné, ze studenti z prvnich i ¢tvrtych ro¢niklt povazuji financni
vzdéelavani dospivajici populace za vice nez dilezité. Mezi nejcastéjsi divody patii zejména
predchédzeni finan¢nim problémiim v budoucnosti, dale to, Ze néas finance provazi cely Zivot.
Dalsi castou odpovédi byla nezbytnost naucit se hospodafit s penézi, znat alespon zaklady,

zékladni terminologii z této oblasti a naucit se samostatnosti a byt finan¢n¢ nezavisly.
4. polozka

Mel by podle Vis existovat samostatny predmét Financni vzdelavani, nebo je dostacujici

zahrnuti této problematiky v matematice pripadné jinych predmétech?

Ctvrta otazka se nepiimo pta na to, zda jsou studenti spokojeni se zahrnutim finanéni
gramotnosti ve vyuce, resp. zjistuje, jestli si studenti mysli, zda by mél existovat predmét
Finan¢ni vzdélavani samostatné, nebo jestli staci dosavadni zahrnuti zejména v matematice
¢i dalSich predmétech. Respondenti méli opét na vybér z odpoveédi 4no €1 Ne a méli moznost
vyjadfit sviij nazor k dané problematice, coz vétSina ucinila.

4 )

Mél by podle Vas existovat samostatny predmét Finanéni vzdélavani, nebo je
dostacujici zahrnuti této problematiky v matematice nebo v jinych predmétech?

@ Ano, mél by existovat

48% samostatny predmét FV

52%

B Ne, stadi zahrnuti v jinych
pfedmétech

- J

Graf ¢. 7: M¢l by podle Vas existovat samostatny pfedmét Financni vzdélavani, nebo je dostacujici zahrnuti této
problematiky v matematice pfipadné jinych predmétech? (1. ro¢nik)

Zdroj: vlastni
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Na grafu jsou vidét dva skoro stejné¢ velké vysece, vyplyva z n¢j, ze nadpolovicni
vétSina si mysli, Ze by samostatny pfedmét Finanéni vzdélavani mél existovat. U respondenti,
ktefi zatrhli odpovéd’ Ne ptevazovala odpovéd’, ze staci zahrnuti v matematice, v obanské

nauce a piipadné by mohl existovat volitelny pfedmét ¢i néjaké prednasky.

é Mél by podle Vas existovat samostatny predmét Financéni vzdélavani, nebo je )
dostacujici zahrnuti této problematiky v matematice nebo jinych predmétech?

@ Ano, mél by existovat
44% samostatny pfedmét FV

56% m Ne, staci zahrnuti vjinych

predmétech

- J

Graf ¢. 8: M¢l by podle Vas existovat samostatny pfedmét Finanéni vzdélavani, nebo je dostacujici zahrnuti
této problematiky v matematice pfipadné jinych predmétech?
Zdroj: vlastni

Oproti prvakiim zde nastdva rozdil v tom, ze u studentl ctvrtych ro¢nikli prevazuje
odpovéd” Ne. Tuto moznost zakrouzkovalo 56 % dotdzanych. Mezi nejcastéjsSi divody
podobné¢ jako u prvakil patii zejména to, ze zahrnuti v matematice nebo v jinych predmétech
je dostacujici a pokud by se vyuka finan¢ni gramotnosti méla rozsitit, tak formou volitelnych
hodin nebo seminditi a predndsek — opét na fazi dobrovolnosti. Dal§i moznosti by mohlo
byt pak zahrnuti finanéniho vzdé€lavani ve vétsi mife do predméti jako je Ekonomika

nebo Obcanska nauka.
5. a6. polozka

Kterou oblast financni gramotnosti povazujete pro budouci Zivot za nejvice diilezitou? Proc

Jjste si vybral/a prave tu oblast, kterou jste oznacil/a v polozce ¢. 5?

Cilem prvni otazky je zjistit, kterou z oblasti finan¢ni gramotnosti, na zaklad¢
Standardli finan¢ni gramotnosti, povazuji studenti za nejvice dileZitou pro budouci zivot.
polozka potom zjistuje PROC si vybrali zrovna tu oblast, kterou oznaéili v paté polozce.
Studenttim byly nabidnuty 4 moznosti dle Standardi FG — hospodateni domacnosti, finan¢ni
produkty, penize a prava spotiebitele. Aby si studenti mohli Iépe predstavit, co jednotlivé
oblasti obsahuji, v zavorkdch byly uvedené piiklady obsahu oblasti. Mnoho respondentii

se vyjadiilo, ze vSechny polozky jsou dulezité a provazané, i piesto se priklonili k urcité
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oblasti, u které napsali diivod, pro€ si vybrali prave tu ¢i onu oblast. Nasledujici grafy ukazuji

preferenci oblasti jednotlivych studentd.

4 )

Kterou z oblasti finan€éni gramotnosti povazujete pro budouci zivot za nejvice
5% dalezitou? (1. roénik)
11%

@ Hospodareni domacnosti

@ Finanéni produkty
19%
O Penize

66% 0O Prava spotfebitele

- J

Graf ¢. 9: Kterou z oblasti finan¢ni gramotnosti povazujete pro budouci zivot za nejvice dulezitou? (1. ro¢nik)
Zdroj: vlastni

Nejvice procent ziskala prvni oblast. Pro tuto se vyjadfilo 56 dotdzanych respondentt
(viz tabulka v pfiloze). Mezi divody ptevladal nazor, Ze penize a hospodareni domdcnosti
jsou ¢im dal tim vice dulezité predevSim v dneSni dobé. Vytvofit rozpocet domacnosti
a pracovat s penézi tak, aby si ¢lovék nemusel zbyte¢né piij¢ovat a dostavat se tak v mnohych
ptipadech do problémi povazuje mnoho respondentii za fakt, ktery je slozity a mnoho lidi to
neumi, nedokaze hospodafit s penézi a je nezbytné, aby se s tim mladi lidé naucili pracovat uz
ve Skole. V oblasti Financni produkty prevazoval nazor, Ze existuje obrovské mnozstvi
pojisténi a pojisténi je soucasti kazdého Cloveéka (zdravotni, socidlni pojisténi nebo nepovinna
pojisténi — Zivotni pojisténi, pojisSténi domacnosti apod.) a jedinec by mél byt schopen vybrat
si takové, které by nejvice vyhovovalo jeho potiebam. Pro ¢tvrtou oblast Prava spotrebitele
se vyjadrili pouze 4 respondenti zejména proto, ze povazuji za nezbytné umeét se orientovat
ve smlouvach a predchazet tak problémiim, které z neznalosti nalezitosti smluv, smluvnich

podminek ¢i dalSich aspektii smlouvy mnohdy vyplyvaji.

4 )

Kterou z oblasti finan¢ni gramotnosti povazujete pro budouci zivot za nejvice
8% dalezitou? (4. ro¢nik)
6%

O Hospodareni doméacnosti
® Finan¢ni produkty

26%
60% O Penize

O Prava spotfebitele
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Graf ¢. 10: Kterou z oblasti finan¢ni gramotnosti povazujete pro budouci Zivot za nejvice dulezitou? (4. rocnik)
Zdroj: vlastni

Podobné jako u ptredchoziho grafu i1 ztohoto vyplyva preference prvni oblasti.
Pro tuto se vyjadfilo 54 respondentti. Jako diivod uvadé€li nejcastéji rodinu jako zaklad vSeho
— ¢ekd kazdého clovéka a ten je povinen se o ni postarat, uzivit ji, vést si rozpocet
domaécnosti, nedostat ji do zbytecnych probléml. Od tohoto se odviji vSe ostatni. Druhou
nejvice preferovanou oblasti jsou Financni produkty, kde stejné jako u studentl prvniho
ro¢niku prevladaly nazory, které se opiraji o to mit pifehled o cenach, znat své financni
moznosti a potfeby a zkombinovat je tak, aby se cloveék nedostal do problému. Posledni oblast
povazuje za nejdilezitéjsi 8 % dotazanych, dle kterych je tento institut nejvice zanedbavan.
Lidé si nedostate¢né proctou smlouvu, coz nahrdva riznym podvodnym, klamavym
praktikdm a opét se tak jedinec mlze dostat do problémil, ze kterych je velmi obtizné

se dostat sam bez pomoci.
2. oblast dotazniku — Penize a hospodareni domacnosti

Nasledujici polozky se tykaji prevazné znalosti, které by méli jednotlivi studenti
dle Standardi FG ziskat a existuje pfedpoklad, Ze studenti ¢tvrtych ro¢nikid na tyto otazky
odpovi 1épe, resp. ziskaji vice bodil nez studenti prvnich roc¢nikti (viz podkapitola 5.3.2).

7. polozka

Jedete na zdjezd do Velké Britanie a potrebujete si v bance vyménit penize. Vyberte

z uvedeného kurzovniho listku castku, za jakou své ceské koruny smenite.

. . . kurz - valuty kurz - devizy
ménalzkratka mény zemeé . - . -
nakup prodej nakup prodej
euro/EUR EU 26,846 | 28,054 | 26,760 | 28,140
libra/GBP Velka Britanie 37,306 | 38,984 | 37,110 | 39,170

Problémova uloha spociva v orientaci v kurzovnim listku a na tomto zéklad¢ urcit
spravnou sumu, za kterou sménime své penize. Respondenti méli na vybér Ctyfi mozZnosti.
Spravnou odpovédi byla moznost se sumou K¢ 38,984 — je dilezité promyslet, co vlastné
chceme. Jedeme do Velké Britanie a musime mit penize fyzicky u sebe. Proto se divame
na kurz s valutami. Devizy pifedstavuji penézni prostiedky v cizi méné a v bezhotovostni
podobé. Dale pfemyslime, zda sménime za eura nebo libry. Velka Britanie je sice ¢lenem EU,
ale stdle ma svou ménu — sménime tedy za libry. Zbyly dvé moznosti ndkup a prodej. Nakup

znamena, ze si cizi ménu mizeme sménit na nasi ménu a prodej tedy sménu pen€z na cizi.
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7. polozka 1. roéniky 4. roéniky
- Absolutni Relativni Absolutni Relativni
Odpovédi - - ", -
cetnost C¢etnost C¢etnost cetnost
Spravné 35 41% 41 46%
Spatné nebo nezodpovézeno 50 59% 48 54%
Celkem 85 100% 89 100%

Tabulka ¢. 1: Problémova uloha
Zdroj: vlastni

V tabulce jsou uvedeny procentuelné vyjadiené hodnoty. Ty byly ziskany
prostiednictvim stanoveného kritéria, kdy za spravnou odpoveéd’ byl jeden bod a za Spatnou

nebo nezaznamenanou odpovéd’ zadny bod (0 bodi).
8. polozka
Kdo ma v Ceské republice pravo emitovat (vyddvat) hotovostni penize?

Osma otézka se ptala na to, kterd nebo které instituce maji opravnéni vydavat v Ceské
republice hotovostni penize. Respondenti méli na vybér ze ¢ty moznosti, z nich spravna byla

moznost, ze pouze Ceska narodni banka ma takové opravnéni.

Pro znazornéni ziskanych odpovédi posta¢i tabulka cetnosti s uvedenim

procentuelniho zastoupeni odpovédi. V nasledujicich tabulkach je tedy patrné, jak si vedli

jednotlivy respondenti v prvnich a ¢tvrtych ro¢nicich.

8. polozka 1. roéniky 4. roéniky
" Absolutni Relativni Absolutni Relativni
Odpovédi o N - -
C¢etnost cetnost cetnost C¢etnost
Spravné 47 55% 69 78%
Spatné nebo nezodpovézeno 38 45% 20 22%
Celkem 85 100% 89 100%

Tabulka ¢. 2: Kdo ma v Ceské republice pravo emitovat (vydavat) hotovostni penize?

Zdroj: vlastni

V této otazce si Iépe vedli studenti ¢tvrtych roc¢nikl, kdy spravné odpovédélo 78 %
dotazanych a pouze 20 respondentii odpovédélo Spatné nebo nezatrhlo Zadnou odpovéd'.
U studentli prvnich ro¢nikil je patrné, ze s védomostni otdzkou méli vice problémul a témeét

40 respondentll odpovédélo Spatné nebo viibec nevédélo.
9. polozka
Co je to inflace?

Devata otazka se zabyva tim, co je to inflace. Jde o otevienou otazku a respondenti

meli za twkol struén€ popsat, co tento institut znamena. Za spravnou odpovéd bylo
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povazovano vysvétleni — znehodnocovani penéz Ci

rast celkové cenové hladiny.

Za tyto odpovédi byl pfipsan jeden bod, v ptipadé Spatné nebo zadné odpovédi bod neziskali.

9. polozka 1. roéniky 4. roc¢niky
- Absolutni Relativni Absolutni Relativni
Odpovédi - - - -
cetnost cetnost cetnost cetnost
Spravné 42 49% 58 65%
Spatné nebo nezodpovézeno 43 51% 31 35%
Celkem 85 100% 89 100%

Tabulka €. 3: Co je to inflace?

Zdroj: vlastni

Z tabulek je opé¢t patrna prevaha spravnych odpovédi u studentl Ctvrtych ro¢nika

a podobné jako u ptedchozi otazky, u studentii prvnich ro¢nikl jsou vysledky témét shodné.

43 respondentli odpovédélo spravné a 42 respondentl Spatné nebo nevédelo.

Nasledujici ctyii polozky se snazi zhodnotit, jak dokazi respondenti hospodafit

se svymi penézi. Zda si planuji své vlastni vydaje, zvazuji koupi zbytnych ¢i nezbytnych véci

a jak nakladaji s prebytkem.

10. polozka

Dostavate kapesné? Pripadné si privydélavate v ramci brigady?

-

-

Dostavate kapesné? Pripadné si privydélavate v ramci brigady? (1. rocnik)
13%

87%

@ Ano

m Ne

Graf €. 11: Dostavate kapesné? Ptipadné si piivydélavate v ramcei brigady? (1. ro¢nik)

Zdroj: vlastni
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Dostavate kapesné? Pripadné si privydélavate v ramci brigady? (4. rocnik)
9%

O Ano E Ne

Y 91% J

Graf ¢. 12: Dostavate kapesné? Pripadné si privydélavate v ramci brigady? (4. ro¢nik)
Zdroj: vlastni
Z obou graft je vidét, ze vétSina z obou dvou skupin respondentli néjakym zptisobem

ziskéva penize bud’ ve form¢ kapesného nebo penize prostfednictvim brigad.
11. polozka
Jestlize dostavate kapesné, pripadné si privydélavate, planujete své vydaje?

Tato otdzka se snaZzi zjistit, jestli si studenti planuji, za co své penize utrati, jak s nimi
nalozi a jestli si to dokazi néjakym zptsobem srovnat.

Dle mého nézoru, je dilezité zminit, Ze nasledujici grafy pracuji se vS§emi respondenty
— respondenti, ktefi v predchozi otdzce uvedli odpovéd’ Ne, v této otdzce bud’ nezakrouzkovali

nic nebo oznacili odpovéd Ne.

4 )

Jestlize dostavate kapesné, pripadné si privydélavate, planujete vydaje? (1. rocnik)

6%

O Ano

36% = Ne

58%
0O Bez odpovedi

- J

Graf ¢. 13: Jestlize dostavate kapesné, piipadné si privydélavate, planujete vydaje? (1. ro¢nik)

Zdroj: vlastni

66



Jestlize dostavate kapesné, pripadné si privydélavate, planujete své vydaje?
8% (4.roénik)

@ Ano
31% m Ne

0O Bez odpowedi

-

Graf ¢. 14: Jestlize dostavate kapesné, piipadné si pfivydélavate, planujete své vydaje? (4. ro¢nik)

Zdroj: vlastni
12. polozka

Nez si néco koupite, zvazujete peclive, zda si danou véc miizete dovolit?

Ve

Nez si néco koupite, zvazujete peélivé, zda si danou véc muizete dovolit? (1. roénik)
16%

O Ano E Ne

\_ 84%

Graf ¢. 15: Nez si néco koupite, zvazujete peclive, zda si danou véc mizete dovolit? (1. roénik)

Zdroj: vlastni

(

Nez s inéco koupite, zvazujete peclivé, zda si danou véc mulzete dovolit? (4. ro¢nik)
12%

@ Ano m Ne

\_ 88%

Graf €. 16: Nez si néco koupite, zvazujete peclivé, zda si danou véc mizete dovolit? (4. ro¢nik)

Zdroj: vlastni
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13. polozka

Pokud by Vam z kapesného zbyla néjaka castka, jak byste s ni pravdepodobné nalozili?

4 Pokud by Vam z kapesného zbyla néjaka castka, jak byste s ni pravdépodobné )

nalozili? (1. roénik)

18%

22% @ Utratil/a bych to.

m VlozZil/a na bankowni ucet.
15% O Investoval/a bych.
0O Jinak.

7% m Newplnéno
38%
- J

Graf ¢. 17: Pokud by Vam z kapesného zbyla néjaka c¢astka, jak byste s ni pravdépodobné nalozili? (1. ro¢nik)

Zdroj: vlastni

( Pokud by Vam z kapesného zbyla néjaka ¢astka, jak byste s ni pravdépodobné )

nalozili? (4. roénik)

0,
20% 26%

@ Utratil/a bych to.
6% m Vlozil/a na bankowni Ucet.

O Investoval/a bych.

O Jinak.

\_ 48% Y,

Graf ¢. 18: Pokud by Vam z kapesného zbyla n&jaka castka, jak byste s ni pravdépodobn¢ nalozili? (4. rocnik)
Zdroj: vlastni

Z grafil je vidét, ze nazory jsou rtizné, ale nejveétsi podil u obou skupin respondentti mé
moznost vkladu piebytecnych penéz na ucet. Druhym velkym podilem je potom moznost

utraty penéz.
3. oblast dotazniku — Finan¢ni produkty

Nasledujici polozky s potfadovymi ¢&isly 14 az 19 se tykaji znalosti. Polozky
jsou vytvorené na zékladé¢ Standardii FG. Obsahuji oteviené a uzaviené otazky, kritériem
je zde opét spravna (1 bod) nebo Spatna ¢i zadna odpovéd’ (0 bodil), u nékterych polozek
je vSak tolerovdna castecna odpovéd’ (0,5 bodu) — napiiklad u polozky ¢&islo 14, pokud

je spravné doplnén alespon nazev.
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14. polozka
Vite, co znamena zkratka RPSN?

Nasledujici otazka je opét znalostniho razu a snazi se zjistit, zda respondenti vi,
co znamena zkratka RPSN (tedy ro¢ni procentni sazba néklad) a co obsahuje (veSkeré
poplatky a urok). Jak bylo zminéno vyse, kritériem je zde spravnd ¢i Spatna nebo zadna

odpovéd, v ptipadé spravného doplnéni ndzvu, respondent ziskava 0,5 bodu a jde o ¢asteCnou

odpoveéd'.
( Co znamena zkratka RPSN? (1. ro€nik) )
0,
6%, %

@ Sprawmneé
m Spatné nebo nezodpovézeno
o Casteéna odpovéd

\_ 94% )

Graf €. 19: Co znamena zkratka RPSN? (1. ro¢nik)

Zdroj: vlastni

4 )

Co znamena zkratka RPSN? (4. rocnik)
9%

26%

O Sprawmeé
m Spatné nebo nezodpovézeno

0 Casteéna odpovéd

65%
- J/

Graf €. 20: Co znamena zkratka RPSN? (4. ro¢nik)

Zdroj: vlastni

Zde je jasn¢ vidét, zejména u prvniho rocniku, ze otazka délala obrovské problémy
veétsing respondentii. Ani jeden student prvniho roc¢niku nevi, co zkratka znamena,
natoz co obsahuje. Lepsi vysledky ziskali studenti ctvrtych ro¢niki, kdy spravné odpovédélo

23 dotazanych a 8 alespon dokézalo doplnit alesponi nédzev institutu RPSN.

69



15. polozka
Jaky je rozdil mezi debetni a kreditni kartou?

Patnacté otdzka zjist'uje, jestli studenti vi, jaky je rozdil mezi kreditni a debetni kartou.

Otazka byla oteviend, takze respondenti museli sami odpovedét.

Debetni karta je karta, kterou klient banky dostava ke svému bankovnimu G¢tu, mlize
s ni platit v obchodech, vybirat z bankomatu a to az do vySe castky, kterou ma na uctu.
Disponuje tedy vlastnimi penézi. Kreditni karta je karta, kdy banka ptij¢i penize a klient
je musi posléze splatit. K vydani kreditni karty je potfeba mit bézny ucet (Jaky je rozdil mezi

kreditni a debetni kartou?, 2012).

Tolerovany byly odpovédi naptiklad — ze na debetni karté hospodafime s vlastnimi

penézi, na kreditni karté 1ze jit do minusu a jde o penize banky, které se musi poté splatit.

4 Jaky je rozdil mezi debetni a kreditni kartou? (1. ro¢nik) )
38%
@ Sprawné
m Spatné nebo nezodpovézeno
- J

Graf ¢. 21: Jaky je rozdil mezi debetni a kreditni kartou? (1. ro¢nik)

Zdroj: vlastni

4 N

Jaky je rozdil mezi debetni a kreditni kartou? (4. rocnik)

42%
@ Sprawné

589 .
% @ Spatné nebo nezodpovézeno

. J

Graf ¢. 22: Jaky je rozdil mezi debetni a kreditni kartou? (4. ro¢nik)

Zdroj: vlastni
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16. polozka

Znate rizika s nim spojena s internetbankingem — elektronickym bankovnictvim? (uvedte,

prosim, alespon jeden piiklad)

V dnesni dob¢ je internetbanking, tedy elektronické bankovnictvi kazdodenni soucasti
¢im dal tim vice lidi. Je to nejrychlejsi cesta, jak se dostat ke svému uctu
a jehoz prostfednictvim lze odesilat platby, hlidat si zistatky, komunikovat s bankou apod.
Elektronické bankovnictvi mé ale své minusy. Mlze dojit ke zneuziti — naptiklad ,,vykradeni*

uctu tzv. hackery, kteti dokazi deSifrovat piihlaSovaci udaje a mit tak snadny ptistup k cizim

financim.
Znate rizika spojena s internetbankingem - elektronickym bankovnictvim? (1. ro¢nik)
O Sprawné
m Spatné nebo nezodpovézeno
65%
- J

Graf €. 23: Znate rizika spojend s internetbankingem — elektronickym bankovnictvim? (1. ro¢nik)

Zdroj: vlastni

4 )

Znate rizika spojena s internetbankingem - elektronickym bankovnictvim? (4. rocnik)

@ Sprawné

@ Spatné nebo nezodpovézeno
64%

- J

Graf ¢. 24: Znate rizika spojena s internetbankingem — elektronickym bankovnictvim? (4. ro¢nik)

Zdroj: vlastni
Dle ziskanych odpovédi lze konstatovat, ze vétSina respondentll z obou skupin zna
alespoinl jedno riziko spojené s internetbankingem — zneuziti dat. Mezi dalS§imi odpovéd'mi

byly pfevazné podvodné maily ¢i viry.



17. polozka
Podle jakych kritérii byste se mél/a rozhodnout,, pokud byste si mél/a vzit uver/piijcku

Cilem této otazky je zjistit, zda respondenti tusi, podle ¢eho si vybrat avér ¢i ptijcku.
Na vybér méli zpéti odpovédi — dle meésicni splatky, RPSN, urokové sazby, poplatku
za sjednani. Pro ty, co viubec ani jen netuSili sprdvnou odpovéd a nechtéli hadat, byla
nabidnuta moznost Nevim. Nejvhodnéjsim ukazatelem nakladovosti tivéru ¢i ptjcky je RPSN,
ktera jak uz bylo zminéno v poloZce ¢. 14 obsahuje urok a vSechny poplatky spojené s danou

pujckou ¢i aveérem.

4 )

Podle jakych kritérii byste se mél/a rozhodnout, pokud byste si mél/a vzit pajcku?
11% (1. roc€nik)

O Sprané

m Spatné nebo nezodpovézeno

Y 89% )

Graf ¢. 25: Podle jakych kritérii byste se mél/a rozhodnout, pokud byste si mél/a vzit ptijcku? (1. ro¢nik)

Zdroj: vlastni

4 )

Podle jakych kritérii byste se mél/a rozhodnout, pokud byste si mél/a vzit pijcku?

15% (4. roénik)

@ Sprawné

m Spatné nebo nezodpovézeno

\_ 85% J

Graf ¢. 26: Podle jakych kritérii byste se mél/a rozhodnout, pokud byste si mél/a vzit ptijcku? (4. ro¢nik)

Zdroj: vlastni

Spravné odpovédélo pouze 11 % studentd z prvniho ro¢niku a 15 % ze Etvrtého

ro¢niku. Zbytek se priklanél zejména k trokové sazb¢, v mensi mife potom k mésicni splatce.
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18. polozka
Co byste mel/a udelat jako prvni, kdyz zjistite, ze Vam nékdo odcizil platebni kartu?

Jestlize se stane, ze je jedinci odcizena platebni karta, mél by ji co nejdiive
zablokovat. Portal Penize.cz radi, jak postupovat, jestlize se né¢kdo do takové situace dostane

(Jak postupovat pfi ztraté platebni karty, In www.penize.cz).

Respondenti méli na vybér ze ¢tyf moznosti, z nich jedna byla vyrozumét banku
k blokaci karty. Pro ty, ktefi nevédéli, nebo nechtéli hadat, byla nabidnuta moznost nevim

stejné jako u predchozi otazky.

4 )

Co byste mél/a udélat jako prvni, kdyz zjistite, Zze Vam nékdo odcizil platebni kartu?
4% (1. rocnik)

@ Sprawné

m Spatné nebo nezodpovézeno

\_ 96% )

Graf ¢. 27: Co byste mél/a udélat jako prvni, kdyz zjistite, ze Vam nékdo odcizil platebni kartu? (1. ro¢nik)

Zdroj: vlastni

4 Co byste mél/a udélat jako prvni, kdyz zjistite, ze Vam nékdo odcizil platebni kartu? A

20, (4. rocnik)

@ Sprané

m Spatné nebo nezodpovézeno

\_ 98% )

Graf ¢. 28: Co byste mél/a udélat jako prvni, kdyz zjistite, ze Vam nékdo odcizil platebni kartu? (4. ro¢nik)
Zdroj: vlastni

Tato otdzka se ukazala jako jednou z nejlépe zodpoveézenych, co se tyCe procent,
z jizuvedenych védomostnich otdzek. VétSina respondentd odpovédela spravné a vi,
jak pfi ztraté platebni karty postupovat. Jen malé procento respondenti si nebylo jisté

a zvolilo moznost zavolat policii.
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19. polozka

S urokem se poji i urokové sazby oznacované jako p.a. a p.m. Co znamenaji?

Pfi sjednavani Gvéru ¢i pujcky se pracuje 1 s tzv. urokovymi
feceno jde o procentni vyjadieni ceny penéz — tedy podil troku k hodnoté ptijcenych penéz.
Urokova sazba se potom vztahuje k uréitému obdobi. Mezi nejéastéjsi urokové sazby patii

sazby se zkratkou p.a. (per annum — ro¢ni Urokové sazba) a p.m. (per mensem — mesicni

urokovéa sazba).

Podobné jako u pfedchozich polozek i1 zde je nastavené kritérium prostfednictvim

spravnych a Spatnych odpovédi. V piipadé, ze respondent uril spravné alesponi jednu

urokovou sazbu, ziskal pil bodu.

4 S urokem se poji i trokové sazby p.a. a p.m. Co znamenaji? (1. rocnik)
0%
38% @ Sprawné
m Spatné nebo nezodpovézeno
O Casteéna odpovéd
-

Graf ¢. 29: S urokem se poji i urokové sazby p.a. a p.m. Co znamenaji? (1. ro¢nik)

Zdroj: vlastni

4 S arokem se poji i urokové sazby p.a. a p.m. Co znamenaji? (4. ro¢nik)
2%
@ Sprawneé
m Spatné nebo nezodpovézeno
46% 52%
O Castedna odpovéd
-

Graf ¢. 30: S urokem se poji i trokové sazby p.a. a p.m. Co znamenaji? (4. ro¢nik)

Zdroj: vlastni
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4. oblast dotazniku — Prava spotrebitele
20. polozka

Ktery z vyrokii nejlépe odpovida situaci, kdy je Vam v néjaké financni ¢i jiné instituci

predlozena néjaka smlouva?

Respondentim bylo nabidnuto nékolik moznosti (v zavorce je uveden pocet bodi,

ktery za danou moZznost mohli ziskat):

o Na misté peclivé proctu a kdyz mi néco nent jasné, zeptam se. (1 b)

e Poradim se s cleny domdcnosti, odbornikem, pravnikem. (1b)
o Zbezné proctu a zkontroluji nejdiilezitejsi udaje. (0,5b)
e Pred podpisem odnesu domii, kde si ji peclive prostuduyji. (0,5)
o Podepisu bez cteni, verim, Ze je vSe v poradku. (0b)
e Nevim. (0b)
20. polozka 1. ro¢niky 4. roéniky
Odpovédi Absolutni | Relativni Absolutni | Relativni
P cetnost cetnost cetnost cetnost
1 bod 56 66% 58 65%
0,5 bodu 27 32% 30 34%
0 bodi 2 2% 1 1%
Celkem 85 100% 89 100%

Tabulka ¢. 4: Ktery z vyrokt nejlépe odpovida situaci, kdy je Vam v néjaké financni ¢i jiné instituci pfedloZena
néjaka smlouva?
Zdroj: vlastni

Velka ¢ast respondentil z jedné i z druhé skupiny si smlouvu na misté peclivé proctou
a pripadné se zeptaji na néco, co jim neni jasné nebo se poradi se Cleny domdcnosti
¢i s n¢jakym odbornikem, resp. pravnikem. Jedna tfetina dotdzanych si smlouvu procte
jen zbézné a zkontroluje nejdilezitéjsi udaje, piipadné si ji odnese domu, kde ji peclivé
prostuduje. Jen malé procento respondentil nevi, jak se ma zachovat a zadny z respondent

nezatrhl moznost podpisu smlouvy bez Cteni.
21. polozka
Kde najdeme a co je to tzv. ,,rozhodci dolozka “?

Ptedposledni otazka se snazi zjistit, zda respondenti vi, co je to tzv. rozhod¢i dolozka
a kde ji 1ze naleznout.
Rozhod¢i dolozku lze definovat jako zvlastni dolozku ve smlouvé, jez zaklada

pravomoc rozhodct k rozhodovéni ptipadnych sporii vzniklych z této smlouvy, a to na misto
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obecnych soudt. Pro ucastniky jde, resp. by mélo jit o rychlejsi a spravedlivéjsi feseni jejich
spori.  (Vyklad pojmi  zprdava, ekonomiky a dalSich oblasti  podnikani,
www.business.center.cz).

Respondenti mohli ziskat jeden bod za spravnou odpoved’, ptil bodu za to, ze uvedou
alespoil, kde se rozhod¢i dolozka nachdzi a zadny bod za Spatnou odpovéd’, nebo pokud

neodpovédeli vitbec.

4 )

Pokuste se, prosim, alespon pfiblizné vysvétlit, kde Ize najit a co je to "rozhodci
6% 4% dolozka" (1. roc¢nik)

O Sprané
m Spatné nebo nezodpovézeno

o Casteéna odpovéd

Y 90% /

Graf ¢. 31: Pokuste se, prosim, alespoii pfiblizn¢ vysvétlit, kde 1ze najit a co je to ,,rozhod¢i dolozka™ (1. ro€nik)

Zdroj: vlastni

4 )

Pokuste se, prosim, alespon pfiblizné vysvétlit, kde Ize najit a co je "rozhodci
7% 3% dolozka" (4. roénik)
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\_ 90% )

Graf ¢. 32: Pokuste se, prosim, alespon pfiblizné vysvétlit, kde 1ze najit a co je to ,,rozhodc¢i dolozka™ (4. ro¢nik)
Zdroj: vlastni

Z obou grafi vyplyva neznalost tohoto institutu. Jen malé procento respondentd
dokazalo spravné odpoveédét, ze jde o dolozku ve smlouvé k feSeni piipadnych sporii
vzniklych ztéto smlouvy. VéEtSi procento dokazalo alesponi urcit, ze rozhod¢i dolozku

nalezneme ve smlouvé, ale nevi, co znamena.
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22. polozka

Na kterou instituci se miizete obratit, jestlize jste byly jakymkoli zpiisobem ukrdceni na svych

pravech coby spotiebitel?

Oteviena otazka, na kterou méli respondenti odpovédét vlastnimi slovy. Spravnou
odpovédi je Ceska obchodni inspekce, tolerovana byla i odpovéd — ufad pro ochranu

spotiebiteld, 1 kdyz presné neveédéli, jak se nazyva.

4 )

Na kterou instituci se mizete obratit, jestlize jste byly jakymkoli zplisobem
ukraceni na svych pravech coby spotiebitel? (1. ro¢nik)
9% 6%

O Spramné
m Spatné nebo nezodpovézeno

o Casteéna odpovéd

\_ 85% J

Graf ¢. 33: Na kterou instituci se muizete obratit, jestlize jste byly jakymkoli zplisobem ukraceni na svych
pravech coby spotiebitel? (1. rocnik)

Zdroj: vlastni

4 )

Na kterou instituci se mlzete obratit, jestlize jste byly jakymkoli zpiisobem
ukraceni na svych pravech coby spotiebitel? (4. ro€nik)
10% 9%

@ Spramné
m Spatné nebo nezodpovézeno

o Castedna odpovéd

_ 81% Y

Graf ¢. 34: Na kterou instituci se muizete obratit, jestlize jste byly jakymkoli zplisobem ukraceni na svych
pravech coby spotiebitel? (4. rocnik)

Zdroj: vlastni
I tato otdzka se pro mnoho respondentii zdala naro¢na, protoze vétSina nedokazala
odpovédet nebo odpovédela Spatné. Urcité procento ma povédomi o tom, Ze existuje néjaky

Gifad, ktery je zaméfeny na ochranu spotiebiteli, a asi jen desetina dotazanych vi, ze je o COL
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5.3.2 Ovéreni platnosti hypotéz

V této podkapitole bude ovéfovana platnost hypotéz, kter¢ byly stanoveny
v podkapitole 5.2.5.

Hypotéza H;, bude ovéfovana na zédklad¢ testu dobré shody chi-kvadrat. Dle Chrasky
(2007, s. 71) se u této kategorie testll vyznamnosti ovétuje, zda ,, Cetnosti, které byly ziskany
mérenim v pedagogické realité, se odlisuji od teoretickych cetnosti, které odpovidaji dané
nulové hypotéze.” Hypotézy H; — Hs budou ovéfovany na zékladé tzv. Studentova t-testu,
kdy mizeme pomoci tohoto testu ,,rozhodnout, zda dva soubory dat, ziskané mérenim
ve dvou ruznych skupindch objektii (napr. zZakii) maji stejny aritmeticky prumer* (Chréska,

2007, s. 122).
Ovérovani hypotézy €. 1

Vécna hypotéza H;: Studenti 4. rocnikii jsou v plnéni probléemoveé ulohy (polozka 7),

ktera je zameérend na prehled a orientaci v kurzovnim listku, lepsi nez studenti 1. rocnikii.

Prvni hypotéza vychézi z polozky Cislo 7 v dotazniku — z problémové ulohy. Tato vécna
hypotéza bude ovéfovana na zaklad¢ testu dobré shody chi-kvadrat. Z vécné hypotézy byla
formulovéna hypotéza nulova a alternativni:

e Hj: Pocet bodl u studentl 1. i 4. ro¢nikl, ktefi spravné vyiesili problémovou tlohu,
zamétenou na piehled a orientaci v kurzovnim listku, je stejny.

e H,. Pocet bodii ziskanych studenty 4. ro¢nikii a 1. rocniki, ktefi spravné vytesili
problémovou ulohu, zamétenou na prehled a orientaci v kurzovnim listku, je rozdilny.

Ze ziskanych udajii byla vytvofena nasledujici tabulka a urceny nésledujici hodnoty -

kriticka a hodnota chi-kvadratu.

Problémova tdloha 1. rocniky 4. rocniky
Odpovédi Avbsolutni Rvelativni A!asolutni Rvelativni
cetnost cetnost cetnost cetnost
Spravné 35 41,18% 41 46,07%
Spatné nebo nezodpovézeno 50 58,82% 48 53,93%
Celkem 85 100% 89 100%

Tabulka ¢. 5: Problémova tiloha — polozka ¢. 7 — odpovédi

Zdroj: vlastni

Chi-kvadrat 0,423
Stupné volnosti 1
Kriticka hodnota 3,841
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Paklize porovname kritickou hodnotu 3,841 a hodnotu chi-kvadratu 0,423, zjistime,
ze kritickd hodnota je vyssi, proto musime pFrijmout hypotézu nulovou.

Druhé az c¢tvrtd hypotéza piedstavuje porovnani po¢tu boda studentd 1. a 4. ro¢nika
a vychazi z polozek 7 az 22 v dotazniku. K ovéteni hypotéz byl pouzit princip Studentova t-
testu. Na tomto zakladé¢ mélo byt rozhodnuto, zda je mezi pocty bodi ziskanych studenty

4. ro¢nikt a studenty 1. ro¢nikli vyznamny rozdil.
Ovérovani hypotézy ¢. 2

Vécna hypotéza H,: Studenti 4. rocnikii odpoveédeli na znalostni otazky (polozky 7 az 9)

v oblasti Penize a hospodareni domdcnosti lépe nez studenti 1. rocnikai.

Z véené hypotézy byla formulovana hypotéza nulové a alternativni:
e Hj: Pocet bodl ziskanych studenty 1. i 4. rocnikd u znalostnich otdzek v oblasti Penize
a hospodareni je stejny.
e Hji: Pocet bodlu ziskanych studenty 4. rocniklt a 1. ro¢nikli u znalostnich otdzek
v oblasti Penize a hospodateni je rozdilny.
Méme rozhodnout, zda primérny pocet bodu ziskanych studenty ctvrtych ro¢nikt

a prumeérny pocet bodu ziskanych studenty prvnich ro¢nikti je stejny nebo rozdilny.
Zvolena hladina vyznamnosti a = 0,05.

Parovy F-test pro rozptyl

1. rocniky 4. rocniky
Stfedni hodnota 1,470588235 1,887640449
Rozptyl 1,037815126 0,82814096
Pozorovani 85 89
Rozdil 84 88
F 1,253186566
P(F<=f) (1) 0,148094078
F krit (1) 1,427533882

Tabulka €. 6: Parovy F-test pro rozptyl

Zdroj: vlastni

Z uvedené tabulky vidime, Ze testové kritérium F je menSi neZz kriticka hodnota
oznacend jako F krit — jde o shodu rozptyll, proto volime parovy t-test s rovnosti rozptyli.

Vysledek t-testu je potom uveden v nésledujici tabulce.
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Parovy t-test s rovnosti rozptylt

1. roéniky 4. roéniky
Stfedni hodnota 1,470588235 1,887640449
Rozptyl 1,037815126 0,82814096
Pozorovani 85 89
Spoleény rozptyl 0,930539971
Hyp. rozdil stf. hodnot 0
Rozdil 172
t Stat -2,850708146
P(T<=t) (1) 0,002448027
t krit (1) 1,65376095
P(T<=t) (2) 0,004896053
t krit (2) 1,97385213

Tabulka ¢. 7: Parovy t-test s rovnosti rozptyli

Zdroj: vlastni

Vypocitanou hodnotu ¢ Stat porovname s hodnotou kritickou v tabulce oznacenou jako
t krit. Abychom mohli pfijmout nulovou hypotézu, vypocitand hodnota by se musela

pohybovat vrozmezi - 1,65376095 az 1,65376095. Hodnota ¢ Stat se ale pohybuje

az za timto rozmezim, na tomto zaklad¢ proto zamitame nulovou hypotézu.

Ovérovani hypotézy ¢. 3

Vécna hypotéza Hj: Studenti 4. rocnikii odpovédeli na znalostni otazky (polozky 14 az 19)

v oblasti Financni produkty lépe nez studenti 1. rocnikii.

Z vécné hypotézy byla formulovana hypotéza nulova a alternativni:

e Hj: Pocet bodli ziskanych studenty 1. i 4. ro¢nikli u znalostnich otdzek v oblasti

Financ¢ni produkty je stejny.

e Hj4: Pocet bodlu ziskanych studenty 4. rocniklt a 1. roCnikli u znalostnich otdzek

v oblasti Finan¢ni produkty je rozdilny.

Parovy F-test pro rozptyl

4. ro¢niky

25 3,382022472
1,528536772

1. rocniky

Sti. hodnota

Rozptyl 1,345238095
Pozorovani 85
Rozdil 84
F 0,880082259
P(F<=f) (1) 0,278179002
F krit (1) 0,699308986

89
88

Tab. ¢.8: Parovy F-test pro rozptyl

Zdroj: vlastni
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Z tabulky vyplyva, ze testové kritérium F je vétsi nez kritickd hodnota F' krit,
v rozptylech tedy neni shoda, proto bude vyuzit parovy t-test s nerovnosti rozptyli. Vysledky

jsou uvedeny v nasledujici tabulce.

Parovy t-test s nerovnosti rozptylt

1. rocniky 4. ro¢niky
Stf. hodnota 2,51 3,382022472
Rozptyl 1,345238095 | 1,528536772
Pozorovani 85 89
Hyp. rozdil stf. hodnot 0
Rozdil 172
t Stat -4,855307626
P(T<=t) (1) 1,342811537
t krit (1) 1,65376095
P(T<=t) (2) 2,685623074
t krit (2) 1,97385213

Tabulka ¢. 9: Parovy t-test s nerovnosti rozptylt

Zdroj: vlastni

Na zakladé porovnani oznacenych hodnot musime zamitnout hypotézu nulovou

a prijmout hypotézu alternativni.
Ovérovani hypotézy ¢. 4

Vécna hypotéza Hy: Studenti 4. rocnikit odpovédeéli na znalostni otazky (polozky 20 az 22)

v oblasti Prava spotrebitele lépe nez studenti 1. rocnikii.

Z véené hypotézy byla formulovéana hypotéza nulové a alternativni:

e Hj: Pocet bodil ziskanych studenty 1. i 4. ro¢nikli u znalostnich otazek v oblasti Prava
spottebitele je stejny.

e Hj: Pocet bodi ziskanych studenty 4. rocnikl u znalostnich otdzek v oblasti Prava
spottebitele je vyssi nez u studentti 1. ro¢nika.

Parovy F-test pro rozptyl

4. rocniky

1. roéniky
Stf. hodnota 0,964705882
Rozptyl 0,195168067
Pozorovani 85
Rozdil 84
F 1,029677536
P(F<=f) (1) 0,445568978
F krit (1) 1,427533882

1,028089888
0,189542901
89
88

Tabulka ¢. 10: Parovy F-test pro rozptyl

Zdroj: vlastni
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Z porovnani testového kritéria F s kritickou hodnotou zjistime, ze jde opét o shodu
rozptyll, proto pro nasledujici vypocty vyuzijeme parovy t-test s rovnosti rozptyld.

Parovy t-test s rovnosti rozptyla

1. roéniky 4. rocniky
Stf. hodnota 0,964705882| 1,028089888
Rozptyl 0,195168067 | 0,189542901
Pozorovani 85 89
Spolecny rozptyl 0,192290075
Hyp. rozdil stf. hodnot 0
Rozdil 172
t Stat -0,953083798
P(T<=t) (1) 0,170942542
t krit (1) 1,65376095
P(T<=t) (2) 0,341885084
t krit (2) 1,97385213

Tabulka ¢. 11: Parovy t-test s rovnosti rozptyli

Zdroj: vlastni
Vypocitana hodnota se pohybuje v rozmezi hodnoty kritické. Na tomto zaklad¢ proto

prijimame hypotézu nulovou.
5.4 Shrnuti vysledki empirického Setieni

V této podkapitole je predlozeno shrnuti vysledkti empirického Setfeni na zakladé¢
deskriptivnich a rela¢nich problémi stanovenych v podkapitole 5.2.2.

1. Jak osobné hodnoti své znalosti z financni terminologie studenti 1. a 4. rocniku?

Co se tyce vlastniho hodnoceni respondentl, studenti prvnich i ¢tvrtych ro¢nikt
povazuji své znalosti z finan¢ni terminologie spiSe za prumérné a horsi. Dalsi vysledky jsou
podobné u obou skupin. Celych 13 % respondentii z obou skupin se nedokézalo rozhodnout
ani pro jednu moznost a vyborné své znalosti ohodnotili jen 4 respondenti (z nichZ tii jsou

studenti ze ¢tvrtych ro¢nik).
2. Jak hodnoti potrebu financné se vzdeélavat studenti 1. a 4. rocnikii?
Otéazka byla feSena v ramci dotaznikového Setieni polozkami ¢islo 2 az 4.

Valné vétSina obou skupin povazuje znalost a schopnost rozumét pojmim z financni
oblasti za diuleZitou (proti se vyjadrili pouze 2 % respondentd z prvnich a 4 % respondentl
ze ¢tvrtych roc¢nikll z diivodl nezdjmu nebo moznosti samostatného vyhleddvani na internetu

¢i prostiednictvim finan¢nich expertii a poradci).
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Podobné vysledky byly ziskdny i u odpovédi na otdzku, zda by se méla dospivajici
mladez vzdélavat v oblasti financi a jestli by mél existovat samostatny predmét FV, nebo je
postacujici zahrnuti v jinych pfedmétech. Celych 95 % respondentti z prvnich ro¢nikl a 85 %
ze Ctvrtych ro¢nikl si mysli, ze by dospivajici mladez méla podstoupit finan¢ni vzdélavani
ve Skolach at’ uz prostfednictvim samostatného pfedmétu Finanéni vzdélavani nebo alespon
prostfednictvim predndsek, seminaitt apod., ackoliv si nemyslim, Ze by se studenti

neekonomickych skol néjak vice zajimali o tuto oblast, kdyby byla jen volitelna.

Respondenti, kteti odpoveédéli na obé otdzky Ne si mysli, ze studenti by neméli byt vice
zatézovani dalSimi predméty a zahrnuti FV v matematice nebo jinych predmétech
je dostacujici.

3. Jakou oblast financni gramotnosti studenti 1. a 4. rocnikii dle svych schopnosti povazuji

vvvvvv

Ob¢ dvé skupiny respondentd se shodli na oblasti Hospodareni domdcnosti v rdmci
rozdéleni dle Standardii finan¢ni gramotnosti. Respondenti se domnivaji, Ze naucit se ovladat
tuto oblast je zakladnim kamenem pro zvladnuti vSech ostatnich. Zjednodusen¢ fe¢eno, odviji
se od ni vSechny ostatni oblasti — jedinec by mél byt schopen postarat se o rodinu, uzivit ji,
vést rozpocet rodiny tak, aby se nedostala do finan¢nich problému. Nasleduje oblast Financni
produkty, kdy divody opét smetuji k prevenci zadluzeni, resp. predluzeni. V nasledujicim
potadi se 1i§i odpovédi studentli zprvnich a ctvrtych ro¢nikd. Prvni skupina povazuje
za dulezitou oblast Penize z diivodi pochopeni vyznamu penéz a schopnosti naucit se branit
riznym podvodnym nabidkdm. Druhd skupina zase upfednostiiuje oblast Prdva spotrebitele
pted oblasti Penize, protoze povazuje zejména smlouvy jadrem mnoha problémi, co se tyce

neznalosti nalezitosti smlouvy ¢i jejich podminek a prav a povinnosti obou stran.

Co se tyCe uvedenych divodu, lze vyvodit to, Zze preference urcité oblasti se opirad
piedev§im o prevenci proti zadluZovani. Studenti prvnich 1 ¢tvrtych ro¢nikl jsou si védomi
nebezpedi, které vyplyva z nedostatku znalosti ¢i schopnosti zachdzeni s penézi, tedy v oblasti

financi.

U téchto otazek dotaznikového Setfeni mohu navazat na polozku 9, kde se ptam na to,
co je to inflace. U prvnich ro¢nikli téméf polovina respondentti nebyla schopna spravné
odpovédét (u ctvrtych rocnikli nevédélo 35 %). O poznani hiife si vedla polozka ¢. 21,

ktera zjistovala, zda studenti védi, kde se nachazi a co je to ,,rozhodci dolozka. U obou
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skupin 90 9% respondentii nevédélo, kde se stimto institutem mohou setkat,

natoz co znamena. Spravné odpovédélo jen 6 dotazanych z celkového poctu 174 respondenti.
4. Jaky je rozdil mezi studenty 1. a 4. rocnikii v orientaci v oblasti penéz, rozpoctu?

Prvni zrelanich problémt byl fesen prostfednictvim polozek 7 az 13 vradmci
dotaznikového Setieni tzv. Studentovym t-testem, kde se vychéazelo z ptedpokladu, Ze studenti
ctvrtych ro¢nikll si povedou v odpovidani na znalostni otdzky lépe nez studenti prvnich
ro¢nikti. Na zakladé vysledki t-testu byla pfijata alternativni hypotéza, dle které je pocet boda
ziskanych studenty ctvrtych rocnikli vyS$i nez pocet bodi ziskanych studenty prvnich
ro¢nikd.

Ovsem feSeni problémové ulohy (polozka 7) se ukazalo jako problematické pro obé
skupiny. U obou skupin vice jak 50 % dotdzanych neodpovédé€lo spravné a rozdil mezi témito
vysledky se ukazal jako statisticky nevyznamny. Reenim by mohlo byt vét§i zaméieni se ve

Skolach na praktické ¢i problémové tlohy, resp. na problematické pojmy.

5. Jaky je rozdil mezi studenty 1. a 4. rocnikii v orientaci v zdkladnich financnich

produktech?

Relacni problém byl feSen v ramci polozek 14 az 19 a na zakladé Studentova t-testu
se doslo k zavéru, ze pocet bodl ziskanych studenty ¢tvrtych ro¢niki je vyssi nez pocet bodl

ziskanych studenty prvnich ro¢niku.

6. Jaky je rozdil mezi studenty 1. a 4. rocnikii v orientaci v oblasti prav spotiebitele, resp.

predpisit na ochranu spotrebitele a obsahu smluv?

Tento relacni problém poukazal na problemati¢nost obsahu znalostnich otazek
v oblasti Prdva spotiebitele v dotaznikovém Setfeni piedstavené polozkami €. 20 az 22.
Vysledky upozornili na nizké znalosti z této oblasti nejen u studentli prvnich ro¢niki, ale také
u studentit ¢tvrtych rocniki, kdy valna vétSina dotazanych nebyla schopna odpovédét na to,
coje to ,,rozhodci dolozka* a na kterou instituci se lze obratit, pokud je jedinec jakkoli

ukracen na svych pravech coby spotiebitel.

Vysledek t-testu potom ukazal, Ze pocet bodl ziskanych studenty ctvrtych ro¢nikt

je zhruba stejny jako pocet bodi ziskanych studenty prvnich ro¢nikii.

Ze zjisténych vysledkil lze vyvodit to, ze studenti hodnoti své znalosti z finan¢ni

terminologie spiSe za primérné a horsi, cemuz odpovidaji i zjisténé vysledky.
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Predpokladem praktické ¢asti diplomové prace bylo, ze studenti ¢tvrtych ro¢niki budou
stanovenych na zaklad¢ Standarda FG se ukdzalo, Ze dosahuji vyssi aspéSnosti, ovSem rozdil

neni az tak veliky.

Problematickou se ukéazala posledni oblast dotazniku, zaroven tedy ctvrtd oblast
vramci Standardd FG — Prava spotiebitele — zejména potom institut rozhod¢i dolozky
a instituce, ktera se zabyva ochranou spotiebitele. Vysledky ukdzaly, Zze obé skupiny nejsou
dostatecné obeznameni s touto problematikou. Dal§imi problémovymi otazkami byly otazky
zaméfené¢ na inflaci — témétf polovina dotazanych studentli z prvnich a 35 % student
ze ¢tvrtych ro¢nikti nebyla schopna odpovédét na otdzku, co inflace znamend, dile na
RPSN, kdy 94 % respondentl z prvnich ro¢nikli viitbec nevédé€lo, co tento institut znamena, 6
% dokazalo alespont doplnit cely nazev, ale ani jeden nedokazal fici, co obsahuje. Lépe na tom
byly studenti ¢tvrtych ro¢nikil, kdy 26 % dokézalo urcit jak ndzev tak obsah, ale vice jak
polovina si nevédéla s otazkou rady. DalSi otazka, kterd nedopadla mezi studenti piili§
uspésné, byly urokové sazby p.a. a p.m. — nedokazalo odpovédét 62 % studentl z prvnich

a 46 % studentt ze ¢tvrtych ro¢niki.

Nejlépe se studenti, da se fici, orientuji v oblasti osobnich/rodinnych financi
nejlépe uplatnitelnou pro budouci zivot, se vice jak polovina respondentii z jedné 1 z druhé
skupiny shodla na oblasti Hospodareni domacnosti, kterou povazuji za zéklad pro vSechny
dalsi oblasti. VétSina divodi (i vramci dal§ich preferovanych oblasti) potom sméfovala
k prevenci proti finanénim problémim. Z toho Ize vyvodit, Ze studenti jsou si védomi

nebezpeci, které vyplyva z nedostatecné finanéni gramotnosti.

Z vyvozenych shrnutych vysledka lze konstatovat, ze jestlize je urovenl finan¢niho
vzdélavani na Skolach neekonomického zaméieni byt jen minimalni, odrazi se pozitivné
inaurovni financni gramotnosti studentd, jak lze vidét z interpretovanych vysledki. Vyuku
lze tedy povaZovat za vyznamny prostiedek pri zvySovani finan¢niho povédomi

obyvatel.
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5.5 Diskuse vysledkii s empirickymi SetFenimi v oblasti finanéni

gramotnosti

Ministerstvo financi zadalo spolecnosti STEM/MARK vroce 2007 ukol zpracovat
vyzkum v oblasti financni gramotnosti, jehoz cilem bylo zjistit zakladni Groven finan¢ni
gramotnosti ob&ani CR na zakladé jejich subjektivniho hodnoceni a zjistit tak postoj
a potfebu dalsiho vzdélavani v oblasti financi. Vyzkum (STEM/MARK, 2007) zacinal
otazkou, jak respondenti hodnoti vlastni uroven finan¢ni gramotnosti (méli na vybér ze Sesti
moznosti 1 — vyborna znalost az 5 — Uplnéd neznalost, Sestd moznost — nedokazu posoudit).
Podobné jako v mém pfiipad¢, i z vyzkumu spolecnosti STEM/MARK je patrné, ze dospéla
populace (ve veku 18-29 let) hodnoti svou urovein FG znamkou tFi. Dalsi shodu lze spattit
pfiotazce, zda by mély byt pojmy zoblasti finanéniho svéta zahrnuty
jiz ve skolnich osnovach. 62 % respondentl se shodlo na tom, Ze by bylo vhodné, kdyby bylo
financni vzdélavani obsaZeno na stifednich Skolach. Jen malé procento bylo proti.
Co se ty¢e mého vyzkumného Setieni, téméf vétSina dotazanych taktéz souhlasi a jen nizké
procento respondentli bylo proti z divodu nezdjmu nebo z divodu moznosti vyhledat
si informace jinou cestou.

Co se tyce dalSich oblasti dotaznikového Setieni této diplomové prace, jak bylo zminéno
ve shrnuti vysledki, nejvice problémii respondentiim ¢inili znalostni otazky zamétené na to,
co je inflace, RPSN, nebo dle jakych kritérii se rozhodovat pri vybéru tvéru/pijcky,
co je to irokova sazba p.a a p.m. apod. Dle Ceské narodni banky a jejiho vyzkumu z roku
2010 (Finanéni gramotnost v CR, 2010) naptiklad 63 % dotazanych respondentii nevi, co to je
RPSN a 32 % tvrdi, Ze vi, co to znamena, ale pouze 17 % dotazanych dokézalo spravné urcit
spravny obsah. Dal§im problémem stejné jako v mém Setfeni byly Grokové sazby p.a. a p.m.,
kdy pouze 16 % respondentil vi, co skute¢né tyto sazby znamenaji.

Dle vyzkumu (STEM/MARK, 2007) problém byl i pii odpovédi na to, jaky je rozdil
mezi debetni a platebni kartou. Jen 25 % respondentl skute¢né zna rozdil mezi debetni
a kreditni kartou. V mém Setieni spravné odpovédéla cca polovina respondenti.

Ackoliv, da se fici, je finan¢ni vzdélavani na Skolach teprve na zacatku, mohou
vyzkumy, které se snazi zjiStovat uroven financni gramotnosti obcand, fungovat

jako informacni zdroj pro Skoly, resp. pro ucitele (nejen tedy pro tviirce vzdélavaci politiky),

na jakou oblast financni gramotnosti se pii vzdélavani vice zaméfit, protoze z mnohych
vyzkumt vyplyvaji nedostate¢né znalosti obant z urCitych oblasti, zejména sféra financnich

produkta a smluv.
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Z.avér

Cilem teoretické cCasti diplomové prace snazvem Vybrané aspekty financniho

vzdelavani v podminkach stredni skoly neekonomického zamereni bylo popsat oblast
finan¢niho vzdélavani z hlediska jeho vyznamu, z hlediska institucionalniho uspotadani,
ale zaméfuje se 1 na rozbor pojmu finan¢ni gramotnost pro celkové uchopeni problematiky

finan¢éniho vzdélavani.

Od devadesatych let minulého stoleti doslo se zménou rezimu i ke zméné
ekonomického chovani jedinci. Clovék ziskal vice svobody, doslo k pfesunu odpovédnosti
ze statu na jednotlivce, lidé se museli naucit byt zodpovédni sami za sebe, za své finance
a naklddani s nimi. Dilezit¢ zmény nastaly na poli podnikéni, doslo k velkému rozkvétu
finan¢nich produktl a sluzeb. Lidé¢ piestali byt tolik konzervativni, co se tyce pijcovani
si pen¢z a ¢im dal Castéji byly a jsou ochotni se zadluzit pro svou okamzitou potfebu. Pijcit
si penize je tedy v soucasné dob¢ velmi snadné. V novinach, v televizi, v radiu, na reklamnich
letacich, plakatech, na internetu — zde vSude se lze setkat s nejriznéjSimi druhy reklam
na rychlé piajcky, lidé si potom mnohdy az nezodpovédné pljcuji penize na uspokojeni
svych potfeb. Casto se ani nezajimaji, jaké jsou podminky smluv, neznaji zakladni pojmy,
nebo si neuvédomuji, jaké dopady mohou mit problémy vzniklé v ptipadé, Ze nebudou

schopni splacet.

Cetna chybna finanéni rozhodnuti obéanti maji za nasledek nariist zadluzenosti jedincti
i domécnosti v CR, resp. predluzenosti obyvatel a naslednych exekuci &i podani osobnich
bankrot. Nejen tyto divody vedly piedstavitele statu, soukromé subjekty a dalsi instituce
k systematickému zabyvani se finanénim vzdélavanim. Z mnohych vyzkuml vyplyva
nedostate¢nd uroven finanéni gramotnosti a je tedy zfejmé, Ze obcané nedisponuji
dostatecnymi znalostmi a dovednostmi ze svéta financi a jsou tak vice ohrozeni negativnimi

dasledky nadmérného zadluzovani.

Jednim z prvnich vyznamnych krokl v posileni finan¢ni gramotnosti obyvatel bylo
vydani Strategie financniho vzdélavani v roce 2007, resp. jeho aktualizace z roku 2010
sndzvem Narodni strategie financéniho vzdélavani. V témze roce 2007 vznika
také navazujici dokument Systém budovani finanéni gramotnosti na zakladnich
a stifednich Skolach, jejiz soucésti jsou 1 Standardy finan¢ni gramotnosti, jakozto cilovy

stav finan¢niho vzdélavani pro rizné stupné vzdélavani.
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Pozadavek, aby kazdy clovek ziskal dostatek potfebnych kompetenci pro vhodné
finan¢ni rozhodovani, znalost finan¢nich rizik se dostdva do popiedi zdjmu vyse zminénych
strategickych dokument. Za ohroZenou skupinu jsou povazovani zejména mladi lid¢,
kteii se obvykle neboji riskovat, z divodu nizké finan¢ni gramotnosti a nerozvaznosti mohou
zatizit svlj dalsi Zivot, proto je vhodné, aby finan¢ni vzdélavani probihalo uz na Skolach,
coz bylo cilem i vzdélavaci politiky CR a doslo k postupné implementaci FV do ramcovych
vzdélavacich programt, resp. Skolnich vzdé€lavacich programii. Vyuka financni gramotnosti
na stfednich Skolach je jiz povinnou soucasti vzdélavani jako soucast spoleCenskovédniho
¢i ekonomického vzdélavani. Na zakladnich Skolach pfisla povinnost zahrnout FV do vyuky

az s aktualizovanym RVP ZV v roce 2013.

Klicovym aktérem na poli FV je Ministerstvo financi, zastitujici FV jako jeden
z klicovych prvkii ochrany spotiebitele. Dilezitym aktérem je také Ministerstvo Skolstvi,
mladeze a télovychovy, které odpovidd za stav, koncepci a vyvoj vzdé€lavaci soustavy
aodpovidd za zavadéni ramcovych vzdélavacich programil, které jsou vychodiskem
pro tvorbu $kolnich vzdé&lavacich programil. Vyznamnym aktérem je i Ceska narodni banka

a mnoh¢ dalsi instituce (MPO, MV, MPSV, rtizné soukromé subjekty apod.).

Praktickd ¢ast diplomové prace se opirala o dotaznikové Setfeni vytvotfené na zaklade
Standardii finan¢ni gramotnosti, jez byly podrobeny rozboru v teoretické ¢asti. Respondenty
byly studenti zprvnich a ¢tvrtych rocnikii s cilem porovnat tyto dveé skupiny v ramci

interpretace vysledkti dotazniku. Hlavnim cilem praktické ¢asti diplomové prace potom bylo

posoudit, jak vyuka jako jeden z nastroji zvySovani finanéniho povédomi napomaha
ke zvySovani finanéni gramotnosti u dospivajici populace a vyvodit ziavéry z toho,
jak samotni studenti hodnoti potiebu se financ¢né vzdélavat. Hlavni cil je nasledné

podroben dil¢im ciltim, které¢ jsou nasledujici:

e 7zjistit, jak samotni studenti ze zkoumanych Skol (neekonomického zaméfeni) hodnoti

potiebu finan¢né se vzdélavat,
e posoudit, jak se Zaci 1. a 4. ro¢niktli orientuji ve financnim sveéte,
e specifikovat, jak se li§i 1. a 4. ro¢niky ve vysledcich Setfeni.

Dotaznik byl rozdélen do ctyt oblasti (Potreba financniho vzdélavani, Penize
a hospodareni domacnosti, Financni produkty a Prava spotrebitele). VySe uvedenych cilt
bylo dosazeno prostfednictvim stanoveni deskriptivnich a relacnich problémii. Deskriptivni

problémy se tykali pfedev§sim prvni oblasti dotazniku (Potireba financniho vzdélavani) a byl
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vyvozen zaver, ze respondenti obou skupin hodnoti své znalosti z finan¢ni terminologie
za prumérné a horsi, ale domnivaji se, Ze finan¢ni vzdélavani je dileZité pro budouci Zivot
a na tomto zdklad¢ by mélo byt FV zahrnuto ve Skolach jako samostatny povinny predmét,

pripadné jako volitelny piedmét, ¢i v ramci pfednasek nebo seminari.

Relaéni problémy se tykali nasledujicich tfech oblasti dotazniku a byly feSeny
prostiednictvim hypotéz. Z vysledkl 1ze posoudit, Ze studenti ¢tvrtych rocnikd byly sice
bodové lepSi v odpovidani na znalostni otazky (zejména v oblasti Financni produkty a Penize
a hospodareni domacnosti), ale naptiklad v oblasti Prdva spotiebitele 1 u ostatnich oblasti
se u obou skupin prokédzala neznalost urcitych instituti (inflace, RPSN, rozhod¢i dolozka,
urokové sazby p.a. a p.m.), jak je v diskusi prokazano i dal§imi vyzkumy v oblasti finanéni
gramotnosti. Jako problematicka se tedy ukazala zejména oblast Prdava spotrebitele, resp.
neznalost smluv. Pfiznivé hodnotim pfistup mnohych respondenti ke svym penézim
ziskanych zbrigdd ¢i jako kapesné. Vice jak polovina dotizanych peclivé zvazuje,
zda si néjakou véc koupit, planuje své vydaje a vétSina si je védoma problémii,
které z financni nerozvaznosti vyplyvaji. Podrobnéjsi zavéry jsou uvedeny ve shrnuti
v podkapitole 5.4.

Ptedpokladem praktické casti diplomové prace bylo, ze studenti ¢tvrtych ro¢niki budou

A4

stanovenych na zdklad¢ Standardi FG bylo specifikovano, Ze dosahuji vysSi tispéSnosti,
ovSem rozdil neni az tak veliky. Z vysledkli 1ze tedy konstatovat, Ze studenti ¢tvrtych
rocniki jsou na tom znalostné lépe neZ studenti prvnich roé¢niki a lze predpokladat,
ze pokud je uroven finan¢niho vzdélavani na Skolach byt jen minimalni, pozitivné se odrazi
ina urovni finanéni gramotnosti studenti a existuje moznost, Zze budou Iépe pfipraveni
vyvarovat se ruznym problémim. Vyuku lze tedy povaZovat za vyznamny prostiedek
pii zvySovani finan¢niho povédomi obyvatel.

Finan¢ni gramotnost je pro kazdého jedince dilezitd a pokud bude kazdy finan¢né
vzdélany, tedy financné gramotny, existuje vyssi pravdépodobnost, ze se ubrani riziku
predluzeni, které muze vést k nesCetnym problémim, jeZ mohou vyustit az v socidlni

vylouceni a s tim souvisejici postupné vyfazeni moznosti se legaln¢ zaméstnat.
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Seznam pouzitych zkratek

AMSP — Asociace malych a stiednich podniki a Zivnostnikt
apod. — a podobné

CNB — Ceské narodni banka

EK — Evropska komise

FG — finan¢ni gramotnost

FV — finan¢ni vzdélavani

MF — Ministerstvo financi

MSMT — Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy
NUOV — Narodni ustav odborného vzdélavani

OSFT — ochrana spotiebitele na finanénim trhu

OSVC — osoba samostatné vydéleéné ¢inna

PNFV — Principy nezévislosti pro oblast financ¢niho vzdélavani
resp. — respektive

RVP — ramcovy vzdélavaci program

SS — stiedni §kola

SVP — gkolni vzdélavaci program

tzv. — takzvané

vC. - véetné

VUP — Vyzkumny ustav pedagogicky

7S — z4kladni $kola
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Ptilohy

Piiloha & 1: ZadluZeni domacnosti v CR v letech 2005-2014 (v mil. K&)

Obdobi Na spotiebu Na bydleni Ostatni Uvéry celkem
31.12.2014 263 329,7 906 111,6 145 531,5 1314 972,8
31.12.2013 264 125,8 870 036,2 147 270,0 1281432,0
31.12.2012 266 063,4 831 540,7 143 743,5 1241 347,6
31.12.2011 267 763,7 788 062,8 144 430,4 1200 256,9
31.12.2010 265 616,6 738 386,2 132 158,3 1136 161,1
31.12.2009 297 315,3 691 697,5 119 491,2 1108 504,0
31.12.2008 307 528,2 619 938,2 107 031,7 1034 498,1
31.12.2007 267 204,5 515 881,8 92 245,3 875 331,6
31.12.2006 210 367,5 375 077,3 69 991,4 655 436,2
31.12.2005 182 036,4 282 662,2 58 149,7 522 848,3

Zdroj: Dle udaja CNB, vlastni zpracovani, dostupné Z:

http://www.cnb.cz/cnb/STAT.ARADY PKG.VYSTUP?p period=12&p_sort=2&p_des=50&p_sestuid=1538&p
_uka=1%2C2%2C3&p_strid=AAD&p 0d=200512&p do=201505&p_lang=CS&p_format=0&p_decsep=2%2C#
dump

Priloha €. 2: Dotaznik

VéZzeni respondenti,
jmenuji se Michaela Hubalkova a jsem studentkou 2. ro¢niku navazujiciho magisterského studia
na Pedagogické fakulté Univerzity Palackého v Olomouci, oboru Pedagogika-vefejna sprava.

Rada bych Vas pozadala o vyplnéni dotazniku, ktery je soucasti mé diplomové prace na téma:
Vybrané aspekty financniho vzdélavani v podminkach stiedni skoly neekonomického zameérent.

Cilem je zjistit, zda vyuka jako jeden znastroju zvySovani finan¢niho povédomi zvySuje
finan¢ni gramotnost a prostiednictvim dotazniku porovnat tidaje vypInéné studenty prvnich a ¢tvrtych
ro¢niki a dojit tak k cili.

Vami vyplnéné tudaje jsou zcela anonymni a slouzi pouze k Setfeni v praktické casti
mé diplomové prace.

V ptipadé vice moznosti, zakrouzkujte pouze jednu. Kde je uveden fadek, postaci stru¢na
odpoved:.

Jsem studentem/kou ........ ro¢niku gymnazia ¢i jiné SS neekonomického zaméfeni.
Potieba financ¢niho vzdélavani

1. Jak Vy osobn¢ hodnotite své znalosti finan¢ni terminologie, respektive pouzivani finan¢nich

vyraza? (ohodnot'te jako zndmkou ve §kole)
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vyborny o chvalitebny o dobry o  dostatecny o nedostatecny o nedokazu posoudit o
2. Je podle Vas znalost a schopnost rozumét pojmim z financni oblasti dilezita? Ano/Ne
Pokud je odpovéd ne, vysvétlete proc?

3. Meéla by se dospivajici populace vzdélavat v oblasti financi? Ano / Ne
Pokud je odpovéd’ ano, vysvétlete proc?

4. M¢l by podle vas existovat samostatny pfedmét Financni vzdélavani nebo je dostacujici zahrnuti
této problematiky v matematice piipadné jinych predmétech? Ano / Ne
Prostor pro Vs nazor:

5. Kterou z oblasti finan¢ni gramotnosti povazujete pro budouci zivot nejvice dulezitou?

(v zavorce je uveden obsah jednotlivych oblasti)

e hospodareni domacnosti (rozpocet domacnosti) i
o finan¢ni produkty (pfebytek, nedostatek finanénich prostiedkd, pojisténi) O
e penize (placeni, tvorba ceny, inflace) O
e prava spotiebitele (pfedpisy na ochranu spotiebitele, obsah smluv) i

6. Proc jste si vybral/a pravé tu oblast, kterou jste oznacil/a v poloZce ¢. 5?

Penize a hospodaieni domacnosti
7. Jedete na zajezd do Velké Britdnie a potfebujete si v bance vyménit penize. Vyberte

z uvedeného kurzovniho listku ¢astku, za jakou své ¢eské koruny sménite.

kurz - valuty kurz - devizy
ména/zkratka mény zemé nakup prode;j nakup prodej
euro/EUR EU 26,846 28,054 | 26,760| 28,140
libra/GBP Velka Britanie 37,306 38,984 | 37,110 39,170
28,0540 38,9840 37,1100 28,1400

8. Kdo ma v Ceské republice pravo emitovat (vydavat) hotovostni penize?

e komeréni banky, které k tomu maji zvlastni povoleni od Ceské narodni bankyo

e pouze Ceska narodni banka o
e vSechny komer¢ni banky, neni tfeba zvlastniho povoleni i
o Ceska narodni banka i v§echny komer¢ni banky i

9. Co je to inflace?
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10.Dostavate kapesné? Ptipadné si pfivydé€lavate v ramci brigady? Ano / Ne
11.Jestlize dostavate kapesné, ptipadné€ si piivydé€lavate, planujete své vydaje? Ano / Ne
12.Nez si néco koupite, zvazujete peclive, zda si danou véc muzete dovolit? Ano / Ne
13.Pokud by Vam z kapesného zbyla néjaka castka, jak byste s ni pravdépodobné nalozili?

Utratil/a bych to. o Vlozil/a na bankovni ucet. o Investoval/a bych. o Jinak o
Finan¢ni produkty

14.Vite, co znamena zkratka RPSN? Ano / Ne

16. Vyuzivate internetbanking — elektronické bankovnictvi? Ano / Ne
Jaka jsou rizika s nim spojena? (uved'te alespon jeden ptiklad)

17. Podle jakych kritérii byste se rozhodoval/a, pokud byste si mél/a vzit Gaveér/pljcku?
meésicni splaitka o RPSN O  urokova sazba o  poplatek za sjednani o nevim O

18.Co byste mél/a ud¢lat jako prvni, kdyz zjistite, ze Vam n€kdo odcizil platebni kartu?
zavolat policii O vyrozumét banku k blokaci karty o sjednat sinovouo  nevim O

19.S urokem se poji i trokové sazby p.a. a p.m. Vite, co znamenaji?

Prava spoti‘ebitele
20.Ktery z vyrokil nejlépe odpovida situaci, kdy je Vam v néjaké financni ¢i jiné instituci pfedlozena

néjaka smlouva?

Na mist¢ peclivé proctu a kdyz mi néco neni jasné, zeptdm se. i
Zbézné proctu a zkontroluji nejdulezitéjsi udaje. i
Poradim se s ¢leny domacnosti, odbornikem, pravnikem. i
Pted podpisem odnesu domd, kde si ji peclivé prostuduji. i
Podepisu bez Cteni, véfim, Ze je vSe v poradku. i
Nevim. i

21. Pokuste se, prosim, alespon piiblizn¢ vysvétlit, kde najdeme a co je to ,,rozhod¢i dolozka“?
22. Na kterou instituci se muzete obratit, jestlize jste byly jakymkoli zptisobem ukraceni na svych
pravech coby spotiebitel?

To je vse, de€kuji za ochotu a Vas cas pfi vyplilovani dotazniku.
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Piiloha €. 3: Tabulky ke grafiim

1. polozka 1. roéniky 4. roéniky
od - Absolutni Relativni Absolutni Relativni
povédi o " - -
Cetnost Cetnost cetnost Cetnost
Vyborny 1 1% 3 3%
Chvalitebny 16 19% 10 11%
Dobry 34 40% 39 44%
Dostateény 17 20% 21 24%
NedostateCny 3 4% 7 8%
Nedokazu posoudit 14 16% 9 10%
Celkem 85 100% 89 100%

Tabulka ke grafim ¢. 1 a 2: Jak Vy osobné hodnotite své znalosti z finan¢ni terminologie, respektive pouzivani
finan¢nich vyrazt? (ohodnotte jako znamkou ve skole)

Zdroj: vlastni

2. polozka 1. roéniky 4. ro¢niky
- Absolutni Relativni Absolutni | Relativni
Odpovédi - - ", -
cetnost C¢etnost C¢etnost C¢etnost
Ano 83 98% 85 96%
Ne 2 2% 4 4%
Celkem 85 100% 89 100%

Tabulka ke grafim €. 3 a 4: Je podle Vas znalost a schopnost rozumét pojmim z finan¢ni oblasti dulezita?

Zdroj: vlastni

3. polozka 1. roéniky 4. ro¢niky
- Absolutni Relativni Absolutni | Relativni
Odpovédi - - - "
cetnost cetnost cetnost cetnost
Ano 81 95% 75 84%
Ne 4 5% 14 16%
Celkem 85 100% 89 100%

Tabulka ke grafim €. 5 a 6: Méla by se dospivajici populace vzdélavat v oblasti financi?

Zdroj: vlastni

4. polozka 1. roéniky 4. ro¢niky

- Absolutni Relativni Absolutni | Relativni

Odpoveédi - " o «
Ccetnost cetnost cetnost | Cetnost

Ano, mél by existovat 44 52% 39 44%
samostatny pfedmét FV
Nve, stav0| zahrnuti v jinych 41 48% 50 56%
predmétech
Celkem 85 100% 89 100%

Tabulka ke grafim €. 7 a 8: M¢l by podle Vas existovat samostatny pfedmét Financéni vzdélavani, nebo je
dostacujici zahrnuti této problematiky v matematice piipadné jinych pfedméte?

Zdroj: vlastni
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5. polozka 1. roéniky 4. ro¢niky

- Absolutni Relativhi | Absolutni Relativni

Odpovédi - - - -
cetnost cetnost cetnost cetnost

Hospodareni domacnosti 56 66% 54 61%
Finanéni produkty 16 19% 23 26%
Penize 9 11% 5 6%
Prava spotiebitele 4 5% 7 8%
Celkem 85 100% 89 100%

Tabulka ke grafim €. 9 a 10: Kterou z oblasti finan¢ni gramotnosti povazujete pro budouci zivot za nejvice

diilezitou?

Zdroj: vlastni

10. polozka 1. roéniky 4. roéniky
- Absolutni Relativni Absolutni | Relativni
Odpovédi - - ", -
cetnost C¢etnost C¢etnost C¢etnost
Ano 74 63% 81 91%
Ne 44 37% 8 9%
Celkem 118 100% 89 100%

Tabulka ke grafim ¢. 11 a 12: Dostavate kapesné? Ptipadné si pfivydélavate v ramci brigady?

Zdroj: vlastni

11. polozka 1. roéniky 4. roéniky
. Absolutni Relativni Absolutni | Relativni
Odpoveédi - " o «
cetnost C¢etnost C¢etnost C¢etnost
Ano 49 58% 54 61%
Ne 31 36% 28 31%
Bez odpovédi 5 6% 7 8%
Celkem 85 100% 89 100%

Tabulka ke grafim €. 13 a 14: Jestlize dostavate kapesné, piipadné si privydélavate, planujete své vydaje?

Zdroj: vlastni

12. polozka 1. roéniky 4. roéniky
. Absolutni Relativni Absolutni | Relativni
Odpovédi - " o «
cetnost C¢etnost C¢etnost C¢etnost
Ano 71 84% 78 88%
Ne 14 16% 11 12%
Celkem 85 100% 89 100%

Tabulka ke grafim €. 15 a 16: Nez si néco koupite, zvazujete peclive, zda si danou véc mizete dovolit?

Zdroj: vlastni
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13. polozka 1. roéniky 4. roéniky
- Absolutni Relativni Absolutni | Relativni
Odpovédi - - ", -
cetnost C¢etnost C¢etnost C¢etnost
Utratil/a bych to. 19 22% 23 26%




VloZil/a na bankovni ucet. 32 38% 43 48%
Investoval/a bych. 6 7% 5 6%
Jinak. 13 15% 18 20%
Nevyplnéno 15 18% 0 0%
Celkem 85 100% 89 100%

Tabulka ke grafim ¢. 17 a 18: Pokud by Vam z kapesného zbyla né&jaka castka, jak byste s ni pravdépodobné

nalozili?

Zdroj: vlastni

14. polozka 1. roéniky 4. roéniky
Odpovédi Absolutni Relativni | Absolutni |Relativni
P cetnost Cetnost Cetnost [ cetnost
Spravné 0 0% 23 26%
Spatné nebo nezodpovézeno 80 94% 58 65%
Caste&na odpovéd 5 6% 8 9%
Celkem 85 100% 89 100%
Tabulka ke grafim €. 19 a 20: Co znamend zkratka RPSN? Obsahuje ........ I
Zdroj: vlastni
15. polozka 1. roéniky 4. ro¢niky
Odpovédi Absolutni Relativni | Absolutni | Relativni
P Cetnost cetnost cetnost Cetnost
Spravné 32 38% 52 58%
Spatné nebo nezodpovézeno 53 62% 37 42%
Celkem 85 100% 89 100%
Tabulka ke grafim ¢. 21 a 22: Jaky je rozdil mezi debetni a kreditni kartou?
Zdroj: vlastni
16. polozka 1. roéniky 4. roéniky
Odpovadi Absolutni Relativhi | Absolutni Relativni
P Cetnost cetnost cetnost Cetnost
Spravné 55 65% 57 64%
Spatné nebo nezodpovézeno 30 35% 32 36%
Celkem 85 100% 89 100%
Tabulka ke grafim €. 23 a 24: Jaka jsou rizika spojena s internet-banking
Zdroj: vlastni
17. polozka 1. roéniky 4. roéniky
Odpovadi Absolutni Relativhi | Absolutni Relativni
P Cetnost cetnost cetnost Cetnost
Spravné 9 11% 13 15%
Spatné nebo nezodpovézeno 76 89% 76 85%
Celkem 85 100% 89 100%

Tabulka ke grafim ¢. 25 a 26: Podle jakych kritérii byste se mél/a rozhodnout, pokud byste si mél/a vzit ptijcku?

Zdroj: vlastni
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18. polozka 1. roéniky 4. ro¢niky
- Absolutni Relativni Absolutni Relativni
Odpovédi - - - -
cetnost cetnost cetnost cetnost
Spravné 82 96% 87 98%
Spatné nebo nezodpovézeno 3 4% 2 2%
Celkem 85 100% 89 100%

Tabulka ke grafim ¢. 27 a 28: Co byste mél/a udélat jako prvni, kdyz zjistite, ze Vam n¢kdo odcizil platebni

kartu?

Zdroj: vlastni

19. polozka 1. roéniky 4. ro¢niky
. Absolutni Relativni Absolutni | Relativni
Odpovédi - " o «
cetnost C¢etnost C¢etnost C¢etnost
Spravné 32 38% 46 52%
Spatné nebo nezodpovézeno 53 62% 41 46%
Caste¢na odpovéd 0 0% 2 2%
Celkem 85 100% 89 100%

Tabulka ke grafim ¢. 29 a 30: S urokem se poji i urokové sazby p.a. a p.m. Co znamena;ji?

Zdroj: vlastni

21. polozka 1. ro¢niky 4. ro¢niky
Odpovédi Avbsolutni Rvelativni APsqutni Belativni
cetnost cetnost cetnost cetnost
Spravné 3 4% 3 3%
Spatné nebo nezodpovézeno 77 91% 80 90%
Caste&na odpovéd 5 6% 6 7%
Celkem 85 100% 89 100%

Tabulka ke graftim ¢. 31. a 33: Pokuste se, prosim, alesponl pfiblizn¢ vysvétlit, kde 1ze najit a co je to ,,rozhodc¢i

dolozka*

Zdroj: vlastni

22. polozka 1. ro¢niky 4. ro¢niky
. Absolutni Relativni Absolutni | Relativni
Odpovédi - " o «
cetnost C¢etnost C¢etnost C¢etnost
Spravné 5 6% 8 9%
Spatné nebo nezodpovézeno 72 85% 72 81%
Caste&na odpovéd 8 9% 9 10%
Celkem 85 100% 89 100%

Tabulka ke grafim ¢. 33 a 34: Na kterou instituci se muzete obratit, jestlize jste byly jakymkoli zpiisobem

ukraceni na svych pravech coby spotiebitel?

Zdroj: vlastni
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