o TECHNICKA UNIVERZITA V LIBERCI

Ekonomicka fakulta i

Financni planovani ve vybraném
podnikatelském subjektu

Diplomova prace

»

Studijni program: N6208 - Ekonomika a management
Studijni obor: 6208T085 - Podnikova ekonomika

Autor prdce: Bc. Tomas Vavra
Vedouci prdce: PhDr. Ing. Helena Jacova, Ph.D.

Liberec 2018



Technickd univerzita v Liberci
Ekonomicka fakulta
Akademicky rok: 2016,/2017

ZADANI DIPLOMOVE PRACE

(PROJEKTU, UMELECKEHO DILA, UMELECKEHO VYKONU)

Jméno a ptijmeni: Be. Tomas Vavra

Osobni ¢islo: E16000456

Studijni program: N6208 Ekonomika a management
Studijni obor: Podnikova ekonomika

Nizev tématu: Financ¢ni planovani ve vybraném podnikatelském subjektu

Zadavajici katedra: Katedra financi a G¢etnictvi

Zaisady pro vypracovani:

Podstata planovani, techniky a nastroje

Typy plani ;

Postaveni finan¢niho planu v ramei planovaciho procesu
Predstaveni vybrané spolecnosti

. Planovaci proces ve vybrané spolec¢nosti

. Navrh finan¢niho planu, zavéry a doporuceni

e G D =

D O



Rozsah grafickych praci:

Rozsah pracovni zpravy: 65 normostran
Forma zpracovani diplomové préce: tisténd/elektronicka
Seznam odborné literatury:

SCHOLLEOVA, Hana. Investi¢ni controlling. Praha: GRADA Publishing, 2009.
ISBN 978-80-247-2952-7.

LAZAR, Jaromir. ManaZerské uetnictvi a controlling. Praha: GRADA
Publishing, 2012. ISBN 978-80-247-4133-8.

ZURKOVA, Hana. Plinovéni a kontrola: kli¢ k tsp&chu. Praha: GRADA
Publishing, 2007. ISBN 978-80-247-1844-6.

FOTR, Jiti. Tvorba strategie a strategické plianovani: teorie a praxe.

Praha: GRADA Publishing, 2012. ISBN 978-80-247-3985-4.

SRPOVA, Jitka. Podnikatelsky pldn a strategie. Praha: GRADA Publishing,
2011. ISBN 978-80-247-4103-1.

REICHMANN, Thomas. Controlling mit Kennzahlen: die systemgestiitzte
Controlling-Konzeption mit Analyse-und Reportinginstrumenten. 8. Aufl.
Miinchen: Vahlen, 2014. ISBN 978-3-8006-4375-2.

Elektronicksa databdze ¢lankt ProQuest (knihovna.tul.cz).

Vedouci diplomové prace: PhDr. Ing. Helena Jacova, Ph.D.
Katedra financi a Gcetnictvi
Konzultant diplomové prace: Petra Vlasinova

Financial manager

»

Datum zadédni diplomové prace: 31. Fijna 2016

Termin odevzdani diplomové prace: 31. kvétna 2018 ¥

prof. Ing. Miroslav Zizka, Ph.D. 1 k : l f doc. Dr.;?fo/l?a Hasprova
dékan M & 0 vedotici katedry

V Liberci dne 31. fijna 2016



¥

Prohlaseni

Byl jsem seznamen s tim, Ze na mou diplomovou praci se plné vzta-
huje zdkon €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, zejména § 60 - skolni
dilo.

Beru na védomi, Ze Technicka univerzita v Liberci (TUL) nezasahuje do
mych autorskych prav uzitim mé diplomové prace pro vnitini potfebu
TUL.

Uziji-li diplomovou praci nebo poskytnu-li licenci k jejimu vyuZiti,
jsem si védom povinnosti informovat o této skute¢nosti TUL; v tom-
to pfipadé ma TUL pravo ode mne pozadovat hradu nakladq, které
vynalozila na vytvoreni dila, az do jejich skute¢né vyse.

Diplomovou préci jsem vypracoval samostatné s pouzitim uvedené
literatury a na zékladé konzultaci s vedoucim mé diplomové prace
a konzultantem.

Soucasné Cestné prohlasuji, Zze tisténa verze prace se shoduje s elek-
tronickou verzi, vlozenou do IS STAG.

Datum: Z2% -4 . 2@ ff

f .
Podpis: //////;/"“'Ci\



Podékovani

Primarné bych chtél podékovat vedouci diplomové prace PhDr. Ing. Helené Jacové, Ph.D.
za ochotu, trpélivost a odborné rady, které mi v prubéhu zpracovani diplomové prace byly
poskytnuty. Dale dékuji managementu analyzované spole¢nosti za poskytnuta data, cenné

informace a odpovédi na mé otazky pii tvorbé praktické ¢asti.



Anotace
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podstatu obecného planovani. Pfedstaveny jsou typy pland souvisejici S podnikatelskou
¢innosti S cilem nastinit dilezitost vybraného tématu v podnikatelskych subjektech.
V druhé casti diplomové prace je jiz znazornén konkrétni zptisob financniho planovani

ve vybrané spole¢nosti, jeho slozky a navrh finan¢niho planu pro rok 2018.
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Annotation

The aim of the diploma thesis is to create a one-year financial plan for a selected business
entity that takes into consideration current market position in the Czech Republic. The aim
of the proposed financial plan is to establish the most accurate prediction of development
of total sales and costs. The theoretical part of the work focuses on the substance of
common planning issues. The types of plans related to entrepreneurial activities are
presented in order to define the importance of the selected topic in business entities. The
second part of the diploma thesis presents a concrete way of financial planning in the

selected company and the proposal of the financial plan for 2018.

Key Words

Financial plan, planning, financial turnover, budget of hours, total productivity, personnel

costs, operating costs, overheads, economic result



Obsah

SEZNAM ZKIALEK ... 11
SEZNAM LADUIEK ...t 12
SezZNam ODIAZKI ..........ccoiviiiiiiiicc s 13
1Y U OOTOTTT 14
1 Zakladni charakteristika planovani.................cccooiin 15
1.1 Podstata PIANOVANL ............ccooviiiiiicreeere e 16
1.1.1 Ctyfi zakladni fAze procesu PIANOVANI..........cocvvveversierrserrieessseseesseseesesseesesseesnnes 16

1.2 Zasady pro tvorbu PIANU ...........ccoooiiiiiiiiii s 17

1.3 Metody vyuZivané v plANOVANI ............cccoiiiiiiiiiiiiie e 18
1.3.1 Subjektivni metody plANOVANT ........ccooieiiiiiiiiii e 18

1.3.2 Objektivni metody plANOVANT ........ccciieiiiiiiiie e 19

@ 1 1T Y1) 1 1 RO 21
1.4.1 Clenéni dle ¢asového hlediSKa..........cc..cvurveereeeereeeieeeeiciieseeies e, 21

1.4.2 Clenéni dle trovng r0zhodovacio ProCeSU........c..cvvrvrvrrvrerresresresrssesssseesessessnnes 22

1.4.3 Clenéni dle vECNE NAPING PIANU .......cveveeeereereeessesseieie s 25

1.4.4 Clenéni dle uelu, Kterému plany SIOUZi..........co.ceverveevrieucisieeeeeeesessesesseessse e 25

2 TYPY PIANT ...t 26
2.1 PodnikatelSKy PIAN ..........ccoooiiiiiiiii s 26
2.1.1 Struktura podnikatelSkEho PIANU ........ccoviiiiiiiiiic e 27

2.1.2 Zéasady pro zpracovani podnikatelského planu...........ceceriiieiiiieiininiensee e, 32

2.2 PersonaAlnd PIAN ..........ccooiiiiiiii s 33
2.2.1 Cile v personalnim plANOVANT ..........cocveiiiieiiiiiic e 33

2.2.2 Proces personalniho plAnovVANT ...........ccoooviiiiiiiiiie i 34

2.2.3 Odhad budouci potfeby pracoOVNIKU..........ccvevviriiieriiiiie e 34

2.2.4 Rezervy pii personalnim plANOVANT ..........ccciiiiiiiiiiciic e 35

2.2.5 Proces ziskavani pracoVniKi.........cccovvviiiiiiiiiieiie e 36

2.3 INVeStICNI PIAN ... 37
2.3.1 Hodnoceni ekonomickeé efektivIoStl .........cvevvirireeriiinic e 37

2.4 PlAN ZASODOVANI .......ccooiiiiiiiic s 39
2.4.1 OPtIMAINT ZASODA .....veeviieiiiie ittt r b e 40

2.4.2 Optimalni velikost dOAVKY ........ccuiiiiiiiiiieieieie e s 41

2.5 PlANn VYZKUIMU @ VYVOJE ....ccoviiiiiiiiiiiieiie sttt bbb s 42
2.5.1 Zivotni CYKIUS VITODKU......vvvvereeieesieieeseisieisis st 42



2.5.2 Trzni pozice POANIKU......cccviiiiieieii e 43

2.6 FIinanCni PIAN ..........ccoooiiiiiii e e 44
2.6.1 Sestaveni financniho PlANU..........cocviiiiiiiiiiii e 44
2.6.2 Zéasady a kroky pii tvorb€ financniho planu...........ccocevvvieeiininienne e 46
2.6.3 Techniky a nastroje financniho planovani............cccocveiiiiiiiniiien e 47
2.6.4 FINANCNT VYKAZY....ooveiiiiiiiieiiiiee e 47
2.6.5 BOO ZVIALU .....ovviiiiiicicc 52
2.6.6 Planovani VyNOST @ PEIMUL ....ecveeuerieiiiiiiiieiesiesie ettt s 53
2.6.7 Planovani nakladil @ vydajli........cccoceeiiiiiiiiiiii e 53
2.6.8 Clendni NAKIAdH @ VINOST.......ovurviereriiereieieeeesseesssesesssesesssesesses s en st sen e 54

3 Predstaveni analyzované SpoleCnosti...............ccccoooiiiiiiiiiiic i 55

3.1 Historicky VyVoj SPOleCOSti...........ccccoeiiiiiiiiiiii e 55

3.2 Organizacni struktura SpoleCnosti..............cocooveeiiiiiiiie 56

3.3 Cile a strategie SPOIeCNOSti. .............cccceeiiiiiiiiicee e 58
3.3.1 Projekt SPoleEnosti V CR ........c.vveveriieieicieiiessseeesessessesse s s ses s 58
3.3.2 FInancni Cile @ Strat@@Ie ........vreeirerieriiieseeie s e nne s 58

4 Tvorba finan¢niho planu v analyzované spolecnosti...................c.coevriinieiiniennn, 60

4.1 Metodologie finan¢niho plinu a oblastni obchodni strategie spolecnosti .................. 60
L R @ 7 7 < I 011013 SR 60
4.1.2 OtAZKa ., 07 .ot 61
4.1.3 OtAzKa , Jak? . ... 62
4.1.4 OtazKa ,,S KYM? ..ot re e 62
4.1.5 SWOT ANALYZA ..o e 63
4.1.6 TrZni POtENCIAL. ...c.viiiiiiieiieitie ettt see e 63
4.1.7 Celkovy planovany obrat a hrubd marze .............cccoovveeeiiniii i 64
8.1.8 CiStAMAIZE ....vvvvecvecvececeeseesse ettt 64
4.1.9 Personalni NAKIAAY........ccceiiiiiiiiiiiiiie e 66
4.1.10Provozni NAKIAAY .......ccvoiiriiiiiiese s 67
4.1.11Celkoveé reZijni NAKIAAY ......cocviiieiiiiiie e s 68
4.1.12P1ispevky centrale SPOIECNOStL. .. ...eiviiiiriiriieierie ettt 69
4.1.13CelKOVE NAKIAAY ....eveeieiriieiiiieicee e 70

4.2 Tvorba finanéniho planu analyzované spoleénosti pro CR..........c..cc.coccovvvvrererrnnnnn, 70

5 Finanéni plan analyzované spolecnosti — prodejna v hlavnim mésté Praha......... 71

5.1 Oblastni obchodni strategie v ¢asti hlavniho mésta Prahy................ccccoov i 71

5.1.1 Otazka ,, KOmMU? ...ttt e et e s e e e e e nees 71



B.1.2 OtAZKa , 07 ittt et e et e e e e e bre e e e abaeaaeatraaae et 72

5.1.3 OtAzKa , JaK? ..ot srra e e 72

5.1.4 OtAzKa ,,S KYM? oottt ne e ne e 72

5.1.5 SWOT ANALYZA......oiiiiiiiiiie i sne e 74

5.1.6 Trzni potencial PrOAEIIY ......covrveeierieeiirerieie st 74

5.2 Planovany a realizovany obrat v roce 2017............ccoceiiiiiiiiinen e 75

5.3 Financni plan pro jednotlivé MeESICe ..............ocooviiiiiiiiiiiiii e 77
5.3.1 LBUBN .o 79

TR I 6 OO 84

5.3.3 BICZEIN . ..eteeiiiiieciiete et bbbt n b aas 90

5.3.4 DUDEN......ocoiiiiiiiee s 93

5.3.5 KIVELOII ..ttt e bbbt r e neere e 96

5.3.8 COIVEN...ovvuuiiiirmaiieie it 99

5.3.7 COIVENEC ...vurverrareiraeiiiseisss st 102

CTRC IS I 0= o OSSP 105

5.3.9 ZAFT ittt 108

B3 L0RIEI cvvvvvveieceiciciceee ettt ettt 111

5.3 LLLISIOPAG ...ttt e 114
5.3.A2PTOSINEC ...ttt 117

5.4 Rocni finaneni PIAN .........coooiiiiiiii 120
5.4.1 Hodinova struktura pro 10K 2018 .......ccoiiiiiiiiiiie e 121

5.4.2 Zhodnoceni @ dOPOTUCENT .......ecueeviiieiiitiiie et 122

ZLAVEY ...t b e b e e n e b e e ne e nnes 124
Seznam PouZité Heratury...........c.cocoiiiiiiiiiiii 125
Seznam PIrIlON ..o 129

10



Seznam zKkratek

TUL

EBIT

EAT

EBT

ROA

ROI

SP

ZP

Technicka univerzita v Liberci
Earnings Before Interest and Taxes
Earnings After Taxes

Earnings Before Taxes

Return On Assets

Return On Investment

Socialni pojisténi

Zdravotni pojisténi

11



Seznam tabulek

Tabulka 1T SWOT ANALYZA ....covviiiiiiiiiie e 63
Tabulka 2 Pocet soucasnych zédkazniki ve spadové oblasti za rok 2017 .......cccoevvviiveennnn. 71
Tabulka 3: Hodinova struktura pro 1ok 2016 ...........cooiiiiiiiiiiiciiccese e 73
Tabulka 4: Hodinova struktura pro 1ok 2017 ........cccoueiiiiiiiiiiiieieceeese e 73
Tabulka 5 SWOT Analyza spoleCnosti XY ...ccveiiiiiiiiiiiiiieiiie i 74
Tabulka 6: Planovany a realizovany obrat v 1oce 2017 .......cocvvviiieiiiienniie e 76

Tabulka 7: Finan¢ni vysledky v lednu 2017, 2018 a finan¢ni plan mésice ledna 2018....... 81

Tabulka 8: Finan¢ni vysledky v unoru 2017, 2018 a finanéni plan mésice unora 2018......85

Tabulka 9: Porovnani planovanych a realnych finan¢nich vysledki za leden a tinor 2018.89

Tabulka 10:
Tabulka 11:
Tabulka 12:

Tabulka 13

Tabulka 14:
Tabulka 15:
Tabulka 16:

Tabulka 17

Tabulka 18:
Tabulka 19:
Tabulka 20:
Tabulka 21:

Financni vysledky v bfeznu 2017 a finan¢ni plan mésice bfezna 2018........... 91
Finan¢ni vysledky v dubnu 2017 a finan¢ni plan mésice dubna 2018............. 94
Finan¢ni vysledky v kvétnu 2017 a finan¢ni plan mésice kvétna 2018........... 97
: Finanéni vysledky v ¢ervnu 2017 a finan¢ni plan mésice ¢ervna 2018......... 100
Financni vysledky v ¢ervenci 2017 a finan¢ni plan mésice Cervence 2018...103
Finan¢ni vysledky v srpnu 2017 a finan¢ni pldn mésice srpna 2018............. 106
Finan¢ni vysledky v zafi 2017 a finan¢ni plan mésice zaii 2018 .................. 109
: Finan¢ni vysledky v fijnu 2017 a finan¢ni plan mésice fijna 2018 ............... 112
Finan¢ni vysledky v listopadu 2017 a finan¢ni plan mésice listopadu 2018.115
Finan¢ni vysledky v prosinci 2017 a finan¢ni pldn mésice prosince 2018....118
Reélné financni vysledky 2017 a finan¢ni plan pro rok 2018...........ccccoeee. 120
Hodinova struktura rok 2018 ........ccciiiiiiiiiiii e 121

12



Seznam obrazkua

Obrazek 1: Jednotlivé faze planovaciho cyklu........ccocvvviiiiiiiiiii e, 17
Obrazek 2: Pyramidalni Clenéni Grovni plAntl.........cccoeeviiiiiiiiiiiiiinie e 22
Obrazek 3: Schéma jednotlivych typll pIANTL........cccciiiiiiiiiiiee e 26
Obrazek 4: Zivotni CYKIUS VITODKU ........cuvvceieereeceesese s ieceeeeeseesee e es e 43
Obrazek 5 Graf bodUu ZVIAtU .......ooieiiiiiiieiic e 53
Obrazek 6: Organizacni struktura SPoleCnOSth XY ..oocvveeiiiiiiiiiiiiiiieniiie e 57
Obrazek 7: Sezonalita analyzované prodejny v roCe 2017 .........cocvviviiiiiiiiiiiinieieeees 77
Obrazek 8: Rust poctu platicich zdkaznikli v roce 2017 .....coovivieiiiiiiiiiiiesie e 78
Obrazek 9: Graf porovnani planu a reality rastu zadkazniki za leden a inor 2018.............. 88

13


file:///D:/DP/Diplomova_prace__Vávra.docx%23_Toc512866519
file:///D:/DP/Diplomova_prace__Vávra.docx%23_Toc512866520

Uvod

Planovani je v dneSni dobé dulezitou soucasti podnikatelské Cinnosti. Primarnim cilem
diplomové prace je navrhnout finan¢ni plan pro rok 2018, ktery se sklada z dil¢ich
mésicnich finan¢nich plant. Na zékladé¢ vytvofen¢ho planu bude stanoven primérny
tydenni fond investovanych hodin. Dal$im dil¢im cilem byla reSerSe odborné literatury

pii vypracovani teoretické Casti.

Teoreticka ¢ast prace se zamétuje na obecnou problematiku planovani. Tato ¢ast poskytuje
informace o samotné podstat¢ a dilezitosti planovani v podnikatelskych subjektech. Diraz
je kladen na vysvétleni zdkladnich pojmii vyuzivanych v oblasti planovani a clenéni
jednotlivych planti. Nasledné¢ jsou ptedstaveny druhy jednotlivych plant tykajicich

se podnikatelské ¢innosti.

Praktickd Cast se zabyva pouze finan¢nim planovanim a nejsou zde rozebirdny ostatni
druhy plani, které jsou pifedstaveny v teoretické cCasti. Praktickd cast je veénovana
seznameni C¢tendfe s analyzovanou spolecnosti, predstavenim napln¢ jeji podnikatelské
¢innosti a nastinénim firemni kultury. Nasledné je pfedstavena metodologie tvorby
finan¢niho planu v analyzované spole¢nosti spolu s obchodni strategii jednotlivych
prodejen. Dalsi ¢ast zahrnuje samotnou tvorbu finanéniho planu pro jednotlivé mésice
v roce 2018 a finalni ro¢ni plan. Pfi vypracovani financniho planu jsou zachovany postupy
vyuzivané spoleCnosti pii financnim planovani. V zavéru jsou doporucena opatieni
pro ptipad, kdy se planované finan¢ni vysledky budou odchylovat od redlnych finan¢nich
vysledkt. Podklady pro tvorbu praktické Casti jsou Cerpany pievazné z internich zdroju

analyzované spole¢nosti.
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1 Zakladni charakteristika planovani

Procesu planovani se nevyhne zadny uspéSny podnikatelsky subjekt. Planovani
l1ze jednoduse definovat jako uspotadani jednotlivych Cinnosti Vv riizném sledu za tcelem
dosazeni stanoveného cile. Je to tedy ¢innost orientovana do budoucnosti a stanovuje, ¢eho

ma byt dosazeno a jakym zpisobem. (Ruckova, 2011)

Planovani je obecné dulezitou oblasti fizeni spolecnosti. Diky planovéani dosahujeme
organizacnich cild, drzime si vysokou miru konkurenceschopnosti a prosperity spole¢nosti.
Podle Kocianové (2010) je mozné povazovat plany za efektivni tehdy, jestlize dosdhnou
svych cili pfi vynaloZeni pfiméfenych nakladi za ptedpokladu, Ze naklady nejsou
vyjadifeny pouze v Casovych ¢i penéznich jednotkach, ale také mirou uspokojeni

jednotlivct a skupin.

Planovani obzvlast v personalni oblasti maji ve své rezii manazetfi, ovSem dil¢i plany
V organizaci maji na starost i ostatni zaméstnanci. U¢innost pldnovani urcuji ¢tyfi zékladni

faktory.

e (Cile — stavy vV budoucnosti, kterych manazefi chtéji dosdhnout a povazuji
je za optimalni. M¢ly by byt stanoveny v souladu s firemnimi cili a zajmy. Jedna
se napiiklad o rentabilitu spolecnosti, efektivni vyuziti marketingovych nastroj,
vysokou produktivitu, vyrobu inovativnich produktl, vysoké procento spokojenych
zaméstnancl, spravnou hodinovou strukturu pro obchod, optimalni profily

zameéstnanct, apod.

e Akce — muzeme definovat také jako c¢innosti, které vedou k dosahovani cild,
jez jsme si stanovili. Strategie nebo taktika urcuji postup realizace akci. K tomu,
aby byl postup spravny a vedl k tizenym ciliim, je zapotiebi brat v tvahu budouci

podminky, které by mohly mit vliv na zvolené akce.

e Zdroje — zdroje, které zajistuji realizaci pland. Jsou uréovany pomoci rozpocti

a udévaji disponibilni prostfedky, které mohou byt vyuzity pro realizaci aktivit.
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e Implementace — zahrnuje prabézné sledovani realizace planu. Jednotlivé ukoly
jsou piifazeny vybranym pracovnikum, ktefi se podili na jejich plnéni v souladu

s celym planem. (Kocianova, 2010)

1.1 Podstata planovani

Podstatou planovani je uréovani budouciho postaveni podnikatelského subjektu
a cest kjeho dosazeni. To znamend, ze kazdy plan by nam mél odpoveédét na zakladni
otazky ,,co, kdo, kdy a jak* bude ud¢lano. Planovani ndm nemusi popisovat to, co se realné
stane, ale je definovano to, co by se za optimalnich moznosti stait mé¢lo. (Kislingerova,

2010)

Samotny proces planovani mtize mit nékolik forem vysvétleni, ale sdéleni pro nas bude
vzdy stejné. Planovani je jedna z hlavnich ¢innosti podniku a odviji se od dobré a disledné
primarni analyzy. Smyslem planovani je stanoveni cili v redlném case, ureni vhodnych
cest a prostfedk, jak téchto cili postupné nebo soucasné dosahnout. Pokud si organizace
nestanovi pevné dané cile, strategie a kroky k jejich dosazeni v budoucnosti, nelze poté
ucinné fungovat. Fungovdnim méme na mysli napiiklad efektivni organizovani, kontrolu

¢i planovani.

1.1.1 Cty¥i zakladni faze procesu planovani

Pfesny pocet fazi planovani nelze definovat, proto zde jsou piedstaveny 4 zakladni faze

planovaciho procesu.

V ptipravné fazi je zahrnuto sbirani dat a analyza ovliviwjicich faktorti. Ve fazi cislo
1 jsou stanoveny cile a ndvrhy feSeni. K realizaci prvni faze ndm poméha odpovéd’
na otazku ,,Ceho bychom chtéli dosahnout?. Ve druhé fazi je realizovana tvorba plani.
Zabyvad se otazkou jak nejefektivn€ji dosdhnout vytyCeného cile. V dalsi fazi
jsou monitorovany plany a rozpocty. Je zde uvedeno, jak na tom v aktudlni chvili skute¢né
jsme. Zdali je dosahovano vysledkt a cili, které byly stanoveny nebo nikoliv. V posledni

fazi je uvedeno hodnoceni celého projektu tzn., S jakym vysledkem jsme skoncili a proc.
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Jednotlivé faze se mohou prolinat nebo na sebe navazovat. Je vSak nutné provadét zpétnou
kontrolu, nez bude né&kterd faze uplné uzaviena nebo nez definitivné ptejdeme do jedné

z dalsich. Faze planovaciho cyklu jsou znazornény na obrazku 1.(Zarkova, 2007)

Ceho bychom
chtéli dosahnout?

Stanoveni
cila

Planovani
a
kontrola

Tvorba
pland

Jak nejlépe a
nejefektivnéji
dosahnout
cile?

Monitorovani
plani a rozpoétu

Jak si vedeme?
(Jak na tom jsme)

Obrazek 1: Jednotlivé faze planovaciho cyklu
Zdroj: ZURKOVA, Hana, Planovani a kontrola kli¢ k uspéchu, s.12.

1.2 Zasady pro tvorbu planu

Spravné planovani je v dneSnim dynamickém trZznim prostfedi nezbytné. MizZe jim byt
zajisténo dosazeni vysokych ziskl, stabilizace pozice na trhu nebo zvySeni podilu
spolecnosti na trhu. Podle Griinwalda (1992) je klicem ke spravnému planovani

dodrzovani nésledujicich zasad:

e Plan je vytvafen na zaklad€ znalosti trzni situace. Znalost trZzni situace zahrnuje
1 budouci trendy a tendence.

e Plan je soustiedén na rist trzni hodnoty a celkovou ziskovost podniku.
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e V planu jsou zahrnuty vSechny ttvary podniku.

e Jednotlivé ¢asti planu jsou vécné i Casove sladény.

e Plan je sestavovan pracovniky soucasné zodpovédnymi za jeho plnéni

e Plén je kazdoro¢né sestavovan na nasledujici obdobi.

e Planovani je spojeno s neustalou kontrolou.

e Plan je prubézné upravovan na zékladé moznych zmén na trhu. Je tomu tak z
ditvodu ptizptsobeni se aktudlni situaci a udrzeni realnosti a splnitelnosti planu.

e Podnikové planovani je metodické a systematickeé.

1.3 Metody vyuzivané v planovani

Metody vyuzivané pii planovani jsou déleny na subjektivni a objektivni.

1.3.1 Subjektivni metody planovani

Tyto metody se vyskytuji béhem planovani tam, kde jsou postradany piesné hodnoty nebo
statistickd data. Subjektivni metody jsou zalozeny na osobnich nazorech nebo lidskych
faktorech. Mezi subjektivni metody patii napiiklad Delfska metoda, brainstorming,

brainwriting, technika scénafe nebo strategické hry.

Delfska metoda je zaloZena na nékolikrat opakovaném dotazovani se expertii. S experty
jsou provadény pohovory v oblastech tykajicich se feSeného problému. Na zaklad¢ daného
problému jsou shromazd’ovany odhady kazdého z expertli. Experti zlistavaji po celou dobu
vV anonymité. Materidly jsou sumarizovany a roztfidény pro distribuci do dalSiho kola.
Experti obdrZzi materidly ostatnich a posuzuji situaci znovu. Tento proces je opakovan,

dokud neni dosazeno pfiblizné shody. (Trommsdorff a Steinhoff, 2009)

Metoda brainstorming je oznaCovana jako skupinova nebo individualni metoda
k ziskavani napadi, odhadl nebo feseni problému. Proces této metody zahrnuje 4 zakladni
body tj. vybér skupiny, definice problému, sumarizace napadl, diskuze nad jednotlivymi

napady.
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e Na uplném zacatku je provadén vybér skupiny. Skupina je tvofena lidmi z riznych
prostiedi, aby mohlo dojit k potfebné variabilnosti.

e Dalsim bodem je predstaveni a objasnéni problému nebo tématu. Jsou piredneseny
a zodpovézeny s tim souvisejici otazky.

e Treti ¢ast zahrnuje samotnou praci ve skupinach, kde vSichni ¢lenové vymysli
napady nebo feSeni. Dilezitd je sumarizace veskerych pfispévka k tématu.
Nedochézi zde ke kritice nebo zavrhnuti zddné myslenky.

e V posledni ¢asti jsou probirany popf. kritizovany jednotlivé napady. Zaroven

jsou vybirany ty, které 1ze pozd¢ji vyuzit k dalsi akci. (Wilson, 2013)

Brainwriting zahrnuje skupinu 6-8 ucastnikl. Kazdy ze skupiny sepisuje na papir napady
nebo feSeni k probiranému problému, aniz by idey byly spatfeny zbytkem skupiny.
Je predem stanoven pocet néapadii nebo mysSlenek. Po dokonceni vSemi ucastniky,
jsou vsechny myslenky ptedlozeny kolegovi a stejny postup je znovu opakovan, aby byly
vSechny papiry prostiidany. V uplném zavéru jsou prezentovany, hodnoceny a probirany

vSechny napady. (Wilson, 2013)

Technika scénare je zalozena na vymysleni potencialnich scénaid, které mohou v podniku
nastat. Zachycuje aktudlni stav a soustfedi se na mozné budouci stavy. Jsou vytvoreny
plany s jednotlivymi situacemi. Tym je tvofen pracovniky, ktefi maji piehled o trhu, okoli
podniku, vyrobcich a vSichni jsou sezndmeni se soufasnym stavem a danym cilem.
Poté jsou informace zpracovany do jednotlivych scénafi a poskytuji podklady pro tvorbu

a formulaci podnikové strategie. (Trommsdorff a Steinhoff, 2009)

1.3.2 Objektivni metody planovani

Objektivni metody planovani jsou vyuzivany pievazné na praci se statistickymi vypocty.
Neopiraji se o subjektivni nazory nebo povahy lidi. V objektivnich metodach jsou zahrnuty
korelacni a regresni analyzy, analyzy ¢asovych fad, systémy vcasné vystrahy, interpolace

a extrapolace. (Vastikova, 2014)
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Regresni a korela¢ni analyzou je zkouman vztah mezi dvéma proménnymi. Uvadéji,
zdali je mezi zkoumanymi veli¢inami urcita zavislost, nebo nikoliv. Jednoduse lze fici,
ze uvadi, jestli zména jedné veliCiny ovlivni i druhou veli¢inu. Vzajemna zavislost
je ur¢ovana korela¢nim koeficientem. Hodnoty korela¢niho koeficientu vychazi z intervalu
od -1 do +1. Cim blize je korelaéni koeficient krajnim bodiim intervalu, tim vy3si miru
zavislosti vykazuje. Kladné znamenénko znaci pozitivni korelaci a zaporné negativni

korelaci. (Tahal, 2017)

Analyzy ¢asovych Fad zastupuji dalsi objektivni metodu planovéni. Cilem analyzy vyvoje
casovych fad je snaha porozumét budoucimu trendu a piedvidat budouci vyvoj veliciny.
Jednd se zejména o rist, stagnaci a pokles. V analyze casovych fad mulze byt dale
zachyceno cyklické kolisani souvisejici s vyvojem ekonomiky, sezonni kolisani zptisobené

sezonnimi vlivy b&hem celého roku nebo jiné nahodilé kolisani. (Stddron, 2012)

Systémy véasné vystrahy zachycuji odchylky hodnot pii bézné podnikové ¢innosti.
V riznych oblastech podniku jsou stanoveny typické a akceptovatelné odchylky. Jakmile
dojde k odchyleni od pfedem stanovenych hodnot, je na zakladé v¢asnych vystrah cela
situace analyzovana. Nésledné jsou pfijata opatieni k ndpravé nevyhovujiciho stavu.

(Scholleova, 2009)

Interpolaci funkce je oznaovano urCeni pfiblizné hodnoty dané funkce
v jednotlivych bodech funkce. Extrapolaci funkce je uréeni hodnoty funkce mimo
zkoumany interval hodnot. (Prokop, 2012)
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1.4 Clenéni plani

Veskeré plany, které jsou v podnicich vytvafeny a procesovany, jsou ¢lenény dle riznych
hledisek. Jedna se o ¢lenéni z Casového hlediska, dle urovné rozhodovaciho procesu, vécné

naplné a ucelu.

1.4.1 Clenéni dle &asového hlediska

Plany jsou z Casového hlediska Clenény na dlouhodobé, stfednédobé a kratkodobé.
Planovani v podniku vychézi z dlouhodobych planii, na které je navazovano

sttednédobymi a kratkodobymi plany.

Dlouhodobé plany jsou vypracovany vétSinou na dobu delsi nez 5 let. Délka se odviji
od oboru podnikani, podnikatelského prostiedi, zivotniho cyklu vyrobku.
Do dlouhodobych plant jsou v podnicich fazeny napfiklad strategické plany.
V dlouhodobych planech jsou obsazeny cile podniku a strategie K jejich dosazeni. Tykaji

se podniku jako celku. Jsou sestavovany vrcholovym managementem podniku.

Stifednédobé plany jsou ve vétSing piipadd zpracovany na dobu od 3 do 5 let.
Ve sttednédobych planech jsou obsazeny pfesnéjsi informace a zachovan pohled na delsi
casovy horizont. Stejné jako u dlouhodobého planovani spadaji strategické plany
1 do stfednédobého planovani. Jsou v nich tedy obsaZeny strategie vychazejici z nékolika

dil¢ich plant. Jsou vypracovany manaZery podniku.

Kratkodobé plany jou sestavovany pievdzné do obdobi 1 roku. Je jimi fizen podnik,
nebot’ mezi né patii plany s kvartalnim, meésicnim nebo i tydennim horizontem.
Kratkodobé plany mohou byt déle ¢lenény na taktické rocni plany a operativni plany.
Takticky ro¢ni plan mlze vychazet z upraveného strategického planu pro dal$i rocni
obdobi. Operativni plan pfedstavuje nejnizsi uroven planu po rozpracovani strategickych
a taktickych plant. Kratkodobymi plany jsou podrobné rozvadény dil¢i casti
sttednédobych pland. (Jakubikova, 2013)
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1.4.2 Clenéni dle arovné rozhodovaciho procesu

Clenéni dle trovn& rozhodovaciho procesu je znizornéno v pyramidalnim schématu
od zakladni urovné (Operativni plan) az po vrcholovou turoven (Strategicky plan),

jak 1ze vidét v obrazku 2.

Obrazek 2: Pyramidalni ¢lenéni tirovni pland
Zdroj: Vlastni zpracovani

Strategické planovani — plany na drovni firmy

Strategické planovani provadi zpravidla top management. Jednd se o konkretizovani
strategickych zamérti podniku. Resi se globalni otazky budoucnosti podniku a zptisoby,

jakymi je podnik schopen pracovat se zménami, které mohou nastat v oblastech:

e velikost podniku,

e produktové rozpéti,

e finanéni struktura podniku,
e r0zvoj, vyzkum a vyvoj,

e investice,

e technologie.
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Struktura strategického planu je tvofena ivodem, prognézou vnéjsich faktori, cili podniku,

strategie, plany divizi, personalnim planem a financnim planem.

Uvod analyzuje minulost a silné a slabé stranky podniku. Je v ném hodnocena uplynula
¢innost podniku a plnéni dfive stanovenych planti. ZkuSenosti z minulosti se promitaji
I Vbudoucim planovani. Je zde také analyzovano odvétvi, ve kterém budou plany

realizovany.

Prognézy vnéjSich faktort zahrnuji pfedvidani v dané oblasti podnikani. Jedna

se zejména o oblasti konkuren¢niho prostredi, ekonomického, politického nebo socialniho
vyvoje.
Cile ve strategickém planu jsou vyjadieny z hlediska kvantitativniho 1 kvalitativniho.

Je zde uvedeno, jakym chce jit firma smérem, jaké jsou jeji vize, mise a poslani.

Strategie obsahuji cesty a zpusoby kdosazeni vySe specifikovanych cilt.

Jsou rozpracovany na konkrétni ¢innosti z hlediska vécného i ¢asového.

Plany divizi jsou blize specifikovany danému podnikovému ttvaru. Promitaji

se v nich konkrétni cile a vysledky pro jednotlivé oddéleni podniku.

Personalni plan zahrnuje potieby podniku Vv personalni oblasti, a to kvantitativni
i kvalitativni. Proto je v daném planu feSena struktura pracovnikl, pocet a potiebna

kvalifikace.

Finan¢ni plan se stard o propojeni vstupii do podniku a vystupti V penéznim vyjadreni.
Vystupem finan¢niho planu tedy mohou byt rozpocty pro Ciselné vyjadieni jednotlivych

plani. (Fotr, 2012)
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Ackoliv byva strategické planovani v kompetencich top managementu, v podnikové praxi
se fesi, do jaké miry mohou byt strategické tikoly pfevedeny na fidici pracovniky nizsich
linii. I pfesto, Ze mohou vzniknout rizné pozadavky na téhoz fidiciho pracovnika, je nutné

si uvédomit, Ze strategické a provozni oblasti spolu tizce souvisi. (Reichman, 2017)

Ve spolecnosti, ktera bude piedstavena v druhé Casti této prace, piebiraji vétsi mnozstvi
zodpovédnosti manazeti nizSich linii. Produktové rozpéti v jejich segmentu i personalni

zajisténi je pIné€ v jejich kompetenci.

Manazersky taktické planovani — plany na drovni divizi

V ramci manazersky taktického planovani je usilovdno o pfevod strategického planovani
do praxe tak, aby bylo dosazeno strategickych cili. Mezi takové cile patfi napiiklad
planovani a organizace aktivit pro konkrétni obdobi, zpravidla ro¢ni. Taktické planovani

je korigovano a zpracovavano stfednim managementem.

Operativni planovani — plany na drovni tymii a procesi

v

Jedna se o nejdetailnéjsi uroven plani, kde je strategicky plan rozpracovan do nejnizSich
organizaCnich jednotek jako napf. marketingové plany, plany expanze, obchodni plany
a podobné. Sestavuji se na Ctvrtleti, mésic ¢i krats$i obdobi. Pti sestavovani se vychazi
z konkrétnich podminek, ziskanych a ovéfenych informaci o zdrojich. Pokud se jedna
o denni ¢i sméné plany jako jsou napiiklad kontrola skladu nebo mzdové planovani,

je za jejich realizaci zodpovédny management prvni linie.
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1.4.3 Clenéni dle vécné naplné planu

Mimo standardni okruh plana tzn. finan¢ni plany, investicni, marketingové, vyzkumné,
persondlni mohou mit plany souvislost spfedmétem CcCinnosti organizace, tedy

napi. odbytové plany, plany vyroby, zasobovani, udrzby, apod. (Fotr, 2012)

1.4.4  Clenéni dle téelu, kterému plany slouzi

Podnikatelsky plan mtze byt vyuzit jako nastroj pro fizeni spolecnosti nebo podklad
pro ziskdni Uvéru od bankovnich instituci nebo investorti. Takticky plan slouzi
pro definovani taktiky spolecnosti, tedy co a jak ma byt realizovano, apod. Kromé
podkladi pro investory nebo banku mohou byt vypracovavany plany napft. k poskytnuti
informaci auditorim, informaci o vyvoji akcionariim, o hospodateni firmy zaméstnanctim,

atd. (Zarkova 2007)
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2 Typy plani

V planovéani existuje hned nékolik typti pland. V nasledujicich podkapitolach bude
pfedstaven plan podnikatelsky, persondlni, investi¢ni, plan vyzkumu a vyvoje

a plan zasobovani, jak ukazuje schéma na obrazku 3.

Obrazek 3: Schéma jednotlivych typi plant
Zdroj: Vlastni zpracovani

2.1 Podnikatelsky plin

Podnikatelsky plan definuje Srpova (s. 14, 2011) nasledovné: ,, Podnikatelsky pldn
je pisemny dokument, ktery popisuje vsechny podstatné vnéjsi a vnitini okolnosti
souvisejici s podnikatelskym zamerem. Je to formalni shrnuti podnikatelskych cilu, ditvodi
Jejich redlnosti a dosazitelnosti a shrnuti jednotlivych krokit vedoucich k dosazeni téchto

cilii . (Srpova, 2011)

Podnikatelsky plan je sestavovan z nékolika divodi. Muze jit o ziskani chybéjicich
finan¢nich zdrojli, zajiSténi informovanosti obchodnich partnerti, ziskdni novych
spole¢nikii nebo tfeba zaméstnanci. Jeho sestaveni je dilezité i pro samotného
podnikatele, ktery si ujasni napf. to, na kterych trzich bude sviij produkt nabizet, zda budou
staCit jeho vyrobni kapacity, kolik bude potifebovat zaméstnancu, jaka je jeho spadova
oblast, jakd je kupni sila obyvatel a kolik utraci finan¢nich prostfedkd v daném odvétvi,
jak je silnd konkurence, apod. Diky sestaveni podnikatelského plénu si podnikatel
uveédomi, kde se nyni nachdzi, definuje, kam by se chtél dostat a urci si zptisoby, kterymi
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toho bude chtit dosdahnout. Pokud bude zamérem financovat projekt z cizich zdroja,
vypracovani podnikatelského planu slouzi investorim nebo bankam jako podklad

k rozhodovani o poskytnutnuti finan¢nich zdroja. (Fotr, 2005)

Jakmile je v podniku rozhodnuto o sestaveni podnikatelského planu, je dulezité,
aby si kazdy podnikatel uvédomil, co je cilem jeho podnikani. Uskutecnéni
podnikatelského planu obnasi urCité kroky, které je nutné Vv jednotlivych oblastech
dikladn¢ promyslet a provést. HIlavni otazky, které je potieba zodpoveédét
jsou, jaky segment nabizet a na jaky trh snim vstoupit, poptipadé jak silnd je konkurence
na daném trhu. Dale je nutné zvazit zhodnoceni vlozeného kapitdlu, usili a casu

podnikatele a jeho zaméstnanci. (Srpova, 2011)

2.1.1 Struktura podnikatelského planu

Neexistuje zadny striktné stanoveny obsah Podnikatelského planu, protoze kazdy
podnikatel mé odlisné pozadavky na jeho strukturu, rozsah popt. ucel. V posledni dobé
byva zvykem pouziti zjednodusené formy sdéleni, a to formou prezentace. Mezi spole¢né
¢asti podnikatelského planu patii podle Srpové a kol. (2011) titulni list, obsah, Givod, ucel
a pozice dokumentu, shrnuti podnikatelského planu, popis podnikatelské ptilezitosti, cile
firmy a vlastniki, potencialni trhy, konkurence, marketingovéd strategie, realizacni

projektovy plan a financni plan.

Titulni list

Na titulnim listu je uvedeno logo a nazev spolecnosti, ndzev podnikatelského planu, jméno
autora, zakladatelt, apod.

Doporuceno je také uvadet prohldSeni o tom, ze sdélené informace jsou predmétem
obchodniho tajemstvi a ze Zadna c¢ast tohoto dokumentu nesmi byt reprodukovana,
kopirovana nebo jakymkoli zplsobem rozmnozovédna nebo ukladdna v tisténé Cci

elektronické podobé bez pisemného souhlasu autora.
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Obsah
Obsah je dilezitou soucasti podnikatelského planu, nebot’ umoznuje snadnou orientaci

a rychlé vyhledani konkrétni informace.

Uvod a el dokumentu
Obsahem této ¢asti jsou Uivodni slova nasledné s i€elem dokumentu. Aby bylo piedejito
nedorozuméni mezi ¢tenafem a autorem podnikatelského planu, tato ¢ast je fazena hned

na zacatek dokumentu.

Shrnuti podnikatelského planu
Po pieéteni shrnuti je probudit ve C¢tenafi zvidavost a chut docist podnikatelsky
plan do konce a zabyvat se jeho detaily. Shrnuti byva zpracovano na zavér celého

podnikatelského planu, nebot’ je nutné mit kompletni informace. Z nich jsou vybirany

vvvvvv

Popis podnikatelské prileZitosti

V této Casti je popsano, v ¢em Spociva podnikatelska prilezitost. Mize to byt nova
technologie vyroby, zcela inovativni vyrobek nebo nalezeni mezery na trhu. Autor musi
ukdzat, jak je problém feSen zdkazniky nyni a napt. co se pro né¢ zméni ¢i zlep$i po vyrobé
naseho produktu. Byva zde podrobné popsan produkt (sluzba), jeho vzhled a vlastnosti.
Déle je zde vhodné uvést konkurencni vyhody, tzn., pro¢ daji zdkaznici pfednost naSemu
vyrobku pred vyrobkem konkurence, a také celkovy uZitek pro zakaznika. Pfedpoklada

se znalost potencidlnich zdkazniki a trhii, na které budeme chtit vstoupit.

Cile firmy a vlastniki

Zde byva struéné¢ piedstavena spolecnost, tzn. zalozeni, pravni forma, vlastnicka struktura,
hlavni produkt apod. Je zde uvedena vize firmy, od které jsou odvozeny jeji cile. Cile
by mély spliovat pravidlo SMART. M¢ly by byt specifické, métitelné, akceptovatelné,

realné a terminované.

Specifické cile pfesné popisuji segment, do kterého chce podnik proniknout. Analyzuje

ho v mnozstvi, kvalité i case. Musi byt objasnén konkrétni problém a hlavné jeho feSeni.

Me¢ftitelné by mély byt cile z davodu jasné viditelnosti uspéchu i neuspéchu. Je jasné
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specifikovano, napi. kolika procent na trhu vnasem odvétvi ma byt dosazeno
a za jak dlouho. Akceptovatelné by mély byt pro vSechny osoby podilejici se na dosazeni
daného cile. Realné cile znaci dosazitelnost a obtiznost stanovenych cilti. Terminované
vV kontextu cilli znamend, ze je pravidelné ve stanovenych terminech sledovano plnéni

jednotlivych akci a na nich navazanych cilti. (Hanzelkova, 2009)

Kapitola zabyvajici se cili vlastnikli a managementu je dilezita cast zejména pro investory.
Jsou zde predstavovany osobnostni charakteristiky a role kazdého z vlastnikl
popt. z TOP managementu. Cile firmy, vlastnikl a klicovych manaZzerti musi byt dikladné
promysleny a prodiskutovany. Hraji velkou roli v fadé dilezitych rozhodnuti, které mohou
mit vazbu na organiza¢ni strukturu v podniku a na jeji zmény.

Vhodné je i uvedeni a pfedstaveni organizacni struktury, tzn. ostatnich pracovnikli véetné
nadfizenosti a podfizenosti pracovnich mist, jejich kompetenci a naplné jejich prace.

Dulezitymi atributy jsou celkovy pocet zaméstnanct, jejich kvalifikace a vékové slozeni.

Potencialni trhy

V podnikatelském planu musi byt uvedeny trhy, na které bychom mohli s na§im vyrobkem
popf. inovaci vstoupit. Trh by mél mit vysoky riistovy potencial. V této kapitole je nutné
uvést informace o celkovém trhu a také o cilovém trhu, na ktery bychom se chtéli
v budoucnu zaméfit.

Jsou zde popsany charakteristické znaky cilového trhu jako napft.: velikost segmentu,
progres segmentu, moznost odlisit se od konkurenénich produktt, dosazitelnost zakaznik,

sila konkurence, identifikace shody produktu a potfeby zédkazniki. (Srpova, 2011)

Analyza konkurence

V tomto kroku musi byt provedena dilkladnd analyza konkurence. V prvé tade
jeji vymezeni tzn. piehled firem, které lze povaZovat za konkurenci, jaké produkty
proddvaji a na jakych trzich popf. uvedeni potencidlnich konkurentli s predikci
do budoucnosti. Posuzovana kritéria zahrnuji vétSinou obrat, tempo rastu, typy vyrobkd,
sluzby zékaznikim navic, ceny, sidlo, dostupnost pro =zakazniky, podil na trhu

apod. Na zaklad¢ této analyzy stanovujeme konkurenéni vyhody jednotlivych firem.
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Marketingova strategie

Podnikatelsky plan musi ukazovat kvalitni marketingovou strategii. Marketingova strategie
zahrnuje vybér cilového trhu, urCeni pozice produktu na trhu a konkrétni informace
tykajici se marketingového mixu.

Pii vybéru cilového trhu je brana v potaz také velikost a kupni sila segmentu. Na zakladé¢
téchto informaci je urcena hodnota segmentu a trzni pozice produktu. Urceni trzni pozice
produktu piedstavuje jeho postaveni na trhu mezi ostatnimi konkurenénimi vyrobky. Cilem
je odliseni se od konkurence a dosazeni specifického vnimani produktu zakazniky

na daném trhu. (Zamazalova, 2009)

Trzni planovani a marketingové strategie umozinuji podniku nabizet produkty a sluzby
dle jejich potieb zakaznikt. Trendy v chovani zakaznikii se méni a je nezbytné
jim pfizpusobit i marketingové strategie. V dneSni dobé kladou zdkaznici vyssi pozadavky
na poskytované sluzby, jsou citlivéjsi na cenu, ¢im dal méné jim zéalezi na znacce
a uvédomuyji si $iroké portfolio dodavatelt, od kterych mohou produkt nakoupit. (Proquest,
2008)

Marketingové strategie pokryvaji vSechna ,4P“ marketingu, kterd jsou znama jako
marketingovy mix. Ten zohlediiuje trzni segment a zvolenou trzni pozici. Marketingovy
mix je tvofen tzv. ,,4P%, ve kterych je zahrnuto:

e product (produkt),

e price (cena),

e place (distribuce),

e promotion (propagace/komunikace).

V oblasti sluzeb jsou nékdy pouzivana dalsi ,,P*“ a to:
e people (lidské zdroje),
e process (procesy),

e physical evidence (fyzicka evidence).

V soucasné dobé& existuje nékolik modifikaci marketingového mixu a k vySe uvedenym

P jsou pfidavany dalsi jako naptiklad:
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politics (politicko-spole¢enské rozhodnuti),

public opinion (vefejné minéni). (Zamazalova, 2009)

Pro zjednoduseni bude dale pozornost vénovana klasickému marketingovému mixu 4P,

ktery je zakladnim stavebnim kamenem i pro dals$i rozsiteni.

Produkt — tvofi podstatu nabidky a wuspokojuje potieby zakaznikd.
V podnikatelském planu je uvedeno jaké produkty budou nabizeny, samotné
vlastnosti napt. znacka, obal, zaruka, design a ostatni sluzby s nim spojené. Dale
musi byt vyfeSeno, v jakych objemech bude konkrétni produkt vyrabén
a Vv neposledni tad¢ zivotni cyklus vyrobku. Musi byt rozmysleno, jaké budou
postupy V jednotlivych fazich tedy uvedeni na trh, fdze zralosti a utlumu

popt. postupy pii mozné inovaci.

Cena — vyznam cenové politiky je velmi dualezity, nebot na cené zavisi piijmy
firmy a celkova prosperita. Stanovenim ceny jsou ovlivilovana nakupni
rozhodovani spotiebitell a je urovana konkurencni pozice. Tvorba ceny je zavisla
na firemnich cilech a cilech cenové politiky, nakladech, konkurenci, poptavce,

zivotnim cyklu vyrobku, apod.

Cena vychazi z firemnich cili a z cenové politiky, jejiz cile mohou byt rtizné
napf. maximalizace zisku, kde je odhadovana poptavka a cena stanovena prave tak,
aby byl maximalizovan zisk. Dalsi z cili mize byt orientovan na trzni podil,
tzn., snaha pokryt co nejvétsi ¢ast trhu a minimalizovat pfi tom naklady. Jinym
cileuz, uz ne tak ambicid6znim, miize byt orientace na preziti, kde je cena stanovena

0 néco nize, nez je uroven nakladi.

Distribuce — v dalsi ¢asti podnikatelského planu je nutno stanovit a popsat prodejni
strategie a distribu¢ni cesty. Urcujeme, zdali bude zajiStovano prodejnich aktivit
samostatné uvnitt spolecnosti az ke konecnym zakazniktim, nebo bude vyuzito vice
prodejnich meziclankl, s ¢imZ souvisi konkrétni vybér instituci a firem, které

by byly ke spolupraci nejvhodné;jsi.
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e Komunikace - zahrnuje proces sdé€leni nebo piedani informaci cilovym
zakaznikim. Aby byly firmy uspésné, musi, kromé prodeje kvalitniho vyrobku
¢i sluzby, dostat informace o tomto produktu ¢i sluzbé od zdroje k piijemci.
Marketingova komunikace se soustfedi na podporu prodeje, kterd koresponduje
se stanovenymi firemnimi cili a zachovdva spolecnosti jednotnou image.

(Jakubikové, 2013)

Realiza¢ni projektovy plan

Realiza¢ni projektovy plan mize byt definovan jako casovy harmonogram c¢innosti
tykajicich se podnikatelského planu. Zakladem je stanoveni dilezitych kroki, které je tfeba
podniknout pfi realizaci planu. Vhodnou volbou je vyuziti useCkového diagramu

pro znazornéni délky jednotlivych kroki nebo aktivit.

Finan¢ni plan

Finan¢ni plan pfeménuje jednotlivé casti podnikatelského planu do ciselné podoby.
Vystupy tvofi plan penéznich toki, ndkladl, vynosi, vypocet bodu zvratu aj. Podrobné;jsi
informace k finanénimu planovdni budou piedstaveny déle v samostatné kapitole

2.6 Finan¢ni plan. (Srpova, 2011)

2.1.2 Zasady pro zpracovani podnikatelského planu

Zpracovani podnikatelského planu by mélo byt v souladu s pfedem stanovenou strukturou.
Tvurce by mél dodrzovat doporucené zasady, aby byl podnikatelsky plan zajimavy,
a aby dosahl lepsitho hodnoceni oproti jinym podnikatelskym planim. Proto by mél
podnikatelsky plan byt:

e Srozumitelny — pifi tvorbé planu je vhodna jednoduchd interpretace. Jsou
preferovany jednoduché véty pred dlouhymi a sloZitymi souvétimi. Peclivy vybér
pfidavnych jmen hraje také svou roli. Nékteré informace je pro svou piehlednost

lepsi predstavit v tabulce.
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e Logicky — myslenky na sebe musi navazovat. M¢ly by byt podlozené fakty a také
nesmi jedna druhé odporovat.

e Uvazené strucny — prib¢h i zavér podnikatelského planu musi byt uveden strucné,
ale ne na ukor vynechani nebo ovlivnéni zdkladnich a dialezitych faktt.

e Reidlny a pravdivy — uvadéné informace a redlny pribéh nebo vyvoj musi byt
pravdivy.

e Respektovani rizik — mozna rizika by méla byt také promyslena. S tim souvisi
1 pfipravenost a stanoveni variantnosti moznych feSeni v kritickém vyvoji.

(Veber a Srpova, 2005)

2.2 Personalni plan

Personalni plan definuje potiebu personalnich zdroji v organizaci tak, aby bylo dosazeno
cilti spole¢nosti. Lidské zdroje jsou nezbytnou soucasti kazdého podnikani. Organizace
musi planovat lidské zdroje v potfebném mnozstvi, s pozadovanymi profily tj. individudlni
znalosti, schopnosti, zkuSenosti apod. Osobnostni charakteristiky hraji pfi planovani
na jednotlivé pozice také velkou roli. Zaroveil je planovano pracovnich sil s pfiméfenymi
naklady, ve spravny ¢as a se spravnym motivem pro kvalitni vykon ¢innosti Vv dané

spolecnosti.

Personalni planovani by mélo byt promysleno z dlouhodobého hlediska a pfizptisobeno
potfebam firmy.

2.2.1 Cile v personalnim planovani

Pti planovani lidskych zdroji se obecn¢ snazi dostat téchto zékladnich cilt:

Ziskani potfebného poctu osob s odpovidajicimi kvalitami, udrZeni spravného poctu
v riznych etapach roku, predejiti nedostatku ¢i nadbytku lidi, pomoci spravného zaSkoleni
na konkrétnich pozicich zvySovat vykonnost jedincii, motivovat a udrzet si kvalitni

pracovni silu. (Kocianova, 2010)
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2.2.2 Proces personalniho planovani

Podle Koubka (2007) je proces planovani rozepsan do nasledujicich fazi:

1. Rozpis tkoll, které maji jednotlivé organizacni jednotky v planu.

2. Odhad celkového poctu pracovnikli pro jednotlivé organizacni jednotky a zaroven
odhad jejich kvalifika¢ni struktury.

Odhad poctu pracovniki, které jiz organizace ma k dispozici.

Porovnani vyse uvedenych odhadii a stanoveni potfeby a struktury pracovnikii.

Seskupeni podkladii z organizacnich jednotek spolecnosti v personalnim Gtvaru

I

Nastaveni finalnich plant tykajicich se potfeby pracovnikli ve vSech organizac¢nich

jednotkach spole¢nosti

Proces planovani v sob¢ zahrnuje zjisStovani informaci, analyzy, prognézy a konecné
vytvofeni planu. Persondlni plénovani vychdzi =z progndézy potieby pracovnich
sil, kde jsou vyZadovany informace tykajici se zmén trhu, technologie v organizaci, vékové
struktury pracovnikt, mobility, apod. a dale z progndzy zdroju pracovnich sil, kde je nutné
soustfedit se na kvalifika¢ni strukturu zaméstnanct, potencial jejich rozvoje, moznosti

uspor personalnich naklada v organizaci, tendence v oblasti vzdélavani apod.

2.2.3 Odhad budouci potieby pracovniki

Stanoveni potieby pracovniki v optimélni struktute, tj. po€et spravné kvalifikovanych
pracovnikl v jednotlivych organizacnich sloZkach, je nezbytné nutné k budoucimu plnéni
planovanych tkold a zajiSténi prosperity organizace. K odhadu je vyuZzivano intuitivnich

a kvantitativnich metod.

Intuitivni metody se opiraji o znalosti a zkuSenosti osob, které odhad provadéji. Pati sem:

Delfska metoda — skupina expertti predikuje budouci vyvoj a faktory, které by mohly

ovlivnit budouci potfebu zaméstnancti v organizaci.
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Kaskadova metoda — vychazi z organizacni struktury spolec¢nosti. Ukoly jsou rozepsany
do niz8ich urovni, kde si jednotlivi vedouci stanovuji individualni potieby zaméstnanct

pro danou urover.

Metoda manazerskych odhadi — manazefi odhaduji své budouci potieby K personalnimu

zajisténi organizace. Na zéklad¢ konkrétniho pribehu jsou odhady upravovany.

Kvantitativni metody jsou zalozené na analyzdch trendd, pracovnich norem
nebo na regresnich analyzach, apod. Jsou to metody matematické a statistické, které
se zaobiraji identifikovanim potieby pracovnikt z vnitinich a z vnéjsich zdroji. K odhadu

pokryti pracovniki z vnitinich zdroji jsou pouzivany napiiklad tyto metody:

Bilanéni metoda — zkoumé aktudlni stav pracovniki a d€li je do skupin podle
demografickych a kvalifikacnich znakti a porovnava je s pracovnimi misty a schopnostmi,

kterymi musi pracovnici disponovat na jednotliych pozicich.

Markovova analyza — kvantitativni metoda, kterd pocita pravdépodobnost pohybti a posunii

uvnitf i vné organizace. Vhodna pro hierarchickou strukturu.

Méné komplikovany je odhad pracovnikli z vnéjSich zdrojii, nebot’ miize byt vyuzito
statistiky obyvatelstva a pracovnich sil, statistiky zamé&stnanosti a také lze na zaklad¢
statistik o poctech a struktufe absolventi v jednotlivych oborech odhadovat budouci vnéjsi

zdroje. (Kocianova, 2010)

2.2.4 Rezervy pri personalnim planovani

Pfi personalnim planovani je nezbytné myslet i na budoucnost. Mohou nastat situace, které

zkomplikuji bézny chod spolecnosti. Jedna se zejména o:

e dovoleng;
e nehoda nebo nemoc zameéstnancu;

e poruseni pracovnich podminek a okamzita vypovéd’ zaméstnance.
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Z vyse uvedenych divodu se vytvareji personélni rezervy na riznych pracovnich pozicich,
aby bylo pfedejito nahodilym udélostem. Déle je nutné brat v potaz moznou expanzi
spolecnosti. Za témito ucely jsou piijimani zaméstnanci nad ramec moznosti, aby bylo

zajisténé véasné zaSkoleni a seznameni se spole¢nosti. (Schulte, 2012)

2.2.5 Proces ziskavani pracovniki

Vyhledavani a vybér pracovniki jsou cinnosti zajistujici kvalitu vstupujicich lidi
do organizace. Usiluje se o upoutani pozornosti uchazecti na obsazované pracovni misto
Vv optimalnim poctu a se spravnymi ptredpoklady pro vykon dané prace. Pii vybéru
Z uchazecii se vychazi pravé z naroki, které jsou kladeny na pracovni pozici obsazované¢ho
mista. Obsazenim volnych pracovnich mist novymi pracovniky je usilovano nejen
o kvalitné¢ odvedenou praci souvisejici s danou pracovni pozici, ale také o viditelny

potencial profesniho ristu ve spolec¢nosti.

Koubek (2007) shrnuje proces ziskavani pracovnikti do nékolika krokd.

1) Identifikace potieby ziskavani pracovnikd.

2) Popis pracovniho mista a specifikace pozadavki na pracovniky na daném miste.

3) Zvazeni nezbytnosti obsazeni pracovniho mista.

4) Vybér charakteristik popisu pracovniho mista a profilu pracovnika na tomto mistg,
které budou podkladem pro ziskavani a nasledny vybér pracovnik.

5) Identifikace potencialnich zdrojt uchazeci.

6) Volba metod ziskavani pracovniku.

7) Volba dokumenti a informaci pozadovanych od uchazecu.

8) Formulace nabidky zamé&stnani.

9) Uvefejnéni nabidky zaméstnani.

10) Shromazd’ovani dokumentl a informaci od uchazecii a jednani s nimi.

11) Pfedvybér uchazeci na zakladé piedlozenych dokumentt a informaci.

12) Sestaveni seznamu uchazeci, kteti by méli byt pozvani k vybéru.
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Od uchazecti mohou byt shromazd’ovany dokumenty jako zivotopis, doklady o vzdélani,
certifikaty, motivacni dopisy nebo videonahravky, které v moderni dobé mohou nahrazovat

motivacni dopisy. (Kocianova, 2010)

2.3 Investi¢ni plan

Investicni planovani je zaméfeno na veécnou napli projektu. V tomto planu
je specifikovano rozhodnuti, kolik finan¢nich prostfedkl a do jakych konkrétnich aktiv
bude investovano. Investicni a finanéni rozhodovani spolu uzce souvisi. Zakladem

pro investi¢ni a finan¢ni planovani a rozhodovani je penézni tok projektu.

2.3.1 Hodnoceni ekonomické efektivnosti

Zakladem pro rozhodnuti, zdali do dané casti projektu investovat a realizovat ji,
jsou ukazatel¢ ekonomické efektivnosti. Tyto ukazatelé méii predevSim vynosnost

a navratnost. Nej¢astéji pouzivana kritéria jsou ukazatelé rentability.
Rentabilita a jeji ukazatelé

Rentabilita neboli vynosnost je ukazatelem schopnosti podniku vytvaret nové zdroje a zisk
pomoci investovaného kapitalu. U téchto ukazateld se vychdzi z vysledovky a rozvahy.
Ukazatele rentability hodnoti celkovou efektivnost dané cinnosti. Obecné miZeme
rentabilitu vyjadfit jako pomér zisku k ¢astce vlozeného kapitalu. Pritom zisk miize byt

uveden tiemi zpusoby. (Ruckova, 2011)

EBIT je zisk pfed odeCtenim uroki a dani. Shoduje se s provoznim vysledkem

hospodafteni.

EAT je zkratko pro zisk po zdanéni neboli ¢isty zisk. Vyjadiuje ¢ast zisku, ktera mize byt

urcena k rozdéleni a cast, ktera bude slouzit k reprodukci v podniku.
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EBT zna¢i zisk pfed zdanénim. Tento zisk je shodny s provoznim ziskem ovSem
ponizenym nebo navySenym o finan¢ni a mimotfadny vysledek hospodateni, od kterého

doposud nebyly odecteny dang.

Nejcastéjsimi ukazateli pro zjist'ovani rentability v praxi jsou:

Ukazatel rentability celkového vloZeného kapitalu

Timto ukazatelem, jak znazoriiuje vzorec (1), muzeme méfit celkovou efektivnost
spole¢nosti, produk¢éni silu a vydelecnou schopnost. Je jim hodnocena vynosnostvlozeného
kapitdlu do podniku a slouzi také k méfeni souhrnné efektivnosti nebo hodnoceni

vykonnosti fidicich pracovnikd.

Cisty zisk

ROA = 100 [%] (1)

Celkovy vloZeny kapital X
Cim vyssi je ukazatel, tim 1épe pro podnik. Interpretace vysledku je nasledujici: ,,Z jedné

vloZené koruny do podnikani, zisk4 podnikatel vysledné procento zisku.*
Ukazatel rentability vlastniho kapitalu

Pomoci ukazatele znazornéné¢ho vzorcem (2) zjistujeme vynosnost kapitalu, ktery byl
vloZzen do podniku akciondfi nebo majiteli podniku. Rust ukazatele miize znalit napf.
zlepSeni vysledku hospodafeni nebo pokles troéeni ciziho kapitalu.

Cisty zisk

Rentabilita vlastniho kapitalu = * 100 [%] @)

Vlastni kapital
Rentabilita naklada

Cisty zisk

Rentabilita nakladi = %100 [%] 3)

Celkové naklady

Ukazatel, jehoz vypocet je uveden ve vzorci (3), vyjadiuje, jaka vySe zisku piipada

na jednotku naklada.
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Doba navratnosti neboli navratnost investice (Return on investment)

Ro¢ni zisk z investice
ROI =

Celkova vyse investice

* 100 [%] (4)

Doba navratnosti investice vyjadiuje dobu, pocet let, za kterou piijmy z investovanych
finan¢nich prostfedkii vyrovnaji pocatecni vydaje na danou investici. Vypocet doby

navratnosti je znazornén vzorcem (4). (Scholleova, 2009)

Ukazatele aktivity

Ukazatele aktivity méfi schopnost vyuZziti investovanych prostiedkti do spolecnosti.
Na zéklad¢ zkoumani téchto ukazatell zjiStujeme, jak hospodaiime s aktivy a jaky vliv

na vynosnost a likviditu hospodafeni ma.

Ukazatel, ktery béhem svého planovani a podnikatelské cinnosti sleduje vybrana

spolec¢nost, je ukazatel obratovosti zasob.

Obratovost zasob = Tr7ba [kolikrat] (5)

Primérny stav zasob

Doba obratu zasob = ———> [dny] (6)

Obratovost zasob

Ukazatel, znazornén vzorcem (6), udava, po jakou dobu jsou obéZna aktiva ve formé
zasob. Cim je kratsi doba obratu zasob, tzn. ¢im vyssi je obratovost zasob vypoétena

vzorcem (5), tim lepsi je situace ve spolec¢nosti. (Fotr a Soucek, 2011)

2.4 Plan zasobovani

Zasobovaci ¢innost podniku by méla byt optimalizovana, coZ znamend zajistit dostate¢né
mnozstvi materidlu, surovin nebo vyrobki ve spravny ¢as, ve spravné kvalité¢ za vyhodné
ceny. Optimalni zasoba je dulezitda pro plynuly chod podniku. Plan zasobovani

je sestavovan ve formé bilance materiali na zaklad¢é potfeb podniku. V bilanci jsou
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porovnavany zdroje materidlu a potfeba materidlu, coz souvisi se spotfebou materidlu
a pozadovanou Vvelikosti zasob, ktera je udrzovana na skladé. Zasoby materialu, surovin,
vyrobku, atd. jsou ¢lenény na tii Casti zasob, a to na pojistnou, technickou a obratovou

neboli béznou zasobu. (oalib.cz, 2018)

Obratovou zasobou je uspokojena spotieba béhem dodavkového cyklu. Jeji vyse
je ménéna v prubéhu celého dodavkového cyklu, nebot je z ni Cerpano. Zasoba
je jednorazové dopliiovana po urcitych davkéach. V nékterych ptipadech je postupnymi
dodavkami zasoba dopliiovéna, aniz by zni bylo cerpano. Ztoho divodu existuje
obratkovy cyklus, ktery znac¢i obdobi mezi zacatkem prvni a koncem posledni faze obratu
zasob, ptficemz zakladni fidze obratu zdsob zahrnuje plnéni zésoby, skladovani, Cerpani

ze zasob a prodleni mezi obraty zasob. (Martinovicova, Kone¢ny a Vavtina, 2014)

Pojistnou zasobou je kryta odchylka od planované spotieby, délky dodaciho cyklu
nebo vySe dodaného mnozstvi. Pojistna zasoba je na urovni relativné stalé vyse

a je prizptisobena individualnim potfebam podniku. (Synek, 2007)

Technicka zasoba je dle Tomka a Vavrové (s. 121, 2007) definovana jako ,, mnozstvi
materialu, které ma kryt potrebu nezbytnych technologickych pozadavkii na pripravu
materidalu pred jeho pouZitim ve vlastnim procesu transformace “. Jako ptiklad je uvadéno

vysychani dfeva pfed dal§im vyuzitim. (Tomek a Vavrova, 2007)

2.4.1 Optimalni zdsoba

Zasob by nemélo byt malo kvili plynulému chodu cinnosti podniku, ale ani moc,
nebot’ se k nim vazi finanéni prostiedky, které lze vyuzit jinde. A proto je pocitana
optimalni z4soba, jez byva nazyvana také jako Normovana zasoba. Vypocet optimalni vySe

zasoby, jak je uvedeno ve vzorci (7), vypada nasledovné:
Optimalni zadsoba = (% +p+ t) * s [naturani jednotky] @)

¢ délka dodavkového cyklu
p doba pojistné zasoby
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t doba technické zasoby

S primérnd denni spotieba

Délka dodavkového cyklu udava dobu mezi dvéma dodavkami. Vysledné Ccislo
je vyjadfeno ve dnech. Dobou pojistné zasoby je ¢asové rozmezi urené na vyrovnani
piipadné odchylky ve spotifebé nebo dodavce. Doba technické zasoby urcuje dobu mezi
pfijetim na sklad a vydejem k dal$i uprave. Primérna denni spotfeba materidlu je vycislena

podilem ro¢ni spotieby ku 360 dntim. (oalib.cz, 2018)

2.4.2 Optimalni velikost dodavky

Optimalni velikosti dodavky je dosahovano za podminek, kdy jsou celkové naklady
spojené se zdsobami minimdlni. Pokud je objednina velkd dodavka, ndklady na jeji
pofizeni se snizuji. Oproti tomu jsou zvySeny ndklady na skladovani, nebot
je uschovavano velké mnozstvi materidlu popt. vyrobkid. U malych dodéavek je princip
zcela opacny. Optimalni velikost vychazi z celkové potteby poctu dodavek na celé obdobi.
Celkova potieba dodavek za planované obdobi je znacena pismenem ,,D* a zndzornéna

ve vzorci (8) nize.

D =S + K — P [pocet dodavek] (8)

S wvyrobni spotieba
K poZadovana zasoba na konci obdobi

P zasoba na zacatku obdobi

Pro specifikaci optimalni velikosti dodavky je vyuZivan tzv. Harrisiv-Wilsonlv vzorec,
jehoz vypocet je definovan vzorcem (9). Tento model piedpoklada, ze budouci spotieba

a jeji prabeh jsou znamé veliciny.

2xD*Ng

D. =
0 Ng*T

[naturalni jednotky] 9

Do optimalni velikost dodavky
D ptedpokladand vySe celkové potieby dodavek
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Ng naklady na zajisténi jedné dodavky
Ns naklady na skladovéani a udrzovéni zésob

T délka planovaciho obdobi ve dnech

Z vypocteného tdaje je urCena optimalni velikost dodavek s ohledem na pocet dodéavek.
Predpoklada se neménnost vstupnich proménnych. (Martinovicova, Konecny a Vavfina,

2014)

2.5 Plan vyzkumu a vyvoje

Vyzkum a vyvoj je dulezita ¢ast podnikové Cinnosti, nebot’ ovliviiuje budouci vynosy
a rust podniku. Investice do vyzkumu a vyvoje s sebou nepfindsi okamzité trzby, ale jsou
promitany az v budoucnu. Rozvoj a modernizace vyrobkli miize zarucit lepsi pozici na trhu

nebo alespon stabilizaci stavajici pozice. (Riackova, 2011)

2.5.1 Zivotni cyklus vyrobku

Vyzkum a vyvoj souvisi s zivotnim cyklem vyrobku. Pokud nebude investovano pravé
do vyvoje vyrobkl, na konci Zivotniho cyklu vyrobku nebude mozné zastaraly vyrobek

nahradit. Zivotni cyklus vyrobku je znidzornén na obrazku 4.
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Zdroj: RUCKOVA, Planovani a kontrola kli¢ k uspéchu, s.90.

Krom¢ vyrobkd jsou inovace vazany jest€ k technologickym procesim nebo
marketingovym a obchodnim aktivitim. Zivotni cyklus inovaci je neustale zkracovan,

proto je nutné predvidat a ovliviiovat vyvoj v daném odvétvi.

2.5.2 Trini pozice podniku

Tlak na podnik v oblasti vyzkumu a vyvoje je ovliviiovan trzni pozici podniku
a jeho strategii. Je nezbytné, aby spolecnost védéla v jakém je aktudlné postaveni a zvolila

si cestu, kde jeji konkuren¢ni vyhoda bude nejvétsi. Pozice na trhu jsou nasledujici:

e trzni vidce — spolecnost zabira nejvétsi podil na trhu, urcuje ceny, uvadi nové
vyrobky na trh a ma dominantni postaveni na trhu;

e trZzni vyzyvatel — spolecnost je druhd nejvétsi v daném trznim odvétvi, jeji snaha
je stale zvySovat podil na trhu a vylepSovat svoji pozici,

e trzni nasledovatel — podnik, ktery ma také vyznamné postaveni na trhu, ale snazi
se svou pozici v odvétvi stabilizovat a neusiluje o viiddcovstvi;

e vyklenkar — spolecnost, kterd zabird maly trzni podil, zaméfuje se na segmenty,
které jsou ostatnimi piehlizeny, a tim uspokojuje jen malé specifické procento

celkového trhu.
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Pokud je spolecnost viidcem na trhu a chce si své postaveni upevnit, nebo je trznim
vyzyvatelem a chce své postaveni stale zlepSovat, je nezbytné, aby byla vénovana velka
pozornost oblasti vyzkumu a vyvoje. Pokud podnik nebude dostateCné inovativni
vV oblastech vyroby, marketingu, technologie, apod. neudrzi si dlouhodobé svoje

dominantni pozici. (Kotler, 2007)

2.6 Financni plan

Jak uz bylo vySe uvedeno, finan¢ni plan pfeménuje c¢asti podnikatelského zdméru
do ciselné podoby a tak prokazuje redlnost celého planu. Samotny financni plan vychazi
ukoly v této oblasti je finan¢ni zabezpeceni cilii podniku a také udrzeni jeho financ¢ni
rovnovahy. To zahrnuje: pldnovani aktiv a pasiv (rozvaha), planovani vynost, néklada
a zisku (vykaz zisku a ztrat Cili vysledovka) a planovani penéznich ptijmi a vydaji (vykaz
cashflow). Podrobné¢jsi informace o téchto konkrétnich vykazech jsou ptedstaveny

v kapitole 9. (Ruckova 2011)

Obsahem finan¢niho planovani je urceni finan¢nich cilti firmy a zplsob jejich dosaZeni.
Je tfeba stanovit moZzné cesty, které zajisti plnéni stanovenych cilii a zaruci celkovou
vykonnost spole¢nosti.
Vystupem finan¢niho plénu je pohled na finan¢ni prostiedky v jednotlivych obdobich.
Zaroven je v ném zodpovézeno na zékladni otazky:

e Jaké budou trzby z prodeje?*

e Bude cely proces premény vstupi na vystupy ziskovy, nebo nikoliv?*
Zde se vychazi zpredikce vyvoje prodeje, tedy planu prodeje a vyvoje trzeb.
(Marinic, 2008)

2.6.1 Sestaveni finan¢niho planu

Rackova a Roubickova (2012) znazornuji strukturu finanéniho planu ve dvou piipadech.
Struktura finan¢niho planu pro nové vznikajici nebo maly podnik a strukturu pro stfedni

nebo velky podnik.
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Pro nov€ vznikajici podnik nebo malou spolecnost je struktura finan¢niho planu

nasledujici:

cile projektu,
projekty,
ro¢ni finan¢ni plan a operativni plan,

systém sledovani, kontroly a hodnoceni planu.

Struktura finanéniho planu pro stfedni a velké podniky vypada nasledovné:

cile podniku a zékladni strategie,
dlouhodoby (strategicky) finan¢ni plan,
kratkodoby finan¢ni plan,

systém kontroly a hlaseni o pribéhu plnéni planu.

Jednotlivé body struktury obsahuji odpovédi na otazky nebo prace s finanénimi vykazy

pfipadné¢ samotnd jejich tvorba. Co naptiklad mize byt zpracovano béhem tvorby

finanéniho planu, je uvedeno zde:

Urceni ptedpokladané vySe zfizovacich nakladd, pocate¢ni kapital, ktery bude
investovan do realizace projektu, vytvoreni tzv. ptrehledu odhadovanych pasiv,
odpovédi na otazky: ,Jak velky pocatecni kapital potiebujeme? Odkud
ho vezmeme? Jaky chceme mit pomér mezi vlastnim a cizim kapitalem?*

Stanoveni majetku potfebného k realizaci projektu, budovy, zafizeni, stroje, nutné
k realizaci, vytvafeni piehledu vSech polozek zfizovacich  nakladl
a pocatecnich investic.

Odpovédi na otazky: ,Jaké jsou nezbytné investice pro realizaci? Jaké dalsi
ztizovaci naklady jsou spojeny s nasim projektem?*

Stanoveni predpokladané vySe provoznich ndkladl, specifikace celkovych
provoznich nakladt v danych obdobich

Sestaveni planovaného vykazu zisku a ztraty, vytvofeni planovaného pichledu
0 kladnych penéznich tocich neboli piijmech a zdpornych penéznich tocich neboli

vydajich.
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e Sestaveni zahajovaci bilance k datu, kdy se ofekava zahajeni realizace projektu,

odhad budouci vyse ptijmu a vydajt. (Rickova a Roubickova, 2012)

2.6.2 Zasady a kroky pri tvorbé finan¢niho plinu

Struktura finanéniho planu byla piedstavena vyse, zde je uvedeno nékolik jednotlivych

krok, které¢ je nutné béhem finan¢niho planovani dodrzovat.

¢ Financni analyza podniku

Nejprve je nutné analyzovat podnik po finanéni strance. Jaka je aktualni situace v podniku

tj. obrat, naklady, Cisty hospodatsky vysledek, apod.

e Definovani cila

Dale musi byt ujasnéno, ¢eho chee firma dosdhnout a jaké ma cile.

e Strategie k dosaZeni cili

K dosazeni stanovenych cilli je zapotiebi nejprve stanovit konkrétni strategie.

¢ Dlouhodoby finanéni plan

Dalsim krokem je vytvoreni konkrétniho dlouhodobého finanéniho planu. VéEtSinou
se dlouhodoby plan vytvaii na 1-5 let. Dlouhodoby plan obsahuje napt. analyzu finan¢ni
situace, plan trzeb a progndézy planovanych prodejii, plénovanou vysledovku, plan

penéznich toki, rozvahu, rozpocet investi¢nich vydajt, apod.

o Kratkodoby finanéni plan a rozpocty

Déle je nutné dlouhodoby plan rozdélit do n€kolika po sobé jdoucich kratkodobych plana
véetné rozpoctl, které se k nim vazi. VéE&tsinou jsou vypracovavany v rozmezi nckolika

mésicu az do 1 roku.

¢ Implementace finan¢niho planu

Aplikace finan¢niho planu ve spolecnosti.
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e Kontrola plnéni a ipravy finan¢niho planu

Poslednim krokem je pribéznad kontrola plnéni financniho planu. Pokud dochézi
k odchylkam od planu, je nutné ho upravit a piizptsobit tomu dals$i kroky a ¢innosti

ve spolecnosti.

Pfi planovani je podstatné dodrzovat nékteré zésady pro tvorbu planu a celkové financni

planovani. Plan:

e je tvofen systematicky,

e vychdzi ze =znalosti trzni situace a zohlednuje i budouci tendence
nebo trendy,

e zahrnuje vSechny utvary podniku,

e jec zaméfen na prokazovani prosperity podniku a zvyseni trzni hodnoty,

e je pruzny a je upravovan dle ménicich se podminek a jinych vliva tak,
aby byl stale realny,

e je pravideln¢ kontrolovan po celou dobu jeho prubéhu,

e je vécné a Casove sladén, stejné jako jeho dil¢i ¢asti. (Korab, 2007)

2.6.3 Techniky a nastroje finanéniho planovani

Finanéni planovani velmi uzce souvisi s ucetnictvim, které monitoruje tdaje a vysledky
z minulych let. Finanéni plan vede ke zpracovani tii finanénich vykazi. Utetni vykazy
maji za ukol poskytovat informace o stavu majetku, vysi zavazka vlastniho jméni a jinych
polozek, dale také informace o vynosech a nakladech realizovanych v daném obdobi.
Z t&chto informaci lze pfi tvorbé pland vychdzet, a proto mohou byt icetni neboli financni

vykazy zakladnim stavebnim kamenem pii tvorbé novych plant.

2.6.4 Finan¢ni vykazy

V této podkapitole budou piedstaveny finan¢ni vykazy spojené s finanénim planovanim.
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Rozvaha

Zakladni funkci rozvahy je piehledné usporadat majetek podniku a jeho zdroje
financovani, poskytovat informace o finan¢ni situaci Ucetni jednotky. Umoziuje zjistit
hospodaisky vysledek. Rozvaha je znama jako nejstarsi ucetni vykaz poskytujici informace

jak pro interni, tak pro externi uzivatele. Konkrétné mtize poskytovat informace o:

e skladbé¢ aktiv,

o likvidité podniku, tedy schopnosti podniku hradit své zavazky,

e finan¢ni struktufe tzn. velikosti vlastnich a cizich zdroju,

e struktufe vlastniho kapitdlu v roz¢lenéni na interni zdroje financovani, jejichz

puvod spociva v tvorb¢ zisku.

Informace jsou roziazovany bud’ do aktiv, nebo do pasiv. V aktivech zachycujeme majetek
podniku uspotfadany podle slozeni zejména penézni prostiedky, dlouhodoby majetek,
zasoby a pohledavky. V pasivech je majetek uspoiaddn podle toho, z jakych finan¢nich
zdroji byl pofizen. Zahrnuje zejména vlastni kapitdl podnikatelské jednotky, uvéry

a zavazky. (managementmania.com, 2016)

Podle situace a okamziku, ke kterému je rozvaha vyhotovovana se rozliSuje nékolik typt
rozvah. Pti zakladani podniku je vyhotovovana Zahajovaci rozvaha, na zacatku ucetniho
obdobi Pocatecni rozvaha, na konci obdobi Kone¢na rozvaha a v pfipadé mimotadnych
okolnosti Mimotadna rozvaha. U kazdé rozvahy musi byt splnéno nékolik zasad.
e Zasada bilan¢ni kontinuity znamend, Ze stav konecné rozvahy jednoho ucetniho
obdobi se rovna pocatecni rozvaze nasledujiciho obdobi.
e Aktiva = Pasiva. Bilan¢ni rovnost, ve které se celkovd hodnota majetku musi rovnat
celkové hodnoté zdrojl, ze kterych je majetek financovan.
e Za zakladni ucetni obdobi je povazovan jeden rok, ackoliv lze pro potieby

operativniho fizeni vyhotovit rozvahy za kratsi obdobi.

Aktiva
Aktiva jsou prostiedky vlozené do podniku, od kterych se ocekava, ze podniku v budoucnu
pfinesou uzitek a ekonomicky prospéch. Aktiva se déli na dlouhodoba, obézna a ostatni

aktiva.
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Dlouhodoba aktiva

Dlouhodoby nehmotny majetek — software, know-how, licence, autorska prava,
vydavatelskd prava, predméty pramyslovych prav, ziizovaci vydaje v ocenéni
vyssim nez 60.000 K¢.

Dlouhodoby hmotny majetek — stavby, pozemky, budovy, haly, byty, vodni dila,
samostatné movité véci v ocenéni vyssim nez 40.000 K¢, umélecka dila, sbirky,
drahé kovy, véci nabyté najemcem finan¢niho leasingu, zékladni stdda a tazna
zvifata

Dlouhodoby finan¢ni majetek — cenné papiry se splatnosti delsi nez 1 rok,

poskytnuté ptijcky

ObéZna aktiva

Nakupované zasoby — piedstavuji aktiva, ktera jsou nakoupena a v plné vysi
spotfebovana. Napt. zakladni materidl, pomocny materidl, nahradni dily,
provozovaci latky, zbozi.

Zasoby vlastni vyroby — vznikaji v podniku Vv prubéhu vyrobniho procesu.
V prvnim stadiu se jednad o nedokoncenou vyrobu, dale o polotovary vlastni vyroby
a Vv posledni fazi vyrobky, které 1ze jiz prodat.

Pohledavky — jednd se o pohledavky z obchodniho styku tj. hodnoty dosud
neuhrazenych faktur ¢i jinych platebnich dokumentl. Ostatni pohledavky, které
mohou pfedstavovat naroky podniku vi¢i zaméstnanciim, statu ¢i jinym

pravnickym a fyzickym osobam.

Kratkodoby finanéni majetek

Pasiva

Majetkoveé cenné papiry (akcie se splatnosti do 1 roku)

Dluhové cenné papiry

Pasiva lze definovat jako zdroje kryti majetku podnikatelské jednotky. Pasiva se Cleni

na dv¢ zakladni skupiny vlastni zdroje a cizi zdroje. (managementmania.com, 2016)
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Vlastni zdroje

e Zakladni kapitdl — zdroje vloZzené do podniku na zacatku nebo v pribéhu
podnikani. Tyto zdroje zavisi na pravni form¢ podnikani Gcetni jednotky.

e Kapitdlové fondy — vznikaji dodate¢nymi kapitalovymi vklady bud’ pfi zalozeni
spolecnosti, nebo v pribéhu podnikani.

e Rezervni fondy — jsou tvoieny ze zisku spolecnosti na zdklad¢ zakonnych ptredpist
nebo dobrovolném rozhodnuti podniku.

e Zisk — vznika z vysledku hospodaieni vypoctem uvedenym ve vzorci (10).

Zisk = Vynosy — Naklady (10)

Pokud naklady pfevazuji nad vynosy, znamena to, ze vysledkem hospodateni bude ztrata.
Z ucetniho hlediska mlze byt zisk ¢lenén na provozni, finanéni a mimofadny.

(Lazar, 2012)

Cizi zdroje
Cizi kapitél lze také oznacit jako cizi zdroje financovani. Jedna se napiiklad o zavazky

vuci zaméstnanciim, bance, dodavateliim, finan¢nimu ufadu apod.

Vzor rozvahy vplném rozsahu je prezentovan v pfiloze na obrazcich oznacenych

Obr. Al, A2, A3, Ad a Ab.
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Vykaz zisku a ztraty

Vykaz je nékdy oznaCovan také jako tzv. Vysledovka. Vysledovka se stanovuje vzdy
K ur¢itému obdobi. Je tvofena pouze nakladovymi a vynosovymi ucty, které zachycuji
veskeré vykony za dané ucetni obdobi.

Naklady lze obecné¢ definovat jako ucelné a ucelové penézni vyjadieni prostiedkl
a spotieby prace v prubéhu hospodarské c¢innosti podnikatelského subjektu. Vynosy
poskytuji podnikatelskému subjektu ptehled o mnozstvi penéz, které v pribehu daného
obdobi ziskala.

Rozdil vynosti a nakladii znazoriiuje hospodaisky vysledek neboli vysledek hospodareni.
V zavislosti na jiz zminéném rozdilu mize podnik vykazovat bud’ hospodaisky zisk,
nebo ztratu. Vykaz zisku a ztrat muze byt sestaven ve zjednoduseném nebo plném rozsahu.
Déle je koncipovan v Ggelovém &lenéni, nebo druhovém ¢lenéni. Uelové &lenéni
se zamétuje na ucel, pro¢ dany ndklad (vynos) vznikl. Druhové ¢lenéni znazoriiuje druh
nakladu potaZzmo vynosu. Vzor vykazu zisku a ztrdt je znazornén v piiloze

Vv obrazcich oznac¢enych Obr. A9 a A10. (oalib.cz, 2018)

Piehled o penéZnich tocich

V tomto vykazu je zachycen rozdil mezi piijmy a vydaji penéZnich prostfedka
vV konkrétnim obdobi. Je oznaCovdn také jako ,,tok hotovosti“ nebo ,,cashflow®.
Pii sestavovani Cash flow jsou secteny veskeré piijmy, které zvySuji stav na bankovnim

uctu ¢i v pokladné a odecteny vydaje v daném obdobi.

Pii{jmovymi poloZkami mohou byt napf. piijmy z prodeje vyrobkl, zboZi a sluzeb, piijmy
z prodeje zafizeni a strojii podniku, uroky od banky pfipsané na bankovni tcet, poskytnuté

uvéry, uhrazené pohledavky, apod.

Na vydajové stran€ jsou zobrazeny skutecné proplacené naklady tj. v momentu,

kdy penéZni prostiedky opousteji pokladnu nebo bankovni ucet.

Do vydajovych polozek mohou byt zatazeny vydaje za materidl, vydaje za nakupované

sluzby, vydaje za nakup zatizeni a stroju, vydaje za propagaci, dan¢, splatky poskytnutého
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uvéru, atd. Vzorovy piehled o penéznich tocich je knahlédnuti v piiloze

na obrazcich Obr. A6 a A7. (Ruckova, 2011)

Pi'ehled o zménach vlastniho kapitalu

V tomto finanénim vykazu jsou uvadény informace o zménach vlastniho kapitalu.
Poskytuje tedy informace o snizeni nebo naopak zvySeni nékterych ze slozek vlastniho
kapitalu za dané ucetni obdobi. Jsou zde promitnuty zmény celkového vlastniho kapitalu
vychézejici z operaci ovliviiujici polozky fondl, z vysledku hospodateni, kurzovych
rozdil, transferi na pofizeni majetku, nebo z oprav minulého obdobi. Ve vykazu
je u jednotlivych polozek vlastniho kapitalu vysvétlen rozdil mezi pocatecnim a kone¢nym

stavem. Vykaz je zobrazen v piiloze na obrazku Obr. A8. (Mace, 2012)

2.6.5 Bod zvratu

Bodem zvratu se rozumi takovy stav v podniku, kdy podnik dosahuje ,,nulového zisku®.
Bod zvratu tedy znazoriiuje mnozstvi produkce, pii kterém se trzby pravé rovnaji
ndkladim. Lze také konstatovat, Ze bod zvratu uréuje minimdlni mnozstvi vyrobené
a zaroven prodané produkce, pokud podnikatelska jednotka nechce vykazovat ztratu
ze své podnikatelské ¢innosti. Vypocet bodu zvratu je znazornén vzorcem (10). Bod zvratu

vyjadfen grafem, je na obrazku 5.

Fixni naklady

Bod zvratu = (10)

p-b

p — cena ks
b — variabilni naklady v K¢ na ks
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T,N Triby

Naklady

Obrdzek 5 Graf bodu zvratu
Zdroj: managementmania.com

2.6.6 Planovani vynosu a prijmui

Pti planovani vynosii a pfijml je nezbytné tyto polozky odliSovat. Vynosy jsou vyjadiené
V penéznich jednotkdch a zndzornuji vysledky podnikani za urcité obdobi. Ptijmy jsou
realné Castky, které firma skute¢né obdrzela. Piikladem mohou byt piijmy z prodeje
vyrobkd nebo sluzeb. Pfi vedeni podvojného ucetnictvi mohou byt evidovany vynosy,

které ovSem doposud nebyly uhrazeny. Proto je nutné vynosy a piijmy odliSovat.

2.6.7 Planovani nakladi a vydaji

Zde je problematika obdobna jako u vynosi a piijmt. Naklady a vynosy je také potieba
rozlisovat, nebot’ nejsou totozné. Vydaje piedstavuji ubytky penéznich prostfedka firmy.
Néklady reprezentuji spotiebu vyrobnich prostiedkii, kterd je vyjadfena v penéZnich

jednotkach.
Struktura nakladu

Aby mohl byt podnik fizen efektivné, je Zadouci zabyvat se strukturou ndkladt. Néklady

mohou byt rozdé€leny na variabilni a fixni.

Variabilni naklady se méni s objemem vyroby. Muze to byt spotieba materidlu, mzdy,
energie, apod. Fixni ndklady se do urcit¢ miry s objemem vyroby neméni a ziistavaji
stejné. Mohou to byt naptiklad odpisy, pojisténi, a jiné.
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Néklady miizeme dale sledovat podle druhu (mzdové, materidlové, ...), ucelu (utvaru,

vykonu), ¢innosti (provozni, finanéni, ...). (Srpova, 2011)

2.6.8 Clenéni nakladi a vynosu
V tGcetnictvi jsou ¢lenény naklady a vynosy na provozni, finan¢i a mimotadné.

V provoznich nakladech jsou zahrnuty polozky, které vznikaji z hlavni ¢innosti podniku.
Jde zejména o spotifebu materialu, energie, sluzby, apod. Obdobné je to i u vynosu.
Do provoznich vynost se fadi tizby za prodané zbozi, trzby z vlastnich vyrobkt a sluzeb,

trzby z prodeje majetku, atd.

Do financ¢nich ndkladi se ftadi podnikové operace na finan¢nich trzich. Jedna
se 0 poplatky z finan¢niho majetku, placené uroky, apod. Finan¢ni vynosy zastupuji

naptiklad uroky na bankovnich nebo spoficich Gétech, podily z finan¢nich investic, atd.

Mimoradné niklady jsou tvofeny nevSednimi udéalostmi. Mohou to byt penéle, manka
nebo nahrady skody. Mimoradné vynosy podnik vykazuje naptiklad z prodeje odepsanych
stroju, rozprodani majetku, atd. (Hobza, 2015)
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3 Predstaveni analyzované spolecnosti

Vybrana spole¢nost si nepieje byt jmenovana z divodu ochrany citlivych dat, ktera
jsou k danému tématu diplomové prace pouzita. Pro ucely této diplomové prace bude
proto oznacovana nazvem XY. Spolecnost XY se zaméfuje na prodej sportovniho

vybaveni a nabizi §iroké portfolio produkti pro velké mnozstvi sportt.

3.1 Historicky vyvoj spoleénosti

Vznik spolecnosti je datovan k roku 1976, kdy byla oteviena prvni prodejna.
Dnes je na trhu uz déle nez 40 let. Prvnich deset let fungovala na bazi nakup-prodej.
V roce 1986 bylo spusténo névrhaiské a vyrobni centrum. V témze roce se také oteviela
prvni prodejna v zahranic¢i, a to v némeckém Dortmundu. Expanze pokracovala a v roce
2001 byla oteviena prodejna i na americkém kontinentu, konkrétné v brazilském
Séo Paulu. O dva roky pozdé&ji vznikla prvni prodejna v Asii, a to v ¢inské Sanghaji.
Spole¢nost po dobu své existence pronikla do 40 zemi svéta, ve kterych nyni zaméstnava

vice nez 100 000 pracovnikd.

V soucasnosti je primarni ¢innosti spolecnosti prodej sportovniho vybaveni, ale vyrazné
se vénuje 1 jeho vyzkumu a vyvoji. Téméf vSechny vyrobky jejiho portfolia
jsou produkovany samotnou spole¢nosti. Vyrobky jsou testovany ve vlastnich laboratotich
I v realnych podminkach. XY je zaméfena na inovace a kazdoro¢n€ poda okolo 30 zadosti
0 patent. Spole¢nost disponuje vlastnimi znackami, které zastit'uji vzdy urc€ity druh sportu.

V soucasné chvili jich je 25 a stale vznikaji dalsi.
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3.2 Organizacni struktura spole¢nosti

Organizacni struktura ve spolecnosti je hierarchicka, jako je znazornéno v obrdzku 6.
Ovsem v horizontu jednoho roku bude prubézné piechazet na novy koncept, kde bude
struktura zplostovana a transformovana do struktury sitové. Hlavni mysSlenkou je princip
subsidiarity, kde zaméstnancim na nizSich Grovnich bude pfedano vice zodpovédnosti
I kompetenci. Uz vtuto chvili vSak sportovni prodejci maji vice zodpovédnosti,

nezli je tomu zvykem.

Lidr prodejny je zodpovédny za chod celé prodejny. Je zodpovédny za ekonomické
vysledky, nabory lidrti odd€leni, jejich integraci a rozvoj, obchodni spolupraci a jina plnéni
ambicioznich cili. Kromé& ekonomickych vysledki je jeho dalsim dulezitym cilem

»Vychovat“ nového lidra prodejny.

Lidr prodejny v zacviku, lidr provozu, lidr oddéleni jsou pozice na stejné Urovni.
VSichni maji zodpovédnost za cast prodejny, tzn. za nékteré sporty. Jsou zodpovédni
za ekonomické vysledky odd€leni, vystaveni danych sportti na prodejné, nabory sport lidrii
a sportovnich prodejcii, integraci a Skoleni novych clenti, pldnovani smén na oddéleni,
vypracovani obchodni strategie pro sporty z jejich oddéleni, obchodni spolupraci
souvisejici se svéfenymi sporty a V neposledni fadé¢ zodpovidaji také za vychovu novych
lidri oddéleni. Lidr prodejny v zacviku disponuje vétSinou mensim oddélenim a zaucuje
se na budouciho lidra prodejny. Lidr provozu je zodpovédny za provoz celé prodejny,
tzn. dostatek potfebného materidlu, regidlového vybaveni, ale ma také zodpovédnost
za bezpecnost na prodejné, provoz budovy nebo objektu, ve kterém se prodejna nachazi,

apod.

Sport lidr je zodpovédny za vystaveni svého sportu na prodejné, ekonomické vysledky,
vypracovani obchodni strategie pro svij sport, navazani obchodni spoluprace tykajici

se svéfeného sportu. Neni zodpovédny za sportovni prodejce a nevede zadné zaméstnance.

Sportovni prodejci jsou zodpovédni za spravné vystaveni, ptikladny a neobvykly
zakaznicky servis, dopliiovani a vybalovani nového zbozZi a detailnéj$i praci s regalem

a produkty.
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l Lidr prodejny

| 1

Lidr prodejny

P Lidr provozu Lidr oddéleni
v zacviku

Sport lidr Sporto.vnl Sport lidr Sportoynl Sport lidr Sporto.vnl
prodejce prodejce prodejce

Obrazek 6: Organizacni struktura spolecnosti XY
Zdroj: Vlastni zpracovani

Organiza¢ni schéma na centrale spole¢nosti zahrnuje tymy, které maji zodpovédnost

za svou specifickou ¢ast a orientuji se v daném prostiedi. Jedna se o tym:

e finan¢ni a pravni oddéleni (zodpovédnost za finance, zpracovani mezd, platby
obchodni partneriim, pravni zalezitosti, ...),

e IT (zodpovédnost za provoz pocitacl a jinych elektronickych zafizeni na prodejné,
sprava siti, apod.),

e Happiness management (zodpovédnost za spokojenost zaméstnancu, analyzy
aktudlnich situaci, snaha o vylepSeni podminek pro zaméstnance),

e e-commerce (zodpovédnost za web spole¢nosti, e-shop a reklamu na internetu),

e obchodni a marketingové oddéleni (zodpovédnost za marketing, obchodni
spoluprace, apod.),

e developement (zodpovédnost za expanzi do novych mést v CR, vyhledavani

potencialnich pfilezitosti k expanzi, vyjednavani podminek, apod.).

Kazdy tym je zodpovédny za svou oblast a je Vneustalém kontaktu S jednotlivymi
prodejnami. Je standardem, Ze kdokoliv z prodejny se v piipadé potieby muze obratit

na kohokoliv z centraly spole¢nosti a naopak.
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3.3 Cile a strategie spoleCnosti

Na cesky trh spole¢nost vstoupila v roce 2010 a do roku 2026 planuje oteviit celkem
40 prodejen. Cilem, v terminologii spolenosti XY spise projektem, v Ceské republice

je stat se nejoblibenéjsi sportovni znackou na trhu sportovniho vybaveni.

3.3.1 Projekt spole¢nosti v CR

Strategie Kk dosaZzeni vySe uvedeného cile jsou rdzné. Zacinaji u spravného naboru
zaméstnancl. Pokracuji pfes kvalitné nastaveny a realizovany integracni proces u kazdého
z novych zaméstnanci a jejich dalsi rozvoj. Diky této strategii muze zakaznik sportovnich
obchodii vidét znacné rozdily v zakaznickém servisu, ktery poskytuji pracovnici
jednotlivych sportovnich obchodi. K naplnéni projektu pfispiva také struktura nabidky
vyrobkt. Diiraz je kladen na funkCnost a kvalitu za pfiznivéj§i ceny, nez nabizi
konkurence. XY vychazi ze zakaznickych prizkumd, kde je evidentni, Ze si této koncepce
zakaznici ceni. Dal$im silnym nastrojem jsou nadstandardni sluzby zakaznikim,
jako je naptiklad moznost otestovani produktu jesté pfed jeho ndkupem, které predstavuji
zna¢nou konkurencni vyhodu v samotném vnimani spolecnosti ze strany zakazniki.
Zékladni stavebni kameny jsou u kazdé prodejny stejné, ale dalsi strategie jsou voleny
individualné vedoucimi pracovniky jednotlivych prodejen nebo manaZery na nizSich
urovnich. Mezi takové strategie patii napiiklad sportovni akce konané v okoli prodejny

nebo tieba uzavieni vzdjemné spolupréce se sportovnimi kluby.

3.3.2 Finan¢ni cile a strategie

Finan¢ni cile na nasledujici rok jsou nastavovany pro kazdou prodejnu jejich lidry. Musi
vSak korespondovat s cili zemé. Okolnosti ovliviiujici stanoveni finan¢nich cili mohou byt
rizné a je jich velké mnozstvi. Jednd se napiiklad o umisténi prodejny (samostatna
jednotka, do které zakaznici jezdi cilené oproti prodejnam v nékterém z obchodnich
center), dostupnost do prodejny (auto, MHD, jind doprava), velikost mésta
a kupni sila obyvatel v dané spadové oblasti, sportovni kluby a druhy sporti typické

nebo oblibené v dané oblasti, ale také vysledky z minulych let, sportovni trendy a s nimi
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souvisejici zdjem o jednotlivé sporty, ekonomicka situace v Ceské republice,
doba piisobeni prodejny na ceském trhu a samoziejm¢ také ndklady, at uz fixni
¢1 variabilni, které se k dané prodejn¢€ vazou. Tzn. ceny dodavateli, naklady na reklamu,

naklady na zaméstnance, apod.

Cile kazdé z prodejen jsou odlisné, nebot’ musi byt zohlediovany vyse uvedené faktory.

Obdobne¢ je to také se strategiemi stanovenymi k dosazeni téchto cild.
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4 Tvorba finan¢niho planu v analyzované spoleCnosti

Ve spolecnosti XY se zpracovavaji 2 typy finan¢nich plant. Prvnim typem je finan¢ni plan
pro novou prodejnu a druhym pro prodejnu alespon s ro¢ni historii. Metodologie tvorby
z minulych let. Pokud je vytvafen finanéni plan pro prodejnu s historii, znamena
to, ze je vychazeno zjiz vypracovan¢ oblastni obchodni strategie a napomocny
jsou 1 ucetni vykazy, Cisla a statistiky z minulych let znazornujici aktudlni postaveni

spole¢nosti.

4.1 Metodologie financniho planu a oblastni obchodni strategie

spolecnosti

Cely proces vypracovani finan¢niho planu pro prodejnu spolecnosti XY zahrnuje mnoho
dal§ich cCinnosti a analyz jest¢ pied samotnym vytvofenim financniho planu.
Pted vypracovanim finan¢niho planu je zapotiebi zanalyzovat trh, zjistit postaveni
spolecnosti XY na mistnim trhu a ur€it strategie prodejny. Metodologie vypracovani
finan¢niho planu v XY vcetné postupu pii vytvareni oblastni obchodni strategie bude

popsana v nasledujicich kapitolach a podkapitolach.

Prvnim bodem pro tvorbu finanéniho planu je vytvofeni obchodni strategie pro danou
prodejnu v oblasti, ve které se nachazi. Projekt slouzi primarné k rozhodovani manazert
o Skalach nabidky vyrobkid na prodejné. Mize také slouzit jako podklad k operativnimu
fizeni chodu prodejny v zavislosti napt. na konkurenci. V obchodni strategii jsou zahrnuty

odpovédi na otazky ,,Komu? Co? Jak? S kym?*.

411 Otazka ,,Komu?“

Odpoveéd na otazku ,,Komu?“ vychéazi z obecné analyzy okoli prodejny. V prvé tadé
je nutné uréit tzv. spadovou oblast, sesbirat informace, ze kterych budei pozdéji mozné
vyprofilovat zakaznika. Spadova oblast byva nejCastéji urCovana podle dojezdové

vzdalenosti do prodejny. Primarné jsou analyzovany 2 spadové oblasti, kterymi jsou:
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1. oblast s dojezdovou vzdalenosti do 10 minut,

2. oblast s dojezdovou vzdalenosti do 20 minut.

V téchto spadovych oblastech jsou shromazd’ovany a analyzovany informace zejména 0:

e Obyvatelich — pocet obyvatel, rozlozeni do v€kovych skupin, pocet rodin, pocet
muzu, Zen a déti, atd.;

e ekonomické situaci — primérna mzda v Ceské republice, daném kraji, regionu,
méste, ¢asti mesta, zadluzenost obyvatel, kupni sila, apod.;

e geografickych podminkach — umisténi prodejny, pfirodni podminky v okoli (hory,
mote, nizké nadmoiské vysky, kopce, apod.), kvalita silni¢nich komunikaci,
cyklostezek, zalesnénost a piiroda oproti centru velkych mést, atd.;

e sportech a sportovnich klubech — oblibené sporty ve sledované lokalité, sportoviste,

kterymi oblast disponuje a jejich stav, existence sportovnich klubd.

Podrobnou analyzou vyse uvedenych faktorti je zjiStovan podil obyvatel, kteti aktivné
praktikuji dané sporty, pocet registrovanych sportovct ve sportovnich klubech, vytizenost
sportovnich hiist’ popt. halovych budov. Zkouma se také oblibenost jednotlivych sportl
v riznych vékovych kategoriich, pofet amatérskych sportovcl, aktivnich sportovcii

a profesionali.

Tato analyza umoziuje zodpovédét prvni otazku ,.Komu?“ a profiluje potencidlniho
cilového zakaznika popt. skupinu potencialnich zakazniki, na kterou jsou v ramci dalSich

strategickych krokd smétovany konkrétni nabidky.

4.1.2 Otazka ,Co?

Dalsi casti oblastni obchodni strategie je odpovéd’ na otazku ,,Co?*“. Tato Cast je pifimo
spojena se sporty a produkty, které jsou nabizeny zakaznikovi pfimo na prodejné. Prostor
v kamennych prodejnach je znacné omezen, proto napti. pii velikosti prodejni plochy
2000 metra ¢tvere¢nich musi byt uréeno, kolik metrii ¢tverecnich bude investovano

do jednotlivych sporti.
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Ve vybranych sportech je na tuto otazku odpovidano jeste¢ detailnéji. Jedna se o vybér
konkrétnich vyrobki, které budou nabizeny na prodejné. Zalezi na fidicich pracovnicich,
jestli vsadi na technicitu produkti a nabizet cyklistickd kola, bé&Zici pasy, stany,
nebo se zaméii spiSe na sportovni funkéni obleCeni. Stejné tak je urCovana a rozliSovana
nabidka pro pany, ddmy a déti. Moznosti, jak adaptovat nabidku prodejny, je velké
mnozstvi. Pii vybéru sportl a jejich vyrobkovych tad je nezbytné predikovat potencialni

obraty jednotlivych sportti.

Nabidka vyrobkl a sportii se lisi v prib¢hu roku. Je totiz zavisld na sezonalité¢ a 1isi

se béhem letnich a zimnich mésicu.

4.1.3 Otazka ,,Jak?*

Tato cast zahrnuje konkrétni strategie k dosazeni vytyCenych cilli. Jednd se naptiklad
o rozmisténi nabidky vybranych druht sportu na prodejné. Dale to mohou byt strategie
Vv oblasti marketingu, nastaveni spravného dodavkového planu, poskytované sluzby
na prodejné a jejich ceny, velikosti tzv. showroomt a testovacich ploch u jednotlivych

sportii, apod.

414 Otazka ,,S kym?“

Posledni ¢ast je vénovana otdzce tykajici se personalniho planovani. V souladu
s nastavenymi cili, je nezbytné sehnat potiebné pracovniky. Jednd se pievazné o piesny
pocet vedoucich pracovnikd pro jednotlivé useky (sporty), dale to mize byt vzhledem
k aktualni organiza¢ni struktuie provozni feditel a prodejni asistenti na jednotliva oddéleni

danych sportli, u nichZ je nutné stanovit i potiebny hodinovy fond.

Tento bod obchodni strategie zahrnuje personalni planovani pracovnikli na prodejné.
Jak jiz bylo ptedstaveno v kapitole ¢islo 3.2, pracovnici finan¢niho a pravniho, obchodniho

a marketingového, IT, e-commerce tymu, aj. do obchodni strategie nezasahuyji.
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415 SWOT Analyza

Obchodni strategie zahrnuje také vypracovani SWOT analyzy, jejiz vzor je znazornén
v tabulce 1. Na zakladé analyzy odvétvi se ve SWOT analyze urcuji silné a slabé stranky
spolecnosti, pfilezitosti a hrozby. Samotna analyza slouzi k ujasnéni si aktudlni pozice

spolecnosti na trhu.

Tabulka 1 SWOT Analyza

Silné stranky Slabé stranky

g

>

o=

="

g STRENGTHS WEAKNESSES
=

]

Prilezitosti Hrozby

S

>

o3

(="

g OPPORTUNITIES THREATS
=

=

Zdroj: Vlastni zpracovani

Analyza trhu souvisejici s konkurenci je pro fidici pracovniky pievazné informativni.

Strategie a cile nejsou postavené na strategiich konkurence nebo na trznim postaveni.

4.1.6 TrZni potencial

Z oblastni obchodni strategie je zjiStovan trzni potencidl. K tomu, aby byl urcen trzni
potencial, je nutné stanovit pocet potencialnich zakaznikti ve spadové oblasti. Dale
je nezbytné zjistit primérnou Utratu za sport a sportovni vybaveni. Poslednim faktorem
ovlivitujicim velikost trzniho potencialu je index bohatstvi. Index bohatstvi je ve vypoctu
zohlednovan koeficientem. Index bohatstvi v hlavnim mésté Praze je 20 %. Oproti tomu
Ustecky kraj ma -20 %. Index bohatstvi je k jednotlivym prodejndam popf. méstéim uréovan
na zakladé statistik a vypocti tymu Expanze. Vzorec (11) znazorfiuje vypocet trzniho
potencialu, vzorec (12) obsahuje index bohatstvi pro Prahu a vzorec (13) obsahuje index
bohatstvi pro Ustecky kraj.
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Trzni potencial = pocet obyvatel * prim. Gtrata za sport * index bohatstvi [K¢]  (11)
TrZni potencial Praha = pocet obyvatel * prim. trata za sport * 1,2 [K¢] (12)

Trzni potencial Ustecky kraj = pocet obyvatel * priim. ttrata za sport * 0,8 [K&]  (13)

4.1.7 Celkovy planovany obrat a hruba marze

Celkovy planovany obrat je stanoven na zakladé trzniho potencidlu spolu s podilem
spolecnosti na ¢eském trhu. V planovaném obratu je také zohlednéna trajektorie progresu
firmy. Pokud bude spole¢nost Vv situaci, kdy se jeji celkové obraty stabilizuji vysoko
nad, nebo naopak pod, stanovenymi cili, je nezbytné pieplanovat diive stanoveny obrat

a udélat potiebna opatieni.

Hrubou marzi stanovujeme na zaklad¢ velikosti primérné marze. Marzi z kratkodobého
hlediska nelze ovliviiovat a méni se pouze z hlediska dlouhodobého. Pfi jejim planovani

byva odchylka maximalné par procentnich bodu.

4.1.8 Cista marze

Cisté marze je dosahovano odedtenim néakladii spojenych s produkty od marze hrubg.
Spole¢né s planovanim celkového obratu musi byt i z tohoto diivodu planovano celkové
prodané mnozstvi produkti. Produkty sebou totiz piinaseji naklady, které je nezbytné

pri finanénim planovani zohlednit. S produkty se poji napiiklad tyto naklady:
Slevy, odchylky prodejnich cen

Pokud ma spolecnost vérnostni program pro zékazniky, byvaji s nim spojené slevy
popt. jiné akce, které zajisti, ze zbozi prochdzi pokladnou za jinou celkovou cenu

nez obvykle.
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Bankovni poplatky

Bankovni poplatky, které jsou spojené s pouzitim platebnich terminald, se také promitaji
ve finanénim planu. Proto je pldnovéano celkové prodané mnozstvi, aktualizovana cena
prumérného nakupniho kosiku a evidovany procentudlni zmény poméru zékazniki, ktefi

plati hotov¢ a ktefi platebni kartou.

Doprava

Doprava je dalsi relativné velkou polozkou, kterou je nutné spravné nastavit. Zbozi
je dopravovano do prodejny ze zahrani¢i a denni frekvenci Ize ur¢it dle individualnich
potieb prodejny. V sezonnich mésicich je obratkovost zbozi vyssi a kamiony dovazi zbozi

témet kazdy den. Neni tomu vSak v dobé€, kdy obraty prodejny nejsou tak vysoké.

V rodné zemi spolecnosti se najdou prodejny, které jsou vytiZzeny tak, ze jim je zbozi

dodavano i dvakrat denné.

Reklamované zbozi

Reklamovanym zbozim vznikaji spole¢nosti dal$i naklady. Jsou rozliSovany reklamace,
které jsou nakladem pro konkrétni prodejnu a ty, které vznikaji jako ndklady pro znacku

vyrobku.

Likvidace zbozi

Odepisovani nebo likvidace zbozi zndzoriuje mnozstvi vyrobku, které bylo za dany casovy
usek odepsano z duvodu poskozeni zbozi. Jedna se o zbozi, které je na prodejné fyzicky,
ale neni prodejné, protoZze doSlo kjeho poSkozeni at’ uz zaméstnancem prodejny,

nebo zakaznikem pii jeho zkouseni.

Odhad shrinkage

Zde je vytvaiena rezerva na ur€ité ztraty zbozi. Jedna se predevsim o kradeZe nebo chybné
zasilani produkti. Produkty jsou pfipsany do interniho systému, ale nejsou realné zaslany

na prodejnu. Tyto ztraty se snazi vedeni i ostatni pracovnici spolecnosti eliminovat
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napiiklad ostrahou na prodejnach nebo pravidelnymi inventurami a ptipadnymi opatfenimi

proti kradezi nebo chybnému zasilani produkta.

Jelikoz je cetnost zasilani produkti a kradezi zavisld na sezéné a poctu pfichozich

zakaznikl, rezerva je stanovovana procentualné k velikosti obratu.

Po odecteni téchto ndkladovych polozek, které jsou spojeny s objemem a tokem produkt,

je z hrubé marze dosazeno marze Cisté.

4.1.9 Personalni naklady

Personalni naklady jsou promitany ve finan¢nim plénovani, nebot’ tato variabilni slozka
byva upravovana prave na zaklade obratl a prosperity spolecnosti. S pldnovanym obratem
byva stanoven pocet pracovniki tak, aby dana prodejna plnila nutné ukoly a zaroven
dosahovala uspokojujici produktivity. Persondlni naklady jsou ve finanénim planu spojeny
S podskupinami: plné uvazky, ¢aste¢né uvazky, bonusova slozka, rezervy na dovolenou

a odvod socidlniho a zdravotniho pojiSténi.

Velikost avazku

Spolec¢nost nabizi moznost prace na plny i zkraceny tvazek. Varianty zkracenych uvazkt
jsou 10, 15, 20, 25, 30 a 35 hodin tydné. Avsak namisto identifikovani, zdali byly hodiny
investovany do plnych, nebo ¢astecnych tvazkd, je pii planovani dilezity celkovy pocet

investovanych hodin.

Bonusova slozka

S obéma skupinami souvisi variabilni slozka mzdy, ktera je zavisld na dosahovanych
vysledcich. Ackoliv nemusi byt zprvu jasné, jaka vyse nakladi spojenych s bonusy bude
ro¢né vyuzita, vzdy se odviji od nadstandardnich vysledkd, které s sebou ptfinaseji prostor

pro navysSeni této podskupiny personalnich nakladi.
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Odvod socialniho a zdravotniho pojisténi

Socialni a zdravotni pojisténi je odvadéno za zaméstnavatele i zaméstnance. Tyto odvody
se strhavaji z hrubé mzdy, kde je zaméstnanci odecteno 6,5 % jako socidlni pojisténi
a 4,5 % jako zdravotni pojisténi. Stejnd povinnost vznika i pro zaméstnavatele, kde je vyse

socialniho pojisténi 25 % a zdravotniho 9 %.

Pti planovéani persondlnich nakladi se neplanuji jednotlivé podskupiny, ale celkové
personalni naklady vychazejici z celkového poctu investovanych hodin pro dané obdobi
a prumérnych hodinovych nakladi. Podskupiny persondlnich nékladi se totiz odviji

od struktury pracovnik, a proto je nelze presné planovat.

Produktivita

Vzorcem (14) lIze nasledné vypocitat celkovou produktivitu, ktera vyjadiuje, kolik

finan¢nich prostiedkt bylo v priméru vytvofeno jednim zaméstnancem za 1 hodinu.

Celkové produktivita = Celkovy obrat [K&/hod. ] (14)

Celkovy pocet investovanych hodin

4.1.10 Provozni naklady

V provoznich nakladech jsou zahrnuty naklady na objekt a provoz prodejny. Do podskupin

jsou fazeny:

e pronajem budovy,

e opravy a rekonstrukce,

e odpisy budovy,

e elektricka energie,

e oOstatni energie (plyn, voda),

e uklidova sluzba,

e dodavky materialu (externi firmy, interni),
e odpisy majetku,

e ostraha a pfevoz penéz,
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e celkovy prondjem materialu (tiskarna, svoz odpadu, IT licence).

Sectenim téchto podskupin jsou vyjadieny celkové provozni naklady.

4.1.11 Celkové rezijni naklady
Celkové rezijni naklady tvoii znagnou &ast celkovych nakladt. Cleni se zejména na:
Naklady na reklamu

Néklady na reklamu zahrnuji veskeré komunikacni cesty a materialy vytvotené za ucelem

propagace prodejny nebo spolecnosti. Jedna se o:

e pronajmy billboardl (vyroba, instalace),

e prondjmy mens$ich reklamnich ploch (zastavky MHD, parkovistg, ...),

e reklamy v radiu,

e inzerce v novinach a Casopisech,

e produktové letaky,

¢ néklady na internetovou reklamu (Facebook, Google Adwords, bannery),

e e-mailing,

e komer¢ni akce a naklady s nimi spojené (letaky, prondjmy, vyzdoba, produkty),
e komunika¢ni materialy uvnit prodejny,

e sponzoring sportovcu (produkty),

e interni reklama (odmény zaméstnancum, vouchery na produkty pro nové

zamestnance).

Jednorazové odpisy majetku a materialu

Odpisy majetku a materidlu jsou vedeny v této podskupin€. Jde pievdzné o odpisy

regalového vybaveni nebo jednorazovy odpis pii vyfazeni majetku.
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Niéklady hrazené zaméstnanci

Jedna se o planovanou slozku nakladii, ktera je hrazena samotnymi zaméstnanci. Zpétné
jsou vsak proplaceny spolecnosti. Tato skupina nakladd je vedena pod nazvem ,,expense‘

tedy anglicky ,,vydaj*“. Do této skupiny lze zafadit:

e cestovné (pohonné hmoty, amortizace vozidla, pronajem vozidla),
e spolecné teambuildingy (prondjem prostor, obcerstveni, apod.),
e spolecné sportovani (prondjem htiste, halové budovy, ...),

e obchodni jednani (obcerstventi).

Naklady na komunikaci

Jsou zde zahrnuty naklady na komunikaci prodejny se zdkazniky a ostatnimi. Jedna

se 0 tyto naklady:

e telefonni sluzby,
e internetové sluzby,
e sluzby Ceské posty,

e sluZzby ptepravnich dodavateld.

Niaklady na pojisténi

Do této nakladové skupiny patii veskeré ndklady na pojisténi.
e PojiSténi penéz proti kradezi
e PojiSténi budovy

4.1.12 Prispévky centrale spolecnosti

Pfedem stanovené procento z celkového obratu, je odvadéno kazdou prodejnou na centralu
spolecnosti. Tato skupina nakladi je pfiblizné stejné velkd, jako jsou rezijni néklady.

Nejveétsi skupinou ndkladi jsou personalni néklady.
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4.1.13 Celkové naklady

Souctem vyse zminénych skupin nakladi jsou urceny celkové naklady spolecnosti, diky

kterym Ize dopocitat hospodaisky vysledek.

4.2 Tvorba finanéniho planu analyzované spole¢nosti pro CR

Finanéni plan spoletnosti pro Ceskou republiku tvofi finanéni feditel zemé.
Finan¢ni plan zemé& obsahuje finanéni cil, kterého chce spolecnost v daném roce
dosahnout, pro Ceskou republiku. Metoda vypracovani ziistava oproti finanénimu planu
prodejny nezménéna, pouze je aplikovana na troven vSech prodejen v zemi. Je nutné
brat v avahu pozice jednotlivych prodejen. U nové otevienych prodejen nelze ocekavat
srovnatelné vysledky, jako u téch, které jsou otevieny del$i dobu. Nejen tyto okolnosti
jsou zohlednény ve vysledném finanénim planu CR, na jehoz zakladé probihaji tipravy
a naslednd validace finan¢nich plant jednotlivych prodejen. Za validaci jsou zodpoveédni

finan¢ni kontrolofi spole¢né s finan¢nim feditelem zemé.
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5 Finan¢ni plan analyzované spolecnosti — prodejna v hlavnim

mésté Praha

V této kapitole je predstaven finanéni plan jedné z prazskych prodejen spole¢nosti XY.
Finan¢ni plan je vytvotfen pro rok 2018. Z divodu zachovani diskrétnosti dat jsou uvedena

¢isla upravena stanovenym koeficientem.

5.1 Oblastni obchodni strategie v ¢asti hlavniho mésta Prahy

Na zéklad¢ analyzy trhu je vytvofena obchodni strategie pro danou prodejnu. Analyza
tamniho trhu a nésledné vypracovani projektu poukazalo na potencidlni zakazniky a cilové
skupiny. Diky ziskanym statistikdm je nabidka sporti a vyrobkl ptizplisobena okolnimu
prostiedi. V dalSich podkapitolach jsou piedstaveny zakladni udaje ze vSech ¢asti projektu.
5.1.1 Otazka ,,Komu?“

Z uplynulého roku 2017 vychazeji vysledky uvedné v tabulce 2 nize.

Tabulka 2 Pocet soucasnych zakaznikti ve spadové oblasti za rok 2017

XY Pocet obyvatel 10 Obrat v % Pocet obyvatel 20 Obrat v %
min. min.
Prodejna Praha 241 611 24,90 % 207 724 13,40 %

Zdroj: Vlastni zpracovani

V dojezdové vzdalenosti 10 minut oslovila prodejna za rok 2017 pies 240 000 obyvatel,
kteti zaroven tvoii necelych 25 % celkového obratu prodejny. V dojezdové vzdalenosti
do 20 minut prodejnu navstivilo ptes 207 000 zakaznikd a tvoii pies 13,4 % celkového
obratu z roku 2017. Potencial prodejny pro osloveni novych potencialnich zakaznika

je dle oddéleni expanze vypocitan na 739 080 zakaznikl v celé spadové oblasti.

Prodejna na zaklad¢ ziskanych dat, ale také sortimentu, kterym disponuje, cili prevazné

na rodiny s détmi, amaterské a poloprofesionalni sportovce.
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512 Otazka ,,C0?“

Na zaklad¢ prizkumu trhu v dané lokalité jsou urceny druhy sportii resp. vybaveni na tyto

sporty, které prodejna zakaznikiim nabizi.

Nejoblibengjsim sportem v Ceské republice je cyklistika. Tato data vychazi z prazkumu
Sport roku 2014 a vyhotovoval je SportCentral. Druhym nejoblibenéj$im sportem, ktery

se V poslednich letech dostal v Zebii¢ku oblibenosti vyrazné vyse, je beh.

Oblast disponuje mnoha sportovisti a sportovnimi kluby. Proto dal§imi zajimavymi sporty
pro danou lokalitu jsou kolektivni sporty, kde hlavni roli hraje fotbal, dale tenis, fitness,
lyZzovani, plavani, turistika popft. inline brusleni. Zajimavé zjisténi je, ze v dojezdové
vzdalenosti do 10 minut je klub pozemniho hokeje. Tento sport neni v Ceské republice
tak popularni, nicmén¢ v dané lokalit¢ ma urcité smysl nabizet vybaveni na pozemni hokej

alesponi v zakladni mife.

5.1.3 Otazka ,,Jak?*

Rozmisténi sportt do objektu prodejny je stanoveno v tzv. Mass planu. V prodejné
je vsazeno na technicitu produktt a oblibenost danych sporti. MASS plan a rozmisténi
jednotlivych sportl je zahrnuto v piiloze této prace na obrazku oznaceném Obr. B1. Dalsi
strategie v podobé obchodnich spolupraci s okolnimi sportovnimi kluby, apod. je feSena

individualné lidry danych oddéleni nebo sporti.

514 Otazka ,,S kym?«

Dalsi ¢ast obchodni strategie se pravidelné méni, nebot’ pfi ristu spolecnosti a vykazovani
vysSich obrati je nutné zvysSit casovy fond pro prodejni asistenty, ale také

pro management, ktery prodejce vede.

Pro obrat planovany v roce 2016, kdy se prodejna oteviela, byla struktura tymu ve slozeni
uvedeném v jednoduché tabulce 3. Celkové mnozstvi investovanych hodin bylo 22 360.

Na vedoucich pozicich pracuji pracovnici pouze na plny Gvazek. JelikoZ prodejni asistenti,
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jak je také uvedeno v podkapitole 4.1.9, pracuji i formou zkracenych tivazku, nelze jejich

pocet presné urcit.

Tabulka 3: Hodinova struktura pro rok 2016

Pracovni pozice

Priumérny tydenni fond

Pocet osob

hodin
Reditel prodejny 40 h 1
Provozni teditel 40 h 1
Vedouci oddéleni 40 h 2
Prodejni asistenti 270 h -

Zdroj: Vlastni zpracovani

Vzhledem K rtstu obratu prodejny byla hodinova struktura pro zacatek roku 2017 zvysSena
na strukturu, kde se celkovy pocet investovanych hodin rovnal 27542 hodin. Podrobné
rozdéleni hodin do organiza¢ni struktury je uvedeno v tabulce 4. Hodinova struktura
je ptizpisobovana obratu spolec¢nosti. Co se ty¢e personalnich nékladu, je velice dulezité

rychle reagovat na zmény na trhu a trendy zakaznikd.

Tabulka 4: Hodinova struktura pro rok 2017

Pracovni pozice

Priumérny tydenni fond

Pocet osob

hodin
Reditel prodejny 40 h 1
Provozni feditel 40 h 1
Vedouci oddéleni 40 h 3
Prodejni asistenti 329,69 h -

Zdroj: Vlastni zpracovani

JelikoZ se hodinovéd struktura odviji od finan¢niho planu, tabulka pro rok 2018

je zpracovana v navaznosti na finan¢ni plan 2018, tedy v podkapitole 5.3.1.
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5.1.5 SWOT Analyza

V nasledujici tabulce 5 je zpracovana SWOT analyza tykajici se soucasného postaveni

spole¢nosti.

Tabulka 5 SWOT Analyza spole¢nosti XY

Silné stranky Slabé stranky

= Siroka nabidka
= zakaznicky servis .

2 y - malé showroomy
= sluzby servisu -

= N . neznalost znacek

= pom¢ér cena/kvalita . .,
g SR sortiment pro profesionaly
= vlastni znacky . , < o
— oy . S mzdové ohodnoceni zaméstnancii

pratelské prostredi
osobnostni rozvoj zaméstnancii
PrileZitosti Hrozby

=

=)

>

og- )

= obsazeni vEtsi ¢asti trhu

= ziskani zakaznikli konkurence kopirovani produktt

= spoluprace se sportovnimi kluby

=

Zdroj: Vlastni zpracovani

5.1.6 Trzni potencial prodejny

Trzni potencidl pro prodejnu se odviji od celkové utraty za sport. Celkovy pocet
potencialnich uzivateli ve sledované spadové oblasti je 739 080 osob. Podle vyzkumu ING
bank zroku 2014 utrati ¢eska domacnost za sport a sportovni vybaveni v praméru
13940 K¢ roéné. Pokud budeme piedpokladat ¢tyic¢lenné doméacnosti, trzni potencial

ve spadové oblasti prodejny je 3 090 832 560 K¢.
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5.2 Planovany a realizovany obrat v roce 2017

V roce 2017 bylo dosazeno lepsich finan¢nich vysledki, nez bylo ocekavano. V tabulce
6 lze vidét finan¢ni plan pro rok 2017 spole¢né s realnymi finan¢nimi vysledky.
V poslednim sloupci je znazornéna absolutni odchylka realnych a planovanych vysledki.
Ve druhém roce od otevieni prodejny (2017) byl planovan 20% nartst obratu a také 20%
narQst poctu platicich zakaznikid. Ackoliv se pocitalo s tim, ze investice do reklamy budou
minimalni a vyuZzito bude pouze navigacnich billboardd, popf. zasilani letdkd do schranek
ve spadové oblasti, realny nartst zakaznikti za rok 2017 skonéil na 27 %. Celkovy obrat
Vv roce 2017 dosahl narastu 28 %, coz v kone¢ném souctu znamena o 4 800 560 K¢ vice,
nez bylo planovano. Diky vy$§im obratiim bylo v prodejné investovano o 542 hodin vice,
nez bylo planovano, tj. celkem 27 542 hodin. Celkova hodinova produktivita na jednoho
zaméstnance 1 tak byla 0 122 K¢ vyssi, nez planovana 2 667 K¢&. Pii celkovych nakladech
13 044 295 K¢ prodejna realizovala hospodaisky vysledek vyssi o 868 900 K¢, a to celkem
5614 304 K¢.

Na zékladé vysledkli z minulého roku byl vypracovan financni plan pro rok 2018, ktery
byl také podrobné rozepsan do jednotlivych mésicii. Pti planovani jednotlivych polozek
se vychazelo z dat minulého roku, odchylek realnych vysledkt od planovanych, redlnych

situaci na prodejné, diky kterym byly ovlivnény néklady nebo vySe kone¢ného obratu.
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Tabulka 6: Planovany a realizovany obrat v roce 2017

27,5%/27,7%

|
17 066 794 K¢& 18 658 599 K¢ 1591 805 K&

Obrat celkem 72 008 402 K¢ 76 808 962 K¢ 4 800 560 K¢
Obrat bez DPH 56 886 638 K¢ 60 679 080 K¢ 3792 442 K¢
Rust celkem 20 % 28 % 8 %
Prodané mnozstvi 243551 277389 37389
Pocet zakazniki (Gctenek) 81640 86402 4762
Rust zakaznika 20 % 27 % 7%
Hodnota prim. kosiku 882 K¢& 889 K¢ 7Ke
Hruba marZe 19 802 311 K& 21 276 082 K& 1473 772 K¢

Personalni naklady

celkem 4320 000 K¢ 4 654 411 K¢ 334 411 K¢
Celkovy pocet hodin 27000 27542 542
Celkova produktivita 2 667 K¢ 2 789 K¢ 122 K¢

Provozni naklady
celkem

4 588 452 K¢

4 694 547 K¢

Nz'lkladi na lh 160 K¢ 169 K¢ 9 K¢

106 095 K¢

RezZijni niklady celkem 1706 339 K¢ 1 874 965 K¢ 168 626 K¢

Centrala celkem 1706 599 K¢ 1820372 K¢ 113 773 K¢
|
Celkové naklad 12 321 390 K¢ 13 044 295 K¢ 722 905 K¢
|

Hospodarsky vysledek

4 745 404 K¢

5614 304 K¢

868 900 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani
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5.3 Financ¢ni plan pro jednotlivé mésice

Prodejna je stale ve fazi, kdy potiebuje rozsifovat svlij podil na trhu a cilit na nové
zakazniky. Domnivam se, Ze se prodejna v roce 2017 malo soustiedila na marketingové
aktivity a nevyuzila svého potencialu. V roce 2018 bude znacna piilezitost pro ziskani
novych zdkaznikl, nebot’ trend spolecnosti a aktivita ve sportovnim odvétvi naznacuji
razantni zvySeni poptavky po sportovnim vybaveni. Proto bude mozné reinvestovat
finan¢ni prostiedky zpét do spolecnosti a vyuzit je napiiklad pro vySe zminénou reklamu
a budovani silné pozice na trhu nebo investice do vybaveni prodejny. Pii finan¢nim
planovani je nezbytné zohlediovat sezonalitu prodejny a piizpiisobovat tomu samotné
planovani. Kfivka sezonality analyzované prodejny za rok 2017 je znazornéna nize

na obrazku ¢. 7.

Sezonalita prodejny v roce 2017

12 000 000 K¢

10 000 000 K¢ —
8 000 000 K¢

6 000 000 K¢

Celkové obraty v
jednotlivych mésicich

4000 000 K¢ +—
2 000 000 K¢
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Obrazek 7: Sezonalita analyzované prodejny v roce 2017
Zdroj: Vlastni zpracovani

Ruast poctu platicich zakaznikti v roce 2017 byl pouze jediny mésic pod trovni 20 %.
Od btezna 2017 se rast pohyboval nad 20 procentnimi body. V poslednim kvartalu nabira
ktivka stoupajici tendenci a stabilizuje se nad hranici 30 %. Cela kiivka je zndzornéna

na obrazku 8.
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Krivka rastu zakaznika v roce 2017
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Obrazek 8: Rist poctu platicich zakaznikli v roce 2017
Zdroi: Vlastni zpracovani

Jelikoz se celkovy obrat odviji hlavné od poctu zakaznikd na prodejné, budou tomu

ptizptsobeny strategie a finan¢ni cil prodejny, pii tvorb€ finan¢niho planu pro rok 2018.

Finan¢nim cilem prodejny pro rok 2018 bude narist celkového ro¢niho obratu o vice
nez 30 % a zaroven rast poctu platicich zdkaznikl vyssi, nez bude rist celkového obratu.
Tzn., Ze cil pro rok 2018 bude nastaven tak, aby tempo rlstu platicich zakaznik bylo
rychlejsi, nez tempo rustu obratu. Prodejna v roce 2017 pii koneéné celkové produktivite
2 789 Kcé/hod. zvladala veskeré Cinnosti spojené s praci na prodejné velmi komfortné.
Proto celkova produktivita pro rok 2018 bude stanovena nad hranici 3 000 K¢ za hodinu.

Podrobné rozplanovani po jednotlivych mésicich je popsano v podkapitolach nizZe.
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5.3.1 Leden

Jak ukazuje prvni sloupec v tabulce 7, za mésic leden v roce 2017 spole¢nost dosahla
obratu 4 135 689 K¢, coz je 22,2% rust oproti lednu v roce 2016. I pfes relativné ptiznivy
rust skoncila prodejna s hospodarskym vysledkem -5 397 K¢&. Dtvodl je hned nékolik.
V prvé tadé je to nizkd marze, kterd byla zplisobena brzkym koncem zimni sezony.
V druhé poloviné ledna se velmi agresivné zlevnilo zimni doprodejové vybaveni
a obleceni. Dale probéhla inventura regalového vybaveni a velka ¢ast musela byt kvili
Spatnému stavu nebo novému konceptu odepsdna a zlikvidovéna. DalSim béhem roku
neobvykle velkym ¢islem je polozka expense. To je zpusobeno pravidelnymi ro¢nimi
setkanimi se zaméstnanci, nebot setkani zahrnuje vzdy sportovni aktivitu a nésledné
obcerstveni. V neposledni fadé je to dlouho trvajici mrazivé pocasi spojené s nedostatkem
skladovych zasob zimnich vyrobkl, coz z velké ¢asti zbrzdilo celkovy obrat za mésic

leden.

Obchodni strategii, ktera byla nastavena pro analyzovanou prodejnu, je zajisténi vétsiho
trzniho podilu v dané lokalité. V prvnim mésici roku 2017 nebylo dostate¢né podchyceno
zasobovani. Proto v lednu roku 2018 bude do dopravy investovano vice finan¢nich
prostiedkii. Zajisténo bude pravidelnéjsi zasobovani, kdy na misto dodavky zbozi
4x za tyden, bude dodavéano 5x tydn€. V rozpoctu na dopravu je také prostor
pro mimofadnou objednavku zbozi, bude-li to zapotiebi. V tomto roce bude usilovano
o snizeni pramérné hodnoty shrinkage z 0,76 % na hodnotu 0,6 %. Ktomu je nutné
provadét pravidelnou kontrolu zboZi na oddé€leni a fadné zabezpecovat rizikové vyrobky
proti kradezim. V této souvislosti budou celorocné navySeny a stabilizovany naklady

na sluzby security.

Fond investovanych hodin na prodejnu ztstava podobny jako minuly rok, nebot’ v tomto
meésici usilovano o stabilizaci persondlnich nakladf. Investované hodiny odpovidaji
kvétnovému fondu, kde byl generovan ptiblizné stejné vysoky obrat, jako je planovano
tento meésic. Pfi spravném napldnovani smén na jednotlivych oddélenich bude zajistén

hladky chod prodejny a zaroven navySena produktivita na kazdého zamé&stnance.
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Planovani polozek, které nelze pfesné urcit probiha na zaklad¢ dat z minulého obdobi.
Je ovSem nutné sledovat ceny napt. nakupovanych produkti nebo sluzeb a prizpisobit

tomu planovani pro nasledujici rok.

Naklady na reklamu budou znaéné vyssi, nebot’ strategii je ptivadét na prodejnu nové
zakazniky. Béhem celého roku je Vjednotlivych mésicich planovan narust platicich
zakazniki na 35 %. Vyhodou je, ze za uplynulou dobu jsou diky vérnostnim kartam
nasbirana data o stavajicich zakaznicich a jejich oblibenych sportech. Lze proto reklamu

na zékazniky relevantné cilit.

V poloZce expense je pocitano s navySenim cen obcerstveni, apod., proto je planovano

vice, nez tomu bylo minuly rok.

Pokud by prodejna dosahla planovanych vysledkli a nevyskytly se zadné neplanované
vydaje, na konci mésice bude kalkulovat se ziskem z hospodafeni pies 278 tisic korun,
pti spotfebé 2 050 hodin. Primérna produktivita na jednoho pracovnika by byla pies
2 820 Kc¢. Planované vysledky jsou ambicidzni, ale nejsou neredlné vzhledem

k okolnostem z minulého roku.
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Tabulka 7: Finan¢ni vysledky v lednu 2017, 2018 a finan¢ni plan mésice ledna 2018

Realita 2017 Plan 2018 Realita 2018

Obrat celkem 4 135 689 K¢ 5789 965 K¢ 5186 553 K¢
Obrat bez DPH 3267 194 K¢ 4574 072 K¢ 4 097 377 K¢
Rust celkem 22,2 % 40,0 % 25,4 %
Prodané mnozstvi 15623 ks 18747 ks 17443 ks
Pocet zakazniki (actenek) 4759 6329 6191
Rust zakazniki 23 % 33% 30 %
Hodnota priim. kosiku 869 K¢ 915 K¢ 838 K¢
gg“gﬁ,z;g;“;& ) 1112 500 K¢& 1592 240 K¢& 1415 929 K&
Slevy/Odchylky 34 971 K& 35 000 K& 33270 K&
Bankovni poplatky 13 527 K¢ 18 959 K¢ 16 983 K¢&
Doprava zbozi 80 100 K¢ 120 000 K¢ 109 200 K¢
Reklamované zbozi 30 763 K¢ 25 000 K¢ 27 551 K¢
Likvidované zbozi -2 635 K¢ 5000 K¢ 1 644 K¢
Shrinkage (0,7%/0,65%) 28 950 K¢ 37 635 K¢ 34 750 K¢
Cista marZe 926 825 K¢ 1350 647 K¢ 1192 531 K¢
PIn¢é Gvazky 102 496 K¢ X 99663
Caste¢né uvazky 89 123 K¢ X 92587
Bonusova slozka 11 092 K¢ X 19536
Rezervy na dovolenou 7 813 K¢ X 7147
Odvod SP, ZP 61 609 K¢ X 65 365 K¢
Personalni naklady 272 133 K¢& 346 450 K& 284 298 K&
celkem

Celkovy pocet hodin 2071 2050 1928
Celkova produktivita 1997 K¢ 2 824 K¢ 2 690 K¢
Niéklady na 1h 131 K¢ 169 K¢ 147 K¢
Pronajem budovy 153 423 K¢ 153 423 K¢ 153 423 K¢
Opravy a rekonstrukce 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢
Odpisy budovy 68 000 K¢ 68 000 K¢ 68 000 K¢
Elektricka energie 33 546 K¢ 34 000 K¢ 34 059 K¢
\?;ézt)m energie (plyn, 45 853 K& 45 900 K& 43 231 K&
Uklidova sluzba 28 674 K¢ 28 700 K¢ 28 890 K¢
Ostraha 21760 K¢ 30 000 K¢ 29 787 K¢
Pievoz penéz 3365 K¢ 3400 K¢ 3482 K¢
Prongjem tiskarny 5 040 K¢ 5040 K¢ 5040 K¢
Svoz odpadu 12 350 K¢ 12 400 K¢ 12 950 K¢
Pronajem IT licence 14 842 K¢& 14 900 K¢ 13 700 K¢&
Provozni naklady 386 853 K& 395 763 K& 392 562 K&
celkem

Billboardy - pronajem 68 278 K¢ 68 278 K¢ 68 278 K¢
Ostatni reklamni plochy 10 025 K¢& 50 000 K¢ 48 252 K¢&
Reklama radio 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢
Inzerce noviny, ¢asopisy 0 K¢ 0 K¢e 0 K¢
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Pokracovani tabulky 7

majetku

Produktové letaky 0 K¢ 500 K¢ 500 K¢
Internetova reklama 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢
E-mailing 0 K¢ 2 500 K¢ 2 490 K¢
Komer¢ni akce 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢
Komunika¢ni materialy v 0 K& 0 K& 0 K&
prodejné

Sponzoring 0 K& 0 K& 0 K&
sportovcl/spoluprace

Reklamni naklady 78 303 K& 121 278 K¢ 119 520 K&
celkem

Vytazeni regalového 35 999 K& 0 K¢ 0 K&
vybaveni

Jednorazové odpisy 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢
Vyrazeni vybaveni a 35 999 K& 0 K& 0 K&

Cestovné 8354 K¢ 8 500 K¢ 9 109 K¢

Teambuildingy 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢

Spolecné sportovani 1 500 K¢ 900 K¢& 499 K¢

Obchododni jednani y y .
9 . 25468 K¢ 35 655 K¢ 33 789 K¢

(obcerstveni)

Expense celkem 35322 Ké 45 055 K¢ 43 397 K¢

celkem

Telefonni sluzby 6 000 K& 6 000 K& 6 000 K&
Internetové pfipojeni 2 500 K¢ 2 500 K¢ 2 500 K¢
Ceské posta 1500 K& 1500 K& 1629 K&
Prepravci (PPL, DHL) 2500 K& 3000 K& 2899 K&
Naklady na komunikace 12 500 K& 13 000 K& 13 028 K¢

Externi pojisténi 4371 K& 4 400 K¢ 4211 K&
Dalsi poplatky 8 725 K¢ 8 800 K¢ 8 435 K¢
PojiSténi celkem 13 096 K¢ 13 200 K¢ 12 646 K¢

Rezijni naklady celkem 175 220 K¢ 192 533 K¢ 188 591 K¢

Piispévky centrala CR
(2,5%)

81 680 K¢

114 352 K¢

102 434 K¢

Prispévky do zahranici
(0,5%)

16 336 K¢

22 870 K¢

20 487 K¢

Centrala celkem

98 016 K¢

137 222 Ké

122 921 K¢é

Celkové naklad 932 222 K¢ 1071 968 K¢& 988 372 K¢

Hospodarsky vysledek

-5397 K¢

278 679 K¢

204 159 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Realita za mésic leden 2018

Za mésic leden nebylo dosazeno stanoveného planovaného obratu o ptiblizné 600 000 K¢.
Hlavnim divodem bylo teplé pocasi po cely mésic. Vedeni prodejny béhem prvni poloviny
ledna zareagovalo snizenim investovanych hodin na prodejné a pldnovany rozpocet

2 050 hodin byl snizen na 1 928 hodin. Tento krok zajistil celkovou produktivitu 2 690 K¢.

Narust platicich zédkaznikl skoncil par desetin nad hranici 30 %. Porovnani nartistu poctu
zékaznikli a narGstu obratu 25,4 % znali, Ze zakaznici spotiebovavali své finan¢ni

prostiedky za drobn¢jsi nakupy a primérna cena nakupniho kosiku byla nizka.

Jak je znazornéno Vv poslednim sloupci tabulky 7, vysledek hospodafeni byl 204 159 K¢
pti celkovych nékladech 988 372 K¢.

Pokud se nezméni pocasi, bude nutné zakro€it a piijmout opatfeni v podob¢ snizeni
nakladii. SniZeni nékladl musi byt realizovano za G¢elem minimalizace ztrat z nedosaZeni

planovanych piijmda.
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5.3.2 Unor

Me¢sic unor je zpravidla nejméné vydélecnym meésicem v roce. V unoru neni v sezoné
zadny z nabizenych sportl, a proto navstévnost zakaznikll na prodejné neni vysoka. V roce

2017 byla vysledkem hospodateni ztrata ve vysi -192 566 K¢.

Pro tnor 2018 je planovan rist obratu o 30 % oproti nartstu celkovych nékladi o ptiblizné
4,5 %. Diky likvidaci fitness strojii ze showroomu a stolu na stolni tenis doséhly naklady
vroce 2017 Castky 43 211 K& V roce 2018 budou néklady piiblizn€ polovi¢ni, nebot’
se bude ménit pouze stary stiil na stolni tenis. V unoru budou realizovany pouze 4 dodavky
tydne, ¢imz se snizi néklady na dopravu. Personalni ndklady vzrostou pfiblizné

0 1 % s celkovou produktivitou pies 2 230 K¢.

Néklady na reklamu nepatrné¢ vzrostou, nebot’ pied zacatkem sezony bude realizovana
cilena marketingovda kampan. V rdmci kampan¢ budou rozesldny e-maily vSem
zdkaznikim, ktefi jiz prodejnu navstivili. Déle budou rozeslany produktové letaky
do domovnich schranek ve spadové oblasti do 10 minut za ucelem zvySeni povédomi

o prodejné.

Planovany hospodaisky vysledek za mésic tnor je, jak ukazuje tabulka ¢. 8,

pres 46 700 K¢.
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Tabulka 8: Finan¢ni vysledky v unoru 2017, 2018 a finan¢ni plan mésice tinora 2018

Realita 2017 Plan 2018 Realita 2018

Obrat celkem 3265 691 K¢ 4 245 398 K¢ 4286 991 K¢
Obrat bez DPH 2 579 896 K¢ 3 353 865 K¢ 3386 723 K¢
Rust celkem 21,3% 30,0 % 31,3%
Prodané mnozZstvi 12077 16304 16207
Pocet zakaznikli (Uctenek) 3894 5179 5160
Rist zakaznika 23 % 33% 33%
Hodnota prim. kosiku 839 K¢ 820 K¢ 831 K¢
Hruba marze « « «
(27,49%/275%) 894 799 K¢ 1167 485 K¢ 1174 636 K¢
Slevy/Odchylky 27 441 K¢ 28 000 K¢& 30 553 K¢
Bankovni poplatky 10 681 K¢ 13901 K¢ 14 037 K¢
Doprava zbozi 74 735 K¢ 83 200 K¢ 82 138 K¢
Reklamované zbozi 26 689 K¢ 27 000 K¢ 25578 K¢&
Likvidované zbozi 43211 K¢ 20 000 K¢ 13 587 K¢
Shrinkage (0,7%/0,65%) 22 860 K¢ 27 595 K¢ 29 152 K¢
Cista marZe 689 182 K¢ 967 788 K¢ 979 591 K¢
PIné Gvazky 130 627 K¢ X 124 834 K¢
Céstetné uvazky 76 260 K¢ X 95 635 K¢
Bonusova slozka 25000 K¢ X 23 548 K¢
Rezervy na dovolenou 9170 K& X 8 387 K¢
Odvod SP, ZP 72 238 K¢ X 79 856 K¢
Personalni naklady 313 295 K¢ 321 100 K¢ 332 260 K¢
celkem

Celkovy pocet hodin 1868 1900 1863
Celkova produktivita 1748 K¢ 2234 K¢ 2 301 K¢
Naklady na 1h 168 K¢ 169 K¢ 178 K¢
Pronajem budovy 153 423 K¢ 153 423 K¢ 153 423 K¢
Opravy a rekonstrukce 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢
Odpisy budovy 68 000 K¢ 68 000 K& 68 000 K¢
Elektricka energie 30 058 K¢ 31 000 K¢ 36 930 K¢
\?;(;Zt)m energie (plyn, 44718 K& 45 000 K& 49 731 K&
Uklidova sluzba 25511 K¢ 26 000 K¢ 26 500 K¢
Ostraha 20 760 K¢ 30 000 K¢ 28 809 K¢
Pievoz penéz 3002 K¢ 3100 K¢ 2975 K¢
Pronajem tiskarny 5040 K¢ 5 040 K¢ 5 040 K¢
Svoz odpadu 16 818 K¢ 10 000 K¢ 14 687 K&
Pronajem IT licence 14 842 K¢ 14 850 K¢& 14 410 K&
Provozni naklady 382 172 K& 386 413 K& 400 505 K&
celkem

Billboardy - prondjem 68 278 K& 68 278 K& 68 278 K&
Ostatni reklamni plochy 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢
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Pokracovani tabulky 8

Vytazeni regalového

Reklama radio 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢
Inzerce noviny, casopisy 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢
Produktové letaky 0 K¢ 5000 K¢ 4 399 K¢
Internetova reklama 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢
E-mailing 0 K¢ 2 500 K¢ 1 199 K¢
Komer¢ni akce 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢
Komu.mvkacnl materialy v 0 K& 0 K& 0 K&
prodejné

Sponzoring , 0 K& 0K 0 K&
sportovct/spoluprace

Reklamni naklady . < <
celkem 68 278 K¢ 75 778 K¢é 73 876 K¢

majetku

, 5611 K¢ 0 K¢ 1322 K¢
vybaveni
Jednorazové odpisy 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢
Vyrazeni vybaveni a 5611 K& 0 K& 1322 K¢

Cestovné 2 355 K¢ 2400 K¢ 2 693 K¢
Teambuildingy 2218 K¢ 2 662 K¢ 3477 K¢
Spolecné sportovani 700 K¢ 900 K¢ 699 K¢
Obchododni jednani 6 877 K¢ 8252 K¢ 8 156 K&
(obcerstveni)

Expense celkem 12 150 K¢ 14 214 K¢ 15 025 K¢

celkem

Telefonni sluzby 6 000 K¢ 6 000 K¢ 4990 K¢
Internetové pfipojeni 2 500 K¢ 2 500 K¢ 2 153 K¢
Ceské posta 1 545 K¢ 1 600 K¢ 1 108 K¢
Piepravci (PPL, DHL) 1 500 K¢ 1500 K¢ 2 304 K¢
Naklady na komunikace 11 545 K& 11 600 K& 10 555 K&

Externi pojistén 5500 K& 5 500 K& 4029 K&
Dalsi poplatky 5 800 K& 5 800 K& 5 646 K&
Pojisténi celkem 11 300 K& 11 300 K& 9 675 K&

Rezijni naklady celkem 108 884 K¢ 112 892 K¢ 110 453 K¢

Prispévky centrdla CR 64 497 K& 83 847 K& 84 668 K&
(2,5%)

Prispévky do zahranici y y .
(0,5%) 12 899 K¢ 16 769 K¢& 16 934 K¢
Centrala celkem 77 397 K¢ 100 616 K¢ 101 602 K¢

Celkové naklad 881 748 K¢ 921 021 K¢ 944 820 K¢

Hospodarsky vysledek

-192 566 K¢

46 767 K¢

34771 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Realita za mésic unor

Unor byl vyrazné ovlivnén pocasim. Diky mrazivému pocasi v druhé pulce tunora
se zvysila poptavka po zimnim vybaveni a obleCeni. Prodala se proto témét veskera zasoba

zimniho zbozi.

Byl splnén planovany obrat a téméf i cil vrustu platicich zékaznikti. Celkovy obrat
za mésic unor 2018 skoncil na necelych 4 287 000 K¢ a nariist zakaznik na necelych

33 %. Bylo investovano 1 863 hodin pii celkové produktivité 2 301 K¢.

Diky drobnym nartstim V jednotlivych polozkach nékladi nebylo dosazeno planovaného
vysledku hospodafeni, nebot” se celkové naklady vysplhaly na 944 820 K¢ oproti
planovanym 921 021 K¢. I tak 1ze inor vyhodnotit jako uspéSny mésic, nebot’ v porovnani
s minulym rokem, kde vysledkem hospodateni byla ztrata ve velikosti 192 566 K¢, bylo
dosazeno hospodarského zisku 34 771 K¢.

Béhem prvnich 2 mésict, jak ukazuje tabulka 9 niZe, nebyl naplnén ambiciézni plan.
V tabulce 9 je rovnéz znazornéna absolutni odchylka reality od planu. Hospodaisky

vysledek je po dvou mésicich nizsi o 86 516 K& oproti planovanému vysledku.
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Prioritnim cilem prodejny byl nartst poctu zakaznikti. Ten sice neklesl pod 30 %,
ale nedoséhl stanovené¢ho planu o nékolik procentnich bodl. Po dvou mésicich mél byt
priméry rist 32,5 %, ale realny nartst je 31,3 %. Je pravdépodobné, Ze celkové navyseni
investovanych prostiedktit do reklamy se promitne az po nékolika mésicich. V grafu
na obrazku 9 je zndzornén rocni plan ristu platicich zdkaznikli a realny rlst za prvni
2 meésice. Z grafu je také patrné, ze ackoliv v lednu nebylo dosazeno stanoveného cile,
trend je oproti lednu rostouci a s dal$§imi investovanymi prostfedky do reklamy

je ocekavana stabilizace rustu v dalSich mésicich kolem 35 %.

Porovnani planovaného a realného ristu
zakazniki (v %)
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Obrazek 9: Graf porovnani planu a reality rustu zakaznikt za leden a inor 2018
Zdroj: Vlastni zpracovani
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Tabulka 9: Porovnani planovanych a realnych finanénich vysledka za leden a tinor 2018

Obrat celkem 10 035 363 K¢& 9 473 544 K¢ 561 819 K¢
Obrat bez DPH 7927 937 K¢ 7 484 100 K¢ 443 837 K¢
Rust celkem 35,0 % 28,3 % 6,7 %
Prodané mnozstvi 35051 33650 1401
Pocet zikaznikl 11508 11351 157
(Gctenek)
Rust zakaznikd 325% 31,3% 1,2%
Hodnota prim. kosiku 872 K¢ 835 K¢ 37 K&
Hruba marze . . .
27 4%127.5% 2759 725 K¢ 2 590 565 K¢ 169 160 K¢
2 318 435 K¢& 2172 122 K& 146 313 K¢
Personalni naklady . . «
celkem 667 550 K¢ 616 558 K¢ 50 992 K¢
Celkovy pocet hodin 3950 3807 143
Celkova produktivita 2 541 K¢ 2 488 K¢ 52 K¢é

Provozni naklady
celkem

Rezijni naklady

celkem

782 176 K¢

305 425 K¢

Nz’lkladi na lh 169 K& 162 K¢ 7 K¢

793 067 K¢

299 044 K¢

10 891 K¢

6 381 K¢

Centrala celkem 237 838 K¢ 224 523 K¢ 13 315 K¢é

Celkové niaklad 1992 989 K¢ 1933 192 K¢ 59 797 K¢&

Hospodarsky vysledek

325 446 K¢

238 930 K¢

86 516 K¢&

Zdroj: Vlastni zpracovani



5.3.3 Brezen

V mésici bienu 2017 skoncila prodejna s vysledkem hospodafeni na 122 750 KC¢.
Jak ukazuje tabulka ¢. 10, celkovy obrat Cinil 4 783 151 K& oproti ndkladim ve vysi
1 053 533 K¢ pii marzi 28,1 %.

Pro biezen 2018 je planovan narist obratu o 40 %. Pro tento obrat je nutné navysit i fond
hodin pro obchod na 2 700. V tomto fondu je zohlednéna i sezénni piestavba prodejny,
ktera probihd v prvnim tydnu. To znamena 2 az 3 no¢ni smény pro 20 az 25 pracovnikd,
behem kterych se méni zimni zbozi za letni. S pfestavbou je spojeno i obcerstveni, které

se promitne v poloZce expense.

Relativné vysoké ndklady jsou plénovany na marketingové aktivity. Komunikaéni
materialy na prodejné¢ jsou tiStény dvakrat vroce vzdy pred prestavbou prodejny
na aktualni sezénu. Dalsi nakladové polozky se tykaji propagace na reklamnich plochach,
v radiich a v neposledni fadé na komerénich akcich, kterych se zastupci prodejny ucastni.
Pro biezen tohoto roku je v planu ucast na akci StfedoCeskéd desitka, ktera je zamétena

zejména na turisty. Planované vydaje na tuto akci jsou ve vysi 10 000 K¢&.

Doprava zbozi bude znovu v intervalu 5 dodavek za tyden, aby byl zajistén dostatek zbozi.
Planovany provozni vysledek hospodafeni je zisk ptes 394 000 K¢, jak je uvedeno

v tabulce 10.
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Tabulka 10: Finanéni vysledky v bieznu 2017 a finan¢ni plan mésice biezna 2018

Realita 2017

Plan 2018

Obrat celkem

4 783 151 K¢

6 696 411 K¢

Obrat bez DPH

3778 689 K¢

5290 165 K¢

Rust celkem 26,1 % 40,0 %
Prodané mnozstvi 15731 20450
Pocet zakazniki (actenek) 4983 6727
Rust zakazniku 18 % 35 %
Hodnota priim. kosiku 960 K¢ 995 K¢

Hruba marZe (28,1%/28%)

1 344 065 K¢

1 874 995 K¢

Slevy/Odchylky 13 718 K¢& 14 000 K¢
Bankovni poplatky 15 645 K& 21 927 K¢&
Doprava zbozi 78 040 K¢ 114 400 K¢
Reklamované zbozi 24211 K¢ 25 000 K¢
Likvidované zbozi 2 687 K& 5000 K¢

33 482 K¢& 43 527 K¢

Shrinkage (0,7%/0,65%)
Cista marZe

1176 283 K¢&

1 651 142 K¢é

PIn¢é avazky 168 788 K¢ X
Céstetné uvazky 50 879 K¢& X
Bonusova slozka 45 362 K¢ X
Rezervy na dovolenou 12 183 K¢& X
Odvod SP, ZP 81 344 K& X
Personalni naklady celkem 358 556 K¢ 456 300 K¢
Celkovy pocet hodin 2100 2700
Celkova produktivita 2278 K¢ 2 480 K¢
Naklady na 1h 171 K¢ 169 K¢
Prondjem budovy 153 423 K¢ 153 423 K¢
Opravy a rekonstrukce 0 K¢ 0 K¢
Odpisy budovy 68 000 K¢ 68 000 K¢
Elektricka energie 49 413 K¢ 50 000 K¢
Ostatni energie (plyn, voda) 29918 K¢ 30 000 K¢
Uklidov sluzba 27 599 K¢ 28 000 K¢
Ostraha 23 588 K¢ 30 000 K¢
Pievoz penéz 3 586 K¢ 3 100 K¢
Prongjem tiskarny 5040 K¢ 5040 K¢
Svoz odpadu 14 470 K¢& 15 000 K&
Pronajem IT licence 14 842 K¢ 14 850 K¢
Provozni naklady celkem 389 879 K¢ 397 413 K¢
Billboardy - pronajem 68 278 K& 68 278 K¢
Ostatni reklamni plochy 0 K¢ 15 000 K¢
Reklama radio 23 829 K¢ 40 000 K¢
Inzerce noviny, Casopisy 0 K¢é 0 K¢
Produktové letaky 0 K¢e 1 000 K¢
Internetova reklama 0 K¢ 0 K¢
E-mailing 0 K¢ 2 500 K¢
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Pokracovani tabulky 10

Komer¢ni akce 6 760 K¢ 10 000 K¢
Komu.mvkacnl materialy v 18 542 K& 25 000 K&
prodejné

Sponzoring y y
sportovctll/spoluprace 0 Ke O Ke
Reklamni naklady celkem 117 409 K¢é 161 778 K¢é
Vyfazeni regalového 25 580 K¢& 30 000 K¢&
vybaveni

Jednorazové odpisy 2 900 K¢ 0 K¢
Vyfazeni vybaveni a 28 480 K& 30 000 K&
maietku

Cestovné 8 354 K¢ 8 500 K¢
Teambuildingy 3799 K¢ 5319 K¢
Spolecné sportovani 1299 K¢ 900 K¢&
Obchododni jednani 12 169 K& 17 037 K&
(obcerstveni)

Expense celkem 25 621 K¢ 31 755 Ké
Telefonni sluzby 5450 K¢ 5500 K¢
Internetové pfipojeni 3799 K¢ 3 800 K¢
Ceska posta 1462 K¢& 1 500 K¢&
Piepravci (PPL, DHL) 0 K¢ 0 K¢
Naklady na komunikace « «
celkem 10 711 K¢ 10 800 K¢
Externi pojisténi 4379 K¢é 4 500 K¢
Dalsi poplatky 5137 K¢ 5200 K¢
Pojisténi celkem 9516 K¢ 9700 K¢

Rezijni naklady celkem 191 737 K¢ 244 033 K¢

Piispévky centrala CR y .
(2,5%) 94 467 K& 132254 K¢
Prispévky do zahranici . N
(0,5%) 18 893 K¢ 26 451 K¢
Centrala celkem 113 361 K¢é 158 705 K¢é

| |
Celkové niklad 1053 533 K& 1256 451 K&

Hospodarsky vysledek 122 750 K¢ 394 691 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani
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5.3.4 Duben

V roce 2017 byl ve ¢tvrtém mésici vygenerovan obrat 5215 066 K¢ pii marzi 27,9 %.
Celkové naklady se vySplhaly na 1030 680 K¢, z ¢ehoz plynul vysledek hospodateni
ve vysi 224 148 K¢.

Pro rok 2018 se ocekava narist obratu ve vysi 40 %. Zacinaji sezony mnoha sportil
s ¢imz je spojeno i zvyseni celkovych obratil. Prioritnim sportem je cyklistika, u které musi
byt zajisténa dostateCnd skladova dostupnost. Doprava zbozi zlstava 5x do tydne
s finan¢nimi prostfedky k dalsSim dvéma objednavkdm. Rozpocet celkovych hodin
Vv zavislosti na planovaném obratu vzrosl o necelych 23 % a pii dosazeni stanoveného
ambiciozniho obratu a investovanych hodin do prodejny vzroste celkova produktivita

oproti minulému roku o 359 K¢ na celkovych 2 920 K¢&.

Velkou polozkou budou vtomto mésici i naklady na reklamu, kde kromé stalych
navigacnich billboardl a ostatnich reklamnich ploch, bude investovano do radiové reklamy
s rozpoctem 40 000 K¢. Béhem mésice se budou také konat 2 komeréni akce, PySelsky
kopecek a Dny Prahy v Kunrataku, kde ma prodejna jiz potvrzenou ucast. Celkovy

rozpocet pro tyto akce bude ve vysi 25 000 K¢.

Mimoiadné vydaje jsou planovany v kategorii expense, kde management prodejny poleti
na tzv. inspiration trip do Belgie a navstivi tamni prodejny. Cestovné ve formé zpate¢nich
letenek a prondjmu auta na 3 dny pro celkem 6 vedoucich pracovnikii je odhadovano
na 30 000 K¢. Dale bude hrazeno ubytovani na 2 noci a obCerstveni po celou dobu vyletu.

Celkové expense celkem jsou kalkulovany na 85 495 K¢.

Jak lze vidét vtabulce 11, celkové naklady jsou odhadovany na 1233542 K¢,

coz determinuje dosazeni hospodarského vysledku ve vysi 562 900 K¢&.
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Tabulka 11: Finanéni vysledky v dubnu 2017 a finan¢ni plan mésice dubna 2018

Realita 2017 Plan 2018
Obrat celkem 5215 066 K¢ 7 301 092 K¢
Obrat bez DPH 4119 902 K¢ 5767 863 K&
Rust celkem 31,1% 40,0 %
Prodané mnozstvi 18683 26156
Pocet zakaznikili (Uctenek) 5677 7664
Rust zakazniku 26 % 35 %
Hodnota prim. kosiku 919 K¢ 953 K¢

Hruba marze (27,9%/28%)

1 455 003 K¢é

2 044 306 K¢

Slevy/Odchylky 18 677 K¢ 18 700 K¢
Bankovni poplatky 17 057 K¢ 23 907 K¢
Doprava zbozi 85 819 K¢ 124 800 K¢
Reklamované zbozi 29 529 K¢ 28 000 K¢
Likvidované zbozi 4765 K& 5000 K¢
Shrinkage (0,85%/0,65%) 44 328 K¢ 47457 K&
Cista marze 1 254 828 K¢ 1796 442 K¢&
PIn¢é Gvazky 170 038 K¢ X
Céstecné uvazky 49 040 K¢& X
Bonusova slozka 28 891 K¢ X
Rezervy na dovolenou 27 670 K& X
Odvod SP, ZP 84 913 K¢ X
Personalni niklady celkem 360 552 K¢ 422 500 K¢
Celkovy pocet hodin 2036 2500
Celkova produktivita 2561 K¢ 2920 K¢
Naiklady na 1h 177 K& 169 K¢
Pronajem budovy 153 423 K¢ 153 423 K¢
Opravy a rekonstrukce 0 K¢ 0 K¢
Odpisy budovy 68 000 K¢& 68 000 K¢
Elektricka energie 52 488 K¢ 52 500 K¢
Ostatni energie (plyn, voda) 12 368 K& 12 370 K&
Uklidova sluzba 28 660 K¢ 28 700 K&
Ostraha 22 560 K¢ 30 000 K¢
Pievoz penéz 2 347 K¢ 2 350 K¢
Pronajem tiskarny 5040 K¢ 5040 K¢
Svoz odpadu 9 580 K¢ 9 600 K¢
Pronajem IT licence 16 424 K¢ 16 500 K¢&
Provozni naklady celkem 370 890 K¢ 378 483 K¢
Billboardy - pronajem 68 278 K¢ 68 278 K¢
Ostatni reklamni plochy 12 390 K¢ 15 000 K¢
Reklama radio 23 182 K¢ 40 000 K¢
Inzerce noviny, Casopisy 1 500 K¢ 0 K&
Produktové letaky 0 K¢ 1 000 K¢
Internetova reklama 0 K¢ 0 K¢
E-mailing 8 873 K¢ 2 500 K¢
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PokraCovani tabulky 11

Komer¢ni akce 22 454 K¢ 25 000 K¢
Komu.mvkacnl materialy v 0 Ké 0 Ké
prodejné

Sponzoring y y
sportovctl/spoluprace 0 Ke O Ke
Reklamni nékladi celkem 136 677 K¢ 151 778 K¢é
Vyrazen{ regalového 7800 K& 3000 K&
vybaveni

Jednorazové odpisy 0 K¢ 0 K¢
Vyfazeni vybaveni a 2 800 K& 3000 K&
maletku

Cestovné 10 817 K¢& 39 000 K¢
Teambuildingy 1390 K¢ 15475 K¢
Spolecné sportovani 499 K¢ 900 K¢
Obchododni jednani 4 488 K¢ 30 120 K&
(obcerstveni)

Expense celkem 17 194 K¢ 85 495 K¢
Telefonni sluzby 5 848 K¢ 5 850 K¢
Internetové pfipojeni 2 500 K¢ 2 500 K¢
Ceska posta 408 K& 500 K¢&
Ptepravci (PPL, DHL) 1799 K¢ 1 800 K¢
Naklady na komunikace « «
celkem 10 555 K¢ 10 650 K¢
Externi pojisténi 5405 K¢ 5500 K¢
Dalsi poplatky 3010 K¢ 3 100 K¢
Pojisténi celkem 8415 K¢ 8 600 K¢

Rezijni naklady celkem 175 641 K¢ 259 523 K¢

Piispévky centrala CR y y
(2,5%) 102 998 K¢ 144 197 K¢
Prispévky do zahranici . .
(0,5%) 20 600 K¢ 28 839 K¢
Centrala celkem 123 597 Ké 173 036 K¢é

| |
Celkové niklad 1030 680 K& 1233 542 K&

Hospodarsky vysledek 224 148 K¢ 562 900 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani
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5.3.5 Kyvéten

V kvétnu 2017 prodejna realizovala hospodarsky vysledek ve wvysi 482 685 KCc.
Pti celkovém obratu pies 6261 000 K¢ bylo investovano 2 181 hodin, coz znaci

produktivitu 2 871 K¢.

V tento mésic obchod vstupuje do sezény a je nutné nabrat a fadné zintegrovat nové
pracovniky na prodejnu. Rozpocet hodin se navysi na 2 700 hodin, nebot’ planovany nartst

obratu bude 40 % na celkovych 8 766 082 K¢.

Béhem mésice kvétna bude opét investovano velké mnozstvi financnich prostredka
do reklamy. Bude vyuzita vétSina reklamnich kandll a k navigaénim reklamam se ptida
propagace tzv. ,.hero produkti® tedy nejprodavanéjSich vyrobkl na prodejné. Ty budou
promovany letaky, e-mailem, reklamou vradiu, ale i na vybranych billboardech.
Déle budou vytvofeny nové bannery na sportovisté Slavia Praha, s nimiz ma prodejna
domluvenou dlouhodobu obchodni spolupraci. Celkové reklamni naklady se vySplhaji
na necelych 190 000 K¢. Pti celkovych nakladech pres 1 298 000 K¢ je planovan vysledek

hospodateni ve vysi 885 522 K¢, jak je uvedeno v tabulce 12.
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Tabulka 12: Finanéni vysledky v kvétnu 2017 a finan¢ni plan mésice kvétna 2018

Realita 2017 Plan 2018

Obrat celkem 6261 487 K¢ 8 766 082 K¢
Obrat bez DPH 4 946 575 K¢ 6 925 205 K¢
Rist celkem 30,8 % 40,0 %
Prodané mnozstvi 24066 34896
Pocet zakazniki (actenek) 7140 9853
Rist zakaznikt 26 % 38 %
Hodnota priim. kosiku 877 K¢ 890 K¢
Hruba marzZe (27,8%/28%) 1740 693 K¢& 2 454 503 K¢
Slevy/Odchylky 20 582 K¢& 20 600 K¢
Bankovni poplatky 20 480 K¢ 28 672 K¢
Doprava zbozi 84 601 K¢ 124 800 K¢
Reklamované zbozi 24 577 K& 24 600 K¢
Likvidované zbozi 14 488 K¢& 14 500 K¢

50 092 K¢& 56 980 K¢

Shrinkage (0,8%/0,65%)
Cista marZe

1525 874 K¢&

2 184 352 K¢

PIn¢é avazky 175 948 K¢ X
Céstetné uvazky 63 926 K& X
Bonusova slozka 30 015 K¢ X
Rezervy na dovolenou 15490 K& X
Odvod SP, ZP 78 385 K¢ X
Personalni naklady celkem 363 764 K¢ 456 300 K¢
Celkovy pocet hodin 2181 2700
Celkova produktivita 2 871 K¢ 3247 K¢
Naklady na 1h 167 K¢ 169 K¢
Prondjem budovy 153 423 K¢ 153 423 K¢
Opravy a rekonstrukce 0 K¢ 0 K¢
Odpisy budovy 68 000 K¢ 68 000 K¢
Elektricka energie 63 835 K¢ 63 900 K¢
Ostatni energie (plyn, voda) 10 459 K¢ 10 500 K¢
Uklidov sluzba 27 560 K¢ 27 600 K¢
Ostraha 23 880 K¢ 30 000 K¢
Pievoz penéz 2 879 K¢ 2 900 K¢
Prongjem tiskarny 5040 K¢ 5040 K¢
Svoz odpadu 8395 K¢ 8 400 K¢
Pronajem IT licence 18 333 K¢ 18 400 K¢
Provozni naklady celkem 381 804 K¢ 388 163 K¢
Billboardy - pronajem 68 278 K& 68 278 K¢
Ostatni reklamni plochy 28 745 K¢& 35000 K¢
Reklama radio 0 K¢ 40 000 K¢
Inzerce noviny, Casopisy 0 K¢é 0 K¢
Produktové letaky 0 K¢e 1 000 K¢
Internetova reklama 0 K¢ 0 K&
E-mailing 500 K¢ 2 500 K¢
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PokraCovani tabulky 12

Komer¢ni akce 0 K¢ 25 000 K&
Komunika¢ni materialy v 0 K& 0 K&
prodejné

Sponzoring 0 K& 18 000 K&
sportovctll/spoluprace

Reklamni naklady celkem 97 523 K¢ 189 778 K¢

Vytazeni regalového

. 0 K¢ 0 K¢
vybaveni
Jednorazové odpisy 0 K¢ 0 K¢
Vyl_'azenl vybaveni a 0 K& 0 K&
maletku
Cestovné 12 260 K¢ 12 260 K¢
Teambuildingy 3577 K¢ 5008 K¢
Spolecné sportovani 0 K¢ 900 K¢
Obchododni jednani 6618 K& 9265 K&
(obcerstveni)
Expense celkem 22 455 K¢é 27 433 K¢é
Telefonni sluzby 5992 K¢ 6 000 K¢
Internetové pfipojeni 2 500 K¢ 2 500 K¢
Ceska posta 2 497 K& 2 500 K&
Piepravci (PPL, DHL) 3 028 K¢ 3 100 K¢
Naklady na komunikace 14 017 K& 14 100 K&
celkem
Externi pojisténi 5379 K¢ 5400 K¢
Dalsi poplatky 9 849 K¢ 9900 K¢
Pojisténi celkem 15228 K¢ 15 300 K¢

Rezijni naklady celkem 149 223 K¢ 246 611 K¢
| |

Piispévky centrala CR y .
(2,5%) 123 664 K¢ 173 130 K¢
Prispévky do zahranici . N
(0,5%) 24 733 K¢ 34 626 K¢
Centrala celkem 148 397 K¢é 207 756 K¢

| |
Celkové niklad 1043 188 K& 1298 830 K&

Hospodarsky vysledek 482 685 K¢ 885 522 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani
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5.3.6 Cerven

Cerven byl v roce 2017 velmi usp&$ny mésic, nebot’ prodejna vygenerovala obrat ve vysi
7 631 502 K& pii vysoké marzi 28,8 %. Cervnem také zalina turisticka sezona, do které
spadd vybaveni na kempovani. Na odbyt jdou pievazné stany a dal§i produkty spojené
s kempovanim. V sezéné jsou také kolektivni, raketové a vodni sporty a pokracuje

i cyklisticka sezona. Hospodarsky vysledek v roce 2017 byl 743 457 K¢.

Pro rok 2018 je za pomoci finan¢nich prostfedkt investovanych do reklamy planovan
narust platicich zakaznikti v mésici ¢ervnu o 38 % na 12 201. Jak je uvedeno v tabulce 13,
planovany obrat je 10302528 K¢ a pii celkovych nakladech 1368 153 K¢
je predpovidano vysledku hospodareni ve vysi 1 275 504 K¢.
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Tabulka 13: Finanéni vysledky v ¢ervnu 2017 a finan¢ni plan mésice ¢ervna 2018

Realita 2017 Plan 2018
Obrat celkem 7 631 502 K¢ 10 302 528 K¢
Obrat bez DPH 6 028 887 K¢ 8138 997 K¢
Rust celkem 27.5% 35,0 %
Prodané mnozstvi 30892 43249
Pocet zakazniki (actenek) 8841 12201
Rust zakazniku 28 % 38 %
Hodnota priim. kosiku 863 K¢ 844 K¢

Hruba marze

2197 873 K¢

2936 220 K¢

(28,8%/28,5%)

Slevy/Odchylky 26 999 K¢ 27 000 K¢
Bankovni poplatky 24 961 K¢& 33697 K¢
Doprava zbozi 78 506 K¢& 114 400 K¢
Reklamované zbozi 30 544 K¢ 30 600 K¢
Likvidované zbozi 19 858 K¢& 19 900 K¢&
Shrinkage (0,8%/0,65%) 61 052 K& 66 966 K&

Cista marze

1 955 953 K¢

2 643 657 K¢

PIn¢é Gvazky 165 646 K¢ X
Caste¢né uvazky 67 011 K¢& X
Bonusova slozka 31 779 K& X
Rezervy na dovolenou 5410 K¢ X
Odvod SP, ZP 82 947 K¢& X
Personalni naklady celkem 352 793 K¢ 473 200 K¢
Celkovy pocet hodin 2397 2800
Celkova produktivita 3184 K¢ 3679 K¢
Naiklady na 1h 147 K& 169 K¢
Pronajem budovy 153 423 K¢ 153 423 K¢
Opravy a rekonstrukce 0 K¢ 0 K¢
Odpisy budovy 68 000 K¢& 68 000 K¢&
Elektricka energie 65 429 K¢ 65 500 K¢
Ostatni energie (plyn, voda) 10 551 K¢ 10 600 K¢
Uklidova sluzba 29 920 K¢ 30 000 K¢
Ostraha 23 880 K¢ 30 000 K¢
Pievoz penéz 2 843 K¢ 2 900 K¢
Pronajem tiskarny 5040 K¢ 5040 K¢
Svoz odpadu 11 003 K¢& 11 100 K¢&
Pronajem IT licence 18 854 K¢& 18 900 K¢&
Provozni naklady celkem 388 943 K¢ 395 463 K¢
Billboardy - pronajem 68 278 K& 68 278 K¢
Ostatni reklamni plochy 44 870 K¢ 35000 K¢
Reklama radio 23 400 K¢ 40 000 K¢
Inzerce noviny, ¢asopisy 0 K¢e 0 K¢
Produktové letaky 0 K¢ 1 000 K¢
Internetova reklama 0 K¢ 0 K¢
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Pokracovani tabulky 13

E-mailing 500 K¢ 2 500 K¢
Komer¢ni akce 92 399 K¢ 25 000 K¢
Komu.mvkacnl materialy v 0 Ké 0 Ké
prodejné

Sponzoring , 0 K& 18 000 K&
sportovcti/spoluprace

Reklamni naklady celkem 229 447 K¢ 189 778 K¢é
Vyrazen{ regalového 4577 K& 4 600 K&
vybaveni

Jednorazové odpisy 0 K¢ 0 K¢
Vyfazeni vybaveni a 4577 K& 4 600 K&
maietku

Cestovné 16 346 K¢& 16 400 K¢
Teambuildingy 4200 K¢ 5 880 K¢
Spolecné sportovani 499 K¢ 900 K¢
Obchododni jednéni 6 544 K& 9162 K&
(obcerstveni)

Expense celkem 27 589 K¢ 32 342 K¢é
Telefonni sluzby 4370 K¢ 4400 K¢
Internetové pfipojeni 3 805 K¢ 3900 K¢
Ceska posta 1239 K¢& 1300 K¢&
Ptepravci (PPL, DHL) 3 666 K¢ 3 700 K¢
Naklady na komunikace « «
celkem 13 080 K¢ 13 300 K¢
Externi pojisténi 5379 K¢ 5400 K¢
Dalsi poplatky 9 821 K¢ 9900 K¢
Pojisténi celkem 15200 K¢ 15 300 K¢

Rezijni naklady celkem 289 893 K¢ 255 320 K¢
| |

Piispévky centrala CR y .
(2,5%) 150 722 K¢ 203 475 K¢
Prispévky do zahranici . .
(0,5%) 30 144 K¢ 40 695 K¢
Centrala celkem 180 867 K¢ 244 170 K¢

| |
Celkové naklad 1212 496 K¢ 1368 153 K¢

| |
Provozni vysledek 743 457 K& 1275 504 K&
hospodareni

Zdroj: Vlastni zpracovani
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5.3.7 Cervenec

Cervenec je druhym nejsilngjsim mésicem v roce, co se celkového obratu tyée. V roce
2017 navstivilo prodejnu 9 824 platicich zdkaznikli a pro nasledujici rok je predikovan
38% narust. Obrat je planovan o 35 % vyssi oproti Cervenci 2017, tzn. 11 622 220 K¢.
Rozpocet pro investované hodiny zistava stejny jako v ¢ervnu, tj. 2 800 hodin. Tabulka 14
také ukazuje, Ze Cervenec je prvni mésic, ve kterém je planovana celkova produktivita
vy$s$i nez 4 000 K¢. Po nékolika pfedchozich mésicich jsou V Cervenci opét snizeny

naklady na reklamu, nebot’ prodejna vstoupi do druhé poloviny letni sezony.

Prodejnu v roce 2018 také ceka rekonstrukce podlahovych ploch, ktera je kalkulovana
na 2 000 000 K¢&. Celkové néklady na rekonstrukei budou rozdéleny a fakturovany do dvou
mesicl, tj. Cervenec a srpen. Planované celkové naklady jsou ve vysi 2 289 281 K¢

a planovany vysledek hospodateni je 689 371 K¢.
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Tabulka 14: Finanéni vysledky v ¢ervenci 2017 a finan¢ni plan mésice ¢ervence 2018

Realita 2017 Plan 2018

Obrat celkem 8 609 052 K¢ 11 622 220 K¢
Obrat bez DPH 6 801 151 K¢ 9 181 554 K¢
Rust celkem 255 % 35,0%
Prodané mnozstvi 33957 49238
Pocet zakazniki (actenek) 9824 13557
Rist zakaznikt 28 % 38 %
Hodnota priim. kosiku 876 K¢ 857 K¢
Hruba marze

(28,3%0/28,4%) 2 436 362 K¢ 3300711 K¢
Slevy/Odchylky 27 341 K& 27 400 K¢
Bankovni poplatky 28 158 K¢ 38 013 K¢
Doprava zbozi 110 900 K¢ 119 600 K¢
Reklamované zbozi 36 555 K¢ 36 600 K¢
Likvidované zbozi 24 879 K¢& 24 900 K¢
Shrinkage (0,8%/0,65%) 68 872 K¢& 75 544 K¢
Cista marZe 2 139 656 K¢ 2 978 653 K¢
PIn¢é Gvazky 200 230 K¢ X
Caste¢né uvazky 76 881 K& X
Bonusova slozka 23 887 K¢& X
Rezervy na dovolenou 15 658 K¢& X
Odvod SP, ZP 79 788 K¢& X
Personalni naklady celkem 396 444 K¢ 473 200 K¢
Celkovy pocet hodin 2549 2800
Celkova produktivita 3377 K¢ 4151 K¢
Naklady na 1h 156 K¢ 169 K¢
Pronajem budovy 153 423 K¢ 153 423 K¢
Opravy a rekonstrukce 0 K¢ 1 000 000 K¢
Odpisy budovy 68 000 K¢ 68 000 K¢
Elektricka energie 74 983 K¢ 75 000 K¢
Ostatni energie (plyn, voda) 11 593 K¢ 11 600 K¢
Uklidova sluzba 28 940 K¢ 29 000 K¢
Ostraha 23 880 K¢ 30 000 K¢
Pievoz penéz 2 745 K¢ 2 800 K¢
Pronajem tiskarny 5040 K¢ 5040 K¢
Svoz odpadu 8 685 K¢ 8 700 K¢
Pronajem IT licence 19 320 K¢& 19 400 K¢
Provozni naklady celkem 396 609 K¢ 1402 963 K¢é
Billboardy - pronajem 44 869 K¢ 68 278 K¢
Ostatni reklamni plochy 2930 K¢ 0 K¢
Reklama radio 0 K¢é 5000 K¢
Inzerce noviny, ¢asopisy 0 K¢e 0 K¢
Produktové letdky 0 K¢ 0 K&
Internetova reklama 0 K¢ 0 K¢
E-mailing 1 635 K¢ 500 K¢
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Pokracovani tabulky 14

Komer¢ni akce 0 K¢ 0 K¢
Komunika¢ni materialy v y
prodejné 0 K¢ O Ke
Sponzoring y
sportovcti/spoluprace 0 K¢ 0 Ke
Reklamni naklady celkem 49 434 K¢ 73 778 K¢
Vytazeni regalového <
vybaveni 2 058 K& 2 100Ke
Jednorazové odpisy 0 K¢ 0 K¢

Vyiazeni vybaveni a

ma'letku 2 058 K¢ 2100 KE
Cestovné 16 380 K¢ 16 400 K¢
Teambuildingy 8 960 K¢ 9 000 K¢
Spolecné sportovani 1200 K¢ 900 K¢
Obchododni jednani y
(obcerstveni) 9567 K¢ 13 394 K¢
Expense celkem 36 107 K& 39 694 K¢é
Telefonni sluzby 6 040 K¢ 6 100 K¢
Internetové pfipojeni 2 500 K¢ 2 500 K¢
Ceska posta 1291 K¢& 1300 K¢&
Ptepravci (PPL, DHL) 2415 K¢ 2 500 K¢
Naklady na komunikace «
celkem 12 246 K& 12 400 K¢
Externi pojisténi 5379 K¢ 5400 K¢
Dalsi poplatky 4269 K& 4300 K¢
Pojisténi celkem 9 648 K¢ 9 700 K¢

| |
| |

Piispévky centrala CR .
(2,5%) 170 029 K& 229 539 Ke
Prispévky do zahranici N
(0,5%) 34 006 K& 45908 Ke
Centrala celkem 204 035 K¢ 275 447 K¢

Celkové naklad 1106 581 K¢ 2 289 281 K¢
| |

Hospodarsky vysledek 1033 076 K¢ 689 371 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani

104



5.3.8 Srpen

V srpnu 2017 prodejna generovala obrat pies 8 021 000 K¢ pfi narustu poctu zakaznikt
0 20 %. Pro srpen 2018 je planovan proporciondlni narust poctu zakaznikli a obratu,
ob¢ polozky na 35 %. Srpnem upada sezéna a v druhé polovin€ se zaénou vyprodavat letni
vyrobky. I tak je planovan stale vysoky obrat, a proto rozpocet hodin zlstava na cisle

2 800, jak je uvedeno v tabulce 15.

V srpnu budou nepatrné¢ zvySeny nédklady na reklamu z divodu obdobi nazyvaného
»Zpatky do skoly*, které zacina na konci srpna a pokracuje i1 v zafi. Jedna se zejména
o vybaveni na télesnou vychovu. I pies vyprodej letnich véci je planovana marze ve vysi
28 %, nebot’ béhem celého roku jsou postupné optimalizovany naklady na vybrané sezoénni
vyrobky. Tato vys$i marze by mohla pozitivné ovlivnit hospodarsky vysledek uz v druhé
poloviné roku. Je také nutné dodrzovat sprdvnou cenovou politiku pii zleviovani

vyprodejovych produktti.

V srpnu bude fakturovédna druhd polovina €astky na rekonstrukci podlahy a provozni
naklady jsou proto planovany na vice nez 1 393 000 K¢. Jak ukazuje tabulka 15, planovany
hospodaisky vysledek je ve vysi 468 677 K¢.

105



Tabulka 15: Finanéni vysledky v srpnu 2017 a financni plan mésice srpna 2018

Realita 2017 Plan 2018
Obrat celkem 8 021 751 K¢& 10 829 364 K¢
Obrat bez DPH 6 337 183 K¢ 8555197 K¢
Rust celkem 24.8 % 35 %
Prodané mnozstvi 31992 44789
Pocet zakazniki (Gctenek) 9633 12812
Riist zakaznikl 20 % 35 %
Hodnota prim. kosiku 833 K¢ 845 K¢
Hruba marZze (27,6%/28%) 2214 003 K¢ 3032 222 K¢
Slevy/Odchylky 23 663 K& 24 700 K&
Bankovni poplatky 26 237 K¢ 35420 K¢
Doprava zbozi 76 405 K¢ 130 000 K¢
Reklamované zbozi 33 542 K¢ 36 600 K¢
Likvidované zboZi 26 997 K& 27 000 K&
Shrinkage (0,7%/0,65%) 56 152 K¢ 70 391 K¢
Cista mar’e 1971 007 K¢é 2708 111 K¢
PIné uvazky 177 917 K¢ X
Céstetné uvazky 79 595 K¢& X
Bonusova slozka 39 218 K¢ X
Rezervy na dovolenou 10 327 K¢& X
Odvod SP, ZP 89 571 K¢ X
Personalni niklady celkem 396 628 K¢ 473 200 K¢
Celkovy poéet hodin 2277 2800
Celkova produktivita 3523 K¢ 3 868 K¢
Naklady na 1h 174 K¢ 169 K¢
Pronajem budovy 153 423 K¢ 153 423 K¢
Opravy a rekonstrukce 0 K¢ 1 000 000 K¢
Odpisy budovy 68 000 K¢& 68 000 K¢
Elektricka energie 65 674 K¢ 65 700 K¢
Ostatni energie (plyn, voda) 11 662 K¢ 11700 K¢
Uklidova sluzba 28 320 K¢& 28 400 K¢
Ostraha 23 680 K& 30 000 K¢
Pievoz penéz 2 553 K¢ 2 600 K¢
Pronajem tiskarny 5040 K¢ 5040 K¢
Svoz odpadu 17 275 K& 10 000 K¢&
Pronajem IT licence 18 918 K¢ 19 000 K¢
Provozni naklady celkem 394 545 K¢ 1393 863 K¢
Billboardy - pronajem 51270 K& 51270 K&
Ostatni reklamni plochy 4287 K¢ 5000 K¢
Reklama radio 0 K¢ 10 000 K¢&
Inzerce noviny, Casopisy 0 K¢ 0 K¢
Produktové letaky 0 K¢ 0 K¢
Internetova reklama 0 K¢e 0 K¢
E-mailing 0 K¢ 4500 K¢
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Pokracovani tabulky 15

Komer¢ni akce 0 K¢ 0 K¢
Komu.mvkacnl materialy v 0 Ké 0 Ké
prodejné

Sponzoring y y
sportovctl/spoluprace 0 Ke O Ke
Reklamni nékladi celkem 55 557 K¢ 70 770 K¢
Vyrazen{ regalového 7 058 K& 2100 K&
vybaveni

Jednorazové odpisy 0 K¢ 0 K¢
Vyfazeni vybaveni a 2 058 K& 2100 K&
maletku

Cestovné 7 520 K¢ 7 600 K¢
Teambuildingy 2 350 K¢ 3290 K¢
Spolecné sportovani 999 K¢ 900 K¢
ObCVhOdOdn}J edndni 4 539 K¢ 6 355 K¢
(obcerstveni)

Expense celkem 15 408 K¢ 18 145 K¢
Telefonni sluzby 6 040 K¢ 6 100 K¢
Internetové pfipojeni 2 500 K¢ 2 500 K¢
Ceska posta 1235 K¢ 1 300 K¢&
Ptiepravci (PPL, DHL) 2 199 K¢ 2200 K¢
Naklady na komunikace « «
celkem 11 974 K¢ 12 100 K¢
Externi pojisténi 5379 K¢ 5400 K¢
Dalsi poplatky 7 106 K¢ 7 200 K¢
Pojisténi celkem 12 485 K¢ 12 600 K¢

Rezijni naklady celkem 97 482 K¢ 115 715 K¢

Piispévky centrala CR y .
(2,5%) 158 430 K¢ 213 880 K¢
Prispévky do zahranici . .
(0,5%) 31 686 K¢ 42 776 K¢
Centrala celkem 190 115 Ké 256 656 K¢

| |
Celkové niklad 1078 770 K& 2 239 434 K¢

Hospodarsky vysledek 892 236 K¢ 468 677 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani
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5.3.9 Zari

74t je mésic po hlavni sezoné a obraty nejsou tak vysoké jako V pfedchozich mésicich.
V roce 2017 byl obrat ve vysi 5 277 331 K&, celkové naklady 1 036 419 K¢ a hospodarsky
vysledek ve vysi 202211 K¢ Pro zari 2018 je plénovan 30% narGst obratu,
tj. pres 6860000 K¢ a s celkovymi ndklady 1251392 K¢ také nartst vysledku
hospodareni na 421 621 K¢.

V prvnich 14 dnech budou investovany finan¢ni prostiedky do reklamy na podporu prodeje
zbozi, které se tyka obdobi tzv. ,,Zpatky do skoly*.

V zafi bude realizovana rekonstrukce podlahy spolu se sezonni ptestavbou, nebot’ v tomto
mésici navstévuje prodejne mensi pocet zakaznikt. Ztohoto divodu prestaveb a praci
spojenych s rekonstrukci podlahy je fond planovanych hodin navySen, jak je vidno
v tabulce 16, na 2 700 hodin. Jelikoz bude zbozi béhem oprav uskladnéno mimo prodejnu,
bude nutné investovat finan¢ni prostfedky do sluzeb security. Proto jsou planované

naklady na ostrahu navyseny na 90 000 K¢&.

S pfestavbou prodejny souvisi také navySeni nakladd na komunikaéni materialy
na prodejng, které je stejné jako pted letni sezoénou planovano na 25 000 K¢&. Interval

dodavky zbozi je snizen tento mésic na 4 tydné.
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Tabulka 16: Finanéni vysledky v zafi 2017 a finan¢ni plan mésice zaii 2018

Realita 2017 Plan 2018
Obrat celkem 5277 331 K¢ 6 860 530 K¢
Obrat bez DPH 4169 091 K¢ 5419 819 K¢

Rust celkem 21.5% 30,0 %
Prodané mnozstvi 21496 30094
Pocet zakazniki (actenek) 5884 7826
Rust zakazniku 23 % 35 %
Hodnota priim. kosiku 897 K¢ 877 K¢

Hruba marze

1430 157 K¢

1 886 646 K¢

(27,1%/27,5%)

Slevy/Odchylky 15154 K¢ 15200 K¢
Bankovni poplatky 17261 K& 22 439 K¢&
Doprava zbozi 76 675 K¢ 88 400 K¢
Reklamované zbozi 24111 K¢ 24 200 K¢
Likvidované zbozi 18 746 K& 18 800 K¢
Shrinkage (0,75%/0,65%) 39 580 K¢& 44 593 K¢

Cista marze

1238 630 K¢

1673 013 K¢&

PIn¢é Gvazky 183 518 K¢ X
Caste¢né uvazky 70 572 K& X
Bonusova slozka 55 600 K¢ X
Rezervy na dovolenou 6071 K¢ X
Odvod SP, ZP 102 087 K¢ X
Personalni naklady celkem 417 848 K¢ 456 300 K¢
Celkovy pocet hodin 2233 2700
Celkova produktivita 2363 K¢ 2 541 K¢
Naiklady na 1h 187 K¢ 169 K¢
Pronajem budovy 153 423 K¢ 153 423 K¢
Opravy a rekonstrukce 0 K¢ 0 K¢
Odpisy budovy 68 000 K¢ 68 000 K¢
Elektricka energie 55 852 K¢ 55900 K¢
Ostatni energie (plyn, voda) 12 535 K¢ 12 600 K¢
Uklidova sluzba 26 546 K& 26 600 K¢
Ostraha 23 440 K& 90 000 K¢
Pievoz penéz 2 043 K¢ 2 100 K¢
Pronajem tiskarny 5040 K¢ 5040 K¢
Svoz odpadu 5663 K& 12 000 K¢&
Pronajem IT licence 18 457 K& 18 500 K¢
Provozni naklady celkem 370 999 K¢ 444 163 K¢
Billboardy - pronajem 51270 K& 51270 K¢
Ostatni reklamni plochy 0 K¢ 5000 K¢
Reklama radio 23 499 K¢& 25 000 K¢
Inzerce noviny, ¢asopisy 0 K¢e 0 K¢
Produktové letdky 0 K¢ 0 K&
Internetova reklama 0 K¢ 0 K¢
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Pokracovani tabulky 16

E-mailing 1 000 K¢ 4500 K¢
Komer¢ni akce 0 K¢ 0 K¢
Komu.mvkacnl materialy v 0 Ké 25 000 K&
prodejné

Sponzoring y <
sportovcti/spoluprace 0 KE 0 Ke

Reklamni naklady celkem

Vytazeni regalového

75 769 K¢&

110 770 Ké

. 0 K¢ 26 500 K¢
vybaveni
Jednorazové odpisy 0 K¢ 0 K¢
Vyl_'azenl vybaveni a 0 K& 26 500 K&
maietku
Cestovné 13 501 K¢ 13 600 K¢
Teambuildingy 4 747 K¢ 6 646 K¢
Spolecné sportovani 699 K¢ 900 K¢
Obcvhododn} jednani 4799 K& 6719 K&
(obcerstveni)
Expense celkem 23 746 K¢ 27 864 K¢

celkem

Telefonni sluzby 5745 K¢ 5 800 K¢
Internetové pfipojeni 3 818 K¢ 3 900 K¢
Ceska posta 1254 K¢& 1300 K¢&
Ptepravci (PPL, DHL) 499 K¢ 500 K¢&
Naklady na komunikace 11 316 K& 11 500 K&

Externi pojisténi 5379 K¢ 5400 K¢
Dalsi poplatky 6 289 K¢ 6 300 K¢
Pojisténi celkem 11 668 K¢ 11 700 K¢

Rezijni naklady celkem 122 499 K¢ 188 334 K¢

Piispévky centrala CR y .
(2,5%) 104 227 K¢ 135495 K¢
Prispévky do zahranici . N
(0,5%) 20 845 K¢ 27099 K¢
Centrala celkem 125 073 Ké 162 595 K¢é

Celkové naklad 1036 419 K¢ 1 251 392 K¢

Hospodarsky vysledek

202 211 K¢&

421 621 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani

110



5.3.10 Rijen

Rijen je mésicem, ve kterém se méni letni sezoéna na zimni a zdkaznici poptavaji podzimni
a zimni vybaveni. V fijnu 2017 méla prodejna s ristem 32,5 % celkovy obrat ve vysi

5936 312 K¢ a celkové néklady 1 109 811 K¢.

Na mésic fijen roku 2018 je planovan narust 30 % obratu, ale zaroven je snizen hodinovy
fond o priblizné 7,5 % z 2 689 investovanych hodin v roce 2017 na rozpocet 2 500 hodin
pro fijen 2018. Z divodu planované rekonstrukce podlahy probéhne kazdoro¢ni piestavba
prodejny mimoiadné na konci zaii stejné jako inventura regalového vybaveni. Spolu
s nepatrnym snizenim reklamnich nékladt je na mésic fijen planovano zvySeni celkového
obratu a snizeni celkovych nakladd oproti fijnu v roce 2017. Interval dodavky zbozi bude
opét zvysen na pét dodavek tydné. Jak je znazornéno v tabulce 17, planovany vysledek

hospodateni je ve vysi 804 606 K¢.

111



Tabulka 17: Finanéni vysledky v fijnu 2017 a finan¢ni plan mésice fijna 2018

Realita 2017 Plan 2018
Obrat celkem 5936 312 K¢ 7 717 206 K¢
Obrat bez DPH 4 689 686 K¢ 6 096 592 K¢
Rust celkem 325% 30,0 %
Prodané mnozstvi 24492 34288,8
Pocet zakazniki (actenek) 6104 8118
Rust zakazniku 36 % 33%
Hodnota prim. kosiku 973 K¢ 951 K¢

Hruba marze

1620 613 K¢

2145 383 K¢

(27,3%/27,8%)

Slevy/Odchylky 18 381 K¢ 18 400 K¢
Bankovni poplatky 19416 K& 25241 K¢
Doprava zbozi 68 514 K¢& 114 400 K¢
Reklamované zbozi 21334 K¢ 21400 K¢
Likvidované zbozi 22 897 K¢& 22 900 K¢
Shrinkage (0,8%/0,65%) 47 490 K¢ 50 162 K¢&

Cista marze

1 422 580 K¢

1 892 880 K¢&

PIn¢é Gvazky 200 958 K¢ X
Caste¢né uvazky 92 564 K¢& X
Bonusova slozka 59 141 K¢& X
Rezervy na dovolenou 3062 K¢ X
Odvod SP, ZP 111 917 K¢ X
Personalni naklady celkem 467 642 K¢ 422 500 K¢
Celkovy pocet hodin 2689 2500
Celkova produktivita 2208 K¢ 3 087 K¢
Naiklady na 1h 174 K& 169 K¢
Pronajem budovy 153 423 K¢ 153 423 K¢
Opravy a rekonstrukce 0 K¢ 0 K¢
Odpisy budovy 68 000 K¢& 68 000 K¢
Elektricka energie 57 072 K¢ 57 100 K¢
Ostatni energie (plyn, voda) 18416 K& 18 500 K¢
Uklidova sluzba 26 046 K& 26 100 K¢
Ostraha 24 840 K¢ 30 000 K¢
Pievoz penéz 2 930 K¢ 3 000 K¢
Pronajem tiskarny 5040 K¢ 5040 K¢
Svoz odpadu 12 393 K¢& 12 400 K¢&
Pronajem IT licence 18 281 K¢& 18 300 K¢&
Provozni naklady celkem 386 441 K¢ 391 863 K¢
Billboardy - pronajem 52 278 K¢& 51270 K¢
Ostatni reklamni plochy 2 857 K¢ 0 K¢
Reklama radio 0 K¢é 0 K¢
Inzerce noviny, ¢asopisy 0 K¢e 0 K¢
Produktové letdky 0 K¢ 0 K&
Internetova reklama 0 K¢ 0 K¢
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Pokracovani tabulky 17

E-mailing 0 K¢ 0 K¢
Komer¢ni akce 0 K¢ 0 K¢
Komu.mvkacnl materialy v 0 Ké 0 Ké
prodejné

Sponzoring y <
sportovcti/spoluprace 0 Ke 0 Ke
Reklamni naklady celkem 55 135 K¢ 51270 K¢
Vyrazen{ regalového 26 477 K& 0 K&
vybaveni

Jednorazové odpisy 0 K¢ 0 K¢
Vyl_'azenl vybaveni a 26 477 K& 0 K&
maletku

Cestovné 7310 K¢ 7400 K¢
Teambuildingy 2 989 K¢ 4 185 K¢
Spolecné sportovani 0 K¢ 900 K¢
Obcvhododn} jednani 4899 K& 6859 K&
(obcerstveni)

Expense celkem 15 198 K¢ 19 343 K¢
Telefonni sluzby 5537K¢ 5 800 K¢
Internetové pfipojeni 2 500 K¢ 3900 K¢
Ceska posta 1051 K¢& 1300 K¢&
Ptepravci (PPL, DHL) 299 K¢ 500 K¢&
Naklady na komunikace 9 387 K& 11 500 K&
celkem

Externi pojisténi 5379 K¢ 5400 K¢
Dalsi poplatky 3461 K¢ 3 500 K¢
Pojisténi celkem 8 840 K¢ 8900 K¢

Rezijni naklady celkem 115 037 K¢ 91 013 K¢

Piispévky centrala CR y .
(2,5%) 117242 K¢ 152 415 K¢
Prispévky do zahranici . .
(0,5%) 23 448 K¢ 30483 K¢
Centrala celkem 140 691 K¢é 182 898 K¢&

Celkové naklad 1109 811 K¢ 1 088 274 K¢
| |

Hospodarsky vysledek 312 770 K¢& 804 606 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani
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5.3.11 Listopad

Obraty v zimnich mésicich jsou hodné ovliviiovany poc¢asim. Pokud je v zimé mrazivé
pocasi, daji se ocCekavat vysoké trzby. Primarnimi sporty zacind byt lyzovani,
snowboarding, bézkovani a ledni brusleni. Béhem zimnich mésicii 2017 byla spiSe mirné&;jsi

zima, coz se negativn¢ odrazilo na vysledcich.

Vysledek hospodateni byl za listopad minulého roku 497 624 K¢&. Celkovy obrat dosahl
necelych 6733000 K¢ Pro rok 2018 je planovan nartst poctu zakaznikl
0 35 % na konec¢nych 10 710 platicich zdkazniki. Hodinovy rozpocet je navySen
o priblizné 5 % na 2 600 hodin a planovany rust obratu je 33 % na celkovych
8 954 583 K¢.

Ke konci roku je ofekavana vys$s$i marze na urovni 28,4 procentnich bodu. Celkové
naklady jsou odhadovany na ¢astku okolo 1 265 000 K¢, jak tomu napovida tabulka 18.
Pted nejsilnéjSim mésicem v roce je nutné mit dostatecné skladové zasoby produktl
a investovat opét dostatek finan¢nich prostiedki do reklamy. V poloZzce expense
je predikovana c¢astka pies 74 000 K¢. Ta souvisi se spoleénym meetingem na oslavu

narozenin prodejny. Planovany vysledek hospodaieni se pohybuje okolo 1 000 021 K¢.
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Tabulka 18: Finan¢ni vysledky v listopadu 2017 a finan¢ni plan mésice listopadu 2018

Realita 2017 Plan 2018
Obrat celkem 6 732 769 K¢ 8 954 583 K¢
Obrat bez DPH 5318 888 K¢ 7074 120 K¢
Riust celkem 36,5 % 33 %
Prodané mnozstvi 25664 35929,6
Pocet zakazniki (actenek) 7933 10710
Rust zakazniku 39 % 35 %
Hodnota priim. kosiku 849 K¢ 836 K¢

Hruba marze

1 878 443 K¢

2543 102 K¢

(27,9%/28,4%)

Slevy/Odchylky 14219 K¢ 14 300 K¢
Bankovni poplatky 22 021 K¢& 29 288 K¢&
Doprava zbozi 63 662 K¢ 114 400 K¢
Reklamované zbozi 20 067 K& 20 100 K¢
Likvidované zbozi 19 964 K& 20 000 K¢
Shrinkage (0,75%/0,65%) 50 496 K& 58 205 K¢
Cista marZe 1688 014 K¢& 2 286 808 K¢
PIn¢é Gvazky 216 282 K¢ X
Caste¢né uvazky 106 108 K& X
Bonusova slozka 65 327 K¢ X
Rezervy na dovolenou 12 707 K& X
Odvod SP, ZP 119 924 K¢ X
Personalni naklady celkem 520 348 K¢ 439 400 K¢
Celkovy pocet hodin 2477 2600
Celkova produktivita 2 7118 K¢ 3444 K¢
Naklady na 1h 210 K¢ 169 K¢
Pronajem budovy 153 423 K¢ 153 423 K¢
Opravy a rekonstrukce 0 K¢ 0 K¢
Odpisy budovy 68 000 K¢ 68 000 K¢
Elektricka energie 58 623 K¢ 58 700 K¢
Ostatni energie (plyn, voda) 30 125 K¢& 30200 K¢
Uklidové sluzba 29 777 K& 29 800 K&
Ostraha 25 899 K¢& 30 000 K¢
Pievoz penéz 2 601 K¢ 2 700 K¢
Pronajem tiskarny 5040 K¢ 5040 K¢
Svoz odpadu 10 064 K¢& 10 100 K¢&
Pronajem IT licence 18 712 K& 18 800 K¢
Provozni naklady celkem 402 264 K¢ 406 763 K¢
Billboardy - pronajem 50262 K& 51270 K¢
Ostatni reklamni plochy 1428 K¢ 10 000 K¢
Reklama radio 23 719 K¢& 35 000 K¢
Inzerce noviny, ¢asopisy 0 K¢e 0 K¢
Produktové letdky 0 K¢ 0 K&
Internetova reklama 0 K¢ 0 K¢
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Pokracovani tabulky 18

E-mailing 0 K¢ 3500 K¢
Komer¢ni akce 0 K¢ 0 K¢
Komunika¢ni materialy v 0 Ké 0 Ké
prodejné

Sponzoring y <
sportovcti/spoluprace 0 KE 0 Ke

Reklamni naklady celkem

Vytazeni regalového

75 409 K&

99 770 K&

. 6999 K¢ 7 000 K¢
vybaveni
Jednorazové odpisy 0 K¢ 0 K¢
Vyfazeni vybaveni a 6 999 K& 7000 K&
maietku
Cestovné 1 538 K¢ 1 600 K¢
Teambuildingy 12 544 K¢ 17 562 K¢
Spolecné sportovani 500 K¢ 900 K¢
Obchododni jednéni 38 699 K¢ 54 179 K&
(obcerstveni)
Expense celkem 53 281 K¢& 74 240 K¢

celkem

Telefonni sluzby 6 540 K¢ 6 600 K¢
Internetové pfipojeni 2 500 K¢ 2 500 K¢
Ceska posta 1 000 K¢& 1 000 K¢&
Ptepravci (PPL, DHL) 2 085 K¢ 2 100 K¢
Naklady na komunikace 12 125 K& 12 200 K&

Externi pojisténi 8 729 K¢ 8 800 K¢
Dalsi poplatky 4949 K¢ 5000 K¢
Pojisténi celkem 13 678 K¢ 13 800 K¢

Rezijni naklady celkem 108 211 K¢ 207 010 K¢

Piispévky centrala CR y .
(2,5%) 132972 K¢ 176 853 K¢
Prispévky do zahranici . N
(0,5%) 26 594 K¢ 35371 Ke
Centrala celkem 159 567 K¢& 212 224 K¢

Celkové naklad 1190 390 K¢ 1265 397 K¢

Hospodarsky vysledek

497 624 K¢

1021 412 Ké

Zdroj: Vlastni zpracovani
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5.3.12 Prosinec

Jak jiz bylo vySe zminéno, prosinec je mesic snejvysSimi obraty za cely rok.
Je to zplsobeno piedvanonim obdobim, béhem nc¢hoz jsou lidé ochotni utracet vice
finan¢nich prostfedkti. V prosinci 2017 prodejna dosdhla obratu 10939 161 KCc,

coz byl 33,5% narust. Celkem se prodalo 38 339 kust vyrobku pfi praimérné marzi 28,2 %.

Pro rok 2018 je planovan 20% narGst obratu a 35% nardst pocCtu zékaznikd. V prvni
poloviné mésice bude velka ¢ast financnich prostfedki investovana do reklamy a zajisténi
dostate¢ného poctu pracovniki. Celkovy rozpocet hodin pro prodejnu je stanoven na 2 900

hodin. Celkové naklady na reklamu jsou rozpoétovany na necelych 192 000 K¢.

V polozce expense je odhadovano pies 73 000 K¢, kvuli vano¢nimu teambuildingu.
Celkové néklady jsou predikovany na 1536 382 K&, coz pii planovanych obratech
znamena vysledek hospodafeni ve vysi 1898 824 K¢, jak je uvedeno V nasledujici
tabulce 19.

117



Tabulka 19: Finanéni vysledky v prosinci 2017 a finanéni plan mésice prosince 2018

Polozka

Realita 2017

Plan 2018

Obrat celkem

10 939 161 K¢

13126 993 K¢

Obrat bez DPH 8 641 937 K¢ 10 370 325 K¢
Riust celkem 33,5% 20,0 %
Prodané mnozstvi 38339 49841
Pocet zakazniki (actenek) 11730 15836
Rust zakazniku 34 % 35 %
Hodnota priim. kosiku 933 K¢ 829 K¢

Hruba marze

3 084 843 K¢

3728 066 K¢

(28,2%0/28,4%)

Slevy/Odchylky 21579 K& 21 600 K¢
Bankovni poplatky 35779 K¢ 42 935 K¢
Doprava zbozi 107 713 K¢ 98 800 K¢
Reklamované zbozi 15900 K¢ 16 000 K¢
Likvidované zbozi 28 119 K¢ 28 200 K¢
Shrinkage (0,7/0,65%) 82 044 K¢& 85 325 K¢
Cista marZe 2 793 709 K¢ 3 435 205 K¢
PIn¢é Gvazky 173 934 K¢ X
Caste¢né uvazky 88 678 K¢& X
Bonusova slozka 58 299 K¢ X
Rezervy na dovolenou 1410 K¢ X
Odvod SP, ZP 112 087 K¢ X
Personalni naklady celkem 434 408 K¢ 490 100 K¢
Celkovy pocet hodin 2664 2900
Celkova produktivita 4106 K¢ 4527 K¢
Naklady na 1h 163 K¢ 169 K¢
Pronajem budovy 153 423 K¢ 153 423 K¢
Opravy a rekonstrukce 0 K¢ 0 K¢
Odpisy budovy 68 000 K¢& 68 000 K¢&
Elektricka energie 54 592 K¢ 54 600 K¢
Ostatni energie (plyn, voda) 56 961 K¢ 57 000 K¢
Uklidové sluzba 30 557 K& 30 600 K&
Ostraha 36 841 K¢ 30 000 K¢
Pievoz penéz 3519K¢ 3 600 K¢
Pronajem tiskarny 5040 K¢ 5040 K¢
Svoz odpadu 22 522 K& 15 000 K&
Pronajem IT licence 11 693 K& 11700 K¢&
Provozni naklady celkem 443 148 K¢ 428 963 K¢
Billboardy - pronajem 56 770 K& 51270 K¢
Ostatni reklamni plochy 86 141 K¢ 90 000 K¢
Reklama radio 24 386 K& 35 000 K¢
Inzerce noviny, ¢asopisy 0 K¢e 0 K¢
Produktové letaky 500 K¢ 10 000 K¢&
Internetova reklama 0 K¢ 0 K¢
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Pokracovani tabulky 19

E-mailing 1 500 K¢ 5500 K¢
Komer¢ni akce 0 K¢ 0 K¢
Komu.mvkacnl materialy v 0 Ké 0 Ké
prodejné

Sponzoring y <
sportovcti/spoluprace 0 Ke 0 Ke
Reklamni naklady celkem 169 297 K¢é 191 770 Ké
Vyrazen{ regalového 0 Ké 0 K&
vybaveni

Jednorazové odpisy 0 K¢ 0 K¢
Vyl_'azenl vybaveni a 0 K& 0 K&
maietku

Cestovné 15901 K¢& 16 000 K¢&
Teambuildingy 2 028 K¢ 2 839 K¢
Spolecné sportovani 0 K¢ 900 K¢
Obcvhododn} jednani 4000 K& 54 000 K&
(obcerstveni)

Expense celkem 21 929 Ké 73 739 K¢
Telefonni sluzby 6 020 K¢ 6 100 K¢
Internetové pfipojeni 3 828 K¢ 3900 K¢
Ceska posta 1285 K¢& 1300 K¢&
Ptepravci (PPL, DHL) 4 897 K¢ 4900 K¢
Naklady na komunikace « «
celkem 16 030 K¢ 16 200 K¢
Externi pojisténi 8 669 K¢ 8 700 K¢
Dalsi poplatky 15 720 K¢ 15 800 K¢&
Pojisténi celkem 24 389 K¢ 24 500 K&

Rezijni naklady celkem 231 645 K¢ 306 209 K¢

Piispévky centrala CR y .
(2,5%) 216 048 K¢ 259 258 K¢
Prispévky do zahranici . .
(0,5%) 43 210 K¢ 51852 K¢
Centrala celkem 259 258 K¢ 311 110 K¢&

Celkové naklad 1 368 459 K¢ 1536 382 K¢
| |

Hospodarsky vysledek 1 425 250 K¢ 1 898 824 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani
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5.4 Roc¢ni financni plan

V tabulce 20 je sumarizaci jednotlivych mési¢nich planti znazornén ro¢ni finanéni plan.
Pro nasledujici rok je stanoven cil 33% riistu obratu a zaroveil 35% rlstu poctu platicich
zakaznikl. Cil je stanoven na zaklad€ strategii a potfeb prodejny, kterd stale prorazi
na mistni trh a dostava se do povédomi zakaznikt. Na zaklad¢ prubéhu roku 2018 budou

stanoveny cile a plany pro ostatni roky.

Tabulka 20: Realné finanéni vysledky 2017 a finan¢ni plan pro rok 2018

Obrat celkem 76 808 962 K¢ 102 212 372 K¢é
Obrat bez DPH 60 679 080 K¢ 80 747 774 K¢&
Rist celkem 28 % 33 %
Prodané mnozstvi 277389 385235
Pocet zakazniki (uctenek) 86402 116811
Rist zakaznikl 27 % 35 %
Hodnota priim. koSiku 889 K¢ 875 K¢
Hruba marze

(27,7%/28,1%) 21 276 082 K¢ | 28 721 677 K¢ |
Personilni niklady celkem 4 654 411 K¢ 5230 550 K¢
Celkovy pocet hodin 27542 30950
Celkova produktivita 2 789 K¢ 3302 K¢
Naklady na 1h 169 K¢& 169 K¢

| |
Provozni naklady celkem 4 694 547 K¢ 6 810 195 K¢

ReZijni ndklady celkem 1874 965 K¢ 2 356 965 K&
| |

Centrala celkem 1820372 K¢ 2 422 433 K¢
Celkové naklad 13 044 295 K¢ 16 820 144 K¢

Hospodarsky vysledek 5614 304 K¢ 8 764 441 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani

120



5.4.1 Hodinova struktura pro rok 2018

Z vytvoteného finan¢niho planu vyplyva, Ze pro planované obraty a cile neni zapotiebi
shanét dal§iho vedouciho pracovnika. Proto je navySen pouze hodinovy fond pro prodejni
asistenty v priméru na 395 hodin tydné. Nicméné hodiny investované do jednotlivych
oddé€leni jsou pfizplisobeny sezonalit¢ odd€leni a vyuzivany ve spravny Cas. Konkrétni

rozlozeni hodinového fondu pro jednotlivé pracovni pozice je znazornéno v tabulce 21.

Tabulka 21: Hodinova struktura rok 2018

Pracovni pozice

Prumérny tydenni fond

Pocet osob

hodin
Reditel prodejny 40h 1
Provozni feditel 40h 1
Vedouci odd¢leni 120h 3
Prodejni asistent 395,2h -

Zdroj: Vlastni zpracovani
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5.4.2 Zhodnoceni a doporuceni

Jak jiz bylo zminéno Vv Kapitole 5.3, finan¢ni cil pro rok 2018 piedstavuje vyS§i narast
poctu zakaznikll oproti narGstu celkového obratu. Dal§im dilezitym cilem je udrzeni
celkové produktivity na jednoho zaméstnance nad 3000 K¢ za hodinu. Cile byly stanoveny

a podrobné¢ rozpocitany do vSech mésict v roce 2018.

Jako podklad pro tvorbu mési¢nich finan¢nich plana slouzily statistiky z minulého roku,
aktualni pozice prodejny na trhu, zkusenosti z minulych let a také plany a cile pro aktuélni
rok. Vzhledem Kk tomu, Ze jiz uplynulo nékolik mésicti roku 2018, lze porovnat realné
vysledky prodejny. Pro tyto ucely byla shromadzdéna dostupna data za mésice leden a tinor.
Planovaného hospodaiského vysledku za meésice leden a unor nebylo dosazeno, protoze
redlny hospodaisky vysledek byl nizs§i o 86 516 K¢&. Tato odchylka byla zpisobena
teploty v zimnich mésicich. Celkové trzby tak nedosahly ptivodniho planu. V nasledujicich
tydnech se ocekavd narist celkového obratu, ktery vykompenzuje ztratu z minulych

mésicu.

Pii opakovaném nenapliiovani stanovenych obrati je vSak financni pldn vychozim
podkladem pro feSeni dané situace. Pokud tedy prodejna nebude stanovenych vysledkii
dosahovat, bude nezbytné pruZzné reagovat a pfizplsobit finan¢ni plan a provoz prodejny
aktudlnim vysledkim. V prvé tfad¢ je nezbytné drzet se stanovenych financénich cild,
tzn. celkové produktivity vyssi nez 3 000 K¢&. Pokud nebude dosahovéano nartistu obratu
ve velikosti 30% a vice, bude nutné upravit fondy investovanych hodin na prodejné tak,
aby byla zachovana planovand produktivita. Tato opatieni zajisti vysSi rentabilitu
a efektivitu investovanych hodin na prodejné. Pfi generovéani nizSich obratd neni tfeba
investovat do obchodu tolik hodin, nebot’ obrat je zavisly na poctu nakupujicich zakaznik,
a proto je mozné snizit pocet zaméstnancl. Kdyz se snizi pocet zakazniki, ¢innosti spojené
s praci v maloobchodé jsou odvadény v dostacujici kvalit€ 1 pfi niz§im poctu zaméstnanct

na prodejné.

S niz§imi obraty bude rovnéz niz§i potteba dodavek zbozi. Proto by bylo mozné usetfit

finan¢ni prostfedky na téchto nakladech. Vzhledem Ke strategii a postaveni prodejny
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nebudou naklady na reklamni aktivity ménény, tak jako tomu bylo v roce 2017, nebot’

wrwe

nakladi také snizeni celkovych trzeb.

Pokud se ovSem bude prodejné dafit a bude naplilovat, nebo dokonce piekracovat
stanovené plany, bude to také impuls ke zménam v pldnovéani. Aby bylo zachovano
kvalitnich sluzeb a vykonu nadstandardniho zékaznického servisu, bude nezbytné navysit
hodinovy fond a piipadné pfijmout dalsi pracovniky. Zaroven by vznikla moznost
reinvestovat finan¢ni prostfedky zpét do prodejny a zkvalitnit tak pracovni prostedi. Tento
krok by zajisté zvysil spokojenost zaméstnancli na pracovisti, coZ by mohlo vést i k lepSim
finan¢nim vysledkim. Mimo jiné by mohly byt prostiedky vyuzity K posileni oblasti

marketingu a seznameni potencialnich zédkaznikl se spolecnosti.
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Z.avér

Hlavnim cilem diplomové prace bylo vytvofit finan¢ni plan pro analyzovanou prodejnu
spole¢nosti na rok 2018. Diplomova prace byla rozdélena na teoretickou a praktickou ¢ast.
V teoretické Casti byla priblizena problematika obecného planovani. Ta zahrnovala ¢lenéni
plani dle raznych hledisek. Poté byly podrobnéji ptedstaveny typy plani spojené
se samotnym podnikanim tj. podnikatelsky plan, personalni plan, investicni plan, plan
zasobovani, plan vyzkumu a vyvoje a nakonec finan¢ni plan. Prakticka cast byla vénovana
analyzované spole¢nosti. Jsou Vv ni ptedstaveny strategie a cile spole¢nosti, priblizena

firemni kultura a vysvétlen zptisob tvorby obchodni strategie spolu s finan¢nim planem.

Finan¢nimu planu pfedchazela analyza informaci tykajicich se oblastni obchodni strategie
analyzované prodejny. Jsou v ni zodpovézeny hlavni otazky, které s obchodni strategii
souvisi. Samotny finan¢ni plan byl sestaven na zdklad€¢ dat z minulych let, aktudlnich
trend?, sezonality jednotlivych sportil, strategii spolecnosti, strategii a cilit dané prodejny
a aktualni pozice prodejny na trhu. Pro kazdy mésic v roce 2018 byl vytvofen a popsan
finanni plan. Sumarizaci jednotlivych plant byl také vytvofen ro¢ni financni plan

prodejny, v jehoz ramci byla zachovana firemni metodologie finanéniho planovani.

Do ro¢niho finan¢niho planu byly zahrnuty také 2 mimotadné a nakladné udalosti. Prvni
je inspiration trip pro management prodejny a druhou je rekonstrukce podlahy.

Rekonstrukce pii planovani ovlivni sezoénni piestavbu prodejny a néklady S ni spojené.

Myslim si, Ze cile diplomové prace byly splnény, nebot’ byl vytvofen finan¢ni plan, ktery
udava financni cile podniku pro rok 2018. Na zédkladé celkového poctu investovanych
hodin na prodejnu, by m¢l byt dale rozdélen fond hodin pro jednotlivé konsolidace
oddé€leni. Vedouci jednotlivych odd¢€leni si dle stanovenych fondG naplanuji investice
hodin v jednotlivych mésicich a tydnech dle jejich sezonality. Aktualni finanéni plan slouzi
ke komparaci soucasné a predpoklddané finan¢ni situace podniku a je také stavebnim
kamenem pro dals$i planovani a rozhodovani. MiiZe se jednat o operativni plany na bazi
menSich ndkupli nebo rekonstrukci, ¢innosti spojené se zkvalitnénim celkového provozu

prodejny, nabirani dal$ich ¢lent do tymu nebo jinych investic.
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Piiloha A — Uéetni vykazy

ROZVAHA

v plném rozsahu
ke dni Nazev a sidlo uéetni jednotky

I&:

Sestaveno dne:
Pravni forma OZetni jednotky:
Pfedmét podnikani Gcetni jednotky:

Oznacani AKTIVA g’::] Bé&Zné OEetni obdobi Minusé OE. obdodi
. : I - =

AKTIVA CELKEM (A+B.+C.+D) | 01
A Pohledavky za upsany zikladni kapital 02
B. Stala aktiva (BL+BIL+BINL) 03
BL Dlouhodoby nehmotny majetek (soutet B 1.a2B.15.2) | 04
1. Nehmotné vysledky vyzkumu a vyvoje 05
2. Ocenitelnd prava 06
2.1. Software o7
22 Ostatni ocenitelna prava 08
3. Goodwall 09
4. Ostatni diouhodaby nehmotny majetek 10
5. sy pradreres gl
51. Poskytnuté zalohy na dlouhodoby nehmotny majetek 12
52. Nedokonéeny diouhodoby nehmotny majetek 13
B Diouhodoby hmotny majetek (soutet B..1.a2B.IL5.2) | 14
1. Pozemky a stavby 15
1.1, Pozemky 16
1.2, Stavby 17
2. Hmotné movité védi a jejich soubory 18
3 Ocenovaci rozdil k nabytému majetku 19
4. Ostatni diouhodoby h y majetek 20
41, Péstitelske celky trvalych porosti 21
42 Dospéla zvifata a jejich skupiny 22
43 Jiny diouhodoby hmotny majetek 23
5. skt xicley. e disnbsndiclal e mapstel x 24
5.1. Poskytnuté zalohy na diouhodoby hmotny majetek 25
52 Nedokonéeny diouhodoby hmotny majetek 26

Obr. Al: Rozvaha v plném rozsahu ¢ast I.
Zdroj: www.kastnersw.cz
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Qznadeni AKTIVA g‘:’; Bé&Zné OZetni obdobi Minué OZ. obdebi
; : o[ P | e -
BJIL. Diouhodoby finanéni majetek (soudet BIIL1. a2 BIN7.2) | 27
1. Podily — oviadana nebo oviddaijici osoba 28
2. Zapujcky a Gvéry — ovladana nebo oviadajici osoba 29
3. Podily — podstatny viiv 30
4. Zapdjcky a (véry — podstatny viiv 31
5 Ostatni diouhodobé cenné papiry a podily 32
6. ZapGjcky a véry - ostatni 33
7. Ostatni diouhodoby finanéni majetek 34
7.1. Jiny diouhodoby financni majetek 35
72 Paskytnuté zalohy na diouhodoby finanéni majetek 36
C. Obézna aktiva (CL+CH.+CU.+CIV) | 37
Cc.L Zasoby (soutetC.1.1.a2C.LS) 38
1. Material 39
2. Nedokonéena vyroba a polotovary 40
3. Vyrobky a zbozi 4
31 Vyrobky 42
32 Zbozi 43
4. Miada a ostatni zvifata a jejich skupiny 44
5. Paoskytnuté zélohy na zasoby 45
cau Pohledévky (CH1+Chn2+CN3) | 46
1. Diouhodobé pohledavky 47
1.1. Pohledavky z obchodnich vztahi 48
12 Pohledavky — oviadana nebo ovladajici osoba 49
13. Pohledavky — podstatny viiv 50
14. QdloZena dafova pohledavka 51
1.5 Pohledavky - ostatni 52
5.1. |Pohledavky za spoleéniky 53
5.2. | Dlouhodobé poskytnuté zalohy 54
5.3. |Dohadné Géty aktivni 55
5.4. |Jiné pohledavky 56
Obr. A2: Rozvaha v plném rozsahu ¢ast II.

Zdroj: www.kastnersw.cz
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Oznaceni AKTIVA g;": Bé2né Gietni obdobi Minuié OF. obdobi
A b ¢ Bl\;lb Ko-zduoe Ph‘llo

2 Kratkodobé pohledavky 57
2.1. Pohledavky z obchodnich vztahi 58
22 Pohledavky — ovliadana nebo oviadajici osoba 59
23. Pohledavky — podstatny viv 60
24 Pohledavky - ostatni 61
4.1. |Pohledavky za spoleéniky 62
4.2. | Sociaini zabezpedeni a zdravotni pojisténi 63
4.3. | Stat - danové pohledavky 64
4.4. |Kratkodobé poskytnuté zalohy 65
4.5. | Dohadné 0cty aktivni 66
4.6. |Jiné pohledavky 67
3. Casové rozlideni aktiv 68
31 Naklady pfistich obdobi 69
32 Komplexni naklady pfistich obdobi 70
33 PFijmy pfistich obdobi 7
c.in. Krétkodoby finanéni majetek Cmi.+cmz) | 72
1. Podily — ovladana nebo oviadajici osoba 73
2. Ostatni kratkodoby finanéni majetek 74
Cc.v. Penéinl prostiedky (CIVi.+CIV2) | 75
1. Penézni prostfedky v pokladné 76
2. Penézni prostfedky na Gétech 77
D. Casové rozliSeni aktiv (D.1.+D2+D3)| 78
1. Naklady pfistich obdobi 79
2. Komplexni nakiady pfigtich obdobi 80
3. Pfijmy pfistich obdobi 81

Obr. A3: Rozvaha v plném rozsahu ¢ast II1.

Zdroj: www.kastnersw.cz
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Oznadeni PASIVA fc;::; Stav v b&Zném adet. obdobi Stav v minuiém Géel. obdobl
a b ¢ 5 B

PASIVA CELKEM (A.+B.+C.+D) 01
A. Viastni kapital (AL +AIL+ANL+AIV. + AV. + AV.L) 02
AL Zékladni kapital (AL1.+AL2.+A13) | 03
1. Zakiadni kapital 04
2. Viastni podily (-) 05
3. Zmény zakladniho kapitalu 06
Al Atio a kapltalové fondy (soudet All1. + AN2) o7
1. Azio 08
2. Kapitalové fondy 09
21. Ostatni kapitalové fondy 10
22. Ocenovaci rozdily z pfecenéni majetku a zavazka (+/-) 1
23 g\lz—e)ﬁovaci rozdily z pfecenéni pfi pfeménach obchodnich korporaci 12
24. Rozdily z pfemén obchodnich korporaci (+/-) 13
25. Rozdily z ocenéni pfi pfemé&nach obchodnich korporaci (+/-) 14
Al Fondy ze zisku (ALY + ANL2) 15
1. Ostatni rezervni fondy 16
2. Statutami a ostatni fondy 17
AlV. Vysledek hospodafeni minulych let (+/-) (AIV.1. + AIV.2) 18
1. Nerozdéleny zisk nebo neuhrazena zirata minutych let (+/-) 19
2. Jiny vysledek hospodafeni minulych let (+/-) 20
AV. Vysledek hospodafeni béZného iéetniho obdobi (+/-) 21
AVL Rozhodnuto o zalohové vyplaté podilu na zisku (-) 22
B.+C. Cizi zdroje (soutetB.+C.) 23
B. Rezervy (soutetB.1.a2BA.) 24
1. Rezerva na dichody a podobné zavazky 25
2. Rezerva na daf z pfiymu 26
3. Rezervy podie zviastnich pravnich pfedpisi 27
4. Ostatni rezervy 28
C. Zavazrky (CL+C) 29
C.L Diouhodobé zévazky (soucetC.1.1.a2C.19) 30
1. Vydané diuhopisy N
11 Vyménitelné diuhopisy 32
12 Ostatni diuhopisy a3

Obr. A4: Rozvaha v plném rozsahu ¢ast IV.
Zdroj: www.kastnersw.cz
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Oznadeni PASIVA g:}: Stav v bé2ném Ofel. obdobi Stav v minulém o3et. obdobi
a b c S o
2. Zavazky k (vérovym institucim 34
3 Diouhodobé pfijaté zalohy 35
4. Zavazky z abchodnich vztahi 36
5. Dlouhodobé sménky k Ghradé 37
6. Zavazky - oviadana nebo oviadajici osoba 38
7. Zavazky - podstatny viv 39
8. QOdloZeny danovy zavazek 40
9. Zavazky - ostatni 41
9.1. Zavazky ke spoleénikiom 42
92 Dohadné Géty pasivni 43
93. Jiné zavazky 44
c.n. Kritkodobé zavazky (soutet C.I.1. a2 C.1.8.) 45
1. Vydané diuhopisy 46
1.1 Vyménitelné diuhopisy 47
1.2 Ostatni dluhopisy 48
2 Zavazky k Gvérovym institucim 4G
3 Kratkodobé piijaté zalohy 50
4. Zavazky z obchodnich vztahd 51
5. Kratkodobé sménky k Ghradé 52
6. Zavazky - oviddana nebo oviadajici osoba 53
7. Zavazky - podstatny viiv 54
8. Zavazky ostatni 55
8.1. Zavazky ke spoleénikim 56
82 Kratkodobé finanéni vypomoci 57
83 Zavazky k zaméstnancim 58
84. Zavazky ze socialniho a zdravotniho pojisténi 59
85. Stat — dafové zavazky a dotace 60
86 Dohadné Géty pasivni 61
87 Jiné zévazky 62
cHL Casové rozliden| pasiv (C.HL1+C.1N.2) 63
1 Viydsje pfistich obdabi 64
2 Vynosy pfistich obdobi 65
D. Casové rozlidenl pasiv (01.+D.1) 66
1. Vydaje pfistich obdaobi 67
2 Viynosy pfistich obdobi 68
Podpisovy zaznam:

Obr. A5: Rozvaha v plném rozsahu ¢ast V.

Zdroj: www.kastnersw.cz
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PREHLED O PENEZNICH TOCICH
za obdobi od do

Nazev a sidlo ucetni jednotky

ICo

Skuteénost v GEatnim obdobi

PoloZka TEXT
béZném minulém

P. Stav penéZnich prostfedkl (PP) a ekvivalent( na za&atku (&etniho obdobi

PENEZNI TOKY Z HLAVNI VYDELECNE CINNOSTI (PROVOZNI CINNOST)

Z. Utetni zisk nebo ztrata pfed zdanénim

A1 Uprava o nepenéZni operace

A.1.1. | Odpisy stalych aktiv(+) s vyj. zust. ceny a dale umof¥. opr. pol. k majetku

A12. |Zména stavu opravnych poloZek, rezerv

A.1.3. |Zisk (ztrata) z prodeje stalych aktiv, vy(ét. do vynos( -, do nakiadd +

A14. [Vynosy z dividend a podild na zisku (<)

AAS Vyuétované nakladové aroky (+), s vyjimkou Urokd zahrnovanych do ocenéni
-2 | dlouhodobého majetku a vyuctované vynosové uroky (-)

A.1.6. |Pfipadné Gpravy o ostatni nepenéZni operace

A Cisty penézni tok z provozni &éinnosti pfed zdanénim a zmé&nami pr.kap.

A2 Zména stavu nepenéZnich sloZek pracovniho kapitalu

A21. |Zména stavu pohledavek z provozni &innosti (+/-) au &as. rozliSeni

A22 |Zména stavu kratkodobych zavazki z provozni Einnosti (+/-) pu &as. rozl.

A23. |Zména stavu zasob (+/-)

A24. |Zména stavu kratkodobého finanéniho maj. nespadajici do PP a ekv.

A Cisty pendzni tok z provozni &innosti pfed zdanénim

A3. Vyplacené droky s vyjimkou trok( zahrnovanych do ocenéni diouhodob. maj. (-)

A4 Prijaté roky (+)

AS. Zaplacena daf z pfijma a za domérky za minulé obdobi (-)

AT. Prijaté dividendy a podily na zisku (+)

A | Cisty penéZni tok z provozni &Einnosti

PENEZNI TOKY Z INVESTICNI CINNOSTI

B1. Vydaje spojené s nabytim stalych aktiv

B2 Pfijmy z prodeje stalych aktiv

B3 Pujcky a Gvéry spfiznénym osobam

B Cisty pend2ni tok vztahujici se k investiéni &innosti

Obr. A6: Piehled o penéznich tocich ¢ast 1.
Zdroj: www.kastnersw.cz
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Skuteénost v (Eetnim obdobi
PoloZka TEXT
bé&Zném minulém
PENEZNI TOKY Z FINANCNICH CINNOSTI
Ci Dopady zmén diouhodobych, popi. kratkodobych zavazki na PP a ekv.
ca Dopady zmén vlastniho kapitalu na PP a ekv.
C.21. | ZvySeni PP a ekv. z titulu zvwy&eni zakladniho kapitalu (RF) (+)
C.22. | Vyplaceni pedilu na viastnim kapitalu spole&nikam (-)
C.2.3. | Dalsi vklady PP spoleéniki a akcionaid
C.24. | Uhrada ztraty spoleéniky (+)
C.25. | Pfimé platby na vrub fondd (-)
C.26. | Vyplacené dividendy nebo podily na zisku véetnéd zapl. sraZkové dané (-)
Ccx | Cisty penézni tok vztahujici se k finanéni &innosti
F. Cisté zvySeni, resp. sniZeni pendznich prostfedki
R. Stav penéZnich prostfedki a ekvivalentd na konci obdobi

Sestaveno dne:

Pravni forma Gcetni jednotky:
Pfedmét podnikani uéetni jednotky:
Podpisovy zaznam:

Obr. A7: Piehled o penéznich tocich ¢ast II.
Zdroj: www.kastnersw.cz
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1 2 3 4
Cislo Nazev polozky Minulé  ZvySeni | Snizeni | Bézne
polozky obdebi | stavu stavu | obdobi
Vlastni kapital celkem
A. Jméni ucetni jednotky a upravujici polozky
Al Jméni Gcetni jednotky
Al Zména, vznik nebo 7anik prislusnesti hospodarit s majetkem statu
Al2 Svéreni majeiku piispévkove organizaci
Al3d Bazuplatne prevody
Al4 Inveslicni ranslary
AlLS Dary
AlS Ostatni
Al Fond privatizace
A.lll. | Transfery na porizeni dliouhodobého majetku
Al Svéfeni majelku piispévkove organizact
Alll.2. | Bezaplainé prevedy
AllL3. | Inveslicni transfery
Alll4. | Dary
AlILS, | Snizeni investiénich transfert ve vécné a ¢asevé souvislosti
AlllG. | Ostatni
AlV. | Kurzové rozdily
A.V. | Ocedovaci rozdily pfi prvotnim pouiti metody
AM1. | Opravné poleZky k pohledivkam
AN2 Qdpisy
ANV3. | Ostatni
A.VL. |Jiné ocenovaci rozdily
ANV Ocenovaci rozdily u cennych papirt a podilu
ANL2. | Ocenovaci rozdily u majetku uréeneho k prodeji
ANVIL3. |Ostatni
A.VIl. | Opravy minulych obdobi
ANIL1 | Opravy minulého ucelniho obdobi
ANII.2 | Opravy predchozich ucelnich obdobi
B. Fondy Gcetni jednotky
C. Vysledek hospodareni
D. Prijmovy a vydajovy ucet rozpoctového hospodareni

Obr. A8: Piehled o zménéach vlastniho kapitalu
Zdroj: MACE, UCcetnictvi pro izemni samospravné celky, ptispévkové organizace a
organizacni slozky statu, s. 315
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VYKAZ ZISKU A ZTRATY, druhové &lenéni

v plném rozsahu

ke dni Nazev a sidlo G&etni jednotky
IC:
Sestaveno dne:
Pravni forma GEetni jednotky:
Pfedmét podnikani Oetni jednotky:
Oznatent Cislo s :
eni TEXT Skuteénost v Ocetnim obdobi
fadku
béZném minulém
a b c
1 2
L Trzby z prodeje vyrobkd a sluzeb 01
I Trzby za prodej zbozZi 02
A Vykonové spotfeba (soutet A1. a2 A3) 03
A Naklady vynaloZené na prodané zboZi 04
2 Spotfeba materialu a energie 05
3. Sluzby 06
B. Zména stavu zasob viastni Ginnosti (+/-) o7
C. Aktivace (-) 08
Osobni naklady (soutetD.1.22D.2) | 09
D. 1. Mzdové naklady 10
2, Néaklady na socléini zabezpedeni, zdravotnd pojiéténi a ostatni naklady 1
2.1. |[Naklady na socialni zabezpedeni a zdravotni pojisténi 12
2.2. |Ostatni naklady 13
E. Upravy hodnot v provozni oblasti (soutetE1.a2E3) 14
E 1 Upravy hodnot diouhodobého neh éhoah ého majetku 15
1.1. |Upravy hodnot diouhodobého nehmotného a hmotného majetku - trvalé 16

1.2. |Upravy hodnot diouhodobého nehmotného a hmotného majetku - dogasné | 17

2. Upravy hodnot zasob 18

3 Upravy hodnot pohledavek 19

l.  |Ostatni provozni vynosy (soudetlil1 a2 lL3.) [ 20

1. Trzby z prodaného dlouhodobého majetku 21

2. Trzby z prodaného matenalu 22

3. Jiné provozni vynosy 23

F. Ostatni provozni naklady (soudet F.1.a2 F5) | 24
F.1. Zistatkova cena prodaného diouhodobého majetku 25
2. Prodany material 26

3. Dané a poplatky 27

4. Rezervy v provozni oblasti a komplexni naklady pfistich obdobi 28

Y Jiné provozni naklady 29

* P | vysledek hospodafeni (+/-) 30

Obr. A9: Vykaz zisku a ztraty ¢ast 1.
Zdroj: www.kastnersw.cz
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Cislo

OmaZeni TEXT Ay Skutednost v (Setnim obdobi

" b c béb;ém mgém
. Vynosy z diouhodobého finanéniho majetku — podily (soucetIV.1+1IV.2) [ 31
1. Vynosy z podild — oviadana nebo oviadajici osoba 32
2. Ostatni vynosy z podila 33
G. Naklady vynaloZené na prodané podily 34
V. Vynosy z ostatniho diouhodobého finanéniho majetku (soué. V.1+V.2) | 35
1. Vynosy z ostatniho dicuhodobého finanéniho magetku - oviadajicl nebo 36

oviadana osoba

2. Ostatni vynosy z ostatniho dlouhodobého finanéniho majetku 37
H. Naklady souvisejici s ostatnim dlouhodobym finanénim majetkem 38
VL Vy vé Groky a podobné vynosy (soudet VI.1+W1.2) 39
1. Vynosové Groky a podobné vynosy — oviadana nebo oviadajici osoba 40
2. Ostatni vynosové Groky a podobné vynosy a1
L Upravy hodnot a rezervy ve finanéni oblasti 42
J. Nékiadové Groky a podobné niklady (soutet J1+J.2) | 43
J. 1. Nakladové Uroky a podobné naklady - oviadana nebo ovladajici oscba 44
2. Ostatni nakladové droky podobné naklady 45
Vil Ostatni finanéni vinosy 46
K. Ostatni finanéni naklady 47
‘ Finanéni vysledek hospodafeni (+/-) 48
s Vysledek hospodafeni pfed zdanénim (+/-) 49
La Dat z pfijma (soudetL.1+L2)| 50
L1 Dan z pfijmu splatna 51
2. Dan z pfijmu odloZena (+/-) 52
o= Vysledek hospodafeni po zdanéni (+/-) 53
M. Pfevod podilu na vysledku hospodafeni spolecnikim (+/-) 54
e Vysledek hospodafeni za Géetnl obdobi (+/-) 55
Clsty obrat za G&etni obdobl = | + Il + lll. + V. + V. + VL + ViI: 56

Podpisovy zaznam:

Obr. A10: Vykaz zisku a ztraty ¢ast I1.
Zdroj: www.kastnersw.cz
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Piiloha B — MASS Plan analyzované prodejny

S—

| Kolektivni sporty

[ Obleéenidoprirody | [ olektivni sporty

[ Raketové sporty | | Kolektivni sporty

| Silniéni kola |

| Horsks kola |

Pokladny

Obr. B1: MASS Plan analyzované prodejny
Zdroj: Vlastni zpracovani
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