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Abstrakt: V diplomové praci ,,Inovace skladovych a manipulacnich prostiedkl a systému a
navazujicich logistickych technologii“ je souhrnné zhodnoceni stidvajiciho stavu a navrhy
inovaci ve vybrané firme¢. V kapitole ,,Charakteristika soucasného stavu‘ je podrobn¢ popsané
skladové vybaveni, manipulacni technika, systémy a organizacni struktura firmy. Dale tato
kapitola obsahuje charakteristiku piemistovanych material, manipulac¢nich jednotek,
uloznych systémi a identifika¢nich systémi. V dalSich kapitolach ,Navrh inovace® a
,Hodnoceni a vize budoucnosti“ jsou vzhledem k optimalizaci, navrzeny zmény a navrhy
nekolika skladovych a logistickych technologii. Tato diplomova prace byla napsana proto,
aby navrhla inovace technologii a systému v malé distributorské firm¢e a zefektivnila tak jeji

chod.

Klic¢ova slova: sklad, manipula¢ni jednotky, regaly a uskladnovaci zafizeni, automaticka

identifikace

Innovation storage and handling equipment and systems and related logistics
technologies

Summary: In the thesis “Innovation storage and handling equipment and systems and related
logistics technologies™ is a comprehensive evaluation of the current situation and proposals
for innovation in a selected company. In the Chapter "Characteristics of the current situation*
is detailed in storage facilities, handling equipment, systems and organizational structure of
the firm. In addition, this chapter contains a description of materials to be moved, handling
units, storage systems and identification systems. In other chapters, "Design Innovation™ and
"Evaluation and Future Vision" are given to optimize the proposed changes and proposed
several warehouse and logistics technologies. This thesis was written to propose a technology

and innovation systems in small distributors streamline the company and its operation.

Key words: storage, handling units, shelving and storage devices, automatic identification
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1.0VOD

V dnes$ni dobé dochézi k velkému rozvoji a vystavbé skladti a logistickych center.
Provadi se zastavba velkych ploch orné ptidy v okoli dalni¢nich siti a to nejcastéji v blizkosti
veétsich meést. S timto trendem je nutné spojeno piemistovani hmotnych statkti (dale
materidlu). Jelikoz zadné vyrobni, prodejni ¢i servisni Cinnosti nelze provozovat bez
pfemistovani materidlu, manipulace s nim a vSech ostatnich souvisejicich ¢innosti, je proto
neodmyslitelnou soucasti existence lidské spolecnosti. Znakem premist'ovani je skute¢nost, ze
pfemistovany material je tfeba néjakym zplisobem na pfemist'ovaci zafizeni umistit (nalozit)
a Z n¢j néjakym zpiisobem odebrat (vylozit). Kromé pfemistovani je také nutné v potfebném
rozsahu hmotné statky skladovat. S témito ¢innostmi Uzce souvisi poZadavky, aby vSechny
operace stim spojené byly uskutecnény v co nejkratSim Case a s co mozna nejmenSimi

naklady.

Vzdy kdyz jsem se poohlizel po moznych praktickych zkuSenostech ¢i hledal né¢jakou
spole¢nost, ve které bych mohl provadét vysokoSkolskou praxi, nejcastéji jsem vyuzil
moznosti pracovat v podniku zabyvajici se prodejem a distribuci brusiva. V tomto podniku
jsem mé¢l moznost pozorovat rizné druhy manipulace s materidlem a nékteré si i vlastnoru¢né
vyzkouset. Protoze s ¢innostmi v skladovych a loznych operacich je uzce spojeno mnoho
uskali, rad bych v praktické ¢asti vyuzil zkuSenosti takto nabyté a navrhl mozné inovace
zafizeni a technologii v konkrétni firmé. V teoretickych ¢astech, pak bude postupné pouzit
souhrn dosavadnich poznatkil v oblasti skladovani, manipulacnich prostfedkii a navazujicich
logistickych technologii k popisu soucasného stavu, ale i moznych névrha inovace ¢i budouci

vize.



2. Cil prace a metodika

Cil prace

Pro zpracovéani tématu diplomové prace ,Inovace skladovych a manipulacnich
prostiedkll a systémil a navazujicich logistickych technologii* byl ptivodnim motivem zajem

a vlastni praktické zkusenosti.

Cilem préce je popis technologii pouzivanych k uskute¢iiovani loznych a skladovych
operaci, vymezeni zékladnich pozadavki na jednotlivé procesy, charakterizovat soucasny stav
loznych a skladovych operaci ve vybrané firm¢. Na zakladé charakteristiky, ve které by mély
byt odhaleny nedostatky a slaba mista, se pokusim o navrh zlepseni, ktera dopomohou ke

zvySeni efektivnosti jednotlivych procest.

Metodika

K vypracovani této diplomové prace jsem pouzil podklady a materidly, které mi
dopomohly ke spravnému feSeni navrhi a inovaci skladovych prostor a dopliujicich
technologii. K jednotlivym klasifikacim a hodnoceni jsem vyuzival, ve velké mife, nabytou

praxi v dané firm¢ a informace ziskané od vedeni a zamé&stnanct firmy Betelgeuse s.r.0.

V diplomové praci jsem provadél navrhy a inovace jednotlivych technologii ¢i
procest. V jednotlivych navrzich byly zohlednény nejdilezitéjsi pozadavky skladu pro ptimy
prodej. Jednotlivé navrhy jsou doplnény o ilustracni nékresy a obrazky. Déle je diplomova
prace doplnéna o fotodokumentaci stavajiciho stavu a piilohy dopliujici rozsitujici informace

Vv textu.



3. Charakteristika soucasného stavu

3.1 Charakteristika spolec¢nosti

Vedeni firmy neudélilo souhlas k zvetejnéni svého obchodniho jména, pro ucely této

prace jsem tedy nazev nahodné zvolil, jako Betelgeuse s.r.0.

Spolec¢nost vznikla jiz vV roce 1992 zapisem do obchodniho rejstiiku. Firma ma vice
majiteld, ktefi jsou zaroven jednateli spole¢nosti. Firma ma aktualn¢ sedm zaméstnanci a fadi

se tedy mezi malé firmy.

Firma se zabyva prodejem a distribuci Vv oblasti brusiva, do kterého patii naptiklad:
keramické brusné kotouce, brusna platna ¢i papiry, brusné vyseky, kotouce pro uhlové
brusky, diamantové kotouce, lestici kotouce, draténé kotouce, unasece brusiva, lepidla a tmely
brusiva, atp. Kromé obchodni ¢innosti poskytuje firma také poradenstvi a navrhy k vhodné
technologii brouseni a brusnych materialti. Prodej se uskute¢iiuje osobné v prodejnim skladé,
ale také své zbozi rozvazi po celém StredoCeském kraji (vyhradné velkym odbérateltim). Pro
celou Ceskou republiku & Slovensko pouZiva sluzby spedi¢nich dopravetl uréenou k rozvozu

baliki ¢i palet prodejcim ¢i koneénym spotiebitelim.

3.1.1 Organizacni a Fidict struktura firmy

Firma Betelgeuse s.r.o. ma v soucasnosti Sest zaméstnanct. Schéma organiza¢ni
struktury je znazornéno na obrazku ¢. 1 Organizacni a fidici struktura firmy. Neékteré
Z nasledujicich informaci jsou soucasti vypracované dokumentace a podkladii k ziskanému

certifikatu na zakladé normy EN ISO 9001:2000.

Majitelé firmy maji sva prava a povinnosti specifikovany spole¢enskou smlouvou.
Majitelé zajiStuji zdzemi, rozhoduji o vyjednavani s hlavnimi dodavateli a urcuji specifické
podminky pro aktualni stav firmy. Majitelé firmy rozhoduji o konkrétnich Skolenich, zajist'uji

nabor, vybér zaméstnancll, hodnoceni kvalifikace a zpusobilosti.

Vedouci pobocek zajistuji marketingovou c¢innost firmy v oblasti propagace a
prizkumu trhu, tvorbu cen, sledovani pohleddvek. V zavislosti na tvorbé cen sleduje cenové

kategorie odbérateld. Maji také za kol posuzovat piipady, kdy je nutné sepsani smlouvy a
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jejich evidenci. Pravidelnou vyménu informaci a uréeni strategie a dalsiho taktického postupu

vuci konkurenci v neposledni fad€ soustavné monitorovani potieb zakaznika.

Obchodnik dava podnéty k nakupovani a k realizaci prodeje. Faktury a prodejky se
eviduji v IS Cézar. Komunikuje s koneénym spotiebitelem a dodavateli. Vede a tidi agendu
objednavek. Konzultuje se zakaznikem zptisob pouziti nastroje a jeho vhodnost pro dany tcel.
Dale se zabyva vyfizovanim reklamaci nebo piipadnym poSkozenim zasilky externim

pfepravcem a jejich evidenci.

Udetni ma na starosti vedeni finan¢niho ucetnictvi firmy, odvod socialniho a

zdravotniho pojisténi a dani, kontrolu plateb dodavatelim a thradu vydanych faktur.

Skladnik ma jako napli prace fyzickou kontrolu ptijatého zbozi (shodnost s dodacim
listem) a jeho uskladnéni, baleni, znaceni zbozi pro moznou identifikaci a evidenci zboZi.
Zbozi pro fetézce a velkoobchody je kodovano EAN13 dle polozek zalistovanych v evidenci
IS Cézar. Skladnik ma také ulohu pifimého prodeje a v neposledni fadé udrzovani poradku a
Cistoty ve skladu.

Ridi¢ na zakladé faktur a dodacich listtl rozvazi zbozi nejvétsim zakazniktim, zajist'uje
prepravu zbozi od nékterych dodavatelti. V ptipad¢ nutnosti se stard o uskladnéni a zavésSeni
zbozi ve velkych fetézcich. Spolu se skladnikem =zajiStuje nakladku a vykladku

manipulacnich jednotek a prostfedkii. Stara se o zakladni tidrZbu vozidla a knihu jizd.

Obrazek 1: Organizacni a Fidici struktura firmy

Majitelé
firmy

e Vedouci pobocky Vedouci pobocky
Ucetni -
(Praha) (Plzen)
i Provozni tucetni
Obchodnik (Plzeii)
] Skladnik
™ Ridi¢

Zdroj: zpracovano autorem z internich informaci firmy Betelgeuse s.r.0.



3.1.2  Sklad a skladové vybaveni ve firmé

Firma Betelgeuse s.r.o. je od roku 2008 v pronajmu ve skladovych prostorach o
rozméru 450 m%. Jeho sou&asti jsou 2 odd&lené kancelafe pro majitele, vedouciho pobocky,
obchodnika a skladnika. Sladovaci prostory jsou rozdéleny opticky pfilehlymi kancelafemi a
sttedovou uliCkou. V prvni ¢asti prodejniho skladu jsou prostory pro ptipravu k expedici a
piijem zbozi, prostory pro skladovani zboZi ur€eného pievazné pro velké obchodni fetézce,
platovy Suplikovy regél pro ukladani ¢arovych kodi, PC a tiskarna ¢arovych koda a také

obsluzné pulty. Druha (zadni) ¢ast skladu je urena pro vlastni skladovani zbozi.

Firma vyuziva dvoji systém skladovani. Jako hlavni se vyuzivaji policové regaly
z ocelové kulatiny a ,,L.* profili (obrazek €. 2), dale regaly z ocelového plechu a skladovani
pfimo na paletach. Pouzivané druhy regal jsou na fotodokumentaci v ptiloze ¢. 1. Regaly
maji vysku 200 a 250 cm, ale na nejvyssi polici se zbozi neukladd. Za pomoci malych
schiadku ze slitiny hliniku, tedy vyska regalli, odpovida fyzickému dosahu ¢lovéka. Od vysky
200 cm je ukladéno pouze velmi lehké ¢i rozmérové mensi zbozi, které by svym piipadnym
padem nikoho nemélo ohrozit. Regaly jsou vzijemné propojeny ocelovymi spojkami nebo
ukotveny k podlaze, aby spliiovaly vSechna kritéria bezpecnosti prace, tak aby nedochézelo

k ne¢ekanému vypadnuti zbozi z regalu pfi otfesu regalu nebo pii manipulaci se zbozim.

Obrazek 2: Uskladnéni zbozi v policovych regalech

Zdroj: autor



Skladovani v policovych regalech ma velikou vyhodu ve skladové organizaci a volny
pfistup k riznym druhiim zboZzi. Nevyhodou je nutnost veSkeré zbozi z manipulacnich

prostiedkli manualné rozdélovat do ptislusnych polic.

Zbozi se do regall stohuje na sebe v manipulacnich jednotkach, ve kterych bylo
zabaleno u vyrobce. Zbozi je bézné baleno po 10, 25 a 50 kusech. Kusové zbozi se uklada na
sebe Ci vedle sebe, jsou to zejména kotouce do uhlovych brusek velkych rozmért, keramické
kotouce a diamantové kotouce. Nékteré kusové zbozi se u vyrobcl nebali, jak z divodu

vétsich rozmérd, vahy, tak i mensim odebiraném mnozstvi.

Firma vyuziva ke skladovani také palety, které se ukladaji na podlahu vedle sebe do
fad s dostatecné Sirokymi ulickami pro snadny pfistup. V piipadé urCitého zbozi se
Z ptepravni jednotky zbozi ani nesundava a rovnou se zde kompletuje s ptipadnym dalSim
zbozim. Manipulace s paletami se provadi pomoci ¢elniho vysokozdvizného voziku a ru¢niho
nizkozdvizného voziku. Samotnd manipulace se zbozim je provadéna rucné nebo s pomoci

rucniho plosinového voziku.

3.1.3  Manipulacni a dopravni prostiedky ve firmé

Ve firmé& se vyuZziva n€kolik druhti manipula¢nich prostiedki, jsou to zejména:

- rucni ploSinovy vozik,
- rucni nizkozdvizny vozik,

- vysokozdviZzny vozik ¢elni.

Jak jiz bylo vySe popsano, kromé ru¢ni manipulace se pro manipulaci s materidlem
vyuziva ruéné vedeného plosinového voziku. Rucni vozik je vozik bez vlastni pohybové
energie, tazeny nebo tlaceny lidskou silou. Jelikoz sklad lezi na urovni piijezdové cesty, je
mozné ho pouzivat na ptemistovani, jak ve skladu, tak mimo né&j, pfi ruénim nakladani zbozi.

Pro pfemist'ovani drobného kusového zboZi se téz vyuziva klasicky dratény nakupni kosik.

Pro manipulaci s materidlem ulozenym na paletach ¢i bednach uzpusobenych
K nabirani vidlicemi se pouziva ru¢ni nizkozdvizny vidlicovy vozik s nosnosti az do 2000 kg.
Ovladani je soustfedéno vtazné oji. Na oji je ovladaci packa, kterou se fidi
zdvih/jizda/spousténi. V poloze zdvih pumpovanim oji zeneme hydraulickou kapalinu do

valce, v poloze spousténi se pomoci hmotnosti vlastnich vidlic nebo nakladu vytlacuje



hydraulickou kapalinu zpét a vidlice klesaji. Ru¢ni nizkozdvizny vozik je diky své konstrukci
velice obratny a pomérné lehky (do 100 kg). Obvyklou délkou vidli je 1150 mm pro Euro
palety. Ru¢ni nizkozdvizny vozik je uren pro manipulaci s paletami, které je mozné nalozit
naptiklad pomoci zadni hydraulické ploSiny, kterou dnes ma velka cast skiiiovych nékladnich

automobilt. DRAZAN 4)

DalSim dtlezitym manipula¢nim prostiedkem je vysokozdvizny vozik se spalovacim
naftovym motorem prestavény na pohon pomoci propanu s nosnosti 1250 kg. Hnaci sila se od
motoru pienasi piimo mechanicky. Vysokozdvizny Celni vozik se oproti nizkozdviznému
pouziva tam, kde se neni mozné ptepravni prostfedek dostat loznym prostorem na uroven
zemé& nebo pouzit napiiklad hydraulické rameno. Celni vysokozdvizny vozik je vybaven
vidlicemi, které jsou umistény pied koly podvozku. Je urCen pievazné pro premistovani
bfemen, protoze ve firmé nejsou pouzivané regaly pro paletové manipulacni jednotky, tak

nemusi bfemena zdvihat do velké vysky.

I kdyz je firma Betelgeuse s.r.o. pomérné malou firmou, tak z divodu, Ze hlavni
¢innosti je prodej a druhotné az distribuce, pocet osobnich automobilli vii¢i automobilim
uréenych k prepravé zbozi je dvojnasobny. Ve firmé se pro piepravu zbozi vyuziva nejcasteji

téchto dopravnich prostiedki:

- skifinovy nakladni automobil (furgon)

- uzitkovy osobni automobil (furgon).

Skiinovy nakladni automobil typu furgon slouzi k dopravé zbozi od vyhradnich
dodavatelii do skladu v Praze a nasledné k rozvozu zbozi pro vybrané odbératele v Praze a
stfedoCeském kraji. Jedna se o nakladni automobil Transit znac¢ky Ford, ktery umoziuje

prevoz ti palet najednou do hmotnosti 1,8 t a uZitnym objemem nakladového prostoru 6,5 m°.

Uzitkovy osobni automobil typu furgon je uren k dopravé zbozi z centralniho skladu
V Praze do pobocky v Plzni a distribuci zbozi pfevazné v Plzeniském kraji. Pomoci ného je
mozné pievazet manipulacni jednotky prvniho a druhého fadu. Maximalni mozna vyska
nakladu je 1200 mm. Jedna se o automobil Berlingo znacky Citroén, ktery ma celkovy uzitny

objem 3 m°.



3.14  Informacni systéem Cézar

Firma Betelgeuse s.r.o. pracuje sekonomickym systémem CEZAR od firmy
BREAKER software (1), ktery je specializovanym obchodnim systémem pro velkoobchody,
maloobchody, vyrobni, importni a exportni firmy. Tento software existuje v nékolika
obsahov¢ odlisnych variant, které 1ze navic libovolné dopliovat prostfednictvim volitelnych
dopliki. Firma Betelgeuse s.r.o. je jiz ne€kolik let vlastnikem obnovované a aktualizované
verze CEZAR Komplet VELKOOBCHOD I. Diky spole¢nému propojeni firemnich poéitaci
a tedy funk¢ni firemni sité¢ se lze spojit s pocita¢i a pracovat tak s daty a informacemi
umisténymi na serveru. Firma ma zakoupenou licenci pro Sest pocitacti. Dva pocitace jsou
umistény v kanceléafich v Praze. Dvé€ licence jsou také na pobocce v Plzni a posledni dvé jsou

u skladu na prodejnim pultu.
Piehled vybranych funkci CEZAR Komplet VELKOOBCHOD L.:

- moznost ¢lenit zboZi na velikosti, barvy, vyrobni ¢isla, podkarty a dalsi
- ¢arové kody zbozi, ¢arové kody baleni, ¢arové kody odbératelti

- nezavislé sklady a podklady

- hromadn4 fakturace

- Clenéni zbozi do sortimentl

- cenové skupiny zbozi

- definice sad, komplett a vyrobki

- planovani a evidence zavazek zbozi

- evidence ptepravci, evidence zasilek, zasilkové listy

- automaticka nebo manualni tvorba prodejnich cenikli

- hromadné opravy

- nakup/ prodej v tuzemsku nebo EU a zahranici

- progndzy zasob zboZi na skladé

- individualné nastavitelné obchodni podminky u kazdého odbératele

- automatizované zalohovani dat

Program dale umoziuje vystavovat, editovat a tisknout faktury, pokladni doklady,
stvrzenky, dodaci listy, uctenky, prodejky, postovni poukazky, zalohové faktury, nabidky,
reklamacni protokoly, inventurni soupisky, doklady o likvidaci zbozi, zésilkové listy a dalsi.

Dale je schopen postarat se o tisk Stitkd na zbozi, tisk adres odbératelt a dodavatelli na obalky



nebo Stitky, tisk ceniki, nabidkovych listl, inventurnich soupisek a dalSich nastavitelnych

sestav. S moznostmi opakovanych a dodate¢nych tiskti ¢i naslednych oprav a doplnéni.

Novinkou soucasti systému je on-line sledovani bonity (platebni schopnosti
odbératelit) a kredibility (duvéryhodnosti ¢i spolehlivosti) obchodnich partnert a tim zajisténi
urCité prevence pred prodejem budoucim dluznikiim. Dal§im podobnym systémem je

automatické on-line sledovani a na¢itani cenik konkurence.

I kdyz je mozné informacni systém pouzivat pro fadu aplikaci, je pfesto preferovano
k specifickym ¢innostem, jako je naptiklad tisk ¢arovych kodu nebo Stitkd zbozi, vyuzivat
napiiklad aplikace MS Office, kde je znacna cast funkci mnohem snazsi, intuitivnéj$i a
snadnéji aplikovatelna (na rtizné mnozstvi dat). Ve firmé se tedy kromé faktur, dodacich lista
a prodejek preferuje vystup ze specificky pracujiciho software, jak ve skladu, tak i

Vv kancelatskych ¢innostech.

3.2 Zakladni pojmy

Rad bych uvedl nékolik zakladnich pojmu, které nemusi byt obecné znamy. Jejich

definice vychazeji z norem CSN fady 26 a ISO 34.

Manipulace s materialem je souhrn operaci spojenych pfevazné s premistovanim,
usmérnovanim, polohovanim, vazenim, davkovanim, balenim a skladovanim materidlu ve

sféte vyroby a obéhu.

Nakladka je souhrn operaci pro umisténi pfemistovaného materidlu z mista jeho
ulozeni na pfemistovaci zafizeni (dopravni prostiedek nebo zafizeni). Zpravidla se
neuskuteciiuje na vétsi vzdalenost neZ 3 — 5 m, nebot’ pfemistovani na delSi vzdalenost

nazyvame zpravidla dopravné — manipulacni operaci.

Vykladka je souhrn operaci opacného charakteru — slouzi k odebrani premistovaného

materialu z ptemistovaciho zatizeni a uloZeni na stanovené misto.

Prekladka je souhrn operaci pro premisténi materidlu mezi premistovacimi

Zafizenimi.



Dopravné — manipulaéni operace je souhrn operaci pro pfemisténi materidlu mezi
mistem jeho vyskytu (suroviny) nebo vyroby (vyrobky) do mista spotfeby nebo dalSich

manipulaci s nim spojenych (skladovani, zpracovani apod.).

Skladovaci operace jsou takové operace, které zajiStuji organizované ukladani a

vydavani materialu v mist¢ k tomu ur¢eném a vybaveném — ve skladu.

Pomocna operace je takova Cinnost, ktera pfedchazi nebo nasleduje po uskutecnéni

manipulace a s ni bezprostiedné souvisi.
Baleni je ¢innost, jehoz ucelem je zajistit ochranu materialu proti poskozeni a ztraté.

Dopravni zarizeni je takové zafizeni, jehoz pohybem po dopravni cesté se
uskuteCnuje premisténi. Dopravni zafizeni ptisobici zpravidla mimo vyrobni proces se nazyva

dopravni prostredek.

Dopravni tok je organizovany pohyb dopravnich zafizeni. Je urcen: pusobistém,

smérem, intenzitou a frekvenci.
Dopravni proud je dopravni tok vyjadieny v jednotkach mnozstvi za jednotku ¢asu.

Materialovy tok je organizovany pohyb materialu. Podobné jako dopravni tok je

uréen: pusobistém, smerem, intenzitou a frekvenci.

Skladovaci pole je dil¢i ¢ast skladu. Muze se dale délit na odd€leni.

3.3 Vlastnosti piremist ovanych materiali

Piemistované materialy a jejich vlastnosti popisuje DANEK (2) tim, Ze maji velky
vliv na vybér vhodnych zatizeni, ktera pro jejich pfemistovani pouzivame. Divodem této
skute¢nosti je prave rozdilnost vlastnosti t€chto materidli. Proto, abychom mohli konstruovat
a pro premistovani materialli zvolit odpovidajici zafizeni, musime znat zejména fyzikalni
vlastnosti téchto materiala. JERABEK (6) pak dopliiuje, Ze¢ materidl bude tedy jednim

z rozhodujicich €initeld ovliviiujicich charakter manipulacniho fetézce.

Pti pfemistovani a manipulacnich operacich obecné (dale bude pouzivan termin
manipulace), se setkavame se vSemi skupenstvimi materiald (kapalné, plynné, tuhé) dle

schématu, které uvadi JERABEK (6) je zndzornéno na obrazku &. 3 Rozdéleni materilu.
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Zatimco v technologickych manipulacich pievladaji vSechna skupenstvi, ve vefejné a
vnitrozavodové dopravé prevlada skupenstvi tuhé. Kromé toho se v silni¢ni a zelezni¢ni
dopraveé 1 pieprava kapalin a plynt se déje z velké casti v obalech (sudy, lahve, tlakové
nadoby apod.) a tudiZ i manipulace se vykonavaji ne s kapalinami nebo plyny samotnymi, ale
s obaly ve kterych jsou umistény. To znamend, ze kromé pneumatické a hydraulické dopravy

se manipulace d&je s tuhymi latkami. Tyto latky se zpravidla ¢leni, jak uvadi DANEK(2):

- Hromadné substraty

- Bfemena nestejné velikosti
Hromadné substraty pak dale ¢lenime na:

- Sypké: netfidéné (riznorodé) a ttidéné (stejnorodé)

- kusové

Pod pojmem kusové hromadné substraty rozumime vétsi mnozstvi balenych nebo i1

nebalenych kust stejné velikosti, resp. rozmért.

Pod pojmem bfemena nestejné velikosti rozumime jednotlivé bedny, stroje, dily,

kontejnery, hutni dily apod.

Pfi vétsim sortimentu latkovych objektd urcujeme reprezentacni piedstavitele
materidlovych polozek. Kazdy =z predstaviteld zastupuje ptislusnou skupinu polozek
materidlu, ktera se pak pro potteby projektovani zpracovava jako jeden druh materialu. Pii
rozdélovani materidlu do poloZkovych skupin se fidime témito hlavnimi hledisky, jak uvadi

JERABEK (6):

Do jedné skupiny zafazujeme materidly manipulovatelné stejnymi prostiedky nebo
metodami, tzn. Materialy manipulovatelné stejnou technologii (velké keramické brusné
kotouce, volné lozené kotouce do uhlovych brusek a pytlované brusné zrno zatadime do

riznych skupin).

Pro rozdéleni materidlu do skupin mize byt rozhodujici 1 mnozstvi manipulovaného
materidlu a Cetnost manipulacnich operaci. Proto se pfi rozhodovani opirdme o peclivé

provedené rozbory mnozstvi manipulovaného materialu.
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Jak jiz bylo vySe feceno, je z hlediska manipulace velmi dilezité znat vlastnosti
manipulovaného materidlu. Povaha vlastnosti mize byt technickd nebo organizacni, jak je

ziejmé 1 S dalSim délenim na obrazku €. 4 Vlastnosti manipulovanych a skladovych materiali.

Obrazek 3: Rozdéleni materialu

Ipevné faze I I kapaliny I | plyny |

I kusové I

Latky
(meterialy) I

Zdroj: JERABEK (6)

Obrazek 4: Viastnosti manipulovanych a skladovych materialii

Vlastnosti manipulovanych a skladovych materiala

TECHNICKE ORGANIZACNI
hmotnost pratok

hustota pocet polozek
soudrznost frekvence uskladiovani
sypny uhel frekvence vyskladiiovani
viskozita stav - primérny

tvar - maximalni

objem - minimalni
rozmeéry strategie skladovani
stohovatelnost

Zdroj: JERABEK (6)

Vlastnosti materialii se definuji v souladu s normami CSN fady 26 a ISO fady 34,
zejména CSN 26 0070 a ISO 3435. Kromé vyse uvedenych vlastnosti maji manipulované
materidly jeSt€¢ dal§i charakteristické vlastnosti, které se t€zko nebo vibec nedaji
kvantifikovat, av§ak maji znaény vliv na manipulaci s nimi. Jedna se zejména o DANEK (2):
tvrdost, abrazivnost, prasnost, ostrohrannost, lepkavost, sléhavost, samovzniceni, sléhavost,

sklon ke klenbovani, u¢inky na okolni prostfedi, citlivost na okolni prostiedi, vliv na
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bezpecnost manipulace. Nékteré z téchto vlastnosti maji vétsi vliv na pfemistovani (napf.
abrazivnost, prasnost nebo ostrohrannost), jiné pii skladovani (napft. sléhavost, samovzniceni

nebo sklon ke klenbovanti).

JERABEK (6) popisuje rozmanitost kusovych materiald a klasifikaci pro potieby
manipulace a skladovani podle mnoha hledisek, dle téchto kriterii, 1ze zvolit nejvhodné;si

zptisob manipulace.

3.4 Manipulacni a pirepravni jednotky

Manipulacni a piepravni jednotky slouzi k snadné manipulaci a prepravé materialu,
nékteré z nich plni funkci ochrany pfemistovaného materialu a do¢asného obalu. Podle toho,
jakou funkci v logistickém fetdzci plni, je také délime JERABEK (6). DANEK (2) uvadi, Ze
materidly balime z celé¢ tfady diivodld. Obal, ktery material obklopuje, spliiuje celou fadu
funkci na obrazku ¢. 5 Funkce obalu. Jednotka spotiebitelského baleni, ktera pii baleni
materialu vznikne na kompletaéni lince, je zobrazena na obrazku ¢. 6 Soucasti procesu baleni.
Z hlediska racionalni manipulace a ekonomického skladovani je zadouci, aby tato jednotka
spotiebitelského baleni, byla rozmérové sladéna se skupinovym balenim a jeho rozméry pak

S pouzitou paletou.

Obrdzek 5: Funkce obalu

Funkce obalu

ochranna skladovaci prepravni prodejni spotiebitelska

Zdroj: JERABEK (6)

Na obrazku €. 7 je znazornéna cela obalova posloupnost. Je zfejmé, Ze 1 pii ponechani
znacnych rezerv pro tvarové obmeény na jedné stran€, je mozno na druhé strané ptizplsobit
vhodnou volbou dimenzi spottebitelského a skupinového obalu rozmértim palet. Pfitom neni
vyloucena ani moZnost paletizace jednotek skupinového nebo spotiebitelského baleni riznych

rozmeéru.
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Obrazek 6. Soucdsti procesu baleni

obalovy prostiedek pomocny obalovy |

prostiedek
l ]

| material uréeny k
obal baleni

baleni

jednotka
spotiebitelskeho
baleni

Zdroj: JERABEK (6)

Obrazek 1: Obalova posloupnost
>

&
\

)

Zdroj: JERABEK (6)
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ZABOIJ (18) popisuje déleni manipula¢nich jednotek prvniho a druhého fadu:

Manipula¢nimi jednotkami prvniho Fadu rozumime zdkladni manipulaéni
jednotky, ptizpisobené pro ru¢ni manipulaci. V zajmu hospodarnosti je Zzadouci, aby se
zakladni manipula¢ni jednotka pohybovala z mista svého vzniku vSemi navaznymi ¢astmi
logistického fetézce az ke spotiebiteli, nebo alespont do maloobchodni sité aniz by byla
délena. Zakladni manipulacni jednotka soucasné¢ predstavuje minimalni objednaci, odbérné a

dodaci mnozstvi.

Hmotnost zékladni manipulacni jednotky se zpravidla pohybuje do 15 kg. S hmotnosti
také souvisi, ze byva zpravidla pouzivana pro ru¢ni manipulaci nebo jednoduchych
manipulacnich zatizeni. Zpravidla byva tvofena pouze obalem — lepenkovym kartonem,
podlozkou krytou smrstitelnou folii, pytlem, sudem apod. Pokud tomu tak neni, byva material

ulozen do beden, piepravek apod.

Manipulacni jednotky druhého ¥adu jsou manipula¢ni jednotky odvozené. Tyto
jednotky jsou uzptisobeny k mechanizované nebo automatizované manipulaci, ukladani ve
skladech, k ptfemistovani v ramci meziobjektového piemisténi nebo technologického procesu

vyroby.

Hmotnost manipulacnich jednotek druhého fadu zohledniuje vySe uvedena hlediska a
obvykle se pohybuje v rozmezi 25 — 1000 kg, ptipadné az do 5000kg. Odvozena manipulac¢ni
jednotka je zpravidla tvofena 16 — 64 jednotkami prvniho fadu. Velikost manipulac¢nich
jednotek druhého tadu je zpravidla odvozena od velikosti piepravnich jednotek, lozné
hmotnosti a lozného prostoru dopravnich prosttedkii a kapacity regalovych bunék ve
skladech. Odvozené manipulaéni jednotky zpravidla tvoii skladovaci nebo expedi¢ni

jednotky.

Vztah mezi rozméry manipulacnich jednotek prvého fadu a manipulacnich jednotek
druhého tadu (palet) podle doporuceni Svédské asociace velkoobchodnikli se zbozim je

uveden v priloze €. 2.
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3.5 Manipulac¢ni prostiredky

Manipula¢nim prostfedkem rozumime takovy technicky prostiedek, ktery vytvari

podminky k utvofeni manipula¢ni jednotky druhého fadu. Jedna se zejména o:

- palety,
- rolltejnery,

- pfepravni skiiné.

Paletizace je manipulacni soustava, kterd umozniuje manipulovat s materidlem ve
vetsich ucelenych jednotkach a tim snizuje celkovou pracnost manipulace, zrychluje nakladku
a vykladku, zvySuje objemové vyuziti pfepravnich prostredkii a skladovacich ploch a

umozituje mechanizovat manipulaéni operace. JERABEK (6)

Nejcastéj$im manipula¢nim prostiedkem jsou palety. Jsou to specialni ploSiny ruzné
velikosti a konstrukce, vyrobené nejéastéji ze dieva, lehkych kovi nebo plastti. Material stale
spociva na paleté, s niz se zaroven piepravuje. Proto je paleta prizpisobena tak, Ze pod ni
mohou zajet vidlice zdvizného voziku, stohovaciho jefdbu nebo zdvésné vidlice jinych

zafizeni. DANEK (2)

Paletizace umoziluje komplexné mechanizovat lozné dopravni i skladistni prace,
podstatné zkratit prostoje automobilll ¢i vagond, zvysit kapacitu vozidel, snizit naklady na
obaly, zabranit promiseni roztfidénych soucasti, zjednodusit inventury atd. Vhodné volené

manipulaéni jednotky umoziuji podstatné ispory na nakladech a to zejména JERABEK (6):

snizenim poctu dopravnich a skladovych operaci,

lep$im vyuzitim skladovych ploch,

- zvySenim rychlosti obratky zboZi,

poklesem nékladil na obaly.
Z hlediska rozmérového a pevnostniho rozeznavame palety DANEK (2):

- standardni,

- nestandardni.

Nestandardni palety jsou zpravidla pouzivany ve vyrobnich procesech a pfi internim

skladovani v ramci vétSich podniki. Mimo podnik se pouZzivaji jen vyjimecné. Naproti tomu
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standardni palety jsou ureny zejména pro pouziti ve vefejné piepravé a pro regalové

skladovani.
Z hlediska ob¢&hu rozlisSujeme palety na:

- vratng,

- nevratné.

Vratné palety jsou ureny k opakovanému pouziti, zpravidla jsou standardizovany a
obhospodaiovany v ramci za tim Ucelem vytvoieného spolecenstvi. Nevratné palety jsou
naopak urceny pro jednorazové pouziti a zpravidla nejsou standardizovany (i kdyz takové

normy existuji).

Standardizované palety podléhaji ustanoveni pfislusSnych norem, které ustanovuji
nejenom jejich rozméry, ale také dalsi vlastnosti (pevnost, inosnost apod.). V dnesni dob¢ i
v nasich podminkach jsou témito normami normy ISO, transformované do norem CSN. Jsou
to zejména normy fady 26 91xx a ISO 8611 pro prosté palety a jejich zkouseni. Podle norem
ISO jsou celosvétoveé pouzivany vratné prosté palety o rozméru 1000 x 1200 mm. Tento
rozmér je vhodny pro lozeni do kontejnert ISO tady 1 a tim vhodnost zejména v lodni
dopravé. V Evropé jsou vsak vice rozsifeny vratné palety o rozmérech 800 x 1200 mm. Ty
naopak vyhovuji 1épe pro loZeni Zelezniénich vozil. Casto se pak palety tohoto rozméru
pouzivaji pro skladovani. ZABOJ (18) popisuje, e ve svété je pouzivana paleta 1SO
s rozméry 1000 x 1200 mm zvana ,,americka“ nebo téz ,,primyslova“. Od rozméru zékladni
evropské palety je odvozena tzv. piilpaleta o rozméru 600 x 800 mm a dvojpaleta o rozméru

1200 x 1600 mm. ZABOJ (18)

Podle konstrukéniho provedeni délime palety na palety prosté, ohradové, skiifiové,
sloupkové a specialni. Mozné provedeni palet je pak zobrazeno na obrazku ¢. 7. Palety lze

rozClenit také na dvojcestné a Ctyfcestné.

Dvojcestna paleta se d4 nabirat ze dvou protilehlych stran, zatimco €tyFcestna paleta
se da nabirat ze vSech stran. Predpoklada se nabirani nizkozdviznym nebo vysokozdviznym
vozikem, ktery ma podepiené vidlice, takze musi zajet pod paletu. Vysokozdvizné voziky,
které nemaji podpérné vidlice, mohou i1 dvoucestnou paletu nabirat ze vSech stran.
Dvoucestna paleta je vespodu vybavena tiemi lizinami podepfenymi tfemi Spalky na okrajich
a uprostied palety. Ctyicestné palety maji vétsinou &tyfi podstavce — rohové prvky. ZABOJ
(18)
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Palety prosté. Na prostych paletach lze paletizovat material v pytlich, v kartonech a
materidl kusovy s moznosti ukladani nékolika vrstev. Pro zajisténi soudrznosti paletizované
jednotky pfi manipulaci se pouziva opaskovani ocelovou ¢i plastovou paskou nebo obaleni
plachtovinou ¢i smrstitelnou folii, uvazani dratem apod. Pro ukladani materialu lze téz pouzit
mezivrstevni desky, které chrani jednotlivé vrstvy proti otlaceni, poSkrabani, rozdrceni a

zajiStuji soudrznost pii manipulaci.

Palety ohradové. Pro ukladani do ohradovych palet jsou vhodné materidly volné
sypané nebo materialy jednotlivé lozené. Podle velikosti, druhu a hmotnosti materidlu se voli
paleta plnosténnda, miizkova, sitova, ramova. Dle pozadavkii na zpisob odbéru miize mit

paleta jednu sténu sklopnou nebo vyjimatelnou.

Palety skrinové jsou podobné konstrukce i funkce jako palety ohradové pouze
s rozdilem, Ze jsou opatfeny vikem a jsou uzamykatelné. Pro piepravu veiejnou dopravou se
vyrabéji skiinové palety skladaci, které tak pii zpétné dopravé ve slozeném stavu zabiraji

mensi prostor.

Palety sloupkové jsou urCeny pro material, ktery nelze stohovat pfimo na prostych
paletach. Je to naptiklad kusovy materidl, ukladany bez vazeb a vrstveni, ty¢ovy material o

délce max. 2000 mm atd.

Palety specidlni jsou napfiklad palety na tyCovy materidl nebo palety specialné

upraveny pro urcity druh materialu jako jsou kotouce, sudy apod.

Obrdazek 8: Palety

T
I
I
[
[
|
I
!
1
|
I
|
l
I
I
|
1

a — prostd paleta dvoucestna a étyicestnd, b — paleta sloupkovd, ¢ — paleta skiijiovd, d — palety

ohradové, e — palety specialni Zdroj: zpracovano autorem s pomoci zdroju (2) a (6)
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3.6 Carové kédy

Identifikace Vv logistice slouzi k rozpoznavani logistickych objektd v materidlovém
toku, k tomu aby bylo mozné tento tok Fidit, sledovat objekty a udrzovat kvalitu. Identifika¢ni
informace muize byt umisténa piimo na vyrobku nebo jiny nosi¢, ktery je nasledné

s vyrobkem fyzicky ptipojen (obal, etiketa, Stitek, ptebal, visacka, apod.) SIXTA (13)

Svoboda (16) uvadi, ze nejrozsifenéjsi technologii kontroly pohybu zbozi mezi
dodavateli a odbérateli, ale 1 obchodem a spotiebitelem se stal ze vSech pouzitelnych systémi

¢arovy kod, zejména pro jeho nizké potizovaci naklady.

Kazdy céarovy kod se skladd ztmavych car a svétlych mezer, které po ozafeni
snimacem, svétlo pohlcuji nebo odrazeji zpét. Snimac zjistuje rozdily v reflexi a ty pfeménuje
na elektricky signal. Dnes je znamo okolo 255 typa carovych koda, které se lisi podle
kédovanych dat (pismena, Cisla, znaky ASC II), zptisobu kdédovani a dekodovani, pozadavka
na tisk, ptfezkuSovani chyb, hustoty zaznamu a jinych parametr. Mezi nejvice pouzivané patii
kody EAN, UPC, ITF, CODE 11, MSI, CODE 128, INTERLEAVED 2 of 5, CODBAR,
CODE 39, ktery je vyuzivan zejména v automobilovém primyslu a dal§i. Nékteré jsou

zobrazeny na obrazku €. 9.

Je jist¢ mozné, aby si kazdy podnik k identifikaci svych vyrobkl vypracoval vlastni
specificky vnitropodnikovy systém s vlastni strukturou a kdédovanim, ktery by nejlépe
vyhovoval jeho potfebam. I kdyZ by toto vnitropodnikové feseni mohlo byt snazsi, vyhodné&jsi
¢i rychlejsi, uvazime-li, Ze identifika¢ni vnitropodnikovy systém bude muset komunikovat
S rozlicnymi systémy jinych podnikli nebo si s nimi vyménovat informace, piijdeme snadno
K mySlence vyuziti standardizovanych, normalizovanych a mezinarodné¢ uznavanych

koédovych systémil.

Celosvétovym standardem v oblasti ¢arovych kodu se stal systém EAN (v USA a
Kanadé je vyuzivan kompatibilni systém UPC), ktery je popsany na obrazku &. 10. Carovy
kod EAN dokaze kddovat Cisla 0 az 9 a je vyuzivan zejména pro zboZi prodavané v obchodni
siti. Tento kod muze pouzivat kazdy stat zapojeny do mezindrodniho sdruzeni LA.N.A. EAN
(International Article Numbering Association EAN), které koordinuje systém EAN na celém
svété (cca 90 zemi). Na zéklad¢ tohoto Clenstvi je kazdému statu ptidéleny prvni tii ¢isla kodu
(EAN 8, EAN 13) tzv. prefix, kterym se tak uréuje stat pivodu oznadeného zbozi (CR — 859).

Uzivateli mohu byt vSechny fyzické a pravnické osoby majici sidlo na uzemi ptislusné
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republiky, které se do tohoto systému zapojuji ptfihlaSenim u ptisluseného mistniho zastupce
(u nas EAN CR), ¢imZ se zavazuji k dodrzovéani organizaénich, metodickych a technickych
podminek. Soucasna struktura systému EAN zabezpecuje, Ze jednotlivé polozky (vyrobky,
sluzby) jsou v mezinarodnim meéfitku jednoznacné a jedinecné identifikovany kodem (Cislem)
EAN bez ohledu na misto jeho ptivodu nebo urceni. Systém davd moznost zmény informaci o

vyrobku pouhou Upravou udajii v databazi pocitace bez zmény jeho identifikacniho ¢isla.

Obrazek 9: Priklady ¢arovych kodii

Jednorozmérné (1D) kody

5“901234 123457H H H“H H“H‘ HI“H“ ‘“H“

EANS,EAN 13 CODE 128 CODE 39
Dvojrozmérné (2D) kody i g
ARAAn ey | [
MR i
i i-rJ-Ei _;E o
KRN A
PDF 417 DATA MATRIX (vétsi kod)

Zdroj: zpracovano autorem s pomoci zdroje (7)

Vyse popisované kédy do skupiny tzv. linedrnich ¢arovych kéda tzv. jednorozmérné
(1D), které se po delsi dobu pouzivani ¢im dal tim vice zacali setkavat s riznymi omezenimi
(maly objem zakdédovanych dat, omezena moznost opravy chyb, snimani jednim smérem —
v horizontalni rovin¢). Proto byly v nedavné dob¢ vyvinuty ¢arové kody dvojrozmérné (2D),
které¢ zavad€ji nebo jiz pouzivaji u prednich zahrani¢nich 1 tuzemskych spole¢nosti.

Dvourozmérné ¢arové kody Ize rozdélit do dvou kategorii:

- Zhusténé linearni kédy: které komprimaci obycejnych linearnich kodu zvySuji
svoji kapacitu. Mezi tyto kody patii: 49, 16 K, PDF 417 (az zaznamenani 1800 na
plose, kde standardni kod zobrazi 20 - 30 znakt). Stale musi byt snimany v jednom
sméru.

- Maticové kody: umoznuji snimani v§emi sméry, maji velkou kapacitu a vysokou

hustotu zaznamu. Patii sem: DATA MATRIX, MAXICODE, VERICODE atd.
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Pti¢inou vyvoje 2D kodi byl pozadavek, vméstnat na co nejmensi prostor (etiketu)
carového kodu co nejvice dat. Jelikoz 1D koédy umoziuji jednoznaéné identifikovat zbozi a na
jeho zaklad¢ vyhledat pozadované informace v externi databéazi. Pravé nové 2D kody tuto
potfebu odbouravaji, nebot’ diky nim lze umistit zddané informace pfimo na etiketu (zbozi),

¢imz se snizi ndklady a doba reakce, spojena s vyhledavanim v externi databazi.

Obrazek 10: Struktura firemniho kodu EAN 13

‘8 59HO387| ‘00067J7

/ \ \ CISLICE

PRIDELUJE KAZDE  PRIDELUJE MISTNI PRIRAZUIJE SI S;?;M
ZEMITANA EAN  ORGANIZACE EAN PRODEJCE CI VYROBCE
(nékdy 5 &1 6 mistng) (nékdy 4 &1 3 mistné)

Zdroj: zpracovano autorem s pomoci programu ,,EAN-13 barcode generdtor* (9)

3.7 Regalové sklady

Dangk (3) popisuje vznik regalovych skladt jednak jako pozadavek snizovani narokd
na pudorysnou plochu, potiebnou ke skladovéni, jednak z potfeby automatizovat skladovaci
operace. Principem regalového skladu je moZnost skladovani manipulacnich jednotek nad
sebou, avsak bez toho, Ze by se manipulacni jednotky ukladaly na sebe (stohovaly se). Vyvoj
V této oblasti je velmi progresivni a tak pivodni mySlenka (i realizace) zpravidla kovové
konstrukce, kterd vytvarela buiiky pro jednotlivé manipulacni jednotky se v dnesni dobé

rozsifila na mnoho modifikaci a druhti, pficemz jejich vyvoj stale neni ukoncen.
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Norma CSN 26 9505 uvadi nasledujici definici regalu: Regél je vicepodlazni zafizeni
pro ulozeni zésob (zbozi, materidlu), umoznujici jejich odebirani z kteréhokoliv podlazi.

Rovnéz uvadi nasledujici ¢lenéni regalti na:

- nepremistitelné

- premistitelné
Nepiremistitelné regaly se pak dé¢li na:

- kotvené

- nekotvené
Ptemistitelné regaly se dé€li na:

- pienosné
- pojizdné

- pfesuvné

Vsechny z vyse uvedenych druhd regali mohou byt konstruovany v nasledujicich

provedenich:

- otocné

- skiinové (pfickové nebo zasuvkove)

- hiebenové

- stromeckové (jednostranné a dvoustranné)
- konzolové (rovinné a spadoveé)

- prickové (rovinné a spadoveé)

Kromé déleni regali dle normy CSN 26 9505 je mozné s ohledem na velikost bun&k a

zpiisob jejich obsluhy délit regaly na:

- regaly pro palety,

- pro jednotlivé kusy, ptipadné svazky.

Nepremistitelné regaly jsou konstruovany tak, ze konstrukci i provedenim nejsou

K pfemist'ovani uréeny. Mizeme je délit na:

- kotvené,

- nekotvené.
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Kotvené regaly jsou zabudovany zpravidla do podlahy objektu, takze jsou soucasti

stavby.

Nekotvené regaly tedy nejsou soucasti objektu, ale jejich konstrukce je takova, Ze je
1ze premistovat velmi obtizné a ani to neni zadouci ani ucelné. Je to vhodné v piipadech, kdy
je nutné napiiklad z divodu novych technologii a zafizeni piedélat rozlozeni skladu ¢i pii
jeho pfemistovani.

Nékteré druhy nepiemistitelnych regalii ve smyslu normy CSN 26 9505 si blize

ptredstavime.

Otocny regal je konstruovan tak, ze jeho podlazi se daji bud’ jednotlivé nebo spole¢né

otacet kolem svislé osy celého jejich sloupce.

Skrinovy regal mize byt vpfedu uzavieny nebo otevieny a boc¢ni stény i sténa zadni

jsou uzavieny. Mohou byt ptickové nebo zasuvkové.

Hiebenovy regal se skladd zramu, jehoz sklopné pricky vytvareji nosniky pro

ukladani tyCového materidlu.

Stromeckovy regal je tvofen svislymi nosniky s vetknutymi nosniky pro ukladani

pfevazné tycového materialu, lati apod. MiZe byt jednostranny, nebo dvoustranny.

Konzolovy regal je tvofen svislymi nosniky s konzolami, které umoznuji ukladani
materidlu ve sméru ptedozadnim (do hloubky). Mlze byt jednotfadovy nebo dvouiadovy, nebo

blokovy.

Spadovy regal ma jednotliva podlazi sklonéna, coz umozinuje prubézné skladovani.

Miize byt bud’ jednotady nebo dvoutady, nebo blokovy.
Blokovy regal je vytvofen ze tii nebo vice podélnych regalovych sloupct.

ObéZny (paternosterovy) regal je specifickym skladovacim regalem, vhodnym
zejména pro drobny kusovy materidl skladovany v menSich mnoZstvich (nafadi, spojovaci
material, knihy, apod.). Pouziti mizeme vSak najit i u vétSich kusi jako jsou koberce Vv rolich,

role papiru, laté apod.

Premistitelné regaly jsou svou konstrukci uzptisobeny pro rizné zptsoby piemisténi.

Mohou se piemistovat na koleckdch nebo valeccich nebo mohou byt prfemistovany po
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kolejnickach. Piesun se mlze dit manualn¢ za pomoci lidské sily nebo motoricky, nckteré

mensi konstrukéni provedeni mohou byt i pienosna pomoci lidské sily.

Nejcastéji pouzivanym regalem z premistitelnych regalii jsou pojizdné regaly. Jedna
se o regaly, které jsou zpravidla uréeny pro uskladnéni materidlu menSich rozmért, ale
existuji 1 pro uskladnéni materidlu s vétSimi rozméry. Vysky téchto regali zpravidla
nepievySuje 2 m, aby bylo mozné material do regalu uklddat a z nich vybirat ruéné¢ bez
jakychkoliv pomiicek. Nespornou vyhodou téchto regalii je skutecnost, ze pro skladovani
stejného  mnozstvi materidlu  potfebuji daleko mensi plidorysnou plochu proti
nepfemistitelnym regaltim stejnych rozmér. Zplsobuje to moznost libovolného vytvaieni

manipulacnich uli¢ek pouze mezi dvéma sousednimi regaly tam, kde je v dané chvili potieba.

3.8 Informacni systémy v logistice

LAMBERT (8) popisuje, Ze souasnym a hlavnim trendem v logistice je nartst
Vv logistické komunikaci a jeji komplexnosti, automatizace, robotizace a rychlosti (s tim jsou
spojeny narusty pii vyfizovani objednavek elektronickou vyménou dat, elektronické prevody
penéz a dalS$i mozné vyuziti modernich technologii). Vybornd komunikace uvnitt systému je
zdkladem k ziskani konkurencnich vyhod podniku na daném trhu. Podrobny popis
logistického informacniho systému je zobrazeno na obrazku ¢. 11, kde v ptipad¢ firmy

Betelgeuse s.r.0. je vyroba zaménitelna za nakup zbozi.
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Obrazek 11: Podrobné schéma bézného logistického systému

subsystém
logickeho Plan kapacit
plinovini
(Logisticky informaéni systém) Plan o Plén
A > Plan vyroby > L
distribuce zasobovani
A
subsystem poZadavky subsystém wr. tikoly pozadavky na
piredpovédi na distribuci | Fizeni zasob y " obdobi v plan. obdobi
. . Rizeni Operativni ,
Predpovédi > , p, . > Nakup
subsystém zdsob nzent objedndvky
subsy A Alasini
Zzpracovani L p‘m ‘Nm "
Lo spotiebu
objednavek
stav operafivni stav
Prenos Zpracovani Vybér zdsob ‘ifrgbm zasob
. . > . ’ > . - uxony
objednavek objednavek objednavek .
operativiai
A prikaz k + pozadavky
objedndviky . o i
; o dopravé piitkaz k na suroviny
zakazniki .
expedici
; Y Y | l Y

Zakaznici <— Doprava <— Efpl:ciZ?cc <— Vyroba <_ Skzlzgﬁ\l;yr. <_ Dodavateld

A inf- o fin. sitnaci I A
”?/‘”;il(lzlz:n::':z; ract dodacti listy
- dodaci listy
Y o
Jaktury odeslané . D Jaktury prijaté
Uctarna [€
A
Y
tithrada odeslanych faktur Ucet u whrada pFijatych faktur
banky

Zdroj: zpracovano autorem za pomoci zdroje SIXTA (13)

Informaéni systém obsahuje soubor lidi, technickych prostiedkil, programi a metod,
zabezpecujicich sbér, pfenos, zpracovani a uchovani dat za ticelem dosazeni zisku informaci
potfebnych pro rozhodovani a fizeni. Lze fici, Ze informace je pro tok materidlu nezbytna a
mé rozhodujici vyznam. Zadny pohyb materialu v podniku by se nemél odehravat bez
predchozi vymény (pohybu) informace. Podle LAMBERTA (8) by informacni systémy

Z logistického pohledu méli zahrnovat:

- VSechny tfi urovné fizeni (strategickou, taktickou, operativni),
- kompletni logistické fetézce (od nakupu, pies vyrobu/skladovani, po distribuci),

- zZmény v co mozna nejblize Vv redlném case.
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4.Navrh inovace

4.1 RozloZeni a uspoiadani skladu

V soucasné dob¢ ma firma Betelgeuse s.r.o. v prondjmu jeden centralni sklad
s rozmérem 450 m® Schéma rozlozeni funké&nich prostor skladu je znazornéna na obrazku ¢.
12. Pro vstup se pouziva vyhradné¢ (na obrazku) spodni vchod, ktery je vyuzivan také
k manipulaénim operacim se zbozim a to jak naskladnéni, tak vyskladnéni. Naopak druhy
(horni) vchod vede do spole¢né chodby komplexu a vyuzivaji jej vyhradné zaméstnanci
firmy, jako pfistup k socialnimu zafizeni. Hlavni ¢ast prodejniho skladu tvoii prostory pro

skladovéani pomoci policovych regalt.

Ve skladu nejsou rozliSeny prostory pro piijem a expedici zbozi, pouze pro vyuzivani
externich pfepravci k zésilkovému prodeji je vyuZzivano stabilné¢ vyhrazené misto na Euro
paleté ptiblizné dva metry od vchodu. Jelikoz se jedna o malou firmu, tak ndhodna zdmeéna
zbozi expedovaného a ptijimaného je velice nepravdépodobna, také diky dodacim listim ¢i
fakturdm se vzdjemnd zaména jesté vice minimalizuje. Zbozi v regalech se fadi podle druht,

ale toto fazeni nema celkovy vliv na velikosti poptavek po jednotlivych polozkach sortimentu.

U nékterého sortimentu firmy, jako je brusné zrno, brusné papiry ¢i brusné kotouce se
vyskytuje problematicka zvySena prasnost. U brusnych kotou¢t to dnes jiz vyrobce fesi
vhodnymi manipulaénimi jednotkami, ptesto by bylo vhodné pro sniZeni praSnosti

Vv kancelarskych prostorach pfesunuti tohoto sortimentu dal od kancelafi.

Dale dle internich informaci, neni upln¢ dobfe feSena druha kancelat. Je oddélena od
ostatnich, kde je nasledné nutné pfi feSeni jakychkoliv 1 drobnych problému piekonavat vétsi
vzdalenost a pifepazky. Nehledé¢ na interni firemni komunikaci by pfiblizeni jisté
minimalizovalo vzdalenosti potfebné napéjeci a datové kabelaZe a snizilo ndklady na
elektrickou energii, protoze by pfednimi okny mohlo do skladu vstupovat mnohem vice

pfirozené¢ho svétla.
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Obrazek 12: Schéma stavajiciho rozloZeni funkcnich prostor skladu

ZADNI VCHOD
(chodba na WC) ‘ N\
SKLADOVACI PROSTORY SKLADOVACI PROSTORY
PRO SKLADOVANT PRO SKLADOVANI POMOCT
POMOCI EURO PALET POLICOVYCH REGALU
2 2
100 m 130 m
VYSTAVA
) NEJPRODAVANEJSTHO
120 m ZBOZ1
MISTOPRO
VYSOKOZDVIZNY
VOZIK
KANCELAR 2
2
18 m
KANCELARE, PRODEJNA A
ZAZEMI ZAMESTNANCU
) .
60 m INVENTARIZACE ZBOZI A
PRIPRAVA ZBOZI K
EXPEDICI
A VCHOD

Zdroj: zpracovano autorem s pomoci internich udajii firmy

Ptesunutim kancelafe 2 k rozsifenym kanceldfim a prodejné se také ziska vétsi prostor,

r

pro dalsi skladovaci plochy, zvétSeni plochy piijmu a expedice zbozi nebo rozsifeni
vystavovacich prostorti. Po domluvé s vedenim firmy se jako nejpraktictéjsi varianta zda ta,
kde se vystava zbozi pfesune na misto kancelaii a tak se z divodu lepsiho uspotradani ziska
prostor pravdépodobné na dalsi regalové systémy. Presunutim vystavky zbozi blize k vchodu,
tak zdkaznik ihned po vstupu ziskd piehled o zastoupeni hlavnich vyrobcl a riiznorodosti

zbozi.
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Z té€chto diivodl bych doporucoval ve stavajicim skladu zmény, které jsou znazornény

na obrazku €. 13. Rozméry rozdéleni jednotlivych ploch skladu jsou orientacni.

Obrazek 13: Navrh mozného usporadani skladu

MISTO PRO
VYSOKOZDVIZNY ROZSIRENT SKLADU
VOZIK
ZAZEMI ZAMESTNANCU
VYSTAVA
NEJPRODAVANEISIHO

KANCELAR ZASEDACT ZBOZI

) MISTNOST

VANVAN
Z INVENTARIZACE ZBOZ A

KANCELAR PRODEIN{ PRIPRAVA ZBOZI K

1 MISTNOST EXPEDICI

A VCHOD

Zdroj: zpracovdno autorem

4.2 Inovace v procesech baleni a expedice

Jak je jiz vySe napsano firma Betelgeuse s.r.o. pusobi na tuzemském a Caste¢né i
zahraniénim trhu bez mala jiz dvé desetileti. Za tak dlouhou dobu se jiz vétSina procest

uspotadala a jako celek funguje velmi dobie. Ptesto jsou urcité veci €i procesy, které dle

internich informaci pottebuji vylepSeni nebo zménu.

4.2.1  Manipulacni jednotky

Firma se zabyva prodejem ve vétsi mife velice kiehkého zboZzi s vysokou mérnou
hustotou. S tim, jak je zbozi kiehké a tézké roste potieba ho co nejlépe chranit proti poskozeni

a utvaret co nejlepsi manipulacni jednotky vhodné pro uklddani na manipulaéni prostiedky

(palety).
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Pro baleni zbozi se vyuzivaji tfi druhy lepenkovych klopovych krabic o rozmérech:

- 290 x 290 x 190 mm (mala),
- 350 x 265 x 330 (stedni),
- 400 x 400 x400 (velka z dvojité lepenky).

Tyto druhy lepenkovych krabic se ukazali jako nejvhodnéjsi pro baleni zboZzi urcené
zejména pro expedici pomoci externich pfepravcu. Protoze firma dodava zbozi do rtznych
vétSich obchodnich fetézct, pak celkové mnozstvi a hmotnost odebiraného zbozi jiz neni
vhodné ptepravovat pomoci oddélenych lepenkovych krabic, proto je zbozi nejdiive ukladano
do lepenkovych krabic a ty se nasledné stohuji na palety. Vyse uvedené druhy lepenkovych
krabic vSak nejsou pfili§ vhodné pro ukladdni zbozi na palety. Vznikaji zde mezery
nevyuzitého prostoru palety, tim nepfesné vyvazeni palet a neméné problematické, je
zabezpecCovani lepenkovych krabic proti pohybu na paleté pomoci smrstitelné folie ¢i

opaskovani plastovou paskou.

Proto bych navrhl pouzivat nejméné jeden dal$i rozmérovy typ lepenkové krabice

vyhradné uréenych k stohovani na euro palety.
Vybér lepenkovych klopovych krabic s rozméry ke stohovani na palety (12):

- 400 x 300 x 200 mm,
- 600 x 400 x 300 mm,
- 600 x 400 x 400 mm,
- 800 x 600 x 400 mm.

Doplnéni o krabice s témito rozméry by neznamenalo hleddni nového dodavatele,

protoze stavajici je ma bézn¢ skladem.

4.2.2 Fixace, ochrana zboZi a spojovaci program

Fixace a ochrana

Diky zvySenym néaroklim na bezpec€nost zbozi, které je Casto velice kiehké je nutné
pouzivat rizné druhy fixa¢nich, ochrannych a vypliovacich materiali, tak aby nedochazelo
k poskozovani zbozi pii expedici. Diky riznorodosti materialu a jeho fyzikalnich vlastnostech

je nutné pouzivat rizné druhy fixa¢nich material.
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Jako fixa¢ni a ochranné materidly se ve firmé vyuzivaji nejcastéji:

papirovy vyplilovy material,

bublinkova folie,

vzduchové polstaiky,

papirova vina (drt).

Vyhoda pouziti papiru jako fixacniho ¢i vyplinového materidlu je v jeho univerzalnosti,
protoze vzdy lze vyuzit presné mnozstvi a vyrobit odpovidajici tvar napiiklad vyplnované
mezefe. Bublinkovd folie a vzduchové polstiiky maji naproti tomu lepsi odolnost proti
vlhkosti a vy$$i tlumici schopnosti. Papirova drt’ se vyrabi ze starych a nepouzivanych
prospektl, nedilezitych firemnich listin a nepovedenych tiSt€énych dokladd. Je vyrdbéna
pfimo ve skladu pomoci skartovaciho pfiistroje. Jelikoz material, z kterého jsou vyrdbény
vzduchové polstarky a bublinkova folie je Polyethylén, jsou tak veskeré pouzivané materialy

pro ochranu zbozi recyklovatelné.

Spojovaci program

Pro zabezpeceni lepenkovych krabic se vyuziva samolepicich pasek, jak klasickych
tmavych, tak transparentnich s Sitkou 48 mm. Pro jednodussi praci se vyuzivaji spolu
S rué¢nim odvije€em uréenym k uzavirani kartonu a usnadiiujicim oddélovani pasky. Pro vyssi
bezpecnost a pevnost se k uzavirani lepenkovych krabic a palet vyuZiva specidlnich
plastovych vazacich pasek. Specialni paskovac pak slouZi k napnuti a upevnéni (sesiti) pasky
pomoci specidlnich vazacich spon z ocelového plechu. Pro lepsi fixaci se palety obaluji

pomoci smrstitelné folie.

Navrh inovace

Procesy spojené s fixaci a bezpecnosti jsou tak ve firmé Betelgeuse s.r.o. za dobu
jejiho plsobeni velice dobfe feSeny. Piesto mé vedeni firmy pozadalo o navrh potisténé lepici
pasky, ktera by vyfeSila bezpecnost zasilek, ale také propagaci firmy. Ve spolupraci
s obyCejnou lepici paskou se naklady na baleni zvysi pouze v fddu n€kolika jednotek procent.
Jako nejvyhodnéjsi rozmér bych z diivodu velikosti manipulacnich jednotek volil lepici pasku

Vv §ifi 75 mm. Navrh lepici pasky je vidét na obrazku ¢. 14.
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Obrdazek 14: Navrh propagacni lepici pasky

- BETELGEUSEs.ro. ¢ — o
T 'BETELGEUSE

U Hvézdy 78/450 ]
«** CZ 10200 Praha 10

T.el: +420 272 650 489
d www.betelgeuse.cz ®

Zdroj: zpracovano autorem

4.3 Inovace skladového vybaveni

4.3.1  Pracovni plochy k pripravé zboZi a expedici

Jak je jiz vySe popséano pro piipravu zbozi k uskladnéni, znaceni Carovymi kody a
expedici zbozi jsou ve skladu obsluzné pulty zobrazené na obrazku ¢. 15. Tti vedle sebe
stojici obsluzné pulty vyrobeny pomoci tii difevénych ohradovych palet a vrchnim vikem,
které je z 25 mm dievotiiskové desky pro lepsi pevnost a nosnost desky. Jelikoz je ohradova
paleta nizka, je vyvysena na dalii paleté. Ulozny prostor téchto dvou ohradovych palet je
vyuzivan pro ukladani fixanich a ochrannych materiald, které jsou tak po odsunuti pracovni
desky snadno pfistupné, tieti deska je napevno spojena s ohradovou paletou. Dale je zde jeden

star§i dieveény pracovni stil také podlozen paletou.

ProtoZze nékteré zasilky mohou vézit i 30 az 50 kg je patrné, Ze prace na takto
vytvotenych obsluznych pultech, které nejsou prakticky vyskove stavitelné, je dlouhodobé
neprakticka a prace u nich by mohla zpusobit vazné zdravotni problémy zaméstnanci. Také
z diivodu, ze expedici neprovadi vzdy pouze jeden Clovek je zadouci, aby si kazdy pracovnik

mél moznost pohodIné a rychle nastavit pracovni plochu vhodnou pro jeho stavbu téla.
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Obrazek 15: Obsluzné pulty pro pripravu zbozi a expedici
Wi

Zdroj: autor

Z vySe uvedenych diivodu bych navrhl a doporucil potfizeni novych pracovnich stolil
s vySkovée nastavitelnou pracovni deskou. Vhodnym produktem by mohli byt pracovni stoly
od firmy Opticontrol s.r.0. (11). Ta vyuziva stavebnicovy systém komponenti MiniTec, diky
kterému je mozné pfipravit pracovni prostiedi ,,na miru“. Diky tomu, Ze jsou vSechny
komponenty vzajemné kompatibilni, je mozné po dob& pottebné k vyuZiti pracovisté celou
stavebnici rozebrat a komponenty pouzit pro novou aplikaci. Vyhodou je, Ze povrch pracovni
desky muze byt zhotoven dle pfani zédkaznika (napiiklad otéruvzdorny, odolny proti uderu a
poskrabani, chemicky a teplotné¢ odolny, magneticky, atd.). Vice stoll lze spojovat do
usporadanych celk.

V nabidce firmy jsou rovnéz stoly s elektrickym pfestavovanim vysky pracovni desky.
Vyska zdvihu desky je 150, 250 a 300 mm a nosnost stolu 1500 N. Z divodu bezpecnosti je
zajisténa samosvornost desky, tzn. pii odpojeni od elektrického proudu, nedojde
k samovolnému sesunuti pracovni plochy a zlstane fixovan ve své poloze. VSechny typy stolt
pak lze dopliiovat drzdky ndstroj, riznymi druhy osvétleni, elektroinstalaénimi liStami a

uchyty plastovych boxt a kontejnerda.

Pracovni stoly lze vyrobit v nejriznéjSich rozmérech. Z vytypovanych rozméra, které

nachazeji nejéastéj$i uplatnéni pii rucni praci, je to napiiklad pracovni stil s elektricky
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nastavitelnou vyskou s rozméry: (§ x h x v) 990 x 550 x 800 — 1000 mm za 19.100,- K¢, ktery

je podrobné¢ specifikovan v piiloze ¢. 3.

Z diivodu takto vysokych nédkladii by se pofizeni az ctyfech podobnych stolil
ekonomicky ani prakticky nevyplatilo, protoze jejich vyuziti by poté nebylo tak velké. Proto
bych navrhl pofizeni jednoho az dvou stold s polohovatelnou vySkou zdvihu a pro leh¢i prace
s mens$i Cetnosti, pracovni stoly s pevnou vyskou pracovni desky. V neposledni fadé z ditvodu
budouciho stéhovani firmy, by bylo nevhodné ptedpokladat, Ze v novém skladu bude tentyz ¢i

vetsi prostor pro takové mnozstvi pracovnich stolt.

4.3.2  Regaly a ukladaci prostory

Jelikoz je ve skladu prevazna ¢ast skladovana pomoci policovych regalt s predem
stanovenymi zdsuvnymi misty pro kazdé patro, je v n¢kterych ptipadech patrné, Ze ve stejném
prostoru by mohlo byt i nékolik dalSich pater (polic) pii stejné vySce regalu. Dnes lze
jednoduse ve skladu vidét i regaly, které jsou opticky plné z 20 - 30%. Bylo by tedy vhodné
zvazit porizeni dalSich regali ¢i polic hlavné v ptipadé skladovéani drobnéjsiho zbozi, jako
jsou napiiklad brusna téliska, lamelové kotouce na stopce, brusné houné na stopce, atd. Nejen,
Ze jsou tyto druhy zboZzi rozmérové mensi, jsou také vyrabény v riznych velikostech, tvarech,

zrnitostech a materialech. Proto je tedy nutné dle vSech téchto kritérii zbozi ve skladu rozdélit.

Dodnes se pouziva skladovani pomoci riznych lepenkovych krabicek, které ve vétsSing
piipadi nejsou pivodnim baleni. Pivodni manipulaéni jednotky, v kterych vyrobce zbozi
expeduje, jsou ve velké mife zatavené igelitové sacky s 10, 20 ¢i 50 kusy. Pii ukladani zbozi
se tedy otevie pivodni igelitovy sacek a s kartou vyrobce oznacujici pesny druh zbozi se

vlozi do lepenkové krabicky. Tento zptsob skladovani je dobte vidét na obrazku €. 16.

Z vlastni zkuSenosti mohu fici, Ze tento zplsob skladovani je pfi nasledném piimém
prodeji ¢i piipraveé objednavek velice nevhodny, protoze 1 zkuSeny skladnik ma velky problém
pohotové nalézt presny druh zbozi. V nékterych ptipadech se karta zbozi, kde je piimo
uveden rozmér, material a zrnitost ztrati a hife se dohledavaji pfesné tidaje o zbozi. Dalsi
nevyhodou je témét minimalni vizudlni kontrola stavu zasob a snadna zameéna krabicky pfi

vkladani zboZi zpét do krabicky ¢i ukladani nového zboZi.
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Obrdzek 16: Nevhodné skladovdni malého zboZi

Zdroj: autor

Z téchto diivodi bych navrhl celkové zmény ve skladovani malého zbozi. Jako prvni
moznost bych navrhl nakup novych plastovych boxt a polic do Sroubovatelnych regalt, které
jsou jiz soucasti skladu. K lepsi pfehlednosti, jak pro zdkazniky, tak pro prodavajici personal
bych doporucil vytvofit pomoci programu MS Excel a libovolného grafického programu
stitky, které by mohli mit podobnou podobu jako je na obrazku ¢. 17. Neméné dulezité je pak
mozné barevné rozdeleni vlastnich plastovych boxt, kterym lze zajistit naptiklad déleni podle

materialu zrn.

Obrazek 17: Priklad stitkii uréenych k plastovym boxiim
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Druhou moznosti by mohlo byt pofizeni zcela novych skiinovych regalii z ocelového
plechu s plnou zadni sténou a pifednimi pantovymi dveimi. Vyhodou tohoto feseni by byla
naprosta minimalizace vnikajicich necistot, naprosto jednoznacné rozdéleni dle druha
vyrobktli a dodavaného celku s vnitinimi platovymi box. Jednim z vhodnych vyrobka by mohl
byt vyrobek SPACE II od firmy STRATUS (15). Ob¢ dvé tfeseni jsou pak zndzornéna na

obrazku ¢. 18.

Obrazek 18: Vhodné reseni skladovani malého zbozZi

a — uprava polic a dokoupeni plastovych boxii, b — porizeni skiinovych regalit SPACE 11
Zdroj: STRATUS (15)

4.4 Inovace informacniho systému

Jak je jiz vySe uvedeno firma Betelgeuse S.r.0. pracuje sekonomickym systémem
Cézar Komplet VELKOOBCHOD 1., ktery je velice kvalitnim programem. Z divodu
vyuzivani operacnich systémi MS Windows je veliky rozdil v pracovnim prostiedi IS Cézar a
ostatniho pouzivaného software. Proto se pravdépodobné IS Cézar ve firmé nevyuZziva k psani

objednavek.

Pomérné Casto je IS Cézar nazyvan jako DOS-ovskéd aplikace. Toto oznaceni je
pomérné nepiesné a lépe se hodi oznafeni: Cézar je modernimi prostiedky vytvareny
program, pieloZeny pro 16 bitové prostfedi tak, aby Sel pustit na vétSin€ systémd, které se

dnes na PC pouzivaji. Diky této volb& jsou moZnosti programu samoziejm¢ omezeny,
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zejména v oblasti grafiky a zobrazeni, pfenaSeni pomoci (Ctrl+V/Ctrl+C) a riznych
»usnadilujicich® funkcich pro sdileni dat mezi aplikacemi a jejich vzajemnym spousténim.
Kdykoliv je potfeba kombinovat moznosti jinych a modernich aplikaci (pfenaset data mezi
programy, komunikovat s partnery a mit po ruce jejich prehledné udaje, pociti uzivatelé
vyrazné omezeni. MIKOLAS (10)

Z téchto 1 dalSich divodu, jako je naptiklad zavedeni automatické identifikace zbozi
podle ¢arovych kodi EAN a budouci internetovy obchod bych navrhl piestup na ekonomicky

systtm POHODA Komplet.

441  Informacni systém Pohoda Komplet

Ekonomicky syst¢tm POHODA Komplet je komplexni ucetni, ekonomicky a
informacni systém pro malé az sttedné velké firmy. Existuje nékolik obsahové odlisnych
balickl programu, které tedy lze dle potieby rozsifit pomoci volitelnych doplikd. Software
POHODA od spole¢nosti STORMWARE (14) datové spolupracuje s produkty Microsoft.
Uzivatelé po zakoupeni produktu ziskavaji az do vydani dalsi verze produktu zakaznickou
podporu, kterd garantuje pfisun funkcnich, legislativnich a opravnych aktualizaci systému a
informaci a samoziejmé& poskytovani zdkladnich sluzeb technické podpory. Pomoci sitové
verze systému POHODA lze pracovat s daty umisténymi na serveru az z deseti stanic
propojenych do sité. V budoucnu by se tak mohli jednoduse spojit stanice i1 ze skladu, pro

ptipadné rychlé vyhledavani nebo praci s automatickou identifikaci.
POHODA Komplet obsahuje:

- ucetnictvi (Cetni denik, pokladna, banka, interni doklady, dané, saldo, finan¢ni
analyza),

- darova evidence (penéZni denik, pokladna, banka, ptiznani DPH),

- homebanking (tvorba pfikazt, zatiétovani vypist, export piikazi),

- prace s cizimi ménami (podpora eura, kurzové listky, cizojazy¢né sestavy),

- objednavky (nabidky, vydané a pfijaté objednavky),

- fakturace (vydané a ptijaté faktury, zalohové faktury, ptikazy k thradé¢),

- adresar (sprava obchodnich kontaktli, komunika¢ni funkce, organizace

dokumenttt),
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- sklady (zasoby, piijemky, vydejky, prodejky, prevodky, vyroba, vyrobni ¢isla,
inventura, metoda A i B),

- majetek (dlouhodoby, leasingovy, drobny majetek),

- kniha jizd (vozidla, jizdy),

- mzdy (personalistika, mzdy pro neomezeny pocet zaméstnancil),

- postovni sestavy (poukazky, privodky, obalky, stitky),

- vykazy pro Intrastat,

- internetové obchody (nacteni zasob ze systému POHODA, pfijimani objednavek
do systétmu POHODA),

- podpora pokladniho hardwaru, ¢arovych kodi a mobilni fakturace,

-k dispozici pestra Skala tiskovych sestav pro tisk ptehledil, soupisek,

- obsahuje editor tiskovych sestav REPORT Designer.

Pokud jsou v programu vSechny agendy zavieny, zobrazuje se informacni plocha
s aktudlnimi udaji o praveé otevieném ucetnictvi (aktudlni fakturace a stav hotovosti, vyse
pohledavek, zavazkl) a blizké terminy danového kalendéie. Takto ma firma neustale piehled

o stavu financ¢nich prostedkt, pohledavek a zavazki a dalSich informaci.

Skladova evidence v systému POHODA poskytuje aktualni a piesny ptehled o stavu a
pohybu zésob, obsahuje agendy:

Sklady - tucetni jednotka mize v programu pouzivat neomezeny pocet skladu, které si
rozdéli podle vlastnich potieb tak, aby bylo moZné snadné vyhledavani pfisluSnych
skladovych zasob. Se sklady je mozné pracovat najednou, nebo pouze s vybranymi sklady.
Pro firmu Betelgeuse s.r.o. by to tedy aktudln¢ znamenalo evidenci dvou sklad: sklad zasob

pobocky v Praze a Plzni.

Clenéni skladit — pomoci této agendy lze vytvofit hierarchickou strukturu skladd a
jejich podrobnéjsi roz¢lenéni podle libovolnych kritérii (mista, kde se zasoby nachazi, dle
sortimentu, materialu, atd.). Toto roz¢lenéni umoziluje snadnéjsi orientaci uzivatele. Sklady

mohou byt strukturovany stromové az do osmi urovni.

Prodejni ceny — agenda umoznuje vytvofeni a tipravu cenové hladiny s uréenim typu
cen (zdkladni/sleva), zpisob vypoctu ceny (s dani/bez dan€, zaokrouhleni) a stanoveni

platnosti ceny (trvala/¢asové omezena).
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Cenové skupiny — pro vybrané prodejni ceny lze v této agend¢ zalozit libovolné
mnozstvi skupin. Stejnym cendm lze pfifadit v riznych skupinach rizné hodnoty pro marzi a
slevu. Kazda z nadefinovanych cenovych skupin je poté pfifazena K jednotlivym skladovym
zasobam, ¢imz se ur¢i hodnoty pro vypocet a zpusob vypoctu skutecnych cen skladovych
zasob. Jelikoz firma Betelgeuse s.r.0. spolupracuje s mnoha typy odbératelt, je zde vyhodné,
ze v tabulce individudlnich slev v této agend¢ je pro informaci uveden piehled obchodnich
partnerd, u kterych je pro danou cenovou skupinu nastavena individuélni sleva a jeji pfesna

vyse.

Zasoby — v agend¢ Zasoby lze vytvaret a upravovat veskery sortiment vedeny ve
skladu a jednotlivé polozky zasob lze vyuzivat pro rychlé vytvareni dokladd tak, ze jsou
jednoduse vybrany a vlozeny do skladu. Na obrazku ¢. 19 je vidét formular agendy pro
vyplnéni vSech potifebnych idaji o skladovych zasobach. Ve formulafi agendy je zobrazen
aktudlni stav zasob na sklad¢ a pti pouZiti systému pro objednavky se zde ukazuje i mnozstvi,
které¢ bylo jiz objednano od dodavateli ¢i rezervovano odbérateli a dosud nebylo

vyskladnéno.

Obrazek 19: IS POHODA Komplet: Skladové zdsoby
P4 POHODA Kamplet 5 =5
i Soubor Mastaveni Adressf LUéetnictui Fakturace Sklady Mzdy Jizdy Majetek Ziznam Napovéda

AEAIE NN RR A N AR R NN A R=N=N =AY
Clengni x | zasoby
=43 Viechny sklady Ao =
(] MATERIAL Obchodn édaje | Doplikové ddsje | Zatctovani | Intemet | Keramicky kotouc 500 x 55
-] PRODEJ Zasoba Ceny @
=-( ZBOZ aq -
88 T Typ Karta Odbyt 9] V. & Skupina koloubs =] Vazend n.c. 164,09
& papi Internet V] Sarze
BE:;?P“"";; Kéd 7230 Nakupni 1640,00 bez DPH  Marte 2
1 Naocel Carkéd DPH nikup | 20 % Prodejni 1968,00 bez DPH  Rabat 16,667
7 Na Hlinik LU 650 DPH prodej 20 %
Limit Stav zasoby 10
Naézev  Kersmicky kotoué 500 x 55 - | Hmot. [kg] Objednévky 0
~| Objem Rezervece 0
Tedt = Reklomace 0
: Dodavatel >
M. ks X 2j 2 2. x =
= = =l
Clenéni | ZBOZL/Nabytek/Pro firmy = Objednat 0 Objednéno 0

# | % | & Poloky | B Svézané| 5 Slevy | B3 Individuslni slevy| € Evidenéni éisla] £1 Dokumenty| B Poznamiy |

X Kéd Nazev Nakupni Prodejni | Prodejni DPH | Stav zasoby
1 0 AC Acylpyrin 15,00 19,50 2340 1,00
2 | eoz Vrchni deska 900,00 1080,00 1295,00 61,00
3 |7 e Spojovaci deska 250,00 300,00 360,00 88,00
=y Srouby 10,00 1200 14,40 130,00
5 |7 BALME Balné 100,00 130,00 156,00

6 |7 BM4sO Postel rodtova 4000,00 4800,00 5760,00 9,00
[ = Firemni kancelafsks souprava 2412000 2894400 3473280

8 | HRv2 Hi-Fi souprava SONY 850000 1105000  13260,00 2,00
9 |7 lidel Stal jidelni - rozklddaci 2500,00 3000,00 2600,00 6,00
10 [ Konfll Konferenéni stolek chrom 6400,00 7680,00 9216,00 5,00
1 7 KPSAN Sanorin 45,00 58,50 70,20 0,00
12 7 KR20a Skiitika rohova 1250,00 1500,00 1800,00 11,00
13 [0 kA3 Kfeslo Ealounéné 1320 4990,00 598,00 718560 4,00
14 7 MONTAZ Mentéz stolu 150,00 195,00 234,00 94,00
15 7 N30 Neha stolovd 160,00 192,00 23040 45,00
16 [ Pohld2s Pohovka rozkladaci1425 1120000 1344000 1612800 3,00
17 T RML Radiemagnetofon 2500,00 325000 3900,00 1,00
18 7 Sed1320 Sedaci souprava 1320 7980,00 957600 1149120 6,00

Zdroj: STORMWARE (14)
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Pohyby — zagendy pohybl se snadno vyuziva k analyze vSech provedenych
skladovych operaci. Jednoduchy ptehled skladovych pohybt je zndzornén na obrazku ¢. 20.
Obrazek 20: IS POHODA Komplet: Pohyby

L] Pohyby

[l 5kladové pohyhy

| ] Skladové pohpby [dle operace]
| ] Skladové pohyby [zaldo)

| ] Pfiimy zasob

|_] Pfiimy 2és0b za obdobi

| ] Wideje zazab

| ] Wideje zdzob za obdaki

| ] Pfehled widejl zazab

[H] MEsicni videje zisob

| ] Zizk

L] Zisk [mésitng]

| ] Zigk [thdné]

| ] Zizk [dle z&z0b]

L1 Stav zkladd [skladové polodky]
L7 Stav skladd [Elenéni skladd]
L] Staw skladd [zklady]

Zdroj: STORMWARE (14)

Inventura — slouzi ke zpracovani inventury skladovych zasob k ur€itému datu a
zauctovani zjisténych rozdild. Pfi sestavovani nové inventury je nutné dokoncit operace
s inventurou puvodni, protoZze nejsou zaznamy puvodni inventury archivovany. Zjisténé
inventurni rozdily 1ze srovnat na skutecny stav povelem Zauactovat inventuru. Timto povelem
se vytvoii jedna piijemka zasob vykazujici pfebytek a jedna vydejka pro zasoby, které naopak

vykazuji manko.

Piijemky — agenda Piijemky slouzi pro pfijem zbozi do skladu bez vazby na
ucetnictvi. Vyuziva se naptiklad pro vyrovnani stavu zasob ¢i vlastni vyrobu. Vyuziva se také
Vv ptipadech, kdy se dodavka zboZi pfijima na sklad nezavisle na pfijaté faktute, kterou firma
obdrzi jiny den. U takto piijaté faktury se pro jednoduchost uvede pouze celkova ¢éastka a
zbozi se jiz nerozepisuje na jednotlivé polozky s vazbou na sklad. Pfijjem na sklad s pfimou

vazbou na ucetnictvi se provadi prostiednictvim agend Piijaté faktury a Pokladna.

Vydejky — pii vydeji zasob ze skladu bez vazby na ucCetnictvi se vyuzivd agenda
Vydejky. Pouzit ji 1ze naptiklad pro vyrovnani stavu zasob. Vydej ze skladu s vazbou na

ucetnictvi se proto provadi prostiednictvim vydanych faktur nebo prodeje za hotové.

Prodejky — v této agendé lze rychle vystavovat prodejni doklady vcetné¢ moznosti

vydeje ze skladu a jejich tisku na pokladni tiskarn€. Pro tuto moznost by se musel zavést PC
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termindl piimo ve skladu, kde by bylo mozné rychle a operativné vystavit prodejku, ktera by
se nasledné platila u pokladny. Rozdilem od agendy Pokladna je, ze doklad neni pii ulozZeni

automaticky zatuctovan.
Pievod — agenda slouzi pro pievod skladovych zdsob mezi jednotlivymi sklady.

Reklamace — kromé reklamaci zakaznickych se v této agendé muize vést reklamace,
které¢ uplatitujeme viici svému dodavateli. Poté se v jednom reklamacnim zaznamu spravuje ¢i
sledovat celé reklamacni fizeni od jeho pocatku do ukonceni. Za pomoci barevného rozliSeni
jednotlivych zaznamt je uzivatel ihned upozornén na blizici se lhtitu pro vyftizeni reklamace.
Tyty moZznosti by jist¢ zaméstnanci radi vyuzili, protoze vzdy se reklamace nevztahuje na

bézny vyrobek (ktery 1ze vymeénit za novy), ale zakdzkovy.

Predpokladam, Ze program POHODA Komplet by se ve firmé Betelgeuse s.r.o.
vyuzival pravidelné¢ kazdy pracovni den, jako stavajici IS Cézar, ale s vyuzitim vice jeho
funkei. Jelikoz jsou moznosti 1épe nastavitelné, tak by se vyuzil mnohem vétsi potencial
programu, ktery by mél vést kusnadnéni, urychleni, zptfehlednéni a zkvalitnéni

poskytovanych sluzeb.

4.5 Automaticka identifikace

Svoboda (16) popisuje automatickou identifikaci jako druh vnitropodnikové
komunikace, ktery vyuziva prvky (zbozi) tekouci logistickym fetézcem k oznacovani, pfenosu
a nasledné automatické identifikaci informaci s témito prvky souvisejicimi mezi jednotlivymi
¢lanky logistického fetézce. Takto ziskané informace mohou, ale nemuseji slouzit k odkazu

na externi databazi.
K pfenosu informaci uvnitt logistického fetézce mohou byt pouzity prvky:

- pasivni (zbozi, distribuéni jednotky, ptepravni jednotky a prostiedky),

- aktivni (vozidla).

Systémy automatické identifikace se uplatiuji tam, kde je pozadovdna automatizace
procest ve vyrobni ¢i nevyrobni sféfe. Automatickd identifikace se nejprve uplatiiovala
zejména V maloobchod¢ a distribuci (prodej zbozi, evidence a tfidéni zasilek atd.). V soucasné
dob¢ ptevladaji aplikace v oblasti vyroby a fizeni vyrobnich procesu (sledovéani vyrobnich
operaci a toku materialu, skladovani, evidence majetku, dokumentti a osob, fizeni prekladky

40



na termindlech, bankovni kreditni systémy a mnoh¢ dalsi). Dnes jiz stéZi nalezneme obor, ve

kterém nelze automatickou identifikaci pouzit.

Jak bylo vySe napsano, systémy automatické identifikace zbozi urychluji hmotny a
informacni tok uvnitt logistického fetézce, ¢imz vyrazné napomahaji ke snizeni stavu zasob
potazmo vazanych kapitalovych prostiedki. Urychleni pfinasi automatické vyhledani
potiebnych dat v externi databazi na zéklad¢ automatické identifikace zbozi, kterd by jinak
musela byt vyhleddna ru¢né. Vyhody ze zavedeni systému automatické identifikace jsou

ziejmé:

- sniZeni ru¢ni namahavé prace a objemu administrativnich praci,

- minimalizovani poctu chyb,

- aktualni ptehled o kazdé jednotce na sledovaném logistickém fetézci,
- zvySeni rychlosti pofizeni dat,

- rust produktivity a efektivnosti,

- Uspora v piesunu materialu,

- rychlé navratnost investic.

Systémy automatické identifikace dat pouZzivaji rizné technologie zdznamu, pfenosu a

identifikace informaci. Mezi hlavni a nejvice vyuzivané patfi:

optické systémy — zaloZené na principu odraZené¢ho svétla od koédu sloZzeného ze
svétlych a tmavych ploch, ktery je osvétlen svételnym zdrojem. Existuji dva zakladni druhy

(&arovy kéd a OCR),

radiofrekvencni systémy — vysilaji radiofrekvenc¢ni signal k aktivnim nebo pasivnim
identifikacnim Stitkiim, které vyvolavaji zpétnou odpoveéd’. Uplatiiuji se tam, kde neni mozné
z jistych divodii (prasnost, Spatna viditelnost, extrémni teploty, vlhkost) aplikovat levnéjsi
¢arové kody. Pouzivaji se naptiklad v kontejnerovych piekladistich, skladovém hospodatstvi,

kontrola prijjezdu vozidel, pohybu osob, bezpecnostnich systém atd.,

magnetické systémy — koduji informaci do magnetického prouzku z magnetického
materidlu nebo ¢ipu (pamét'oveé karty s vyssi kapacitou; 1ze ménit uloZzend data). Vyuzivané v
plastikovych kartdch s magnetickym prouzkem béZzné uzivané v bankovnictvi, doprave,

cestovnim ruchu, knihovnach a dalSich oblastech,

41



biometrické systémy — vyuzivaji n€které fyziologické vlastnosti ¢loveka (otisk prsta,
podpis, délka a tvar prstl), které digitalizuji a pomoci nichz uskuteciuji identifikaci. Pouziti

vyhradn¢ k identifikaci osob,

hlasové systémy — zalozeny na principu spektralni analyzy lidského hlasu, takeé

vyuzivané vyhradné k identifikaci osob.

Pti vybéru systému automatické identifikace vychazime z vlastnosti procesu jenz ma
byt automatizovana (identifikace zbozi, mist, sbér dat, fizeni procesti), jeho prostiedi, poctu
snimanych znakt, pozadavku na spolehlivost technologie, vzdalenosti nosi¢e informaci od

snimace a dalSich kritérii, které¢ maji vliv na volbu technologie.

Jelikoz je firma Betelgeuse s.r.o. vybavena informa¢nim systémem a v budoucnu ho
mozna jesté bude vylepSovat a vyuzivat vice, méla by maximalné a efektivné vyuzit jeho
vlastnosti k optimalizaci svych procest a tim dale zvySovat produktivitu prace. Takovymto
optimalizacnim krokem automatizace skladového hospodafstvi je vyuziti ¢arovych kodi,
které se jiz ve firm¢ vyuzivaji fadu let k identifikaci zbozi ureného k prodeji do vétsich
fetézcl, které ho pro svij provoz vyzaduji. S postupujicim Sifeni zavadéni automatické
identifikace piimo ve vyrobé a znaceni manipulacnich jednotek, tak v jisté mife ,,nahrava“

k zavedeni systému automatické identifikace pomoci ¢arovych kodu EAN 13.

Pro automatické identifikace ¢arovych kodi do spolecnosti bych doporudil firmy,
které se zabyvaji implementaci svych systému. Jsou to naptiklad S&T CZ s.r.o. ¢i ITFutuRe
s.r.0., které maji velice podobné technické zpracovani a topologii svych systému. Produkt PH
systém od firmy ITFutuRe s.r.o. (5) ma vSak vyhodu, Ze je vytvéafen pro plnou kompatibilitu
vySe navrhovaného IS Pohoda Komplet a ostatniho software firmy Sotrmware. BéZné pouZiti

PH systému je znazornéno na obrazku ¢. 21.

Pro zavedeni automatické identifikace by bylo naprosto nutné veskeré zbozi nebo
skladovaci jednotky dané¢ho zbozi opatiit carovymi kody. Poté by za pomoci bezdratovych

termindlti bylo mozné provadét bézné Cinnosti, jako jsou napiiklad:

- prijemky a vydejky,

- prodejky,

- inventura,

- objednavky vydané a pfijaté,

- pfijem a vydej z objednavky,
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- kontrola faktury vydané (vhodné zejména pii zavedeni e-shopu),
- prevodky,
- kontrola stavu zasob,

- afunkce bezdratového scanneru ¢arovych kodi k libovolnému PC.

Pti rozhodnuti zavedeni automatické identifikace se bude muset zavést celkova
instalace systému s naslednym Skolenim zaméstnancti firmy. Pro spravnou funk¢nost je tedy

potteba poftidit n€kolik celkii. Zakladem je aplikace PHmobile, kterd je dodavéna jako

vvvvvv

PHm_server_MDB 14.000,- K¢

Je serverova ¢ast systému PHmobile pro IS Pohoda Komplet. Soucasti je také PHlabel
a 1 terminalova licence. Kde PHlabel slouzi k automatizovanému tisku ¢arovych kodu dle
uzivatelsky nastavitelnych pravidel. Tisk kodt na samolepici etikety je mozny, jak na
rastrované archy formatu A4, tak i na kotoucky se Stitky pomoci specialni etiketovaci

tiskarny.
H15 nebo PT60 17.847,- K&/ 14.447,- K¢

Jsou nejcastéji pouzivané v kompletu s PHmobile bezdratové terminaly Opticon H15 —
laser v¢. komunikaéni jednotky a terminal Argox PT60 — bez pistolového drzaku. Jedna se o
moderni pfistroje s barevnym dobfe citelnym displejem s velkou odolnosti proti poskozeni
vuci otéru, ale i padu a teplotnim rozsahtim. Diky pouZzivani nabijecich baterii typu Li-ion a
Li-Polymer jsou také vhodné svou vydrzi cca 12 hodin pro cely pracovni den. Vice informaci

o terminalech je v pfiloze ¢. 4.
PHmM_AP 1.400,- K¢
Pro multifunk¢ni bezdratovy piistupovy bod Airlive WL5460Apv2.
PHmM_inst 3.000,- K¢
Je pfim4 instalace systému a Skoleni ve firmé.

Celkova castka by tak v pfipadé pofizeni jednoho termindlu byla 36.247,- KC¢.

V ptipad€ nutnosti je mozZné:

PHm_klient. MDB 3.500,- K¢ - Pfidavna licence pro dalsi terminal.
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PHmM_servis 4.000,- K¢ - Servisni podpora a aktualizace (cena za rok).

Obrazek 21: Zapojeni pro bézné vyuziti - PH system

Sitova tiskama
Seriova tiskama

Zdroj: ITFutuRe s.r.o. (5)
Proces prodeje / vydeje zbozi

Obsluha pouziva pienosny terminal a na zaklad¢ vytisténé nebo zobrazené objednavky
¢i prani pritomného zdkaznika jednotlivé odebirané polozky markuje pomoci ¢arového kodu

do terminalu, kde okamzité tvori:

- prodejku (v piipadé okamzité platby v hotovosti ¢i platebni kartou),

- vydejku ze skladu (v ptipadé nasledné fakturace).

Po ukonceni vybéru zboZzi je automaticky vytist€n na piisluSné tiskarn€é doklad s
potvrzenim o pievzeti zboZi, na zaklad€ n€hoz je provedena thrada. Doklad mliZe byt vytiStén
na jakékoliv nadefinované tiskarné, zakaznik tedy uhradu muze nésledn¢ uhradu odejit

provést napt. do pokladny a teprve na zaklad€ potvrzeni o zaplaceni pfipravené zboZi odebrat.
Proces piijmu zboZi na sklad

Na zbozi, naskladiiované zaméstnanci, je pomoci terminalu vystavovana piijemka na
sklad. Na zéklad¢ piijemky je mozny tisk nadefinovanych samolepicich etiket na b&zné
rastrované A4 archy ¢i specidlni tiskarnu Stitkl, a to bud’to pro vSechny polozky nebo pouze
pro polozky, které¢ vlastni ¢arovy kod nemaji, a to v odpovidajicim poctu (pro jednotlivé kusy
¢1 obchodni baleni). Zbozi je jesté pred fyzickym umisténim do skladu oznaceno Carovym

kédem.
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5. Hodnoceni a vize budoucnosti

Jak uz je vySe uvedeno firma Betelgeuse s.r.o. je od roku 2008 v pronajmu ve
skladovych prostorach o rozméru 450 m?. ProtoZe drivéjsi sidlo skladu a prilehlych kancelafi
se vyuzilo, jako stavebni pozemky a zadny jiny objekt, do kterého by se spole¢nost premistila
nebyl k dispozici, byl prondjem jedinou moznosti. Jiz dnes ma firma Betelgeuse s.r.o.
vypracovan navrh stavebniho vykresu pro nové sidlo, proto jsem se vSechny zmény a inovace

stavajiciho skladu snazil provadét s ohledem na mozné budouci pfemisténi spolecnosti.

Novy prodejni sklad a prilehlé kancelaie maji byt soucasti obytné zastavby
v prostorech pfizemi a ¢asti prvniho podlazi. Diky ptadorysu celé stavby je velice omezena
plocha skladu, ale také vhodnost uloznych prostor pro skladovéani zbozi. Rad bych navrhl
nékolik moznych feSeni skladu, skladového vybaveni a manipulacnich prostfedki pfimo

v ndvrhové vykresové dokumentaci.

5.1 Navrh budouciho prodejniho skladu

Celkova velikost skladu bude nékolikrat mensi nez velikost pfedchazejicich skladi,
proto bude nutné plné€ vyuzit vySku skladu a vstupni haly, kterd bude bezmala tak velka, jako
celkova plocha skladu. Reseni takového prostoru by bylo v piipadé neprodejniho skladu lehéi,
protoze by $lo vyuzit i o 30 az 40% vice prostoru. Jedny z nejmodernéjSich aplikaci uvadi
firma Toyota Material Handling CZ s.r.o. (17), ktera se zabyva feSenim vSech moznosti

aplikace manipula¢ni techniky pro specifické podminky.
Firma Toyota uvadi dvé moznosti feSeni z hlediska vyuziti prostoru na:

Neselektivni varianty nabizeji nejvyssi hustotu zaskladnéni (az 85%), ale to na tkor
ptimého pfistupu k jednotlivym paletam nebo rychlosti tohoto ptistupu. Jsou to aplikace, kde

se vyuziva napiiklad bezulickové skladovani, spadoveé regaly, posuvné regély, atd.

Selektivni nabizi pfimy pfistup ke kazdé paleté ¢i jednotlivému zboZi. Efektivnost
vyuziti skladového prostoru (az 60%) je dana predevsim Sitkou transferové nebo manipulacni
ulicky. K takto vyuzivanym skladovym plocham se nejcastéji vyuzivaji zakladace, retraky a

¢elni vysokozdvizné voziky.
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Protoze je budouci sklad zamysSlen pro prodejni skladovani, nebylo by vhodné
navrhovat nékteré z neselektivnich variant, také ekonomicky by byli néklady spojené
S potizenim neselektivni varianty neunosné. Proto se pokusim navrhnout mozné kombinace
selektivnich variant vhodné pro aplikaci v budoucim skladu. Na obrazku ¢. 22 je zobrazeno
pouze prvni patro skladu, protoze v Casti prvniho patra se nachazi jen kancelare. Zelenou
barvou je zvyraznéna vstupni hala, oranzovou a modrou zazemi zaméstnanci a WC, Zlutou

poschodi do prvniho patra, ¢ervenou skladovaci pole a ¢ernobilou vyrovnavaci ploSina.

Obrazek 22: Schéma rozlozZeni ploch dle vykresové dokumentace

Zdroj: interni informace firmy Betelgeuse s.r.o.

46



5.1.1  Navrh uloZnych prostor

Navrh 1

Do vstupni haly bych navrhoval vlozit regaly pro vystavu zbozi, ale také co nejvice
regalll pro skladovani a zaroven vystavovani drobného zbozi. Vhodné jsou policové regaly
s plastovymi déli¢i, regaly s ndvésnym systémem ¢i skiiiové regaly s plastovymi boxy. Do
skladu bych navrhl bézné kovové Sroubované policové regaly, které jsou mnohem uZzsi nez
vétsina stavajicich policovych regala trubkové konstrukce. Jako ndhradu za tyto vétsi regély a
skladovani pomoci voln¢ lozenych palet bych doporucil jednu az dvé fady paletovych regalt.
Pro usporu prostoru bych navrhoval pofizeni regalii o vysce 3 m, vyuzivani vrchniho patra a
minimalizaci manipula¢nich uli¢ek volbou co rozmérové nejmensi manipulacni techniky. Je
také nutné vymezit misto pro pfipravu zbozi a expedici. Pomoci PH systému a bezdratovych
termindlll je mozné, cely proces prodeje ¢i vydeje zbozi udélat ve skladu v ptizemi a zakaznik
poté muze dojit do prvniho patra za obchodniky a zde zaplatit. Navrh 1 Srozmisténim

uloznych prostor je na obrazku ¢. 23.

Navrh 2

AC¢ je jisté¢ vhodnéjsi mit vstupni halu vice prostornou Ize zde ud¢lat jesté veétsi tprava
za pomoci opticky vytvorené stény a vlozeni naptiklad Sroubovanych policovych regalt za
sténu vystavky a tak ziskat dals$i prostor pro skladovani. Dle potieby je pak mozné rozsifit
skladovani pomoci paletovych regali nebo pouze vyuZzit vice Sroubovanych policovych
regali. Takovéto vyuziti plochy by jisté znamenalo vybér pouze zboZi s mensi prasnosti a
tedy vhodnosti ke skladovani v prostorech k tomu nepiimo ur¢enych. Podstatna ¢ast navrhu je

znazornéna ve vyiezu na obrazku ¢. 24.
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Obrazek 23: Navrh vyuziti uloznych a skladovych prostor 1
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zelend — regaly s navésnym systémem, policové regaly a skriniové regaly, zluta — Sroubované policové
regaly, modra — paletové regaly, cervend — priprava zbozZi a expedice, hnédda — prostor pro manipulacni

techniku Zdroj: zpracovano autorem
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Obrazek 24: Navrh vyuziti uloznych a skladovych prostor 2
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zelend — regaly s navésnym systémem, policové regaly a skrinove regaly, zluta — Sroubované policove regaly

Zdroj: zpracovano autorem

5.1.2  Nadvrh manipulacnich prostiedkii

Jak je vySe popsano a na obrazcich znazornéno, novy sklad bude vyzadovat co
nejmensi manipulacni techniku, ktera ale zvladne maximalni vysku zdvihu nad 3 metry a

bude diky ni mozné ukladat zboZzi i do vrchnich pater regal.

Ze stavajici manipulacni techniky bych se pokusil odstranit vysokozdvizny paletovy
vozik, protoZe v novém skladu by na néj nebylo misto a nebyl by ani vhodny k pfepravovani
manipulacnich jednotek na tak kratké vzdalenosti. Urcit€é bych doporucil zanechat rucni
nizkozdvizny vozik a ru€ni ploSinovy vozik pro béZné premistovani a drobné Ukony.
Ptipadné dle jejich stavu zvazit nakup nového ruéniho nizkozdvizného ¢i plosinového voziku.
Vzhledem k velikosti skladu bych doporucil pouze bézné ru¢né vedené mechanické voziky,

které jsou pro svij ucel dostacujici. Diky jednodussi konstrukci a absenci elektroniky i

motord jejich nakup neni ani finanéné narocny.
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Jako hlavni manipulac¢ni techniku bych do nového skladu navrhoval elektricky
vysokozdvizny vozik (zakladac) s p&si obsluhou, tak aby se co nejvice minimalizovala nutna
Site manipulacnich ulicek. Zakladace se vyrabi v n¢kolika modelovych tadach s rozdilem
maximalni nosnosti az 2000 kg a vyskou zdvihu az 6300 mm. Vzhledem k vysce skladu bych
navrhoval zaklada¢ fady Staxio SWE100 od firmy BT, jejimz vyhradnim dodavatelem je
firma Toyota Material Handling CZ s.r.0. (17).

SWE100 ma nosnost 1000 kg a je nabizen se tfemi druhy stozart s maximalni vyskou
zdvihu 3300 mm. Uzky design $asi, maly bateriovy prostor a rozsah fidici oje 208°. Viechny
tyto parametry pifinasi tomuto zakladaci vybornou manévrovaci schopnost v omezeném
prostoru. Na obrazku €. 25 jsou zobrazeny nékteré zakladni ¢innosti, pro které je urcen. Jeho
primarni vyuziti je pro zakladani s nizkou intenzitou a je konstruovan pro piepravu palet a
zakladani ve skladech. Pii pouziti kombinace vyrovnavaci plosiny a zakladace by se mélo
vyhnout pouziti jiného vysokozdvizného voziku, ktery by mél moznost jezdit po venkovni

dlazbé ¢i betonu.

Obrazek 25: Aplikace vyuziti regalového zakladace
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A0 A/

Zdroj: katalog firmy Toyota Material Handling CZ s.r.o.

5.1.3  Navrh tiskarny carovych kodu

Firma Betelgeuse s.r.o. vyuziva jiz nékolik let tiskarnu od firmy Monarch Paxar, ktera
se zabyva, jiz n€kolik desetileti, vyrobou a distribuci riznych druhd tiskaren a ptisluSenstvi
Kk automatické identifikaci. Plivodni pozadavky vytvafet znaceni vydala federalni komise v
USA, vici vyrobcim obleceni k vytvoreni detailnich instrukei pro spotiebitele k bezpeénému
prani a Cisténi. Kontinualn€ se rozvijelo také znaCeni ostatniho zboZi ¢arovymi kody, to se
vsak v CR zadalo vyuzivat az ke konci 90. let 20. stoleti, kdyZ se zacali rozvijet supermarkety
¢1 podobné vétsi fetézce. S tim také pfiSli pozadavky na jednoduchou aplikaci a pfipravu

etiket zbozi.
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Ve firmé Betelgeuse s.r.o. byl nutny néstup pouzivani carovych koéda spojen praveé
s momenty, kdy firma postupné ziskavala vét§i zahrani¢ni odbératele se zastoupenim v CR,
ktefi systém znaceni C¢arovymi kody méli v chodu jiz nékolik let a tudiz ho i v ¢eskych
pobockach ihned zavedli. Postupné piibyvalo cCeskych firem, které systémy automatické
identifikace ve svych malo i velkoobchodech zavedli. Proto byla firma nucena operativné
reagovat na tyto pozadavky. Zprvu se zacaly etikety s carovymi kody pofizovat od externich
dodavatell, coz se ale po kratké dob¢ ukazalo, jako nevhodné. Hlavné pii neCekanych
odbérech a rozristani odbératel, ale také diky rtznorodosti a mnozstvi zbozi muselo dojit
K pofizeni vlastni tiskarny ¢arovych kodu, se kterou bylo mozné etikety pfipravit pfimo ve
skladu.

Tiskarna dnes pracuje uz osmym az devatym rokem, proto se da fici, ze vySsi
pofizovaci ndklady se jednoznacné vyplatily. Jednd se o termotransferovou tiskarnu
zobrazenou na obrazku €. 26, ktera pracuje na podobném principu jako ptimy termalni tisk,
pouze s rozdilem, Ze je mezi papirem (etiketou) umisténa specialni termotransferova folie, ze
které se teplem piendsi barva na etikety. Pti ndkupu vlastnich etiket je tedy také nutné potidit
specialni folie. U tohoto typu tisku etiket se vSak vyuziva malé procento cca 5 az 10% celkové
plochy této specidlni folie a tak se velkd Cast investic nevyuzitd vyhazuje. Pfi vlastnim
ovladani a pfipravé pfistroje ktisku je nutné zakladat dva kotoucky s etiketami a
termotransferovou folii. Velkou nevyhodou je jiz zminéné stafi tiskarny a s tim spojené
technologické problémy, jako naptiklad kompatibilita software pouze v operacnim systému

MS Windows 98.

Z téchto divodd bych v budoucnu doporuéil pofizeni nové tepelné tiskarny. Na trhu je
mnoho riznych znacek, jako napfiklad Argox, Zebra Technologies, CAB, TSC nebo Avery
Dennison (Paxar) a druhd, jako jsou stolni, vyrobni (prumyslové), pfenosné ¢i specidlni.
Z téchto znacek a druhti bych doporucil naptiklad malou stolni tiskarnu LP 2824 Plus od
firmy Zebra Technologies s ptimym teplotnim tiskem. Dal§i moznosti je pofizeni vétsi stolni

tiskarny, jako je naptiklad S4M.
LP 2824 Plus cca 7.000,- K¢

Je tiskarna s pfimym teplotnim tiskem od firmy Zebra Technologies (19). Neni tedy
nutné dokupovat jakékoliv tonery (barvy), ¢i specidlni folie. Neni vSak pifimo urcena do
zhorSenych podminek, jako je naptiklad vysoka prasnost, kterd se v navrhovanych skladech

nachdzi. Je navrhovana jako dopln€k ke stavajici tiskarné. Za vyhody povazuji naptiklad
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jednoduché pouzivani, vysoky vykon (propustnost) ¢i vysoce kompaktni rozméry a piiznivou
pofizovaci cenu. Nevyhodou je v8ak, Ze pfimy tepleny tisk neni tak odolny vici svétlu, teplu a

odéru a tak by byl vhodny pouze pro zna€eni nejprodavanéjsiho zbozi.

Obrazek 26: Pouzivand termotransferovd tiskarna Monarch Paxar

Laading e ribbonitermal trander model and meia

Zdroj: autor

Zebra S4M cca 25.000,- K¢

Je prvni z vétsi stiedni tiidy tiskaren od firmy Zebra Technologies (19). Vyhodou této
tiskarny je moznost vyuzit, jak termotransferového tisku, tak pifimého teplotniho tisku.
Celokovova konstrukce urcuje tiskarnu pro Siroké vyuziti i v prostorach se zvySenou
prasnosti. Jako dalsi vyhody uvedu napiiklad vys$$i rychlosti tisku v kombinaci s rychlou

propustnosti nez u niz§ich modeld, LCD displej pro snadnou a rychlou konfiguraci tiskarny,
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mnoho moznosti sitovych pfipojeni, véetn€ rozhrani USB, bezdratové a ethernet. Nevyhodou
je vsak vyssi pofizovaci cena. Detailni informace o vyrobcich jsou v pfiloze €. 5. Také je

moznost pofizeni navijece etiket, ktery je také uveden v pftiloze €. 5.

514  Zikladni vztahy pro ndvrh a vypocet skladu

Pro spravnou volbu velikosti skladovych ploch, skladovych systémii ¢i manipulacnich
prostiedkll je vhodné pied vlozeni investic do urCitych ploch provést zakladni vypocty, diky
kterym se lze vyhnout naptiklad brzkym rekonstrukcim, pofizovani nového vybaveni nebo

uplné nového skladu.
Naklady na porizeni skladu

Nc=Np+Nu+Np2+p2><N0+p3><NT+p4><Nd (1.1)
Kde je:
Np — néklady projektovych praci + vystavba
N, — néklady po celou dobu zivotnosti na udrzbu
Np2 — naklady na provoz
N, — naklady na opravy (s pravdépodobnosti py)
N, — naklady na rekonstrukce (s pravdépodobnosti p3)

Ng — néklady na odstranéni stavby (ptipadné zisk za prodej stavby)

Rychlost obratu zasob

L (1.2)

ng=—-— .

Q;
Kde je:
P — ro¢ni objem prodeje
Qz — prumérna velikost zasob
Primérna velikost zasob

Qy
QZ = 7 + Qp (13)

Kde je:
Qq/2 — primérna obratova zasoba

Qp — pojistna zasoba
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Doba obratu zasob

Kde je:

Qz — primérna velikost zasob

S — spotfeba/prodej (zbozi/materialu)

d — pocet dni

(1.4)

Na obrazku €. 27 je zobrazena zéavislost rychlosti obratu zasob na mnoZzstvi zasob.

Obrazek 27: Zavislost rychlosti obratu zasob na mnozstvi zasob

Z
(zasoby)

Pi<P2<P3

Ps
P2
P1

No
(rychlost obratu zasob)

Zdroj: zpracovano autorem

5.2 Hodnoceni budouciho prodejniho skladu

JiZ na prvni pohled je patrné, jak nest'astné je celé pfizemi budouciho skladu navrzeno.

N4

At jsou to lichobéZnikové tvary budovy nebo velky rozdil skladové plochy oproti stavajicim.
Ptesto ma budova vyhodu naptiklad v umisténi, jelikoz je tésné blizkosti vefejné komunikace
nebo vetsi separaci kancelaii od skladu. Za pomoci vyse navrzenych tloznych a regalovych
prostor, co nejkompaktnéj$i manipulacni techniky a maximalniho vyuZiti prostoru by se tak
potiebné rozméry skladu minimalizovali. Spolu s pouzitim automatické identifikace by doslo

ke znacné uspote vSech manipulacnich vzdalenosti a ¢asi, tim uSetfeni ndklada na skladovani

a zvyseni celkové produktivity prace.

54



6.Zaver

Cilem této prace bylo charakterizovani pouzivani technologii k uskutectiovani loznych
a skladovych operaci, systémi a navazujicich logistickych procesii V konkrétni firmé

s naslednym navrhem moznych inovaci.

V charakteristice soucasného stavu bylo provedeno strucné popsani organizacni
struktury a cinnosti firmy Betelgeuse s.r.0. Dale zde byl popsan soucasny stav skladu a
skladového vybaveni, manipulacni a dopravni prostfedky a stavajici informacni systém firmy.
V nasledujici teoretické casti byly popsany vlastnosti pfemistovanych materidlti a jejich
déleni. Dale rozdéleni manipulacnich jednotek a prostfedkll, druhy a rozde€leni regalovych

skladti, mozné druhy identifikace zbozi a informacni logistické systémy.

V ramci navrhu a inovace jsem se pokusil o zmény v rozlozeni a uspotradani
skladovych ploch, které by vedly K uSetieni prostoru skladu a k lepsimu piistupu denniho
svétla. Dale jsem popsal pouzivané technologie k fixaci, ochranég, spojovani a baleni zboZzi a
navrhl jsem rdzna zlepSeni, ktera by méla vést k optimalizaci v procesech baleni. Také jsem
navrhl inovace v prostorech urcenych k ptipravé zbozi a expedici, hlavné s ohledem na zdravi
zaméstnancl a zmény spojené s uklddanim zbozi do regdli. V neposledni fad€¢ jsem navrhl
novy informacni systém, ktery by mél v budoucnu spolu sautomatickou identifikaci a
internetovym obchodem zajistit, jak efektivnéjsi vyuziti jiZz pouZivanych ¢arovych koda, tak

usnadnéni v procesech naskladnéni a vyskladnéni.

V zévereéné Casti jsem se pokusil navrhnout v pravdépodobné budoucim skladu, ktery
je soucasti obytného domu veskeré funkéni plochy, vSechny lozné prostory a manipulacni

techniku, vhodné pro praci v malych prostorech se zachovanim podstaty prodejniho skladu.

Inovace a navrhy jsem konzultoval s vedenim spolec¢nosti, podle jejich vyjadieni jsou
tyto doporuceni uskutecnitelnd a jisté se pokusi o realizaci nékterych z nich. Prechod firmy
k automatické identifikaci by jisté uSetfil znaéné mnozstvi prace a minimalizoval chyby
vzniklé pfi tvorbe rozsahlych vydejek a tim uSetfil za vzniklé Skody pii neuplnych dodavkach
¢i Spatné fakturaci. Jelikoz se v budoucnu firma bude st€hovat do nového komplexu, je slozité
fici, ze navrhy budouciho skladu budou plné¢ vyuzitelné a nebudou se muset upravit ¢i
pfepracovat. Jistd ¢ast technickych ¢i procesnich probléml se vzdy vyskytuje pouze pii

redlném vyuziti danych prostori.
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Seznam pouzitych zkratek

DOS

DPH

DPI

EAN

EN

ISO

LCD

LIS

OCR

USB

Ceska statni norma

Disk Operating System (diskovy operacni systém)

Dai z ptidané hodnoty

Dots per inch (tec¢ek na jeden palec) napt. 203 DPI = 8 dots/mm
European Article Number

Evropska norma

International Organization for Standardization

Liquid crystal display (displej z tekutych krystala)
Logisticky informacni systém

Optical Character Recognition (optické rozpoznéani znaki)
Spole¢nost s ru€enim omezenym

Universal Serial Bus (univerzalni sériova sbérnice)
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Piiloha €. 1: Fotodokumentace stavajiciho stavu skladu

Foto ¢. 2: Trubkové regaly — skladovani

Foto ¢ 1: Navésny systém a vystavka zbozi lesticich a keramickich kotoucit

Foto ¢. 3: Skladovani velkych keramickych

kotoucii pomoci volné lozenych Europalet

Foto ¢. 4: Sroubované policové regaly —

skladovani brusnych pasii

Foto ¢. 5: Skladovani brusnych platen a

papirii pomoci volné lozenych Europalet




Foto ¢. 6: Skladovani vysekii ucenych brouseni parket  Foto ¢. 7: Skladovani papirovych a platnovych

a brusnych papiri k brouseni pod vodou brusnych roli

Foto ¢. 8: Skladovani brusného zrna v papirovych Foto ¢. 9: Skladovani zbozi v manipulacnich a

pytlich na Europaletdach distribucnich jednotkach




Foto ¢&. 10: Grafické rozhrani IS Cézar
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5. Tuzenskénu dodavateli
6
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7. Presun zboZi do podskladu
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8. Pokratovat v rozprac.d. »

Karta volngch ddaj
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Foto ¢. 12: agenda Informace v IS Cézar
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Foto ¢. 14: Skladovani a preprava za pomoci

ohradovvch palet

Foto ¢. 11: Zakladni overace v IS Cézar
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Foto ¢. 15: Skladovani nejmensich rozméri brusnych

tvarovvch keramickvceh télisek v vlastovvch boxech




Svédské asociace velkoobchodnik se

Priloha €. 2: Vztah mezi rozméry manipulacnich jednotek prvého fadu a manipulacnich
(cm)
60 x 80

jednotek druhého tadu (palet) podle doporuceni
zbozim.

20 x 40

15x40

) \ N
L7 F
&h\”\\\

.!ﬁ\.\.”

12 x 40

20 x 60

10 x 40

30 x 40

Zdroj: JERABEK (6)



Ptiloha €. 3: Stll od firmy Opticontrol s.r.0. z profilového systému MiniTec.

Rozméry stolu pro sediciho pracovnika:
Sitka x hloubka x vyska Cena bez DPH.
990x550x630-830 18 220,-

Rozméry stolu pro stojiciho pracovnika:
Sitka x hloubka x vyska Cena bez DPH.
990x550x800-1000 19 100,-

- Dodavka smontovaného stolu vcetné materialu pro upevnéni pracovni desky
- Nosnost stolu 1500 N

- Ram moZno zhotovit z uzavienych profill a vybavit kolecky

- Samosvornost zaru¢ena i po odpojeni od zdroje elektrického proudu

- Vcetné€ elektroinstalace

Vsechny rozméry lze zménit ptimo dle pfani zadkaznika.

+75-80 cm 20 ¢ : 70 cmed5

Zdroj: informace od firmy Opticontrol s.r.o., dostupné z: <http://www.minitec.cz/pdf/KATALOG_stoly2.pdf>.



Priloha €. 4: Bezdratovy termindl ARGOX PT-60

Zakladni specifikace terminalu ARGOX PT-60:

Expansion slot Standard SD

0osS WiInCE 5.0

CPU ARM9 Core 266MHz
RAM 128MB Mobile DDRAM
ROM 128MB Nand Flash
Display 2.4” LCD TFT

Keypad (klavesnice) 29 Numeric

Alert (upozornéni)  Speaker, Vibrator

Velikost 169mm (D) x 70mm (S) x
34.0mm (H)

Rychlost skenovani 400 scans /s

Weight (hmotnost)  250g (i s baterii)

Operacni teplota -10°C az 60°C

Zdroj: vyrobce ARGOX, dostupné z: <http://lwww.argox.com/content.php?sno=0000181&P_ID=53>.



Piiloha ¢. 5: ZEBRA Technologies LP 2824 Plus, S4M a navijec etiket.

LP 2824 Plus

Zakladni specifikace tiskarny Zebra LP 2824 Plus:

Vv X § x h

Rozméry 171 x 111 x 216 mm
Hmotnost 1,2 kg

Typ tisku DT — termo direct
Rozliseni 203 DPI

Sitka tiskové hlavy 55 mm
Rychlost tisku 104 mm/sec
Operacni teplota 5°Caz41°C
Provozni vlhkost 10 — 90%

Siika potisku max. 55,88 mm Délka potisku max.
991 mm (se standardni paméti) Sitka média min.
25,4 mm, max. 60 mm Délka média max. 991 mm
Dutinka média 15 az 36,6 mm Tloustka média 0,08
az 0,18 mm

Pro kapacitu do 500 etiket denné.

Zdroj: vyrobce ZEBRA Technologies, dostupné z:
<http://www.zebra.com/id/zebra/na/en/index/products/printers/desktop/lp_2824plus.4.tabs.html>.



S4AM

Zakladni specifikace tiskdarny Zebra S4M:
VX § X h

295 X 272 X 477 mm

12,4 kg

DT — termo direct

Rozméry
Hmotnost

Typ tisku

Rozliseni
Siika tiskové hlavy
Rychlost tisku

Operacni teplota

Provozni vlhkost

Délka potisku max.

TT — termotransfér
203 dpi / 300 dpi
104 mm

152 mm/sec

TT: 5°C az 40°C
DT: 0°C az 40°C
20 - 85%

203 DPI: 4202 mm, 300 DPI:

1869 mm.

Pro kapacitu do 1000 etiket denné.

Zdroj: vyrobce ZEBRA Technologies, dostupné z:

<http://www.zebra.com/id/zebra/na/en/index/products/printers/industrial_commercial/s4m.1.tabs.html>.



Navije¢ etiket UN220

Externi navije¢ UN-220 je urCen jako volitelné pfisluSenstvi k termo a
termotransferovym tiskdrnam. Navije¢ je robustni celokovové konstrukce s oddélenym
napajecim transformatorem. Pienos to¢ivého momentu na navijeci trn je realizovan tfeci

spojkou a je dlouhodobé stabilni. Cena za kus cca 7.900,- K¢.

Zakladni specifikace navijece etiket UN220:

Délka navijeciho trnu 118 mm

Otacky navijeciho trnu max. 120 ot/min

Primér navijeciho trnu 38 mm

Tocivy moment navijeciho trnu 0,03 - 0,06 Nm

Max. primér navinu 220 mm

Max. rychlost tiskarny 250 mm/s

Hmotnost 5,1 kg

Napdjeni sitovy adaptér 220V 50Hz /
15V 0,5A

Operacni teplota 5°C - 40°C

Provedeni Moznost provedeni s reverzaci

Neomezena doba zapnuti

Zdroj: prodejce QS data, dostupné z: <http://lwww.qgscz.cz/katalogDetail.php?id=249>.



