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ABSTRAKT

SADOVSKA, T. Dopady cestovniho ruchu na socioekonomicky a environmentdlni

rozvoj Jihoafrické republiky. Bakalatrska prace. Brno, 2015.

Cilem prace je analyza cestovniho ruchu v Jihoafrické republice a jeho dopady na
ekonomicky, socialni a environmentdlni rozvoj této zemé. Prvni Cast je vénovéna
literarni reSerSi, kterd shrnuje téma cestovniho ruchu obecné. Druha c¢ast analyzuje
cestovni ruch v Jihoafrické republice v letech 2006 — 2014 a jeho dopady na rozvoj
zemé. Je zde uvedena strucnd deskripce statu z administrativniho a demografického
hlediska a dale vymezeni piredpokladii pro rozvoj cestovniho ruchu v této zemi.
Navazuje ¢ast, kterd analyzuje pocet a strukturu navstévnikii. Dal$i ¢ast je zaméfena na
dopady turismu z hlediska ekonomického, sociokulturniho a ekologického. Tteti Cast se
zabyva navrhy na zlepSeni nedostatkl ¢i omezujicich faktor rozvoje cestovniho ruchu

v Jihoafrické republice.

Klic¢ova slova: turismus, JAR, navstévnik, HDP, zaméstnanost



ABSTRACT

SADOVSKA, T. The impact of tourism on socioekonomic and environmental

development of South Africa. Bachelor thesis. Brno, 2015.

The aim of this work is to analyze tourism in South Africa and its impact on economic,
social and environmental development of the country. The first part is devoted to
literature review, summarizing the theme of tourism in general. The second part
analyzes tourism in South Africa during the years 2006 - 2014 and its impact on
development of the country. There is presented a brief description of the state of
administrative and demographic aspects and defining prerequisites for development of
tourism in this country. The next part, which analyzes the number and structure of
visitors. Another part focuses on the impact of tourism in economic, sociocultural and
ecological dimensions. The third part deals with proposals to improve inadequate or
limiting factors of tourism development in South Africa.

Key words: tourism, South Africa, visitors, GDP, employment
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1 UVOD

Cestovni ruch je jednim znejrychleji se rozvijejicich odvétvi a je jednou

z nejvyznamngéjsich ¢asti ndrodniho hospodatstvi.

V posledni dobé cestovni ruch zaznamenavd velké oziveni. V nabidce
cestovnich kancelari ¢im dal Castéji mizeme vidét tzv. zazitkové zajezdy a exotické
destinace. To je zpusobeno tim, ze lidé se odklanéji od masové turistiky — tedy
navs§tévovani mist svétové znamych a turisty hojné navstévovanych. Turisté nyni touzi
po exotice, po zazitcich, po néCem novém a neobycejném. Velkou roli také hraje touha
po poznani a vzdéldvani se béhem cestovani. Diky tomuto psychologickému jevu se

muzeme setkavat s novymi svétovymi trendy v cestovnim ruchu.

Jihoafricka republika (JAR) patii k nejnavstévovanéj§im statim Afriky (po
Maroku a Egypt¢), a to diky tomu, Ze praveé nabizi néco nového a exotického. Disponuje
obrovskym mnozstvim piirodnich krads, kulturnich pamatek a nabizi nespocet
sportovnich a zazitkovych aktivit. Jednim z nejpfitazlivéjSich mist jsou narodni parky,
kterych je v JAR né¢kolik desitek. Rozvoj cestovniho ruchu také podporuje dobra
ekonomicka situace zemé, dostateéné rozvinuta infrastruktura a v neposledni tfadé

pohostinnost mistnich obyvatel.

Cestovni ruch ovliviiuje (at’ pifimo ¢i nepfimo) ekonomicky, socidlni
a environmentalni rozvoj zem¢. Proto je nutné monitorovat pohyb osob v ramci statu
1 ze zahranici, jejich pocCet, zaznamendavat ucel cesty, navstévnost konkrétnich mist, atd.,
nacez z téchto udajii dale vyvozovat nasledky plisobeni téchto turisti v zemi na jiz

zminované oblasti rozvoje.

V této bakalaiské praci je analyzovan cestovni ruch v JAR a vymezeny dopady

cestovniho ruchu na ekonomiku, socialni a environmentalni situaci v JAR.



2 CIL A METODIKA
2.1 Cil prace

Hlavnim cilem prace je analyzovat dopady cestovniho ruchu na rozvoj JAR v obdobi

2006 - 2014. Prace je rozdélena do tii casti: teoretické, praktické a navrhové.

V prvni ¢asti bude vymezen cestovni ruch, resp. jeho definice, typologie
cestovniho ruchu a turistli, predpoklady cestovniho ruchu, novodobé trendy v turismu

a dale se bude vénovat deskripci satelitniho G¢tu turismu a hodnoceni vyznamu turismu.

V druhé ¢asti bude analyzovan cestovni ruch v Jihoafrické republice. Zde se
prace zabyvd vymezenim piedpokladii pro rozvoj cestovniho ruchu v JAR a daile
analyzuje cestovni ruch v JAR a jeho dopady. Z ekonomického hlediska zkouma vliv
turismu na HDP a na zaméstnanost. V této Casti je také vyuzit koeficient korelace pro
vyjadieni zavislosti mezi urcitymi ukazateli. Z hlediska socidlniho popisuje vlivy
turismu na kulturu a obyvatele JAR. Z environmentalniho hlediska hodnoti pozitivni

a negativni vlivy cestovniho ruchu na zivotni prostiedi.

Ve tieti ¢asti budou uvedeny hlavni problémy rozvoje cestovniho ruchu v zemi

a navrzeny zpusoby pro jejich sniZeni ¢i Gplné odstranéni.

2.2 Metodika

Teoreticka ¢ast je zpracovana formou literarni reSerSe o cestovnim ruchu dle riznych

autoru.

Vlastni prace je zaloZena na analyze dat, ktera poskytuji svétové organizace, a to
zejména Svétova rada cestovani a cestovniho ruchu (World Trade and Tourism Council)
a Svétova Banka (The World Bank). Dalsi data a informace jsou Cerpany také z udaju,
které poskytuje Jihoafricky statisticky urad (Statistics South Africa) a z tzv. Annual
Reports z jednotlivych let sledovaného obdobi, které vydava South African Tourism.
V této Casti je vypocitan koeficient korelace pro zjisténi zavislosti poctu navstévnikl na

vybrané makroekonomické ukazatele. Pro vypocet byl pouZit program MS Excel.
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3 LITERARNI RESERSE
3.1 Vymezeni cestovniho ruchu
3.1. 1 Zakladni pojmy

V tvodni ¢asti prace je nejprve nutné vymezit pojem ,,cestovni ruch® podle definici

riznych autori a seznamit se se zakladnimi pojmy pouzivanych v cestovnim ruchu.

Definic k vysvétleni cestovniho ruchu najdeme mnoho. United Nations World
Tourism Organization (dale UNWTO) definuje cestovni ruch takto: ,, Cestovni ruch je
spolecensky, kulturni a ekonomicky fenomen, ktery zahrnuje pohyb osob do zemi ¢i mist
mimo své obvyklé prostiedi pro osobni ¢i obchodni a profesni iicely.” Uastnici

cestovniho ruchu jsou oznacovani jako navstévnici, nerezidenti Ci turisté.

Definice cestovniho ruchu podle OECD zni nasledovné: ,, Cestovni ruch je
definovan jako cinnost osob cestujicich a pobyvajicich mimo své prirozené prostredi po
dobu nejdéle jednoho roku a za ucelem vyuziti volného casu, prdace a jinym ucelem.
Pokud je ucelem cesty obchodni ¢innost ¢i prace, pak tato nesmi byt financovana
navs§tévovanym mistem. Cestovni ruch se také vztahuje na vSechny Cinnosti i1 tzv.

jednodennich navstévniki.

Je nutné rozliSovat pojem cestovni ruch a cestovani, ktery ma mnohem Sirsi
vyznam a muize byt spojovan sjinymi motivy cesty, které do cestovniho ruchu
nefadime. Jedna se naptiklad o cestu do prace. Naopak turistika je podmnozina, tedy
¢ast cestovniho ruchu, kteréd je spojena s konkrétni (pohybovou) aktivitou navstévnika.

Zde jako ptiklad Ize uvést cykloturistiku ¢i horskou turistiku a dalsi. (Ryglova, 2011)

Palatkova (2013) dale vysvétluje volng€jsi a Sir§i pojmy jako svétovy turismus
a mezinarodni turismus. Svétovy turismus piedstavuje souhrn veSkerych vyjezda
a prijezdl vSech stat svéta. Mezinarodni turismus zahrnuje pohyb turisti mezi staty,

bez konkrétniho teritoridlniho vymezeni.

Navstévnik (visitor) je kazdd osoba, ktera cestuje na misto jiné, nez jeho
obvyklé prostfedi, po dobu kratSi 12 mésicii a jehoz diivod navstévy je jiny, nez
vydéle¢na Cinnost financovand mistem navstévy. Na zdkladé této definice rozliSujeme

jednodenniho navstévnika (same-day visitor), ktery v misté¢ navstévy zistava pouze
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jeden den, bez prenocovani a vyletnika (over-night visitor), ktery zistava alespon

24 hodin (tedy s jednim pfenocovanim).

Turistickou destinaci se rozumi zemé¢, regiony, mésta a dal$i oblasti, které
lakaji turisty ke straveni jejich volného Casu a vydajim v této cilové destinaci. Jsou
hlavnimi centry cestovniho ruchu, které disponuji turistickymi atrakcemi a potfebnym

zazemim (ubytovaci, stravovaci a dalsi sluzby). (Medlik, 2003)

Rezidentem zemé je nazyvana osoba, ktera v zemi zije alespon po dobu jednoho
roku. V domacim cestovnim ruchu jde o osobu, ktera na daném misté zije alespon Sest
mésici.

Zdrojova zemé Ci zdrojové tizemi je to, ze kterého pochazi nejvétsi pocet

navstévnikil destinace. (Ryglova, 2011)

V souvislosti s cestovnim ruchem se muZeme také setkat s pojmem
turistifikace, ¢i turisticka urbanizace. Jedna se o proces, kdy se vlivem turismu ztraci

obytnd, obsluzna, rekreacni a hospodarska funkce sidel. (Paskova a Zelenka, 2002).

Lze definovat i trvale udrZitelny rozvoj cestovniho ruchu, a to jako
., zajistovani potreb ucastnikii cestovniho ruchu takovym zpusobem, ktery pomdahd
rozvoji uzemi, s prihlédnutim k Setrnému vyuZivani prirodnich a kulturnich hodnot
a vede Kk dlouhodobé prosperitée dané oblasti, aniz by ohrozil uspokojeni potieb
budoucich generaci. * (Indrova a kol., 2008)

Trh cestovniho ruchu mtzeme z hlediska ekonomie oznacit jako misto vymény
¢innosti mezi subjekty cestovniho ruchu. Na strané poptavky vystupuje obvykle
navstévnik, ktery ptichazi na trh za i¢elem maximalné uspokojit své potieby. Na strané
nabidky stoji firmy, které nabizeji Sirokou Skalu zboZzi, resp. sluzeb za ucelem
maximalizace zisku. Zvlastni postaveni na trhu zaujima také stat, ktery zastdva
regulacni funkci. Na trhu cestovniho ruchu také pusobi tzv. zprostiedkovatelé sluzeb

v podobé¢ cestovnich kancelafi a agentur. (Zichova a Palatkova, 2014)

Je nutné také rozliSovat pojmy ekonomika turismu a primysl cestovniho ruchu.
Priumyslem cestovniho ruchu se rozumi ty Ccinnosti, které pifimo souviseji se

zprostiedkovanim sluzeb zédkaznikovi (U€astnikovi cestovniho ruchu). Jedna se tedy
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o zékladni sluzby ubytovani, stravovani a pohostinstvi, a dale také administrativni
a dalsi dopliikkové Cinnosti. Ekonomika cestovniho ruchu vytvari podminky pro rozvoj
cestovniho ruchu a pfimo se nepodili na poskytovani sluzeb ucastnikiim cestovniho
ruchu. Jako pfiklad lze uvést sluzby poskytované hoteliim, prodej pohonnych hmot,

vyroba a dodavky automobild, vefejna sprava, bezpecnost a dalsi. (Beranek, 2013)

Spotfebu v cestovnim ruchu Ize charakterizovat jako cinnost, pii které
ucastnici cestovniho ruchu vyuzivaji své piijmy k uspokojovani svych potieb
a ptani béhem cesty tim, Ze nakupuji sluzby a zbozi cestovniho ruchu. Zjednodusené
feceno, jde o proces, kdy turista spotiebovava, ¢i uziva, produkty cestovniho ruchu.
Rozlisujeme spotiebu ptijezdového cestovniho ruchu, coz jsou vydaje turistd na tzemi
jeho cilové destinace; spotiebu vyjezdového cestovniho ruchu, tedy vydaje rezidentt

zem¢é v zahranici; spotfebu domadciho turismu, tudiz vydaje rezidentii na cestovni ruch.

Pokud mluvime o turistickém importu a exportu, nejedna se 0 import a export
osob ani deviz, ale o turistické zazitky. Turisticky import vyjadiuje cestovani rezidentti
zem¢ do zahranici, ktefi tim poté ,,importuji* své zdzitky ze zahrani¢i do své zemé
puvodu. Turisticky import je spojen s odlivem financi ze zemé plvodu ucastnika.
Naopak turisticky export je pficestovani zahrani¢nich turisti do zemé a je spojen
s ptilivem deviz. Tim zahrani¢ni turisté ,,exportuji* zazitky z cilové destinace do své

zeme.

Pti charakterizovani turistického obratu je nutné na turistické zbozi a sluzby
nahliZet jako na ekonomicky statek, ktery je uréeny ke sméné. Turisticky obrat tedy
zahrnuje penézni, investicni toky a dale toky zboZzi a sluzeb. Je vysledkem, resp.

rozdilem, mezi celkovymi pfijmy a ndklady cestovniho ruchu. Jedna se tedy o zisk.

3. 1. 2 Druhy cestovniho ruchu

Pro typologii cestovniho ruchu se vyuziva déleni turismu podle druht, které jsou

zkoumané z nékolika hledisek. Nize je popsané déleni podle Ryglové (2011).

Prvni dé€leni je podle vztahu k platebni bilanci. Podle tohoto vztahu se cestovni

ruch d€li na domadci, kdy rezidenti cestuji uvnitf zem¢& a nepiekracuji jeji hranice
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a zahranicni. Ten je dale rozdélen na aktivni (tzv. piijezdovy cestovni ruch, angl.
incoming) a pasivni (tzv. vyjezdovy cestovni ruch, angl. outgoing). Do této kategorie se

tadi 1 tranzitni cestovni ruch. Jedna o pouhy prijezd danou zemi do cilové destinace.

Dalsi druhy turismu délime podle mista realizace sluzeb. Jde o vnitini cestovni
ruch, ktery zahrnuje domaci ptijezdovy turismus. Vnéjsi cestovni ruch zahrnuje domaci
vyjezdovy turismus. Mezindrodni cestovni ruch zahrnuje veskery cestovni ruch (aktivni

1 pasivni).

Podle zpusobu financovani se cestovni ruch ¢leni na volny (komercéni), kdy
ucastnik cestovniho ruchu neni na tcasti nijak formaln¢ vazan a cely pobyt si hradi sam,
ze svych prosttedkt; a dale na vdzany (socidlni), pfi kterém je navstévnik vazan na
splnéni néjaké podminky. SluZzby jsou hrazeny (i ¢aste¢né) ze spoleenskych fonda.
Piikladem vazaného cestovniho ruchu mize byt napiiklad rekreace v podnikovych

zafizenich, lazenska péce, apod.

Podle délky pobytu je cestovni ruch rozdélen na dlouhodoby (s vice nez tfemi

pfenocovanimi) a krdtkodoby (do tii ptenocovani).

Dalsi déleni cestovniho ruchu je podle poétu ucastniki. Na zakladé tohoto
dé€leni rozliSujeme individudlni cestovni ruch, tj. situace, v niz navstévnik cestuje sam,
piip. s rodinou a kolektivni cestovi ruch, ktery je spojen s ucasti vice navstévniki. Tento

druh se dale miize délit na masovy a skupinovy.

Podle zpusobu zabezpeceni cesty se turismus déli na organizovany - 1o
znamena, ze sluzby zajistuje cestovni kancelat a neorganizovany, kdy si cestu a pobyt

zabezpecuje sam Ucastnik.

Podle ro¢niho obdobi se turismus ¢leni na sezénni a mimosezénni. Sezonni
cestovni ruch se vyznacuje vysokou koncentraci navstévnikl v destinaci a je to doba
maximalni nabidky sluzeb, ale také cen. Konkrétné se jedna se o zimni a letni sezénu.
Mimosezonni turismus je naopak charakterizovan nizkou névstévnosti destinaci a je

provazen sniZzenou nabidkou sluzeb a cen.

Podle posledniho Clenéni, a to podle vlivu na Zivotni prostiedi, se cestovni

ruch déli na tvrdy a mékky. Tvrdy cestovni ruch je spojen s tzv. tvrdymi investicemi,
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které jsou zaméfeny piedev§im na maximalizaci zisku, bez ohledu na socio-kulturni
a environmentalni prostfedi zem¢. Jde zejména o masovy cestovni ruch. Oproti tomu
mékky cestovni ruch bere ohledy na Zivotni a socidlni prostiedi a snazi se dosahnout
vyrovnanosti mezi piijmy a dopady cestovniho ruchu na jiz zminéné roviny prostiedi

zeme.

3. 1. 3 Formy cestovniho ruchu

Formy turismu jsou klasifikovany podle motivace tucastnika. Vychazeji tedy ze
zaméfeni turismu na uspokojovani potfeb navstévnika, ktery ma urcité pozadavky na

rozsah a kvalitu sluzeb ¢i zptsob realizace. Podle téchto kritérii tedy rozliSujeme formu:

e rekreacni, kterd je vradmci cestovniho ruchu nejrozSitenéjsi a je

zamétena na obnovu fyzickych a dusevnich sil c€astnika;

e kulturné — poznavaci, zam¢fenou na vzdélavani navstévnikd, jejichz
cilem navstév jsou kulturné - historické pamatky, vystavy, festivaly,

apod.;

o lazenisko — léfebnou, kde hlavni motivaci pro uskutecnéni cesty je

obnova a posileni zdravi;

e sportovné — turistickou, jejiz naplni jsou pohybové aktivity a dale se
Cleni na pé8i a vodni turistiku, cykloturistiku, horskou turistiku,

mototuristiku a dal$i. (Hladka, 1997)

Vyse uvedené formy cestovniho ruchu jsou celkové oznacené jako tzv. zdakladni
formy. Dale rozliSujeme formy specifické, které jsou popsany nize podle Drobné

a Moravkové (2013).

Piirodni cestovni ruch. Hlavnim motivem této formy turismu je pobyt
a poznavani pfirody, zejména takové, kterd je jeSte¢ neporusend, vyjimecnd a atraktivni.
MuiZe se jednat naptiklad o navstévu narodnich parkd, pfirodnich rezervaci, ale i pousti,
pralest, apod. Soucasti této formy je tzv. ekoturistika, tedy takova forma cestovani, kdy

ucastnik nijak nenarusuje ptirodni prostiedi a snazi se ho chrénit.
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Venkovsky cestovni ruch. Jednd se o pobyty na venkové, jejichz naplni je
napftiklad pési turistika, vyjizd’ky na koni/kole, fotografovani a dale poznavani mistnich
specialit, tradic apod. V souvislosti s touto formou lze definovat také tzv. agroturistiku.
Pokud ucastnik zvoli tuto formu cesty, pak soucasti jeho pobytu na venkové¢ je 1 piima
ucast na zemédé€lskych Cinnostech. Dalsi podmnozinou venkovského cestovniho ruchu
je i tzv. ekoagroturistika. Tu lze vymezit nasledujicim zptisobem jako: ,,...pobyty na
rodinnych farmach s alternativnim zemédeélstvim a zaroven konzumace jidel ze zdrojii

vypestovanych a upravovanych primo na farmé. “ (Drobna a Moravkova, 2013)

Vzdélavaci cestovni ruch. Programem pobytu byvaji zpravidla kurzy a rizné
vyukové programy. Muze se jednat jak o jazykové ¢i sportovni kurzy, tak kurzy pro
ziskani podrobnych informaci o historickych udalostech, kulturnich ¢i pfirodnich

zajimavostech, atd.

Kongresovy cestovni ruch. Motivem ucastnika je v tomto pifipad¢ navstéva
konferenci, pfednasek a kongrest, za ucelem setkani se se svymi kolegy z oboru a tak

ziskavat nové informace a zkuSenosti.

Forem cestovniho ruchu lze rozli§it opravdu mnoho. Jmenovat ddle mizeme

naptiklad lovecky cestovni ruch, ndboZensky, zazitkovy, nakupni, kosmicky, atd.

3. 1. 4 Typologie turisti

V ramci cestovniho ruchu se rozlisuji tzv. typy turisti. Opét existuje mnoho rtiznych
¢lenéni, jejichZz GspéSnost je zavisla na kvalit¢ podplrnych empirickych dat, ktera ne
vzdy byla dostupna. Tyto typologie byly sestaveny podle typu chovani a motivace

turistu.
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Typologie turisti podle Cohena (1979):

organizovany masovy turista (vyuziva tzv. katalogovych nabidek

cestovnich kancelati do znamych svétovych letovisek),
individudlni masovy turista (vyuziva volnéjSich katalogovych nabidek
cestovnich kancelafi, s moznosti fakultativnich vyleti),
turista — prizkumnik (pohybuje se individualné, snazi se navazovat

kontakt s mistni komunitou v cilové destinaci, ovS§em vyzaduje komfort

a bezpeci),

turista — fuldk (snazi se stat souCasti mistni komunity, cestuje bez

pripraveného planu). (Palatkova a Zichova, 2014)

Prvni dva typy Cohen oznaCuje za institucionalizované, které jsou cilovou

skupinou cestovnich kancelaii a posledni dva typy jako neinstitucionalizované, které

naopak pfispivaji k trvale udrzitelnému rozvoji cestovniho ruchu v cilové destinaci.

Cohen dale vymezuje typy turisti podle toho, jaky zazitek vyhledavaji. Jsou to:

Rekreacni turista, ktery vyhledava primarné fyzickou rekreaci

Diverzdlni turista, hledajici rozmanitost, vyboceni z kazdodenniho

stereotypu
Zazitkovy turista, ktery vyhledava autentické zazitky

Experimentalni turista hleda uzsi kontakty s mistni komunitou

Existencialni turista, ktery ma touhu stat se soucasti komunity, snazi se

o dokonalé poznani cizi kultury a zivotniho stylu (Horner, 2003)

Typologie turisti podle Smithe (1989):

Objevitelé: snazi se o co nejblizsi poznani destinaci
Elitni turisteé: zkuSeni turisté, vybiraji si drahé cesty a pobyty

Nekonvencni turisté: vyhledavaji ménée navstévované destinace
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o Neobvykli turisté: vyuzivaji fakultativnich vyletd, poznéavaji mistni

komunity

e Nastavajici masovi turisté. cestuji do jiz zavedenych rekreacnich center,

nicméné jeste ne tak svétové znamych
e Masovi turiste. V rekreacnich centrech o¢ekavaji jim blizké standardy

o Charterovi turisté. téméf se nezajimaji o cil cesty, oCekavaji troven
sluzeb, na kterou jsou zvykli a predpokladaji, ze si uziji dovolenou podle

svych predstav (Smith, 1989)

Organizované Smith (1989) Cohen (1972) Zname

A A
Charterovy turista Organizovany
masovy turista
Masovy turista
Nastavajici S
masovy turista Al iUt
masovy turista
Neobwvykly turista
Nekonvenéni turista Turista - objevitel
Elitni turista
\J v
Neorganizované Objevitel Turista - tuldk Nové

Obrazek 1 Typologie turisti podle Smithe a Cohena (zdroj: Horner, 2003)

Existuji i dal$i autofi, ktefi se snazili o vymezeni typu turistli, a to z riznych
hledisek. Horner (2003) zminuje napiiklad Ploga (1977), ktery rozliSuje turisty
z psychologického hlediska a d€li je na psychocentriky a allocentriky. Dale Horner
(2003) uvadi deleni dle Feifer a Urry (1990), kteti definovali typ post-turista, ktery je
produktem postmoderni doby. Dale Horner (2003) tvrdi, Ze diky praci autort Wooda
a House (1991) vznikl typ turisty, ktery je nazyvan jako sprdvny turista. Ten je vybizen
k tomu, aby se choval zodpovédné a pfispival k trvale udrzitelnému rozvoji cestovniho

ruchu.
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3. 1. 5 Piedpoklady cestovniho ruchu

Ptedpoklady cestovniho ruchu se rozumi podminky ¢i faktory, které ovliviiuji rozvoj
cestovniho ruchu v cilové destinaci. Tyto podminky jsou samoziejmé v kazdém
konkrétnim misté odlisné. Na rozvoj cestovniho ruchu pisobi mnoho faktort, jako
naptiklad politické a bezpecnostni, ekonomické, demografické, ekologické, technicko —
technologické ¢i socialni. (Palatkova a Zichova, 2014) Pfedpoklady pro cestovni ruch se

pro lepsi orientaci déli do ti skupin: lokalizacni, selektivni a realiza¢ni.

Lokalizacni predpoklady umistuji aktivity cestovniho ruchu do urcité oblasti,
¢ili lokality. Zahrnuji pfirodni atraktivity (napf. povrch, podnebi, vodstvo, rostlinstvo
a zivocCisstvo, apod.) a dale kulturni atraktivity, které jsou nezbytné pro uspokojovani
dusevnich potfeb. Mezi kulturni atraktivity se fadi architektonické pamatky, lidové
uméni, tradi¢ni akce ¢i vyznamna mista. Velmi vyznamné a oblibené jsou kulturni

pamatky zafazené na seznam UNESCO.

Selektivni predpoklady udavaji Giroven spolecnosti cilové ¢i zdrojové destinace,
ktera je bud’ vice ¢i méné zpusobild podilet se na cestovnim ruchu, a to jak aktivné, tak
pasivné. Dale se déli na objektivni a subjektivni. Mezi objektivni selektivni predpoklady
se nejcastéji fadi politicka a bezpecnostni stabilita, zivotni irovenl obyvatel (gramotnost,
jejich ekonomicka situace, apod.), stav zZivotniho prostedi, atd. Subjektivni selektivni
pfedpoklady zahrnuji pfimé rozhodovani lidi o ucasti na cestovnim ruchu. Faktoril
ovliviujici chovani lidi 1ze definovat mnoho, naptiklad etnicka ptisluSnost, ndbozenstvi,

profese a dalsi psychologické faktory.

Realizacni predpoklady umoziuji uskute¢néni, tedy realizaci cestovniho ruchu.
Zjednodusené lze fici, ze urcuji, jak je zemé& schopnéd uspokojit potfeby a naroky
navstévniki. Patfi sem predpoklady dopravni a materidlné technické. Dostatecné
vyvinuta infrastruktura je zakladni podminkou pro rozvoj cestovniho ruchu v konkrétni
lokalité. Materialné — technickd zdkladna zahrnuje ostatni dilezité sluzby, a jsou to
napiiklad sluzby ubytovaci, stravovaci, sportovné¢ — rekreacni, kulturni, dale zafizeni
pro vetejné sluzby (kanalizace, energetickd sit, zdravotnicka zatizeni, atd.) ¢i dalsi
zafizeni, jako jsou smeénarny, pijCovny, kadetnictvi, opravny, apod. (Drobna

a Moravkova, 2013)
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3. 1.6 Vybrané nové trendy v cestovnim ruchu

V poslednich desetiletich prochéazi cestovni ruch vyznamnymi zménami, které ovliviuje
v blizké budoucnosti ovlivni vyvoj cestovniho ruchu. Jsou to: demografie, volny ¢as,
zivotni styl, zkuSenosti, IT, udrzitelny rozvoj, bezpecnosti situace, zdravi, vzdélavani
a jistota. Podle soucCasného vyvoje turismu lze konstatovat, ze se tyto piedpovédi
naplnuji.

Kotikova (2013) popisuje nekolik trendd v cestovnim ruchu, které jsou

definovany z hlediska motivace névstévnika.

Gastronomicky cestovni ruch, neboli také kulinafsky (angl. food tourism).
Stravovani je dilezitym piedpokladem pro rozvoj cestovniho ruchu, nicméné
Vv poslednich letech se také tfadi k pfi¢inam, resp. motivaci, navstivit uréitou cilovou
destinaci. Dulezitou roli zde hraje z4jem o autentické zazitky béhem cestovani, jelikoz
jidlo, piti a dal$i stravovaci zvyky a ndvyky jsou soucasti mistni kultury. Dal§im
divodem rostouci oblibenosti kulinafského turismu mulze byt zvySujici se zdjem
o zdravéjsi zpisob stravovani. V souvislosti s gastronomickym turismem se lze setkat se
zkratkou F.L.O.S.S., jenZ oznacuje dillezité atributy spojené s jidlem. Zahrnuje v sobé
slova fresh (Cerstvy), local (mistni), organic (,,bio*), seasonal (sezénni) a sustainable
(udrzitelny). Dulezitym faktem je také to, Ze gastronomie se fadi mezi tradicni kulturni

dédictvi a vroce 2010 byly na seznam UNESCO piipsany francouzskd a mexicka

kuchynég, sttedomoiska strava a pernikafstvi v severnim Chorvatsku.

DalSim trendem je zdravotni cestovni ruch, ktery v sobé zahrnuje slozky
zdravotni cestovni ruch, lazensky cestovni ruch a wellness (viz Obrazek 2). Motivem
pro ucast na tomto druhu cestovniho ruchu je potieba zlepSeni, udrzeni ¢i obnova
zdravi. Kotikova (2013) popisuje ¢lenéni zdravotniho turismu podle Cohena (2010),
které je zpracovano na zaklad¢ legdlnosti zdkroku, kvili kterému ucastnik cestuje do
jiné zemé¢. Prvni kategorii jsou cesty za Gicelem 1écby ¢i zakroku, ktery je legalni v obou
zemich, tedy v zemi ptivodu pacienta i V cilové destinaci. Druhou kategorii tvoii cesty
do zemi, kde je zakrok nelegalni, stejné jako v domovské zemi. A posledni skupina

zahrnuje cesty za ucelem 1écby ¢i zakroku, kterd je v zemi plvodu nelegalni, ale je
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legalni v cilové destinaci. Jedna se naptiklad o euthanasii. V souvislosti se zdravotnim
cestovnim ruchem lze definovat i dalsi motivy cest. Jsou to napiiklad nizsi naklady nez
Vv domovské zemi, krat$i Cekaci lhity, kvalitnéjsi Iékaiska péce, moznost spojeni
zéakroku ¢i 1écby s dovolenou €i jsou v cilové destinaci dostupné takové 1écebné zakroky
a procedury, které v zemi puvodu pacienta nejsou k dispozici.

Nemoc Zdravi

- L

Zdravotni Lazensky Wellness

cestovni ruch cestovni ruch cestovni ruch

- >
- o

Potfeba lékafského zakroku Potfeba prevence

Obrazek 2 Slozky zdravotniho turismu (Kotikova, 2013)

Dobrodruzny cestovni ruch. Dobrodruzny turismus lze délit na aktivni
a pasivni. Aktivni vyzaduje urcité schopnosti a dovednosti t¢astnika a spadd sem vétSina
dobrodruzného cestovniho ruchu. Pasivni vyZzaduje pouze piitomnost ucastnika
a urcitou odhodlanost. Tento druh turismu je také Gzce spojen se sportovnim cestovnim
ruchem, a to z divodu existence tzv. rizikovych ¢i extrémnich sportd. Jedna se
naptiklad horolezectvi, freeride, extrémni snowboarding, paragliding ¢i BASE jumping.
Do této kategorie také fadime expedice a survival. Expedice jsou takové cesty, které
sméfuji do odlehlych oblasti, s nevyvinutou infrastrukturou a jsou velmi tézce piistupné
(naptiklad vystupy na velehory, Sibif, apod.). D¢leni dobrodruzného turismu opét
existuje mnoho podle riznych hledisek, jako naptiklad podle ro¢niho obdobi ¢i podle

mista realizace.

Dal$im trendem v cestovnim ruchu je temny cestovni ruch (dark tourism).

Zakladnim principem tohoto druhu cestovniho ruchu je vyvolani a proziti pocitl strachu
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a smutku. Temny cestovni ruch, resp. jeho produkty, jsou rizné diferencovany

a zahrnuji Siroké spektrum pfilezitosti. Kotikova (2013) vysvétluje sedm stupnt

atraktivit temného turismu podle Stonea (2010), a to:

Mista genocidy (genocide or holocaust tourism): cilem je pfipominani

a vzdélavani o udalostech genocid a o holokaustu

Vystavy (dark exhibitions): vystavy produktt, které jsou spojené

S utrpenim a smrti, snazi se vyvolavat zamysleni a vzdélavat
Mista konflikti (dark conflict sites): zamé&fuji se na mista spojena
s valkou a na bojiste, cilem je vzd€lavani a poznani historie

. svatostanky“ (dark shrines): jsou lokalizovany blizko mista Gmrti
neddvno zesnulych osobnosti, vyvolavaji pozornost médii a truchlicich

po relativné kratka casova obdobi

Mista odpocinku (dark resting places): hibitovy, €asto jsou vnimany jako

soucast kulturniho dédictvi

Vezeni (dark dungeons): jedna se o mista spojena s tresty a spravedlnosti,

konkrétn€ mista véznéni a soudy, maji funkci vzdélavaci a zdbavni

Tovdarny na temnou zabavu (dark fun factories): jsou zacilené na

rodinnou zabavu a jsou hodn¢ komercionalizované

Event turismus je dal$im trendem v cestovnim ruchu, ktery je zaméfeny na

akce a udalosti konané v cilové destinaci. Eventy (pojem ,,event” se v ramci cestovniho

ruchu neptekladd) se daji charakterizovat jako jednorazové, Casové omezené a opakujici

se akce, které lakaji svoji jedinecnosti a prestizi. Pfikladem mohou byt rizné festivaly,

vernisaze, sportovni akce nebo 1 oslavy Silvestra na vefejnych mistech. Eventy se ¢leni

podle riznych hledisek, naptiklad podle mista, podle velikosti, vyznamu, doby trvani

a dalsich.

Dale 1ze pouze jmenovité zminit i dalsi trendy, jako je napiiklad dobrovolnicky

cestovni ruch, svatebni cestovni ruch, filmovy nebo vesmirny.
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Kazdoro¢né také vychazi tzv. Global Trends Report (dale jen GTR), ktery
vydava World Trade Market (WTM) ve spolupraci s Euromonitor International. Ten
zdlraziiuje nové trendy v globdlnim cestovnim ruchu, se zaméfenim na konkrétni
regiony svéta. GTR 2014 se zaméfuje na nové trendy v regionu Amerika (rozvoj
cykloturistiky), Afrika (surfing), Indie (online booking v Zelezni¢ni doprave), Asie
(rozsiteni aplikace WeChat), Sttedni Vychod (umélecké akce pod souhrnnym ndzvem
oznacené jako ,,New face of Middle East) a konecné Evropa (gastronomicky cestovni
ruch). Déle tento report zminuje globalni trendy, které se stavaji vyzvou pro cestovni
spoleCnosti, jako jsou naptiklad tzv. ,braggies” (pofizovani fotografii z prostiedi
hotelovych resortli a umisténi na socidlni sité) ¢i vznik tzv. ,,poshtels* (vznik luxusnich

hostelit).

3. 1. 7 Satelitni ucet cestovniho ruchu

Satelitni ucet turismu (angl. Travel Satellite Account, TSA) je definovan jako
, komplexni statisticky nastroj mérici vliv turismu na ndrodni/regiondlni/mistni
ekonomiku . (Zichova a Palatkova, 2014) Ve spolupraci s UNWTO Statistics se tento
program zabyva méfenim a hodnocenim vlivu cestovniho ruchu na rtizna ekonomicka
odvétvi, sleduje pokroky, poskytuje nové poznatky a snazi se upozornit na strategické
body pro stanoveni politickych cilt. (Statistics UNWTO) Cilem vedeni satelitniho uctu
turismu je shromazdéni duvéryhodnych udaji. Dulezita je samoziejmé jejich ¢asova
a prostorova srovnatelnost. Tento program slouzi jako podpora pro tvorbu hospodaiské
politiky zemi, které tento Ucet vedou. Diky informacim vyplyvajicich z TSA miZze
konkrétni zemé posuzovat miru vlivu turismu na ekonomickou situaci zemé a déale na
zéklad¢ téchto informaci podporovat ¢i redukovat ptisobeni ¢i dopady cestovniho ruchu.

(Zichova a Palatkova, 2014)

Satelitni ucet cestovniho ruchu je konkrétné zameéten na: podil cestovniho ruchu
pfi tvorbé HDP, podil turismu na vytvafeni pracovnich mist, objem kapitadlovych
investic vyvolanych cestovnim ruchem, danové piijmy z aktivit turismu a vliv

cestovniho ruchu na platebni bilanci statu.
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Vytvatreni narodnich satelitnich Gétt bylo schvaleno Komisi pro statistiku OSN
vroce 2000 a byla publikovana ve spolupraci organizaci UNWTO, EUROSTAT
a OECD. (Drobna a Moravkova, 2013)

Zpracovanim neoficialniho satelitniho uctu turismu se zabyva organizace WTTC
(World Travel and Tourism Council), ktera zastava velice dulezity post na poli
cestovniho ruchu. WTTC sdruzuje vice nez sto nejvétSich soukromych subjektd
mezinarodniho cestovniho ruchu, jako naptiklad hotelové fetézce, cestovni kancelare,
pUjcovny aut a dal$i. Tento neoficidlni satelitni ucet cestovniho ruchu méti vliv turismu
na 184 narodnich ekonomik, tedy obecné na svétovou ekonomiku. Cilem této
dokumentace je opét dosazeni seridznich informaci o vlivu cestovniho ruchu na narodni
vlady 1 mezindrodni instituce. Metodika vypoctl je témét shodnd s oficialnim satelitnim
uctem, nicméné WTTC se zde vice zaméfuje na dopady spotieby navstévnikl a tedy
vychazi ze strany poptavky. Velkou vyhodou neoficialniho satelitniho uc¢tu turismu je
moznost porovnani vykonnosti turismu jednotlivych néarodnich ekonomik i v ramci

ekonomiky svétové. (Zichova a Palatkova, 2014)

3. 1. 8 Hodnoceni vyznamu turismu ve svétové ekonomice

Turismus je prafezové odvétvi, tzn., ze zasahuje do vice odvétvi narodnich ekonomik.
Casto je cestovni ruch oznacovan jako neuchopitelny a statisticky neuzavieny. Diky
tomuto jevu je velice obtizné sledovat jeho vlivy a efekty. Tyto ekonomicke efekty lze

délit na ptimé, nepfimé a indukované.

Primé efekty turismu se projevuji vtéch oblastech, kde pfimo dochéazi ke
kontaktu zprosttedkovatele sluzby a zakaznika. Jednd se naptiklad o zakoupeni pobytu

hotelu, zakoupeni zajezdu od cestovni kancelaie ¢i agentury, apod.

Neprimé efekty cestovniho ruchu byvaji oznaCované taktéz jako vyvolané ci
multiplikaéni. K jejich uskute¢néni dochazi u dodavatelskych odvétvi. Jednd se tedy
0 sménu sluzeb mezi dodavatelem a odbératelem. Zde lze jako ptiklad uvést poskytnuti
marketingovych ¢i Gcéetnich sluzeb, nakup potravin pro restauraci, apod. V souvislosti

S nepiimymi efekty turismu miZeme vymezit tzv. multiplikacni efekty. Existuje mnoho
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multiplikatord, jako naptiklad pfijmovy, zaméstnanosti, investic, apod. Obecné lze
o multiplikatorech fici, ze udavaji, o kolik vzroste urcitd veli¢ina, kdyz se zméni jeji

vstup o jednotku.

Indukéni  efekty turismu lze definovat jako: , dodatecnou realizaci prijmii

Z turismu ze strany soukromého sektoru, verejného sektoru i domacnosti* (Palatkova,

2011)

K tomu, abychom mohli vice pfiblizit pozici cestovniho ruchu ve svétové
ekonomice, lze vymezit okruhy hodnoceni vlivu mezindrodniho cestovniho ruchu.

Palatkova (2011) uvadi pét okruhi hodnoceni podle Freyera (2001):

e Statistické hodnoceni — zkouma tucastnika jako statistickou jednotku,
sleduje nabidku a poptavku v cestovnim ruchu a snazi se hodnotit

negativni efekty (pomoci nakladt a vynosi)

e Ekonomicko — penézni hodnoceni — zaméfuje se na tzv. magicky
ctyfthelnik (HDP, zaméstnanost, cenova stabilita, vnéjsi ekonomicka
rovnovaha), zhodnocuje pozitivni a negativni efekty v ramci bodl

magického ¢tyfuhelniku

o Vliv turismu na HDP: existuje Uzkd souvislost, resp. zavislost,
vyvoje mezinarodnich pfijezdl na tempu rastu svétového HDP;
podle udaji WTTC cestovni ruch v roce 2014 tvoftil 9, 8 % ze
svétového HDP (7, 6 triliont USD)

o Vliv turismu na zaméstnanost: druhy zakladni ukazatel; WTTC
uvadi, ze vroce 2014 bylo diky turismu vytvofeno 277 mil.
pracovnich mist (tedy kazdé 11. pracovni misto bylo vytvotfeno

diky pfimému a nepfimému vlivu turismu)

o Vliv cestovniho ruchu na cenovou stabilitu zemé: jedna se
o vztah turismu a inflace, kterd se méti indexem spotiebitelskych

cen

o VIliv cestovniho ruchu na vn¢jsi ekonomickou rovnovahu: je

vyjadien ve vztahu k platebni bilanci ekonomiky; aktivni
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turismus tedy znamena pfiliv deviz a naopak pasivni cestovni

ruch jejich odliv

Individualni hodnoceni vlivu mezinarodniho turismu - zamétfuje se na
ucastnika cestovniho ruchu jako osobu a tedy analyzuje jeho potieby

a ptrani; zkouma spottebni chovani ucastnikli cestovniho ruchu

Sociokulturni hodnoceni vlivu mezinarodniho cestovniho ruchu -
zkouma vliv turismu na sociokulturni prostiedi zemé, jelikoz pii
uskutecnéni cestovniho ruchu dochazi ke stfetu riznych kultur

a navzajem se ovliviiuji

26



4 VLASTNI PRACE
4.1 Charakteristika Jihoafrické republiky

Oficialnim nazvem statu je Jihoafricka republika (angl. Republic of South Africa)
a Vvjejim cele stoji prezident Jacob Zuma, ktery byl znovu zvoleny v roce 2014.
Hlavnim méstem je Pretoria, kde sidli veskery administrativni kapital. Dal$imi
hlavnimi mésty jsou Kapské mésto (sidlo legislativy) a Bloemfontein (sidlo hlavniho
soudu). Zem¢ se administrativné ¢leni na devét provincii: Zapadni Kapsko, Free State,
Gauteng, KwaZulu-Natal, Limpopo, Mpumalanga, Severni Kapsko, region North West,
a Vychodni Kapsko. (MZV, 2015)

Diky pestré historii existuje v JAR i nejvétsi etnicka rozmanitost ze vsech
africkych stat. Populace zemé se v roce 2015 odhaduje na témét 54 milionti a sklada se
Z domorodych Africanti (80,2 %), belochtu (8,4 %), miSenct (8,8 %) a Asiatd/Indl

(2,5 %). Nejvetsi etnickou skupinu tvoti kmen Zulu.

V JAR existuje 11 oficialnich jazyku, pfi¢emz nejvétsi podil zaujima jazyk
1siZulu (22,7 %), isiXhosa (16 %), afrikanstina (13,5 %) a angli¢tina (9,6 %). Mezi dalsi
oficidlni jazyky se uvadi: spedi, setswana, sesotho, xitsonga, siSwati, Tshivenda
a isiNdebele. Anglictina se uvadi aZ na 4. misté, nicméné je povaZzovana za zakladni.
VétsSina obyvatel (cca 80 %) vyznava kiestanstvi, dale pak isldm a hinduismus.
Nejpocetnéjsi vekova kategorie je 25 — 54 let (41,07 % obyvatel) a dale 0 — 14 let
(28,43 % obyvatel). Tento jev je dan tim, Ze v zemi se vyskytuje velmi vysoky pocet
HIV/AIDS pozitivnich obyvatel, coZ je €astou pfic¢inou umrti v relativné nizkém véku
(viz nize). VéEtSina obyvatel taktéz Zije ve méstech (az 65 % obyvatel). Ro¢ni mira

urbanizace se pohybuje okolo 1,5 %. (CIA, 2015)

Ekonomicky se JAR ftadi ke skupiné statl oznacovanych jako middle-income
countries, tedy mezi zem¢ se stiednim pifijmem. HDP zemé v béznych cenach v roce
2014 bylo 350,1 mld USD. Ro¢ni pfirGstek ¢ini 1,5 %. Nejvétsi podil na HDP maji
sluzby (68 %), dale primysl (29,5 %) a konecn¢ zemeédélstvi (2,5 %). Nejvice
produkovanou plodinou je kukufice a bavlna, z zivoc¢isné vyroby je to produkce
hovéziho masa. V priimyslové vyrobé se JAR zameétuje na t€zbu nerosti. Zemé je

nejveétsim producentem platiny, zlata a chromu. V sektoru sluzeb nejvice pftispiva
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k HDP cestovni ruch. VétSina obyvatel pracuje pravé v sektoru sluzeb (66 %).
Nezaméstnanost se vV JAR pohybuje okolo 25 % a je nejvice rozsifena mezi mladym
cernoSskym obyvatelstvem. Podle odhada v roce 2012 v zemi zije az 36 % obyvatel pod

hranici chudoby.

Zemé¢ se taktéz potyka s mnoha problémy. Jihoafricka republika, jako jeden
z nejvyspélejsich stati Afriky, Celi vysokému priliva migranti. Mezi zemé plvodu
imigrantl patii zejména Somalsko, Demokraticka republika Kongo, Etiopie, Zimbabwe
a Kongo. JAR se taktéz potyka s problémem nelegalni distribuce drog mezi obyvateli.
Diky své geografické pozici patii zem¢ mezi hlavni tranzitni zemé, pies které se drogy
dale $iti do Afriky. Pro vladu JAR jde o velice zavazny problém, jelikoz je to atraktivni
misto pro tzv. ,prani Spinavych penéz“. S timto problémem také souvisi vzrustajici
kriminalita, ktera patii k nejvy$sim ve svété. Jako dalsi problém v zemi lze uvést
I pytlactvi. Nejvice ohrozenym druhem jsou nosorozci, ktefi jsou loveni za tcelem
ziskani jejich rohoviny, ktera se prodavd do Asie. Jeho cena je vyssi nez zlato.
Neposlednim problémem, se kterym se zemé potykd je jiz zminény vysoky pocet
nakazenych HIV/AIDS. V JAR Zije téméf 7 milionti obyvatel nakazenych HIV/AIDS
a Vv roce 2014 na tuto nemoc zemielo 138 400 obyvatel. (CIA, 2015)

4.2 Predpoklady cestovniho ruchu v JAR

Pro rozvoj cestovniho ruchu jsou dilezité ptredpoklady, kterymi dand zemé& disponuje.
Jednd se o lokaliza¢ni, selektivni a realizacni piedpoklady. Pravé analyze téchto

predpokladii k rozvoji turismu v JAR se prace v této kapitole bude vénovat.
4. 2.1 Lokaliza¢ni piredpoklady

Jihoafrickd republika se nachdzi na samé jihu Afrického kontinentu. Jedna se
o piimotsky stat, na jehoz biezich se stietdvaji dva oceany — ze zapadu Atlantsky
a z vychodu Indicky. Zems se rozklada na 1219 912 km? a ma k dispozici az 300 km
pobiezi a plazi, které jsou hojné vyuzivany k surfingu. (Whitaker, 2009) Sousednimi

zemémi jsou: Botswana, Mosambik, Namibie a Zimbabwe. Uvnitf JAR se nachazi dva
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samostatné staty, a to Lesotho a Svazijsko. K JAR také nalezi ostrovy Marion a Price
Edward Island. (CIA, 2015)

V zemi lze najit tfi geografické oblasti: centralni ndhorni ploSinu a niz§i nahorni
ploSiny Velkého a Malého Karoo; horsky systém Draci hory, ktery se tdhne od Namibie
az po Transvaal a kone¢né¢ Clenité pobfezni pasmo, jejiz soucasti je i znama Stolova

hora, ktera se ty¢i nad Kapskym méstem. V této oblasti se nachdzi také popularni Mys

........

........

(Hamarneh, 2012)

VétSina Uzemi lezi v subtropickém pasu, coz vytvaii piijemné teplotni
podminky. Na pobiezi se vyskytuje sttedomotské a ve vnitrozemi spiSe suché podnebi
s nedostatkem srdzek. Diky své poloze na jizni polokouli jsou ro¢ni obdobi oproti nasim
otoCend. Léto trva zhruba od listopadu do bfezna a je typické svymi dlouhymi
sluneénymi dny v kontrastu s vydatnymi lijaky a bouikami. V zimnich mésicich, tedy
mezi dubnem a fijnem, miZe teplota v noci klesnout pod bod mrazu. Nicméné i tyto
mésice jsou pro turisty ladkavé. Jsou vhodné naptiklad pro pozorovani zvifat, kterd musi

dochdazet k napajedliim a ve vyhledu nebrani husta vegetace. (Barlow, 2000)

JAR nabizi pro turisty mnoho zajimavosti a aktivit. Mezi nejvyznamnéjsi
turistické atrakce patii narodni parky a pfirodni rezervace, kterych je v JAR mnoho.
Nejznamgjsi jsou Krugeriv narodni park, Néarodni park Kalahari-Gemshok a Narodni
park Addo Elephant. Velmi popularni jsou také trekové stezky podél pobiezi ¢i
v Dracich horach. Na své si zde piijdou také ptiznivei vodnich sportl. JAR nabizi
svéta. Zajimavou atrakci mliZe byt i naptiklad potapéni se Zraloky. Je zndmo, Ze moiska
voda u pobfiezi tohoto statu je nejcistsi na svété. Nedaleko Kapského mésta se také
nachazeji velké vinice a vinafské stezky. V zemi je také osm pamatek zapsanych na
seznamu UNESCO (4 kulturni, 3 pfirodni a 1 smiSend). Vyznamnou soucdsti cestovniho

ruchu v JAR je lovecky cestovni ruch. Lovce do této zemé laka vysoka rozmanitost

zivociSnych druht a hlavné tzv. velka pétka. Do velké pétky patii nebezpecnd africka
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zvitata, a to slon africky, nosorozec dvourohy, buvol africky, lev a levhart skvrnity.

(Whitaker, 2009)

wewr

4,2.1.1 NejnavStévovanéjsi turistické atrakce

Jak jiz bylo zminéno, JAR nabizi spoustu zajimavych mist, které stoji za zminku. V této

podkapitole budou ptredstavena nejpopularnéjsi mista tohoto statu.

Kapské mésto a kapsky poloostrov. Kapské mésto, také oznacovano jako
»Matka mést*“ je asi dvou a pill milionovou metropoli, jehoz hlavni chloubou je Stolova
hora. Zde se rozprostira i jeden z narodnich parkt,, Cape Peninsula National Park. Toto
meésto je oznaCovano za osmy div svéta, kde se stietava tzv. ,,prvni® a , tfeti“ svét. Ve
mésté 1ze najit spoustu historickych pamatek, jako napiiklad socha van Riebeecka, City
Hall, Old Town House a dal$i. Stoji zde také Ctyfi kulturni instituce: South African
Museum, Jewish Museum, South African National Gallery a Bertram House Museum.
Na své si prijdou i milovnici ndkupti. Zminit 1ze naptiklad nakupni centrum Victoria
and Alfred Waterfront. Ze Stolové zatoky lze trajektem dorazit na Robben Island, kde
byl v&€znény Nelson Mandela. Na jihu kapského poloostrova se ty¢i nejstarsi kamenna
budova Afriky, a to Castle of Good Hope. Podél pobiezi se také tahne stezka Garden
Route a nedaleko Kapského meésta se nachazeji krdsnd vinaiskda mésta Peerl,

Stellenbosh, Franschhoek a dalsi.

Johannesburg. ,,Mésto plné zlata® patii ke 40 nejvétsim aglomeracim na svéte.
Nachazi se v provincii Gauteng. Centralni ¢tvrt’ je rozdélena na dvé obchodni casti
Central Business District (dale CBD): stara, ktera se nachazi v centru Johannesburgu a
nova, spravné fungujici na severu meésta. Toto rozdéleni vzniklo v dobé apartheidu. Ve
startm CBD je vysokd kriminalita, velké dopravni zacpy a nedostate¢na vefejna
doprava. V této oblasti je také vysoka koncentrace mrakodrapli. Nachazi se zde nejvyssi
mrakodrap v Africe — centrum Carlton, ktery méfi 223 m a nabizi vyhlidkovou plo§inu
na mésto Top of Africa. Staré¢ CBD laka praveé svoji rozmanitosti a etnickou pestrosti.

Nové CBD se nachdzi vlepSi Ctvrti, a to Sandton. Je nazyvana také jako Ctvrt
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zbohatlikii. Ve mésté se nachazi i zdbavni park Gold Reef City, Museum apartheidu,

umélecka galerie, zoologicka a botanické zahrada a dalsi.

Soweto. Jednd se o oblast jizn¢ od Johannesburgu, kterou nechala postavit
jihoafricka vlada v dobé apartheidu. Méla fungovat jako tzv. bantustan pro cerné
pracovniky. Soweto se zacalo rapidné rozristat a nyni v ném Zzije az 2 miliony obyvatel.
V soucasné dobé¢ jde o nejvétsi cernosské seskupeni v Africe. Opét je to mésto plné
kontrastii — nachazeji se zde Ctvrti s luxusnimi vilami, naptiklad Diekloof; a na druhé
stran¢ pfi okraji mésta tzv. slumy, naptiklad Kliptown. Soweto je zname svym no¢nim
zivotem. Funguji zde popularni jazzové a hip-hopové (tzv. kwaito) podniky. (Whitaker,
2009)

Durban. 2, 4 milionové mésto je tfeti nejvétsi metropoli Jihoafrické republiky.
Zuluové ho nazyvaji ,,Thekwini“, tedy misto, kde se stietavd zem¢ a mote. TaktéZ se
jedna o nejvétsi a nejvyznamnéjsi, hojné vyhledavané piimoiské letovisko statu. Najdou
se zde plaze zdbavniho charakteru, napiiklad South Beach, ale i klidné a mirumilovné
plaZe jako je Flitzsimmons Snake Park, kde 1ze také pozorovat nejriizné;si africké hady
a jiné plazy. Pfimo ve mésté Ize nalézt mnoho zajimavych mist pro kulturni vyziti. Je

zde mnoho muzei, historické budovy, ale i nakupni stfediska. (Barlow, 2000)

Kriigeriv narodni park je jeden z nejstarSich narodnich parkii vJAR a je
pojmenovan po burském prezidentovi Paulu Kriigerovi. Jeho délka ¢ini
350 km, rozklada se na 38 000 km? a zasahuje aZ za hranice Zimbabwe a Botswany.
Zije v ném az 200 000 savcii. Uvniti parku je §iroka zakladna ubytovacich, stravovacich
a dalSich sluzeb, sdruzenych v kempech. Diky své poloze, tedy na vychodé JAR, je
nutné chranit se antimalariky, kvali vyskytu mouchy tse-tse, kterda maldrii pfendsi.
Celym parkem protéka pét velkych fek a je lemovan néadhernymi, clovékem

vytvotfenymi, lesy. (Knemeyer, 2004)

4. 2.2 Selektivni predpoklady

Jihoafrickéd republika se fadi k ekonomicky nejvyspélejSim statim Afriky. Disponuje

velkym mnozstvim naleziSt' zlata a diamantd a je svétovym vyvozcem platiny, rud
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chromu, vanadia, antimonu, azbestu, manganu a uranu. Velmi rozvinuté je také tézba
médi. Vyznamnym odvétvim primyslu je strojirenstvi, které se primarné zamétuje na
vyrobu tézaiské techniky, dopravnich prostfedkli, zemédélskych stroji a zbrani.
Neméné dualezity je petrochemicky a chemicky pramysl, ktery vyrabi trhaviny
a hnojiva. NejrozsifenéjSim odvétvim je ovSem potravinaisky a textilni primysl.
Zejména v oblasti Trasvaalu se nachdzeji jedny znejvétSich -elektraren svéta.
(Hamarneh, 2012) Energetika v JAR funguje na hranici svych vyrobnich kapacit, a to
diky nedostatku investic v ptfedchozich letech. OvSem i pies toto omezeni republika
stale zlstdva v ramci regionu vyvozcem elektfiny. Velkym problémem je dlouhodoby
nedostatek vody, ktery i do budoucna diky podprimémému mnozstvi srazek stale hrozi.
V roce 2012 byla pfijata nova strategie pro vodohospodafstvi. (BusinessInfo, 2015)

Jak jiz bylo zminéno v Gvodu této kapitoly, na HDP se nejvice podili sektor
a turismus. Centralni banka nese nazev South African Reserve Bank a byla zalozena
roku 1921. Vétsinovou ¢ast bankovniho systému tvori ABSA Group Limited, kterd ma
podle udaji z roku 2011 k dispozici 718 mld. ZAR; dale First National Bank, Nedbank
a Standard Bank. DtleZitou ¢ast financniho trhu tvoti také pojistovnictvi. Co se tyce
obchodni bilance, dovoz v poslednich letech pfevySuje vyvoz, tudiZ je obchodni bilance
ropa, jelikoz i pfes znacné nerostné bohatstvi JAR nedisponuje lozisky ropy. Pro vyvoz
jsou vyznamnymi komoditami napiiklad uhli ¢i Zelezna ruda. Hlavni komodity pro
vyvoz a dovoz pro rok 2014 jsou shrnuty v Tabulce 1 (viz piilohy). (Businessinfo,
2015)

Mezi hlavni partnery pro export patii: Cina, Spojené staty americké, Japonsko,
Botswana, Némecko a Namibie. Zbozi a sluzby se importuji opét z Ciny, Némecka, dale

ze Saudské Arabie, Spojenych stati, Nigerie a Indie. (SARS, 2015)

JAR je politicky stabilnim regionem. Ve volbach v roce 2014 opét zvitézila
strana Africky narodni kongres (ANC) a prezidentem byl také opétovné zvolem Jacob
Zuma, ktery je hlavou vykonné moci. ANC se fidi Narodnim rozvojovym planem do

roku 2030. V pribéhu volebniho roku bylo pfijato né€kolik pravnich norem, jako
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napiiklad: novela tzv. B-BBEE pro podporu diive znevyhodnénych skupin
obyvatelstva; dale novy zakon o restituci pudy, zakon Licensing of Businesses Bill
o registraci firem; MPRDA o nerostném bohatstvi, investiéni zdkon a dalsi.
(Businessinfo, 2015)

V roce 2014 byla také pfijata novela imigra¢niho zdkona, diky které byl zpfisnén
vstup do statu. Cestujici do JAR na dobu kratsi 90 dnli nepotiebuji pro vstup do zemé
vizum. Ti turisté, ktefi se v zemi chtéji zdrzet déle nez je vySe uvedend lhlta, musi
o vizum pozadat nejdéle dva mésice pied uplynutim pobytu. Pokud osoba piekroc¢i 90
denni Ihitu pobytu a nema vizum, bude oznaéena za nezadouci osobu a bude ji zakazan
vstup do zemé po dobu jednoho az péti let. Novela imigra¢niho zakona také zpftisiiuje
s vyskytem zluté zimnice, pak Ufednici pii vstupu do JAR kontroluji i mezindrodni
ockovaci prukaz, ktery dokazuje, zda je ucastnik cestovniho ruchu proti této nemoci

ockovan.

Ministerstvo zahrani¢nich véci Ceské republiky také upozoriiuje na vysokou
miru kriminality. Nedoporucuje se autem cestovat s plné€ otevienymi okénky, pohybovat
se na vedlejSich komunikacich po setméni, nezastavovat v odlehlejSich oblastech a vzdy
zkontrolovat uzamceni auta. Jsou zde totiz rozSifeny ruSici zatizeni pro dalkové
zamykani aut. Doporucuje se také na sebe neupozoriiovat noSenim cennych véci,
napiiklad Sperkii, fotoaparatli, mobilnich telefonii a dalSich. Turista by ovSem u sebe
vzdy mél mit mobilni telefon, aby v pfipadé nouze mohl zavolat policii. Také by mél
veédét, kde presné se nachazi a pribézné svoji pozici hlasit naptiklad prateliim ¢i rodiné.
Déle ministerstvo doporucuje ockovani proti hepatitidé typu A a B, tetanu a tyfu.
V ptipad¢ navstévy Kriigerova NP a provincie KwaZulu Natal by se méli uzivat
antimalarika a repelent. V zemi se také vyskytuje vysoké procento populace nakazenych
virem HIV/AIDS, tudiz se doporucuje vyvarovat se kontaktu s Krvacivymi zranénimi.

(MZV, 2015)
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4. 2. 3 Realiza¢ni predpoklady

Jihoafrickd republika disponuje jednou =z nejkvalitn€jSich dopravnich infrastruktur
Vv Africe. Rozvinuty a zmodernizovany jsou vSechny typy dopravy — letecka, silni¢ni,
namoini i zZelezni¢ni. Je zde 750 000 km silnic, které jsou vesmés dobie udrzované.
Jedna pétina je zpevnéna a najdeme zde 1 dalnice. V neddvné dobé byla také
zrekonstruovdna silniéni sit’ v provincii Gauteng, kterd je nejvytizen€jsi. Silni¢ni

vvvvvvvv

2012)

Vyznamnou soucasti dopravy je Zeleznice, ktera ma k dispozici vice nez 20 000
km trati. Jednd se o 14. nejrozsahlejsi Zelezni¢ni sit’ ve svété a tvoii az 80 %
z ZelezniCni sit€¢ celého kontinentu. Tento zplusob dopravy je hojné vyuzivan pro

nakladni pfepravu surovin a vyrobkd.

JAR vyuziva své strategické polohy, a to na uplném jihu Afriky, diky kterému
lze Casto vyuZzivat ndmoini dopravu. Ta se z 95 % pouziva pro exportni zalezitosti. Je
zde 8 obchodnich pfiistavi, které lezi v: Mossel Bay, Kapském mésté, Richards Bay,
East London, Port of Ngqura, Saldanha, Durban a Port Elizabeth. Nejvét§im osobnim

pfistavem je pfistav v Kapském mésté. (Oxford Business Group, 2013)

Dalsim velmi rozvinutym a vyuzivanym prostiedkem dopravy je letadlo.
Jihoafrickd republika ma ptes 550 letiSt a diky své rozloze ma velmi dobie zajistény
systém vnitrostatnich letd. Hlavni mezinarodni letisté jsou v Johannesburgu, Kapském
meésté a Durbanu. Dalsi mensi letist¢ najdeme naptiklad v Upington, Kimberley, Port
Elizabeth, Bloemfontein, East London, Richard Bay, George nebo Lanseria. Pusobi zde
pomérné velké mnozstvi leteckych spolecnosti, zejména South African Airways (SAA)
a jeji sesterské spoleCnosti Airlink a South African Express; déale British Airways ¢i

nizko nakladova spole¢nost Mango. (South Africa, 2015)

Ve méstech dobfe funguje i mistni doprava. Existuje zde levna autobusova
doprava; Ize vyuzit i minibust, které jsou velice roz§ifené, nicméné styl jizdy a stav
minibust neni bezpecny a Casto dochéazi k nehodam; dale Ize vyuzit i taxi sluzeb ¢i tzv.

,sbérné taxi®, coz je v podstaté minibus v mensim provedeni. Ve velkych méstech,
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napiiklad v Johannesburgu, Kapském mésté¢ ¢i Pretorii jezdi piiméstské vlaky.

(Fitzpatrick, 2005)

Materialné — technické zabezpeceni v JAR je také na vysoké Grovni, v porovnani
S ostatnimi zemémi regionu. Lze zde najit velké mnozstvi riznych ubytovacich zatizeni,
od luxusnich hotelii az po levné hostely a chatky, které jsou velmi kvalitni. VétSinou
jsou udrzované, Cisté a dobfe vybavené. Obvyklé jsou k pokoji vlastni koupelny ¢i
pfistup do zahrady (Casto sbazénem). Penziony jsou nejvice oblibenym typem
ubytovani. Nabizeji vynikajici servis, v€etné vybornych snidani. Lze je najit jak ve
velkych méstech, tak na venkovskych farméch. V porovnani s evropskymi penziony
jsou velice luxusn¢ vybavené a za stejné ¢i nizsi ceny. Velmi popularni typ ubytovani je
také tabofeni, které je rozsifené zejména v ndrodnich parcich. Zde je opét velmi dobie
vybudované zdzemi. Kempy nabizeji umyvarny, ptipojky proudu a vody, moznost
vareni, apod. Hotely se doporucuji vyuzivat kvalitnéjsi, tedy alespon stiedni kategorie,
najit velké mnozstvi tzv. ,batizkarskych hostelt”, které opét nabizeji Sirokou Skélu
sluzeb a jsou kvalitné¢ vybaveny. Ve vsech typech ubytovani je vétSinou k dispozici
i pfipojeni k internetu, telefony, jsou zde vyvéSena dilezitd telefonni ¢isla, dopravni

spojeni apod.

Co se tyce stravovacich zafizeni, JAR nabizi kvalitni restaurace, které ovSem lze
najit pouze ve vétSich méstech, jako je naptiklad Johannesburg, Kapské mésto ¢i
Durban. Ve méstech funguji i kavarny, které nabizeji 1 drobné obcerstveni. Ve
venkovskych oblastech funguji obchidky, kde se Ize lehce obcerstvit a tzv. shebeens,

malé hospudky, které¢ byly diive nelegalni a dodnes jsou ¢asto bez licence.

Zdravotni péce je také dostupnd v kazdém vétSim meésté, nicméné vetejné
nemocnice jsou preplnéné a nedostatecné vybavené diky nedostatku financi. Na druhou
stranu zde funguji 1 nemocnice soukromé, jejichz standard je pomérné vysoky. Léky se
v JAR vydavaji na piedpis, tudiz se doporucuje brat si léky z domova. Vzhledem
vysokému poctu nakazenych HIV/AIDS je zde i nebezpe¢i ndkazy timto virem pii
transfiizi. VéEtSina mistnich obyvatel spoléha na tradi¢ni medicinu a vyhledavaji 1écitele

a bylinkafe. Nicmén¢ jejich praktiky jsou pro nds Casto nepochopitelné. Dochazi zde
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totiz napiiklad k zabijeni osob pro ziskdni néjaké casti téla ¢i organu k léCebnym
uceltim.

V zemi je také vybudovéano dobré zdzemi pro provozovani sporti a funguje zde
spousta firem, které tyto sporty zajistuji. V JAR je velmi popularni naptiklad surfing,
potapéni, 1étani a skdkani, sjizdéni fek (raft, kanoe, kajak), rybateni, jizda na koni,
kloofing (zdolavani kationti), cyklistika, horolezectvi nebo naptiklad pozorovani ptaki,

velryb a celkové Zivota v pfirode¢.

JAR ma nejrozsitenéjsi sit’ zafizeni pro zdravotné postizené osoby. Pro osoby
s omezenou pohyblivosti ¢i nevidomé se buduji bezbariérové ptistupy jak v ubytovacich
zatizenich, tak napftiklad v narodnich parcich a dalsich. JAR ma zabezpecené i1 dalsi
sluzby, které jsou pro rozvoj cestovniho ruchu potiebné. Funguje zde telefonni
(1 mobilni) sit’; informacni sluzby, kde lze sehnat napiiklad mapy; poSty, bankomaty,
sménarny, pij¢ovny aut, bézné se v obchodech a dalSich zafizenich pfijimaji kreditni
karty, apod. VétSinu sluzeb je mozné zamluvit online, napfiklad booking letenek
a dalSich jizdenek, ubytovani a dal$i. Informace o zemi a o cestovani do zemé jsou

bézné dostupné na internetu. (Fitzpatrick, 2005)

4.3 Analyza cestovniho ruchu v Jihoafrické republice

Cestovni ruch vJAR je pro ndrodni hospodafstvi nejvétSim zdrojem deviz
a ro¢n¢ pritahuje miliony turistl. V poslednich letech se stala Jihoafrickd republika
jednou ze zemi s nejrychleji rostoucim odvétvim turismu a jednou z nejzadanéjSich
destinaci svéta. Béhem poslednich 10 let se Jihoafrickd republika pohybuje okolo
30. mista v Zebticku nejnavstévovanéjSich zemi svéta. V ramci Afriky se v prubehu let
fadi mezi 3 nejnavstévovanéjsi mista a v regionu sub-saharské Afriky na prvni misto.
Pro rozvoj cestovniho ruchu vlada vyuziva tzv. national tourism sector strategy (NTSS).

Na obrazku 3 muzeme vidét vyvoj poctu turisti v JAR v letech 2006 — 2013
podle dat Svétové banky (WB). Nové¢jsi udaje, tedy zroku 2014, WB nyni nema
k dispozici. Nicméné Annual Tourism Report 2014, ktery vydava jihoafricky statisticky

ufad, uvadi az 9 549 236 mezinarodnich navstévnika.
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Obrazek 3 Vyvoj poctu navs§tévnika v JAR (zdroj dat: WB, 2014, vlastni navrh)

Pocet navstévnikid kazdym rokem stoupd, ovSem v grafu mlzZzeme pozorovat
jediny vyrazny pokles vroce 2009, ktery byl zapfi¢inén svétovou finanéni krizi.
V tomto obdobi rist turismu klesl o témétr 4 %. Krize se nejvice dotkla navstévniki
pochézejicich z Evropy a mens$i mife z Ameriky, diky nimz doslo k tak vyraznému

poklesu v pocétu navstévniki.

Data o poctu navstévnikil a ostatni data souvisejici s analyzou turismu se podle
ruznych zdroji mirn¢ 1isi. Tato cast prace bude vychazet ze statistik poskytovanych

statistickym Ufadem Jihoafrické republiky.

4. 3.1 Navstévnost JAR podle zemé piivodu

Podle Annual Tourism Reports (2006 — 2014) nejvice navstévnikti pochazi z kontinentu
Afriky, dale Evropy a Ameriky. Region Amerika zahrnuje Severni, Centralni
a Jizni Ameriku. Pojem Australasie se konkrétné tykd zemi Australie, Novy Zéland,
Nova Guinea a nezavisly stat Papua Nova Guinea. (New World Encyclopedia, 2014)
Oznaceni ,,Ostatni patii zejména statim Blizkého a Stfedniho vychodu a ostroviim

Indického oceanu.
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Obrazek 4 Zemé puvodu navstévniki (zdroj: ATR 2006 — 2014, vlastni navrh)

Nejvyssi podil navstévnikd, 74 %, patii obyvatelim Afriky. Mezi hlavni
zdrojové staty navstévnikl z regionu Afrika patii hlavné staity SADC, tedy Spole¢nosti
pro rozvoj Jizni Afriky. Sem patii zemé (krom& JAR): Angola, Botswana,
Demokraticka republika Kongo, Lesotho, Madagaskar, Malawi, Mauricius, Mosambik,
Namibia, Seychely, Svazijsko, Tanzanie, Zambie a Zimbabwe. (SADC, 2012) Mezi
tzv. top 5 zdrojovych zemi za poslednich 9 let patii Lesotho, Mosambik, Zimbabwe,
Svazijsko a Botswana. Nejvice turistll ze zamoii pochazi z Evropy, a to konkrétné
z Velké Britanie a Némecka. Treti misto v poctu navstévnikli zaujimaji ucastnici

cestovniho ruchu z Ameriky, a to diky turistim z USA.

4. 3. 2 Navratnost turistu do JAR

Podle tdaju z Annual Tourism Reports (2006 — 2014) vyplyva, Ze navstévnici se do
JAR vraceji opakované. Jak lze vidét na Obrazku 5, nejvetsi skupinu tvofi ti turisté,
kteti navstivili JAR uz 10 a vice krat. Jsou to hlavn¢ turisté ze sousednich statd, kteii do
Jihoafrické republiky jezdi navStévovat ptatele a rodinné ptislusniky. Turisté, ktefi

navstivili Afriku poprvé, pochédzeji zejména ze zdmoiskych oblasti.
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Obrazek 5 Navratnost turista (zdroj: ATR 2006 — 2014, vlastni navrh)

4. 3.3 Ukel navitévy

Co se tyCe ucelu navstévy JAR, drtiva vétSina turistd cestuje do zemé za ucelem
straveni volného Casu, coz zahrnuje dovolenou, navstévu pratel a rodiny
a soukromé ndkupy. Témeét 30 % navstévnikl jede do zemé za ucelem cinnosti
souvisejicich se zaméstnanim ¢i podnikanim. MenSi podil na nav§tévnosti JAR tvori
turisté cestujici za UCelem zdravotni rekreace a vyhledani lékarské pomoci a dale za

ucelem navstévy nabozenskych pamatek.
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Obrizek 6 Utel cesty (zdroj: ATR 2006 — 2014, vlastni névrh)
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4. 3. 4 Navstévnost JAR v pribéhu roku

V poslednim grafu, tedy na Obrazku 7, mlizeme vidét vykyvy v piijezdech turistii
v jednotlivych mésicich roku. Lze pozorovat, Ze nejvyssi pocet turisti do zemé piijizdi
v prosinci a lednu, a to z davodu klimatickych podminek v Jihoafrické republice.
Jelikoz JAR lezi na jizni polokouli Zemé¢, v naSich zimnich mésicich je zde 1éto

a naopak.
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900 000

850 000 —‘ /
800 000

750 000 \ N-‘
700 000

650 000

Pocet turista

600 000

550 000

500 000
jan feb mar apr may jun jul aug sep oct nov dec

Obrazek 7 Nav§tévnost v pribéhu roku (zdroj: ATR 2006 — 2014, vlastni navrh)

4.3.5 Zpusob dopravy

Podle statistik JAR je nejvyuzivangjsi zpisob dopravy v roce 2014 silni¢ni doprava. To
je dano tim, Ze nejvice navstévnikit JAR pochézi ze sousednich stath, tudiz letecké ¢i
namoini dopravy neni viceméné tfeba. Uvadi se, Ze vroce 2014 pficestovalo po
silnicnich komunikacich az 6 970 810 turistd. Nejvice turistll touto cestou pfijizdi ze
Zimbabwe (cca 2, 1 mil. turistd), dale z Lesotha, Mosambiku, Svazijska, Botswany

a Namibie.

Leteckou dopravu vroce 2014 vyuzilo asi 2573 080 cestovateld. Mezi

nejvytizenéjsi letisté zemé patii O. R. Tambo International Airport v Johannesburgu,
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které pfijalo pfes 2 miliony turistii. Dal§im hojné vyuzivanym leti§tém je Cape Town

International Airport a dale King Shaka International Airport.

Diky své geografické poloze je zde dostateCné vyvinuta i namoini doprava,
kterou pii svych cestich v roce 2014 zvolilo 4 402 turistd. Do ptistavu Cape Town
Harbor pfijelo 2 472 turistl. Déle lze zminit dal$i dilezité piistavy jako Port Elizabeth
Harbour a Durban Harbor.

4.4 Dopady cestovniho ruchu v Jihoafrické republice

Jak jiz bylo feCeno, cestovni ruch ma vliv jak na ekonomické, tak socidlni
a environmentalni prostiedi zem¢. Pravé témito dopady se tato kapitola prace bude

podrobnéji zabyvat.

4.4.1 Ekonomické dopady cestovniho ruchu

Cestovni ruch je z dlouhodobého hlediska nejziskovéjSim a nejrychleji se rozvijejicim
odvétvim. Na svétovych ptijmech tvoifi asi 10 %. Penézni toky v cestovnim ruchu
délime na vydajové (turistické vydaje), coZ jsou vydaje turistli za vyrobky a sluzby,
které béhem své cesty vyuziji; a piijmové (turistické ptijmy), tedy ty penézni castky,
které pfijimaji zprostiedkovatelé sluzeb a prodejci vyrobkll v turismu. (Beranek, 2013)
Z hlediska ekonomického rozliSujeme vztah turismu a HDP a dale vztah turismu

a zaméstnanosti.

Hruby domaéci produkt je makroekonomicky ukazatel, ktery slouzi ke
zhodnoceni vykonnosti ekonomiky urc¢ité zemé. Beranek (2013) HDP charakterizuje
jako: ,, ...penézni vyjadreni celkové hodnoty veskerych findlnich statkii vytvorenych za
urcité obdobi (zpravidla 1 rok) na urcitém uzemi, tzn. za vyuziti vyrobnich faktori
umisténych na daném vuzemi (nejcastéji na vuzemi jednoho statu) bez ohledu na to, kdo je
viastnikem téchto vyrobmich faktoru.* Pokud budeme vychazet z této definice, lze
definovat také hruby turisticky produkt. Ten je vymezen takto: ,, Hodnota turistického

produktu se ocenuje jako sumarni mnozstvi zbozi a sluzeb vyprodukovanych
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(a spotrebovanych) v oblasti cestovniho ruchu za urcité obdobi (zpravidla jeden rok)“

(Beranek, 2013) Zjednodusené lze fici, Ze je to podil cestovniho ruchu na HDP.

Na vztah turismu a HDP se lze divat ze dvou hledisek, a to vliv irovné HDP
na turismus, ktery vyjadiuje fakt, Ze v zemich svysokym HDP maji obyvatelé
tendence vice cestovat. Naopak zemé s nizkym HDP na obyvatele vykazuji nizsi
intenzitu cestovani. Druhym hlediskem je vliv turismu na tvorbu HDP. Ten zahrnuje
tvorbu HPD v ptimych, nepiimych a indukovanych odvétvich prumyslu a ekonomiky
turismu. Hlavni faktory, které se podileji na absolutnim rstu HDP, jsou zejména préce,
puda, kapital a védecko - technicky pokrok. Nicméné pii analyze dopadi cestovniho
ruchu na tvorbu HDP neni dilezity absolutni ptirtistek HDP, ale podil turismu na HDP.

(Palatkova, 2014)

V nésledujicim grafu je zobrazen piimy piispévek k celkovému HDP
svétovou financni krizi v roce 2009. Nicméné potad se pohybuje okolo tii procent.
Ro¢ni rust tohoto ukazatele je velmi kolisavy. V roce 2009 byl dokonce pokles na témét
6 %. Nejvyssi rocni rist byl zaznamendn v roce 2012, a to 9, 33 %. Nomindlni
prispévek v ZAR (jihoafrickych randl) ovSem kazdoro¢né roste. V roce 2014 dosahl

113, 433 mld. ZAR.
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Obrazek 8 Piimy piispévek turismu k HDP (zdroj: WTTC, 2015, vlastni navrh)
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Do roku 2025 se ptredpoklada zvySovani ptispévku turismu k HDP. Na rok 2025
se predpovida nomindlni pfispévek turismu k HDP az témét 320 mld. ZAR, piricemz
procentudlni rist se ma pohybovat okolo 5 % a procentudlni podil na HDP by mél byt
kolem 3, 5 %.

Celkovy prispévek k HDP je zobrazen na Obrazku 9. Celkovy piispévek
zahrnuje jak vyse uvedeny piimy piispévek, tak nepiimy a induk¢éni. Mtizeme vidét, ze
kiivka je téméf shodna s tou predchozi. Celkovy podil turismu na HDP se pohybuje
okolo 9 %. Ro¢ni riist je stejné jako v pfedchozim piipadé velmi kolisavy. V roce 2006
dosahoval témér 14 %, o tfi roky pozdé€ji uz byl — 2, 8 % a v roce 2012 vyskocil az na
9, 9 %. Co se tyce nominalniho ptispévku k HDP, zde mizeme pozorovat kazdoro¢ni

rast. Od roku 2006 do roku 2014 vzrostl témétr dvounasobné.
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Obrazek 9 Celkovy prispévek turismu k HDP (zdroj: WTTC, 2015, vlastni navrh)

Béhem pfistich 10 let, by mél byt nominalni ptispévek turismu k HDP témér
trojnasobny oproti roku 2014 a celkovy podil na HDP by mél piesahovat 10 %. Ro¢ni

procentudlni rist by se mél pohybovat okolo 4 — 5 %.

Graf na Obrazku 10 vyobrazuje vyvoj turistickych vydaji, které jsou rozdéleny
na domaci a zahrani¢ni. Jak je vidét, maji stoupajici charakter, coz znamena, ze turisté

(jak doméci, tak zahrani¢ni) v JAR utraceji své penize za turistické sluzby a zbozi ¢im
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dal vice. U zahrani¢nich vydaji miZeme pozorovat mirnou stagnaci v letech
2009 — 2011, coz je opét dusledek svétové hospodaiské krize, ktera se dotkla zejména
evropskych a americkych turistt, ktefi tvofi nejvétsi podil zamotskych turisti. V roce
2014 vydaje zahranic¢nich turisti v Jihoafrické republice dosahly téméf 113 mld. ZAR
a vydaje rezidenti JAR na cestovani az 133 mld. ZAR. Ro¢ni procentudlni rast
domacich vydaji se pohybuje mezi — 0, 91 % v roce 2009 po 9, 8 % Vv roce 2006. Ro¢ni
procentualni rist zahrani¢nich vydaji kolisda mnohem vice. V roce 2009 dosahl az

— 10, 97 %, naopak v roce 2012 az 13, 25 %.
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Obrazek 10 Turistické vydaje v JAR (zdroj: WTTC 2015, vlastni navrh)

Podle piedpovédi by turistické vydaje v této zemi do roku 2025 méli opét vzrust
az trojnasobn¢. Zahrani¢ni vydaje by v roce 2025 méli dosdhnout az 347 mld. ZAR
a vydaje rezidentli zemé& na cestovani az 332 mld. ZAR. Podle této piedpovédi lze
konstatovat, ze zahrani¢ni turistické vydaje budou vyssi nez domaéci, tedy naopak nez je
tomu v soucasné dobé. V domacich turistickych vydajich lze totiz o¢ekdvat pomalejsi
roéni rust, ktery by se mél pohybovat okolo 3 — 4 %, oproti tomu u zahrani¢nich

turistickych vydaji se riist bude pohybovat mezi 3 — 6 % rocné.

Pokud se podivame na turistické vydaje podrobnéji, 1ze je rozdélit do dvou
skupin, které se shoduji s nejCastéjsim ucelem navstévy JAR, za kterym turisté do této

zem¢ jezdi. Jedna se o vydaje na volny ¢as (coz muze byt napiiklad dovolend, osobni
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nakupy, navstévy pratel a rodinnych ptislusniki, apod.) a pracovni vydaje (tedy spojené
S pracovni cestou, obchodni nakupy, apod.) Grafické znazornéni téchto vydaji je mozné
pozorovat na Obrazku 11. Jak jiz bylo predeslano, nejvice turistdt do JAR jezdi za
ucelem straveni volného casu. Diky tomu i1 vydaje spojené s volnym Casem nejvice
prispivaji k vysi utrat turistii. Tyto vydaje jsou kazdoro¢né vyssi a v roce 2014 dosahly
az hodnoty 162, 268 mld. ZAR. Od roku 2006 vzrostly tém¢etf dvoundsobné. Ro¢ni rist
vydaji na volny ¢as se v roce 2009 propadl na — 7, 8 %, naopak v roce 2012 dosahl
témetr 10 %. 1 zde tedy mlizeme vidét stejny vyvoj jako u vSech ostatnich ukazateli.
Pracovni vydaje jiz tak vysokych hodnot nedosahuji. Od roku 2006 do roku 2014
vzrostly az 2, 5 krat, nicméné vroce 2014 nedosahuji ani pocate¢nich hodnot
pozorovani vydaji na volny ¢as. V roce 2014 byly vydaje na pracovnich cestach 83, 64
mld. ZAR. Procentualni ro¢ni rist ovSem nevykazuje tak rapidni rozdily jako vydaje na

volny ¢as. V roce 2009 poklesl na— 3,1 % a v roce 2012 se zvysil na 5, 2 %.
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Obrazek 11 RozloZeni turistickych vydaja (zdroj: WTTC, 2015, vlastni navrh)

Podle dat WTTC se da predpovidat dalsi zvySovani turistickych vydajii v obou
skupinach téchto vydajl. V roce 2025 by méli vydaje turistii na volny ¢as dosahovat az
465 mld. ZAR, coz vykazuje opét témeét trojnasobné zvySeni oproti roku 2014.

Nejvyssiho ro¢niho ristu by mély dosahovat v roce 2019, a to cca 5, 5 %. Poté se bude
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mirné snizovat. Z hlediska pracovnich vydaji se v roce 2025 ocekava asi 2, 5 krat vyssi
hodnota, nez v roce 2014. V roce 2025 by tyto vydaje mély dosahovat vyse asi 215 mld.
ZAR. Rocni procentudlni rlst se bude pohybovat okolo 3 — 4 %, pfi¢emZ nejvysSich

hodnot by mél dosahovat v letech 2019 — 2021.

Co se tyce spotieby turistickych vyrobki a sluzeb na tzemi Jihoafrické JAR, tak
tato spotieba kazdoro¢né roste. V roce 2006 dosahovala 122, 1 mld. ZAR a jiz v roce
2014 az 246 mld. ZAR. Na celkové spotieb¢ se turistickd spotieba podili v tomto

obdobi 4, 5 — 5 %, pfiCemz horni hranice podilu dosdhla pouze v roce 2006

Cv v

Mrwe

zahraniCnich turistti do JAR, coz se odrazi témér ve vSech ukazatelich vlivu turismu na
ekonomiku zemé. V tomto roce byl tedy rocni procentudlni rast — 5, 9 %. Nejvyssi rast
byl zaznamenan v roce 2012, a to 10, 17 %, kdy se ekonomika z krize v ramci svych
moznosti dostala. Grafické zndzornéni interni turistické spotieby je vyobrazeno na

Obrazku 12.

Interni turisticka spotreba

300

250

200

mid ZAR

150 -

100

50

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Rok

Obrazek 12 Interni turisticka spoti‘eba (zdroj: WTTC, 2015, vlastni navrh)

Stejné jako u pfedchozich ukazateld, 1 u turistické spotieby se o¢ekava kazdy rok
navyseni. V roce 2025 by méla roc¢ni turisticka spotfeba dosahovat az 679, 5 mld. ZAR

a podilet by se na celkové spotiebe v tomto roce mél 5, 6 %. Roc¢ni rtist v procentudlnim
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pravdépodobné dosahovat v roce 2015 a naopak nejvyssi hodnoty v roce 2019 a 2020,
kdy lehce ptesdhne 5 %.

Na grafu, ktery je vyobrazeny na Obrazku 13, miizeme vidét vyvoj poctu
zahrani¢nich turistli (v milionech) a zaroven vyvoj pfispévku turismu k HDP (v mld.
ZAR). Zde lze vidét, ze kiivka, zobrazujici ptimy piispévek turismu k HDP, viceméné
zahrani¢nich turist, v roce 2009 vidime velmi vyrazny pokles, ktery kiivka piimého
prispévku turismu k HDP takto vyrazné€ nekopiruje. Tento jev je dan tim, jak jiz v praci
bylo zminéno, ze svétova hospodarska krize v tomto roce se dotkla predevs$im turistil
tvoii nejvyssi podil na zahranicnich piijezdech turistl do Jihoafrické republiky. Tudiz
samoziejm¢ Jihoafrickd republika vtomto sméru zaznamenala mirny pokles, c¢i
stagnaci, nicmén¢ ne tak vyrazny jako v poctu piijezdt zahrani¢nich turisti. Od roku
2012 taktéz vidime vyraznéj$i vzestup kiivky ptimého ptispévku k HDP, neZ je vzestup
prispévku turismu k hrubému domécimu produktu JAR. Pokud bychom do grafu ptidali
také kiivku turistickych vydaji, bude vypadat témét totozn€, jako kiivka piimého

piispévku turismu.

V4

Zahranicni prijezdy a primy prispévek
k HDP
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Obrazek 13 Zahraniéni piijezdy a p¥imy pFispévek k HDP (zdroj: WTTC, 2015,
vlastni névrh)
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V ramci této bakalarské prace byl také vypocitan Kkoeficient korelace, ktery
tim je zavislost slabs$i a naopak. V tomto pfipadé¢ byl vypocitdn pro zjisténi sily
zavislosti mezi vysi HDP Jihoafrické republiky a piijezdy zahrani¢nich turisti v zemi,
a to konkrétné v letech 2006 — 2014. Tato zavislost je graficky znazornéna na Obrazku
14. Graf je prolozen linearni spojnici trendu. Mizeme vidét, Ze zavislost téchto dvou
ukazatelli je velice silnd, protoze pfislusSné body jsou velmi blizko spojnice. Tuto
zavislost také potvrzuje jiz zmindny koeficient korelace, oznadeny R?, ktery se blizi
Cislu 1. Nicmén¢ nelze konstatovat, ze vySe HDP je pfimo zavisla na celkovych
zahrani¢nich ptijezdech, nybrz pocet zahrani¢nich turisti v zemi ovlivituje podobné, ¢i
stejné faktory, které jsou klicové pro rist cestovniho ruchu. To proto, ze, jak jiz bylo
feCeno, cestovni ruch je prifezové odvétvi a k HDP muze pfispivat pfimymi efekty,
nepiimymi a indukovanymi efekty. Pokud bychom stejnym postupem chtéli zjistit
zavislost HDP na vydajich téchto turistl, vysledkem bude velmi obdobny graf, t¢émét se

stejnou zavislosti.

Korelace poctu zahrani€nich pfijezdu
a HDP v letech 2006 - 2014
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Obrazek 14 Korelace zahrani¢nich pfijezdia a HDP (zdroj: WB, 2015, vlastni navrh)

Cestovni ruch z ekonomického hlediska ovliviiuje 1 nezaméstnanost, resp.

zaméstnanost. Turismus je odvétvi velmi naro¢né na pracovni silu, tudiZ nabizi mnoho
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pracovnich pftilezitosti. Podle ekonomické teorie rozliSujeme frikéni nezaméstnanost,
ktera vznikd na docasné obdobi pii hledani nové prace; strukturdlni nezaméstnanost, jez
je zpusobena nedostatkem pracovnich mist v uréitém odvétvi; a poslednim druhem
nezaméstnanosti je nezaméstnanost cyklickd, kterd je spojena s fazemi ekonomiky
(naptiklad pokud je ekonomika v recesi, klesa poptavka po sluzbach souvisejicich
s turismem a tudiz je i snizena nabidka pracovnich mist a cyklickd nezaméstnanost se

zvysuje). (Zichova, 2014)

V souvislosti s turismem lze zaméstnanost rozd¢lit na piimou a nepfimou.
Pfimou zaméstnanosti se rozumi ta pracovni mista, kterd jsou vytvofena v prumyslu
turismu, tedy v odvétvich, ktera piimo souviseji s cestovnim ruchem. Nepiima
zaméstnanost tudiz vyjadiuje pocet pracovnich mist, kterd byla vytvofena v ramci
ekonomiky primyslu, tedy v odvétvich nepfimo souvisejicich s cestovnim ruchem. Pti
hodnoceni vlivu turismu na zaméstnanost Palatkova (2011) zdidraziuje potiebu
zohlednéni 1 kvalitativnich parametrti, které vychazeji z charakteru vytvotfenych
pracovnich mist v turismu, jelikoZ zaméstnanost v cestovnim ruchu ma specifické

podminky, které jsou:
e | ruznorodost profesi s ohledem na prirezovy charakter turismu,

o odlisné kvalifikacni predpoklady, avsak s prevahou méné kvalifikovanych
profesi,

o vysoky podil zaméstnanosti Zzen a mladych lidl,

e vysoky podil pracovnich mist na castecny uvazek,

® casova narocnost a rozlozeni casovych narokii behem roku, mésice,

tydne a dne,
e casto vysoka fluktuace,
o nizsi primeérna odména za praci ve srovnani s ostatnimi obory,
o vysoky podil méne kvalifikovanych mist v rozvojovych zemich,

o specificky charakter zaméstnanosti v turismu v rozvojovém svete a dalsi.
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V JAR se v letech 2006 - 2014 turismus na zaméstnanosti v pifimych odvétvich
cestovniho ruchu podili v priméru asi 4, 3 % z celkové zaméstnanosti. Nejvyssi podil
na celkové zaméstnanosti méla pravé v roce 2014, kdy dosahla Grovné témet 4, 5 %
a naopak nejmensi podil méla zaméstnanost v ptfimych odvétvich turismu v roce 2009,
ato 3, 99 %. V nasledujicim grafu jsou znazornéna data o vytvoienych pracovnich
mistech v rdmci pramyslu cestovniho ruchu, tedy v odvétvich, ktera ptimo s cestovnim
ruchem souviseji. Opét Ize pozorovat obdobny vyvoj, jako u ostatnich ekonomickych
ukazateld. V roce 2009 byl zaznamenan hluboky propad, zptisobeny svétovou finan¢ni
krizi. Pravdépodobn¢ se v téchto letech zvysila i celkova nezaméstnanost, kterd by se
dala oznacit jako cyklicka. Ekonomika se dostala do recese (Ci deprese), tudiz se snizila
poptavka po produktech a sluzbach v cestovnim ruchu a tim padem se také snizila
nabidka pracovnich mist. V dalSich letech se mnoZstvi pracovnich mist vytvofenych
vramci pramyslu cestovniho ruchu zvySuje. Vroce 2014 bylo vtomto odvétvi

vytvoreno az témer 680 tis. pracovnich mist.

Vytvorena pracovni mista v ramci
pramyslu turismu
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Obrazek 15 Pracovni mista v primyslu turismu (zdroj: WTTC, 2015, vlastni navrh)

Prognozy WTTC do roku 2025 ptedpovidaji konstantni riist pracovnich mist
vramci pramyslu cestovniho ruchu. Zadny propad ani stagnace se v tomto sméru
neptedpokladaji. V roce 2025 by mélo byt ptimo vytvofeno témeét 950 tis. pracovnich

mist. Vzhledem k tomuto faktu bude konstantné rast i podil na celkové zaméstnanosti
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a Vv roce 2025 by mél dosahnout hodnoty asi 5, 4 %. Dle vlastnich vypocti by primérny
absolutni pfirGstek pracovnich mist v téchto letech mél byt asi 24 tis. novych mist.
Pramérné tempo relativniho piirustku v letech 2015 — 2025 se podle vypoctd bude
pohybovat kolem 3 %.

Na Obrazku 16 lze pozorovat vyvoj celkové zaméstnanosti v turismu, tedy
zameéstnanosti v pfimych i nepfimych odvétvich. Nejvyssich hodnot tento podil
dosahoval v letech 2006 a 2007, a to asi 9, 7 %. Poté nastava prudky pokles, ktery lze
opét vysvétlit nastavajici svétovou hospodaiskou krizi a v roce 2012 byl zaznamenan
prudky nartst. Od tohoto roku se podil na celkové zaméstnanosti JAR porad zvySuje,
nicméné dosud nedosahuje predkrizovych hodnot. V letech 2006 a 2007 bylo vytvoieno
kolem 1400 tis. pracovnich mist a naopak v nejslabsich letech, tedy zejména v roce
2011, kolem 1300 tis. pracovnich mist v pfimo i nepfimo souvisejicich odvétvich.
Vroce 2014 bylo vytvofeno témét 1500 tis. mist, ovSem podil na celkové
zameéstnanosti je nizsi nez v roce 2006 ¢i 2007. Tento jev lze vysvétlit tak, ze absolutné
se poCet mist zvySuje, nicméné relativné, tedy ve vztahu k ostatnim odvétvim, toto

zvySeni neni tak vyrazné.

Podil zaméstnanosti v turismu na

celkové zameéstnanosti
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Obrazek 16 Podil na celkové zaméstnanosti (zdroj: WTTC, 2015, vlastni navrh)
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Podle WTTC by méla celkova zaméstnanost v turismu dale rast, a to jak
absolutné, tak relativné. V roce 2025 by mélo byt celkové vytvoieno vice nez 2 mil.
pracovnich mist. Podilet by se tak vtomto roce méla zaméstnanost v pfimych
1 nepfimych odvétvich, tedy v primyslu 1 ekonomice cestovniho ruchu, az 10, 5 %. I pro
tuto ¢ast byl vypocitan primérny absolutni ptirstek, ktery by v letech 2015 — 2025 m¢l
byt asi 47, 6 tis. novych pracovnich mist. Primérné tempo ptirGstku je v téchto letech

odhadovano na 2, 77 %.

Stejné jako u vlivu turismu na HDP byl vypocitan koeficient korelace i pro
uréeni zavislosti po¢tu vytvorenych pracovnich mist v primyslu a ekonomice turismu
na zahrani¢nich piijezdech turistd do JAR. Grafické znazornéni opét mizeme vidét na
Obrazku 17. Index korelace dosahuje velmi vysoké hodnoty, téméf maximalni, coz

vyjadiuje velice silnou zavislost.

Korelace poctu vytvorenych mist
a prijezdu zahranicnich turistt
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Obrazek 17 Korelace poétu prac. mist a zahr. prijezda (zdroj: WB a WTTC, 2015,
vlastni navrh)

4. 4.2 Socio — kulturni dopady turismu

Vzhledem k tomu, ze dopady turismu na kulturu a socialni rozvoj zemé jsou viceméné

v kazdé zemi obdobné a nelze je piesné méfit, tudiz je mozné vymezit je obecné.
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Kulturu Ize podle Palatkové (2011) vymezit tfemi riznymi zpusoby:

e Kultura je jako systém, ktery se vztahuje k intelektualu a dusevnimu

rozvoji.
e Kultura je shrnutim zivotniho stylu osob.

e Kulturou lze oznacit i statky a sluzby vyplyvajici z intelektuadlnich

a dusevnich praci.

Autorka sociokulturni dopady turismu oznacuje jako kombinaci pozitivnich
a negativnich vlivii a struéné nckteré znich jmenuje: vétsi konkurence, vysoka
nerovnost obyvatel, zdjem o uzivani mistniho jazyka, snaha ucit se novym vécem
(zejména tém, které se vidi u zahrani¢nich turisti — naptiklad novy jazyk), rozsifeni
materidlné — technické zakladny, kterou mohou vyuzivat i mistni obyvatelé, diky
rostoucimu piijmu lepsi kvalita zivota, snaha o udrzovani mistnich tradic ¢i riznych

festivald, vyroba suvenyrd, apod.

Jednim z vlivll turismu na sociokulturni prostfedi zemé je akulturace. Tento
pojem vyjadiuje postupné zmeény ve spolecnosti a kultufe vlivem dlouhodobého
stietavani ruznych kultur. V cestovnim ruchu se viceméné jednd o proces, kdy
technicky a ekonomicky slabsi zemé piejimaji prvky z kultury silnéjsi. Tento jev
zpusobuje fakt, ze nejcastéji cestuji lidé ze zemi vyspélych a rezidenti cilové destinace
(kterd casto neni tak vyspéld) pak piejimaji jejich zvyky a dalsi prvky kultury.
Akulturace mize zplsobovat pozitivni zmény v zivotnim stylu obyvatel, jako je
napiiklad zvySeni kvality hygienickych navykid ¢i motivace k rozvoji osobnosti. Na
druhou stranu toto piejimani prvkd z jiné kultury miiZe sniZit atraktivitu destinace,
ztratu autenticity ¢i vznik problémi mezi riznymi etniky, naboZenstvimi, atd. Tento

proces je také podpotfen rozvijejici se globalizaci.

Dalsim dopadem je komercionalizace. Pod timto pojmem si lze piedstavit
proces zafazovani mistnich zdroji do nabidky cestovniho ruchu, bez ohledu na jejich

puvodni ucel (naptiklad kulturni, pietni, duchovni, a dalsi)

Komodifikace zdroju piestavuje proces, kdy se z mistnich vyrobkl stava

komodita. Jinymi slovy jde o proces, kdy se mistni vyrobek za¢ne vyrabét masové
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a ztraci tak svoji jedine¢nost. Jedna se naptiklad o vyrobu suvenyrii. Tento proces je
také uzce spojen s dopady na zivotni prostiedi, jelikoz na vyrobu velkého mnozstvi

riznych suvenyri se nadmérné Cerpaji mistni ptirodni zdroje. (Ktizek, 2014)

Jednim z negativnich dopadu cestovniho ruchu na sociokulturni prostfedi zemé
je také nerespektovani etickych norem, které ma vliv na kriminalitu v zemi. (Paskova,
2008) Kriminalita je v Jihoafrické republice velkym problémem a vlada se s timto
problémem intenzivné potyka. Na vysokou kriminalitu Vzemi upozorfiuje
i Ministerstvo zahrani¢nich véci Ceské republiky, které nabada turisty ke zvysené

opatrnosti (viz Selektivni predpoklady).

4. 4.3 Environmentalni dopady turismu

Cestovni ruch pfimo ovliviiuje také fyzické prostiedi, a to jak ve fazi ptipravy
infrastruktury, tak ve fazi realizace turismu. V prvni zminované fazi dochazi zejména
Kk odlesniovani a zaborim pudy, které jsou nasledné vyuzity ve prospéch budovani
infrastruktury, kam Ize zatadit budovani silnic, dalnic nebo hotelovych resortt a dalSich
ubytovacich zatfizeni atd. V druhé fézi, pfi realizaci turismu, dochdzi k ovliviiovani
zivotniho prostiedi uZivanim sluzeb turismu, tedy opét dopravy, ubytovacich zatizeni,

apod.

Turismus ovlivituje fyzické prostedi na tiech Grovnich: vliv na ptirodni zdroje,

vliv na znec€isténi a fyzicky vliv.

Nadmeérné Cerpani piirodnich zdroji zejména ovliviiuje vodni zdroje. Jak jiz
bylo zminéno, Jihoafricka republika bojuje s dlouhodobym nedostatkem vody a jeji
vyhlidky na zlepSeni nejsou nijak pozitivni. V zemi je nedostatek srazek, coz muze
zpusobit nemalé problémy. Turismus je velmi naro¢ny na spotiebu vody, kterd je
potfeba nejen na individudlni spotiebu piijizd¢jicich turistd, ale také na udrzbu
hotelovych resortl (zavlazovani hotelovych zahrad), provoz bazént, a dalsich. Dalsi
slozkou pfirodnich zdroji, které jsou k rozvoji cestovniho ruchu nezbytné, jsou tzv.
mistni zdroje, které zahrnuji naptiklad suroviny, potraviny a v neposledni fad¢ také

energie (napiiklad topeni). Problémem mize byt sezonnost cestovniho ruchu c¢i
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nerovnomérnd spotfeba téchto zdroji. Na zacatku podkapitoly jiz byla zminéna
| degradace pid a pozemki ve fazi ptipravy infrastruktury pro rozvoj turismu, ktera je

spojena s dalsimi vlivy, napfiklad s erozi, odlesfiovanim, atd.

Nejvice patrné jsou praveé fyzické vlivy. Diky cestovnimu ruchu dochazi
k poskozovani ¢i likvidaci ekosystému, jako naptiklad deStnych pralesi, koralovych
utest, lozisek motskych fas ¢i mokfin. Atraktivni mista jsou zastavény hotelovymi
resorty, budovami pro ucely cestovniho ruchu, zédbavnimi centry, je zasahovano do

moftskych ekosystémi vystavbou piistavi a kotvenim lodi a dalsi.

Nemén¢ dilezitym dopadem na zivotni prostfedi je zneciSténi. Obecny pojem
znecisténi zahrnuje znecisténi vody, vzduchu, hlukem ¢i pevnym odpadem. (Palatkova,
2011) Nejzavaznéjsi je znecisténi vody, diky vypousténi odpadl z hotelovych resortt,
nevhodné likvidaci odpadl, pouzivani pesticidi a herbicidd na zavlahu hiist,
hotelovych zahrad, apod. Tyto chemikalie se poté dostanou do spodnich vod a mohou
tak dorazit az do tek, jezer i mofi. Dalsi zne€isténi vod mize vzniknout naptiklad pfi
motorizovanych volno€asovych aktivitdch, jako je naptiklad jachting. ZneciSténi
ovzdusi vzniké pouZivanim dopravnich prostfedkt (leteckych i silni¢nich), ktera spaluji
fosilni paliva a tak se do ovzdusi dostava oxid uhli¢ity a dalsi sklenikové plyny. Ty
zpusobuji globalni oteplovani ¢i kyselé desté, které nici jak lesy, tak historické pamatky.
Pti letecké dopravé se do ovzdusi také dostavaji oxidy dusikt, které narusuji ozonovou

vrstvu. (Holden, 2007)

Na druhou stranu cestovni ruch motivuje k podpofe programii na ochranu
zivotniho prostfedi. Lidé si jsou védomi nasledki, které rozvoj cestovniho ruchu
zpusobuje. Vytvaii proto napiiklad narodni parky a rezervace, které jsou zejména
v Jihoafrické republice velmi rozSitené, ¢imz se snazi chrdnit ohroZené druhy zvéte

i rostlin.

Jihoafricka republika mé celkem dobfe rozvinuty systém pro ochranu Zivotniho
prostiedi. Realizuje mnoho projekti a programi, jako napiiklad ,,Working for,,
programmes (napt. for coast, for water, for land, for wetlands, atd.), programy pro
zachovani biodiversity a ochranu pfirody (napt. People and Parks, Kids in Parks, Rhino

Dialogues SA, ...), zaclenéni zelené ekonomiky (napt. Green Cars, Green Fund, Green
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Passport, ...) a modré ekonomiky pro ochranu mofti a oceanti (napt. Operation Phakisa,

Antartica and southern oceans islands). (Department of environmental affairs, 2015)

5 NAVRHY A DOPORUCENI

V posledni kapitole této prace byl analyzovéan cestovni ruch v Jihoafrické republice
a byly vymezeny dopady cestovniho ruchu na ekonomicky, socialni
a environmentdlni rozvoj této zemé. Ze zjiSténych informaci vyplyvaji i nékteré

nedostatky, které by bylo vhodné pro rozvoj turismu odstranit.

Nejvetsim problémem ze socialniho hlediska Vv Jihoafrické republice je vysoka
mira kriminality. Ta je rozSifend zejména mezi mladym cernoSskym obyvatelstvem
a bohati turisté jsou pro drobné kradeze velmi ldkavym objektem. Tento fakt miize
mnoho turistl odradit od navstévy zemé, proto by vlada méla posilit policejni
a bezpecnostni slozky, které se budou nepfietrzit¢ pohybovat na vefejnych mistech. Tim
se turisté budou citit bezpecnéji a pocet kradezi se mize i snizit. Jednim ze zptsobt jak
sniZit miru kriminality mezi mladymi lidmi by mohly byt realizované kampané, které
tyto obyvatele budou motivovat k rozvoji vlastni osobnosti a k praci. Dal§im socialnim
problémem, ktery miiZze turisty odradit je vysoky pocet nakazenych HIV/AIDS
a nedostatecny pocet a vybaveni vefejnych nemocnic. Proto by se pfisluSné organy
vlady mély snazit o zlepSeni tohoto zazemi a investovat do zdravotnictvi. Nejen, Ze
zlepSeni téchto zafizeni ptispéje k rozvoji cestovniho ruchu, ale i k celkovému rozvoji
zemé. Dle mého nazoru, k odstranéni vSech socialnich problému obyvatelstva (nejen
zde zminovanych problémil jako kriminalita ¢i rozSifeni viru HIV/AIDS), nejvic
prisp&je rozvoj vzdélavaciho systému. Pokud se lidé budou od détstvi vzdélavat, budou
schopni ptedvidat nasledky svého chovani ¢i budou mit dostatek informaci
o konkrétnim problému. Ptiklad Ize uvést na Sifeni HIV/AIDS - pokud obyvatelé budou
obecné¢ vzdélani, budou védét co viibec tento vir je, jak predchazet jeho nakaze a Siteni,

apod.

Z hlediska environmentalniho je systém ochrany Zivotniho prostfedi na celkem

dobré trovni. Nicméné zem¢ stale bojuje s nedostatkem vody, diky nedostatku srazek
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a také kvili nevhodnému hospodaieni s vodou. Vlada by proto mé¢la vyvinout systémy,

které vodu Setii a zvolit hospodarnéjsi zpisob zachazeni s vodou.

Co se tyce celkového rozvoje cestovniho ruchu v JAR, podle mého nazoru by se
mélo investovat do vybudovani infrastruktury i ve venkovskych oblastech zemé, jelikoz
veskeré sluzby cestovniho ruchu lze najit pouze ve velkych méstech a narodnich
parcich. Obyvatel¢ ve venkovskych oblastech tudiz naopak Zziji v naprosté chudobé

nebo se za praci st¢huji do téchto velkych mést, kde nasledné Zziji v chudinskych

¢tvrtich, coz opét k rozvoji zemé nepfispiva.

6 ZAVER

Cilem této bakalafské prace bylo analyzovat a zhodnotit dopady cestovniho ruchu
v JAR. Na zacatku prace byl vymezen cestovni ruch obecné — definice dulezitych
pojml souvisejicich S cestovnim ruchem, typologie cestovniho ruchu a navstévniki.
Déle byly predstaveny novodobé trendy v cestovnim ruchu, vysvétlen satelitni ucet

turismu a hodnoceni vyznamu turismu ve svétové ekonomice.

Jihoafricka republika se v dobé apartheidu netéSila velké navstévnosti a byla
,»odstiizena®“ od okolniho svéta, jelikoZz vétSina stath tuto politiku rasové segregace
odsuzovala. Nicméné po padu této politiky do zemé& ro¢né ptijizdi vice a vice turistu.
V roce 2014 zemi navstivilo az 9, 549 mil. zahrani¢nich turistd, pfevazné z ostatnich
zemi Afriky (zejména ze sousednich stati) a Evropy (hlavné UK). Turisté do JAR jezdi
hlavn¢ za ucelem dovolené, navstévy pratel a ptibuznych a dalSich volnocasovych
aktivit. Dopravu voli zejména silni¢ni (jelikoZ drtivd vétSina turisth pfijizdi ze
sousednich statll) a leteckou (druha nejpocetnéjsi skupina turist je z Evropy). Nejvice
turistd do zemé jezdi v prosinci a lednu, tedy v jihoafrickych letnich mésicich. VétSina
turistl zemi navstévuje jiz po nékolikaté, coz opét souvisi s tim, Ze vé&tSina turistl

pfijizdi ze sousednich stath a pravdépodobné jezdi navstévovat své pratele a piibuzné.

V praci bylo zjiSténo, ze turismuS velmi vyrazn€ a kladn€ pfispiva

k ekonomickému rozvoji zem¢. Na celkovém HDP se podili zhruba 9 %. Vydaje
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zahranicnich turistd v roce 2014 ¢ini asi 113 mld. ZAR a vydaje rezidentli na cestovni
ruch asi 133 mld. ZAR, ovSem do budoucna se pfedpokladd, ze vydaje zahrani¢nich
turisti budou vyssi nez vydaje rezidentii zemé. Nejvice téchto turistickych vydajt se
zaznamenava v oblasti volnoCasovych aktivit (opét provdzanost se zdrojovou zemi
turisth a ucelem jejich cesty). Interni spotieba turistickych produktli a sluzeb se
pohybuje v roce 2014 kolem 246 mld. ZAR. Vyrazny vliv turismu je také zaznamenan
Vv oblasti zaméstnanosti. V roce 2014 bylo diky cestovnimu ruchu vytvoieno az 1, 5 mil.
pracovnich mist. V ramci této prace byl vypocitan také koeficient korelace pro urceni
zavislosti vytvorenych pracovnich mist a ptispévku k HDP na pfijezdech zahrani¢nich
turistl. V obou piipadech byla zaznamenina velmi vysoka zavislost, kterd byla

znazornéna v grafu.
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PRILOHY

Tabulka 1: Hlavni vyvozni a dovozni komodity 2014

Hodnota Hodnota
Vyvozni komodity Dovozni komodity

(vmld. R) (vmld. R)

Zlat-o, PedlyARIENOE; 157, 33 Ropa, surové uhli 252, 27
platina

PrislusSenstvi a
Rudy chromu, Zeleza 128, 26 159, 08
komponenty k vozidliim

Pocitace a mechanicka

Surové uhli a elekt¥ina 102, 89 144, 44
zarizeni
Telefony a elektronické

Vozidla a pFisluSenstvi 95,43 y 104,90
stroje a zarizeni

Zelezo a ocel 76,79 | Léky 24,80

Zdroj: SARS, 2015, vlastni navrh

Tabulka 2 Poéet navstévniku

Rl névgfé?;ﬂ(ﬁ
2006 8 396 000
2007 9 091 000
2008 9 592 000
2009 7 012 000
2010 8 074 000
2011 8 339 000
2012 9 188 000
2013 9 537 000
2014 9 549 000

Zdroj: Statistics South Africa, 2014, vlastni navrh
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Tabulka 3 Zdrojové zemé turistt

Rok Amerika | Evropa A:i‘;?;ie Afrika Ostatni
2006 358099 1381881 302003 6267576 53510
2007 387379 1413563 333390 6866376 58922
2008 407408 | 1406350 322586 | 7329103 65310
2009 315245 1223020 288410 5089414 77776
2010 457981 1321624 388110 5741177 164660
2011 435890 1275679 420666 6117105 67214
2012 513359 1396978 541253 6634933 75697
2013 547045 | 1494978 583736 | 6889389 81776
2014 434919 1365472 401714 7257720 74698
Celkem 3857325 | 12279545 | 3581868 | 58192793 719563

Zdroj: Annual Reports 2006 — 2014, South African Tourism, vlastni navrh

Tabulka 4 Utel navitévy (v %)

Rok Volny ¢as Business | Zdravotnictvi| NaboZenstvi| Ostatni
2006 62,2 29 3,9 19 2,9
2007 61,3 30 4,5 11 3
2008 57,7 31,9 4,3 0,3 57
2009 59,7 29,6 5 0,6 51
2010 57,1 30,8 477 0,3 7,1
2011 57,9 30,1 45 0,5 7
2012 61,9 28,7 3 0,7 5,7
2013 63,7 25,6 4 0,5 6,3
2014 72,8 18,7 2,3 0,7 55
Primér 61,6 28,3 4,0 0,7 54

Zdroj: Annual Reports 2006 — 2014, South African Tourism, vlastni navrh
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Tabulka 5 Opakovani navstév

Rok Poprvé |2 -3 krat|4—5krat|6—9 krat| 10 a vice
2006 17,8 10,1 58 8,9 47,2
2007 17 7,8 6,5 9,1 58,1
2008 15,9 6,8 59 7,9 62,7
2009 15,1 7,9 9 10,7 57,3
2010 17,3 8,4 8,5 9,6 56,1
2011 15,8 8,7 7,9 111 56,5
2012 13,6 12,6 9,8 11,4 52,5
2013 15,6 11,9 9,7 9,7 53
2014 12,7 8,8 9,1 12 57,4
Pramér | 15,64 9,22 8,02 10,04 55,64

Zdroj: Annual Reports 2006 — 2014, South African Tourism, vlastni navrh

Tabulka 6 Navstévnost dle mésica

Mésic Pramér
Leden 842 106
Unor 675 863
Biezen 725768
Duben 765 560
Kvéten 685 294
Cerven 660 310
Cervenec 763 670
Srpen 772716
74K 736 666
Rijen 786 831
Listopad 781 800
Prosinec 878 240

Zdroj: South African Tourism, 2006 — 2014, vlastni navrh
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Tabulka 7 Celkovy prispévek turismu k HDP

2006 117, 564 9, 653 13, 643
2007 204,19 9,679 6, 382
2008 220,075 9, 289 -0, 232
2009 231, 703 9, 239 -2,85
2010 243, 423 8, 858 - 2,394
2011 257,219 8, 503 - 0, 206
2012 295, 405 9, 054 9,941
2013 326, 137 9, 653 4, 305
2014 357, 045 9,679 3,267

Zdroj: WTTC, 2015, vlastni navrh

Tabulka 8 Piimy piispévek turismu k HDP

2006 56, 593 3,076 7,226
2007 63, 891 3,028 4,440
2008 69, 421 2,930 0, 577
2009 70,934 2,828 - 5,713
2010 77,680 2, 826 1,741
2011 83, 228 2,751 1,186
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2012 95, 059 2,913 9, 337
2013 102, 633 2,903 2,004
2014 113, 433 2,990 4,253

Zdroj: WTTC, 2015, vlastni navrh

Tabulka 9 Zaméstnanost v primyslu turismu

Rok Pracovni % vpodil na

mista (v tis.) | zaméstnanosti
2006 597, 656 4,329
2007 608, 858 4,376
2008 627, 49 4,301
2009 567, 15 3, 996
2010 575, 616 4,175
2011 589, 764 4,192
2012 628, 97 4, 360
2013 648, 014 4,358
2014 697, 601 4,495

Zdroj: WTTC, 2015, vlastni navrh
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Tabulka 10 Celkova zaméstnanost v turismu

Rok Pracovni % ?odil na

mista (v tis.) | zaméstnanosti
2006 1393, 61 9, 653
2007 1421, 18 9,679
2008 1441, 13 9, 289
2009 1368, 15 9,239
2010 1305, 03 8, 858
2011 1291, 79 8, 503
2012 1398, 96 9, 054
2013 1437, 48 9, 227
2014 1497, 6 9,412

Zdroj: WTTC, 2015, vlastni navrh

Tabulka 11 Vydaje zahrani¢nich a domacich turisti

Vydaje (v mld. ZAR)
Rok

Zahranicni Domaci
2006 61, 203 60, 871
2007 70, 815 67, 338
2008 74,478 76, 579
2009 71, 856 82, 250
2010 74,185 91,733
2011 76, 436 100, 106
2012 90, 428 112, 758
2013 99, 367 123, 251
2014 112,948 132,961

Zdroj: WTTC, 2015, vlastni navrh
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Tabulka 12 Interni turisticka spoti‘eba

Rok Spotieba (v % podil na
mld. ZAR) celkové spotiebé
2006 122, 074 5, 059
2007 138, 153 4,935
2008 151, 058 4,651
2009 154, 107 4,837
2010 165, 919 4,754
2011 176, 542 4,515
2012 203, 187 4,767
2013 222,618 4,752
2014 245, 909 4, 853

Zdroj: WTTC, 2015, vlastni navrh

Tabulka 13 Vydaje na volny ¢as a business

ok Vydaje (v mid. ZA.\R)

Volny c¢as Business
2006 87, 763 34,310
2007 98, 011 40, 141
2008 100, 612 50, 446
2009 100, 453 53, 653
2010 111, 483 54, 435
2011 114, 865 61, 677
2012 131, 983 71, 204
2013 144,946 77,671
2014 162, 268 83, 604

Zdroj: WTTC, 2015, vlastni navrh
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