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Abstrakt

2 v

Cilem bakal&ské prace s nazvem ,Aktivity neziskovych organizzamtienych na
vzklavani“ bylo na zaklatl SWOT analyzy, dotaznikového #ati a hloubkovych
individualnich rozhovar vytvorit navrh vhodného vzdédvaciho programu pro
seniory pro zvolenou neziskovou organizaci. V Gvgglzmiréna motivace autorky
pro zpracovani zvoleného tématu. Baks#td prace je roztena na dv casti
teoretickou a praktickou. V teoretickésti byly vys¥tleny zakladni pojmy, které se
zvolenym tématem souvisi, jako jsou neziskové dmgee, St a sStarnuti,
volnocasové aktivity, arteterapie. V samostatné kapitpla predstavena technika
origami a jeji aktivizani funkce. V praktick&asti bylo nejprve charakterizovano
misto Sekeni, a to Mstska knihovna v Praze. Vlastni i&eti bylo realizovano
s vyuzitim analyzy vz&lavacich progratin uréenych pro seniory. Tato metoda byla
doplréna dotaznikovym Sinim u seniar a individualnimi hloubkovymi rozhovory
s pracovnicemi oddeni metodiky a sluzeb &stské knihovny v Praze. Na zaktad
analyzy ziskanych dat byl vypracovan navrh novébmotasového vzélavaciho

programu pro seniory &eny pro Mestskou knihovnu v Praze.
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Neziskové organizace, $i&@ starnuti, vzélavaci aktivity, arteterapie, origami



Abstract

The aim of the bachelor's thesis entitled "Actestiof non-profit organizations

focused on education" was to develop a proposah femitable educational program
for seniors for selected non-profit organizationsdth on SWOT analysis,

guestionnaire survey and in-depth individual inms. In the introduction is

mentioned the author's motivation for processirg $klected topic. The bachelor
thesis is divided into two parts: theoretical amdcgical. In the theoretical part, the
basic concepts related to the selected topic amai@ed, such as non-profit
organizations, old age and aging, leisure actwjtiartetherapy. In the separate
chapter was introduced the origami technique asdadtivation function. In the

practical part, the place of investigation was tficharacterized, namely the
Municipal Library in Prague. The survey was conddctusing an analysis of
educational programs for seniors. This method waplemented by a questionnaire
survey for seniors and individual in-depth intewsewith the staff of the Department
of Methodology and Services of the Municipal Libyran Prague. Based on the
analysis of the data obtained, a new free-time aiitutal program for seniors was

designed for the Municipal Library in Prague.
Keywords

Non-profit organizations, old age and aging, edocal activities, artetherapy,

origami
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UvoD

Diky pokroku v Iékéstvi, wdé¢ a technice se zvySuje gonérny vk populace ve
vyspilych zemich aCeska republika neni vyjimkou. ZvySovaniiprného ku
doZiti sebou pnasi také vic&asu, ktery postproduktivni ¢ané stravi v dichodu.
Je proto v zajmech nejen statu, ale i dneSnichdobeich senidr se na tuto dobu
pripravit, aby i obdobi stabylo pro & smysluplné a plnohodnatrstravené.
Problematikou vzélavani dosplych a seniak ve svém volnémcase zabyvam
osobr, neba pracuiji jiz 6 let jako dobrovolnice v neziskovéoknosti Ceska
origami spolénost (daleCOS). Jednim z hlavnich gilspol&nosti je pdadani
konferenci, odbornych semifida dilen za €elem vzalavani v oblasti origami. Toto
zajmove vzdlani je zvlag§ vhodné pro &i a seniory, nehd rozviji jejich
piedstavivost, fantazii a senzomotorické dovednstiezitym vedlejSim produktem
je i rozvoj vnitni pohody a radosti z tveni. Z tohoto dvodu jsem si vybrala jako

téma své bakatéké prace Aktivity neziskovych organizaci z&emé na vzéavani.

Cilem mé bakai&ké prace je vytueni nového vz&lavaciho programu pro seniory

vhodného pro z2denéni do programu neziskové organizace.

Svoji praci jsem roz#lila na dw casti- teoretickou a praktickou. V teoretickésti
jsou vys¥tleny zakladni pojmy: neziskové organizacefisgastarnuti, volngasové
aktivity, arteterapie a origami. Teoretickést mi poskytuje zakladnu pojm

pottebnych pro zpracovani praktickésti.

V praktické ¢asti jsem dotaznikovym gehim, SWOT analyzou a hloubkovymi
rozhovory se zagstnanci analyzovala vEdvaci programy Mstské knihovny
v Praze (dale MKP) dené pro seniory. Na zaklkadrysledki analyzy dat jsem
navrhla vlastni volngasovy vzdlavaci program vhodny pro i@zeni do nabidky

MKP, ktery se za®ituje na psychickou podporu a spokojenost sénior
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TEORETICKA VYCHODISKA

1 Cil a metodika prace

Cilem bakal#ské prace bylo na zakladanalyzy a syntézy dotaznikovéhoiéat

a SWOT analyzy vybrané neziskové organizace nawthmdektivni a delnou
vzklavaci aktivitu pro seniory vhodnou prockenéni do programu této organizace.
Hlavni cil bakaléské prace byl roziden do 5 ditich cik:

1 Shrnuti teoretickych poznatk

2 Analyza sotiasné nabidky volr@asovych vzdlavacich aktivit pro seniory.
3. Dotaznikového S&tni skupiny senidi

4 SWOT analyza vybrané organizace.

5. Navrh vhodné vz&lavaci aktivity.

V teoretickécasti prace byla pouzita metoda analyzy informaadizorné literatury
a elektronickych zdrdj Ziskana data byla vyhodnocena a interpretovalogigky

na sebe navazujicich kapitolach.

Hlavni metodou pouzitou v praktickéasti prace bylo dotaznikové &ati. Jako
podpirna metoda byla pouzita SWOT analyza neziskové aryrorganizace. Na
zaklad analyzy a syntézy vysledkobou metod byla navrhnutaealna vzélavaci
aktivita, kterou niZze neziskova organizace cknit do vzalavacich aktivit pro

seniory.
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2 Neziskové organizace

Neziskova organizace jeQeské republice po#nng ¢asto uzivany pojem.rBsrjsi
ozn&eni vychézi z anglického terminu Non-Governmentafja@ization (NGO).
Ozn&uje organizaci, ktera vznikla z&elem vykonavani wejn¢ prosgsnécinnosti,
nikoli za (telem dosahovani zisku (Eyi 2000, s. 19). V odborné literdeu
nalezneme mnoho definic. VSechny maji spiajeprinik v ¢innosti, poslani a funkci

neziskové organizace.
2.1 Charakteristika neziskovych organizaci

Neziskové organizace maji spt@ mnohé charakteristiky, nejlépe je popisuji nize

uvedené rysy. Neziskové organizace jsou:

- Institucionalizované (organized) — maiji jistou Ktaru a organizaci, bez
ohledu na to, zdali jsou pr&vymebo formala registrovany.

- Soukromé (private) — jsou institucionélodcleny od statni spravy a ani ji
nejsouiizeny, to vSak neznamena, Zze nemohu mit vyznamati podporu.

- Neziskové (non-profit) — nerozhiji swij zisk mezi viastniky nebo vedeni
organizace, vznikly zisk pouZivaji na podporu citganizace.

- Samostatné a nezavislé (self governing) — jsoustlait sami sebe, nejsou
ovladany zvedi, nekontroluje je stat ani jiné instituce stojitimo re.

- Dobrovolné (voluntary) — vyuZivaji dobrovolnodast ve svyclktinnostech
a uz vykonem neplacené prace, tak formoutidaebo ¢estné dasti ve
spravnich radach (Dobrozemsky, 2015, s. 21-23).

2.2 Neziskové organizace ¥eské legislati¢

V ¢eské legislativ neexistuje souhrnny pravniigupis, ktery by neziskové
organizace definoval nebo taxatdvivyjmenoval. Vznik, hlavnic¢innosti i zanik

neziskovych organizaci upravujda pravnichigdpigi (Merlickova, 2011, s. 10).

Vymezeni nestatnich neziskovych organizaci (zkratihO) vypracované Radou
vlady pro nestatni neziskové organizace vychaziazrpch forem typickych NNO.

Toto vymezeni neni v rozporu s mezinarodnim, naapdkje okruh pravnich forem,
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které ji naphuji. Podle této definice jsou za NNQOeské republice povazovany tyto

pravni formy:

- spolky a pob&né spolky - no¥ podle NOZ, dive ol&anska sdruzeni a jejich
organiz&ni jednotky,

- nadace a nadai fondy - no¥ podle NOZ, dive podle zakon&. 227/1997
Sb., o nadacich a nagdch fondech,

- Ucelova zdizeni cirkvi - podle zakonat. 3/2002 Sb., o svobed
naboZenského vyznani a postaveni cirkvi a ndboyeimsipolénosti,

- obecr prosgsné spolenosti - podle (jiz zruSeného) zako®a248/1995 Sb.,
0 obecw prosgsnych spolénostech, existujici obe&mprosgsné spolénosti
vSak podle § stale funguiji,

- Ustavy (podle NOZ),

- Skolské pravnické osoby, registrované Ministerstv8kolstvi, mladeze
a €lovychovy a zahrnujici také cirkevni Skoly (Nadaceziskovky CZ,
2018).

DalSim dilezitym rysem neziskovych organizaci je jejich m@most, pispivaji
k vefejnému dobru, usiluji o dobro lidi, skupinspolenosti jako celku. Mezi jednu
z prosgSnych oblasti podle Mezindrodni klasifikace neaziskt organizaci
(International Classification of Non-profit Orgaations — ICNPO) pét také
vzdlavani a vyzkum (Skrabelova, 2005, s. 52).

Neziskové organizace podle Rady viady pro nest&miskové organizacetbeme
jese rozcklit na dw velké skupiny, statni neziskové organizace, kiso@ zizené
a financované \ejnou spravou a nestatni neziskové organizaces ideu zalozené

pravnickou nebo fyzickou osobou (Skrabelova, 26020).
2.3 Neziskové organizace za#fené na vzdlavani

Mezi neziskové organizace zabyvajici sedadanim pati zejména viejné Skoly,
galerie, muzea, profesni komory, nadace, &@iddondy a obech prosgsné
spoleg&nosti. Poskytuji formalni, neformalni i informalmzdélavani. ZaseSujicim

dokumentem pro podporu a planovani &adacich prograrin u nas je Strategie
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vzdlavaci politiky Ceské republiky do roku 2020. V mnoha ohledech najeana
Strategii celoZivotnihodeni v CR z roku 2007 a Bilou knihu.

Pro néasledujici obdobi &uje i prafezové priority: snizovani nerovnosti ve
vz&klavani, podporu kvalitni vyuky a odpg&nné a efektivnitizeni vzalavaciho
systému WCR. Prostednictvim Né&rodni soustavy kvalifikaci usmuje rozvoj
nabidky dalSiho vadavani Uzce propojeného s ptami trhu prace, nastroji aktivni
politiky zamgstnanosti a moznostmi v&ddvacich instituci. V nasledujicich letech
budou podporovana Skolskarizeni a knihovny jako centra celoZivotnihoéeni,
kterd poskytuji nejen gateini vzdtlavani pro Zzaky a studenty, ale zejména Sirokou
nabidku dalSiho vzdhvani zamiieného na dosipu populaci ¥etrg seniofi
(MSMT, Strategie vzélavaci politikyCR do roku 2020, 2017).
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3 Stari a starnuti

3.1 Senior

Pojem senior neni v nasi legislatiani v odborné literate jednoznéné vymezen,
pouziva se jako synonymum pro oZeai staréhctlovéka, respektive poZivatele
starobniho fichodu, coZ neni zcelargsné a riwze byt i zavadici (Spatenkova,
Smékalova, 2015, s. 47). 8tde mozné klasifikovat podleiznych hledisek, azni
autai predkladaji tizné dleni. Stai je posledni vyvojovou etapatioveka. Je to
obecné ozneni pozdnich fazi ortogeneze. Dle Sykorové (in &paiva,
Smékalova, 2015, s. 49) je zatptek stéi dnes povaZzovanélit 65+, o vlastnim sta
se pak z&ina hovait od wku 75+. Podle vyzkumu Serfiore spol€nosti Strategie

zachovani osobni autonomie se lidé subjektiiti jako sté obvykle od 74 let.

Podle setové zdravotnické organizace (World Health Orgatidra dale WHO),
kterd doportila dohoda o takzvanéékové kategorizaci opirajici se patnactileté
periody lidského Zivota, je mozné rozliSovat 4 gtagarnuti:

- 45-59 let - gtedni ¥k,

- 60-74 let - vySSi & neboli starSi &k,

- 75-89 let - pravé stg sénium,

- 90 let a vice let — dlouhekost.
St&im se oznéuje posledni vyvojova etapa lidského Zivota, kterési smrti. Jedna
se o disledek a projev involtnich znén, které jsou ovliiiovany mnoha faktory. Za
vnitini faktory starnuti se povaZuje geneticka vybatlashd onemocmi, psychické
poruchy a psychicka vybava jedince. Mezgjgn faktory ovliviujici starnuti pat
fyzikalni faktory (klima, Zivotni progedi), chemické faktory (kozni nebo plicni
komplikace), socialni faktory (#gob a kvalita bydleni, fin&ni a rodinné
zabezpéeni, vzalani). V odborné literaiie se odraZi nejednotnost v pojetitista
arozchazi se zde také jeji periodizace. Shodays&ytuje v rozliSeni sté na
kalenddni, biologické a socialni. Za obecnznavanou periodizaci lidskéhéku je

povazovano rozfleni dle WHO:

- 60-74 let: starnuti, rané $tasenescence,

- 75-89 let: vlastni st kmetstvi, senium,
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- 90 avice let: dlouha¥ost, patriarchium.
S ohledem na zlep3ujici se zdravotni stav starmmpmilace se dnes stale vice aiutor
priklani k ¢lenéni na:

- 65-74 let: mladi senio(young-old),

- 75-84 let: sté senidi (old-old),
- 85 avice let: velmi stasenidi (oldes-old,) (Fibyl, 2015, s 10-11).

Z vySe uvedeného jegmé, Ze se i veském prosedi stalecastji pouziva pojem
senior. Tento termin je er@ neutralni a Ize jim ozk# ¢lovéka v pibéhu celého
senia bez ohledu na miru gstatnosti. V odborné literate Ize nalézt i ozrini
geront, které je ale spiSe pouzivano pro n&steiné seniory, kt# jsou mnohdy
zavisli na péi jiné osoby. Obas se Ize setkat se zastaralym pojmem senescemt neb
duchodce (Fibyl, 2015, s. 13). Pojemudhodce ale neni zcelargsny, nebt
ozn&uje c¢loveka pobirajici davku ithodového pojighi (starobni dchod,
vdovsky/vdovecky dchod, siroti dichod, invalidni dchod). Ne kazdy ithodce

proto musi byt senior a ne kazdy seniorijerebdcem.
3.2 Adaptace na st#&i

Prozivani starnuti a $te zcela individualni a zavisi na osobnosti jedinna jeho
povahovych rysech, dosavadnich Zivotnich zkuSecdlstecelém pibéhu Zivota.
Osobnost¢loveka je vysledkem celéhotgdchoziho vyvoje a zéroiwezpisobu
adaptace na obtize, které starnutngsi. Ri pomahani starémélovéku dosahnout
optimélni adaptace je peba pihlédnout kjeho individualnim moZnostem,
zohlednit jeho dosavadni Zivotni styl, fediy a pani. Bi tom je dileZité respektovat

pravo volby a osobni svobody. Adaptace né stéZe byt v zasadtroji:

- teorie aktivniho sté (usiluje o zachovani maxima dosavadnich aktivit),
- teorie substiténi (nahrada nel#mné zatZujicich aktivitéi nemoznych),
- teorie postupného uvvani (\Wdomé zanechaniznych snah ainnosti).

v s

Zadnou zdchto teorii nelze povaZovat za tiagenou¢i kvalitngjsi, proto by ani
Zadn& nerdla byt seniolm vnucovana. Naopak by seé¢lm jednat o svobodnou

volbu a zvoleny postup by &hvychazet z osobnosti,igni a aspiraci kazdého
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¢loveéka. Nenglo by dojit k getizeni, zhrouceni, k rezignadidledova, Kalvach,
Cevela, 2016, s. 108-109).

Svancara dopotuje pro dobrou adaptaci ve #taisilovat o napléni 5P, kterymi
jsou: perspektiva, pruznost, proziravost, poramina po¢seni. (Ribyl, 2015, s 24-
25). Krivohlavy vidi smysl| starnuti takto: ,Ukolentetiho Gseku Zivotni cesty je
kulturné¢ i osobnostd zrat a dozrat v pth rozvinutou, ucelenou a Uctyhodnou
harmonickou osobnost, ktera se stale¢jestazi podilet se na kulturningdictvi

a predavat jej dale” (Kvohlavy, 2011, s. 84).

3.3 Kvalita Zivota a napliiovani potreb senio

Odbornd literatura nabizi spoustu definic a vymékeality Zivota. Psychologové
poji kvalitu Zivota s pojmem well-being (osobni pda), ktery se hodnoti kvalitou
Zivota jako celku. Na kvalitu Zivota Ize nahlizakp na objektivni (fyzické zdravi,
materialni podminky, socialni status) a subjektivieidisko (individualni dekavani,

cile, saturace osobnich pei).

Kvalita Zivota ve sté je ovlivnéna mirou saturace eb seniora spoieé¢ s celou
fadou dalSich faktér kvalita socialnich kontakt dostupnost zdravotni e
kvalitni a ceno¥ dostupné bydleni, bezfieost, informovanost o &i kolem,
nabizenymi sluzbami pro seniory, dostupnosti dopravvoln@asovych aktivit
(Pribyl, 2015, s. 49).

Senidi nechtji byt svym blizkym pitéZi. OQtekavaji reciproni vztah. Davat
zkuSenosti, podporu, pomoc s vychovou Waiu brat lasku, pochopeni a pomoc
v piipact potteby. Na vztahy partnerské, &mhi s vnodaty, kladou velky draz.
Zmeény u seniol vyvolavaji pocit nejistoty, obavy z nezndmého. Bemiory starsi

viN s

2015, s. 77).
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3.4 Aktivni starnuti

Pojem aktivniho starnuti vychazi ze zasad Orgaaisgojenych narddpro seniory,
které Ize shrnout pod nasledujici pojmy: nezavislé&ast na Zivat spol€nosti,
dustojnost, pé& a seberealizace. Koncept aktivnihatistaspektuje, Zze starSi lidé
nejsou homogenni skupinou a Ze tato rozmanitoskew dale stoupa (Dvé&kova,
2012, s. 29).

MysSlenka aktivniho starnuti iie byt do budoucnosteSenim nejen pro celou nasi
spole&nost, ale i pro samotného senioraildZité je, aby iclovek ve vySSim wku
nachazel smysluplnost a byla mu co nejdéle zaclajehro autonomie (Dwéckova
20009, s. 24).

3.5 Stésti a spokojenost

Socialni vztahy jsou veliceutezité pro pocity &fsti, ale nejsou jedinymi faktory,
které tyto pocity utuji (Krivohlavy, 2013, s. 39). Spokojenost a mirgsstma dosti

vysoky korel&ni vztah k aktivi¢ a vitalit seniofi. Tedy¢im vySSi je aktivita, tim

vySSi je i pocit spokojenosti. Na druhé stramira SEésti ma i dosti vysoky negativni
korelani vztah k depresi, Un&a ke zmatenosti (#vohlavy, 2013, s. 54).

DuSevni pohoda (nikoli pouze ¢sti*) predstavuje podle Seligmana velké téma
pozitivni psychologie a ma podlejmpét meéritelnych prvki, které vyjaduje akronym
PERMA:

- Positive emotion — pozitivni emoce,

- Engagement — angaZovanost, zaujethosti,

- Relationships — pozitivni vztahy mezi lidmi,

- Meaning — smysluplnost,

- Accomplishment/achievement — @Spy vykon nebo usgné plgni dila,
(Kiivohlavy, 2013, s. 90, Seligman, 2014, s. 37).

3.6 Ageismus

V minulosti se postoje ke sfda pgedstavy o std viceméw stidaly a dominovala

vzdy pouze jedna z nich- @upozitivni (idylické sté) nebo negativni (st plné
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bolesti a (trap). Negativni postoje ke fsté@mohou mit aZz podobu ageismu
(Spatenkova, Smékalova, 2015, s. 14). Termin agmisme z&l pouZivat

v Sedesatych letech v USA a je chapan jako diskane na zakladveku a zahrnuje
negativni pedstavy o std Vznikly tak myty jako: Sté je zbyt&nd ekonomicka
zat?7, stdi lidé jsou vSichni stejni, stalidé nemaji naSi spaleosti ¢im prispst

a podobn (Klevetova, Dlabalova, 2008, s. 168). Dnes jeagsituposrkud jina, ol
predstavy existuji vedle seb€asto se setkdme s postoji ambivalentnimi, kdy jsou
stai lidé na jedné stransice litovani, ale na druhé stetamejsou respektovani

(Spatenkova, Smékalova, 2015, s. 14).

Negativni postoje ke stda starym lidem lze nenas#ireménit vhodnou formou
vzaklavani. Toto vzdlavani by nglo byt zabudovano do vitvaciho systémuéti
a mladeZe a dofkové téZ pozitivié ovliviiovat SirSi véejnost dosglych zejména
prostednictvim médii. RleZita je téZ podpora osobni zodpdwmosti za vlastni sta

solidaritu a mezigenetai spolupraciCeledova, Kalvach(evela, 2016, s. 99).
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4 Edukace seniofi

Edukaci v obecném vyznamu je mySleno nejentdemiia vydovani ve skolni lavici,
ale také rodinnd vychova ¢d, rekvalifikatni kurzy pro dosglé, pisobeni

zdravotnické ostty, samostudium ciziho jazyka nebo Hafad kurzy PC pro
seniory. Z andragogického hlediska pokryva pojenukade vSechny druhy
formalniho a neformalniho vtvani wetrg vzdilavani dosplych. Tento pojem je
pouzivan v moderni pedagogickédy jako vhodrjSi neZ u nas trathi vyraz

.vychova a vzdlavani“, ktery se vztahuje k v&dvacim procedm v prostedi Skoly.

Edukace senidr je pak logicky realizovana v obdobi vlastniho ristdedy

v seniorském &ku (Pricha, Veteska, 2014, s. 93, Spatenkova, Smékal®idh, .

28).

4.1 Gerontagogika

.Gerontagogika je aplikovana andragogickd discplimantéiena na vychowh
vzklavaci praci s dosymi a seniory a to jak ve smyslu vychovy a #t&dani ke
st&i, weni se starnout, takigdevsim aktivizace a v&dvani ve std" (Pracha,
pouze starSi generace, ale i digps produktivnim ¥ku a dti. Zamgiuje se i na
studium mezigenetaich vztali a mezigenegaiho weni. V uzs§im pojeti se
gerontagogika za#fiuje pouze na edukaci ve #tati. vyluené na vzalavani
a aktivizaci seniar. Jejim hlavnim cilem je zvySovat kvalitu Zivotadijece.
ZasteSujici disciplinou gerontagogiky je gerontologid interdisciplinarni &da,
ktera popisuje souhrn poznatk st&i a starnuti (Rrcha, VeteSka, 2014, s. 117-118).

Gerontagogiku tvd ¢tyfi andragogické pite: edukace, aktivizace, animace
a poradenstvi. Edukaci seniopredstavuji veSkeré situacefi kterych probihaji
eduk&ni procesy a dochazi Keni senioili. Aktivizace seniak podrécuje potencial
vnitinich gedpoklad, coZ gispiva k fyzickému a psychickému zdravi a &mr

k socialnimu z&8lenéni seniofi do celé spolosti. Animace seniérje postavena na
oduSeviovani, humanizaci a kultivaci jedince. Jednotlivézmanité ¢innosti

(kulturni, spoleéenské, pobytove) se skladaji z pindktivizace a edukace.
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Poradenstvi pro senioryibe mitiadu podob: finagni, vyzivové, socialépravni
psychologické az po ryze andragogické, které seéizgenna efektivni metody,
formy a techniky teni a vzdlavani, gekonavani bariér vzthvani, podporu

motivace a vnini aspirace senidr(Veteska, 2017, s. 120).
4.2 Metody a funkce vzdilavani senioni

Klasifikace metod vzg&lavani senial je rozmanita podleiznych kritérii. S ohledem
na cilovou skupinu senibra v obecném slova smysluademe vSechny metody

rozcilit na ti velké skupiny:

- Tradini — vypra¥ni, vyswtlovani, grednaska,

- Aktiviza¢ni — diskuse, mySlenkova mapa, Vénmliagram,

- Kreativni — laterarni mySleni, Synektika, Rybi kost
(Spatenkova, Smékalova, 2015, s 125-143).

Funkce edukace seniomohou bytélenény podle mnoha kritérii. Zakladilenéni

vymezil Emil Livetka (in Spatenkova, Smékalova, 2015, s 37):

- Preventivni funkce — vychova diprava na sia,

- Anticipa¢ni funkce — rozhodovani &iprava na sta,

- Rehabilit&ni funkce — udrzeni a rozvoj duSevnich aktivit sehi

- Posilovaci funkce — posilovani socialni integraeeia,
(Spatenkova, Smékalova, 2015, s 37).

Podle primarniho za#eni na gkteré osobnostni strankycastnika vzélavani

muaZzeme edukaci senibrozalit také na ti kategorie:

- Vzdélavaci funkce — ziskani poznatknformaci, zkuSenosti, dovednosti,

- Kulturng-kultiva¢ni funkce — rozvoj osobnosti v oblastech deuakych,
kulturnich a pohybovych,

- Socialr-psychologicka funkce — oblast socialnich vatal psychického

rozvoje, cilena aktivita (HaSkovcova, 2010, 129).
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4.3 Motivaéni prvky p¥i praci se seniory

Motivace je hybnou silou lidského chovani, kter& méiti uspokojovat své vlastni
potieby. Clovék nese osobni zodp&dnost za nalézani svého vlastniho smyslu
a mista v Zivat K tomu potebuje vzdy nag)i a silu, nebé musi neustale provéad

volbu mezi ano a ne. Pro seniory jsdiledité ti klice k motivaci:

- Touha dosahnout cile,
- Duvéra ve vlastni schopnosti,

- Vlastni gedstava o dosaZeni Zny (Klevetova, Dlabalova, 2008, s. 35-36).

Snaha o motivaci a aktivizaci starych lidi vSak mpis¢ respektovat individualni
moznosti a fAni kazdého seniora.ul2Zité je pomoci seniorovi najit motivaci pro
vytvoieni kratkodobych i dlouhodobych ilumoznit mu prozit zazitky usphu
a posilovat jeho sebelctu. Zacitych okolnosti nize vSak nadirna aktivizace
nabyvat aZz charakteru tyrani starych lidi. V pijagu ovSem dalekdasgjSi pripady
opané: nedostatma ileZitost k aktivie nebo dokonce podtova deprivace

(Langmeier, Krejitova, 2006, s. 213).
4.4 Bariéry vzdélavani senioni

V dusledku socidlnich, fyzickych a psychickych &nmdoprovazejicich starnuti jsou
popisovany itizné bariéry v komunikaci se seniory. Ob&dze bariéry rozéit na
interni bariéry vyplivajici ze schopnosti a dovexthgednotlivce, jeho vnibhiho
prozivani a zdravotniho stavu a na externi barléeyg jsou dany zevnim prostim
a jeho usptadanim (Pokorna, 2010, s53). Podle fiRevé (in Spatenkova,

Smékalova, 2015, s. 80) Ize bariéry ved&ladani seniak rozclit na 5 kategorii:

- Informa&ni — nemozZnost/neschopnost vyhledat si relevantaimace,

- Situani — nedostatek financi, nemocny partner, doprdesfupnost,

- Psychologické — nizk4 motivace, obavy z nédbkp, strach z poZadaivk
- Andragogické — nevhodna forma/obsah, orgamizpodminky,

- Ostatni — $patné zkuSenosti (Spatenkova, Sméka26\s, s. 80-81).
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4.5 Vzdélavani seniomi v Ceské republice

V Ceské republice existuje paémmé Siroka Skalatznych instituci, spolk a nadaci,
které se ¥nuji vzatlavani seniak. Mezi nejznamySi instituce pat univerzity tetiho
véku, akademietetino eku, univerzity volnéhaiasu, sdruzeni Zivot 90, Centrum
zdravého starnuti, Klub vzajemného porozoim(Serak, 2009, s. 196-200). Mezi
mére zndmé ale i@sto roz&ené moznosti vadavani seniak pa¥i soukromé
vz&klavaci agentury, knihovny, kulturni domy destiska a domy &i a mladeze,
které gasto organizuji ptatové kurzy pro seniory (Spatenkova, Smékalova, 2015,
s. 99). Nize uvadim kratkou charakteristikech nejoblibegSich.

4.5.1 Univerzita tfetiho wku (U3V)

U3V je nejnarongjsi forma vzdlavani senial. Tento typ studia je soasti
celozivotniho vzdlavani. Vzélavani ma charakter osobniho rozvoje, nikoliv
profesni pipravy. Poslanim univerzit U3V je zag#i prava a moznosti véhvani
starSich obani, realizace jejich zdjmovych edukdch aktivit, udrzeni a zlepSeni
duSevniho a fyzického zdravi. Cilem je seznamitiosgns novymi ¥deckymi
poznatky zi#iznych zajmovych oblasti, prohloubit jejich sebegodna pomoci jim
ziskat informace a znalosti, které jim pomohou iemiaci ve stale se &nicim
socidlnim a hospodgkém prosedi. Aktivity probihaji formou ucelenych cykl
prednédSek, os¥ovou a popularh nawnou cinnosti, pomoci diskusi a nabidkou
socialnich a kulturnich program U3V se sdruzuji do Asociace univerzietiho
véku a diky ni se povedlo sjednotit ndzory, formyravla pro jejich existenci
v CR (Piicha, VeteSka, 2014, s. 282, Spatenkova, Sméka26is, s. 90).

4.5.2 Akademie tretiho wku (A3V)

Organizovany jsou pod zAaStitouiznych instituci a $ednich Skol. Vyuka se
uskut&nuje formou pednasek, semimd diskusi atiznych doprovodnych program
jako jsou exkurze, zajmové krouzky a sportovni\aiti Studium je ukodeno
potvrzenim o absolvovani kurz@€innost A3V se v porovnani s U3V vyznge
mensi narénosti a jako ufité negativum rizeme vnimat nejednotnou kvalitu
poskytovanych sluzeb (Serak, 2009, s. 198).
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4.5.3 Univerzita volného ¢asu (UVC)

MnoZstvi vywovanych obal na UMC dopkiuje a rozduje zejména nabidku U3V.
Vyuka je zaji&na prevazié ve spolupraci s prazskymi vysokymi Skolami (Serék,
2009, s. 200). U¥ predstavuji formu systematického zajmového mezigénéra
vzdélavani, protoZze nejsowikové segregovany a posluclean se mze stat kazdy,
komu je vice jak 18 let. Takova forma ¥&bani na jednu stranu podporuje
mezigeneréni dialog, na druhou stranu néke reflektovat specifika geragogickych
pristupi. Nebyvé zde obvykle stanovemedpoklad pedchoziho vzélani, nekonaji
se vstupni ani vystupni testy, zpravidla se nevgféni certifikaty o absolvovani.
Kli¢covou motivaci pro vzilavani je obvykle zdjem o zvoleny obor nebo tematik

(Spatenkova, Smékalova, 2015, s. 94).
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5 Volno¢asové aktivity senioi

Objasiovani pojmu volngas se zabyvd mnoho odbornych publikaci a Ize hpatha
jako opak doby nutné prace a povinnosti a dobyéutreprodukci sil. Je to doba,
kdy si svécinnosti mizeme vybrat, #ame je svobodha radi, pinaSeji nAm pocit
uspokojeni a uvobni. Pod tento pojem se¢t zahrnuje odpg&nek, rekreace,
zabava, zajmovéinnosti, zajmové vz&lavani, dobrovoln&innost i ¢asové ztraty
s €mito ¢innostmi spojené. Sdoasti volnéhocasu nejsowinnosti zabezpaijici
biologickou existencélovéka: jidlo, spanek, hygiena a zdravotnég@éHolczerova,
Dvorackova, 2013, s. 29).

5.1 Funkce volnéhoéasu

Kratochvilova (in Jani$, Skopalova, 2016, s. 23dktuje funkci volnéhocasu na

5 zakladnich oblasti:

zdravotrE- hygienicka funkce,
- formativré — vychovna funkce,
- seberealizéni funkce,

- socializ&ni funkce,

- preventivni funkce.

e

SlozitjSi vymezeni funkci volnéhsasu nabizi Opaschowsky (in Jani$, Skopalova,

2016, s. 25). Volnyas &li do 8 kategorii, které se vzajetavliviuji. Jsou to:

- rekreace — zotaveni a upéwn zdravi, n&erpani novych sil, spanek a
odpainek,

- kompenzace — rozptyleni, povyraZeni, zabava, korgunzatie,

- edukace — poeba poznavani,ceni, touha po novych informacich,

- kontemplace — oddych, odginek, klid, sebereflexe,

- komunikace — posilovani socialnich vzialravenicasu s pateli,

- integrace — skupinow@innosti, sounalezitost a kolektivni vztahy,

- participace — spoluast na volndasovych aktivitach,

- enkulturace — kreativni sebe rozvijeni, uptatrve spolénosti (Janis,
Skopalova, 2016, s. 25).
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5.2 Lekto¥i senioni

Lektor je vzalavatel dosplych pasobici v oblasti dalSiho vzvani, ktery vede
vz&klavaci proces wviznych odbornych oblastech a je zékladnimitelem pro
naplréni webnich cili v andragogické intervenci. Metodicky se podili ptgpraw
vzdélavaciho projektu, getné stanoveni adekvatnich forem a metod &ledani.
Vybird nejvhodijsi didaktické poracky a techniky, rovw& zaji®uje proces
evaluace. Vedle kvalifikanich narok by mel disponovat andragogickym vddnim,
piipadré akreditovanym rekvalifikénim vzdlanim. V sodasné dob se lektdi
v Ceské republice specializuji na konkrétni profesmibornou) problematiku nebo
nacast kulturni¢i spole&enské reality. Zakladni kompetence lektora jsoindgtny
v Narodni soustay kvalifikaci v profesni kvalifikaci lektor dalSihawzdélavani
(Pricha, Veteska, 2014, s. 172, MSMT, Narodni soustasiifikaci, 2017).

5.3 Efektivita a evaluace vz&lavani

Pojem efektivita a efektivnost gasto zaniuji a pouzivaji se jako synonyma. Jejich
rozdil je 1épe rozliSen v jejich anglickych terméhe kdy efektivita (afficiency) je
pon¥r mezi vSemi dosazenymi vystupy a vSemi vynaloZzenystupy. Efektivnhost
(effectiveness) lze chapat jakoc¢janost”, tj. stupé dosazenych dilbez ohledu na
naklady (Picha, VeteSka, 2014, s. 96). V andragogice bohuaézneni evaluace
nalezi¢ rozvinuta, proto jsou mnohé jevy ve ¥alani dosplych hodnoceny
nedostaténé ¢i vibec nejsou exakéhodnoceny (Richa, VeteSka, 2014, s. 208).

5.4 Mezigenerani uéeni a komunikace se seniory

Mezigenerani weni (cross-generational learning) ozme rizné procesy d&eni,
které probihaji ve stykuifsluSniki riznych generaci, typicky mezi r@dia dstmi,
seniory a jejich vnotaty. Jedna se ocani jak zamirné, tak nezamné, ¥domé
i newdomeé, neformalni i informalni. Teprve v poslednietech se zml zkoumat
tento fenomén jakozto vyznamny v celé Zivotni dréideké populace (Rcha,
VeteSka, 2014, s. 183).
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5.5 Komunikace se seniory

Poteba komunikovat se v obecné ravim jedindi vy$Siho ¥ku ve srovnani
s ostatnimi osobami neliSi. Vyzhge se vSak gkterymi znaky, které ovlivwji vyber
komunikanich prostedki, metod a postupk porozundni (Pokorna, 2010, s. 50).

Pro uspSnou komunikaci je Zadouci, abyijpmce byl aktivni. Lze mit sebelepsi
pohnutku k rozhovoru, pokud se vSak senior rozhpdaee bavit nechce&zko si to
vynutit. Je tedy dobré respektovat, Ze kazdigvék potrebuje byt gkdy sam

a nechce se s nikym bavit. Bez ohledu Bl wdravotni stav a Uroiekognitivnich
vlastnosti je nutnosti ke komunddmu partnerovi fistupovat s respektem a Uctou.
Je dobré nepodtievat také schopnost naslouchat, neblySet a naslouchat neni
totéz. Naslouchat znamena vnimatgdomovat si, reflektovat nejen verbalni, ale
zejména neverbalni sloZzku &ovaného. Nezbytnou podminkou naslouchani je
prostedi divéry, které je zvla®t pro seniory velmi dlezité. Ri spravném
naslouchani je vzdy prostor k podpoSignal od naslouchajiciho k seniorovi b§l m
znit: ,Jsem t& a tady jen pro tebe” {fyl, 2015, s. 77).
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6 Arteterapie

V praci se seniory se vyuziiada pistupi nazyvajicich se terapie, kter&beme
vyuZivat i jejich edukaci a aktivizaci. Zvlastni vyznam mgiji podpde kreativity,
neba’ tvar¢i ¢innost Ize povaZovat za jednu z nejvyznéjsich cest k vninimu

rezervoaru sil (VeteSka, 2017, s. 112).

Arteterapie vyuZiva vytvarné umi jako prostedek k osobnimu vyj&eni v ramci
komunikace. Jeji snhahou neni dosahnout estetickyokagivych vyslednych
produkii posuzovanych WiSimi metitky. Vytvarny vyrazovy prosedek je dostupny
kaZzdému bez ohledu na jeho vytvarné nadéani. (Haleae Dvdéackovd, 2013, s.
51). Metody arteterapie se nejvice rozvinuly aestédzviji v oblasti duSevniho
zdravi. Arteterapie je pro duSevnnemocné velkym inosem, ne&stnym
postrannim efektem tohoto nazvu je vSak to, Zetmistkupiny lidi tutocinnost

ignoruji, jelikoZ sebe nepovazuji za ,nemocné* frtreann, 2005, s.14).

Senior pod vhodnym vedenim arteterapeuta je odpgutal Sedivé kaZzdodenni
reality. DokaZe svou tvorbou komunikovat &cech, za které by seipverbalnim
styku sty@l, nerad by je s#il, nebo ma strach, Ze by je &id nedokazal
(Kostlanova, 2009, s 25).

6.1 Cile arteterapie

Cile arteterapie souviseji na jedné stranim, z jakych pozic arteterapie vychazi, na
straré druhé ze situaci a geb klienti ¢i pacienfi, kterym pomaha. Arteterapeutické
postupy a metody jsou z&ené na léebné kognitivni, motiveni a emocionalni
aspekty osobnosti. Podporuji aktivizaci, sebewgad sebepoznani, osobnostisty
feSeni problérna zmény stereotyp. Arteterapie zmituje Uzkosti, poméaha odhaleni
newdomého materialu, zpracovani konfiikt podporuje adaptivijsi zachazeni

s emocemi a wdomeni a celkovy Zivotni nadhled. Pomaha rozvijetiiast
vramci harmonizace osobnosti a kultivace obrannymlechanisra (Ceska

arteterapeuticka asociace, 2017).
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6.2 Druhy arteterapie

Arteterapii Ize aplikovat formou individuélni teiepnebo skupinové terapie. i P
praci se seniory se vyuZzivA zejména skupinova ierdpdividualni cile Ize ve
skupire rozstit i o cile socialni: vnimani afijeti druhych lidi, vytvéeni uznani
jejich hodnoty, oce#ni, navazani kontakt zapojeni do skupiny, kooperace,
komunikace, spotmé reSeni probléry zkuSenost, Ze druzi maji podobné z&zZitky
jako ja, reflexe vlastniho fungovéani v rdmci skypipochopeni vztaha vytv&eni

socialni podpory (Spickové, Fabrici, 2002, s. 61).

29



7 Origami

Japonské slovo origami je sloZzeno z kmene slova(skiladat, ohybat) a slova kami
(papir). V doslovném fekladu tedy origami znamendé skladani papiru. Skiada
ohybénim, kroucenim a znovu rozkladanim papiruagevgitvéet nejiznejsi tvary,
masky, ornamenty, zkdtka, rostliny, krakiky (DECIO, 2016, s 6).

Japonci povysili origami na umi, zhotovuji ho ze speciélniho papiru, ktery je
pestrobarev potiS&n a rup a lic tohoto papiru ma jinou barvu. ddsgjSim

zakladem pro zhotoveni origamidevercovy papir. Papirové skladanky maji mnoho
obdivovated, proto neni divu, Ze po celémeégyvzniklo mnoho organizaci, které se

studiem a rozvijenim origami zabyvaiji (Cibulka, 204. 5,COS, 2017).
7.1 Tradice origami

Asi nejznangjSi origami skladankou je skladdankagba, se kterym se poji znamy
piibéh japonské divky Sadako Sasaki umirajici na nagleglkuchu atomové bomby
v HiroSimg. Sadako #fila, Ze jgdby f@indSeji &sti a pod#-li se ji dokowit tisic
jerabd, spini se ji pani a ona se brzy uzdravi. BohuZel se ji neplodacas sloZit
vSech tisic jgabi a zentela. Tentagin vyvolal v celém s#té vinu (kasti a solidarity
a po jeji smrti byl na pamatniku objeti atomovélybuchu v HiroSind postaven
pamatnik Sadako Sasaki skladajitaje (Janos, 1991, sAQS, 2017).

7.2 Aktiviza éni funkce origami

Origami je tu pro vSechny. e byt zabavou na deset minut nebo &kerin na cely
Zivot. MuZe byt povaZzovano za hru, @ni nebo ¥du (geometrie). Lze jej vyuZit
v terapii, zlepSuje jemnou motoriku a koncentraéO8, 2017). Skladani origami
maZzeme rozdlit na 4 funkni oblasti: diagnostickou, terapeutickou; pécimjici
vyvoj ditéte a obnovujici koncentraci a jemnou motoriku seninebo dosgého
(Skolsky tym v Dydni, 2017).
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7.3 Vyhody origami v terapii

Origami se stéléastji pouziva jako vzdlavaci nastroj na podporu rozvoje mentaln
retardovanych &i nebo jako forma po Urazové terapie. Metodu sktégbapiru se
snazil popularizovat a pedagogicky ospravedlsinecky pedagog Fredrich Frobel.
Ukazoval rodium, witelam a |ékadum, Ze origami se f¥e stat jednoduchym
a motiva&nim pedagogickym prvkemftippraci s @tmi bez velkych narak na
pripravu nebo materialni vybaveni. Skladani origaoaviji tvar¢i a strukturélini
mySleni, prostorovou fpdstavivost, podporuje vnimavost a g#an{Skolsky tym
v Dydni 2017, Origami v terapii, 2017).

7.4 Ceské origami spol&nost

Ceskéa origami spot@ost byla zalozengeskym vysokoskolskym pedagogem Ing.
FrantiSkem Grebetkem a Spa¢iskym origamistou Joannem Sallasem v roce 2003.
Ceska origami spotmost (daleCOS) je neziskovou spalrosti, ktera se zabyvéa
zdjmovoucinnosti v oblasti prace s papirem, studiem geoniethio skladani papiru,
organizuje véejné vystavy, konference a odborné seif@rgpolu s dilnami origami.
Spolupracuje se zahr&nimi origami spolénostmi a od roku 2008 péda vlastni

vzdklavaci konferenci ,Mezinarodni origami setkanCQs, 2017).
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PRAKTICKA CAST

8 M éstska knihovna v Praze

Méstskd knihovna v Praze (zkratka MKP) poskytujgeye a informani sluzby

v souladu s ustanovenim zékoda 257/2001 Sb. o knihovnidch a podminkéch
provozovani viejnych knihovnickych a inforngmich sluzeb. (Mstska knihovna
v Praze, 2018) Jejim poslanim je ziskavat, zpra@iyauchovavat a poskytovat
informace, literaturu a dalSi kulturni hodnoty. Kovna klade velky @taz na
provozovani sluzeb pro rad s étmi, seniory, socidk slabé a handicapované
ob¢any. MKP provozuje 41 kamennych peéb& a oblasti s horSi dostupnosti
obsluhuje bibliobusy. Probihaji zde kulturni akbted zcela zdarma, anebo za
symbolicky poplatek. Mezi ogdcené kulturni programy patvytvarné dilny pro
déti a rodice, prednasky, workshopy, Skoleni, senimafilmové projekce, koncerty
a divadelni pedstaveni (Mstsk& knihovna v Praze, 2017).

8.1 Kulturni a vzd élavaci centrum MKP

Hlavnim pdadatelem vz#&lavacich akci je Kulturni a v&thvaci centrum MKP,
diive znamé jako Lidova univerzita. Kulturni a ¥l/aci centrum fipravuje r@né
stovky akci a poskytuje prazskérgmosti bohatou programovou nabidku kulturnich
a vzdtlavacich peadi, moznost celoZivotniho vthvani a kreativniho traveni

volnéhoc¢asu Cerméakova, 2016, s. 129).
8.2 Vzdélavaci programy pro seniory

Pripravu vzalavacich prograrn pro seniory v Usedni knihovi v Praze fipravuje
a organizuje oddeni sluzeb pro uejnost. Ostatni poltly MKP si vzdtlavaci akce
pro seniory v mensi rfé organizuji sami. Nejoblibé&jsi jsou ,Seniorské poritky"
které se konaji vzdy v powld v 14:30 v prostorach Usidni knihovny. Témata
nejsou pilis pestra, ala knihovna se je snaZi co nejviaeébvat. Mnoho senidr
pravidelrt dochézi na workshopy origami anebo na arteterafiliamsky klub® je
uréen vyhradg pro seniorky, zde je velky prosta¢novan rénim pracim a diskusim

nad vedenim domacnosti. ,PC kluby pro seniory“ tawgi zajemci o komunikeni
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technologie, kté se zde &i zakladni i pokroilejSi metody prace s péacem. Velice
oblibend je uprava fotografii nebo vyhledavani imfaci na internetu. Nejvice
medialré zndmy je program ,SeniopiSi Wikipedii“, ktery umo#uje senioiim pod
vedenim zkuSeného lektora vytega ucelené tematické&asti (nefastji z historie)

a déle je sdilet s mladou generaci. Kurz ,Trénoygmtti“ pro seniory ma J4sti.
Nejdrive se opakuje latka z minulé lekce, nastesia probere nova teorie, na kterou
se v poslednic¢asti navazuje s praktickymifiglady z Zného Zivota seniér
~Spoletenské odpoledne 3¢ku” plni funkci pravidelného komunitniho setkavéei
znamymi osobnostmi v duchu pozitivni vymy nézoti a zkuSenosti z Sirokého
spektra zdjmovych oblasti senior,Finanéni vzdlani pro seniory“ nezaznamenalo
mezi cilovou skupinou postproduktivnich obyvatediBr velkou odezvu, a proto
muselo byt v roce 2017 zruSeno.

8.2.1 Lektof¥i vzdélavacich aktivit pro seniory

MKP zaji¥uje pevaznoucast vzalavacich aktivit viastnimi personalnimi zdroji.
BohuZel zatim Z2Zadny zamtnanec knihovny nemd& odpovidajici #t2ahi
v andragogice nebo gerontagogice. V roce 2017 péhsb oddleni MKP
zorganizovalo kurz ,Lektor dalSiho wddvani“, kterym do konce roku proslo
prvnich 7 dobrovolnik (Méstska knihovna v Praze, 2018).
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9 Vysledky a diskuse

9.1 SWOT analyza

Na zaklad studia internich dokumeintMéstské knihovny v Praze a rozhotwor
s jejimi zamdstnanci jsem zpracovala SWOT analyzu &adacich aktivit pro
seniory. Nize uvadim gt zjiSEnych silnych stranek, slabych stranekilgzitosti

a hrozeb:
Strenghts (Silné stranky)

- Vyborn& dostupnost MHD,

- Nizkoprahové sluzby celé knihovny,

- Wifi ptipojeni zdarma na kazdé paioe,

- Dlouhé provozni doba vSech paed knihovny,

- Vyuzivani vlastnich prostor k v&dvacim aktivitam,

- Velkactendska zakladna,

- Dlouhodobé spoluprace s neziskovymi organizacemi,
- Dlouha tradice vz&élavani (Lidova univerzita),

- Uspsna realizacetpdchozich vzélavacich projekt,

- Ruaznoroda nabidka vzthvacich aktivit a kun,

- V¢étSina vzalavacich aktivit pro seniory je nabizena zdarma,
- Financovani vzéldvacich aktivit s pomoci granEU,

- Aktivni a motivovani zargstnanci,

- Podpora dalSiho vZthvani zanistnand.
Weaknesses (Slabé stranky)

- Nesystémovy marketing vélhvacich aktivit,

- Neefektivni prezentace v&dvacich aktivit na webu MKP,

- Nesystémové planovani vddvacich aktivit,

- Nedostaténa kapacita ¢eben na menSich potiéch,

- Nedostateny paet vzetlavacich a vytvarnych paoiaek pro seniory,
- NevyvéZena naptmost jednotlivych kurg,

- Nedostateny patet zangstnand pro pokryti vSech vadavacich kura,

- Mala participace jednotlivych pobek knihovny na vzélavacich aktivitach.
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Opportunities (PrileZitosti)

- Rostouci peet aktivnich senid,

- Demograficky nakst seniot v Praze,

- Rostouci pséitacova gramotnost seniiy

- Podpora vzélavacich aktivit progednictvim prograrin EU,

- Rozistajici se mnozstvi literatury zabyvajici sedadanim seniat,

- Planované vystavba novych pa@eé.
Threats (Hrozby)

- Nezdjem senidro nikteré vzelavaci aktivity (pravo, finance, sebeobrana),
- Nizka participace a ostych senipr

- Maly zajem soukromych investoa firem o spolupraci,

- Rozvoj instituci podobného z&peni v Praze,

- Velka konkurence vzdavacich kurg, U3V, A3V a UV,

- ZvySujici se pohodInost a naroky sefiior

- Pretlak zajema na rekterych vzélavacich kurzech.
9.2 Dotaznikoveého Sateni

Pro zpracovani analyzy v&dvacich aktivit pro seniory gadané MKP jsem v rdmci
dotaznikového S#ni zkoumala u vybranych respondempistproduktivniho &ku
zpasob, jakym si vybiraji vzaHavaci aktivity, co je k nav&t¢ motivuje, jaké
prekazky je naopak odrazuji, kde se o &adacich akcich dozvidaji a co by na

vzklavacich akcich radi z#nili.
9.2.1 Charakteristika dotazniku

PilotdZe dotazniku se &astnilo 14 respondeitziad seniok. Pro zkracentasu
nutného pro vypléni dotazniku jsem wadila 2 poloZky. Upraveny dotaznik
obsahuje celkem 17 poloZek. V prvni identifikéi¢asti dotazniku jsou uvedeny 3
uzawené polozky zjiStujici zakladni charakteristiky pesdenta - pohlavi, ¢k
a dosaZzené vzthni. Druhacast dotazniku se zattuje na druhy preferovanych
vzklavacich aktivit a ma 13 uzgenych otazek a jednu otenou otadzku wenou

pro navrhy a ipominky.
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9.2.2 Charakteristika vyzkumného vzorku

Dotaznikové Sééni probihalo se souhlasem MKP vZzdy naddeu vytypovanych
vzklavacich aktivit pro seniory v obdobi od 10. 1. #®. 2. 2018. Bylo-li to
Z organizénich divodi mozné, provedla jsem dotaznikovéiget sama vzdy na
zatatku vzalavaci aktivity. Vyjimkou byli pouze ,PC kluby prseniory“, kde

z ¢asovych dvoda museli respondenti papirové dotazniky vigplat sami doma.

Tabulka 1: Respondenti dotaznikového Séeni

Respondenti dotaznikového i&ati
Nazev vzdlavaci akce Reet respondeiit N&vratnost dotaznik
Vytvarné dilna- plsini 20 21
PC kluby pro seniory 18 25
Historicka gednaska 3 3
Senidi pisi Wikipedi 11 15
Workshop origan 12 18
Arteterapi 4 6
Celkem 68 88

Zdroj: vlastni Seeni
9.3 Vysledky dotaznikového Sateni

1. Vysledky identifikaéni ¢asti:

Tabulka 2: Pohlavi respondenti

Otazka 1: Jaké je VaSe pohlavi?
Pohlavi Pdet respondeiit Podil v procentech
Zeni 59 87
Muz 9 13
Celken 68 10C

Zdroj: vlastni Saeni

Z této tabulky je #jmé, Ze ve sloZeni respondenirazré pievazuji zeny (87 %),
coZ je vsouladu srozhovory s lektory ®&vacich kurg. MuZi jsou nejvice
zastoupeni v ,PC klubech pro seniory”, programu nj8g pisi Wikipedii“ a na

historickych pednaskach.
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Tabulka 3: Vék respondenti

Otézka 2: Kolik je Vam let?
Vekovy interval Pdet respondeiit Podil v procentech
64 let a még 29 43
65-74 le 26 38
75-84 le 11 1€
85 let a vice 2 3
Celkem 68 100

Zdroj: vlastni Saeni

Uvedena tabulka ukazuje, Ze wal/acich aktivit pro seniory se nejvicéastnili
obc¢ané, ktéi jeS& nedoséhli hranice 64 lettku (43 %). Druhou nejg@trejSi
skupinou byli senif, ktefi jsou v dichodu méa nez 10 let (38 %). S postupujicim
vékem (Eastniki zajem o vzdldvaci aktivity vyrazs klesd. Ve ¥kovém intervalu
75-84 let nav&vuje vzctlavaci akce jen 15 % respond&nPouze 2 respondéim

bylo vice jak 85 let.
2. Vysledky polozek zji¥'ujicich preference vzdlavacich aktivit

v s

Tabulka 4: NejvySsi dosazené vadani respondenta

Otazka 3: Jaké je VaSe nejvysSi dosazenélamaiP
Dosazené vzlani Patet respondei Podil v procentec
Zakladni vzdlani 2 3
Vyuceni bez maturity 1 1
Vyuceni s maturitou 4 6
StredoSkolské vzgani 35 52
VysokoSkolské vz&lani 26 38
Celkem 68 100

Zdroj: vlastni Saeni

Tabulka uvadi, Zze 51 % respondertosahlo sedoSkolského vzdani a 38 %
vysokoSkolského vadani. Vzhledem k zastoupenékové skupig seniofi z otazky
¢islo 3. jsou to velmi vysoké&isla. Mezi respondenty se nachézel pouze jedenrseni
s nejvysSim dosaZzenym \&énim vyuweni bez maturity a dva se zakladnim
vzcklanim. Tabulka potvrzuje moji hypotézu, Ze zajenedlavani se bhem Zivota

jednotlivce @ilis neneni.
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Tabulka 5: MoZnosti vzdélavacich aktivit pro seniory v okoli

Otézka 4: Méte ve vasem okoli moZnostdladacich aktivit pro seniory?
Odpowd’ Paiet respondeiit Podil v procentech
Ano 46 68
Ne 9 13
Nevimr 13 19
Celkem 68 100

Zdroj: vlastni Saeni
VySe uvedena tabulka respondentam potvrzuje, Ze 68 % seniomizZze ve svém
okoli navstvovat vzalavaci aktivity. Pouze 13 % respondentito moznost ve

svém okoli nema. Tyto Udaje jsou v souladu s hlouiki rozhovory se

zamestnanci MKP uvedenymi viloze 3 a 4 této bakatské prace.

Tabulka 6: Zdroj informaci o nabidce vzdlavacich aktivit pro seniory

Otazka 5: Kde ziskavate informace o &ladacich aktivitach pro seniory?
(moZnost vice odpa@di)
Odpowd Patet odpo¥di
Na nastnkach kulturnich, informaich a zdravotnickych center 15
Od piibuznych a znamych 15
Z casopis a let&kua 16
Z rozhlasu a televi: 5
Z internett 39
V knihovre 39
Jina 4

Zdroj: vlastni Saeni

Uvedena tabulka nas informuje, Ze respondenti sedélavacich aktivitdch nejvic
dozvidaji zejména z internetu a v knihdvilodré zastoupenym zdrojem informaci
jsou gibuzni a zndmi a dale n&sky kulturnich, informa&nich a zdravotnickych
center. Seniid také radi daji na Ustni dop@eni lektofi MKP. Tyto informace jsem

vyuZzila v navrhu marketingu nového wévaciho programu ,Kouzelnétetly".
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Tabulka 7: Ugast na vzdlavacich aktivitach pro seniory

Otazka 6: S kym chodite na \&évaci akce? (moznost vice odpdi)

Odpowd Patet odpovdi
Sa&m/sama 43
S péateli, znamymi 30
S rodirnymi prislusniky 6
Vzdélavad aktivity nenavatvuiji 0

Zdroj: vlastni Seeni

VySe uvedena tabulka potvrzuje moji hypotézu, reosienavstvuji vzailavaci akce

vétSinou sami anebo sqteli a znAmymi. Pouze 6 respondedbtaznikového Seni

uvedlo, Ze vz&lavaci aktivity navitvuje se svymi rodinnymifslusniky.

Tabulka 8: Frekvence vzdlavacich aktivit pro seniory

Otazka 7: Jakasto se vzélavacich aktivit Gastnite?

Frekvence vzélavacich aktivi Patet respondeid Podil v procentec
1x tydre acastji 27 40

1x za 14 dni 17 25

1 x mesicné 14 21

1x zactvrt roku a méa 10 15
Celkem 68 100

Zdroj: vlastni Saeni

Z tabulky vyplyva, Ze se snizujici se frekvenci §i&w vzdilavacich aktivit se také

shiZuje jejich porérné zastoupeni u jednotlivych respondeMejastjsi frekvence

navsev vzdilavacich aktivit pro seniory je 1x tydranebocasgji (40 %). Nejmés

zastoupeny jéasovy interval 1x zatvrt roku a méa (15 %).

Tabulka 9: Druhy vzdélavacich aktivit pro seniory

Otézka 8: Jaké aktivizai a vzalavaci akce pro seniory nawgtijete? (moznost vic

odpowdi)
Odpowvd’ Patet odpo¥di
Historie 23
Zdravy Zivotni styl 12
Psychologie a osobni rozvoj 3
Filozofie 2
NaboZzenstvi 4
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Otézka 8: Jaké aktivizai a vzalavaci akce pro seniory nawgtijete? (moznost vice
odpowdi)

Pohybové aktivity 17
Prace na P 23
Pravc 0
Vytvarnécinnost 36
Diskusni kluby 1
Studium jazyk 7
Pangtové kurzy 5
Univerzita 3 ¥ku 12
Jiné 7

Zdroj: vlastni Saeni

VySe uvedena tabulka zobrazuje nabidkuélédhcich aktivit a jejich oblibenost
u seniofi. Respondenti se nejvice zajimaji o vytvagmosti, historii, praci na PC,
pohybové aktivity, zdravy Zivotni styl a studiunzy&a. V mensi mie je zastoupen
z4jem o parrové kurzy, nabozZenstvi a psychologii a osobni rpzZ8amostatnou
kategorii je navéwvnost dlouhodobych vthvacich prograrin na U3V. V odpowdi

»~JINé“ mezi respondentyipvaZzoval zdjem o jogu, cestovani, turistiku a egnlo

Tabulka 10: Instituce nabizejici vzdlavaci aktivity pro seniory

Otézka 9: Kde se organizovaného &ladani &astnite? (moznost vice odoN)
Odpowd’ Patet odpoedi
Aktivity M éstské knihovny v Pra 6C
Aktivity porddané otanskymi sdruzenir 7
Aktivity poifdcané Domy pro senio 8
Aktivity pofddané réstskymicastmi 30
Jiné 12

Zdroj: vlastni Saeni

Tabulka uvadi, Ze respondenti krdredélavacich aktivit MKP navstuji ¢asto také
vzklavaci aktivity pgddané msstskymi ¢astmi v jejich okoli, Domy pro seniory
a ol¥anskymi sdruzenimi. V odpedi ,Jiné“ respondenti dale uvéld Gcast na
vzdélavacich aktivitdch Univerzit volnéhtasu, jednorazovych akci vysokych skol,

muzei a galerii.
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Tabulka 11: Preferované formy vzdlavacich aktivit pro seniory

Otazka 10: Preferujete spiSe:
Odpowd’ Patet respondeiit Podil v procentech
Ucelené kurzy a semire 23 34
Jednorazové aktivi 45 66
Celkerr 68 10C

Zdroj: vlastni Seeni

Z vySe uvedené tabulky vyplyva, Ze 2/3 sehipreferuji spiSe jednordzové aktivity
pied ucelenymi kurzy a vZthvacimi seminé, coz je pro MKP dobré zji&hi, nebd
svymi vzdlavacimi aktivitami pro seniory neddit konkurovat dlouhodobym
vzailavacim prograriim U3V, A3V a U\C.

Tabulka 12: Motivace k i€asti na vzdélavacich aktivitach

Otézka 11: Jakyifnos pro Vas vztlavaci aktivity obecé predstavuji? (moznost
vice odpovdi)

Odpowd’ Patet odpo¥di
Néaplh volnéhocasu 28
Smyslupln&innost 30
Poznavani novychéei acinnosti 40
MozZnost osobnihrozvoje 34
UdrZeni v psychické/fyzické kond 24
UdrzZet krok s dobc 14
MozZnost potkavat se gqteli, poznavat nové lidi 25
Jiné 1

Zdroj: vlastni Saeni
Dle tabulky je nejastjSi motivaci seniar pro nav&vu vzdlavaci aktivity
poznavani novychéei a ¢innosti, moznost osobniho rozvojesdemi smysluplné

¢innosti, naph volnéhocasu, udrzeni kontaktu $gteli a poznavani novych lidi. Pro

vétSinu respondentz dotaznikového Seini jsou stejeidalezité 2 az 3 motivatory.
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Tabulka 13: Piekazky v navsevé vzdélavacich aktivit

Otazka 12: Co Vam brantastnit se vzélavacich aktivit pro seniory?
(moznost vice odpedi)
Odpowd Patet odpo¥di
Zdravotni omezeni 8
Spatna dopravni obsluznost 2
Nedostatek finan 7
Maly vybér vzdélavacich aktivi 5
Nedostatekast 25
Jiné 24

Zdroj: vlastni Saeni

Tabulka ukazuje n&astjSi prekdzky branici respondént v ndvstve vzalavacich
aktivit. NejcastjSi piekdZzkou je nedostateéasu, zdravotni omezeni, nedostatek
financi a maly vybr vzdélavacich aktivit. Mezi nepstji uvadknou pekazkou

v kategorii ,Jiné"“ je lenost, nedostatek informacimnoho osobnich aktivit naraz.

Celkem 12 respondeirh v nav&vé vzaklavacich aktivit nebrani nic.

Tabulka 14: Sluzby MKP

Otazkal3: Jaké sluzby pro seniory ¥stké knihova v Praze vyuZivate? (moznost
vice odpodi)

Odpowd Patet odpo¥di

Internet zdarm 24

Sluzby inform&niho centr 22

SluZby pojizdné knihovny 2

Divadelni gedstaveni, filmové projekce, koncerty 31

Pouze vygjéni sluzby knihovny 23

Jiné 17

Zdroj: vlastni Saeni

Tabulka doklada, Ze¢tSina respondefithavstvuje divadelni pedstaveni, filmové
projekce a koncerty, vyuzZiva internet zdarma, shinformainiho centra a vyggeni
sluzby knihovny. Pouze dva respondenti vyuZivajglsy pojizdné knihovny, které
cili zejména na &kovou kategorii senidr  NefgasgjSi vyuzivanou sluzbou

v odpowdi ,Jiné" jsou historické a cestopisniegnasky.
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Tabulka 15: Vzdélavaci aktivity MKP

Otazka 14: Jakou vzthvaci aktivitu pro seniory jste v ddtské knihova v Praze
navstivil/a? (moZznost vice odpimli)

Odpowd Patet odpovdi
Seniorské pondky 25

PC kluby pro seniory 20
Damsky klul 9
Spole&enské odpoledne 3¢ku 2
Senidi pisi Wikipedi 4
Finartni vza&tlavani pro seniory 1
Trénovani parti 9
Workshop origami 18

Jiné 18

Zdroj: vlastni Seeni

Tabulka informuje o oblibenosti konkrétnich ¥lbacich aktivit u respondeant
V souladu s fedpoklady dle hloubkovych rozhovose zamstnanci knihovny jsou

nejnavstvovarejsi ,Seniorské pongky“, ,PC kluby pro seniory* a ,Workshop

origami“. Velice oblibené jsou také programy , TrgAni pangti“ a vytvarné dilny.

Tabulka 16: Spokojenost se vzélavacimi aktivitami MKP

Otézka 15: Co se Vam na \&avaci aktivit v Méstské knihovia v Praze nejvice
libilo? (moZnost vice odpeédi)

Odpowd’ Patet odpoedi
Osobni pistup lektor. 51
Bezbariérovy fistug 0
Ergonomické vybaveni prostor 1
Termin acas vz@lavaci aktivity 17
Frekvence vzélavaci aktivity 6
Zajimavy obsah vzdavaci aktivity 41
Poskytnuti materialu pro dalSi studium 10
Organizace vztlavaci aktivity 7
Jiné 4

Zdroj: vlastni Seeni

Z vySe uvedené tabulky vyplyva, Ze valnétSina respondeiit je spokojena
s osobnim fistupem lektak a zajimavym obsahem nabizenych&adacich aktivit.

Jedné&tvrting responderiit také vyhovujeas a termin vadavaci aktivity.
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Tabulka 17: Vyhrady k vzdélavacim aktivithm MKP

Otazka 16: Co byste naopak na &lagdacich aktivitdch v Nistské knihov v Praze
zmenil/a? (moZnost vice odpadi)

Odpowd Patet odpovdi
Pristup lektora

Mistnost nebyla bezbariérdpiistupna

Mistnost nebyla vhodnos\tlene

Mistnost nebyla akusticky odiéne

Prostor nebyl vybaven vhodnym ergonomickym vybam
Nevhodr zvolenycas vzalavaci aktivity

Nevhodr zvolend frekvence vZthvaci aktivity
Nezajimavy obsah vthvaci aktivity

Neposkytnuti materidlu pro dalSi studium 2
Mnoho &astniki ve vzdlavacim kurzu naraz 16
Jiné 21
Zdroj: vlastni Saeni

Rl o Ol @ N e

Z tabulky vyplyva, Ze tégt jednactvrtina respondeiitneni spokojena s dostat®u
kapacitou vzdlavacich aktivit. 15 respondént otdzce ,Jiné" odpaidélo, Ze jsou

spokojeni anebo je nic nenapada.

Tabulka 18: Navrhy na zlepSeni vzélavacich aktivit MKP

Otazka 17: VaSe navrhy, napady a #mma zlepSeni (volna odp&y)

Kategorie odpogdi Patet Podil v
responderit procentech

Nevimr 36 53
Nic pro zlepSeni khnenapac 11 16
Jsem spokojena 8 12
Pristup k internetu bez komplikaci 4 6
PestejSi téma aktivit 3 4
PC kurzy pro z&ateiniky 1 1
Bezbariérovy fistup na dilny (schody) 1 1
Kurz pro kutilky (drobné domaci opravy g 1 1
zeny)
piednasky o Zivotnim sty 1 1
Zména systémuifhlaSovani na diln 1 1
Zalozila bych¢tendsky klub 1 1
Celkem 68 100

Zdroj: vlastni Seeni
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Z navrhi na zlepSeni shrnutych do 11 kategorii vyplyva52é6 respondefithnemé
Zadny nézor, 16 % respondéma Zadné zajimavé zlepSeni &adacich aktivit
nemislo a 12 % respondahnfe se vzdlavacimi aktivitami MKP zcela spokojeno.
Respondenti by naopak pozadovali zlepSeni sluzeblasti gistupu k internetu
(systém pihlaSovani, rychlost, kapacita) a pgegi vylEr ze vzalavacich aktivit,
coz je v souladu s planem knihovny pro rok 2018.
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10

Hloubkové individualni rozhovory

Hloubkové individualni rozhovory se zéstnanci Mstské knihovny v Praze jsem

realizovala na jejich pracovisti s vedouci &ieédi metodiky a sluzeb Mgr. Sormovou

(B) a jeji podizenou Mgr. Hradilikovou (A), kter4 zodpovida zaldtavaci aktivity

pro seniory realizované v Gstni knihovi v Praze.

1)

2)

3)

4)

Jaké aktivity nabizi VaSe knihovna pro seniory a &teré maji podle Vas
senidi nejvétsi zajem?

A: Seniorské pondky, historické a cestopisnégrinasky, vytvarné dilny,
kurzy trénovani pasti, PC kluby. Nej¥¢tSi zjem je o arteterapii.

B: Seniorské pontky, Senidi pisi Wikipedii, Wikiklub. Medialg nejvic
znamy je projekt seniopisi Wikipedii.

Délala si Méstska knihovna v Praze pro svoji patebu néjakou analyzu
vzdélavacich aktivit uréenych pro seniory? Pokud ano, co bylo zji§ho?
A: Ne, nedlala.

B: Ne, ale takova studie by se nam velice hodila.

Jaké jsou podle Vas VaSe vyhody, nevyhody¥iezitosti a hrozby
v oblasti vzc&lavani seniomi?
A: Na to Vam bohuzel neumim odgakt. Ze strany senidr sili zajem

o praci s PC.

B: NaSe vyhody: bezgay veaejny prostor, bezprahovytigtup, kurzy
zdarma. Nevyhody: nedostatek ¥ahych lektofi a nedostatmé personalni
zabezpeéeni vzalavacich aktivit. FileZitosti: rekonstrukce a Uprava prostor
pro vzdilavaci aktivity, vyrovnany rozpet, granty EU, spolupréace
s neziskovymi organizacemi. Hrozby: pasivita sehiomald participace

seniofl.

Mate pro vzdélani senioni dostatek vlastnich finarénich prostiredki, ¢i
vyuZivate dotace nebo dary?
A: Vyuzivame interni financovani, &s ziskame i &aké dotace. BlizSi

podrobnosti nemam.
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5)

6)

7)

8)

9)

B: Ano, mame vyrovnany rozpet, 65 % naSeho roz{m pochazi z grant
EU.

Mate pro vzdélavani senioti k dispozici dostatek vhodnych prostor,
vybaveni a pomicek?
A: Vyuzivame prostory naSi knihovny, vyuzivdme totmmame. Pofitky

na vytvarné dilny nakupujeme.
B: VétSinu naSich aktivit p@ddame na naSich pabiGch. Ponicky

nakupujeme a interni prostory se snazime postrgkonstruovat.

Mate pro vzdélavani senioni vlastni lektory nebo vyuZivate sluzeb
externistia?
A: Kde, je to mozné vyuzivame své interni Zatmance, externi lektory

najimame obvykle jen na jednigoindSku nebo jeden kurz.
B: Kurzy se snaZime zabezfienaSimi lektory. Témata, kter& neméme

odborre pokrytd, zajisujeme externisty.

Potykéate se s #jakym problémem béhem organizovani vzélavacich
aktivit pro seniory?
A: Ne, &tSinou jde jen o &né provozni zaleZitosti, tak jako v kazdé

organizaci.
B: Z&vaZné nejsou. Setkdvame se s pasivitou sen#ornedostatkem

zanestnand.

Podle jakého kie si vybirate vzdlavaci aktivity pro seniory do svého
programu?
A: To je 1izné, snaZzime se o pestrosti#tgm vychazime z naSich zdtoj

a moznosti.
B: Ridime se vlastnimu zku$enostmi a externimi infoenac snaZzime se

vytvéret pestré programy.

Jak probiha propagace a diseminace vZthvacich programi pro
seniory?
A: Na webovych strankdch knihovny, pomoci ¢&tav knihovrg, osobnim

doporienim.
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B: O vzctlavacich aktivithch informujeme seniory na webuadey a LED

obrazovkami na naSich patiGch.

10)S jakymi partnery a vzdélavacimi organizacemi na vzdlavacich
aktivitdch pro seniory spolupracujete?
A: Spolupracujeme €0S, Senvii, Filozofickou fakultou UK(eskou unii

neslySicich. Na ostatni partnery si nevzpomenu.
B: Dlouhodok spolupracujeme s Kosarou, Chartou TTovékem v tisni,

SONSem, nechci Zadnou upozadit, ale na vSechrgvgpomenu.

11)Jaké zmeény planujete v oblasti poskytovani sluzeb a vadavacich aktivit
pro seniory v budoucnosti?
A: Konsolidaci vzdlavacich aktivit, aby nabidka byla pro seniory lépe

gitelna.

B: Vice aktualizovat vztiavaci aktivity podle satasnych trendl

12)Mate néjaké dalSi nangty a pripominky tykajici se vz&lavacich aktivit
pro seniory ve Vasi knihovré?
A: Ne nemam, jen se obavam o dlouhodob&siitd aktivit. Potykame se

S provoznimi problémy.
B: UvaZuje se svybudovani kreativni labotatoa pestré nabidce

vzklavacich aktivit.
10.1Navrh vlastniho programu pro seniory

10.1.1 Divody vzniku nového vzdlavaciho programu

Na z4klad analyzy jiz realizovanych vthvacich prograrin pro seniory v MKP,
dotaznikového S&ni, hloubkovych rozhovarse zamstnanci knihovny a kratkymi
rozhovory s lektory jsem ffpravila navrh nového vzthvaciho programu
zameieného na integritu seniorVétSina vzélavacich akcei je zasiena jednostrarin

a cile nabizi pouze jednu kategorii aktivit: ¢ni prace, prace s piacem,
trénovani parti nebo fizné tematickéigdnasky. V nabidce MKP pro seniory chybi
pestry program, ktery by se komplé&xxabyval celou osobnosti seniora a pomohl mu

v ramci kazdodenni vSednosti objevovat kouzla nb\gajimavych aktivit.
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Z dotazniki seniofi vyplynulo, Ze chiji ve svych vzdlavacich aktivitich MKP
pokraiovat. Ve vzdlavacich aktivitach jim ale chybi jakysi ,Smrnc'ice kreativity,
VétSi pestrost aktivit. Témata jednotlivych ¥alacich aktivit se totizasto opakuji

a obvykle na sebe vzajenenavazuji ani se nijak neprolinaji.

Zamestnanci knihovny v hloubkovych rozhovorech usl§dze aktivity se snazidat
pestré, ale Ze je spiSe fafiuji konsolidovat do mérprogrant kvili personalnimu
zabezpeéeni. Chéli by tedy, najit jakousEervenou nit, ktera by se prolinala vSemi
programy a ZzAarove je personal nezatZzovala. Dale by si fidli témata vice

aktualizovat podle s@asnych trendl z oblasti gerontagogiky.

Ze SWOT analyzy vyplynulo, Ze MKP ma sk& predpoklady vzdlavaci programy
pro seniory dale rozvijet a vylepSovat. Vice moddrnaktiviza&nich metod
pouzivanych v novych vathvacich programech iie pomoci peklenout pasivitu

senioi a zvysit jejich participacidhem planovanych aktivit.

Mnou navrZzeny vz&8ldvaci program vychézi z asiéeného modelu vzdvacich
aktivit ve Spoléenském a aktivizai centrum pro seniory v Praze 9, ktery jiz
nékolik let s velkym Gspchem vede Mgr. Z&ové a Bc. Dunérova. Tento model
spaiiva v kombinaci zajimavé rednaSky s naslednou kreativni aktivitou Uzce

provadzanou s témateniganasky.
10.1.2 Vize a smysl nového vzéldvaciho programu

Smyslem programu je inspirovat a pozitivmaladit starSi generaci k smysluplnému
prozivani Zivota a kladnémuiptupu k gmu. Toho lze dosahnout promysSlenymi,
dlouhodobymi a pozvolnymi vzthvacimi aktivitami. Tyto aktivity museji byt
jednoduché, smysluplné a snadno proveditelné. deifek vyrovnanému rozptu
MKP a planované rekonstruke¢gasti historické budovy, lze v ramci planovaného

vzklavaciho programu dtat s drobnymi stavebni Gpravami.
10.1.3 Materialni a technické podminky

Pro vzdlavaci program ,Kouzelné istdy” lze vyuZit prostory dilny vifzemi
Ustredni knihovny v Praze s kapacitou 25 osob. Ta sbuse kavarnou pro

navsevniky knihovny, takZze je mozné&lkem vzdlavaci akce fipravit pro seniory
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kavu nebataj s drobnym oterstvenim. Tyto sluzby v ramci vddvacich aktivit pro

seniory knihovna zatim nenabizi.

Dilnu navrhuji flepazit sadrokartonovouripkou, aby zde senib nebyli ruSeni
hlukem z ochozu chodby nachézejici se o patro rifee.novou picku navrhuji
zawsit projekni platno a prostor vybavit videoprojektorem.cRaové vybaveni,
nabytek i ostatni vytvarné pditky jsou zde k dispozici. Déle navrhuji misto 3
nizkych schotl do dilny vybudovat pozvolnou rampu, nélmde seniti i lektori

¢asto zakopavaiji.
10.1.4 Propagace programu

Dle analyzy dotaznikového $eni je program pro seniory velice efektni propagova
na webovych strankach MKP a dale&mstmi let&ky voln¢ dostupnymi v prostorach
knihovny a informanim centru. Vzhledem k jizZ provedenému #gdvému fizeni
dodavatele nového designu webu MKP a jeho planovar@ementace v prvni
poloving roku 2018 navrhuji vztlavaci aktivity knihovny pesunout na titulni
strdnku. Sotasna cesta k vithvacim aktivitAm MKP je na webu knihovny
zbyteiné zdlouhavéa. Graficky navrh plakatu uvedenyiild2e ¢. 5 navrhuji vy¥sit

do vstupni haly knihovny, na prosklené vstupnitdvBilny (pro snazsi orientaci
seniofl) a dale z#adit do programu vysilaného LED televizi ve vSedbqkéch
MKP. O novém vzdlavacim programu budou informovat také kratké zprav
s navrzenym plakatem zgneéné partnerskymi organizacemi na webovych
strdnkdch. Row¥ navrhuji zpracovat dvoustrankovou inzerci gesopis Prazsky
senior, kterd bude o6hny postproduktivniho &ku informovat o zahajeni nového
béhu vzdlavaciho programu MKP.

10.1.5 Organizace programu

Uplnou novinkou z oblasti organizace a propagacgsl&zaciho programu bude
registrace zajenicna webovych strankach knihovny, emailem anebdaeieky.

Kontaktni Gdaje budou uvedeny na vSech marketingfovgnaterialech. V mém
navrhu plakatu je zatim uveden pouze odkaz na welstkdnky MKP, protoZe
konkrétni email ani telefonni linka nebyla zatintarma. Timto zfisobem registrace

se zamezi pocituikvdy a hdkosti vS8ech poztl prichozich senidr, na které by se
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Z kapacitnich divoda jiz nedostalo. Lektor bude mit k dispozici viceogioru pro
aktivizaci seniot a jejich participaci v gibéhu programu. Na zakl@dlotaznikového

Seteni Ize pedpokladat i ¥tSi spokojenostdastniki.
10.1.6 Koncept vzdélavaciho programu

Novy vzdlavaci program s nazvem ,Kouzelnéesly“ bude pédan pro seniory
kazdou stedu od 14:30 mimo svéatky a letni prazdniny, kdy MEP omezeny
provoz vSech poliek. Kazdy tyden bude realizovan novy tematicky bksstaveny
ze ¥ casti: gednaSky, souvisejici aktivigai cinnosti a kratkého zhodnoceni
s particip&ni ¢asti programu. Prvni tematicky blok jsem zvolilaltasti pozitivni
psychologie, konkréthduleZitost pocit S€sti, radosti a smichu v naSemizbhém

Zivots.
10.1.7 Prednaska

Pro uvodni blok programu jsem navrhla kratkou nagtiv prednasku, ktera bude
obsahovat kratké aktivizai prvky v podob zawrecného vypragni vtipa

a trénovani konkrétnich dratsmichu. Asi nejznassim popularizatorem a taktéz
lektorem jogy smichu je MUDr. Karel NeSpor, CScnabidkou jednorazové

spoluprace na tomto projektu emailefegiizzneé souhlasil. Fednaska je navrZzena na
jednu vywovaci hodinu od 14:30 do 15:15, tak aby zbylo wasu na 60 — 90

minutovy blok aktiviz&nich¢innosti.

10.1.8 Aktiviza éni ¢innosti

Po uvodni motivéeni predndSce budou semioskladat z dvoubarevného papiru
pohyblivou origami sklddanku ve tvaru &ici se pusy - obdobnoteské skladance

Nebe-peklo-raj. Po zatahani za protilehlé stranyesiého papiru se kazda slozena
pusa na svého autora u§m Kazdy @astnik si pod vedenim zkuSeného lektora

z COS také sam slozi skladankiigba, ktery podle japonské pisti nosi Ststi.
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10.1.9 Kratké zhodnoceni a participaini ¢ast programu

Poslednim bodem navrZzeného &adaciho programu pro seniory je kratké shrnuti,
zhodnoceni pozitivnich momeéntcelého tematického blokucdistniky a nasledné
vyplnéni kratkého evalumiho dotazniku. Cilem evaléiho dotazniku je ziskani
bezprostedni zgtné vazby k prvnimu bloku vZthvaciho programu ,Kouzelné

stredy” a navrh dalSich zajmovych témat a okruhodnych pro realizaci MKP.
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ZAVER

Cilem mé bakaigké prace bylo vytieni nového vztlavaciho programu pro

seniory vhodného pro #ienéni do programu neziskové organizace.

s vz

V teoretické ¢asti byly vys¥tleny zakladni pojmy: neziskové organizace,fista
a starnuti, volngasové aktivity, arteterapie a origami, které bydzloytné praadné

zpracovani praktick&sti bakaléské prace.

Z analyzy vzdlavacich prograrn MKP paddanych pro seniory jsem zjistila, Ze
v nich chybi program, ktery by se citepaneioval na zlepSovani psychické pohody
seniof a zarové je vhodr aktivizoval. Z dotaznikového Fehi u vybranych
senioi vyplynulo, Ze respondenti travi wddvacimi aktivitami nanejvys jeden den
vtydnu a preferuji spiSe kratSi jednorazové élédhaci aktivity. Toto zji&tni je

v souladu s novou koncepci avani seniak dle hloubkovych rozhovér

s vybranymi zaréstnanci MKP.

Dulezitym zjiS€nim dotaznikového Sehi je, Ze senid jsou se vzdlavacimi
aktivitami MKP spokojeni a pozitivhhodnoti osobni ffistup lektofi. Nespokojeni
jsou naopak s ipplrénosti vytvarnych dilen, worksh@porigami a arteterapii.
Senidi v dotaznikovém S&tni svor@ navrhovali ¥tSi pestrost a provazanost
vzklavacich aktivit. Toto fani se jim knihovna snazi vramci omezenych

personalnich kapacit splinit.

Na zaklad vSech vySe uvedenych zfigi jsem navrhla koncept vé&dvaciho
programu pro seniory nazvany ,Kouzelnéesdly“ vychazejici z osdceného
vzcklavaciho modelu pro seniory ve Spmaském a aktivizani centrum pro seniory
v Praze 9. NavrZzeny vétvaci program ma &asti: odbornou fgdnasku, navazujici
aktivizatni ¢innost a z&¥recné zhodnoceni s participaci vSeatastniki. V ramci
zlepSeni organizace wddvacich aktivit a zvySeni participace a aktivizaeeiofi na
nich paitdm s registraci zgjemico vzctlavaci program na webovych strankach
knihovny, emailem anebo telefonicky. Zamezi se tirach&éné peplreénosti
vzklavacich progran zwtSi prostor pro zkvalitni aktivizatnich metod lektora

a v kongném disledku Ize ¢ekavat i vySSi spokojenost seriior
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Na psani bakatéké prace si nejvice vazim dobré spoluprace s wetlaziskovou
organizaci. Jsem velice g8ena, Ze vysledky mého dotaznikovéhaesgt MKP
vyuzije v nog¥ planované koncepci vitvacich prografin pro seniory. Mgr.
Sormova mi také nabidla spolupraci na i evaluace pro ostatni \&évaci

aktivity knihovny, na které jsem jiz zala v sodasné dob pracovat.
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