| VYSOKA SKOLA OBCHODNi A HOTELOVA |

HODNOCENI
VEDOUCIHO BAKALARSKE PRACE

VEDOUCI BAKALARSKE PRACE (JMENO, PRIJMENI A TITULY) BAKALAR (JMENO, PRIJEMNI, PRIPADNE | TITULY)

Doc. Ing. Jan Hrabg, Ph.D. Karin MANCOVICOVA

NAZEV

PRACE: Navrh managementu kvality a jeho pracovnej naplne pre gastronomické

zariadenie hotela.

Uroven splnéni tématu BP A

STUPEN SPLNENI CILE

LOGICKA STAVBA PRACE A NAVAZNOST CASTI

HLOUBKA PROVEDENE ANALYZY

VHODNOST POUZITYCH METOD

X|X|X|X|X] W

UROVEN POUZITI METOD

ZAVERY PRACE X

VLASTNI| PRINOS STUDENTA K TEMATU X

VYZNAM PRO TEORII / PRAXI X

SPLNENi FORMALNICH NALEZITOSTi BP A

PRACE S LITERATUROU, CITACE

UPRAVA PRACE — TEXT, GRAFY, TABULKY, ...

STYL, JASNOST FORMULACI

GRAMATICKA UROVEN, PREKLEPY

XIX[X|X|X] @

SAMOSTATNOST A AKTIVITA STUDENTA PRI ZPRACOVANI

STANOVENI A PLNENI HARMONOGRAMU TVORBY PRACE X

SPOLUPRACE S VEDOUCIM PRACE

x

Pro uvedeni konkrétnich pripominek a otazek k praci, resp. pribéhu zpracovani
pouZijete druhou, pripadné i dalsi strany hodnoceni.

NAVRZENA ZNAMKA : .
(POUZIVEJTE STUPNICI A, B, ¢, D, E, F) B VELMI DOBRE

Slovni hodnoceni prace:
Cil prace a zadani prace bylo naplnéno. V préaci jsou v pozadovaném rozsahu dokumentovany

a citovany mezinarodni normy ISO platné pro management jakosti, které jsou odpovidajicim




zpusobem interpretovany a aplikovany v analytické ¢asti. Autorka ve své praci provedla
vyhodnoceni osmi zakladnich principti a sice orientace na zakaznika, vidcovskou roli,
zapojeni lidi, procesni pfistup, systémovy pfistup, neustalé zlepSovani, orientace na fakty pfi
rozhodovani a vzajemné prospésné vztahy s dodavateli.

V praktické ¢asti je vyhodnoceni nékterych principt soucasného stavu zejména u hotelu Zlaty
klucik napf. procesni piistup, systémovy piistup znacné kritické. Zavér prace vsak jiz kritické
pfipominky neobsahuje. Celkové hodnoceni a zavér je ovlivnén pravdépodobné skutecnosti,
ze se jedna o dobfe vybavené hotely, takze vybér a vysledky jsou jednoduché. Komparace
hotelli neni vSak pIn¢ relevantni, protoze jeden je klasicky a druhy je 1é¢ebny.

Préce je stylisticky i odborn€ na pozadované urovni. Chybné formulace ¢i vyrazy jsem v praci
nenasel aZ na $patné skloniovani jména vedouciho prace.

Na zaver pokladam nésledujici otazku:

Oba hodnocené hotely jsou hodnoceny jako ¢tyi hvézdickovité. Odpovidaji oba hotely

uvedené kategorii?

Bakalatskou praci doporuéuji k obhajob¢ a navrhuji hodnoceni: B — velmi dobie

Vedouci bakalaiské prace: doc. Ing. Jan Hrabé, Ph.D.
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