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Abstrakt

Cilem prace je analyza a nasledna komparace projevi neverbalni komunikace v
poradech The Graham Norton Show a The Tonight Show Starring Jimmy Fallon. Analyzovany
a komparovany budou vybrané segmenty neverbalni komunikace, kterymi jsou proxemika,
posturika, mimika, gestika, ale také prostiedi obou pofadt. Shody a rozdily budou popsany na
nékolika ptikladech ze dvou dilt obou potadi, pii¢emz spojovacim prvkem mezi epizodami

bude vzdy jeden spole¢ny host.
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Abstract

The content of this thesis is analysis and comparison of certain aspects of nonverbal
communication in TV shows The Graham Norton Show and The Tonight Show Starring Jimmy
Fallon. The segments of nonverbal communication that will be analyzed and compared are
proxemics, posture, facial expressions, gestures and surroundings of both TV shows. The
similarities and differences will be described on several examples of two episodes of each show.

The common element of the examined episodes is one mutual guest in both shows.
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1. Uvod

,Nelze ne-komunikovat.*!

Tato na prvni pohled opozitni fraze naznacuje vSudypiitomnost
neverbalni komunikace. Jeden z péti zakladnich komunika¢nich axiomti poukazuje praveé na to,
ze nelze nekomunikovat. Watzlawick tvrdi, Zze kazdy druh chovani je uréitym druhem
komunikace a Zze neni mozno se nijak ne-chovat?. S neverbalni komunikaci se proto setkdvame
témér neustale, a je to prave ona, ktera dokaze dodat naSemu projevu diveéryhodnost a spad, ale
muze nas i radikalné zradit, jelikozZ mlze odhalit naSe vnitini prozitky a postoje. Neverbalni
komunikace muze leccos prozradit o ¢lovéku samotném a jeji ucinek je mnohdy ndsobné

silngj$i, nez u komunikace verbalni.

Komunikace jako takovéd nahrazuje biologické nedostatky clovéka, ve kterych jej
prevysuji jini tvorové®. Zajistuje ¢loveku konstruktivni mysleni, kterym tyto nesnaze dokize
prekonat. Clovék nema na rozdil od ryb predispozice k tomu, aby vydrzel del§i dobu pod vodou,
ale dokaze vymyslet Snorchl a kyslikovou bombu. Nemiize se pohybovat stejné rychle jako
Ctyinoha zvitata, proto vymysli kolo a nasledné auto. Ptiklady konstruktivniho mysleni jsou ale
i mnohem jednodussi. Kolik kocek se naptiklad pti prechdzeni silnice ,,rozmysli®, Ze by se mélo

rozhlédnout na obé€ strany?

Neverbalni komunikace neni zdaleka ovlivnéna pouze vuli ¢lovéka. Pro jeji pochopeni
jsou potieba znalosti anatomie, neurofyziologie nebo biomechanickych zakonitosti lidského
organismu?, proto jsou vyuzivany exaktni obory, jako jsou psychologie, medicina, etologie,
neurovédy atd. Pro spravné zkoumani problematiky neverbalni komunikace je stézejni velka
mira pozornosti. Nékteré neverbalni projevy totiz mohou trvat pouze zlomek vtetiny a ¢lovéku
tak snadno uniknou. Tyto projevy jsou ale bohuzel vétSinou t€émi nejzajimavéjSimi. Zpravidla

se totiZ jedna o ty, které ¢lov€k produkuje mimodék.

Ukolem této prace je porovnat neverbalni komunikaci moderatorti dvou talk-show a
hostl ze svéta showbusinessu, které¢ si do jednotlivych dilti zvou. Oba moderatofi i hosté jsou
experty ve svém oboru a jejich komunikace, at’ uz verbalni, nebo neverbalni, je vysledkem
dlouholetého tréninku. Praveé tato praxe bude vyzkumnou préci ztézovat, jelikoZ jsou vSichni
Ctyfi muzi vycviceni ve skryvani pravych emoci a projevi. Na druhou stranu, pokud by své

emoce skryvali pfili§, ubralo by to jejich projevu na diveéryhodnosti. Kazdy hraje néjakou roli,

L WATZLAWICK, P., BAVELAS J., a JACKSON D. Pragmatika lidské komunikace (2011), s. 45
2 Tamtéz, s. 43

3 KELLER, J. Uvod do sociologie (2004), s. 49

4 TEGZE, O. Neverbalni komunikace, (2003), s. 17



a aby byla tato role piesvéd¢iva, musi ji i presvédéive zahrat®. Proto musi najit tu spravnou miru

umirnénosti emoci.

Neverbalni komunikace je zajimava pravé diky obtizné kontrolovatelnosti. Clovék mé
mnohonasobné vétsi kontrolu nad tim, co sdéli slovy, nez co sdéli svymi pohyby. Pokud jsou
slovni a neverbalni slozka komunikace v rozporu, mame ve zvyku piikladat vétsi vahu
neverbalni slozce. Pokud napiiklad n¢kdo fekne: ,,Nic mi neni,” a ma pii tom ztuhlé svaly
VvV oblieji a ruce zataté v pést, mame tendenci jeho slovni vypovéd interpretovat jako

nepravdivou.

> GOFFMAN, E. VSichni hrajeme divadlo (1999), s. 25
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2. Cile prace
Cilem prace je analyza a naslednd komparace vybranych neverbalnich projevia

moderatort a jejich hostii ve dvou dilech potadi The Graham Norton Show a The Tonight Show

Starring Jimmy Fallon. Prace se bude snazit zodpovédét nasledujici vyzkumné otazky.
V/O 1:,Jaké neménné vlivy pasobi na aktéry komunikac¢niho aktu?*

V/0 2: ,Jaké jsou specifické neverbalni projevy moderatorii analyzovanych potada?

Jaky vliv maji na chovani hosta?*

V/O 3: ,Existuji rozdily v neverbalnim chovani stejnych osob/hosti ve dvou riznych

potradech?*

Prace se tedy bude postupné soustfedit na prostfedi, neverbalni projevy moderatort a
hostti, jejich komparaci a nakonec urceni aspektl, ovliviujicich rozdilnost ¢i shodnost
neverbalnich projevli v obou pofadech. Nejprve bude analyzovano prostfedi, poté bude
vénovana pozornost 0Sobé moderatora a jeho hostim, a potom bude sledovano, jak moderator
pusobi na hosty a zda je mozné mluvit o vzajemném ovliviiovani, tj. ze se herci/hosté chovaji

vyrazné jinak®.

6 Samoziejmé je mozné sledovat vice proménnych, napiiklad to, Ze je potad zaméfen na jiné publikum,
apod.
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3. Metodologie

Prace bude vystavéna na metod¢ pozorovani a analyze vybranych televiznich potadu.
Jedna se o komplexni analyzu projevt s pfihlédnutim k dal§im faktorGm. Tj. analyzovany
budou vybrané jevy z oblasti oznaCované Siroce jako neverbalni komunikace, ktera bude
podrobné pojednana Vv teoretické ¢asti. Pozornost bude vénovana prostoru a v navaznosti na to
bude provedena analyza jednotlivych projevii neverbalni komunikace nejprve u moderatorti a
nasledné u jejich hosti. Zkoumanymi projevy budou proxemika, posturika, mimika a gestika
vtomto poradi’. Tato price se zaméfi na vySe zminéné projevy, jelikoz je jejich uziti
v komunikaci ¢asto nejvyraznéjsi, a protoze jejich vyuzitim nositelé sdéluji mnohé nejen jako

komplement své promluvy, ale i informace o nich samych.

Aspekty neverbalni komunikace budou interpretovany Sohledem na danou
komunikacéni situaci a s tim souvisejici komunikaéni kontext. Nasledovat bude interpretace
moznych vyznamu jednotlivych prvkil neverbalni komunikace a v rdmci kazdého vybrané¢ho
segmentu neverbalni komunikace nakonec dojde ke komparaci. V praci budou zohlednény

vlivy, které na komunikaci ptisobi, jako je prostiedi ¢i osobnost moderatora.

Vybrany byly dva potady stejného medialniho formatu, pficemz The Graham Norton
Show je urcen pro britské publikum a The Tonight Show Starring Jimmy Fallon je ur¢en publiku
americkému®. U stejného hosta v obou pofadech bude sledovano, zda se chova odlisné, a bude
zkoumano, co tyto zmeény mize zpusobovat. Pozornost bude vénovana roli moderatora a jeho
plsobeni na hosta. Dal§im faktorem pro vybér pravé téchto poradl byl fakt, ze oba vysilaly dil

se stejnym hostem®

S ¢asovym odstupem dvaceti ¢tyf dni. Diky tomuto faktu se dalo
predpokladat, ze budou témata rozhovorl s totoznym hostem podobna, ne-li identicka, coz se

b&hem analyzy potvrdilo.*

7 Pofadi zkoumani jednotlivych sloZek neverbalni komunikace je uréeno na zakladé toho, jak podléhaji
vUli a ¢innosti vSech aktér( komunikacénich aktl béhem poradu. Prvni jsou tedy zkoumany neménné vlivy a tedy
i prostredi obou studii, poté proxemika, posturika, mimika a kone¢né gestika.

8 Co je oviem naopak spojuje je fakt, Ze byly oba dva v dobé psani této prace nejsledovanéj$imi pofady
ve svych zemich — Norton ve Velké Britanii a Fallon ve Spojenych statech.

°V tomto ptipadé s Benedictem Cumberbatchem

10 Zkoumani interkulturnich aspektd viak nenf cilem této préce.
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4, Postup prace

V teoretické ¢asti budou vymezeny kli¢ové koncepty neverbalni komunikace/chovani®!

a jejich segmenti. Bude zde nabidnuta Skala pfistupi k interpretaci jednotlivych slozek
neverbalniho chovani. Tyto ptistupy budou podrobeny kritické reflexi, na zdkladé¢ které bude

vybran vzdy jeden klicovy pro nasledujici analytickou cast.

Teoreticky budou vymezeny zakladni sledované jevy, jimiz jsou prostiedi, vzdalenost
komunikantt, posturika, mimika a gestika. Z popisu komunika¢ni udalosti a prosttedi, nasledné
analyzy a interpretace neverbalnich projevli moderatorii a jejich hostti bude mozné uskutecnit

jejich néslednou komparaci.

Prace se také zaméfi na stanoveni vlivu zmény komunikaéniho prostfedi a osoby
moderatora na dil¢i a celkovy pribéh jednotlivych slozek neverbalni komunikace. Zkoumano
tedy bude prostfedi komunika¢ni udalosti, proxemika, posturika, mimika, gestika, v potaz
budou ale brany i dal§i vyznamné neverbalni projevy*?. V prvé fadé bude vénovana pozornost
proxemice a posturice, nebot’ tyto dvé neverbalni proménné jsou klicové pro interpretaci dalSich
— dil¢ich neverbalnich aspektli. V navaznosti na to bude teoreticky konceptualizovana mimika
a gestika. Podrobnéji proto budou zkoumany projevy mimiky a gesta, kterd jsou az na vyjimky
témét vzdy mnohovyznamova, a to i v rdmci jedné kultury. Zdvizeny palec mtize napiiklad
znamenat Uspéch, pochvalu, souhlas, nebo oznadeni poétu®®. Vzdy je proto dilezité vychazet
zZ kontextu situace a verbalni komunikace, ktera je s neverbalni velmi Gzce provazéana. Tegze
dokonce uvadi, Ze zkoumani zamétené pouze signaly téla a jejich vyjmuti z kontextu verbalni
komunikace je chybou®*. Téméi kazdému neverbalnimu projevu lze nezkreslené porozumét

teprve v jeho situaénim kontextu®®.
Nasledné bude provedena analyza na zdklad¢ vymezeni pojmu v teoretickém ramci.

Tato prace si nedavad za cil odhalit pfesny vyznam veSkerych aspektli neverbalni
komunikace zkoumanych jedincii z obou potfadl. Jejim ukolem je pouze nabidnout mozné

interpretace, které¢ by mohly jednotlivé projevy nést. Kvili kvalitativni povaze této prace neni

11 N&ktefi autofi vidi mezi neverbalnim chovanim a komunikaci rozdil. Napfiklad Morreale, Spitzberg a
Barge (2007) uvadéji, ze je neverbalni komunikace veskeré mimoslovni chovani, které pfedava zpravy a nese
socialni vyznam. Pro potreby této prace budou vSak pojmy neverbdlni chovani a komunikace chapany
synonymné, jako je tomu napftiklad Knappové publikaci Nonverbal Communication in Human Interaction.

12 Jako je napfiklad haptika ¢ komunikace za pomoci pohledd.

13 KLEIN, Z. Atlas sémantickych gest (1998), s. 63

14 TEGZE, O. Neverbalni komunikace (2003), s. 24

15 VYBIRAL, Z. Psychologie komunikace (2009), s. 99
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stoprocentni odhaleni vyznami mozné, ptesto 1ze vSak v daném vzorku identifikovat naptiklad
emblematickd gesta, jejichz vyznam je v dané spoleCnosti totozny, nebo obdobné néckteré
projevy mimiky. Prace bude zkoumat i to, zda se stejny herec neverbalné vyjadiuje v riiznych
pofadech obdobného formatu obdobnym zptisobem, nebo zda je mozné v oblasti jeho

neverbalni komunikace rozpoznat rozdily.

4. 1. Zpiisob vybéru vzorku

V této praci budou analyzovany dva potady stejného medialniho formatu. Zkoumana
bude dvojice dilt pofadi The Graham Norton Show a The Tonight Show Starring Jimmy
Fallon. Srovnavana dvojice neni vytvotena arbitrarné, ale na zakladé totozného hosta, ktery je
ptitomen v obou dilech, a ¢asové blizkosti vysilani obou dilti pofadii. Pozornost bude vénovana
neverbalni komunikaci obou komunika¢nich partnertt (moderatora i hosta). V piipadé The
Tonight Show se Casto vyskytuji pfedem pfipravené scénky nebo hry, u kterych je neverbalni

komunikace velmi specificka.
V pofadu The Graham Norton Show byl vybran dil z 24. fijna 2014.

Hosty tohoto dilu jsou Benedict Cumberbatch, Miranda Hart, Timothy Spall a Adam
Levine se svoji kapelou Maroon 5. Rozhovory se tematicky zaméfuji pfedevSim na
Cumberbatchiv novy film The Imitation Game a jeho tcast na piedavani Cen Akademie.
Dal$im tématem je premiéra Spallova nového filmu Mr. Turner, nova kniha a koncici serial

Mirandy Hart a za¢inajici turné kapely Maroon 5. Vybrany dil trva 43 minut 50 sekund.
V potadu The Tonight Show Starring Jimmy Fallon byl vybran dil ze 17. listopadu 2014.

Jimmy Fallon si pro tento dil svého potadu pozval Benedicta Cumberbatche, Allison
Williams a na zacatku potadu se objevi 1 Jim Carrey. Posledni ¢asti pofadu je Fallonovo
vystoupeni s kapelou The Roots, které nazval jako Not U2. Hlavnimi tématy rozhovoru je
Carreyho a Danielstiv novy film Dumb and Dumber To, Cumberbatchova Imitation Game a
S ni spojené piedavani Oskart, podobné jako tomu je v piipadé Nortonova potadu a divadelni
predstaveni Allison Williams — Peter Pan Live! V ramci Fallonova potadu je navic zafazena
hra Benedicta Cumberbatche a Jimmyho Fallona nazvana Three Word Stories. Tento dil trva
41 minut a 3 sekundy.

Zkoumany budou celé dily obou potradii. Zvlastni pozornost vSak bude vénovana casti,
kdy hosté sedi na pohovkach a vedou rozhovor s moderatorem. Show Jimmyho Fallona je

specificka tim, ze v ni moderator se svymi hosty v n¢kolika poslednich minutach predvadi

13



urcity typ predstaveni, ktery se vymyka tradicnimu formatu talk-show. Ani dil vybrany pro tuto
analyzu neni vyjimkou a je v ném zarazena i hereckd etuda, ve které je moderator na lané
pfivazan k vyvysené Zelezné konstrukci a predvadi 1étani, které musi podstupovat Allison
Williams v divadelnim piedstaveni Peter Pan Livel. Ackoliv je tento moment svymi
neverbalnimi projevy velmi specificky, 1ze pozorovat né¢kolik gest a projevii mimiky, které se
objevuji i v ostatnich ¢astech potfadu. Premiéry vysilani obou dvou dilti jsou od sebe vzdaleny

Ctyfiadvacet dni.
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I. Oddil: Teoreticky ramec

5. Komunikace

Komunikace je Siroky pojem, jehoz definice neni tak jednoduchou zalezitosti, jak by se
na prvni pohled mohlo zdat. Pii definovani komunikace v uzs§im slova smyslu existuje hned
nékolik riznych teoretickych piistupti. Komunikace je casto definovana jako médium
manifestaci  lidskych vztah@'®, sdélovani a sdileni v mezilidském stykul’ nebo
napiiklad prostiedek vymény informaci mezi lidmi'®. Definic pojmu komunikace existuje
nepieberné mnozstvi, jelikoz kazda véda, kterd komunikaci zkouma, potiebuje svlij vlastni

zpusob uchopeni problematiky.

Pro tuto bakalafskou praci vSak budou stézejni definice, které se shoduji v tom, zZe
komunikaci vnimaji jako néjakou vymeénu, oboustranny proces patfici dvéma ¢i vice lidem. Uz
pokud vychazime z definice dopravni komunikace, jakozto prostoru vymezeného pro spojeni
dopravnimi prostiedky'®, nachazime slovo spojeni, které nam také indikuje oboustrannou
vyménu. Jedna se tedy o ,,vysilani a pfijiméani verbalnich i neverbalnich sdéleni mezi dvéma a

vice lidmi“?°,

5. 1. Funkce komunikace

Formovani komunikaéniho aktu ma zpravidla néjaky ucel. Vymétal (2008) proto
vymezuje jedendct nasledujicich funkci. Nejzakladnéj$i je funkce informativni, dale vSak
vycCleniuje poznéavaci (tykajici se poznatkil o okolnim svéte i o sobé samém) a instruktivni, kteréd
je ve své podstaté informativni doplnéna o vysvétleni postupu. Vzdelavaci a vychovnou funkci
osobni identity, kterd ma za tukol utfidéni vlastnich nazorti a postoji, socializacni,
presvédcCovaci, sebe-motivacni, zabavnou, svéfovaci, kterda dopomédha pivodci sdé€leni

prekonavat tézkosti, sdilet pocity a ,,vymluveni se* a koneéné funkci tinikovou?!,

Béhem komunikacniho aktu se vétSinou nevyskytuje pouze jedina z funkci. Pokud nejde
naptiklad o hlaSeni mistniho rozhlasu, které funguje jen na funkci informacni (ve vzacnych

vyjimkach i1 na instruktivni), vétSina komunikacnich akti obsahuje dvé a vice funkci. Na

16 WATZLAWICK, P., BAVELAS J., a JACKSON D. Pragmatika lidské komunikace (2011), s. 24
17 KRIVOHLAVY, J. Neverbalni komunikace: Re¢ pohled(i, Gsmévi a gest (1988), s. 5

18 VYMETAL, J. Priivodce tspésnou komunikaci (2008), s. 22

19 pETRACKOVA, V. a KRAUS, J. Akademicky slovnik cizich slov (1998), s. 406

20 DEVITO, J. Zaklady mezilidské komunikace (2008), s. 28

21 VYMETAL, J. Priivodce Gspé$nou komunikaci (2008), s. 24
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jednotlivych dilech potadi budeme moci sledovat hlavné funkce informacni, poznavaci,

socializa¢ni a zdbavnou.
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6. Neverbalni komunikace

Je tfeba hned z kraje fici, Ze neverbalni komunikace funguje spole¢né komunikaci
verbalni. Lidé ji casto vyuzivaji jako komplement komunikace slovni. Ti, ktefi vSak
z jakéhokoliv divodu nemaji moznost pouzivat slovni dorozumivéani, si musi vystacit
s neverbalni komunikaci. Za jistych okolnosti mize neverbalni komunikace téméei kompletné

nahradit slova (naptiklad v ptipad¢ znakové feci), ale vétSinou tomu tak neni.

Komplexni problematika nelze vyjadfit pouhymi gesty a pohyby hlavového svalstva.
Stézi vysvétlime teorii relativity bez pouziti slov. Avsak obtizny je i opacny piipad mluvy bez
uziti neverbalni komunikace. Pokud jsou aspekty neverbalni komunikace nedostacujici, ptisobi
tento fakt ruSivym dojmem. Kompletni absence neverbalni komunikace neni vSak v bézné

interakci téméf mozna.

Veskera neverbalni komunikace nemusi byt viditelna, ale zadkladni projevy mohou byt
slysitelné. Naptiklad projev bez jakychkoliv paralingvistickych prvka neni mozny. Projev ma
vzdy né&jaké tempo, kadenci, intonaci, ale 1 pfipadné absolutni absence zminénych projevi by
byla ptiznakova.

,Zpusoby sdélovani zprav v mezilidském styku, které jsou jiného druhu nezli slova.*??

Tak neverbalni komunikaci popisuje Kiivohlavy. Ta se ovSem da vysvétlit 1 jako ,,proces

dorozumivani neverbalnimi prostiedky*?

, jak tvrdi Akademicky slovnik cizich slov. Z této
kratké poucky lze usuzovat, Ze za neverbalni komunikaci se da povazovat veSkera neslovni
lidska ¢innost, kterou se vyjadiuje. S timto tvrzenim souhlasi i odbornici. Napiiklad K#ivohlavy
do neverbalni komunikace zapoéitava i vizaz, umélecka dila, tanec, nebo pohyby dirigentGi?*.
Slusnym oblecenim se néktefi jedinci snazi prokazat (komunikovat), Ze maji dobré spolecenské
postavent, plat, vkus, atd?®. Surrealistickym obrazem miiZe chtit malii vyjadfit svou depresi nad
pomijivosti zivota. Pouhym pozvednutim taktovky se padesatka hudebnikl dozvi, ze pfijde

zacatek skladby. Tato prace se bude soustfedit pfedev§im na projevy. Existuje tedy SirSi a uzsi

pojeti neverbalni komunikace. Tato prace se bude zabyvat tou uzsi a zaméii se prevazné na

22 KRIVOHLAVY, J. Neverbalni komunikace: fe¢ pohledd, tsmévi a gest (1988), s. 9

23 pETRACKOVA, V. a KRAUS, J. Akademicky slovnik cizich slov (1998), s. 526

24 KRIVOHLAVY, J. Neverbalni komunikace: fe¢ pohledd, tsmév( a gest (1988), s. 10

%5 Mezi teoretiky neexistuje shoda o tom, za jakych okolnosti uZivat pojmy neverbalni komunikace a
neverbalni chovani. Néktefi tyto pojmy striktné odlisuji, ale jini pouZivaji tato oznaceni synonymné. V této praci
bude neverbalni chovani chapano jako jev, nadfazeny neverbalni komunikaci, ktery nemusi prenaset vyznam a
komunikace uZ jako zdmérna za ucelem prenosu vyznamu.
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komunikaci vlastni lidskému té€lu. Proto budou zkoumany projevy slozek neverbalni

komunikace uvedenych v kapitole 3.

6. 1. Propojeni s verbalni sloZkou

Pro spravné uchopeni problematiky je tfeba uvést i funkce neverbalniho dorozumivani.
Jak uz bylo feceno, verbalni i neverbalni slozka jsou velmi Uzce provéazany. Neverbalni
komunikace dokonce nemtize byt studovéana v izolaci od celého komunikaéniho procesu?®.
V komunikaci face-to-face jsou bézné uzivany zaroven a v souladu, pro nejlepsi vyjadieni
zamé&ru. Existuji vSak i situace, kdy si verbalni a neverbalni slozka zamérné odporuji. Pokud je

verbalni a neverbalni slozka v rozporu, 1ze hovotit o tzv. nekonzistentni komunikaci. Knapp a

Hallova?’ vymezuji nasledujici funkce a zptisoby provazani obou slozek komunikace.

Opakovani je nejjednodussi formou této provazanosti. Pokud naptiklad fekneme

n¢komu, ze cesta vede rovné, a poté ukazeme pazi pied sebe, jde o opakovani.

Dalsi interakci obou slozek komunikace je konfliktnost. Tento projev se da naptiklad
pozorovat na studentovi, ktery prohlaSuje, Ze neni nervézni a piesto se mu tiesou ruce. Tato

forma ztézuje moznou interpretaci projevu.

Co naopak interpretacni proces usnadnuje, je funkce doplnovani. K tomu dochazi, kdyz
se snazime, aby naSe neverbalni komunikace korespondovala s tim, co fikdme. Pokud se

chceme za néco omluvit, sklopené oci a ptreslapovani dodaji nasi omluvé uvéfitelnost.

V urcitych situacich lze verbalni slozku kompletné nahradit né¢jakym gestem. Zde je ale
potieba mit se na pozoru. Tato plnovyznamova (emblematicka) gesta maji ¢asto rizné vyznamy
Vv riznych situacich. Kuptikladu napjaty ukazovacek ptilozeny k ¢elu, miiZze znamenat jednak

novy napad, ale také se tim da vyjadfit, Ze je n€kdo hlupak.

Neverbaln¢ jsme schopni také zesilit, nebo naopak zmirnit verbalni slozku nasi
vypovédi. Silny stisk ruky a velka gestikulace davaji projevu vétsi spad a pomyslnou dileZitost,

kdeZto tichy hlas a pohled mimo o¢i partnera projevu na duilezitosti ubira.

Poslednim uvedenym propojenim je regulace projevu. Naptiklad zdvizenim ruky dava
74k najevo, Ze mé zdjem odpovédet na otazku uclitelky, a ve chvili, kdy ucitelka pokyne

zékovym smérem, mu kyzeny prostor dava.

26 KNAPP, M. Nonverbal communication in human interaction (1978),s. 12 — 18
27 KNAPP, M. a HALLOVA, J. Nonverbal Communication in Human Interaction (2010), s. 12 — 17
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6. 2. Kontext
Komunikaéni akt neovlivituje pouze fecené, nebo gestikulované. Na komunikaci jako

[ 24

rozdéleni kontextl uvadi ve své knize Hayesova?®, ktera kontexty fadi do tfech velkych skupin,

129

zatimco Vybiral’ rozliSuje pouze dvé skupiny proménnych, a to na vnitini a vnéjsi.

Fyzicky kontext zahrnuje jednoduse feCeno prostor, ve kterém se komunikace odehrava.
V piipadé zkoumanych poifadi se jedna o studio a jeho uspoifadani, vybaveni, zaplnénost
hledisté, apod. Projevem fyzického kontextu ptfitom mize byt i drobné vyvysSeni pozice jednoho

z komunikacnich protéjska.

Socidlni kontext Hayesova pro spravné pochopeni rozdeluje do nékolika mensSich
podskupin. Prvni takovou podskupinou je scénafr, diky kterému vime, jak se za urcitych situaci
chovat. Pro ptiklad lze uvést vyzvednuti dopisu na posté. V nasi situaci figuruji pani za
ptepazkou, pan co si vyzvedava listek potfadi a pani co uz dvacet minut ¢eka na to, aby pfiisla
na fadu. Kazdy ze jmenovanych vice méné vi, jak se bude situace vyvijet a jak se maji za

urcitych situaci zachovat.

Dalsi dalezitou slozkou socidlniho kontextu jsou role jednotlivych ucastniki
komunikaéniho procesu. Je naprosto bézné, ze kazdy den vysttidame nékolik riznych roli.
Jeden ¢lovék na sebe za jediny den miize vzit roli matky, dcery, ucastnice dopravniho provozu,

nebo napfiklad pravé postacky za piepazkou.

Dalsim segmentem jsou socidlni schémata, ktera jsou takovymi zaZitymi zplsoby feSeni
situaci. Hayesova dale dodava, Ze schémata jsou pouze myslenkové modely, které vyuzivame
k pochopeni kazdodennich spoleCenskych styki. Netidi vSak pouze nasSe jednani, ale také
poznavani®. To, jak si danou udalost zapamatujeme, zaleZi na tom, jaké schéma jsme pouzivali

pfi registraci toho ¢i onoho vjemu.

Posledni ¢asti socialniho kontextu je socialni identita. Tu si vytvafime pribézné cely
zivot hlavné na zakladé skupin, které nas obklopuji. Nejedna se pouze o skupiny, jichz jsme

soucasti, ale 1 0 skupiny referen¢ni.

Kulturni kontext je skupina kulturnich zvyklosti, které ovliviiuji komunikaci. Hayesova

varuje pred nékolika riziky, které mohou negativné ovlivnit komunikaéni proces.

28 HAYES, N. Zaklady socidlni psychologie (1998), s. 9
29 VYBIRAL, Z. Psychologie komunikace (2009), s. 37
30 HAYES, N. Zaklady socidlni psychologie (1998), s. 13
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Etnocentrismus, efekt experimentatora, nebo projektovani vlastnich vlastnosti do jinych osob

mohou velmi siln€ ovlivnit prabéh i vysledky vyzkumu.

Casovy kontext sice nepatii mezi typy, které vymezuje Hayesova, ale ve své publikaci
jej uvadi DeVito®!. Tento typ kontextu ovliviiuje komunikaci na zdkladé posloupnosti udalosti.
Napriklad po smrti ¢loveéka se o ném budeme vyjadfovat jinym zpiisobem, nez jakym bychom

se o ném bavili pied ni.

6. 3. Moznosti ¢lenéni neverbalniho chovani

Jesté pred samotnym vybérem segmentti neverbalni komunikace je tfeba upozornit na
to, Ze ne veskeré neverbalni projevy jsou zdmérné. Pro vybér zpiisobii ¢lenéni budou vyuzity
kategorie vyélenéné Knappem a Hallovou®?, dile Ekmanem a Friesenem®, doplnéné
Kfivohlavym®*. V praci budou vyuzity i slovniky gest Morrise®*® a Kleina®. Kiivohlavy
vymezuje osm zakladnich segmentli neverbalni komunikace, ale soucasné fika, ze jejich

projevi je mnohem vice.

Existuje cela rada dalSich neverbalnich projevi, kterych se lidé béhem komunikac¢niho
aktu dopoustéji. Haptika, kterd =zahrnuje veSkeré doteky komunikacnich partnert,
paralingvistika, tykajici se tonu fe¢i, pomlk, zabarveni hlasu nebo napfiklad rychlosti feci,
¢ichova komunikace, komunikace predméty, prace s casem a mnoho dalSich. Format
zkoumaného poradu vSak neumoZziuje zkouméni vSech forem neverbalni komunikace.
Napftiklad délka potadu je predem urcena a kvili praci stfihacl nelze piesné rozhodnout o tom,
jak kdo z aktért pracuje s casem. K dotyklim dochazi jen ziidka a to pfevazné na zafatku a
konci pofadu, kdy moderatofi vitaji své hosty. Jiné neverbalni vlivy se v pofadech vyskytuji,

ale jejich vliv na pribéh komunikace je pro analyzu a naslednou komparaci marginalni.

Proto se prace zamé&fi na predevsim neménné neverbalni vlivy plisobici na komunikaéni
proces, proxemiku, posturiku a projevy mimiky a gestiky. Vybér téchto kategorii neni
arbitrarni, ale byl zvolen podle vyraznosti a nosnosti vyznami, kterymi vyse uvedené slozky

neverbalni komunikace disponuji. To samoziejm¢ neznamena, ze by ostatni neverbalni projevy

31 DEVITO, J. Zklady mezilidské komunikace (2008), s. 34

32 KNAPP, M. a HALLOVA, J. Nonverbal Communication in Human Interaction (2010)
33 EKMAN, P. a W. FRIESEN, Emoce pod maskou (2015)

34 KRIVOHLAVY, J. Neverbélni komunikace: fe¢ pohled(, Usmév( a gest (1988)

35 MORRIS, D. Re¢ téla: Bodytalk (1994)

36 KLEIN, Z. Atlas sémantickych gest (1998)
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postradaly vyznam ¢i diilezitost, zaméteni se na veskeré neverbalni aspekty komunikace by

vSak bylo pro potfeby této prace nadbytecné.

6. 3. 1. Komunika¢ni situace

Prestoze se vétSina studii neverbalni komunikace zabyva ptredevSim jejim lidskym
faktorem, prostfedi hraje v komunikacnim aktu nedilnou a velmi dilezitou roli. Lidé si
k dosaZeni svych komunikaénich cilti prostiedi upravuji dle svych potteb®” Lamser tvrdi, Ze se
kazda komunikac¢ni situace sklada z péti prvkl, které komunikaci velmi zasadné ovliviuji.
Vymezuje tedy prostor, zafizeni, aparaturu, subjekty a jejich cile a objekty®. Jde tedy o

jedine¢nou konfiguraci faktord, relevantnich prib&hu komunikace®®.

Pti posuzovani prostor studii zalezi na nékolika aspektech. Jejich velikost je pro analyzu
dilezita, jelikoz urCuje vzdalenosti dalSich aspekt komunikacni situace. Dalsi podstatnou

vlastnosti prostor je jejich usporadani a &lenéni®C.

Lamser uvadi, Ze jako zafizeni se da vnimat jakékoliv materialni dilo ¢lovéka*!. Aby je
bylo mozné odlisit od aparatury, lze je oznalit jakozto veskeré lidské produkty, které
v komunikacni situaci zlstavaji stabilni. Za zafizeni se tedy v obou poradech da povazovat

hlavné nabytek a vybaveni studia, se kterym se béhem potfadu nemanipuluje.

Aparaturu déli Lamser na dvé dil¢i skupiny. Na pohyblivé materialni prvky situace a
prvky, které jsou ptimo ovladany ¢lovékem. Od zatizeni se 1i$i pravé touto pohyblivosti, kterou

zafizeni nedisponuji.

Jako subjekt je oznatovan Elovék nebo skupina 1idi*2. Subjekt je tizce spojovan a
existovat milze pouze ve spojeni se svou ¢innosti. Lamser uvadi jako pftiklad fidice, ktery se
143

vénuje fizeni za ucelem nékam doje Objekt je pak prvek, na ktery svou ¢innosti ptsobi

subjekt®,

6. 3. 2. Proxemika
Proxemika popisuje jednotlivé vlivy vzdalenosti komunikatord na komunikacni akt.

Existuji ¢tyfi zakladni proxemické zony. Intimni zéna (0 — 0,3 m), osobni zona (0,3 — 1,2 m),

37 KNAPP, M. a HALLOVA, J. Nonverbal Communication in Human Interaction (2010), s.11
38 LAMSER, V. Komunikace a spole¢nost (1969), s. 82

39 KORENSKY, J. Analyza komunikaéniho procesu a textu (2013), s. 7

40 LAMSER, V. Komunikace a spoleénost (1969), s. 85

4 Tamtéy, s. 82

42 Tamtéz, s. 88

43 Tamtéz, s. 83

4 Tamtéz, s. 91
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socialni zéna (1,2 — 3,6 m) a vefejna zéna (3,6 a dale). Vzdalenost komunikacnich protéjski se
odviji hlavné od vztahii a pfedchozich zkuSenosti s protéjSkem a nasledné hledéni idedlni
vzdalenosti postupnym piiblizovanim a oddalovanim se nazyva proxemicky tanec. Kiivohlavy

tento proces pfirovnava k ,,pohybu boxert v ringu*“°.

S problematikou proxemiky uzce souvisi i teritorialita, coZ je termin, ktery byl piejat ze
studia chovani zvitat. Podobn¢ jako zvitata si totiz lidé vymezuji své teritorium. Obdobné jako
je tomu u proxemickych zén existuje nékolik druht teritorii. DeVito vyclenuje teritoria
primarni, mezi ktera fadi vlastni pokoj, kancelaf ¢i stil, sekundarni, mezi ktera patii obvykly

stil v kavarné nebo lavici ve §kole a vefejna, ktera jsou oteviena viem lidem*®.

V ramci proxemiky budou vyuZzity analyza a terminologie, jaké jsou popsany
v publikaci Jara Kiivohlavého?*’, ktery ve své publikaci vychazi piedevsim z dila Edwarda

Halla.

6. 3. 3. Posturika

Posturika se vénuje vyznamum polohy téla. To, jakym zptisobem zkoumany sedi, stoji
a drzi své télo, vyjadiuje emoéni stav, stupei zaujeti, postoj k partnerovi, atd.*® Existuji tfi
zakladni polohy &lovéka: vestoje vsedg, vleze*®. Clovék vsak miize zaujimat riizné diléi polohy

i Vv ramci téchto ti vySe zminénych.
Posturika bude zkoumana na zakladé dila Neverbalni komunikace Oldiicha Tegzeho®.

6. 3. 4. Gestika

Dalsi kategorii je gestika zabyvajici se pohyby a postavenim prstli, pazi, nohou a
hlavy®!. Existuje cel4 fada klasifikaci gest, ale tato prace bude vychazet z rozdéleni, uréeného
Ekmanem a Friesenem®2. Tito teoretikové gesta ¢leni na emblematicka (plnovyznamova),
ilustrativni (dokresleni velikosti, sméru, apod.), regulacni (upozornéni, hrozeni nebo

vyvolavani) a adaptadni (pouzivané pro zvladnuti stresovych situaci)®.

45 KRIVOHLAVY, J. Neverbalni komunikace: fe¢ pohledt, tsméva a gest (1988), s. 103
46 DEVITO, J. Zaklady mezilidské komunikace (2008), s. 162

47 KRIVOHLAVY, J. Neverbélni komunikace: fe¢ pohledd, tsmév( a gest (1988),

48 VYMETAL, J. Priivodce Uspéénou komunikaci (2008), s. 70

49 KRIVOHLAVY, J. Neverbélni komunikace: fe¢ pohledd, Gsmévii a gest (1988), s. 113
%0 TEGZE, O. Neverbdlni komunikace (2003)

S1VYMETAL, J. Priivodce Gspé$nou komunikaci (2008), s. 56

52 EKMAN, P. a W. FRIESEN, Semiotica (1969)

53 KNAPP, M. Nonverbal communication in human interaction (1978),s. 12— 18
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Emblematicka gesta se od ostatnich lisi tim, ze mohou byt doslovné pielozena pomoci
jednoho &i n&kolika slov®. Uziti emblematickych gest je téméf bez vyjimky zdmérné a da se
ptipodobnit k uzivani slovni komunikace®. DeVito rozlisuje jednotlivé segmenty komunikace
rukou a pazi podobné jako Ekman s tim rozdilem, Ze emblémy nazyva jednoduse jako gesta®®
a vyclenuje jeste jednu slozku zvanou afektivni projevy, které vyjadiuji emocionalni vyznamy.
Ty vsak svym charakterem spadaji spise do mimiky a jejich ptiklady jsou popsany v kapitole
7.5.

Interpretace emblémit je ze vSech ostatnich projevii rukou a pazi nejjednodussi kvili
jejich jednoznacénosti. VéEtSinou totiz nesou jeden vyznam pro danou skupinu, tfidu nebo
kulturu®. Je viak tfeba mit se na pozoru, jelikoZ stejna gesta mohou mit diametralné jiny
vyznam v riznych kulturach a zemich. Naptiklad v Bulharsku znamené krouceni hlavou ,,ano®,
ale za to kyvnuti je interpretovano jako ,,ne“*®. Emblémy mohou verbalni chovani opakovat,
nahrazovat, nebo mu odporovat®. Dalsi odlisnosti emblematickych gest od gest ostatnich je

fakt, ze jsou témet bezvyhradné zdmeérna.

Ilustratory jsou p¥imo zavislé na mluveném slovu®. Slouzi doslova k ,.dokresleni“
vyi¢eného pojmu ¢i situace. Za pouziti ilustratorti lze ukazovat na predméty, predvést
vzdalenosti a velikosti, rytmus, atd., ale také opakuji, nahrazuji nebo protifeci slovnim
projeviim. Ilustratory jsou o trochu méné zdmérné a uvédomované, nez emblémy®!, presto jsou

si v téchto rovinach velmi blizké.

Regulatory jsou skupinou gest, za pomoci kterych lidé neverbalné ftidi pribéh
komunikace. Jejich uZiti vybizi komunikaéniho partnera k pokracovani, opakovani, zrychleni
svého projevu, ale daji se pouZit i k presvéd¢ovani, aby svlij projev ucinili zajimavéj$im nebo
dali prostor k mluveni nékomu dal§imu®2. Regulatory jsou také uzce provazany se slovni

komunikaci, ale jinym zplsobem, neZ je tomu napiiklad u ilustratord. Ty se vztahuji

54 EKMAN, P. a W. FRIESEN, Semiotica (1969), s. 64

55 Podle Ekmana s Friesenem spadd ur¢ita ¢ast emblémui i do mimiky.

56 DEVITO, J. Zaklady mezilidské komunikace (2008), s. 155

57 EKMAN. P, Semiotica (1969), s. 63

58 VYMETAL, J. PrGivodce Uspégnou komunikaci (2008), s. 103

59 EKMAN. P, Semiotica (1969), s. 63

80 KNAPP, M. Nonverbal communication in human interaction (1978), s. 203
61 EKMAN. P a W. FRIESEN, Semiotica (1969), s. 64

62 Tamtéy, s. 16
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k jednotlivym pojmum komunikace, kdezto regulatory jsou provazany s celkovym pribéhem

komunika¢niho aktu®.

Regulatory jsou mnohem méné podminény lidské vili a jejich uziti si clovek Casto ani
neuvédomuje. Jednim z nejzakladnéjSich regulacnich gest je pozvednuti obo¢i nebo
prikyvovani hlavou, které vybizi mluvciho k pokracovani své fec¢i. Uziti téchto projevu je tak
bézné a bezdétné, ze jeho analyzovani nema pro tuto praci vyznam. Uzite¢néjsi je soustiedit se

na neobvykla a umyslna gesta, kterd hosté a moderatoii uzivaji.

Adaptéry jsou podle Ekmana nejhiie vysvétlitelnym segmentem gestiky. Prvni
adaptéry, které se v zivoté clovek nauci, slouzi k uspokojeni télesnych potieb, zvladnuti emoci,
vyvinuti a udrzeni interpersondlnich kontaktii atd. Adaptacni gesta u dospélych nenesou
v komunikaénim procesu ptivodni vyznam a lidé je pouzivaji primarné ze zvyku®* a nachazi se
témét kompletné mimo védomi® aktéri komunikace. Ekman déli adaptéry na sebe-adaptacni,
alter-adaptaéni (vztahované k ostatnim ¢lenim komunikacni situace) a objektové adaptacni
(spojené s vykonem néjaké ¢innosti jako je napiiklad koufeni, fizeni auta, apod.). Mezi adaptéry
patii poskrabani svédiciho mista, odhrnuti vlast z ¢ela, bezmyslenkovité kresleni, ¢i trhani

umélohmotného kelimku od kavy®®.

Pro zkoumani gestiky budou vyuzity poznatky Ekmana s Friesenem®’, Kleina a jeho
Atlasu sémantickych gest®, Morrisova Bodytalku®® a ¢asteéné i Knappova Nonverbal

communication in human interaction’®.

6. 3. 5. Zrakovy kontakt

Prvni kategorii je zrakovy kontakt’®. O&i pouzivame jakoZto nejdiilezit&jsi a nejcitlivejsi
receptor lidského téla. Zkoumat se da smér pohledl, doba jejich trvani, ale také naptiklad
rozostfeni zornic, pocet a frekvence mrkéni. I drobné, zdanlivé bezvyznamné pohyby, mohou

ovlivnit komunikaéni akt. Vyznamy nesou nejen pohyby oci a vicek, ale i upiené pohledy.

63 EKMAN. P a W. FRIESEN, Semiotica (1969), s. 82

64 Tamtéy, s. 84

65 EKMAN. P a W. FRIESEN, Semiotica (1969), s. 84 — 85

8 DEVITO, J. Zaklady mezilidské komunikace (2008), s. 156 — 157

57 EKMAN, P. a W. FRIESEN, Emoce pod maskou (2015)

8 KLEIN, Z. Atlas sémantickych gest (1998)

 MORRIS, D. Re¢ téla: Bodytalk (1994)

70 KNAPP, M. Nonverbal communication in human interaction (1978)

1 Tento segment se také ¢asto oznacuje jako vizika. (VYMETAL, J. Priivodce Uspé$nou komunikaci
(2008), s. 56)
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Miize jit o vielost vyjadienou dlouhymi pohledy do o¢i, o pozornost piedstavenou pohledem

s pfimhoufenymi vicky, nebo naopak nepfitomnost rozostienim zornicek.

Pomoci pohledl jsou uskuteciovany poznavaci, regulacni, organizujici a vyjadiujici
funkce’?. Pohledem Ize naznadit i pfedani slova nékomu jinému nebo hlaSeni se o prostor
k mluveni. Z pohledt druhych lze zjistit i rizné poznatky o osobnosti druhého ¢lovéka. Pouhy
pohled mtiZe leccos prozradit o jeho psychickém stavu, vlastnostech a jeho vztahu k nam’2.
Kiivohlavy dale uvadi patnact riznych druhti pohledl, mezi které fadi pohled neptitomny,
tazavy, plny udiveni, hodnoceni, pohled sklopenych oc€i ¢i civéni. Zaroven ale dodava, ze
existuje velké mnozstvi jinych druhit a Ze jeho vycet je pouhym nastinénim nesmirného

bohatstvi druhti typa pohled.

6. 3. 6. Mimické projevy (affect displays)

Dalsi oblasti bude mimika, kterd se tyka pohybt obli¢ejového svalstva. Usmév a smich
jsou vSak casto pouzivany ironicky, tudiz je pfi interpretaci tieba brat v potaz i slovni slozku
komunikace. Mimika je nejlepSim prostiedkem pro sdélovani emoci. Ekman s Friesenem
uvadéji, ze jsou lidé schopni rozpoznat Sest zakladnich druhti emoci, mezi které fadi $tésti,
smutek, prekvapeni, strach, vztek a znechuceni’®. Déle vsak dodavaji, ze lidska tvaf vyjadiuje

1jiné pocity, které vSak zatim nebyly pevné podchyceny.

Pfi analyze je tfeba klast diraz na to, jestli jsou detekované emoce pravé ¢i hrané.
DeVito uvadi nékolik riznych zpisobi, jakymi lidé maskuji své pravé emoce: zesileni projevu
citu, jeho zeslabeni, snahou o neutralni projev, maskovanim jednoho pocitu projevem jiného a

predstiranim pocitu, ktery nemame”.

VEtsi pozornost bude vénovana smichu moderatort a hostti. V praci bude mimo jiné

proveden i soucet a komparace toho, kolikrat se hosté¢ a moderator zasmali.

Ackoliv se miize zdat, Ze je odhalovani emoci ostatnich lidi podobné spiSe odhadovéani,
nez védeckému badani, neni tomu tak. EkKman s Friesenem ve svych studiich prokazuji, ze
uréovani emoci z vyrazil tvafe je ve vétsing piipadii pomémné exaktni’®. Tito dva teoretici

provedli za poslednich padesat let nékolik vyzkumil na téma rozeznavani vyrazu tvare, které

72 KRIVOHLAVY, J. Neverbalni komunikace: fe¢ pohledd, Gsmévi a gest (1988), s. 29
73 Tamtéz, s. 20

74 EKMAN, P. a W. FRIESEN, Emoce pod maskou (2015), s. 27

75 DEVITO, J. Zaklady mezilidské komunikace (2008), s. 159

78 EKMAN, P. a W. FRIESEN, Emoce pod maskou (2015), s. 27
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odhalily, Ze pfesné rozeznavani vyrazu na tvafi je vice nez mozné’’. Tato ,,jednoducha®
identifikace projevlti mimiky je zpisobena mimo jiné i tim, ze na rozdil napiiklad od gest jsou
mimické projevy obdobné i v ramci riznych kultur. Cim se vSak mimika v riznych kulturach

1i8i, je intenzita, kterou jsou jednotlivé projevy provadény.

Pfi zkoumani mimiky bude tato prace vychdzet pievazné zdila Ekmana
s Friesenem’®7, ktefi v sedmdesatych letech polozili zaklady zkouméani mimiky, ale také

napiiklad Knappa a Hallové®’. Vyuzita bude také publikace Oldficha Tegzeho®!.

77 Tamtéz, s. 27

78 EKMAN, P. a W. FRIESEN, Semiotica (1969)

7 EKMAN, P. a W. FRIESEN, Emoce pod maskou (2015)

8 KNAPP, M. a HALLOVA, J. Nonverbal Communication in Human Interaction (2010)
81 TEGZE, O. Neverbdlni komunikace (2003)

26



I1. Oddil: Analyticka Cast

/. Analyza vybranych prvki neverbalni komunikace

Po klasifikaci vybranych prvki neverbalniho chovani pfijde na fadu samotné analyza
obou dilti poradii a nakonec bude provedena komparace téchto predem uréenych segmentii

neverbalni komunikace.

7. 1. Komunika¢ni situace

Jak uz bylo feceno vyse, komunikace muze existovat vzdy jen v urcitém kontextu, a to
fyzickém, socialnim, kulturnim a ¢asovém. JelikoZ se ob¢ zkoumané situace odehravaji v ramei
talk-show, 1ze socialni kontext povazovat za velmi podobny. Socialni role se od sebe budou
lisit pouze v nékterych aspektech. Na jedné strané bude vzdy stat moderator (tazatel), a na
stran¢ druhé host nebo hosté (respondenti). Oba moderatofi tvofi priivodce poradem, ktefi
promlouvaji nejen K hostlim, ale i divakim (v hledisti i u televiznich obrazovek) a v pfipadé

Fallona cCasto i ke kapele.

7. 1. 1. Predstaveni poradi

Prvnim zkoumanym pofadem bude The Graham Norton Show. Talk-show Grahama
Nortona je na televiznich obrazovkach od roku 2007. Pofad zacinal na stanici BBC Two, ale
od roku 2009 je pravidelné vysilan na hlavnim kanalu BBC One. Délka jednotlivych epizod se
pohybuje okolo pétaétyticeti minut. Pti nataceni potadu jsou piimo ve studiu pfitomni divaci,
se kterymi moderator ¢asto ptimo komunikuje. Nortonliv potad se inspiruje americkymi late-

night show Davida Lettermana, od které se ptesto v riznych aspektech odlisuje.

Casovy kontext také nebude pro praci stéZejni, nebot’ mély oba dva dily potadii premiéru
Vv ¢asovém rozmezi necelého jednoho mésice. Oba se odehravaji ve stejném roce, kdy me¢l
premiéru film The Imitation Game, ve kterém hral Benedict Cumberbatch hlavni roli. Tento
film ziskal Cenu Akademie za nejlepsi adaptovany scénaf, coz je jedno ze stéZejnich témat, o

kterém se mluvi v obou poradech.

Aspekty kulturniho kontextu jsou obsahlym tématem. Na jejich popsani rozsah této
prace nestaci, proto musi byt tato ¢ast piiblizena pouze ramcové. V piipadé The Tonight Show
se oba zkoumani 1i8i v narodnosti. Benedict Cumberbatch pochazi z Londyna a Jimmy Fallon

je rodily Newyoréan®. V ptipadé Graham Norton Show jsou vsichni t¥i hosté i moderator

82 Jimmy Fallon biography. Dostupné z: http://www.biography.com/people/jimmy-fallon-11818465
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puvodem z Velké Britanie. Je tieba vSak fict, ze je Cumberbatch hercem, ktery toci filmy i
vV americkém prostfedi, méa tedy rozsahlé zkuSenosti samerickou kulturou. Lze vSak
vypozorovat, ze je jeho komunikace pon¢kud ptirozengjsi v britském poradu. Tento fakt lze

vysvétlit mnoha duvody, ale kulturni kontext miize byt jednim z nich.

PredevSim Nortonllv pofad neni doprovazen kapelou, ale hudebni slozku
zprostiedkovavaji samotni hosté, potazmo jejich hudebni uskupeni. Norton nezacina svlij potrad
uvodnimi komentaii o neddvnych udalostech, misto toho za¢ind hned z kraje predstavenim
svych hostl. Dal§im aspektem, ve kterém se The Graham Norton Show od ostatnich potadi
podobného formatu odlisuje, je takzvané ,,Cervené kieslo®. Tato aktivita je zafazena na konec
poradu a Norton v ni do svého poradu zapojuje divaky. Ti se usadi do vySe zminéného kiesla a
vypraveji moderatorovi a jeho hostiim sviij zdbavny piibeh. Podle toho, jak hosty piibéh bavi,
se nakonec rozhodnou, jestli vypravéce ze zidle zatdhnutim za paku na dalku vyklopi, nebo ne.

Ackoliv mé paku v ruce moderator, Casto se stava, ze o rozsudku rozhodne jeden z hosta.

Program potadu se v§ak mliZze ménit v zavislosti na obséhlosti rozhovort. VySe zminéné
,cervené kieslo® je vynechéno, pokud rozhovory s hosty zabiraji vice ¢asu. Do studia jsou
vétSinou pozvani vSichni hosté najednou a moderator s nimi také tak komunikuje. Cile svych

otazek casto stfida a ob¢as namiii nékterou otazku na dva a vice hostu.

Show se nataci ve studiu 1 v Londynskych studiich. Studio 1 je nejvétSim z deseti, ktera

se v londynském arealu nachazeji, a dokaze pojmout az 638 divaka®®,

Moderator Graham Norton je pivodem irsky komik, ktery pochazi z Bandonu. Svou
kariéru zacal jako redaktor v BBC radio 4%. V roce 2004 se rozhodl, Ze zkusi angazma v USA,
ale jeho potad na stanici Comedy Central byl zahy zrusen kviili nizké sledovanosti. Norton vedl
nékolik soutéznich potadi jako Any Dream Will Do nebo Eurovision Dance Contest, u nas

znamy zkracené jako Eurovize.

Norton je drzitelem né€kolika ocenéni v€etné ceny BAFTA za nejlep$iho moderatora a

zabavny pofad.

Druhou zkoumanou talk-show je The Tonight Show. Tento pofad ma jednu z nejdelSich
tradic formatu late-night show. Jeji kofeny sahaji az do roku 1954, kdy ji pouze jako Tonight

vedl komik Steve Allen. Allena vystiidalo n¢kolik moderatorti véetné¢ Johnnyho Carsona,

8 London Studios. Dostupné z: http://www.londonstudios.co.uk/
84 Graham Norton biography. Dostupné z: http://www.contactmusic.com/graham-norton

28


http://www.londonstudios.co.uk/
http://www.contactmusic.com/graham-norton

Conana O’Briena nebo Jaye Lena, ktery potad vedl dokonce po dvé obdobi®®. Od roku 2014

porad na stanici NBC vede herec a hudebnik Jimmy Fallon.

Format The Tonight Show je v ¢eskych podminkach nejlépe srovnatelny se Show Jana
Krause. Obdobn¢ jako u Nortonova pofadu je nataceni ptitomno publikum a také je zde stale
kapela, v ptipad¢é The Tonight Show se jedna o kapelu The Roots. Ta zajistuje ivodni znélku,
hudbu mezi ptestavkami a jak lze vidét v epizod¢ s Benedictem Cumberbatchem, ob¢as funguje

jako jeden z hlavnich bodi programu.

Fallon program The Tonight Show upravil k obrazu svému. Do jednotlivych epizod
Casto zafazuje hudebni vystoupeni a rizné hry, které potad zpestiuji. Podobné jako u Krause
zacina pofad Gvodnim monologem moderatora. Hned po ném nasleduje n¢jaké scénka nebo
hudebni vystoupeni a k samotnym rozhovortim s hosty se Fallon dostane vétSinou az po patnacti
minutach od zacatku potfadu. Kazda epizoda koné¢i hudebnim vystoupenim jednoho z hostl

nebo kapely The Roots.
The Tonight Show se nataéi ve Studiu 6B v Rockefellerové centru v New Yorku®.

James Fallon je americky komik, moderator, hudebnik a herec. Podobné jako Norton
nema dostudovanou vysokou §kolu, protoze se pted ukon¢enim posledniho semestru rozhodl
odstéhovat do Los Angeles a hledat uplatnéni pro sviij komedialni talent®’. Po n&kolika letech
se vSak vratil do rodného New Yorku, aby se stal jednim z u¢inkujicich potadu Saturday Night
Live. V roce 2004 hral hlavni roli ve filmu Taxi, americkém remaku francouzské komedie.
Tento, ani dalsi Fallonovy snimky vSak nebyly velmi GspéSnymi filmy, takZe se musel vratit

zpét na televizni obrazovky.

V roce 2008 dostal Fallon nabidku ptevzit Late Night Show po Conanovi O Brienovi.
Nabidku okamzité piijal a v bfeznu 2009 vysilala NBC prvni dil pofadu Late Night with Jimmy
Fallon.

Pravé v Late Night predstavil své typické hry s hosty, hudebni vystoupeni a predem
piipravené komické scénky, které se objevuji i v The Tonight Show. Tu moderuje od tnora

2014.

8 Jay Leno biography. Dostupné z: http://www.biography.com/people/jay-leno-9542191#the-tonight-
show

8 The Tonight Show. NBC. Dostupné z: http://www.nbc.com/the-tonight-show/about

87 Jimmy Fallon biography. Dostupné z: http://www.biography.com/people/jimmy-fallon-11818465
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7. 1. 2. Prostory studii

Pted pohledem na aktéry potadu je tfeba uvést, ze jejich chovani do znacné miry
ovliviluje prostiedi, ve kterém se potfady odehravaji. Uz samotné rozlozeni studia totiz ovlivituje
chovani a je jednou ze soucasti komunikac¢ni situace. Ob¢ studia se od sebe dost podstatné lisi.
VSsichni ucastnici komunikac¢niho aktu jsou si védomi pfitomnosti obecenstva, n¢kolika kamer
umisténych ve studiu, ale zaroven i samotného usporadani studia a se v§im vySe zminénym také
jistym zpiisobem pracuji. Pro analyzu je proto vhodné nahliZet na prostory stejnym zptisobem.

Tato prace bude studio zkoumat z pohledu publika ve sméru zleva doprava.

Graham Norton Show

0 . Kapela

Jevisté

L ﬁ ﬁ ﬁ Stab a kamery EI Ifl

Publikum

Schéma 1 Usporddani studia The Graham Norton Show

Studio 1 se rozkl4da na mnohem vétsich prostorach® nez studio 6B, ve kterém se nataci
The Tonight Show. Z pohledu publika se nejvice vlevo nachazi stil s obrazovkou, u kterého
sedi moderator na cerné otaeci Zidli. Ten je vétSinu ¢asu natocen k publiku svym pravym
bokem. Napravo od néj je maly stolek s dekoraci a Casto sklenicemi pro hosty. Ti sedi na
cervené pohovce za stolkem celem k publiku. VSe vySe jmenované se nachazi na vyvysSené
ovalné fialové plosin€. Napravo od plosiny je dalsi mala ploSinka, na které Norton stoji pii
zacatku pofadu a kde uvadi své hosty. V ptipad¢ zkoumaného dilu je na této platforme umisténa
voskova figurina Benedicta Cumberbatche. Nejvice vpravo se pak nachazi pédium pro kapelu,

na kterém ve zkoumaném dilu potfadu vystupuji Maroon 5.

8 775 m?
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V pozadi je umisténa oranzova zed’ se dvéma podlouhlymi prohnutymi zrcadly, které
odrazeji obraz publika. Nad touto zdi se nachdzi nékolik obrazovek, které¢ slouzi hlavné
divaklim pfitomnym v publiku. Promitaji se na nich zabéry kamer nebo grafika, kterou si

moderator pfipravil a divakim u televize se zobrazuje diky po¢itatovym efektim®.

Hledisté se sklada ze sedacek umisténych na poschodi, jako je tomu naptiklad na

sportovnich stadionech. Publikum je rozdéleno na tii sektory oddélené dvéma poschodimi.

The Tonight Show Starring Jimmy Fallon

Opona

Kapela

Stab a kamery ﬁ |f| |f|

Publikum

Schéma 2 Uspordaddni studia The Tonight Show Starring Jimmy Fallon

Studio 6B je mensi z toho diivodu, Ze se nachazi v Sestém patie budovy Rockefellerova
centra v New Yorku. Pédium je rozdé€leno na tii ¢asti. Nejvice vlevo se nachazi pultik, za nimz
stoji Steve Higgins, ktery The Tonight Show uvadi pied pfichodem moderatora a na tomto misté
zustava po celou dobu Fallonova uvodniho monologu. Prostor urceny k rozhovorim se nachazi
hned za Higginsovym pultikem. Obdobné jako u Nortonova potadu je ploSina o par schodii

vyvySena oproti zbytku pddia. Napravo od této ploSiny je modrd opona a pfed ni prazdny

8 Napfiklad obrazovka, kterd se v Uvodu pofadu nachazi vedle Nortona, ve skute&nosti ve studiu neni.
Divaci vSsak mohou reagovat na to, o ¢em moderator mluvi pravé diky zminénym obrazovkam nad oranzovou
zdi.
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prostor, ktery v druhé ¢asti pofadu slouzi k moderatorovym hram. Nejvice vpravo se nachazi

misto uréené pro kapelu The Roots, ktera je p¥itomna po celou dobu potadu®.

Za prostory, kde je veden rozhovor, jsou umistény dievéné modely nékterych budov
New Yorku a za nimi jesté velka fotografie mésta v noci. Nad poédiem je obdobné jako v ptipadé
prvniho pofadu umisténa obrazovka, na které moderator divakiim ve studiu promita videa a

fotografie.

Kvili mensimu studiu je zde i mensi prostor pro pfitomné divaky. Ve srovnani s The
Graham Norton Show je zde prostor pro poloviéni publikum. Promyslené zabéry kameramand

davaji divakim u televiznich obrazovek pocit, ze je v hledisti vice divaki, nez ve skutecnosti.
Dle velikosti obou studii, 1ze obé epizody oznacit jako mikrosituace.

7. 1. 3. Zarizeni

Mezi zafizeni ve studiu, kde se natac¢i Nortonav potad, patii stil, na kterém lezi monitor,
a zidle, na které moderator sedi. Monitor samotny patii spiSe k aparatuie. Vedle stolu
s monitorem je pult s nékolika sklenicemi, se kterymi se béhem potfadu nemanipuluje. Proto
patii mezi zafizeni. Dal$imi zafizenimi jsou nizky stolek pied gauem pro hosty (i
s dekoracemi, které jsou na ném umistény) a samotna pohovka, na které hosté sedi. Nejen
vzdalenosti zafizeni, ale 1 jejich barvy a tvar maji vliv na komunikaci. Pohovka hostii ma
¢ervenou barvu a je prokazano, Ze ¢ervené spektrum zpiisobuje zrychleni dychacich pohybtli a

je spojovano s podrazdénim®..

4

Dulezité je také fict, ze jsou sedacky moderatora i hostl ve stejné vyskové trovni. To
by mélo signifikovat rovnost obou stran. Moderatorova sedacka je vak ze ziejmych diivoda®?
oto¢n4, coz mu preci jen dava lepsi pozici. Kvili této vlastnosti bychom sedacku mohli fadit i

do aparatury. Pro analyzu a naslednou komparaci je vSak lepsi zaradit kieslo do zafizeni.

Specialnim zatizenim je voskova figurina Benedicta Cumberbatche, ktera je kvili jeji

specifinosti na pomezi mezi zafizenim a aparaturou.

% Moderator i hosté s kapelou ¢asto komunikuji. Toho si Ize povéimnout i v dile s Benedictem
Cumberbatchem, kde tyto interakce probihaji kratce po hostové prichodu.

91 DEVITO, J. Zaklady mezilidské komunikace (2008), s. 165

92 Prace s monitorem, promlouvani k hostlim, atd.
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V prostorach, kde se pofad nataci, se nachazi pfiblizné osm kamer, pii¢emz jedna z nich
je umisténa na pohyblivém jefabu. Mezi zafizeni mohou patfit naptiklad i sedacky, na kterych

sedi publikum, ale pro nésledujici analyzu je toto fazeni zbytecné.

V The Tonight Show mezi zafizeni také patfi moderatoruv stolek, ktery je tentokrat
z masivniho dfeva. Spolu svyssi zidli dodava moderatorovi vétsi dulezitost a lepsi
komunikacni pozici. Kieslo a pohovka pro hosty maji ve Fallonové pofadu modrou barvu, ktera
prokazatelné zpomaluje dychaci pohyby a ma spise uklidiiujici u¢inky®. Do zafizeni patii i
mikrofon a tentokrat i laptop, ktery lezi na moderatorové stole. Zde ho mezi zafizeni zaradit

Ize, jelikoZ s nim moderator viditelné nepracuje a nemanipuluje. Mezi zafizeni patii i opona a

dekorace studia®, Higginstv pultik a plosiny pro kapelu a rozhovory.

Diky rliznym thlim zabéri Ize rozeznat piiblizné Ctyti az pét kamer, které cely potrad
zabiraji. Studio svym uspofadanim a zafizenim velmi pfipomina kanceléi. S velkou nadsézkou
Ize fict, ze Jimmy Fallon sedi v pozici feditele mezinarodni korporace za masivnim dievénym
stolem a zpovidd uchazefe o pracovni misto. Pfestoze jde o nadsazku, tento vliv nelze
ignorovat. Moderator je na vyvySené pozici a dolni ¢ast téla je pred publikem a kamerami
zakryta stolem. Dal$im faktorem utvrzujicim moderatorovu dominance je jeho umisténi. Sedi
totiz v tak vyhodné pozici, ze se musi jen minimalné otacet, pokud chce promlouvat k publiku

¢i hostlim. Vyjimkou je kapela, pro kterou se musi od hosta otocit ptiblizné o 180 stupnd.

Jeho hosté jsou naopak ,,obnazeni publiku s tim, Ze pfed sebou Zadny stolek nemaji.
Jsou tedy v mnohem nevyhodnéjsi pozici a ¢asto musi sviij zptsob sezeni ménit nejen, aby si

zajistili pohodlnost, ale aby se také ujistili, Ze se pfili§ neodhaluji publiku.

7. 1. 4. Aparatura

Jak uz bylo feceno, v pfipadé Nortonova potadu lze s obrazovkou pocitace operovat
jako s aparaturou. Casto se v ni promita grafika a fotografie k rozhovoru a na konci pofadu na
ném hosté a moderator pozoruji ,,éervené kieslo®. Dale je vhodné mezi aparaturu zatadit

sklenice, ze kterych hosté piji, €1 karticky s poznamkami, které vyuziva moderator.
Mezi aparaturu se fadi i hudebni nastroje, na které hraje kapela Maroon 5.

Poslednim dilezitym prvkem aparatury je paka, kterd zpiisobuje vyklopeni hostl

Z Cerveného kiesla.

% DEVITO, J. Zaklady mezilidské komunikace (2008), s. 164
% Model budov New Yorku, nasténnd fotografiem
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V tomto dile potadu The Tonight Show Ize mezi aparaturu za¢lenit napiiklad loutku Jima
Carreyho predstavujici jeho hereckého kolegu Jeffa Danielse. Fallonovy fotografie, ¢asopis a
knizka se zalozkou, které moderator béhem rozhovoru pouziva, také patii mezi aparaturu.
Specialni uziti aparatury lze pozorovat v ramci hry Three Word Stories, kdy jsou aparaturou
jednotlivé karticky se slovy. Hrnky s napoji a nastroje kapely The Roots také funguji jako

aparatura.

7. 1. 5. Subjekt a objekt

Za subjekty lze povazovat moderatory a jejich hosty a jejich cil vést rozhovor za t¢elem
ziskat informace a pobavit divaky. V ptipad¢é The Tonight Show je tfeba mezi subjekty zatadit
I kapelu a v kontextu divaki mediovaného televizniho vysilani je mozné mezi subjekty zafadit
i divaky ve studiu. Objekty jsou ve vztahu k subjektu, ale velmi ¢asto jsou spojovany i
objekty v téchto situacich chybi. V kazdém komunika¢nim aktu se nemusi objevit vSechny vyse

zminéné segmenty™.

7. 1. 6. Komparace komunikaéni situace

Prostory studia, kde se nata¢i The Graham Norton Show, jsou vétsi, nez prostory The
Tonight Show. To znamena, ze je zde mnohem vice mista jak pro divaky, tak i pro rizna zatizeni
¢i aparaturu. V londynském studiu je umisténo také vice kamer, které rozhovory snimaji, takze
je divakiim nabidnuto mnohem vice zabéri a komunikujici jsou tim padem pod vétsim stresem.
U Nortona sedi na pohovce pro hosty tfi lidé, zatimco u Fallona se hosté stfidaji. Nortonova
verze s sebou piinasi bohatsi konverzaci s horsi orientaci pro divéka, zatimco u Fallonovy show

divaklim staci, kdyZ se soustfedi na jediného hosta.

Celkovy pribeh komunikaénich akti velmi ovliviiuje celkové usporadani jevist’, kde se
aktéfi nachéazeji. V Nortonové pofadu pfipomina jevist€ svym uspofddanim spiSe jakysi
obyvaci pokoj. Nizky stolek s obcerstvenim, velkd pohovka, barevnost a dekorace studia
vytvateji celkové mnohem ,,neoficidlnéjsi“ raz komunikacéni situace nez je tomu v piipadé The
Tonight Show, kterd svym uspotfadanim pusobi spisSe jako kancelaf a hosté tak mohou nabyt
nepiijemného dojmu pracovniho pohovoru. Proto ¢astéji méni své pozice a pusobi mnohem
strnuleji nez je tomu v The Graham Norton Show. Prestoze si Nortonovi hosté zcela jisté
uvédomuji ptitomnost divakl a kamer ve studiu, ptsobi velmi uvolnéné. To lze vypozorovat

na jejich projevu, ale 1 ve zplisobu sezeni, ktery zaujimaji, viz kapitola 7. 4.

% LAMSER, V. Komunikace a spole¢nost (1969), s. 83
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Velky pocet kamer ztéZuje hostiim v Nortonové poradu orientaci a tak ¢asto nevi, do
kterého objektivu se maji divat. V The Tonight Show maji orientaci zna¢n¢ uleh¢enou mensim

poctem kamer.

Nejlépe umi s riznymi zabéry kamer pracovat moderatofi. Tato zkusenost lze
napiiklad vypozorovat na situaci, kdy se v The Graham Norton Show jdou vSichni aktéfi fotit
s voskovou figurinou Benedicta Cumberbatche (obrazek 1). Piestoze moderator své hosty
upozoriiuje, na kterou kameru se maji divat, nikdo z nich jeho pfipominku neuposlechne.

[Norton:] ,, Okay. Camera over there somewhere. *

Obrazek 1 Foceni s figurinou

Oba potady se li8i i v pfitomnosti kapely. The Roots jsou v newyorském studiu piitomni
po celou dobu poradu, kapela Maroon 5 zistava na pédiu pouze po dobu svého vystoupeni a

hned jak dohraji, podium opusti.

Jak uz bylo uvedeno a jak lze vypozorovat ze schémat Cislo 1 a 2, v pofadu Grahama
Nortona je ve studiu pritomny pfiblizné¢ dvojndsobny pocet kameramanti, coz také do velké
miry ovliviiuje celkovou podobu komunikacni situace. Jak moderator, tak jeho hosté
S ptitomnosti kamer operuji a své chovani podle toho uzpiisobuji. Nejznatelnéji 1ze toto chovani
pozorovat pii zahajovacich monolozich obou moderatori, kdy oba dva nemluvi po celou dobu
k publiku®, ale p¥imo do objektivu kamer. U obou monologii jsou v$ak hlavni kamery umistény

uprostied podia, ¢imz vytvaii televiznimu divdkovi dojem, Ze moderator mluvi na publikum u

televiznich obrazovek a divaky ve studiu zaroven. Lze vS§ak vypozorovat, Ze pokud moderatofi

% Ci v té dobé nepfitomnym hostim,
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promlouvaji piimo k divakiim ve studiu, smétuji jejich pohledy nad hlavni kameru, jelikoZ jsou

hledisté v obou studiich poschod’ovité vyvysena.

Schematické uspotadani obou studii se nachazi v piilohach Cislo 1 a 2.
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7. 2. Proxemika
V obou poradech je vzdalenost subjektl pfedem urcena rozlozenim prostor studia a lezi
tedy vé€tSinu Casu mimo ovlivnitelnost aktéri komunikace. Moderator i hosté maji v obou

potradech pfedem stanovené misto, kde se maji po dobu rozhovorti nachazet.

V potradu The Graham Norton Show jsou vsichni ti'i hosté umisténi na ¢ervené pohovce,
ale kvili tvaru a nato¢eni pohovky smérem k publiku je kazdy jinak vzdalen moderatorovi
sedicimu v oto¢ném kiesle. Nejblize je Nortonovi Benedict Cumberbatch, ktery je od néj témet
po celou dobu®’ vzdalen piiblizné 2,5 metru. Miranda Hart a Timothy Spall jsou kazdy jesté o
ptiblizné pul metru dale. Spall je tedy od moderatora vzdalen piiblizné 3,5 metru. Vsichni tii
se tedy ve vztahu k moderatorovi nachazi v tak zvané socialni zon&®®. Mezi sebou jsou hosté
sedici vedle sebe®® v minimélni vzdalenosti pfiblizné dvaceti az tficeti centimetril. Nachazeji se
proto na pomezi intimnich a osobnich zén. Jelikoz jsou ale jejich pozice pfedem déany fixni

povahou pohovky, nelze této skutecnosti ptikladat velky vyznam.

Obrazek 2 The Graham Norton Show proxemika

Lze v8ak pozorovat naklanéni téla a nataCeni hlavy. Tyto dva aspekty jsou podminény
hlavné tim, kdo ma slovo. Cumberbatch a Spall se nakloni smérem k Nortonovi, kdyZ maji
slovo, kdezto Miranda Hart zistava téméf po celou dobu rozhovoru ve stejné zaklonéné pozici.

VSichni tfi natac¢i hlavu smérem k tomu, kdo v danou chvili mluvi, coz znac¢i pozornost, kterou

mluv¢éimu v danou chvili vénuji.

97 Kromé& pGvodniho pfivitani, pozorovani voskové figuriny a pfedvadéni riznych typt chize.
98 KRIVOHLAVY, J. Neverbélni komunikace: fe¢ pohledd, Gsmév( a gest (1988), s. 102
% Cumberbatch — Hart, Hart — Spall
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Poté, co si jdou hosté prohlédnout voskovou figurinu Benedicta Cumberbatche, se vrati
na priblizné stejna mista, na kterych sedéli doposud. Jedinou vyjimkou je Cumberbatch, ktery

se presune priblizn€ o deset centimetrii blize k moderatorovi a dale od Mirandy Hart.

Posledni zasadni zménou je pfichod zpévdka Adama Levina, ktery zaujme posledni
misto na Cervené sedacce. Vzdalenosti mezi prvnimi tfemi hosty se nepatrné zmensi, aby udélali

prostor pro Levina. Ten se po svém piichodu stane nejvzdalengjsim hostem od moderatora’®.

Prestoze je pohovka pro hosty v The Tonight Show dostate¢né velka, aby se na ni vesli
vSichni tii, hosté se postupné stfidaji na kfesle umisténém mezi pohovkou a moderatorskym
stolkem. Po uvodnim monologu ji obsadi Jim Carrey se svou loutkou ztvariujici Jeffa Danielse,
poté ho vysttida Benedict Cumberbatch a nakonec Allison Williams. VSichni tfi jsou od Fallona
vzdaleni pfiblizné 1,2 metru, takze se rovnéz nachazi v socialni zon¢. Rozdil je vSak v tom, jak
jsou jednotlivi hosté k moderatorovi naklonéni a jak se lisi jejich pozice v zavislosti na jejich
vySce. Fallonova Zidle je vyS$si nez kieslo pro hosty, coZ mu davé vyhodnéjsi pozici pro vedeni

rozhovora.

Obrdzek 3 The Tonight Show proxemika

Jim Carrey se vétsinu ¢asu diva do publika nebo na svou loutku. K moderatorovi je
vétSinu Casu naklonén bokem. Jeho situace je specificka loutkou, kterou béhem rozhovoru
ovlada. Cumberbatch je o poznani vice naklonén k moderatorovi a témet veskery as sméfuje
svij oblic¢ej na Fallona. S publikem a kamerami nema skoro zadny kontakt. V ramci louceni se
k sob& oba pftiblizi na vzdalenost né€kolika centimetrii, a dokonce mezi nimi dojde k dotyku

(obrazek 4).

100 Jsou od sebe pfiblizné tii metry daleko.
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Obrdzek 4 Fallon, Cumberbatch dotyk

Allison Williams je k moderatorovi nato¢ena ze vSech host nejvice. Celé jeji télo je
nasmérovano na Fallona, ale z této pozice Casto ota¢i hlavu k divakiim. Ve chvili, kdy oba
vstanou a piesunou se doprostied podia, se k sobé v ramci scénky oba piiblizi a dokonce se pii
oblékani moderatora do postroje na 1étani navzajem dotykaji, ¢imz se dostanou do intimni zony.
[Williams:] “...You're supposed to hear two clicks, come on.” Kdyz to dofekne, zacne
moderatorovi utahovat postroj. [Fallon:] ,, Okay. I think I heard two clicks. Ow... " [Williams:]
,Sorry. “ [Fallon:] ,, 1 just heard a... I just heard a third click.** (obrazek 5)

Obrazek 5 Fallon, Williams dotyk

7. 2. 1. Komparace proxemiky
Vzdélenosti hostll a moderatora se 1i§i v zavislosti na né€kolika faktorech. Prvnim
Z téchto faktorti je program, ktery dany pofad ma. V ptipadé The Tonight Show, konkrétné

V herecké etudé Fallona s Allison Williams, se vzdalenosti obou zkoumanych vyrazné zmeéni

39



pii zavéSeni moderatora na zelezném kabelu pro predvedeni scény z Peter Pan Live! Druhou
odli$nosti je fakt, ze v potfadu Grahama Nortona jsou ve studiu pfitomni az Ctyii hosté zaroven,
kdezto u Fallona je vzdy rozhovor veden s jedinym hostem. Tento prvek ovliviiuje komunikaci

ve vSech rovinach, nejen v piipad¢ proxemiky.

Ve vétsing€ poradl, kdy hosté sedi na pohovkach, lze ale pozorovat rozdil mezi The
Tonight Show a The Graham Norton Show. V prvnim zminéném poiadu sedi hosté mnohem
blize moderatorovi, nez je tomu u porfadu druhého. Dokonce i v pfipadé Benedicta
Cumberbatche, ktery sedi k Nortonovi nejblize, se vzdalenost téchto dvou aktéri pohybuje
piiblizné ve dvou a piil metrech!®?, kdezto v ptipadé Fallonova pofadu jsou host s moderatorem

vzdaleni o takika polovi¢ni vzdalenost.

wevr

Tento fakt lze pfipsat uspotradani studia, které je jednim z nejdtlezitéjSich faktord pti
posuzovani vzdalenosti jednotlivych ucastnikti komunikacni situace a spolecné S vétSim
poctem naraz ptitomnych hostli v Nortonovée potfadu zplisobuje to, Ze jsou si naptiklad Timothy
Spall a Graham Norton vzdaleni vice nez tii metry, kdezto v The Tonight Show si je kazdy host
s moderatorem vzdalen pfiblizné o jeden metr a nékolik centimetrti v zavislosti na naklonu tél

obou aktéru.

101 Nahybanim téla se tyto vzdalenosti méni.
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7. 3. Posturika

V této ¢asti bude zkouman postoj a zptisob sezeni moderatora a hostd. Posturika je uzce
provazana nejen s proxemikou, ale i gestikou. Ve vétsi ¢asti obou pofada vSichni zkoumani
sedi, proto bude zkouméan hlavné zptusob sezeni. Herecka etuda v piipadé The Tonight Show,
ve které je moderator zavésen ve vzduchu za pomoci ocelovych lan, nemé pro komparaci smysl,
proto ji nebude vénovéna pozornost. Pti analyze zptisobu sezeni je tieba mit na paméti, Ze ma

tlo z riznych diivodi (prokrvovani, dychani, atd.) potiebu ménit polohu'%.

Moderator Graham Norton zaujima béhem potadu témét po celou dobu pozici vsede s

Obrdzek 6 Norton pozice

posedul®. Tento zpiisob sezeni stiidd Norton s predklonénym posedem smérem k hostim

s nohama vedle sebe, kterym dava najevo zajem o informace, které hosté vyjadiuji. Tegze tento

zpusob sezeni dale pracovné nazyva jako ,,Uvidim, co se z toho vyvine.“1%

102 TEGZE, O. Neverbalni komunikace (2003), s. 233
103 Tamtéy, s. 235
104 Tamté?
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Podobnym zplisobem jako Norton sedi i Benedict Cumberbatch. Herec zaujima posed
s nohou pielozenou pies druhou nohu a stida polohu, ve které ma mirné zaklonéna zada optena
o sedacku a polohu, kde je mirn¢ ptedklonény. Tyto dvé polohy stfida v zavislosti na tom, kdo
ma zrovna slovo. Pokud mluvi Cumberbatch sam nebo kdyz ¢ekd, nez mu bude polozena
otazka, je vétSinou v piedklonéné pozici, pokud ale mluvi napiiklad Miranda Hart nebo
Timothy Spall, sedi se zady opienymi o sedacku. Tyto dva zpisoby sezeni mohou znadit

intenzitu naléhavosti sdélit informace'®, & naznagit zvysenou pozornost.

Obrdzek 7 Cumberbatch pozice
Kdyz vsak ptedvadi svou roli ve filmu Hobit, pfedkloni se k Hartové, ktera se pfed nim
nepatrné zakloni (obrazek 8). Timto ptedklonénim nedava najevo zvysenou pozornost, ale svou

dominanci, jakozto postava z filmu.

Obrdzek 8 Cumberbatch a Hart pozice

Miranda Hart sedi po celou dobu pofadu podobnym zpisobem jako Norton a

Cumberbatch s jednou nohou pielozenou pies druhou a mirnym zaklonem s opfenim zad o

105 TEGZE, O. Neverbalni komunikace (2003), s. 242
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sedacku. Od zminénych dvou aktéra se vSak 1isi tim, ze kdyz ma slovo, svlij postoj neméni a

zustava v poloze s piekiizenyma nohama a mirnym zaklonénim.

Timothy Spall se kpozici sjednou nohou piehozenou pies druhou uchyli az
Vv poslednich ¢tyfech minutach potadu, poté co na sedacku usedne Adam Levine. Jinak sedi se
zalozenyma rukama mirné predklonén s nohama vedle sebe (obrazek 9). Tato pozice znaci

velkou miru pozornosti, kterou vénuje moderatorovi a ostatnim hostiim.

Obrazek 9 Spall pozice
Poslednim hostem Nortonova potadu je Adam Levine, ktery za kratkou dobu stravenou

6 zméni sviij zplisob sezeni tfikrat (obrazek 10). Prvni a posledni zpiisob

na ¢ervené sedacce?
jsou totozné svySe zminénymi zpusoby ostatnich hostli a Levine ptidava jest¢ posed

S chodidlem polozenym na druhém chodidle.

Obrdzek 10 Levine pozice

Toto stfidani poloh je nutné ptipsat hledani pohodIného zptisobu sezeni, ktery by hostovi

nejvice vyhovoval. Dal§im faktorem, ktery mohl toto chovani vyvolat, je misto na pohovce,

106 5:37 minut
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které Levine musel zaujmout. Krajni ¢ast pohovky se totiz nachazi nejdale od moderatora a
hosta navic nejvice vystavuje publiku, coz mu muize byt nepiijemné. Vysttidani pohodlné
pozice, kterou zpévak zaujal v prostiedni ¢asti obrazku 6 za posed s piekiizenyma nohama, 1ze
S nejvetsi pravdépodobnosti piipisovat uvédoméni si priliSné otevienosti publiku. Tegze ve své
publikaci uvadi, Ze piekiizeni nohou lze Casto vnimat jako potiebu se uzavtit ¢i jako usnadnéni
kontroly pfichazejicich podnétil®’. Nejdelsi dobu travi stejné jako vSichni ostatni hosté

v posedu s nohou pfes nohu.

Spodni ¢ast téla moderatora The Tonight Show je skrytda masivnim dievénym stolem.
Lze proto pozorovat pouze vrchni polovinu Fallonova téla, ktera zaujima dvé zékladni pozice.
Prvni vyuziva na zacatku potadu, kdy promlouva na kamery a potazmo na publikum, a druha,
do které se dostava pti komunikaci s hosty. Tyto dvé pozice se od sebe 1isi natocenim tcla

umoznéném moderatorovou oto¢nou zidli (obrazek 11).

Obrazek 11 Fallon pozice

Fallonova spodni &ast téla je na rozdil od Nortona téméf po celou dobul® zakryta
masivnim dievénym stolem, 0 ktery se moderator opira (obrazek 11). Tento fakt pfidéluje
Fallonovi lepsi konverzacni pozici. Opirani se o stiil a nahybani zad smérem k publiku jen dale

podtrhuje moderatorovo dominantni postaveni.

Cumberbatch po svém ptichodu zaujme pozici, kdy ma nohy vedle sebe a je opieny o
levou podpéru kiesla. Kratce po svém ptichodu ji vSak zméni tim, Ze si d& nohu ptes nohu, jako
v ptipadé The Graham Norton Show (obrazek 12). V této pozici zlstane téméf po celou dobu

rozhovoru i hry Three Word Stories.

107 TEGZE, O. Neverbalni komunikace (2003), s. 235
108 Kromé Gvodniho monologu, vitdni hostl a pfedstaveni Cumberbatchovy voskové figuriny.
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Obradzek 12 Cumberbatch pozice
Cumberbatchovy télesné polohy vSak nejsou tak uvolnéné jako v britském potfadu a
pusobi strnuleji. Tento fakt l1ze pfipsat tomu, Ze mé na sob¢ herec oblek s kosili zapnutou az ke
krku a kravatou®. Naproti tomu Ize na Cumberbatchovi vypozorovat i to, Ze si po celou dobu
potadu n€kolikrat mne ruce, piekiizuje je nebo je ma sevieny v pést. Proto je mozné ptisuzovat

Cumberbatchovu pozici i mozné trémé spojené s obranou svého , teritoria“°,

Carreyho loutka ovliviuje i zptisob jeho sezeni. Pro lep$i manipulaci s loutkou sedi se
zeSiroka rozevienyma nohama plné opteny o opéradlo. Tento zpiisob sezeni dava bézné€ najevo
sebevédomi jeho majitele, ale v tomto ptipadé se jedna spiSe o podporu rukou ovladajicich

loutku (obrazek 13).

Obrdzek 13 Carrey pozice

109 Na rozdil od britského pofadu, kde kravatu nema a nékolik poslednich knoflikd u kosile ma
rozepnutych.
110 KNAPP, M. Nonverbal communication in human interaction (1978), s. 141
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Williams je ve zptuisobu sezeni omezovana svym obleCenim. Jeji sukné ji neumoznuje
sedét jinak nez s nohou pfes nohu (obrazek 14). Ze vSech tfi hostl je nejvice naklonéna

k Fallonovi.

Obrazek 14 Williams pozice

7. 3. 1. Komparace posturiky

V ptipadé¢ moderatorti je mozné pozorovat rozdil posturiky uz od prvni chvile, co
usednou na sva kiesla. Graham Norton sedi na zvlastnim ktesle se zaklonénym opéradlem,
kdezto zidle Jimmyho Fallona pfipomina spise kancelafskou zidli. Norton je proto vétSinu ¢asu
»rozvaleny* v kiesle s nohama ptes sebe, kdezto Fallon je kvili své zidli a stolu, ktery ve studiu,
kde se nataci The Graham Norton Show, neni, vétSinu ¢asu znatelné piedklonény dopiedu
s lokty opfenymi o horni desku stolu. Diky této skuteCnosti a faktu, ze je Fallonova zidle

vyvySend, ma moderator amerického pofadu vyhodnéj$i a dominantnéj$i pozici pro vedeni

rozhovor( a s hosty neni na pomyslné stejné tirovni, jako je tomu v poradu Grahama Nortona'*,

Vyhoda Nortonovy pozice Spociva ve vhodném tvaru a dobfe umisténé pohovce hostt,
kterda hostim umoziuje divat se stfidavé na moderatora i publikum bez zbyte¢ného nataceni
té€la s minimalnim otacenim hlavy. V tomto piipad¢é Fallonova show zaostava, jelikoz pokud
chtéji hosté vidét pfimo na moderatora, musi v kiesle sedét natoceni bokem k publiku. Proto je
mozné pozorovat riizna vytaceni téla a ohybani zad do nepfirozenych a ¢asto nepohodinych

poloh.

111 Jeho pozice se od pozice hostll také lisi, a to naptiklad tim, Ze sedi na samostatné Zidli a k publiku je
natocCen druhou stranou. Jinak ma s hosty mnohem vyrovnanéjsi pozici nez v poradu The Tonight Show.
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Tyto aspekty ovliviiuji cely chod komunikace. Norton ve svém potradu plisobi spise jako
moderator, ktery pouze usmérnuje rozhovor svych hosti, kdezto Fallontiv pofad pfipomina

spisSe jakési interview, kde host musi zodpovidat tazatelovy otazky.

Zajimavé je zaméfit se na posturiku obou moderatort pii ivodnich monolozich. Oba
moderatofi pied publikem stoji. Norton ma po vétSinu ivodniho monologu sepjaté ruce a
pohupuje se na Spickach dopiedu a dozadu, zatimco Fallon piisobi lezérnéji s jednou ¢i obéma

rukama v kapsach (obrazek 15). Tyto pozice jsou do jisté miry kontrastni s pozicemi, které oba

Obrazek 15 Moderdtori posturika

Pii zaméfeni se na Cumberbatche 1ze vypozorovat, ze pozice, které zaujima v potadu
The Graham Norton Show, jsou mnohem pfirozengjsi a uvolnénéjsi nez ty, do kterych se situuje
v The Tonight Show. To mtiZze zptisobovat hned nékolik riznych aspektti najednou. PohodIné;si
pohovka a obleceni, pfijemné&jsi prostiedi, odpocatost, lepsi komunikacni pozice, fakt, ze

moderator komunikuje s vice hosty, ale také ndlada, ¢i moderatorova osobnost.

Nelze zcela piesné urcit, které faktory maji na Cumberbatche v danou chvili vliv, ale

lze vypozorovat, Ze nckteré znich na Cumberbatchovu neverbalni komunikaci v jistych

okamzicich jist& plisobil'2.

112 iz obrazky 7 a 12.
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7. 4. Gestika

Projevy za pomoci gest se daji ¢lenit riznymi zpusoby naptiklad v zavislosti na funkci,
sile, apod. V této praci je nejvhodnéjsi pouzit déleni, které bylo uvedeno v kapitole 6. 3. Bude
proto pouzito rozd€leni na emblematickd, ilustracni, regulacni a adaptacni gesta zahrnujici

veskeré mozné vyznamy pohybt rukou a pazi.

V této kapitole budou jednotlivé segmenty gestiky obou potadl fazeny za sebou pro

lepsi moznost nasledné komparace.

7. 4. 1. Emblémy
Prvni emblém, ktery se v Nortonové potadu objevi, je ten, ktery moderator provede pfi
vitani divaka ve studiu. [Norton:] ,, Thank you very much and welcome all! Oh, you 're too kind,

thanks very much. “ (obrazek 16).

Obrdzek 16 Norton vitani

Obrdzek 17 Fallon vitani

Toto gesto s pazemi Siroce napiaZzenymi dopfedu Morris oznacuje vyznamem: ,,Rad
bych vés vSechny pfivinul na svou hrud’.1*3* Ve své knize dale uvadi, Ze je toto gesto uzivano
zejména znamymi osobnostmi pro tleskajici publikum. Norton uziva zminéné gesto piesné ve

vyznamu, jaky mu Morris pfifazuje. Klein uvadi, Ze je toto gesto chdpano i jako uspéch a

114

vyhra=**, ale vzhledem K této komunikac¢ni situaci nema tato interpretace vyznam.

Naproti tomu Jimmy Fallon vita své publikum s jednou rukou napnutou a druhou rukou

v kapse. Dlani oto¢enou od sebe vita moderator publikum jemnymi pohyby smérem k nim*%®,

113 MORRIS, D. Re¢ téla: Bodytalk (1994), s. 123
114 KLEIN, Z. Atlas sémantickych gest (1998), s. 126
115 Tamtéz, s. 83
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Toto pfivitani je méné osobni a spiSe pusobi jako pfiznani registrace faktu, ze jsou v publiku

lidé (obrazek 17).

Hosty, které si moderator The Graham Norton Show do studia pozval, vita jinym
zpisobem nez publikum. Prvnim pfichozim je Timothy Spall, kterému Norton sevie pravou
ruku a levou rukou pazi, nacez ho pratelsky poplaca po zaddech. Mirandu Hart obejme a naznaci
polibek na obé tvare a nejkomplexnéjsi pozdraveni provede s Benedictem Cumberbatchem,
kterému nejprve stiskne ruku, poté ho obejme a nakonec naznaci polibek na ob¢ tvate (obrazky
18, 19 a 20). Pozdravy se fadi mezi emblémy, jelikoZz se daji pielozit v nékolika slovech.
Potfeseni rukou je béznym zplisobem vitani. Gesto, pii kterém Norton tiskne Spallovi ruku
(obrazek 18) je vielejSim a pratelstéjsim pozdravem, ktery béznému potiasani rukou dodava
citovy ucinek!'®. Naznageny polibek na tvaf spojeny s objetim kolem ramen nahrazuje
Vv ptipad¢ Nortona a Hartové podani ruky. NejvielejSim pozdravem je ten, kterym se pfivita
Norton s Cumberbatchem (obrazek 20). Objeti kolem zad je jakymsi umocnénym stisknutim

paze, které lze vidét na obrazku 40. Cely pozdrav je poté zakoncen naznac¢enym polibenim na

tvar.

Obrdzek 18 Norton, Spall vitdni Obrdzek 19 Norton, Hart vitdni Obrdzek 20 Norton, Cumberbatch vitdni

I ve vitani prvniho hosta je Fallon skromnéjsi nez Norton. Misto stisknuti ruky
moderator pouze pokyne smérem k hostovi (obrazek 21). To je vSak s nejvetsi
pravdépodobnosti zplsobeno loutkou, kterou méa Carrey od svého ptichodu na ruce. Extenze

moderatorovy ruky se sevienymi prsty dlani nahoru znaci predstaveni hosta divakiim.

116 MORRIS, D. Re¢ téla: Bodytalk (1994), s. 120
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Obradzek 21 Fallon, Carrey privitani
S ostatnimi hosty uz se vita vieleji. S Cumberbatchem si nejprve poda ruku (obrazek

22a), nacez ho Cumberbatch obejme. Objeti vSak pochazi od hosta, ktery dokonce vyjde nékolik
schidki, aby mohl moderatora obejmout (obrazek 22b). Podobné je tomu i v ptipad¢ Allison
Williams, kterd obdobné jako Cumberbatch musi vyjit nékolik schodid, aby pak mohla

s moderatorem naznacit polibky na tvai (obrazek 23).

Obrdzek 22a Fallon, Cumberbatch

Obrazek 22b Fallon, Cumberbatch privitani 2

Obrazek 23 Fallon, Williams privitani

Emblémy se také pouzivaji jako zastoupeni néjakych ptedméth a Cinnosti. Tento projev
Ize pozorovat v momenté, kdy Miranda Hart pfedvadi Benedicta Cumberbatche u dabovani
dokumentu o tuénacich. [Cumberbatch:] ,, It s not just me sitting there in a booth going: ,0h, |
think I know how to say penguin, I'll say pengwings. ‘It’s mortifying but there are other people
who should take some thought, including my producer. “ [Hart:] ,, You and the booth and a bottle
of vodka going: ,PENGLINGS! *“ (obrazek 24).
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Obradzek 24 Hart piti vodky
V této situaci zastupuje gestika Hartové Cumberbatchovo piti vodky pii nataceni.
Neverbaln¢ lze nahradit velké mnozstvi lidskych ¢innosti, jak lze vidét na nasledujicich

prikladech (obrazky 25 — 28). Ob¢as se viak tato gesta klasifikuji jako ilustratory™!’.

Obrdzek 25 Norton klavir Obrdzek 26 Spall stétec a paleta Obrdzek 27 Spall iphone

;
l Sty A “
Obrazek 28 Hart tleskani

Pivod téchto gest je rozpoznatelny i bez kontextu verbalni komunikace. Pokud je

interpretujicim zndma pavodni ¢innost, 1ze jeji podobu predvést 1 neverbaln€. Proto I1ze bez

117 KNAPP, M. Nonverbal communication in human interaction (1978), s. 15
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obtizi poznat, Ze Norton hraje na klavir (obrazek 25), Spall pfedvadi vybavu malife (obrazek

26) nebo ze Hart piedvadi tleskani (obrazek 28).

Emblematicka gesta jsou hojné vyuzivana i v piipad¢é The Tonight Show. Naptiklad uz
vV ivodnim monologu moderatora je né€kolik zcela prelozitelnych gest. Jsou mezi nimi gesta,
ktera nepotiebuji kontext slovni komunikace a ptelozit se daji zcela nezéavisle na ni (obrazky
29 a 30), ale, jak uz bylo uvedeno na zacatku této kapitoly, i n€ktera, ktera vysvétleni potiebuji
(obrazek 31).

Obrédzek 29 Fallon telefon Obrazek 30 Fallon videohra

Obrazek 31 Fallon Twister

Moderator zde napodobuje neschopnost ti svétovych vidct, kteti si neumi podat ruku
metaforou hry Twister. [Fallon:] ,,So check out these three world leaders who have never
shaken hands before. “ — Nacez rezie spusti video. [Fallon:] ,, Yeah, uh..., what? Put your hand
on red and your left hand on yellow. Hold on now... Spin it, spin it! “ (obrazek 31). Soubor gest,

ktera moderator predvadi v obrazku 31, muze byt interpretovan také jako soubor ilustratort.
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| v pofadu The Graham Norton Show se vyskytuji gesta, ktera by byla bez slovniho,
socialniho a Casového kontextu velmi obtizna pro interpretaci. Napiiklad divék, ktery by

nevidél fotografii Cumberbatche s kapelou U2, t€Zko pochopi Nortonovo gesto na obrazku 32.

Obrazek 32 Norton "photobomb"
Ani slovni komunikace v tomto ptipadé neptinadsi vysvétleni moderatorovy ¢innosti.

3

[Norton:] ,, Are you a Stormtrooper? Are you? Are you in the back like one of those...*
[Cumberbatch:] ,, Unbelievable. No comment. “ [Norton:] ,, If you re one of the Stormtroopers
you'll be just doing that. “ Jedinym zplsobem, jak lze vysvétlit smich hercl a publika je proto
situacni kontext, diky kterému lze identifikovat, Ze Norton piedvadi stejnou pozu, jakou zaujal

Cumberbatch na fotografii s U2.

Nejjednodussi pro interpretaci jsou gesta, kterd maji v dané kultufe zazity vyznam, ktery
se neméni. Takovym gestem je napiiklad zdvizeni palce Adama Levina, kterym naznacuje
pochvalu!® Nortona za zapamatovani dat koncerti jeho kapely. [Norton:] ,, Al right, that's the
album V and now you did tours, May 26™, 28" Wembley Arena, Birmingham LG Arena on May
31t and then June 1%t at Manchester Arena. And then is it a world tour? “ [Levine:] , It is a
world tour. It is. And thank you for knowing the dates, because I did not know the exact dates.
(obrazek 33).

118 KLEIN, Z. Atlas sémantickych gest (1998), s. 62
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Obrdzek 33 Levine zdvitené palce
Obdobné emblémy s jedinym kulturné zavaznym vyznamem se vyskytujii v poradu The
Tonight Show Starring Jimmy Fallon. Patii mezi né¢ moderatorova prosba (obrazek 34) nebo
naznacené uvozovky. [Fallon:] ,, We're not the only ones having trouble. 1 saw that One
Direction member Zayne Malik missed the group’s concert on The Today Show this morning
because he was ,sick’. Yeah. Then him and Bono high-fived and spent the rest of the afternoon
playing Call of Duty. This is the kind of stuff that really irritates me. “ (obrazek 35).

Obrdzek 34 Fallon prosba Obrdzek 35 Fallon uvozovky

Zpusob prosby, ktery moderator pfedvadi na obrazku 34, je nejcastéji spojovan s proshou
nabozenskou'®. Ve vétsing piipadl se pfi b&Zné konverzaci pouziva podobné gesto s tim rozdilem, Ze
jsou prsty obou rukou ve flexi a vzajemné se dotykaji. Ze nejde o modlitebni prosbu lze opét zjistit
Z kontextu slovni komunikace. [Fallon:] ,, And, um, Bono's expected to make a full recovery after
he injured his arm in a cycling accident in Central Park. Of course | had a lot of questions like:
,Can you please not tell people we were riding a tandem? Because I just didn 't want that getting

out there, just... It was a beautiful fall day and I just...

119 KLEIN, Z. Atlas sémantickych gest (1998), s. 99
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7. 4. 2. Ilustratory

Jedno z hlavnich vyuziti ilustratord je nastinéni velikosti riznych predméti. Jejich
slovni popis je zdlouhavy a naméahavy na pfedstavivost, proto si lidé ¢asto poméahaji prave
uzitim ilustracnich gest. Cumberbatch v Nortonov€ pofadu vyuZije tato gesta pro zobrazeni
malych i velkych pfedméti, jak 1ze vidét na nasledujicich pfikladech (obrazky 36 a 37). Lze
zde také pozorovat uzké provazani mezi verbalni a neverbalni slozkou, jelikoz zobrazena
velikost se pfimo vztahuje k pfedmétim a lidem, o kterych herec mluvi. [Cumberbatch:]
,,...Ellen Degeneres, who was, | thought who did a fantastic job, she started it by oiling
everyone on the red carpet with vodka, so she was handing it out, while she was interviewing

us. These little miniature vodkas, ... © (obrazek 36).

kdy herec gesto ptedvadi, snima polocelek!?’, do kterého se nevejdou hostovy ruce. Pro

pochopeni gesta je opét potieba kontext slovni komunikace. [Cumberbatch:] ,, These people,
they were scientists, they were mathematicians, they were physicists, the kind of brains you
would think would be able to think laterally and scientifically about the problem but also artists
and musicians and actors, so it was a wide, huge net of brainiacs, of these extraordinary minds

thinking laterally to solve this problem. ““ (obrazek 37).

Jak je vidét na obrazcich 38 a 39, ilustratory jsou uzivany i v pofadu Jimmyho Fallona,
Jim Carrey nema kvtili své loutce témeéf moznost vyuzivat gestiku. Dal§im faktorem je stfidani
hostd, ktefi nesedi na pohovce po celou dobu pofadu, ale vzdy maximalné patnact minut. Tento

fakt zapficiiiuje to, Ze hosté nemaji tolik unavend mluvidla a nemuseji se tedy tak casto

120 SEDLAKOVA, R. Vyzkum médii: nejuzivanéji metody a techniky (2014), s. 350
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uchylovat ke gestice pro ilustrovani svych myslenek. Téma rozhovoru je dal§im faktorem pro
razné frekvence uziti gest. V neposledni fadé miize ne tak ¢asté uzivani ilustratori zapficinovat
pohodlnost sedacky pro hosty. Jak uz bylo uvedeno v kapitole 7. 4., hosté musi trochu vytacet
své télo, aby se mohli moderatorovi divat do tvate. Tato pozice je pro télo nepfirozena a hosté
se také proto opiraji o opérky kiesla a jejich ruce nedélaji tak casté pohyby. I mensi pocet
komunikujicich ma vliv na uziti neverbalni komunikace. Ve zkratce lze fict, Ze mensi pocet
uzitych gest je zptisoben odlisnou komunikacni situaci, a prostory které jsou popsany v kapitole

7.1

Obrdzek 38 Fallon — ilustrdtor: maly Obrdzek 39 Cumberbatch — ilustrdtor: velky

Pti porovnani Cumberbatchova gesta na obrazcich 37 a 39 lze dospét k zaveru, ze 1
soubor ilustracnich gest, které ¢lovek vyuziva k vyrovnavani se s riznymi podnéty je jednotny
a ustaleny*?!. Klein naptiklad tvrdi, Ze b&zny zplisob, jakym se naznaluje velikost objektu, se
provadi tak, Ze jsou ruce s extendovanymi prsty v urcité vzdalenosti obraceny dlanémi proti
sob&!?2. Cumberbatch viak naznaduje velikost v obou piipadech dlanémi obracenymi vzhiiru.

Toto gesto ziistava stejné nezévisle na prostiedi, osobé moderatora, a dokonce i tématu

konverzace.

Dalsi zdkladni funkci ilustratort je pfiblizeni tvar ptedmétd. Tuto funkci 1ze pozorovat
na projevu Timothyho Spalla, kdyZz mluvi o svém zaZzitku pfi nespavosti a popisuje zvonek
lezici na recepci hotelu. [Spall:] ,, And I had to walk like this over to the desk like this and there
was nobody there and there was a domed bell on it. ,How am | gonna ring that bell without
attracting attention to myself and attracting attention to myself? **“ (obrazek 40).

121 podobné, jako je tomu u mimickych projevd v kapitole 8.5.
122 KLEIN, Z. Atlas sémantickych gest (1998), s. 118
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Obrazek 41 Williams postroj

Obrdzek 40 Spall — ilustrdtor: zvonek

Také v The Tonight Show jsou tvary piiblizeny pomoci ilustratori, naptiklad kdyz
Allison Williams popisuje sviij postroj a jeho ukotveni pro 1étani v Peter Pan Livel. [Williams:]
Lt's all... You're all sort of like in a harness and um..., you re up in wires and like the coolest

thing is the first time you go up to the air is like... * (obrazek 41).

v v

Kromé tvarti mohou ilustratory znacit smér nebo misto. Tyto dva aspekty Ize jen stézi a
zdlouhavé popsat slovy, proto je lidé v komunikaci pouZivaji velmi Casto. Stejné tomu je i v
ptipadé The Graham Norton Show, kdy mistni a smérové ilustratory pouzivaji témét vSichni
hosté i moderator (obrazky 42 — 45). Vyjimkou je Adam Levine, ktery v§ak na sedacce pro

hosty stravi nejkrat$i dobu ze vSech hosti.

Obrazek 43 Norton misto

Obrazek 45 Cumberbatch smér
Obrazek 44 Spall smer
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Funkce ilustratort urcujici smér vSak v The Tonight Show téméf zastoupena neni. Jediny
skutecné Cisty ptipad smérového ilustratoru je proveden ve chvili, kdy se moderator v postroji
vznese do vzduchu, a ukazuje, kterym smérem ma letét (obrazek 46). Toto je nejCistsi forma
smérového ilustratoru. Za smérovy ilustrator vSak 1ze povazovat i Cumberbatchovu gestiku, pii
popisovani svého neustalého pielétavani mezi americkymi pobiezimi a Anglii. [Cumberbatch:]
I mean, I'm so...  mean I've been zipping between to... from this coast to the west coast and...
Some other coast called England where I live and work and I, you know, I thought I wasn't

gonna be able to find my way around. ““ (obrazek 47).

Obrdzek 46 Fallon smér Obrdzek 47 Cumberbatch smér

Néktera gesta mohou v téZe situaci zastupovat vice funkci najednou. Pfisné oddéleni na
emblémy, ilustratory, reguldtory a adaptéry tedy neni vzdy mozné, podobné jako v ptipadé
obrazku 31. Naptiklad ve chvili, kdy se Graham Norton zeptd Adama Levina na jeho Zenu,

provede Levine nasledujici gesto (obrazek 48).

Obrdazek 48 Levine konec
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[Norton:] ,, We must just mention your incredibly beautiful wife.” [Levine:] ,, Yeah, we
mention. “ Timto posunkem ilustruje pravé provedené ukonceni konverzace o své zené, ale
zaroven toto gesto slouzi jako regulator, kterym konverzaci fakticky ukoncuje. Mezi ilustratory
se mnohdy fadi i gesta, ktera naznacuji prabéh né&jaké ¢innosti?®. Mohou tedy byt snadno
zaménény za emblémy. Pro tuto praci budou gesta znacici ¢innost fazena pouze mezi gesta

emblematicka.

123 KNAPP, M. Nonverbal communication in human interaction (1978), s. 15
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7. 4. 3. Regulatory

Regulatory byvaji také Casto zaménovany za ilustratory. V momenté, kdy je na nékoho
ukazéano, je na interpretujicim, zda tento pohyb pochopi jako ilustrator, nebo jako regulator
Vv tom smyslu, ze ma odkazovany dostat prostor k projevu. Gesto na obrazku 49 je ziejmym
regulatorem S vyznamem ,, Hldsim se o slovo, vénujte mi prosim pozornost****“. Oviem gesto
na obrazku 50, které je pfimou reakci na gesto v predchozim obrazku, je pfesné tim prikladem,
o kterém je mozno uvazovat jako o ilustratoru i regulatoru zaroven. Bez kontextu slovni

komunikace je navic mozné povazovat tato gesta za ilustratory sméru'?®,

Obrdzek 49 Spall pfihldseni Obrdzek 50 Levine ukdzdni

V Tonight Show nastava jina situace. Fakt, Ze rozhovor vedou vzdy pouze dva lidé,
eliminuje moznost bézného ,,vyvolavani* hostl. V tomto dile nejsou zadné pripady toho, ze by

se nékdo hlasil o slovo zdvizenim paze, ani toho, ze by moderator udéloval prostor k projevu.

Jista forma pfedavani slova v pofadu je. Nejlépe ji 1ze pozorovat pii hie Three Word
Stories, kdyz Fallon dokon¢i sva tfi slova [Fallon:] ,, Magical horses live* a signalizuje, Ze je
na fadé Cumberbatch (obrazek 51).

124 MORRIS, D. Re¢ téla: Bodytalk (1994), s. 120
125 KLEIN, Z. Atlas sémantickych gest (1998), s. 14
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Obrdzek 51 Fallon pieddni slova

Existuji i regulatory, které mohou byt zaroveni emblémy. Na obrazku 52 Miranda Hart
pouziva gesto, pfi kterém ma ruku pokréenou v predlokti, natazené prsty a dlan obracenou
k moderatorovi, se kterym hovofi. Klein oznaduje toto gesto, jako stiij nebo stop'?®, a takto
ptelozitelné by spadalo do skupiny emblémil, ale Hart jej pouziva k zastaveni Nortonova
projevu, ¢imz se jeji gesto stava regulatorem. [Norton:] ,, But you have the best walk of all in
the show. You talk about the ultimate walk... [Hart:] ,, Oh, the ultimate walk is the popstar
walk. “ (obrazek 52).

Obrdzek 52 Hart stop Obrdzek 53 Williams uklidnéte se
Podobné jako v Nortonové poradu se i zde objevuji gesta, kterd slouzi k utiSeni, ¢i
zastaveni konverzace. Williams pouZziva uklidnujici gesto, kdyZ se Fallon chyst4 k 1étani na

lang (obrazek 53). Toto gesto je navic zintenzivnéno tim, Zze v ném Williams pouziva obé ruce.

126 KLEIN, Z. Atlas sémantickych gest (1998), s. 86
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Podobnym piipadem je gesto, které¢ vyuziva moderator, kdyz se snazi uklidnit publikum
po ptichodu host. [Norton:] ,,I'm very excited to inter... Yes, yes! Calm, calm, calm... "
(obrazek 54). Jedna se o obdobny posunek, jako ten, ktery predvadi Hart na piedchozim
obrazku. Vyznam tohoto gesta se da také prelozit doslovné. Klein jeho vyznam uvadi jako klid
nebo ticho'?’, coz opét koresponduje s komunikaéni situaci. To, Ze se timto gestem moderator

snazi docilit ztiSeni publika, v§ak z tohoto emblému d¢la regulator.

Obrdzek 54 Norton uklidnéte se Obrdzek 55 Fallon uklidnéte se

Fallon viak pro uklidnéni divaki pouziva gesto jiné (obrazek 55)'28. Obé ruce ma §iroce
rozptazené s dlanémi smétujicimi dolll a extendovanymi prsty provadi razné pohyby nahoru a
dol. Pfi tomto gestu md navic prohnutd zdda. Jeho posturika a razantni pohyby pazemi

pfidavaji gestu na naléhavosti. Toto gesto Klein popisuje jako uklidiiovéni &i Zehnani'?

127 KLEIN, Z. Atlas sémantickych gest (1998), s. 127

128 Nizké rozlideni obrazku je zplsobeno zdb&rem kamery, kterd v tu chvili snimala moderatora i celé
publikum. Snimek byl pfibliZzen pro lepsi rozeznani moderatorova gesta.

129 KLEIN, Z. Atlas sémantickych gest (1998), s. 127
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7. 4. 4. Adaptéry

V poradu Jimmyho Fallona lze nckteré adaptéry vypozorovat uz béhem uvodniho
monologu moderatora. Ten si pii svém projevu z kraje poradu neustale hraje s koflikem na saku
(obrazek 56). Tato Cinnost nema zdanlivé zadné opodstatnéni a pravdépodobné pomaha
moderatorovi vypotadat se se stresem z uvadéni poradu. Adaptacni gesta Grahama Nortona
jsou obtizné€jsi na urceni, jelikoZ mé moderator po vétSinu potadu v ruce karticky, které mu
pomahaji vést rozhovory. Nékolikrat si v§ak lze povSimnout, ze moderator karticky v rukou
mne (obrazek 57). Toto gesto nema zdanlivé zadny jiny diivod, nez uspokojeni jakési télesné

potieby.

Obrdzek 56 Fallon adaptér Obrdzek 57 Norton adaptér

Spousté¢ vyuziti adaptéru tedy neni vzdy rozpoznatelny. Adaptacni chovani maji lidé
zakodované v hlavé a Casto spojené s n¢jakou udalosti, o které nemusi mit jejich komunikacéni

partnefi tuseni, a proto jim toto chovani miiZe piijit zcela nahodilé°,

Dalsi z nahodilych adaptéri Ize pozorovat na Benedictu Cumberbatchovi hned z kraje
pofadu The Graham Norton Show, kdy usedne do pohovky pro hosty a mimod¢k si za¢ne
natahovat konec jedné nohavice kalhot (obrazek 58). Obdobny adaptér lze na herci pozorovat i
v The Tonight Show Starring Jimmy Fallon (obrazek 59), gesto ma stejnou funkci s tim
rozdilem, ze si Cumberbatch neupravuje nohavici, ale kravatu. To mize byt zptisobeno jinym

obletenim®, ale i prostiedim®®2,

130 EKMAN. P a W. FRIESEN, Semiotica (1969), s. 85
131V The Graham Norton Show Cumberbatch kravatu nema.
132 podpérky kiesla ve Fallonové pofadu herci neumoziuji dosahnuti
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Obrdzek 58 Cumberbatch adaptér 1 Obrdzek 59 Cumberbatch adaptér 2

Toto chovani nema logické vysvétleni, ale herec ptesto citi potfebu ho vykonavat.
Existuji vSak adaptacni gesta, u kterych lze pti¢inu objevit snadno. Toto chovani 1ze pozorovat
na Mirand¢ Hart, kdyz se oviva, aby ji nebylo horko (obrazek 60). Pohyby dlan¢ nahoru a dolt
vytvari proud vzduchu, ktery ji ochlazuje oblicej. Adaptér zcela opa¢ného vyznamu predvadi
zpévak Adam Levine, ktery si zaéne mnout ruce, jakmile usedne do pohovky pro hosty, kdyz

pfijde z vystoupeni kapely (obrazek 61). Mnutim rukou dodava svému télu teplo.

Obrdzek 60 Hart ovivani Obrdzek 61 Levine mnuti rukou
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Obdobné chovani Ize pozorovat i v The Tonight Show. Na obrazku 62 se Benedict
Cumberbatch skrabe na uchu, coz je typickym adaptérem, ktery ve své publikaci uvadi
napiiklad i DeVito!®. Dalsim adaptérem, o kterém DeVito ve své publikaci pise, je i
odhrnovani vlastu padajicich do o¢i. Tento neverbalni projev 1ze pozorovat na hereé¢ce Allison

Williams na obrazku 63.

Obrdzek 62 Cumberbatch adaptér Obrdzek 63 Williams adaptér
Dalsim adaptérem je nastrazeni ucha, které predvadi moderator Graham Norton. Norton
si Kk uchu zezadu pfilozi prsty, aby 1épe slySel konverzaci ostatnich ve chvili, kdy mluvi vice
hostli najednou. Morris tvrdi, Ze toto gesto znaci vétu: ,,Mluvte hlasitéji*®4,“ ale v tomto ptipadé

jde o adaptér, kterym se moderator snazi 1épe slyset.

Obrdzek 64 Norton ucho

133 DEVITO, J. Zaklady mezilidské komunikace (2008), s. 156
134 MORRIS, D. Re¢ téla: Bodytalk (1994), s. 230
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7. 4. 5. Komparace gestiky

Komparace uziti gestikulaci je na rozdil od proxemiky a naptiklad prostor zt€Zovana
svou jedine¢nosti®®® (v ramci repertodru vyrazi jednotlivych aktér komunikaéni situace),
provazanosti s verbalni slozkou a celkovou tématikou a scénafem poiadi. Aby mohlo dojit
Kk naprosto piesné komparaci, musely by byt oba dva pofady v mnoha aspektech totozné.
Vzhledem k rozdilnosti osobnosti, t¢émat rozhovorti a schémat obou potadi, je mozné provést

pouze povrchni komparaci. I tak lze ale odhalit uréité zdkonitosti.

Emblematicka gesta se diky své specificnosti snadno interpretuji, ale jejich komparace
je téméf nemozna. Kazdéd osobnost vyuzivd emblematickych gest v jinych situacich.
Rozhodnuti, zda neverbalné¢ nahradit, ¢i zopakovat to nebo ono slovo, vézi cisté v mysli
jednotlivel a na konkrétni situaci. Komparace uziti emblémil je tedy spiSe psychologickym

vyzkumem.

[ustratory lze komparovat na osobé Benedicta Cumberbatche. JelikozZ je tento herec
jedinym spojovacim ¢lankem mezi obéma epizodami, lze vypozorovat nékolik totoznych gest
s ilustracni funkcei, kterd host pouzil v obou potadech. Z tohoto pozorovani lze vyvodit, ze
obdobné, jako tomu bylo dokazano u komparace mimiky, ma ¢loveék sobé vlastni soubor gest,
kterd pouziva pfi riznych komunikacnich udélostech a ktera jsou si velmi podobnd. Nejlépe je
to vidét na obrazcich 37 a 39. Je tfeba upozornit na fakt, ze se v The Tonight Show objevuje
nejen riznymi tématy rozhovord, ale také poctem aktérti a prostfedim, ve kterém se tito aktéii

nachazeji.

Regulaéni gesta jsou podobné snadno interpretovatelnd jako emblémy. Jejich vzezieni
je v obdobnych situacich podobné nezavisle na tom, zda se jedna o stejného ¢lovéka, ¢i ne.
VétSina lidi podobnym, nebo dokonce totoznym zplisobem piedvede doZadovani se pozornosti,
vybér dal§iho mluvéiho nebo zastaveni rozhovoru. V ramci pofadi The Graham Norton Show
a The Tonight Show Starring Jimmy Fallon lze vypozorovat tendenci, ze ¢im vice je
V komunikaéni situaci UcCastnikd, tim Castéj$i je uziti regulacnich gest. Proto se v britském
pofadu vyskytuje mnohem vice regulatort, nez v potadu Jimmyho Fallona.

Adaptéry jsou vztahem k jejich nositelim nejexkluzivng;si. Uziti adaptért je ovlivnéno

36

vychovanim jejich nositeld, jejich naladou a rozpoloZzenim, trémou'*®, asovym kontextem, a

135 podobné, jako je tomu v pfipadé mimickych projevd.
136 A potaZmo osobnosti moderatora.
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mnoha dal§imi faktory. Adaptéry také velmi zdsadné ovliviiuje i1 prostiedi, ve kterém se
ucastnici komunika¢niho aktu nachazi. Jejich objektivni komparace je tedy téméf nemozna.
Dalsi fakt, ktery ztézuje analyzu adaptérl, je ten, ze tato gesta jejich uzivatelé provadéji
nezavisle na tom, zda pravé maji slovo, ¢i ne. Kamery v obou potadech totiz vétSinu Casu

zabiraji pouze toho, kdo pravé mluvi.

67



7. 5. Mimické projevy

Vyrazy obli¢eje mohou prozradit mnohé o emocich, vztazich nebo nazorech. Knapp
uvadi, ze mimika je hned po samotné¢ fe¢i vnimana jako hlavni zdroj informaci pfi
komunikaci*®’. Komunikace hlavou probihd na nékolika trovnich. Projevy mimiky lze
pozorovat na o¢ich, ustech, mimickém svalstvu, bradé, usich a nosu'®®. Ekman vymezuje ti
sféry obligeje, a to obodi, o¢i a dolni ¢ast obliceje®. Tato prace se v§ak zamé&fi hlavné na oboci
a Celo a dolni ¢ast obliceje, jelikoz je analyza pohledii o¢i komplikovana rliznymi zabéry
nekolika kamer, které ¢asto znemoziuji presné urcit, kam se zkoumani jedinci divaji. Neustalé

sttidani zabéru pak znemoziuje méfit délku téchto pohledi.

Oboci a celo je uvedeno jako jeden segment, jelikoZ pohyby Cela bez pohybli oboci
nelze uskute€nit. Stejné tak jsou tyto oblasti spjaty s celkovym vyrazem oblic¢eje. Jednim ze
zékladnich pohybt je zdvihnuti oboci. Morris tento pohyb pojmenovava jako obo¢i vystielené
vzhtiru!®?, Signal pozdvihnuti obou oboéi je celosvétové chapan jako pozdrav. Tento vyznam
je mozné pozorovat u moderdtora Grahama Nortona, kdy vitd publikum na zacatku potadu
[Norton:] ,,Tonight on the show one of my guests will be meeting their new wax work for the
first time. But who will it be?” (obrazek 65). Na rozdil od Nortona, moderator amerického

pofadu s obo¢im témét nepracuje. Ve chvili, kdy vita své publikum, zlstava jeho oboc¢i strnulé

Obrdzek 65 Moderdtori oboci

a musi si misto toho pomoci gestikou. Celkové pracuje Jimmy Fallon se svym obo¢im a ¢elem

béhem celé¢ho pofadu minimalné, jak je uvedeno nize v této kapitole.

137 KNAPP, M. Nonverbal communication in human interaction (1978), s. 263
138 TEGZE, O. Neverbalni komunikace (2003), s. 303

139 EKMAN, P. a W. FRIESEN. Emoce pod maskou (2015), s. 40 - 44

140 MORRIS, D. Re¢ téla: Bodytalk (1994), s. 95
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Nejlépe 1ze rozeznat pozdrav zdviZzenim obo¢i v The Tonight Show, ve chvili, kdy na
podium pfichazi herecka Allison Williams a zdvizeni obo¢i dopliiuje mavanim rukou a

zdravenim divaku (obrazek 66).

Obrazek 66 Williams pozvednuti oboci

Dalsim moznym vyznamem pozvednuti obou oboéi je podle Morrise koketni vyzvou.

Morris zaroven dodava, Ze se v zapadnich zemich pouziva spise jako zert'*!

, jak je vidét
v momenté, kdyz Cumberbatch pfedvadi hlas své role Smaka ve filmu Hobit. [Cumberbatch:]

., Is your heart beating faster, or slower than before?” (obrazek 67).

Obrdzek 67 Cumberbatch pozvednuti oboci

141 MORRIS, D. Re¢ téla: Bodytalk (1994), s. 96
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Je samoziejm¢ mozné pozvednout pouze jedno oboCi, ¢imz se cCasto signalizuje
nedtivéra &i véta ,,Tomu se mi nechce veérit**. Dale miize pozvednuti jednoho oboé&i znamenat
agresi nebo mirné zdéSeni. Ve zkratce Ize fici, Ze jde o vyraz Gzasu ¢loveka, ktery je prekvapen
tim, jaky ma k zasu divod. Tento mimicky pohyb Ize pozorovat v okamziku, kdy Benedict
Cumberbatch vypravi o svém zazitku z pfedavani Oskard. [Cumberbatch:] ,, No, I, it was, well,
Ellen, who was hosting, Ellen Degeneres, who was, | thought who did a fantastic job, she
started it by oiling everyone on the red carpet with vodka, so... While she was interviewing us,
these little miniature vodkas and it’s a nerve-wracking event, it's the Oscars for heaven's
sake!” (obrazek 68). Podobny vyraz piekvapeni lze pozorovat u Jimmyho Fallona, kdyz
divakim popisuje d¢j filmu The Imitation Game. [Fallon:] ,, Because, because if you watch this
movie which is like... Just that's why I love movies but you get into this, learning all the stuff
and you see that there’s only like... Well maybe a handful of people trying to crack this enigma
code. “ (obrazek 69).

Obrazek 68 Cumberbatch jedno oboci Obrdzek 69 Fallon jedno oboci

PrestoZe se jejich vyrazy vztahuji ke stejné emoci, 1ze mezi nimi najit rozdil v intenzité.
Fallonovo pravé obo¢i se nachazi nize, nez je tomu u Cumberbatche. Moderator The Tonight
Show ve svém potadu s obo¢im pracuje pouze obCas a v minimalnim rozsahu. SpiSe se spoléha

na gestikulaci pomoci rukou, jak je vidét i na obrazku 69.

Dalsim pohybem oboc¢i a potazmo 1 Cela je jejich svrasténi. Tento jev muze také

signalizovat riizné emoce a vyznamy. Morris uvadi hlavné uzkost, tisefi a znepokojenil®, ale

142 MORRIS, D. Re¢ téla: Bodytalk (1994), s. 95
143 Tamtéz, s. 96
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tento pohyb miize znamenat i soustfedénost, nesouhlas, pochyby nebo nejistotu'*. Na
obrazcich 20 a 21 je vidét projev soustfedénosti. Zde je zajimavé si povSimnout podobnosti
téchto vyrazi. Pokrceni oboci, oteviena usta, narovnané ¢elo a pokréeny kofen nosu jsou na
obou fotografiich téméf totozné. V obou momentech totiz Slo o podobny druh situace. Na
obrazku 20 si Cumberbatch snazi vybavit datum vysilani nové epizody serialu Sherlock.
[Norton:] ,, So obviously, when will we see more Sherlock? “ — (obrazek 70) Cumberbatch nakrci
obo¢i, ¢elo a nos, zamysli se — [Cumberbatch:] ,, Errr... 20157 I think... yeah.” A vyraz
na obrazku 71 Cumberbatch ma ve chvili, kdy se snaZi vzpomenout si na to, jak se citil pfi cteni
scénafe k filmu The Imitation Game. [Cumberbatch:] ,, Well, relative to his achievements, I
didn 't know enough either and one of the reasons I took the job is because I read the script and

| was intrigued by this character.

M

jedna o stejného Cloveka. Kazdy ¢lovek ma urcity repertodr vyrazil, které pouziva za urcitych
situaci. Lze vSak pozorovat to, Ze na rozdil naptiklad od posturiky, se vyrazy herce 1isi pouze
minimalné a zména prostiedi ¢i osobnosti moderatora tak ma na projevy mimiky minimalni
vliv. Tak se ¢astecné potvrzuje myslenka, kterou ve své knize uvadi Ekman s Friesenem, Ze
velké mnoZstvi obli¢ejovych vyrazh nelze nijak kontrolovat ¢i ovladat: ,,Tato pravidla projevi
at’ uz kulturni, tedy sdilend vétSinou lidi, nebo osobni a jedine¢na, jsou obvykle zazita tak silné,
ze kontrola vyrazu v obliceji, ktery tato pravidla diktuji, probihaji automaticky, bez premysleni

a uvédomeéni.«14°

144 http://center-for-nonverbal-studies.org/browlow.htm
145 EKMAN, P. a W. FRIESEN. Emoce pod maskou (2015), s. 24
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Obdobny vyraz jako Cumberbatch ma i Timothy Spall kdyZ se snazi vzpomenout si na
komentar pod recenzi k filmu Mr. Turner. [Spall:] ,, ...and then I slipped down and the review
said something very nice like..., “ (obrazek 72). Zde uz si ale 1ze povsimnout rozdilti v intenzité

¢i jinych aspektech4®,

Obrazek 72 Spall svrasténi oboci
Jak uz bylo feceno, svrasténi oboc¢i a ¢ela mize byt interpretovano riizné a pii analyze
neverbalni komunikace zalezi na kontextu a komunikaci slovni. Specidln¢ pokud je analyze
podrobena mimika, je Casto tieba vnimat ji jako celek a rozd€leni na ¢asti obliceje ne vzdy
funguje. Napiiklad uz ve vyse zminéné situaci, kdy Cumberbatch napodobuje Smaka, Ize
pozorovat i tento vyraz (obrazek 73).

Obrdzek 73 Cumberbatch svrasténi oboci 3

146 Spall nekr&i nos a mnohem méné otevird Gsta.
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Pfi vynechani spodni Casti obli¢eje by se mohlo zdat, Ze jde o dalsi vyraz, ktery herec
pouziva pii premysleni. Ekman s Friesenem vSak obo¢i stazenému doll a absenci vrasek na
&ele prisuzuji emoci vzteku 7. Pokud jsou navic do analyzy zapojena i Gsta, je ziejmé, Ze vyraz
znaci zlost a vztek. Podobné rysy ma i Nortontv obli¢ej na zacatku poradu, kdy mu Miranda
Hart piekazi piekvapeni pro divaky. [Norton:] ,, Tonight on the show one of my guests will be
meeting their new wax work for the first time. But who will it be? ” [Heart:] ,, Is it me? ” [Norton:]
., Ugh, let’s do the show!” (obrazek 74).

Obrazek 74 Norton vztek

Dal$im neverbalnim projevem, ktery 1ze nejlépe pozorovat na oboci a vraskéch na cele,
je ptekvapeni. To je vétSinou vyjadieno zdvihnutim oboci vyse, nez je jeho normdlni poloha, a
vystoupenim horizontalnich vrasek na cele. Ekman varuje, Ze kazdému se tyto vrasky
neobjevujil*®. Nedaji se pozorovat zejména u déti, ale i u nékterych dospélych. Tento fakt Ize
pozorovat na Fallonovi na obrazku ¢islo 75. Piestoze je moderatorovi 41 let, vrasky se na jeho
Cele téméf nevyskytuji. Radikélni rozdil 1ze pozorovat na Nortonové cele, na kterém se mu

v okamziku piekvapeni rysuje hned nékolik horizontalnich vrasek (obrazek 76).

147 EKMAN, P. a W. FRIESEN. Emoce pod maskou (2015), s.81

148 EKMAN, P. a W. FRIESEN. Unmasking the face: a guide to reckognizing emotions from facial clues
(1975), s. 39
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Obrdzek 75 Fallon prekvapeni Obrdzek 76 Norton prekvapeni

Dalsi z aktéri komunikace, na kterém lze pohyb vrasek pozorovat, je Benedict
Cumberbatch. Kdyz napiiklad v pofadu Grahama Nortona vypravi svij piibéh zuvadéni
ceremonialu Laureus awards, vrasky na jeho ¢ele vypovidaji o jeho ptekvapeni pii rozhovoru
s americkou plavkyni Missy Franklin. [Cumberbatch:] ,, | was meeting some icons at sports you
know. Formula 1 racers, tennis players and swimmers including Missy Franklin, the amazing
American female swimmer, and she, um..., you know... Missy, she is, what, eighteen? I mean
she’s so young and | was saying: ,it’s so incredible, you ve achieved so much and I'm, I feel
like I'm double your age, It’s incredible just listening to all of your achievements. I'm just, ‘ and
she was sat right next to her parents as well, | said: ,You know I'm sitting here and I'm just

getting stiff even in this instant. *” (obrazek 77).

Obrdzek 77 Cumberbatch prekvapeni 1 Obrdzek 78 Cumberbatch prekvapeni 2
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Ekman s Friesenem uvadi, ze piekvapeni se miize projevovat na tiech ¢astech tvare
zaroven'®, ale vzdy tomu tak byt nemusi'®®. U Cumberbatchova vyrazu na obrazku 77 Ize ale
pozorovat vSechny tfi. Zdvizené oboci, rozsifené zornice i pooteviena usta. Obdobny vyraz
piekvapeni Ize pozorovat i v pofadu Jimmyho Fallona. [Fallon:] ,, Also if you... I think it’s like
a website. They call it like a ,cumberbombing ‘. ” [Cumberbatch:] ,, Cumber-what-ing?
[Fallon:] ,,Cumberbombing. Like a photobomb. ” [Cumberbatch:] ,, Oh sorry, something got
lost in my cloth ears. | thought it was something else. Cumber-something else.” (obrazek 78).

Ackoliv Cumberbatche zabira kamera z jiného uhlu nez v piipadé The Graham Norton
Show, 1ze na hercové obliceji pozorovat stejné znaky piekvapeni jako na obrazku 77.

v J4

Svrasténé ¢elo, zdvizené oboci, rozsifené zornice i pooteviena Usta.

Nejzakladn&j$imi neverbalnimi projevy ust jsou usmév a smich. A¢koliv by se mohlo
zdat, Ze jsou tyto dva terminy synonymni, neni tomu tak. Ktivohlavy tvrdi, Ze se od sebe lisi
v nékolika aspektech. Prvni rozdil je ve vzhledu smichu a ismévu. Pfi smichu se ¢asto odhaluji
horni i dolni zuby, kdeZto pti ismévu se nikdy dolni zuby nikdy neukazou®®!. Na obrazku 79 je
vidét Cumberbatchiiv smich a na obrazku 80 usmév v The Tonight Show. Smich je casto

spojovan se situaci hry!®?

a V ptipad¢ obrazku 79 tomu tak skute¢né je. Snimek je vystiizen
z Fallonovy hry Three Word Stories. [Cumberbatch:] ,, Oh my god, oh my god. Eh... “Another

word...” oh sorry, no. Um..., uh...* (obrazek 79)

Obrdzek 79 Cumberbatch smich Obrdzek 80 Cumberbatch usmév

149 Obo¢i a Celo, oti, Usta

150 EMAN, P. a W. FRIESEN. Emoce pod maskou (2015), s. 45

151 KRIVOHLAVY, J. Neverbalni komunikace: Re¢ pohled(, ismévi a gest (1988), s. 85 — 86
152 Tamtéz, s. 82
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Jiny druh smichu pfedvadi Cumberbatch v Nortonové potadu, kdyz vypravi, jak byl na
misté nataceni novych Star Wars. [Cumberbatch:] ,, ...and Harrison, whose place I'm honored

enough to be on the sofa in was... Yeah, he wasn't there. ** (obrazek 81).

Obrdzek 81 Cumberbatch smich 2
Obrazek 82 Cumberbatch usmév 2

Usmév Kiivohlavy oznaduje jako Siroce rozeviena tista s intenzivné vypjatymi rty.
Ovsem stejné jako existuje vice druhli smichu, existuji i rizné formy usmévi. Na obrazku 80
ma Cumberbatch velice dosiroka vypjaté rty s o¢ima lehce privienyma. Tento smév muze

t'53, Usmév na obrazku 82 s otevienymi Usty je ¢asto

znacit srde¢nost, nenucenost, a poctivos
interpretovan jako radost, jak je tomu i v tomto ptipadé, kdy se Cumberbatchovi kone¢né podari

vyslovit slovo ,,penguin®.

133 VYMETAL, J. Priivodce Uspésnou komunikaci (2008), s. 63
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Jednotlivé segmenty neverbalni komunikace nefunguji pouze v provazani s feci, ale pfi
upiimné konverzaci musi byt v souladu i s ostatnimi aspekty neverbalniho vyjadfovani. Kdyz
tomu tak neni, i laicky pozorovatel okamzité pozna, ze je néco v nepotradku. K nesouladu
dochazi, kdyz ¢lovék néco predstird. V obou potadech nastava situace, kdy moderator nebo
host z n¢jakého duvodu piedstira smich. V show Grahama Nortona se toho dopousti sam
moderator. [Norton:] ,,And now, talking of art ladies and gentlemen. It is time for Benedict
Cumberbatch to meet Benedict Cumberwax” (obrazek 83) a v piipadé The Tonight Show
pouziva faleSny smich prvni host, Jim Carrey, kdyZ mluvi jako loutka Jeffa Danielse. [Carrey:]
“Oh, you know sometimes, he can be a bit controlling. Er... you know... You end up feeling a

little bit manipulated. He's always up my ass about something! Haha...” (obrazek 84).

Obrdzek 83 Norton falesny smich Obrdzek 84 Carrey falesny smich

Neupiimnost obou projevil 1ze pozorovat minimalné ve dvou rovinach. Zaprvé, oblast
ust obou aktérli je az extrémné uzplsobena do tvaru, ktery jejich Gsta zaujimaji pii béZném
smichu. A zadruhé, pokud by bylo na jejich obli¢eje nahlizeno oddélenym zpisobem, jaky byl
uveden na zacatku kapitoly, 1ze pozorovat dva rizné vyrazy: Smich v oblasti ust a neutralni
vyraz v horni ¢asti hlavy. Pti identifikovani 1Zi je tfeba mit na paméti, ze se pohyby o¢i finguji

nejhiire’®,

154 EKMAN, P. a W. FRIESEN. Unmasking the face: a guide to reckognizing emotions from facial clues
(1975), s. 137
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7. 5. 3 Komparace mimickych projevi

Obli¢ejové svaly nabizeji obrovskou $kalu riznych vyrazi a odstini emoénich stava®>®.
Kazdy ¢lovek ma vlastni ,,soubor mimickych vyrazi, které pouzivad pii pfijimani novych
podnétt a zazitki, jak lze pozorovat napiiklad na obrazcich 79 a 81. Ruzné druhy usméva a
smichu jsou hlavni ¢asti neverbalni komunikace obou potadi. Format téchto dvou talk-show je
uzpiisoben hlavné tomu, aby obecenstvo bavil. Proto jsou ismévy a smich jejich nedilnou

soucasti a v obou potadech se vyskytuji ve vysokém poctu.

V obou porfadech v8ak nastala i situace, kdy byl smich vynucen. Tento faleSny smich
slouzi v obou uvedenych ptipadech ke ,.kamufldzi* Spatného vtipu, ktera je uskuteénéna skrze
jeho akcentovani hlasitym a Sirokym smichem. Takto se pivodce daného vtipu zbavuje

zodpoveédnosti skrze pfiznani, ze o nizké kvalité zertu vi.

Komparace mimickych projevi je obtizna podobné jako tomu bylo u gestiky. Tématem
se shoduji pouze ve dvou ¢astech. V ptipadé Cumberbatchova pokusu o potizeni fotografie s

U2 a v rozhovoru o filmu The Imitation Game.

U prvniho zminéného ptipadu je tieba vzit v potaz, ze byl Cumberbatch nejprve v The
Graham Norton Show a az potom pfijal pozvani do pofadu Jimmyho Fallona. Proto 1ze na jeho
tvari sledovat smich a pobaveni v prvnim piipadé (obrazek 85) a vcelku neutrdlni vyraz

Vv ptipad¢ druhém (obrazek 86).

Obrazek 86 Cumberbatch reakce 2

Obrdzek 85 Cumberbatch reakce 1
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Kwvtli odlisnosti témat a riiznych hostii je detailni porovnavani projevli mimiky obtizné.

V piipadé totozného hosta'®®

vSak 1ze pomérn¢ snadno porovndvat odliSnosti projevil pfi
manifestaci obdobnych emoci, jako naptiklad na obrézcich 21 a 22, 28 a 29 nebo 30 — 33.
Z téchto ptipadl lze vyvodit, ze prostiedi a osobnost moderatora ovliviiuji mimiku pouze
minimaln¢. Z nékolika vySe zminénych situaci lze usoudit, ze mimické vyrazy jsou cCasto
natolik spontanni a té¢zko ovlivnitelné, ze se v riznych situacich za pfitomnosti totozné¢ emoce

taktka shoduyji.

Jednim ze zptisobu, jak od sebe oba potfady odliSit v rdimci mimiky se jevi pocet
jednotlivych vyrazl. Nejuspeésnéji je mozné spocitat, kolikrat se ucastnici komunikacni situace
v obou pofadech smali. Usmévy se po¢itaji obtizné z nékolika diivodi. Praci ztéZuji napiiklad
rizné zabéry kamer, které vétSinu Casu snimaji pouze jednoho ¢loveéka nebo fakt, ze je usmév

Vv zapadni kultutfe pokladéan za projev zdvofilosti, a néktefi lidé ho maji na tstech neustéle.

Pocitani smichu je usnadnéno castym hlasitym projevem, ktery pomaha smich
identifikovat, 1 kdyZz obli¢ej sméjiciho se neni zrovna v zabéru kamer. V pofadu Grahama
Nortona bylo napocitano na 181 ptipadd smichu, pficemz 69 patiilo moderatorovi a 112
hosttim. Ackoliv se na prvni pohled mize zdat, ze se moderator sméje Castéji, vzhledem k tomu,

7e na sedacce hostil sedi tfi a v jednu chvili az ¢tyfi hosté zaroven, jsou tato Cisla pochopitelna.

V potadu The Tonight Show Starring Jimmy Fallon bylo zaznamenano 87 ptipadu
smichu, pficemz 41 patfilo moderatorovi a 46 hostiim. Tato zvlastni vyrovnanost je zptisobena
tim, Ze v dob€ nataceni poradu vedou rozhovor vzdy presné dva lidé. Proto jsou si tato dvé ¢isla

velmi blizka.

Pocty smichu v ptipadé The Graham Norton Show jsou téméf dvojnasobné oproti
druhému pofadu. I tento fakt se da vysvétlit nékolika zpisoby. V ptipadé Tonight Show ma
moderator z kraje pofadu nékolikaminutovy monolog, pfi kterém neni pfitomen zadny z hostl

a jelikoz celou dobu mluvi moderator, je logické, ze se tolik nesméje vlastnim vtipiim.

DalSim faktorem miiZze byt i vySe zminény fakt, Ze je u Nortonova pofadu pfitomno
nékolik hostl najednou, ktefi se vzdjemné dopliuji a reaguji na ptibehy druhych a vytvaii tim

komické situace vyvolavajici smich.
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8. Zavér

Cilem této prace byla analyza a nasledna komparace neverbalnich projevu ve vybranych
dilech porada The Graham Norton Show a The Tonight Show Starring Jimmy Fallon. Z analyzy
vyplynulo, ze oddéleni neverbalni komunikace od verbalni slozky je velmi obtizné a Casto az
nemozné. Nelze interpretovat vyznamy riiznych gest a vyrazl, aniz by bylo jasné, k cemu se

tyto pohyby vztahuji.

Lze naptiklad zcela objektivné urcit a porovnat velikosti studii a jejich vybaveni a
uspofadani. Prostory studii, kde se nata¢i The Graham Norton Show, jsou vétsi a vybavenéjsi
nez prostory amerického potfadu. Tyto skutecnosti ovliviiuji pribéh komunikace u obou
zkoumanych potadi, po¢inaje proxemikou a kon¢e adapta¢nimi gesty. V praci bylo zjisténo, ze

tyto neménné neverbalni vlivy maji nejvetsi dopad na proxemiku a posturiku.

Svym zafizenim a aparaturou ptipomina studio Nortonova potadu obyvaci pokoj, kdezto
studio, kde se nataci Falloniv potfad pisobi vice jako kancelatf ptipravena pro piijimaci
pohovor. I tyto aspekty ovliviiuji pribéh komunikacniho aktu, jak Ize opét nejlépe pozorovat

vewr

Vv pofadu Jimmyho Fallona.

I samotné uspofadani studii do velké miry ovliviiuje neverbalni komunikaci. Lze
napiiklad pozorovat rlizna vytoceni téla, do kterych se hosté dostavaji kvili umisténi kiesla
v pofadu Jimmyho Fallona. Toto umisténi pak ovliviiuje nejen posturiku hosti, ale 1 dalsi

neverbalni projevy, jako je gestika, ¢1 dokonce mimika.

V obou potradech se vSichni hosté ve vztahu k moderatorovi po vétSinu ¢asu nachdzi
Vv tak zvané socialni zoné. Pokud se host s moderatorem dostanou do mensi vzdalenosti, je tomu
tak z pravidla v ptipad¢ piedvadéni ¢i parodovani néjaké situace. Vychozi komunikacni situace
obou potadl se vSak lisi poftem hosti pfitomnych najednou. Fakt, Ze jsou v The Graham
Norton Show ptitomni az tii hosté zaroven, cely komunikacni proces dost zasadné ovliviiuje, a

to jak v ramci komunikace verbalni, tak neverbalni.

Pti komparaci pohybi rukou a nohou bylo mimo jiné zjiSténo, Ze v pofadu Jimmyho
Fallona je hosty i moderatorem uzivano mén¢ gest s ilustracni a regulacni funkcei, nez v ptipadé
britského potadu. Hlavnim aspektem, ktery ovliviioval Cetnost ilustracnich gest, je s nejveEtsi
pravdépodobnosti zatizeni studia, konkrétné kieslo, ve kterém hosté sedi. Hosté v ném musi

zaujimat neptirozené¢ vytocenou pozici, pokud se chtéji divat moderatorovi do tvafe a rizna
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gesta se jim vykonavaji hiife. Oproti britskému potfadu neni ani spodni ¢ast t€l Fallonovych
hostt ,,skryta“ pred publikem. DalSim diivodem pro nizsi pocet téchto gest ve Fallonové poradu
je fakt, ze hosté jsou na podiu krats$i dobu, nez je tomu v ptipadé¢ britského poradu. Maji tak
mén¢ unavenda mluvidla a nemusi se tak Casto uchylovat ke gestikulaci. Mensi frekvence

regulatort je pak zpiisobena mensim poctem hostl zaroven.

Dalsim aspektem vhodnym ke komparaci byl pocet projevti smichu.. Diky analyze bylo
zjisténo, ze na pocet projevii smichu ma vliv nejen tématika rozhovori, ale pocet ucastnikii

komunikacéniho aktu.

Také bylo zjisténo, Ze jednotlivé osoby maji zazity vlastni soubor neverbalnich projevi,
které pouzivaji pii setkani sriznymi podnéty. Tento fakt se prokazal na Benedictu
Cumberbatchovi, ktery byl hlavnim pojitkem mezi obéma pofady. Stejnym zplisobem
svrastoval obo¢i pfi zamysleni, stejnym zpisobem naznacoval velikosti, a dokonce i jeho smich
a ismev se vyznacovaly uréitymi podobnostmi, nezavisle na prostfedi ¢i osobé moderatora.
Pohyby mimickych svalil jsou totiz casto natolik spontanni, ze se prakticky nadaji ovladnout.
Pravé kvuli této vlastnosti tak lze pozorovat podobné, ¢i dokonce identické vyrazy na tvari

jednoho aktéra v odli$nych situacich.

Je zfejmé, ze analyzu a néslednou komparaci ovliviiovaly rizné zabéry kamer, jelikoz
Casto zabiraly postavy v polocelku, v okoli ramen a hlavy, coz znemoznovalo analyzu pohybt
rukou nebo posturiky, a navic se vétsinu ¢asu soustiedily pouze na jednoho tucastnika
komunika¢ni situace, coz branilo analyze neverbalni komunikace ostatnich aktéri. Hosté i
moderatofi se zdbéry riznych kamer pracuji. Moderatofi navic maji vétSinou piesnou
predstavu o tom, ktera kamera je zrovna zabira, a dokazou se okamzité zorientovat, pokud je

tteba zabéry vysttidat.

Pokud ovSem v ramci néjaké scénky ¢i vypravéni piibéhu maji na konkrétni kameru
promlouvat hosté, musi jim moderatofi ¢asto ukazat, kterd kamera je pravé zabird. Stejnym
zpusobem pracuje s ptitomnosti kamer i Jimmy Fallon, rozdil je pouze u hostt, kteti maji diky

menSimu poctu kamer jednodussi praci nez v piipadé Nortonova potadu.

Jelikoz byly analyzovany vybrané epizody obou potadl, neni mozné nova zjisténi
generalizovat. Nelze tvrdit, Ze dané gesto se pouziva za dané situace, a Ze na dany podnét se
reaguje danym vyrazem. Uziti nékterych aspekti neverbalni komunikace se méni i v ramci
jedinct, ktefi je uzivaji. Zalezi na Sirokém spektru proménnych, které na danou osobu v urcitou

chvili pisobi.
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