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1. Uvod

Tato bakalarska prace se zabyva produktivitou prace, kdy primarnim cilem je zhodnotit
méteni produktivity prace ve vyrobnim podniku a nasledné navrhnout opatteni, které by
dva vyrobni podniky, které se od sebe lisi, ovSem oba se budou zabyvat vyrobou. Zvoleni
dvou podnikt je za uc¢elem komparace raznych zplisobit méteni produktivity prace a jeji

nasledny vliv na celkové vykony podniku.

Dané téma jsem si vybral po zkuSenostech z n¢kolika brigad ve vyrobnich podnicich, kde
dle mého nazoru, byly veliké mezery v oblasti produktivity prace. Pravé tyto negativni

zkuSenosti me inspirovaly pro vybér daného tématu bakalaiské prace.

Vysoka produktivita prace je v dne$ni dob¢ jeden ze zakladnich kamend uspésného a
konkurenceschopného podniku. Je tedy nutné produktivitu prace peclivé sledovat a neu-
stale zvySovat, pravé za ucelem udrzeni konkurenceschopnosti. Je také dulezité vénovat
patfi¢nou pozornost zaméstnanciim, kteti jsou, zejména ve vyrobnim podniku kli¢ovym
prvkem v oblasti produktivity prace. Zaméstnanctim a jejich péci bude v praci také véno-

vana pozornost.

Je tieba se také divat na produktivitu prace uvniti podniku a produktivitu vné podniku.
Produktivitu vné podniku lze zjistit z Gcetnich tdajl, které jsou podniky povinny zvete;j-
novat. Tyto udaje si tedy logicky miiZe zjistit kazdy konkurenéni podnik a porovnat se
svymi vysledky. Naproti tomu, produktivitu prace uvnitié podniku Ize zjistit pouze z in-
ternich zdrojii podniku a mohou byt povazovany za tajné, za ucelem udrzeni si konku-

rencni vyhody.

Dil¢i ¢asti bude také zjisténi ROA, ROE a bonity danych podnikd, jakoz to faktor, ktery
muze ovliviiovat produktivitu prace. Je vSak dulezité nezapominat na skutecnosti, které

mohou tyto ukazatele ovliviiovat a zkreslovat.

V teoretické Casti jsou sepsany teoretické znalosti, které jsou tfeba pro GspéSné zméfeni
produktivity prace. Dale, v metodice prace jsou popsany postupy ziskani informaci a je-
jich nésledné zpracovani. V posledni, praktické Casti, jsou ziskané data z podniki a jejich
vetejnych vykazii. Pro srovnani podniki je pouzito obdobi mezi lety 2012—2016.

V samotném zavéru jsou vSechny ziskané poznatky shrnuty a jsou navrZzeny navrhy na

zlepSeni produktivity prace v danych podnicich.
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2. Druhy produktivity

2.1. Obecné¢ pojeti produktivity

Pii pohledu na ekonomiku jako celek je nutné brat v potaz jak velikost a intenzitu celko-
vého vstupu, tak velikost a intenzitu vystupu. Produktivita se stala aktualné velice diile-
zitym faktorem pfi uréovani Gspésnosti podniku. Produktivita ma své misto jak v makro-
ekonomické, tak mikroekonomické roving, stejné tak i v jednotlivych podnicich. Pii mak-
roeckonomickém pohledu nam ukazatel produktivity miize ukézat, jak je vyuzivan poten-
cidl ekonomiky v dané oblasti a dale v celém staté. Z toho 1ze odvodit predpokladany rust,
¢i pokles dané ekonomiky. V ptipadé mikroekonomického pohledu vidime vyuziti zdrojt
jednotlivych podnika. Jiz z téchto diivodii jsme schopni tvrdit, Ze neustalé zvySovani pro-
duktivity ve vSech oblastech je jediny zpisob, jak trvale udrzet ekonomicky rist a kon-

kurenceschopnost (Mankiw, 1999).

Obecné muzeme produktivitu definovat jako pomér vstupu a vystupu. Tuto definici lze
uplatnit v obou pohledech, makroekonomickém, i mikroekonomickém. Produktivitu mu-
Zeme pojmout i z pohledu, kdy pro definici pouzijeme produkéni funkei. Model obsahuje

4 proménné:

- Vystup (Y)

- Kapital (K)

- Prace (L)

- Produktivita vyuziti prace (A)

o V uréitém Case t

Cilem produktivity je zméfit efektivitu vyuzivani vyrobnich faktort. Pfi méteni produk-
tivity si musime urc€it cil méteni a dostupnost dat. Na zaklad¢ toho poté produktivitu zme-

fime podle riznych ukazatel.

Je dobré si také rozliSit ekonomickou efektivnost a technické pojeti efektivnosti. Z po-
hledu ekonomické efektivnost jde o pomér mezi vstupy v podobé vyrobnich faktorti a
vystupy v podob¢ vyrobkt ¢i sluzeb. Pokud se budeme zabyvat technickou efektivitou,
budeme se zabyvat vyuzitim energie pti vyrob¢. U této efektivity dostaneme vzdy vysle-
dek mensi nez 1, protoZze v soucasné dobé neexistuje 100% efektivni zatizeni (Synek a

kolektiv).



2.2. Pti méfeni produktivity je tieba brat v potaz nasledujici

faktory:

Technologie

Nové technologie miizeme chapat jako zlepSovani vyuzivani inputti a nasledné jejich pie-
ménu na outputy. Dale pohlizime na technologie jako na jiné, lepsi zplisoby, jak utvofit

zbozi ¢i sluzby a nasledné jejich distribuci (Novotnd & Volek, 2008).
Efektivnost

Pti méfeni celkové efektivnosti nemlizeme postupovat stejné jako u méteni technologic-
kych zmén. Je tieba si uvédomit, ze efektivnost métime na zékladé dostupnych technolo-

gii a mnozstvim vstupt (Novotna & Volek, 2008).

Zivotni Groven

Kazdy stat se snazi o zvySovani zivotni urovné svych obyvatel. Tohoto cile je mozné
dosdhnout neustdlym zvySovani produktivity, ne jenom prace, ale produktivity jako

celku. Zaroven produktivita udava konkurenceschopnost statu vii¢i ostatnim zemim (De-

douchova, 2001).
Benchmarking v produkénim procesu

Tento faktor 1ze pouZzit pro srovnani zemi, oblasti, ¢i oborti. Jedna se o objeveni neefek-

tivnosti u podobnych, ¢i stejnych vyrobnich ¢innosti (Novotna & Volek, 2008).
Zivotni iirovei
Cesta realnych uspor je pragmaticky zptsob, jak popsat podstatu zmény produktivity. Lze

méfit dle ristu redlnych tspor prave na zaklade zvyseni produktivity (Novotna & Volek,

2008).

Tento vycet je jednim z moznych souhrn faktort, které ovlivituji produktivitu. Tyto fak-
tory miizeme rozd¢lit na fyzikalni a psychologické. Fyzikalni ptedstavuji to, na co si lze
sahnout, tedy technologie ¢i doprava. Naopak psychologické jsou motivace zaméstnancii

¢i jejich vzdélavani. Mezi tyto faktory patii naptiklad:

- Systém hodnoceni a odménovani
- Urovei technického vybaveni

- Vyuzivani kapitalu (Hucka, 2011)



2.3. Druhy produktivity
Ukazatel vstupu
Kapital,
Ukazatel prace a mezi-
. Kapital a spotieba
vstupu Prace Kapital )
prace (energie, ma-
terial,
sluzby)
o o Multifakto-
Produktivita | Produktivita KLEMS
_ rova produk- _
prace (zalo- | kapitalu (za- | multifakto-
Produkce tivita (zalo-
Zena na pro- loZzena na rova produk-
. ] Zena na pro- o
dukci) produkci) ) tivita
dukci)
Produktivita | Produktivita | Multifakto-
prace (zalo- | kapitalu (za- | rova produk-
Pridana .
Zena na pii- lozena na tivita (zalo- -
hodnota ,
dané hod- | pfidané hod- | Zena na pfi-
note) not¢) dané hodnoté
Jednofaktorové miry pro- | Multifaktorové miry pro-
duktivity duktivity
Tabulka 1 Druhy produktivity (zdroj: Novotna & Volek, 2008)
2.4. Produktivita prace

Pii méfeni produktivity se nejcastéji setkame s méfenim produktivity prace. Na toto mé-
feni se mizeme divat z nékolika pohledd. Jednim z nich je pojeti produktivity prace jako
hrubou ptidanou hodnotu na zaméstnance ¢i odpracované hodiny. Toto pojeti je spojeno
s efektivnosti produkce, kterou Ize vyjadrit jako mnozstvi hrubého domaciho produktu na

zameéstnance. Je nutné vnimat praci z dvojiho hlediska. Pti jednom pohledu bereme praci



pracovnika jako zaklad pro cely vyrobni proces (truhlaiska vyroba na zakazku). Pti dru-
hém pohledu bereme praci pracovnika pouze jako sekundarni ¢ast celého procesu (vy-

roba, ktera je ovlivnéna stupném technologického pokroku).

Také zde jsou ovlivitujici faktory, které maji vliv na produktivitu prace. Miizeme mezi né
zaradit zmény v organizaci prace v podniku, mobilitu pracovniku ¢i chut’ pracovniki, kdy
1ze jednoznac¢né tvrdit, Ze s rostouci chuti se zvySuje také produktivita prace. Dalsi fak-
tory, které jsou pii¢inou hlavnich rozdila v produktivité prace mezi zemémi a generacemi
je lidsky kapital, mnozstvi a kvalita fyzického kapitdlu, mnozstvi pidy a pfirodnich
zdroji, uroven pouzivanych technologii, efektivnost manazerti a podnikatelt a spolecen-

ské a pravni prostiedi (Synek, 2001).
Produktivita prace zaloZena na produkci

Tento ukazatel ukazuje, jak efektivné je prace vyuzivana k dosazeni produkce. Opét je
tieba brat v potaz faktory, které ovlivni vyslednou hodnotu. Jednd se zejména o zmény
kapitalu, vyuZiti vyrobni kapacity, technologické zmény a organizacni stabilitu. Samotna
produktivita prace odrazi pouze ¢ast produktivity pracovnikill, pokud jde o pracovni ka-
pacitu ¢i intenzitu jejich prace. Pomér mezi vystupem a vyuzivanou praci zavisi do velké

miry na chovani ostatnich vstupu.

Vyslednou hodnotu je vzdy tieba srovnat dle odvétvi, ve kterém se nachazime. Nelze
srovnavat hodnoty pro sektor sluzeb naptiklad s hodnotami pro primyslovy sektor. Sa-
motny vypocet si lze predstavit jako pomér indexu produkce a indexu spotieby prace.

(Novotna & Volek, 2008)

index produkce (hruby vystup)

produktivita prace zalozena na produkci = - — -
index spotteby prace

Za index produkce si mizeme dosadit mnozstvi produkce (ocenénou produkei ¢i zjedno-

dusen¢ vynosy).



Za index spotieby Ize dosadit ptepocteny pocet pracovniki nebo odpracované hodiny.
Jako vSe, ma i tento ukazatel vyhody i nevyhody. Mezi vyhody patii jeho jednoduchost,
co se tyce zjiStovani informaci tak i lehka interpretace vysledkli. Na druhou stranu, ne-
vyhodou je nebrani v potaz ostatnich faktori, které ovliviiuji produkci (technologické
zmény). Dal$i nevyhodou je ignorovani vyuzivani outsourcingu (Novotna & Volek,
2008).

Outsourcing je prakticky najimani externi firmy, pro interni potfeby (naptiklad uklidova
sluzba). V ptipadé nezahrnuti outsourcingu do vypoctu se pak muze zdat, ze celkova pro-

duktivita roste, opak vSak miize byt pravdou (Styblo, 2005).
Produktivita prace z pridané hodnoty

Ukazatel zobrazuje, jak je prace vyuzivana k produkci pfidané hodnoty. V porovnani
s pfedchozim ukazatelem zde mén¢ zélezi na zméndch v poméru mezi praci a ostatnimi
vyrobnimi faktory. Nejlépe tento rozdil mizeme pozorovat u outsourcingu, kdy pfi jeho
pouziti klesa pfidana hodnota a imérn¢ zaroven klesa spotieba prace. Prvni efekt zptiso-
buje rist produktivity prace, druhy efekt naopak zptisobuje pokles. Mizeme tedy fici, Ze
méfeni produktivity pomoci pfidané hodnoty vede k mén¢ diikkladnému zohlednéni sub-
stituce mezi praci a kapitdlem, nez u produktivity prace zalozené na produkci (Novotna
& Volek, 2008).

index ptidané hodnoty

produktivita prace z ptidané hodnoty = index spotieby prace

Za index ptidané hodnoty dosadime hodnotu vypoctenou jako pomér celkové doby, za
kterou je produktu pfidavana hodnota k celkové pribézné dobé, po kterou produkt vznika.
Za index spotieby prace, jako u piedchoziho ukazatele dosadime pfepocteny pocet pra-

covniki nebo odpracované hodiny.

Pti hodnoceni metody mizeme do kladl zatradit opét jednoduchou zjistitelnost tak Citel-
nost vysledkti. Nevyhodou je, ze neni ziejmy vliv ostatnich faktord ovliviiujici produkci

(Vacha, 2013).



Produktivita kapitalu

Tento ukazatel zobrazuje, jak efektivné je kapital vyuzivan k produkci ptidané hodnoty.
Tento ukazatel obsahuje vliv prace, ostatnich vstupii, technologickych zmén, ekonomic-
kou vzacnost a v neposledni fadé zmény ve vyuziti kapacity. Produktivita kapitalu vy-
chazi z fyzické zasoby kapitalu. Realné mnozstvi vyuzitého kapitalu obvykle korespon-
duje s naklady kapitalu a se sluzbami, které kapital nabizi, tedy i jeho produktivitou.
Stejné jako u produktivity prace, 1 zde mizeme rozliSovat produktivitu na zakladé celkové
produkce, stejné tak na zakladé pridané hodnoty. Produktivitou kapitalu zjistujeme jak
navratnost kapitéalu, tak teoreticky také métime dopad investic v podobé penéz na pro-
dukci kapitalu. Pii1 zvySovani kapitalovych statka se zvysuje velikost poskytovanych slu-
zeb kapitalem a tim by se m¢l zvySovat ekonomicky rist. Naopak, pokud zvySujeme ka-
pitalovou vybavenost tak vySe ekonomického rustu se nemeéni a kapitalova produktivita

klesa (Synek, 2000).

Index pridané hodnoty

roduktivita kapitilu = - — —
p p index mnoZzstvi kapitalu

Vyhody a nevyhody jsou totozné jako u pfedchozich ukazateli. Na stran€ vyhod nalez-

neme jednoduchost a Citelnost, na druh¢ strané€ absence vlivu ostatnich faktord.
Multifaktorova produktivita a TFP (produktivita vyrobnich faktorii)

Pomoci ukazatele TFP miizeme souhrnné hodnotit produktivitu vyrobnich faktort, kde
jsou obsazeny vSechny vyrobni faktory. Na ukazatel lze nahlizet riznymi zpusoby, jde o
méfeni vystupu vdzaného na kazdou jednotku prace ¢i je mozno TFP brat jako zéklad pro
posouzeni agregovaného tempa rlstu vystupu a ocenéni ptinosu technologického po-

kroku (Novotna & Volek,2008).

To, jak jsou vstupy pii promichani propleteny ukazuje multifaktorova produktivita. V re-
alu odrdzi zmeény v efektivité, ekonomické vzacnosti a zmény ve vyuzivani kapacity.

V neposledni fad¢ ukazuje na chyby v méteni.



Multifaktorova produktivita zaloZena na pridané hodnoté

U tohoto ukazatele mizeme vidét vztah mezi kombinaci prace a kapitalu za vysledkem
vytvofeni pfidané hodnoty. Je tfeba si uvédomit, ze celkova produktivita prace a kapitalu

neni piili§ vhodnd pro méfeni technologického piinosu (Vacha, 2013).
KLEMS multifaktorova produktivita

Tento ukazatel nam dava obrazek, jak efektivné jsou kombinovany vstupy k produkci
vystupu. Na rozdil od predchoziho ukazatele zobrazuje také technologickou zménu. Pii
vypoctu zavisi na podilu kapitalu vic¢i ostatnim vyrobnich faktort na celkové produkti-
vité. Zadanym vysledkem je analyza Grovné jednotlivych odvétvi praimyslu a posouzeni

sektorovych technologickych zmén.

index produktu
KLEMS =

index mnozstvi vSech vstupl

Pti posouzeni vyhod, zjistime, ze se jedna o vhodny zptisob pro méfeni technologickych
zmen a urcité postaveni ostatnich vyrobnim faktorim vyjma pudy a prace na celkovém
produkénim systému. Na opacné stran¢ je problém se srovnatelnosti mezi jednotlivymi
sektory narodniho hospodaistvi a shromazdéni dat, pottebnych pro vypocet. (Novotnd &

Volek, 2008).
Technologie a produktivita

Obecné lIze tici, Ze technologicky rist vede k dlouhodobému ekonomickému riistu, stejné
jako ke zvySovani Zivotni trovné obyvatel. Mezi nejcastéjsi zpasoby méfeni trovné tech-
nologického pokroku je vyuzivana multifaktorova produktivita (TFP). Je zde vSak pro-
blém, kdy multifaktorova produktivita mize byt zptisobena i jinymi faktory, nez jsou
technologické zmény, naptiklad naklady na obnoveni pouzitého majetku, ekonomickou
vzéacnosti a dale je ovlivnéna cyklem hospodaiského vyvoje ¢i chybami v méfeni (Cihel-

kova, 2009).
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2.5. Faktory ovliviluyjici produktivitu a technologicky

pokrok

Mezi zasadni faktory, které mohou mit vliv na technologicky pokrok ¢i produktivitu patii

nasleduji faktory:

©)

Politicky rezim a situace ve staté — zejména oblasti ekonomické, tech-
nologické, obchod ¢i regulace primyslu a obchodu
Makroekonomicky stav ekonomiky — hospodatsky cyklus, uspory,
vySe investic, irokova mira a mezinarodni obchod v oblasti kapitalu
Mezinarodni konkurence na trhu

Charakter odvétvi a rozhodovani managementu — podle odvétvi zalezi
na struktuie trhu, podnikovém cyklu, politice v oblasti lidskych zdroji

a investi¢ni strategii

Je tfeba si uvédomit, ze vliv na produktivitu ekonomiky nemé pouze politika vlady da-

ného statu ¢i makroekonomickd situace statu, ale také rozhodovani managementu pod-

nikt pii rozhodovani o dal$ich krocich podniku. Rozhodnutim managementu jsou ovliv-

nény jak vné&jsi, tak vnitini faktory (Novotnd & Volek, 2008).
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3. Méreni jednofaktorové produktivity

Zpusoby porovnani/meéteni produktivity prace

Zakladem pro spravnou interpretaci vysledného méfeni je také znalost stavu miry pro-
duktivity v podniku za minula obdobi, stejné tak stav produktivity v ptibuzném oboru, ¢i
piimo u konkurence. Existuje proto n¢kolik zplisobu, jak produktivitu zméfit, aby ziskana

data méla smysl (Novotna & Volek, 2008).

3.1. Vyjadfeni produktivity prace a faktory, které ji
ovliviiuji
Je vSeobecné znamo, ze produktivita prace, tedy produktivita zaméstnanci je velice pro-

meénliva a je tedy nutné ji peclivé hlidat a analyzovat. Zaroven je tfeba znat a rozumét

zakladnim faktorim, které produktivitu prace ovliviuji:
Lidsky kapital

Pod timto pojmem si mlizeme ptedstavit znalosti, védomosti ¢i zkuSenosti zaméstnancti.
Tyto znalosti 1ze u zaméstnanct prohlubovat skolenimi, vzdélavacimi kurzy u externich
firem ¢i uvnitf podniku na zakladé¢ vlastniho programu. Po ,,zainvestovani* téchto védo-

mosti je dilezité si zaméstnance udrzet a zamezit nadbyte¢né fluktuaci (Koubek, 2000).
Fyzicky kapital

Je dtlezité poskytnout zaméstnanciim kvalitni néstroje a pfistroje, kterymi je mozné plné
vyuzit schopnosti kazdého zaméstnance. Nesmime zapomenout také na to, ze kazdy za-
meéstnanec je jiny, je tedy nutné i patfi¢né néstroje pfizptsobit individualité kazdého za-
méstnance, pieci jen, pravak stiihajici nlizkami pro levaky neni zrovna nejproduktivné;si

(Koubek, 2000).
Prirodni zdroje

ZjednoduSen¢ mizeme fici, Ze se jednd o vSe, co nam poskytuje piiroda, naptiklad sa-
motnou plidu, vodu, ¢i nerostné bohatstvi. RozliSujeme obnovitelné zdroje, mezi které,

1ze zaradit dfevo a dale neobnovitelné zdroje, zastoupené napiiklad ropou (Kavan, 2002).
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Podnikatelské a manazZerské schopnosti

Tento faktor bychom mohli oznacit za klicovy. Bez spravného vedeni, které by odpo-
védné vedlo spole¢nost si Ize jen téZko predstavit produktivitu na vysoké trovni. Jde o
aktivitu ve firm¢, kdy se manazer stara o své zaméstnance a chod spolecnosti, stejné tak

o zakazniky a splnéni jejich potieb (Veber, 2009).
Politicka situace

Bohuzel, produktivitu v podniku nejsme schopni ovlivnit na 100 %. V kazdém totiz hraje
urcitou roli stat, ktery svym jednanim kladné, ¢i negativné ovliviiuje chod celého pod-
niku. Bez ovliviiovani statu by to ovSem také neslo, zaruCuje rovnocenné podminky pro

vSechny a zaroven provadi kontrolu (Veber, 2009).
3.2. Vzorec

Stejné jako u jinych druhii produktivity, 1 zde se v zakladu porovnavaji vstupy a vystupy.
Do vzorce si 1ze dosadit rizné mérné jednotky (metry, kilogramy, ¢i penézni hodnoty)

(Synek, Kopkan¢, & Kubalkova, 2009).
Mezi nejpouzivanéjsi vzorec patii nasledujici:

pridana hodnota

Produktivita = —
pracovnici

Pod ptidanou hodnotou si pfedstavime hodnotu produkce sniZenou o mezi spotfebu. Do
jmenovatele 1ze dosadit samotny pocet zaméstnancli nebo souhrnny pocet odpracovanych

hodin potfebnych na danou vyrobu.
Dalsimi, dil¢imi vzorci podle Vebera mohou byt:

trzby

Trzby na pracovnika = —; —
pocet pracovnikil

nebo

trzby

Trzb jednotk d=
rzby na jednotku mez Dyplacené mzdy
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3.3. Srovnani produktivity prace pomoci souhrnnych indexti

Je dulezité vzit v Givahu, Ze u této metody, Ize porovnavat pouze hodnoty ukazatelu, které
jsou stejné. Konkrétné tedy odpracovana doba. Mizeme tedy porovnat mnozstvi odpra-
cované doby vynalozené na stejné mnozstvi produkce pii riizné produktivité prace. Tedy,
méiime produktivitu neptimo.

,_4
T
Kdy ,,v* nam znaci produktivitu prace a ,,q“ vyjadiuje produkci v naturalnich jednotkach
a ,,T* zastupuje odpracovanou dobu. Ze vzorce si Ize také jednoduchou matematickou
operaci vyjadfit jakoukoliv proménou pro ptipad nutnosti jiného vypoctu (Novotnad &

Volek, 2008).

Nyni vime, ze celkovy index produktivity prace bude porovnavat pokazdé jeden skutecny
objem a druhy vzdy hypoteticky objem, tj. odpracované hodiny. V ptipad¢€ pouziti vah za
zakladni obdobi ziskdme Laspeyrestiv souhrnny index produktivity prace, ktery vypada

takto:

ly = 40
25T

V piipadé pouziti vah z béZzného obdobi pouzijeme upraveny vzorek, tedy Paascheho sou-

hrnny index, ktery zndzornime takto:

q1 v1
_Z%_E%*Tl_ Y q1xto

_z% YT1 Y glxtl

ly

Kdy se “t“ rovna 1/v, neboli pracnosti

Pracnost ,,t* udava, kolik je tieba hodin na vyrobu pravé jednoho vyrobku a ziskame ji
podilem odpracovanych hodin na konkrétni vyrobek a celkovém poctu vyrobku za uréité

obdobi (Novotna & Volek, 2008).
3.4. Celkova produktivita a produktivita vyrobnich faktori

Je tfeba nezapominat, Ze mezi vyrobni faktory se fadi nejenom prace, ale také kapital a
ptda (pfirodni zdroje). Souhrnnou produktivitu v§ech vyrobnich faktori 1ze vyjadtit jako
pomér premeny vstupll na vystupy. Obecné mizeme souhrnnou produktivitu vyjadfit

takto (Synek, 2007):
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vystup

Celkova produktivita = — — =
suma zdrojovych vstuptu

vystup

~ prace + kapital + energie + material

Opét je dobré eliminovat cenovy vliv a zmény objemu produkce. Zaroven, ¢im kvalitnéjsi

udaje o definovani pracovniho vstupu, tim ptesnéjsi vysledky.

Na celkovou produktivitu se jde podivat i z jiné stranky, a to na bazi ekonomického zisku

(Neumaierova, Neumaier 1997).

Pokud chce byt firma uspésna, musi jeji poméer mezi vystupy a vstupy byt vzdy veétsi nez
1. Do vystupu lze zatadit veskeré polozky, které pfinaseji podniku zisk. Pfehled ziskame
z vykazi zisku a ztrat. Do vstupl pak zcela logicky zahrneme veSkeré naklady. U vyctu
nakladt si musime dat pozor na WACC = Weighted Average Capital Cost, ten totiz neni
ve vykazu uveden a je proto nutné si ho samostatné spocitat. Po vyjadieni si WACC je
S nim nutné vynasobit veskeré Uplatné zdroje firmy (vlastni kapital + bankovni Gvéry a
obligace), diky tomuto kroku ziskdme pfesnou vysi ndkladi na kapital. Je vSak nutné poté
z nakladu odecist nakladové uroky. V piipad€ neodecteni by se ndm tyto naklady zapoci-
taly dvakrat. Vysledny vzorec tedy vypada néasledovné:

vynosy

TFP =
naklady — Uroky + dan + danové stity + [WACC » (VK + BU + OBL)]

Kdy

TFP = souhrnné produktivita vyrobnich faktort

Dan = dan z pfijmu z podnikani

Danové §tity = ndkladové uroky * danova sazba

WACC = sazba primérnych vazenych nakladi na kapital

VK + BU + OBL = tiplatné zdroje firmy (Vochozka, 2011)

Dals$i moZnosti, jak vyjadrit produktivitu souhrnem faktorl je pomoci vzorce:

vynosy

TFP =
ekonomické naklady
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Diky tomuto vyjadfeni mtizeme relativné nejpfesnéji pojmout tradicni naroky na operacni
fizeni, tak i inovativni pozadavky na procesni fizeni. Vyhodou je totiz zohlednéni t¢in-
nosti spotieby, stejné€ jako drzeni vyrobnich faktort. Dal§Sim plusem je neopomenuti eko-

nomické obéti z vazani financnich prostiedkli (Novotna & Volek, 2008).
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4. Méreni vykonosti a efektivnosti podniku

Vzhledem k velikému poc¢tu podnikti na trhu je tfeba podniky mezi sebou né&jakym oveé-
fenym zptisobem porovnavat. Tato Cinnost je dilezitd naptiklad pii rozhodovani, do ja-

kého podniku pfipadny investor bude investovat
4.1.  Rentabilita

V dnesni dob¢ neni problém, aby si investor sam spocital rentabilitu podniku z vetfejnych
zdroji, jako je napiiklad www.justice.cz. Slovo rentabilita si mizeme nahradit synony-
mem vynosnost a piedstavuje schopnost vytvofit vynos z vlozenych prosttedkil. Nejcas-
téji potom rentabilitu vyjadiujeme v procentech. Diilezitost stavu rentability je mozné vi-
dét naptiklad u maximalni nabidkové ceny, coz je maximalni cena, kterou je podnik za-
platit za pfevod podniku do svého vlastnictvi. Pfi posuzovani podniku ovsem nelze brat
V potaz pouze rentabilitu, nybrz i platebni schopnost, finan¢ni stabilitu, aktivitu a ukaza-

tele kapitalového trhu (Sedlacek, 2011).

Ukazatele rentability nam tedy poskytuji ptehled o poméru vloZeného kapitalu do pod-

niku a jeho zisku z n¢ho. Neexistuje pouze jeden ukazatel, nybrz nékolik:

- Rentabilita celkového kapitalu

- Rentabilita vlastniho kapitalu

- Rentabilita dlouhodobého kapitalu
- Rentabilita trzeb

- Rentabilita naklada

Neni vSak pravidlem, Ze podnik, ktery dosahuje pfiznivych vysledkl rliznych rentabilit
je podnikem usp&€Snym a vhodnym k investicim. Je tfeba se na kazdy podnik podivat in-
dividuélné, protoZze mlZe mit specifickou firemni filozofii, ¢i moznosti, které mohou vy-
sledky velice negativng, ¢i pozitivné ovlivnit. Pfikladem nam mtze poslouzit ptistup pod-
niku Kk financim. V ptipadé, kdy si bere podnik jeden tivér za druhym, se v kratkém ob-
dobi muze zdat, Ze je na tom Spatné. V ptipadé, kdy ovsem dokaze penézni prostiedky
Z uveéru spravné pouzit, se mize situace za kratky Cas zcela otocit. Je zde vSak 1 riziko,
kdy podnik ziskané prostiedky Spatn¢ vynalozi a podnik se dostane do problémi. Opac-
nym pfipadem je, pokud si podnik drzi na Gctu veliky objem finan¢nich prostfedkt za

ucelem 100% jistoty, Ze bude moci splatit své zavazky. Do doby, nez je vSak pouzije, lezi
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pouze na uctu, nevydeélavaji a postupem Casu ztraceji hodnotu. Je tieba se tedy témto dvou

extrémim vyvarovat (Holeckova, 2008).

Nejjednodussim  zpsobem, jak  vyjadfit  rentabilitu  je  pies  vzorec

zZisk
Rentabilita =

vloZeny kapital

Udaje se do vzorce dosazuji v K¢ a do Citatele je mozné zadat riizné zisky, tj. zisk pred
uroky, zisk ptfed zdanénim nebo po zdanéni. Dosazeni do vzorce je zavislé na tom, co si

zadame spocitat a ma pro nas néjakou vypovidaci hodnotu. (Griinwald, 2002)

V nasledujici tabulce vidime vSechny zakladni moznosti dosazeni zisku do vzorce i s po-

lozkami, které se ptipocitavaji k dalsi vyssi Grovni zisku

Zisk

Zisk po zdanéni

+ dan z pfijmi za mimofadnou ¢innost

+dan z pfijmu za béznou ¢innost

Zisk pied zdanénim

+ nakladové uroky

Zisk pred uroky a zdanénim

+ odpisy

Zisk pred odpisy, uroky a zdanénim

Tabulka 2 Etapy zisku (zdroj: Holeckova, 2009)

Za pozornost také stoji tzv. danovy §tit, ktery pfimo souvisi s vysi rentability. Jde o fakt,
Ze stat uznava za danové naklady uroky z Givéru. To ma za nésledek sniZeni zisku a na-

sledné dang¢, ktera se ze zisku plati (Holeckova, 2008).

Pti dosazovani do jmenovatele mame opét n€kolik moznosti. Obecné nam kapital pred-

stavuje veSkeré financni prostfedky, bez ohledu na zpusob jejich ziskani.
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Pti rozdéleni kapitadlu miizeme vyuzit rozdéleni na vlastni a cizi kapital. Prvné jmenovany
ptredstavuje prostiedky, které do podniku vlozili majitelé, ¢i investofi. Dale obsahuje ne-
rozdéleny zisk z minulych let. Cizi kapital obsahuje rezervy tvofené podnikem pro nece-

kané situace a dale finan¢ni prostiedky ziskané od druhé strany ve formé tvéru (dluhu).
4.2.  Aktivita

Ukazatele aktivity nam fikaji, jak podnik naklada a nasledné vyuziva jednotlivé slozky
majetku. Existuji dva druhy tohoto ukazatele. Jednim z nich je doba obratu a druhym
pocet obratii. Prvni z téchto ukazatell vyjadiuje pocet dni, druhy pocet obratii aktiv. Tyto
ukazatele rozliSuji jednotlivé ¢asti majetku, které jsou nasledné poméiovany k trzbam.

Pro pomeéfeni je také mozné misto trzeb pouzit naptiklad vynosy.
Nyni se podivame na jednotlivé ukazatele, respektive vzorce pro jejich vypocet.

Obrat aktiv

Tento ukazatel nam udava, jak moc jsou vyuzivany aktiva neboli, kolikrat do roka se

celkova aktiva obrati.

) trzby
Obrat aktiv =

aktiva celkem

Chtény vysledek u tohoto vzorce je co nejvyssi. Minimalné by se vS§ak mél rovnat hodnoté

1 (Vochozka, 2011).
Obrat dlouhodobého majetku

Jedna se o obdobu predchoziho vzorce s tim rozdilem, Ze tentokrat méfime efektivitu vy-
uzivani dlouhodobého majetku. Je nam feceno, kolikrat do roka se dlouhodoby majetek
obrati v trzby. Pfi pouZiti pro mezipodnikové srovnani je dilezité vzit v ivahu miru ode-
psanosti aktiv a také zpisob odepisovani dlouhodobého majetku v kazdém podniku (Sed-

lagek, 2011).

trzby

Obrat dlouhodobéh jetku =
rat atounodobeno majeticu dlouhodoby majetek

Obrat zasob

Udava, kolikrat do roka je polozka zasob prodana a nasledn€ znovu naskladnéna. Chtény
vysledek je nad primérnou hodnotou zasob, v tomto piipad¢ podnik zbytecné nevaze fi-

nanc¢ni prostiedky, tzn. nema zbytec¢né nelikvidni zasoby. V ptipadé nizSiho stavu, nez je
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prumér, vaze naopak podnik zbyte¢né finanéni prostiedky, které by mohly byt vyuzity na
jiné aktivity podniku (Sedlacek, 2009).

trzby

Obrat zasob = —
zasoby

4.3. Zadluzenost

Tyto ukazatele ndm davaji prehled o cizich zdrojich, vlastich zdrojich a nasledné zadlu-

zenosti vlastniho kapitalu.

Prvnim takovym ukazatelem je pomér vlastniho a ciziho kapitdlu. Ve vétSin€ ptipadu

byva doporuc¢ovan pomér 50:50. Vzorec vypadé nasledovné:

cizi zdroje

Zadluzenost = ~ -
vlastni zdroje

Dalsim ukazatelem je véfitelské riziko. Tento ukazatel udava vysi véfitelského rizika tim,

Ze pom¢étuje cizi zdroje k celkovym aktiviim, viz vzorec:

celkové cizi zdroje

Veéritelské riziko = -
aktiva

Dalsim ukazatelem z kategorie zadluzenosti je urokové kryti. Tento ukazatel ndm sdé€luje,
kolikrat je mozné nechat klesnout hodnotu zisku, aby vSak zaroven podnik byl schopen
udrZet cizi zdroje na stavajici trovni. V piipad€ vysledku, ktery ma hodnotu 1 ptijde cely
zisk podniku na tthradu Groku (Nyvltova & Marini¢,2001).

EBIT
nakladové uroky

Urokové kryti =

4.4, Likvidita

Jedna se o dalsi dialezity ukazatel vykonnosti podniku, je vSak ve stfedu s jinym, také
dilezitym ukazatelem, a to konkrétné s rentabilitou. Problém je ve skutecnosti, Ze aby byl
podnik likvidni, musi vazat urCitou vysi penéznich prostfedki v obéznych aktivech, na
uctu a v pohledavkach. Toto vazani prostiedki s sebou nese dalsi ndklady a tyto vSechny
skutecnosti snizuji celkovou rentabilitu. Existuji tfi zakladni stupné likvidity (Sedlacek,

2011).
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BéZna likvidita

Jedna se o prvni stupen likvidity, kdy v Citateli najdeme vSechny slozky obézného ma-
jetku. Vysledek ze vzorce nam ftika, kolikrat obézna aktiva pokryji kratkodobé finan¢ni
zavazky podniku v pfipad¢, kdy by se vSechny aktiva pfeménily na penézni prostiedky.
Je dilezité, aby vysledek bézné likvidity byl pod hodnotou 1, v takovém ptipad¢ by byl
podnik nelikvidni (Sedlacek, 2011).

obézni aktiva

B&na likvidita =
CZna It = G atkodobé zavazky

Pohotova likvidita

U druhého stupné tohoto ukazatele se v Citateli vylouc¢i nejméné likvidni ¢ast obéZznych
aktiv, tj. zasoby. Nejméné likvidni znamena, ze neni zcela snadné tyto aktiva preménit
Vv pripad¢ potieby na penézni prostiedky. Po odecteni zasob je jesté optimalni Citatel upra-
vit o0 nedobytné pohledavky ¢i o pohledavky, u kterych je jejich nedobytnost pravdépo-
dobnd. V ptipadé, kdy je hodnota ze vzorce rovna 1, znamena to, Ze podnik je schopen
uhradit své zavazky, aniz by byl nucen prodavat své zasoby. V piipad¢, kdy je hodnota
ptilis velika, znamena to, Ze podnik vaze piili§ mnoho aktiv, které neptinaseji t¢éméf zadny
urok (Nyvltovd & Marini¢,2001).

o obézna aktiva — zasoby
Pohotova likvidita =

kratkodobé zavazky
Okamzita likvidita
Nyni, tfeti stupeit ndm udava, kolikrat je podnik schopen uhradit své kratkodobé zavazky
v dany okamzik. Tento ukazatel je totiZ tvofen pomérem volnych penéznich prostiedki a
kratkodobych zavazkl. Optimalni hodnota okamzité likvidity je 0,2, vy$si hodnota pro
podnik znamena, ze zbyte¢né vaze penézni prostiedky, které by mohl Iépe vyuzit (Nyvl-
tova & Marinic,2001).

penéini prostredky

Okamzita likvidita =
amzita tuevidtta kratkodobé zavazky
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4.6. Bonitni a bankrotni modely

4.6.1. Bonitni modely

Tyto modely slouzi predevsim bankam, kter¢ si touto cestou ovétuji bonitu svych klienta,
ptipadné novych klientd. Samotna bonita predstavuje schopnost dostat svych zavazk,
vyjadiuje solventnost a schopnost zhodnotit vlozeny kapital do podniku. Jednou z metod
pro posouzeni bonity spolecnosti je tzv. Kralicktv Quick test, ktery zohlediiuje nékolik

ukazatelll. Konkrétné se jedna o nasledujici:
- Kvota vlastniho kapitalu

vlastni kapital

~ celkova aktiva

o Tento ukazatel udava finan¢ni stabilitu a zaroven vyjadfuje také fi-
nanc¢ni zadluZenost podniku.

- Doba splaceni dluhu z CF

cizi kapital — kratkodoby financni majetek

bilantni cash flow

o Druhy ukazatel ndm udava potiebny ¢as pro zaplaceni vSech svych za-
vazkli. Hodnotu ve jmenovateli spocitime z vykazu ziskl a ztrat. Je
tteba vzit v potaz, Ze klasické cash flow je tokovy ukazatel, ktery
V tomto piipad¢ neni Zadouct, protoze chceme porovnéavat okamzikové
ukazatele (Sedlacek, 2011)

- Cash flow v % trzeb

_ cash flow
~ triby
o V piipadé poklesu ukazatele v letech jsou dva mozné divody, bud'to

rist vynosl nebo sniZeni finanénich moZznosti firmy

- Rentabilita celkového kapitalu (ROA)

_ VH po zdanéni + Groky (1 — datova sazba)

celkova aktiva

o U tohoto ukazatele je tfeba znat z jakych zdrojl je podnik financovéan,
V opacné piipadé nemd smysl se s nim zabyvat. ROA vyjadiuje ¢ast

zisku, ktera byla ziskana z investovaného kapitalu (Vochozka, 2011)
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Celkovy vysledek, tedy bonita se urci oklasifikovanim kazdého ukazatele podle tabulky

a nasledn¢ se vypocita prosty prumér pro ziskéani celkového vysledku.

Vyborny | Velmidobry | Dobry | Spatny | Ohrozen insolvenci

Viazatel 1 ) G | @ (5)
f;ita viastniho kapi- | 30 % >20% >10% | >0% zaporny
Doba splaceni dluhu <3 roky <5 let <12let | >12let > 30 let
CFv % trzeb >10% >8% >5% >0% zaporny
ROA >15% >12% >8% >0% zaporny

Tabulka 3 Stupnice hodnoceni ukazatelii (zdroj: Sedlacek, 2011)

Jinou moznosti, jak vyjadrit bonitu podniku je pies Index bonity. Zasadni rozdil oproti

Kralickoveé metod¢ je v pouziti jinych ukazateld, jmenovité:

- X1 = cash flow/cizi zdroje

- X2 = celkova aktiva/cizi zdroje

- X3 =zisk pfed zdanénim/celkova aktiva
- X4 = zisk pted zdanénim/celkové vykony
- X5 = zasoby/celkové vykony

- X6 = celkové vykony/celkova aktiva
Po vypocteni vyse uvedenych ukazatelti se vysledky dosadi do nasledujici rovnice
Bi=15*X1+08*X2+10*X3+5*X4+0,3*X5+0,1*X6

Pro vysledek plati, Ze ¢im je vétsi, tim je situace podniku lepsi. Vysledky se nejcastéji
pohybuji v rozmezi -3, coZ znac¢i extrémné Spatnou situace po +3, coZ naopak znaci o

extrémné dobré situaci (Marinic¢, 2008).
4.6.2. Bankrotni modely

Tyto modely nam sdé€luji informace, zda zkoumany podnik je ohrozen bankrotem, ¢i je
jeho postaventi silné. Diky aplikaci bankrotnich modelt I1ze v¢as zjistit finan¢ni problém
V podniku a pruzné na vzniklé skute€nosti reagovat. Opét existuje nékolik modelti (Bea-
verova profilova analyza, Taffleriiv index ¢i Index IN). Praveé posledni model si ukaZzeme

podrobné;ji.

Manzelé Neumaierovi vytvofili do soucasné doby 4 bankrotni indexy (IN 95, IN 99, INO1
a INOS). Nazvy indexii vychazeji dle roku, ze kterych byly pouZity data pro zformulovani

samotného indexu (Vochozka, 2011).
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5. Vyrobni faktor prace

Nedilnou soucasti zvySovani produktivity v podniku je také znalost v§ech vyrobnich fak-
tord. Nejedna se pouze o klasickou trojici v podob¢ kapitalu, prace a pudy, nybrz i o pod-
nikavost. Tedy ne vyhradné na zdrojich, ale také na jejich vyuziti. Chceme-li tedy neu-

stale zvySovat vyrobni efektivitu je zapotiebi se vénovat v§em faktoram (Synek, 2001).

Pro nase ucely se vSak zaméfime pouze na vyrobni faktor prace, ktery je pro nas klicovy.
5.1. Prace

Praci mizeme definovat jako fyzické a duSevni schopnosti, které jsou lidé ochotni nabi-
zet, a které jsou poté vyuzivany pii vyrobé ¢i poskytovani sluzeb. Podle jiné definice je
prace hlavnim vyrobnim faktorem, protoze bez lidi se zatim Zadny podnik neobejde. Je
nutno také zminit, ze mnozZstvi a kvalita prace je dana poctem pracujicich lidi, kteti zaro-

ven splnuji pozadovanou kvalitu (Novotna & Volek, 2008).

Trh prace

Poptavka firem po praci

Mzda

Nabidka prace

Rovnovaha

Mnozstvi prace

Graf 1 Trzni rovnovdha na trhu prace (zdroj: vilastni zpracovani)
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Na vyse uvedeném grafu vidime rovnovazny stav na trhu prace, kdy na ose x je mnozstvi
prace a na ose y nalezneme cenu prace neboli mzdu. V grafu je zobrazen idedlni stav.
Stav, kdy se poptavkova kiivka protne s nabidkovou kiivkou. Tato situace vSak neplati
vzdy, muze dochazet k riznym situacim na trhu, kdy mohou chybét lidé ochotni pracovat,
zejména pokud je Uroven mezd pfili§ mald. Nabidka miize byt ovlivnéna charakterem
nabizené préce, respektive tim, kdo praci nabizi. Ztizenou situaci maji absolventi vyso-
kych skol, kterym chybi praxe, dale zaméstnanci, ktefi se uchéazeji o pracovni misto pied
dichodovych vékem. Dalsi skupinou jsou svobodné matky s malymi détmi a v nepo-
sledni fadé mohou byt znevyhodnény urcité etnické skupiny ¢i cizinci. Dale je cely trh
prace determinovan dal§imi faktory, jmenovité kulturnimi, osobnimi, politickymi a soci-

alnimi faktory (Kleibl, 2001).

Dulezitou skutecnosti, kterou je tfeba také brat v potaz je existenci odbord, které jsou
schopny ovlivitovat trh prace. Odbory sdruzuji veliky pocet zaméstnancii a tim ziskaji
silu pfi vyjednavani. Stava se z nich ,,dodavatel* lidské prace. Zlomovym rokem pro od-
bory byl rok 1935. V tomto roce nabyl ptisobnosti Zakon o pracovnich vztazich (Wagnera
zakon). Ten urcil pravo kazdého zaméstnance na vstup do odbori, coz do té doby nebylo.
Odbory jsou tedy schopny svym ¢leniim vyjednat lepsi platové podminky. V ptipadé, kdy
ovSem donuti podniky navysit mzdu piilis, uréita ¢ast pracovnikd, ktefi nejsou v odboru

nenajdou praci, viz graf nize (Samuelson, 2013).
5.2, Poptavka po praci

Poptavku po praci urCuje objem prace, ktery pro svoji vyrobu podniky potiebuji a zaroven
dle ceny, za kterou jsou lidé ochotni pracovat (Macdkova, 2005). Poptavka po praci je
determinovana podle cile firmy, cozZ je ve vétSin¢ ptipada co nejvetsi zisk. Ti, ktefi se
poptavaji po praci jsou samoziejme podniky, které nakupuji urcity pocet jednotek faktoru
préce pii urcité cené za jednotku faktoru prace. Podnik najimé nové a nové zaméstnance

az do bodu, kdy se hodnota mezniho produktu rovna mzdé (Hrbkova, 2015).

Pfi nabirani zaméstnanct hraje diilezitou roli personalni odd¢€leni, které ma na starosti jak
pfijimani novych zaméstnanct, tak propousténi stavajicich zaméstnancli. Obecné mii-
zeme tvrdit, Ze cilem personalniho odd€leni je nizka, nikoliv vsak nulova fluktuace. Podle
Koubka a jeho definice slouzi personalni oddéleni k napliovani firemnich cil s pfime-

fenou velikosti pracovni sily (Koubek, 2001).
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Pokud si tuto zjednodusenou definici rozvedeme, je tieba nabirat pracovni silu s nasledu-

jicimi vlastnostmi:

- Dostatecné mnozstvi

- Dostatecné vzdélané pracovni sily

- Se specifickymi vlastnostmi pro danou préci

- Pfipravené na operativni zmény

- S pfijatelnymi mzdovymi naklady

-V case, ktery podnik potiebuje (Koubek, 2001)

Dale musi personalisté znat moznosti a kanaly pro ziskavani novych zaméstnanct v mo-
mente, kdy je podnik potiebuje. Mezi nejzakladnéj$i moznosti, kde mize podnik zamést-
nance nabrat patii vné€jsi okoli firmy a vnitini moznosti podniku. To si mizeme predstavit
jako moznost pielozit zaméstnance na jinou pozici, kde je doposud umistén, ¢i stavajiciho
zaméstnance povysit a tim zaplnit mezeru. V ptipadé pohybli zaméstnancti v podniku se
vyskytuji néktera negativa a pozitiva této volby. Pfinosem je urcité skute¢nost, ze zamest-
nanec zna podnik, ma urcité know-how, podnik ho ma patfiéné vyskoleného a celkovée je
S pfesunem pracovnika méné prace nez pii piijmuti zcela nové pracovni sily. Negativem
vSak muze byt ,,zaméstnaneckd slepota®, kdy pracovnik neni schopen vlivem dlouhého
setrvani vV podniku vidét nové moznosti, jak préaci provadet, nevidi potenciondlni prostor
pro zlepSeni procest a v krajnim piipadé by objevil cestu, jak svoji praci neodvadét tak

kvalitn€ jako novy zaméstnanec, ktery se bude snazit si praci udrzet (Armstrong, 2015).

Pokud podnik chce ziskat zaméstnance jinak neZ ze svych fad, méa hned n€kolik moZnosti.
Prvni moznosti je poptdvka zaméstnanci na ufadu prace, ktery eviduje nabidku prace,
tfidi ji a poté predkladd podnikiim mozné kandidaty na danou praci. Dal$im mistem,
vhodnym pro nabor zaméstnanci jsou pfimo $koly, respektive Gerstvi absolventi VS &i
SS. Tsou zde i klasické cesty k ndboru, jako je reklama v TV, v radiu, v tisku, &i stale
Castéji na internetu. I u tohoto zptsobu naboru existuji plusy a minusy. Plusem je novy
pohled zaméstnanci na pracovni proces a jejich snaha si praci udrzet. Minusem jsou zcela
urcité vysokeé naklady na zauceni pracovnika, na administrativni ¢innost personalniho od-
déleni a moznost, ze zaméstnanec po kratké dobé odejde a je nutné proces nabirani za-

meéstnance opakovat (Koubek, 2001).
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5.3. Nabidka prace

Nabidku prace si mizeme kazdy z nés velice dobfe predstavit na naSem redlném zivote.
Obecné muzeme fici, ze se jedna o poméer mezi mnozstvim nabizené prace a cenou, za
kterou je nabizena. V piipadé, kdy rostou mzdy, lidé pochopitelné vice nabizeji svoji
praci na trhu, protoze si poté za disponibilni dichody mohou nakupovat zbozi ¢i sluzby.
Logicky v opa¢ném piipadé, kdy mzdy rostou, nejsou lidé v takové mite ochotni nabizet
svoji praci. Tento jev, tedy kdy stoupa mzda a zaroven spotieba, je nazyvan substitucnim.
MiiZe ovSem nastat i takova situace, kdy poptavka po praci bude tak velika, ze lidem bude
stait pracovat méng¢, aby si vyd¢lali stejné nebo veétsi mnozstvi penéz za stejné obdobi.
V takovém piipadé, kdy preferuji sviij volny ¢as na ukor prace, je takzvany dichodovy

efekt (Samuelson, 2013).

Kvili poptavce a nabidce po praci zde existuje trh prace. Optimalni stav je takovy, kdy
se poptavka rovna nabidce a je tedy ustalena rovnovazna mzda (Hrbkova, 2015).

wev

rého se do hloubky fesila efektivita, bude toto téma jest¢ dale zpracovano v jedné z na-
sledujicich kapitol. Zatim si miZzeme fici zdkladni moZnosti zvySovani efektivity prace.
Prvni moznosti je investice do technologie v podniku. Hlavni moznosti v§ak nadale zi-
stava investice do samotnych zaméstnancti v podobé vzdélavani, motivace a spravného

odménovani (Novotna & Volek, 2008).

54, Efektivnost z pohledu vyrobnich faktort

Po shrnuti vSech vyrobnich faktori miiZzeme pohliZet na efektivitu vyrobnich faktorti bud’
jako na proces, kdy chceme s co nejmensimi vstupy ziskat co nejvétsi vystupy (Goodwin
2008) nebo vezmeme vstupy, které mame a ty se poté snazime maximalizovat. Zaroven
u obou pohledu je klicové zamezit zbyte¢nému plytvani se zdroji. Pii hodnoceni také
musime rozlisit, zda feSime efektivitu v kratkodobém horizontu, ¢i dlouhodobém. V pfi-
pad¢ kratkodobého bereme hodnotu jednoho faktoru jako variabilni a ostatni faktory jako
fixni, tedy neménné. Nesmime také zapominat na zakon klesajicich vynost. Ten se za-
byva snizovanim efektivity v piipad¢ piidani vice vyrobnich faktorii. Vysvétluje, Ze pfi-

davanim dalsich jednotek pii produkci dojde v ur¢itém bodu ke klesani efektivity. Tento
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jev ma pricinu ve snizovani efektivity vyrobnich faktort a nedostatecné kapitalové vyba-

veni (Novotnd & Volek, 2008).
Podniky Ize také rozliit dle ptevladajiciho vyrobniho faktoru takto:

- Kapitalove narocné
o Jedna se o podniky, které jsou naro¢né z kapitalového hlediska a Ize je
identifikovat napiiklad dle vysokych nakladi v odpisech zafizeni.
Jedna se naptiklad o tézebni pramysl.
- Pracovné narocné
o Sem muzeme zaradit podniky, u kterych hraje vyznamnou polozku
Vv ucetnictvi mzdové néklady, jedna se naptiklad o sklafské podniky ¢i
podniky zabyvajici se vyrobou keramiky.
- Materialové narocné
o Do této skupiny patii naptiklad potravinaisky primysl, kdy v nakla-
dech podniku prevladaji nédklady na spotfebu materidlu (Novotna &
Volek, 2008).
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6. Metodika

Produktivita prace a jeji moznosti méfeni a nasledné zvySovani je v dnesni dobé nedilnou
soucasti kazdého podniku, ktery se chce dale rozvijet a zlepSovat se. Jde také o konku-
ren¢ni vyhodu, kterd mize urcit, zda podnik bude v nésledujicich letech na trhu dosta-
te¢né konkurenceschopny. Tato bakalarska prace bude zamétena na méteni a kontrolu
produktivity prace ve dvou podnicich a nasledné porovnani obou podnikt z tohoto hle-
diska.

Cilem bakalatské prace je zhodnotit méfeni produktivity prace ve vybraném podniku a

navrhnout doporuceni ke zlepSeni soucasného stavu.

Jak jiz bylo zminéno, byly zvoleny 2 vyrobni podniky. Dlivodem je nasledna komparace
a demonstrace, ktera dokaze, ze produktivita prace je pro podnik vyznamna a je tieba ji

sledovat, méfit a neustale zlepSovat.

V préci bude rozliSena jak interni produktivita préce, tak produktivita prace vn¢ podniku.
Produktivita prace vné podniku bude spocitana z udaja, které jsou podniky povinny zve-
fejnovat a jsou vetejné pristupné pro kohokoliv. Naproti tomu, produktivita prace uvnitf

podniku bude zjisténa osobni navstévou podniku a naslednymi rozhovory.

Prace bude mit dvé ¢asti. V prvni ¢asti bude zpracovano dané téma z teoretické stranky,
konkrétné rizné zptisoby méfeni produktivity a jeji kontrolu. Nasledné, v praktické ¢asti,
se zjisti, jaka je situace ve sledovanych podnicich, zda se fidi u¢ebnicovymi postupy, ¢i
si vytvorily svij, lepsi zpisob méfeni a kontroly. V ptipadé, kdy bude existovat prostor
pro zlepSeni bude navrZen managamentu za U¢elem Setfeni nékterych nakladi, zlepSeni
konkurenceschopnosti, ¢i zlepSeni pracovnich podminek pro zaméstnance, ¢imz bude spl-

nén druhy hlavni cil této bakalarské prace.

Pro vypocet vnéjsi produktivity prace budou pouzity dva vzorce. Prvni vzorec je pomér
trzeb podniku a poctu zaméstnanct a vysledna hodnota bude vypovidat, jaka Cast trzeb
spada na jednoho zaméstnance. U druhého vzorce bude vyuZzit pomé&r osobnich nakladi
a ptidané hodnoty. Pomoci tohoto vzorce bude zjisténo, kolik pfidané hodnoty pfipada na

jednu korunu osobnich nakladu.

Informace pro teoretickou ¢ast bakalaiské prace byly zjistény v Akademické knihovné

Jiho&eské univerzity v Ceskych Budg&jovicich a z Méstské knihovny v Pelhiimoveé.
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Zdrojem informaci pro praktickou ¢ast byly schlizky s povétenymi pracovniky z obou
podnik, ktefi poskytli jak slovni komentéi na dané téma, tak materidly pro studium mimo
podnik. Schiizky obsahovaly jak zminéné rozhovory, tak prohlidku celého vyrobniho pro-

cesu od prvotni operace az po finalni operace S vyrobkem.

Bakalatska prace bude vypracovana dle aktualniho stavu v obou podnicich a pro srovnani
Vv letech bude pouzito obdobi od roku 2012-2016. Pro zjednoduseni jsou uvadény roky
jako kalendaini, byt podnik Schwan Cosmetics CR vyuziva ve svém ucetnictvi rok hos-
podaisky. VSechna data jsou zpracovana do piehlednych tabulek, grafi ¢i schémat. Pro
grafickou podobu bakalaiské prace byly vyuzity programy z balicku MS Office, kon-
krétné program MS Word, MS Excel a malovani. Po zjisténi a vyhodnoceni vsech dat,
které budou ziskana, budou navrzeny podnikiim dal$i moznosti, jak zvysit produktivitu

prace.
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7. Prakticka cast

Nyni, po rozepsani teoretickych vychodisek se kone¢né¢ mlizeme podivat na to, jak se
produktivita prace méii ve skutecnosti. Tedy jestli se firmy fidi jiz pfedem definovanym
postupem nebo zda si vytvofili sviij, lepsi systém pro méfeni. Je tfeba pocitat s riznymi
obménami oproti teorii, at’ uz kviili moznostem firmy pii méteni, nebo danou vyrobou,
kdy produktivitu prace nelze jednozna¢né méfit (napiiklad u uméleckych zakazek, kdy

kazdé objednavka je velice specificka a nelze ji tedy zadnym zplisobem nanormovat).

7.1. Predstaveni prvniho podniku

JelikoZ si spolecnost neptfala byt jmenovana z divodu poskytnuti internich informaci,
musi pro ucely prace stacit hrubé piedstaveni podniku. Tento podnik si pro pozdé&jsi po-
tteby oznacime jako podnik ,,B*“. Jedna se o klasicky vyrobni podnik, jehoz vyrobky jsou
vyrobky z plechu, konkrétn¢ plechové komponenty pouzivané v automobilovém pri-
myslu, elektronice a komponenty do klimatizaci. Spole¢nost ma vice nez 30 zakaznikl a
ptes 300 druhi aktivnich vyrobki. Je to dcefind spolecnost nadnarodni korporace. Roku
2016 dostahl podnik obratu 41 245 tisic K&. Dale se spolecnost aktivné zajima o zivotni

prostiedi, coz dokazuje vlastnictvim certifikatu ISO 14001.

Obrazek 1 Ukazkovy vyrobek podniku II. (zdroj: interni
zdroje podniku)
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Obdobi
Vysledky (tis. K¢)

2016 2015 2014 2013 2012
Obrat 419 245 377988 | 331406 | 331915 309 246
Trzby 436 619 397 531 368 526 | 349737 329 785
Zisk po zdanéni 14 861 6220 8230 7984 6 501
Zakladni kapital 40 000 40 000 40 000 40 000 40 000
ROA 5,51 3,05 4,39 3,88 4,23
ROE 10,94 4,95 6,54 6,29 5,16
Pocet zaméstnancu (jedn.) 203 198 192 200 186
Produktivita prace I. 2150 2 007 1919 1748 1773
Produktivita prace Il. 0,77 0,9 0,84 0,86 0,81

Tabulka 4 Zakladni udaje o firmé K (zdroj: interni zdroje podniku)

Obrazek 2 Ukazkovy vyrobek podniku 1.
(zdroj: interni zdroje podniku)
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7.2. Prvotni navrh pro méteni produktivity prace

Pti ur€ovani moznosti, jak v dané firm¢ zvysit produktivitu prace byla navrhovana také
metoda MTM (Methods Time Measurement. Tato metoda je zalozena na piesné vymeze-
ném Case na kazdou jednotlivou operaci, kterou zaméstnanec provede od pocatku vyroby

az po jeji ukonceni. Piiklad takového vymezeni miizeme vidét v néasledujici tabulce.

Draha T™MU .
Popis
(cm) A B CaD E
do 2 2,0 2,0 2,0 2,0
a 34 3.4 5.1 32 A —,S,é1hn0lv,|t po,jednf)tlvivém pFed[nétu,v ktery se na,-
chazi na prfesném misté nebo k pfedmétu ve druhé
6 4,5 4,5 6,5 4,4 ruce, nebo na némz druha ruka spociva
8 5,5 5,5 7,5 5,5

10 6,1 6,3 8,4 6,8
12 6,4 7,4 9,1 7,3
14 6,8 8,2 9,7 7,8
16 7,1 88 | 103 | 82
18 7,5 94 | 108 | 8,7
20 76 | 100 | 11,4 | 9,2
22 81 | 105 | 119 | 9,7
24 85 | 11,1 | 12,5 | 10,2

B — Sahnout k jednotlivém predmétu v misté, jez se
pfipad od pfipadu ponékud méni

C —sahnout k pfedmétu ve skupiné jinych pfedmétd

D — Sahnout k velmi malému predmétu nebo k pred-
métu de hrozi jeho poskozeni nebo poranéni prstl

26 8,8 11,7 13,0 10,7 | £ -sahnout do neur¢itého mista tak, aby byla zacho-
28 9,2 12,2 13,6 11,2 vana rovnovaha, nebo pritahnout ruku k télu do vy-
30 9,6 12,8 14,1 11,7 chozi polohy po ukonceni nebo zapoceti pohybu

Tabulka 5 TMU rozpocitani (zdroj: interni zdroje podniku)

V tabulce je jasné definovan kazdy druh ,,sdhnuti* po materialu, ¢i polotovaru v zavislosti
na jeho umisténi na vyrobnim stole ¢i lince. Takovéto tabulky existuji i pro operace
,wuchopit®, ,,oddélit™, , premistit®, ,,umistit®, ,,pustit®, ,,tlacit”, ,,obratit®, ,,tocit* a na zaveér
,pohyby chodidel, nohou a trupu*. Tabulky jsou obdobné¢, také urcuji TMU na kazdou
jednotlivou operaci, s tim rozdilem, Ze napiiklad u tabulky ,,obratit“ je rozhodujici vaha
pfemistovaného pfedmétu (do jednoho kilogramu, mezi jednim aZ péti a nasledné mezi

Sesti az patnacti kilogramy).

Po secteni dil¢ich ¢ast na jednotlivé operace je tedy stanoven potiebny cas na vyrobu
jednoho vyrobku a nésledn¢ je ur€ena vyrobni norma. Tento zplsob normovani vSak
nelze zavést u jakékoliv vyroby, ale pouze u vyroby, kde se vyrobni operace opakuji a
jsou neménné. Vyhodou této metody je jednoznacné fakt, Ze vyrobni norma je uréena
objektivné. Je tieba se vSak zamyslet, zda je ¢asovy plan mozné udrzet po celou sménu

nebo zda ke stanovené normé ptipocist pfirozeny ubytek sil pracovnikl s pfibyvajici una-
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vou béhem dne. Na druhou stranu, nevyhodou je naprosta monotdnnost prace bez moz-
nosti vlastni organizace prace, ktera by mohla zaméstnanctim podle svych moznosti praci
ulehcit. Dalsi nevyhodou je neobsdhnuti individualnich potieb zaméstnanct pii praci,

jedna se zejména o pauzy na toalety, které v normé nejsou obsazeny.

Z dtvodu prevahy negativ nad klady se tedy dané spole¢nost rozhodla tuto metodu nevy-

uzivat a zaméfila se na jiné metody zlepSovani produktivity a jeji nasledné meéteni.
7.3. Aplikovany zptisob méteni produktivity prace

Nyni se podivame na to, jakou vahu ma troven produktivity v podniku, zda je ji prikla-
dana patficna vaha, ¢i nikoliv. Na zacatek je dulezité zminit fakt, ze kultura vyroby neni

tak pfisna, jak by mohla byt.

O vyrobni kultufe si mizeme udélat nasledujici obrazek. V podniku existuji vyrobni
normy, jejich splnéni ¢i nesplnéni vSak nema zadny vliv na odménovéani zaméstnancil.
Tvofeni norem je pomoci ,,snimku smény*, ktery bude rozebran pozdé&ji. Pro hlidani pro-
duktivity je v podniku instalovan kamerovy systém, k zaznamtm maji ptistup pouze od-
povédni zaméstnanci a neslouzi pro kazdodenni kontrolu. Bude také podrobnéji popsan.
Dulezitym faktorem pro udrZeni kvalitni vyroby jsou benefity, které mohou zaméstnanci

cerpat a které je motivuji k fddnému pracovnimu vykonu.
7.3.1. Snimek smény

Nyni se podivame na zjednoduSeny snimek smény, ktery znézormiuje operace, které se
musely uskutec¢nit na vyrobni lince béhem dne. Snimek smény se nevyhotovuje kazdy
den, pouze v nékolika piipadech. Prvnim z nich je, kdyz dochazi k problémiim s vyrobou,
napiiklad s poctem vyrobenych kust, po¢tem $patné vyrobenych kusti ¢i dokonce stiz-
nosti od odbératele. Dal§im piipadem, kdy se snimek smény vytvaii jsou prubézné kon-
troly stavu vyroby a zaroven slouzi jako preventivni opatieni. Poslednim ¢astym davo-
dem Kk vytvorfeni snimku je zahajeni nové vyroby, kdy je tfeba snimek vytvofit pro po-

tteby spravného planovani.

Nize uvedeny snimek zachycuje vyrobu na stroji AIDA 300 t/601, konkrétné jde o vyrobu

V8885.1 — Bottom Cover, coz je soucastka k notebooklim.
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y Kate- | Cisty ¢as
Por. - . . p
. Cas operace Popis operace gorie | operace | Poznamka
Cislo . .
¢asu |(hod:min)
1 5:45-6:10 | Pfiprava lisu, ndstroje, palet PNP 0:25
2 6:10 - 6:20 | Zahdjeni vyroby CPCH 0:10 56 ks
3 6:20 - 6:44 STOP—IfonvtroIa \{yrobku—spatny 7& 0:24
plech, vyména svitku
4 6:44 - 718 Oprziva pf)sko.z,eneho voditka v na- 7& 0:34
stroji — nastrojarna
5 7:18 - 7:23 | Zahajeni vyroby CPCH 0:05 | 160 ks
6 723 - 7:28 STOP — odstranéni prolisu na vy- PNP 0:05
robku
7 7:28 - 7:34 | Zahdjeni vyroby — plynuly chod CPCH 0:06 |220ks
8 7:34 -7:49 | STOP — kontrola rovinnosti 0,7 PNP 0:15
9 7:49 - 7:55 | Zahdjeni vyroby — plynuly chod CPCH 0:06 |220ks
10 7:55-8:17 | STOP — kontrola rovinnosti 0,7 PNP 0:22
11 8:17 - 8:49 Kon‘FroIa rozmérl vyrobku — Uprava 7¢ 0:32
stroje
12 8:49 - 9:38 | Zahajeni vyroby — plynuly chod CPCH 0:49 1862 ks
13 9:38 - 9:44 |STOP — prestavka obsluha WC zC 0:06
608 ks/ za
14 9:44 - 10:00 | Zahajeni vyroby — plynuly chod CPCH 0:16 dopoledne
3126
15 10:00 - 10:30 | Poledni prestavka ONP 0:30
e , . odpoledne
16 | 10:30 - 13:50 | Zahdjeni vyroby — plynuly chod CPCH 3:20
8214 ks
RV Y e celkem za
17 | 13:50 - 14:00| STOP ~ ukoncenismeny, predanivy=| oy | 90 | smanu 11
roby, odhldseni smény 340 ks

Tabulka 6 Snimek dne (zdroj: interni zdroje podniku)

Cervené zvyraznéné operace jsou Cisté ztratovym ¢asem (ZC). Témito ztratam lze pied-

chazet, ovSem nelze je vzdy predvidat. Vezmeme-li si ¢as zptisobeny odchodem obsluhy

na WC, definovany jako ztratovy Cas, ktery bychom mohli eliminovat napiiklad zasko-

kem pracovnika, kterému jeho pracovni naplit umoznuje svoji vyrobni linku na 5-10 mi-

nuto opustit. Readlné je také zapojeni zamé&stnanct, kteti jezdi na vysokozdviznych vozi-

cich, ti maji také urcité Casové rezervy. Na druhou stranu, poruchy a nasledné sefizovani
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stroje eliminovat nejde. Cestou k co nejvétsimu snizeni téchto ztratovych cast je pru-
bézna kontrola stavu vyrobni linky. Moznym feSenim by byl také ¢asngjsi ptichod sefi-
zovaci, ktefi by stroj na sménu vzdy 100% pftipravili. O tento Cas by odchazeli z praco-
visté diive, nebot’ porucha stroje v posledni hodiné vyroby je méné $kodna nez na zacatku

smény.

U modfe zvyraznénych operaci se jednd o podmine¢nou nutnou piestavku (PNP). Jde o
operace, které prakticky nejde zredukovat. V piipad¢ vynechani kontroly by $ly odbéra-
teli Spatné kusy, které by se nasledn¢ reklamovaly, coz by samoziejmé negativné ovliv-
novalo povést podniku. Stejna situace je u piipravy pracovisté na sménu, stejné tak ukon-
¢eni ¢innosti na pracovisti. Je tedy nutné tyto casy akceptovat a pocitat s nimi s kazdym

dalSim planovanim.

Obecné nutna piestavka (ONP) je ¢as pevné uréeny zakonem, nelze s nim tedy hybat.
Problémem je, Ze pii poledni pauze se zastavi veskeré stroje. ReSenim by mohla byt na-

slednd zména:

Do pracovniho procesu by se pfijali dalsi pracovnici, ktefi by méli na starost baleni ode-
branych vyrobkil. Kazdy takovy zaméstnanec (zaméstnanci) by mél na starost nékolik
vyrobnich linek. Stfidani na obéd by probihalo postupné, na etapy tak, aby stroj neustale
vyrabél. Toto opatieni by tedy vyzadovalo piijmuti dalSich zaméstnancti, ktefi by museli

byt zaskoleni na vétSinu pracovnich operaci z diivodu jejich mobility.

Na zavér, operace ¢erné barvy jsou operace, pii kterych se produkuji vyrobky a téchto

¢asii chce pochopitelné podnik co nejvice.

Pro lepsi prehled je vzdy sestavovan kolacovy graf snimku dne, kde jsou jednotlivé Casy

operaci nejlépe citelné.
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Casovy snimek

0:30 4:52
1:07
m CPCH - ¢as prace za chodu m PNP - podminénad prestavka

m ONP - obecné nutnd prestavka m ZC - ztratovy &as

Graf 2 Casovy snimek v koldcovém grafu (zdroj: interni zdroje podniku)
7.3.2. Kamerovy systém

Dal8im pomocnikem pro dodrzovani a zvySovani produktivity prace je kamerovy systém,
ktery je v podniku zaveden. Kamery jsou po podniku rozmistény tak, aby pokryly ty nej-
mistnostech a na dalSich, jiz mén¢ dualezitych mistech. Stejné jako snimky dnt, tak ani

kamerovy systém neni vyuZivan kazdy den.

Ke kamerovému systému maji pfistup pouze vybrani zaméstnanci. Ti jej vyuZivaji na
popud od dil¢ich vyrobnich mistrii. Tedy v pfipad€, kdy se objevi néjaky problém s vy-
robou, jako je nesplnéni poctu vyrobenych kust, velikd zmetkovitost ¢i jiny problém u
vyrobenych vyrobki. V takovém ptipad¢ se odpoveédny pracovnik podiva na zaznam, kde
se zaméfi na to, zda byla vyroba zahdjena vcas a poté postupuje a zjiStuje, kde nastal
problém. Zaznam z kamer se uchovava zhruba 10-12 dni, poté je automaticky prehran
novym zaznamem. Zaznamy z kamer nejsou v HD rozliseni, nelze tedy diky nim vidét
kazdy detail, naptiklad jaké nalepky zamé&stnanci lepi na krabice, ale jde vidét odkud dany
zameéstnanec bere ony Spatné nalepky.

Kamerovy systém je také doplnén o elektronické pfihlaSovani zaméstnanct do systému,

Z tohoto divodu jsou kamery také ve spolecenskych mistnostech. Timto se eliminuji moz-

nosti, kdy se sice zaméstnanec ptihlasi do systému, ale nevyrabi.



7.3.3. Normy v podniku

V podniku jsou ur¢ené normy na pocet vyrobenych kusti. Splnéni ¢i nesplnéni norem vSak
nema vliv na vysi mzdy u pracovnika, coz je velice dulezity faktor. K tomuto faktu je
také ovliviiuji produktivitu prace. Ne vSak nutné negativné, vyhody a nevyhody jsou na

obou stranach.

Absence propojeni splnéni norem s vysi mzdy je pro zaméstnance jednoznacné zklidiu-
jici element, ktery jim dodéava urcitou jistotu. Zaroveil se zaméstnanci o to vice soustiedi
na kvalitu vyrobenych vyrobk, coz je v dneSni dob¢ extrémné dulezité. Je tieba také brat
V potaz absenci 100% dohledatelnosti vyrobenych kusti dle zaméstnance. V piipadé va-

zanosti splnéni norem na mzdu by se tento nedostatek musel odstranit.

Urc¢itym nedostatkem je ne 100% spravné uréena norma. Konkrétné u vyrobni linky, ktera
vyrabi 3 velice podobné vyrobky, ovsem kazdy vyrobek ma jiny ¢as vyroby a je také jinak
naro¢ny na manipulaci ze strany obsluhy. Pro lepsi pfedstavu se podivame na schéma

vyrobni linky.

Vyrobni linka

: p—
= 2 =
el fa) el

o o o

= = =

>~ > >
> > >
— N en

o o o
= = =

S 2, 2
> > >

Schémal Vyrobni linka — normy (zdroj: viastni zpracovani)
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Problémem je neupraveni normy pro 1. vyrobek a pro 3. vyrobek, protoze jak jiz bylo
feceno, 1. a 2. vyrobek je vyrabén strojem za jiny ¢as a je také nutné odlisnd manipulace.
Norma je ovsem pro vSechny vyrobky stejna a diky tomu zaméstnanec u prvniho vyrobku
normu splni bez vétsich problému, na rozdil od zamé&stnance u ttetiho vyrobku. Resenim
by byla spolupréce vSech tii zaméstnanct, kdy by zaméstnanec od prvniho stroje poméhal
zameéstnanci u tietiho vyrobku, ¢imz by se vyrovnalo pracovni vytizeni vSech zucastné-

nych a zaroven by se zvedla produktivita prace na této vyrobni lince.
7.3.4. Opatieni podniku ohledné produktivity prace

Skutecnost, Ze se podnik zabyva zvySovanim produktivity je nasledujici tabulka, ktera je

za obdobi 2017 a znazoriiuje zmény u nékterych vyrob.

Stroj Vyrobek | Plnéni pred Ndapravné opatreni Plnéni po

Uprava usporadani pracovisté,
malé svitky = 800—1100 kg) - navrh
na snizeni normy na 11 000
ks/sména

Nova 400 V9936.1 45 % 58 %

problémy s velikosti svitkd — poZa-

o)
Ebu 630 Va739.2 61% davek na dodavatele materidlu

62 %

norma OK, problém jsou malé
svitky = 1011 kg, ale ma byt 2400—-
2700 kg — pozadavek na dodava-
tele materidlu

Ebu 630 V9740.2 60 % 56 %

kompletni zména pracovisté a vy-

Ebu 630/A630 | V8752.3 58 % , . S
roba nového stroje na klipovani

121 %

Tabulka 7 Zlepsovaci navrhy firmy (zdroj: interni zdroje podniku)

Z tabulky muzeme vy¢€ist nékolik informaci. U prvniho stroje (Nova 400) vidime urcité
zlepseni, konkrétné o 14 %, nicméné zvySeni je ddno zmirnénim normy a preusporadanim
vyroby. U dalSich dvou vyrobkl vidime neefektivni zmény, které dokonce vedly ke sni-
zeni produktivity. Problémem v obou piipadech je Spatna velikost svitki (velika kola sto-
¢ené¢ho plechu, ze kterého se nasledné vyrabi). Dodavatel dod4d pozadované mnozstvi
svitkli, ovSem ve vice svitcich, coz obsluze znepiijemiiuje praci. Jde o to, Ze obsluha musi
Castéji meénit svitky na stroji, coz zabira €as a vytvaii prostoje. Z vysledki tedy vidime
neuspéch pfi jednani s dodavateli, tento problém je tieba urgentné fesit a zajistit jeho na-
pravu.

39



V poslednim ptipadé vidime naprosty opak, tedy zvednuti produktivity o 63 %. Toto zvy-
Seni bylo dosazeno diky koupi nového stroje na klipovani. Klipovani se zcela zautomati-
zovalo a jiz neni nejmensi problém. Plivodni mala produktivita byla zpisobena zejména
charakterem prace, ktery byl narocny. S nadsazkou mizeme fici, ze se jednalo o pracovni

misto, na kterém nikdo nechtél pracovat.

7.3.5. ZvySovani produktivity prace u zaméstnanct

vvvvvv

konkrétn¢ jejich schopnosti, ptistup k praci a podileni se na tvoreni firemni kultury. Zvy-
Sovani produktivity prace je dosazeno benefity, které podnik svym zaméstnanctim posky-
tuje.

vvvvvv

nych zaméstnanct tyden dovolené navic. Na druhém misté v pomyslném zebticku jsou
dotované obédy ve vysi 26 K¢ za obéd. DalSimi benefity jsou piispévky na dichodové
ptipojisténi, které se odviji dle doby zaméstnance v podniku. Dale jsou zaméstnanciim
poskytovany sluzby v oblasti masérstvi. Masazni salon je umistén ptimo v objektu pod-
niku a je tedy ptistupny kazdému zaméstnanci. Déle jsou zaméstnanci motivovani ¢ast-
kou 2000 K¢ za plnou dochazku, tedy za eliminaci ¢asu, kdy by byl zaméstnance na ne-
mocenské, kterou plati prvnich 21 dnti podnik, teprve poté stat. Mezi posledni velice vy-
znamny benefit patii 13. a 14. plat, ktery je zaméstnanciim vyplacen vzdy na konci roku

a 14. plat zhruba v pulce roku, tedy pted dovolenymi.

Tyto faktory, které zaméstnance uspokojuji maji ptimy vliv na jejich naslednou produk-

tivitu ve vyrobé&, protoZe pouze spokojeny zaméstnanec miize odvadét kvalitni praci.

Pokud se zamétime na to, co by Slo v daném podniku vylepsit, pfijdeme na n¢kolik na-
padi. Prvnim doporuc¢enim by mohla byt 100% evidence vyrobenych vyrobkli na zamést-
nance. Tedy systém znaceni, ktery by umoznoval dohledat kazdy jednotlivy kus k za-
méstnanci, ktery byl odpovédny za jeho vyrobu. Tento krok by poslouzil k vétsi odpo-
védnosti zaméstnancli za hlidani kvality, ktera je v soucasné dobé& tak diilezita. Zaroven
by mohl systém slouzit pro spravedlivéjsi vypocet mzdy, kdy by byli odménéni zameést-
nanci s vétsi produktivitou a mensi zmetkovitosti. Je tfeba vSak brat v potaz naklady na

zavedeni takovéhoto systému.
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Dal8im doporucenim je zcela jisté uprava souc¢asnych norem. Zejména norem u vyrobkd,
které si jsou velice podobné, aviak rozdilné, viz. predchozi schéma vyrobni linky. Uprava
by spocivala v zapojeni zaméstnanct, ktefi nemaji tak pfisnou normu, na dal§i pomocné
prace. Tedy aby zaméstnanec, ktery ma oproti ostatnim naskok pomohl dalsim, naptiklad
zabalenim jiz vyrobenych vyrobkt, pfipravou materidlu pro dal$i vyrobu, ¢i kontrolou
jakosti vyrobkil. Toto zlepSeni je snadno aplikovatelné, pouze by patfi¢ni mistti vyroby
museli zaméstnance proskolit, jak by takova spoluprace vypadala a poupravit stavajici

systém.

Poslednim doporucenim, ktery by podnik mohl pfijmout spo¢iva v moznosti zaméestnan-
cim navrhnout zlepSovaci navrh, ktery by zvysil produktivitu, snizil naklady, zefektivnil
evidenci, ¢i jiné napady, které by byli finanén¢ ohodnoceny, dle vyse uspory. Toto dopo-
ruceni se zakldda na obecné skutecnosti, ze zaméstnanec vidi vyrobu jinak nez stiedni

managament a je schopny nalézt uspory tam, kde na prvni pohled nejsou ztejmé.
7.3.6. Kralickav rychly test

Nyni si v ramci hodnoceni bonity podniku spocitime Kralickiv rychly test, ktery je

popsan o nékolik stran zpét.

Obdobi | Kvéta vlastniho kapitalu | Doba splaceni dluhu | CF v % trZeb | ROA | Hodnoceni

2016 44,01 4,12 8,62 4,81 2,25
2015 45,96 5,14 6,22 2,27 2,75
2014 52,78 3,74 6,81 3,45 2,5
2013 49,60 4,53 6,93 3,12 2,5
2012 60,51 2,83 7,20 3,12 2,25

Tabulka 8 Kralickiv rychly test (zdroj: viastni zpracovani)

V tabulce vidime hodnoty za jednotlivé roky. Z pribéhu nelze ur¢it, jakych hodnot bude
test nabyvat v ptistich letech, avSak mizeme fici, Ze si podnik drzi stabilni hodnotu ve
vysi zhruba 2,5 bodu. Tyto vysledky vypovidaji o primérné bonité podniku, ktery neni

ohroZen insolvenci, ovSem je zde prostor pro dalsi zlepSeni.
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7.3.7. Doporuceni

Jednim z moznych néavrhii na zlepSeni, po zhlédnuti vysledkti v druhém podniku, by
mohlo byt alespon ¢asteéné zavedeni MES (Manufacturing Execution Systems) systému.
Konkrétné by se zavedeni tykalo predevSim oblasti sledovani vyroby, dale dohledatel-
nosti kazdého vyrobku k jednotlivému zaméstnanci a navic by se systém mohl propojit
jeste s mzdovych systémem. Zavedeni dil¢ich ¢asti MES systému vyrobce umoziuje,

tedy u dodavatele by problém nenastal.

Dalsim moznym doporucenim by byla eliminace $ablon slouzicich k individualni vyrobé
kazdé nové zakazky, kterou si zdkaznik objedna. Tyto Sablony jsou ulozeny po celém
objektu nekolik let a nasledné jsou zlikvidovany. Tyto Sablony si podnik drzi z diivodu,
kdy by chtél zdkaznik dodate¢né vyrobit dany vyrobek, coz se ovSem nikdy stat nemusi.
Resenim by tedy bylo poslat tyto Sablony pfi posledni dodavce odbérateli, ktery by $a-
blonu uskladnil ve svych prostorach a na své naklady. Nasledné, v ptipadé potieby by
Sablonu zaslal zpét podniku, ktery by podle ni vyrdbél. Dillezité by samoziejmé bylo ta-
kové feSeni smluvné pojistit, aby nenastala situace, kdy odbératel zneuzije Sablonu napfi-
klad tim, ze by ji poskytl jiné, konkurenéni firmé, ktera by dany vyrobek nasledné vyra-
béla. Timto krokem by se v podniku usetfilo zna¢né veliké mnozstvi tlozného prostoru,

ktery by mohl byt dale vyuzivan.
7.4, Ptfedstaveni druhého podniku

7.4.1. Schwan Cosmetics CR

Podnik Schwan Cosmetics CR by zalozen 20. 6. 2001 s pravni formou v podob¢ spole¢-
nosti s ruenim omezenym a zakladni kapital ¢inil 200 000 K¢. Nyni, po 17 letech ¢ini
zakladni kapital podniku 266 000 000 K¢&. Matetskou spole¢nosti je podnik Schwan —
STABILO, ktery byl zalozen jiz v roce 1855 a v soucasnosti ma 12 dcetinych spolecnosti
rozmisténych po celém svéte. Celosvétoveé ma podnik roéni obrat 503 miliond Eur a za-
mestnava vice nez 4 300 zaméstnancii. Zpocatku ptisobila firma v pronajatych prosto-
rach, nicméné v roce 2004 byla dokoncena zcela nova stavba pro vyrobni a administra-
tivni ¢innost podniku, kam byla veskera ¢innost pfesunuta. V soucasné dob¢ se dostavuje
nova vyrobni hala, kterd pomiize rozsitit vyrobu. S timto souvisi i ekologické zaméteni
firmy, kdy podnik sidli na hranici Blanského lesa a kazdorocné vysazuji 150 ovocnych
stromi v ramci obnovy zelené. Stavba v roce 2004 byla hodnocena jako jedna z nejmo-

derngjSich budov v celé Evropské unii, o nové budové lze tedy predpokladat to samé.
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Tedy to, ze se bude jednat o architektonicky zajimavé misto, které zaroven bude plné
funkéni. Vyrobni ¢innosti podniku je vyroba kosmetickych tuzek na oci vSech druht.
Spolecnost nevyrabi pod zadnou svoji znackou, vyrabi pouze na zakazku. Jejimi zakaz-

nici je naptiklad L’Oreal, Avon, Chanel a dalsi svétovi hraci na kosmetickém trhu.

Finan¢ni situaci nejlépe vystihne nasledujici tabulka, ve které vidime zékladni tidaje

Obdobi
Vysledky (tis. K¢)

2016 2015 2014 2013 2012
Obrat 2104305 | 1888981 | 1605361 | 1373266 | 1180981
Trzby 2071392 | 1826467 | 1545751 | 1346982 | 1121681
Zisk po zdanéni 260 596 327 498 245731 159 018 133 267
Zakladni kapital 266 000 266 000 266 000 266 000 266 000
ROA 18,66 28,64 22,07 16,08 14,31
ROE 22,57 36,56 28,86 19,72 17,75
Pocet zaméstnancU (jedn.) 638 630 590 531 485
Produktivita prace | 3247 2899 2620 2537 2313
Produktivita prace Il. 0,47 0,42 0,34 0,36 0,42

Tabulka 9 Vybrané ucetni udaje podniku Schwan (zdroj: interni zdroje podniku)

Vyroba dosahla za minuly rok ¢isla 143 milionu kosmetickych dievénych tuzek. Takeé se
podafilo zvysit o 3 % produktivitu pfimé prace, coz bude samoziejmée jeSté rozvedeno.
Spolecnost se v pfistim roce bude snazZit o dosaZzeni minimalné stejného vysledku, cilem
je ovSem dalsi zvySeni produktivity. Kvalita vyroby je ve spolecnosti Schwan Cosmetics
CR na obzvlast’ vysoké trovni, coz ptispiva kK minimalnim reklamacim ze stran odbéra-
telt, coz dale zvySuje vérohodnost spolecnosti a pfitahuje dalsi zakazniky. Spole¢nost,
jak jiz bylo feceno dba o Zivotni prostfedi a také o vztah s vefejnosti skrze podpory riz-

nych aktivit. Jedna se o podporu zékladnich §kol v okrese, dale je spoleCnost partnerem
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Mezinarodniho hudebniho festivalu v Ceském Krumlové, podpora vystavby baby boxi

¢i pfispévku na charitativni akci Houpacka.
7.4.2. M¢éteni produktivity

Zakladem pro méfeni produktivity, je systém Citect SCADA (Supervisory Control And
Data Acquisition) a systém MES (Manufacturing Execution System). Prvni zminény sys-
tém ma na starost sbér veskerych informaci v podniku obecné, druhy systém je jiz pfimo
urcen do vyrobniho prostiedi. MES opét sbira veskeré informace, které jsou dale vyuzi-
vany. Pro 100% pochopeni — systém SCADA sbira data obecn¢ v podniku, a systém MES
je urcen pro vyrobu a strojirenstvi (v ptipadé oboru doprava je pod systémem SCADA

napiiklad syst¢ém SCADAPack, v piipad¢ elektroniky je to zase systém RTU stanice).

Samotny sbér informaci je ovSem pouze mensi pulka uspéchu, kli¢ové je s informacemi
umeét pracovat a vyuzit. Diky systému MES je mozné reagovat na zmény ve vyrobé
z ptedchozich n€kolika hodin ¢i dnli v fadech minut. Je to tedy nepostradatelny pomocnik

pro sttedni managament.
7.4.3. MES systém

Systém MES (vyrobni informacni systém) byl do vyrobniho procesu zavadén evolu¢ni
cestou, tedy postupné. Zavadeéni trvalo 6-8 let a v soucasné dobé je MES systém zaveden
Vv celém podniku a nadéle probiha jeho prohlubovani. To znamena, Ze zahrnuje vyrobu,

dochazku, mzdovy systém, skladovy systém ¢i pohyb materialu po podniku.

Mezi 3 nejvétsi piinosy zavedeni MES systému podle Ing. Martina Smolika, coZ je vr-

cholovy managament ve spole¢nosti Schwan Cosmetics CR, patii nasledujici:
- Okam?zité informace

Jak jiz bylo feceno vyse, doba potiebna pro rozhodovani se snizila z tydnii a mésict na
minuty a hodiny. To zajiStuje maximalné flexibilitu béhem vyroby a okamzitou kontrolu
stavu. Zaroven se jedna o naprosto presné, nezpochybnitelné informace.

- Snizeni papirové administrativy

Diky systému MES je vSe evidovano v elektronické podob¢ a je ptistupné z jakéhokoliv
mista v podniku, neni tedy jiz tfeba zbyte¢ného tisku. Zaroven je usnadnéna prace v ob-

lasti Gi€etnictvi, pomoci propojeni s uc¢etnim systémem.
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- Eliminace ,,informaci od pusy*

Tento piinos je tézce metitelny, avSak podle Ing. Smolika je eliminace velice dalezita. Jiz
nedochazi k nedorozuméni zavinéné komunikacnimi Sumy, ¢i nepiesnymi informacemi.
Kazda informace je nahrdna do systému a je nezpochybniteln¢ zaznamenana a poslana

dale.

Dalsi vyhodu MES systému oceni zejména 3. strany, tedy zdkaznici a jejich auditofi.
Vzhledem k povaze vyroby, tedy kosmetice jsou na podnik kladeny vysoké pozadavky
na kvalitu a informovanost. Za pomoci systému zcela zmizely otazky typu ,.Kde to je
dokumentovano®, ,,Kde je to podepsano* ¢i ,,Jak je to dohledatelné“. Tyto otazky byly
z auditorskych zprav zcela vymyceny, coz zvysuje vérohodnost podniku viici 3. strandm

a upeviiuje obchodni dohody.

Co se tyCe investice a navratnosti do MES systému, shodnou se pan Ing. Smolik 1 jednatel
spole¢nosti Jaroslav Jirovec, ze se jednalo o jednoznaéné spéSnou investici. Za dobu,
kdy se MES systém aplikoval se zvysil obrat trojndsobné, coz jasné¢ vypovida o navrat-
nosti. Pan Jirovec uvedl, Ze jiz po roce se piestal obavat o investici, protoze data, které
podnik ziskal umoziovala naprosto jiné, lepsi moznosti vedeni vyroby a zvySovani efek-

tivity.
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Obrazek 3 MES systéem celé vyroby (zdroj: interni zdroje podniku)

Na obrazku ¢islo 8 vidime zakladni pohled v systému MES. Vidime jednotliva pracoviste,
kdy kazdy ctverecek a obdélnicek znazoriuje jednu vyrobni linku. Barvy jednotlivych
kosti¢ek nam znézoriuje aktualni stav vyrobni linky. Cervena barva znaéi to, Ze vyrobni
linka neni v provozu. Modré oznaceni nam tikd, Ze se na vyrobni lince d¢ji nezbytné
upravy, jako sefizeni, €iSténi ¢i naptiklad zahajeni nové zakazky. Zelena barva nam znaci
bezproblémovy chod linky. Déle vidime procentualni vytizeni stroji, které je v soucasné
dobé na nizké Grovni, coZ je ovSem zpusobeno pofizenim snimku na pielomu ranni a
odpoledni smény. V piipadé udélani snimku za pil hodiny bychom jiz byli v zelenych
¢islech. Dale vidime pocty a zafazeni zaméstnanct ve vyrob¢. Posledni informaci, kterou
Z obrazku muzeme vy¢ist je udaj, ktery nam udava kolik penéz se ztratilo vlivem nizsi
produktivity. Je totiz nutné si uvédomit, ze ac je to cilem, nikdy nebude 100% produkti-

vita prace, vzdy se objevi n¢jaky necekany prostoj, na ktery je nutné reagovat.
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Cislo 6 901 K¢ je vedeno jako zelené, protoZe se jedna o piijatelnou ztratu. Toto &islo,

jak logika napovida nikdy nebude niz$i nebo rovno hodnoté 0.
Na dalsim obrazku vidime detail vyrobniho odd¢€leni lakovna v systému MES. Zde mii-

zeme vidét jednotlivé vyrobni linky, opét zda bézi, nebézi ¢i je na nich provadéna néjaka

nezbytna operace.

VZ:10:1 VZ1 01 VZ:1 0:1 VZ:1 VZ:1 VZ:1 0:1 VZ:10:1 VZ:1 01 VZ10:1

Lakovaci stroj 9 | Lakovaci stroj 7.2 | Lakovaci stroj 7.1 | Lakovaci stroj 6.2 | Lakovaci stroj 6.1 | Lakovaci stroj 10 || Lakovaci stroj 4 | Lakovaci stroj 3 | Lakovaci stroj 1

SCLA301.09 SCLA301.72 SCLA301.71 SCLA301.10 SCLA301.04 SCLA301.03
SCLA301 62 SCLA301 61 SCLA301.01

Zpracovani Zpracovani Zpracovani Zpracovani ani Zpracovani

(0d/00:25:20) (0d/00-42-42) (0dI00:45:59) (0d/D0:24:53) - (0d/00:05:58)
MimoProvaz MimoProvaz Prostoj
(0d/00:17-03) (0d/00:12:56) = 62 (0d/00:02:57)

. . VZ- 01 VZ- 01
Lakovaci stroj 5
Lakovaci stroj Lakovaci stroj
8.1 8.2
SCLA301.05
MimoProvez (0d/00:41:15)
SCLA301.81 SCLA301.82 Lakovaci stroj 2

SCLA301.02

Lakovadi stroj 12

Zpracovani (0d/00:34:37)
SCLA301.12

Zpracovani
(0d/00:07:24)

Zpracovani (0d/00:25:59)

07.3.2018
13:35

Obrazek 4 MES systéem jednotlivé vyrobni haly (zdroj: interni zdroje podniku)

I tento obrazek jde déle rozkliknout na detail konkrétni vyrobni linky, viz obrazek pod

textem. Uvidime ¢asovou osu ranni smény, kdy vidime ¢as zahdjeni a dale nuceny prostoj.

V prubéhu dne také dva prostoje, které jsou nezadouci. Dale vidime ptesné jaka zakazka
se na dané vyrobni lince provadéla, a ktefi zaméstnanci na zakézce pracovali. Tyto infor-
mace jsou dostupné v realném Case a stfedni managament na né¢ mlZe pruzné reagovat.
Existuje jesté dal$i moznost barevného znaceni, a to pomoci oranzové barvy. Ta znaci

udrzbu. Tento jev bude vysvétlen nize.
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EVZ0005262 prostoj zpracovani prostoj
JiFi Barta l

Obrazek 5 MES systéem jedné vyrobni linky (zdroj: interni zdroje podniku)

Takto zobrazit jde kazda vyrobni linka v podniku. Jak jiz bylo feceno, je tieba umét se

ziskanymi informacemi pracovat.

Zamé&stnanec u vyrobni linky je povinnen v ptipadé necekaného zastaveni stroje zavolat
sefizovace, kterému bézi 20minutova lhita, béhem které se musi rozhodnout, zda danou
zavadu dokaze opravit sam, nebo zda musi zavolat zaméstnance z oddéleni udrzba. Je
dualezité poukazat na fakt, ze po zavolani setfizovace se obsluha linky odhlasi a na misto
ni se prihlasi sefizova¢. B€hem onéch 20 minut, kdy sefizovac fesi problém ma obsluha
stroje volno, neni ji ddna z4dn4 jind prace. Teprve v moment¢, kdy se sefizovac rozhodne,
zda na dany problém nestaci je obsluha pfevelena na jinou praci. V ptipad¢ potieby je ji
zapnuta vedlejsi vyrobni linka pro pokra¢ovani zakazky.

wevr

Dalsi véci, kterou lze v systému najit a nasledné zobrazit jsou piehledy o nejcastéjSich
druzich zmetkd a prostoju. V grafu vidime konkrétné TOP 10 druhd prostoji a TOP 15
druhii zmetk, kdy jsou pro vétsi ptehled pouzity pouze kody. Z grafu tedy vycteme, Ze
nejcastejSim druhem zmetku je koéd 99020, coz vyjadiuje mnozstvi zmetk, jejichz mnoz-
stvi se vypocita automaticky jako rozdil mezi vystupem a vstupem mezi operacemi. Dalsi

druhy zmetkd jsou v porovnanim s prvnim jiz zanedbatelné.

V druhém grafu vidime dva nej¢astéjsi prostoje a to 01240, coZ je automaticky evidovany
prostoj, ktery vznikne, pokud se stroj zastavi na delSi dobu nez 5 minut. Druhym nejcas-
téjSim prostojem je sefizovani stroje od sefizovace. Opét dalSi druhy jsou zastoupeny

V minimu pfipadu.
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Graf 3 TOP zmetci a TOP prostoje (zdroj: interni zdroje podniku)

Zaroven si mizeme zobrazit dalsi 3 obrazky, které nam vypovidaji o vykonu podniku.
V obrazku modra barva vZdy zna¢i maximalni moZny stav a ¢ervena barva dosaZeny vy-
kon. Vidime, Ze dostupnost je vyuzivana z jedné tfetiny, tedy, ze vyrobni linky byly
V provozu pouze jednu sménu za den (odpoledni a nocni sména nebyla). Déle vidime onu
jednu sménu a jeji vykon, ktery je o ur¢itou hodnotu mensi. V posledni ¢asti obrazku je
vidét vztah mezi vyrobou a kvalitou, ktery se viceméné rovna, na ¢emz si podnik Schwan
Cosmetics CR zaklada a ¢imz je znam u svych odbératelii. Obdobi, které bude takto zob-

razovano lze libovolné nastavit.
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Vykonnost

Kvalita

Obrazek 6 Dostupnost, vykonnost a kvalita vyroby (zdroj: interni zdroje podniku)

7.4.4. Normy (kalkulace)

V podniku Schwan Cosmetics CR nejsou sestavovany klasické normy oproti jinym pod-
nikiim. Na konci roku je vzdy sestavena kalkulace na dalsi rok. Kalkulace je provadéna
na zékladé€ ro¢niho sbéru informaci systémem MES. Zakladem pro urceni kalkulace jed-
notlivych vyrobk je 15-ti minutova potieba na setizeni stroje vzdy, kdyz zahajuje novou
zakazku, poté se vychdzi z nasbiranych informaci (ukdzka nize). Sestaveni kalkulace je
velice dulezité, nesmi totiz byt podhodnocena, ani nadhodnocena. Sestaveni kalkulace je
vzdy na cely rok doptedu, pouze ve vyjimecnych piipadech je kalkulace ménéna (v pii-
padé velice Spatn¢ urcené kalkulace). V pfipadé, kdy je norma podhodnocena, tedy jsme
schopni bez problému vyrabét naptiklad o 10 % Vétsi objemy vyroby se objevuje pro-
blém. O onéch 10 % bychom mohli nasmlouvat vétsi objem zakazky u zakaznika, tim
vydélat vice penéz a nasledné zvysit mzdy naSim zaméstnanciim, ¢imZ bychom zvedli
jejich motivaci pracovat a v kone¢ném dusledku jejich produktivitu prace. V opaéném
pripad¢, kdy kalkulaci nadhodnotime nebudeme schopni plnit plan vyroby a managament

si bude myslet, zZe je vyroba neefektivni.
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7.4.5. Mimoradné prostoje

Existuji tfi druhy mimotadnych prostojt, se kterymi se v kalkulaci piimo nepocita (je
ovSem stanovena urcita doba na tyto mimotradné prostoje, protoze se vzdy néjaky objevi).

Prostoje jsou nésledujici:
- Sefizeni
Jedna se 0 jev, ktery je zcela bézny ve vyrob¢. Jmenovité jde napiiklad o ipravu tlaku pii

vyrobe, sestelovani vychylené ¢asti ¢i odstranéni predmétu, ktery se piipletl do vyrobni

linky. Tyto prostoje fesi, jak jiz bylo zminéno sefizovac, ptipadné oddéleni tdrzby.
- Technologické prostoje

Tento druh prostoje piedstavuje skutecnost, Ze urcitd vyroba nelze provést dle piivodni
kalkulace. Konkrétng, pii zméné dieva, které se pouziva pro vyrobu tuzek se zjisti, Ze na
naneseni barvy je tfeba sedm pratahti (opakovani naneseni) misto planovanych Sesti pra-

taht.
- ZlepSeni vyrobku

V tomto ptipadé¢ jde o Gpravu vzhledu vyrobku. Jedna se naptiklad o vylepSeni tuzky o

aplikator, dodate¢né ozdobné prvky atd...
7.4.6. ZvySovani produktivity u zaméstnanct

Také ve spole¢nosti Schwan Cosmetics CR si vedeni uvédomuje skuteénost, kdy je tiecba
dbat o své zaméstnance, aby nasledné¢ mohli podavat ty nejlepsi pracovni vykony. Pro
tento ucel jsou v podniku nastaveny velice riznorodé a vyhodné zaméstnanecké benefity,

které budou dale rozvedeny.
- 13.al4. plat

Kazdy zaméstnanec, ktery splni zékladni podminky ma nérok na tyto platy. Nutnosti je
odpracovat nejméné 3 mésice a zaroven zaméstnanec nesmi byt na matetské ¢i rodi¢ovské
dovolené¢. 13. plat se vyplaci na konci roku a je ve vysi 100 % zakladni mzdy, 14. plat je

vyplacen v ptilce roku ve vysi 50 % zakladni mzdy.
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- Doprava

Zaméstnanci mohou vyuzivat podnikovy autobus pro cestu do prace a zpét za zvyhodné-
nou cenu. V pripad¢ bydlisté mimo trasu autobusu je poskytovan piispévek na dopravu,

ktery se odviji dle odpracovanych dni v mésici a na vzdalenosti bydlisté.
- Vzdélani

Spole¢nost umoziuje svym zaméstnancim odborné vzdelani dle svého pracovniho nasa-
zeni a déle jazykové vzdélani (zpravidla AJ ¢i NJ). Podminkou je, ze zaméstnanec nesmi

byt ve zkusebni dobé.
- Aktivni sportovni akce

Zde je hned nékolik moznosti pro zaméstnance. Spolecnost porada zapasy v hokeji, ve
volejbale, v plazovém volejbale &i v salové kopané. Déle nabizi vstupy do bazéni v Ces-
kych Budéjovicich a Ceském Krumlové zcela zdarma a dotuje vstupy do fitness center,

na squash a pronajem tenisového kurtu.
Dale se poradaji lyzatské zajezdy. Posledni zajezd byl do Alp a zicastnilo se ho 50 za-
meéstnanct a zhruba stejny pocet rodinnych ptislusnik.

- Pasivni sportovni akce

Kazdy zamé&stnanec ma narok na ptispévek na masaze ve vysi 4000 K¢ za rok. Déle jsou

k zaptjéeni permanentky na zapasy hokejového klubu Motor CB.
- Kulturni akce

Zde se objevuji moznosti navstévy divadla, a riznych slavnosti (hudebni festival v Ces-
kém Krumlové). Dale se kazdoro¢né potada veliky letni vecirek pro vSechny zamést-

nance.
- Ostatni

Mezi dalsi benefity patii flexipassy, vitaminové bali¢ky, darky k narozeninam ¢i zivotnim
udalostem. Spole¢nost Schwan Cosmetics CR poskytuje jesté fadu dalsich benefitd, ke

kterym maji zaméstnanci piistup

Poslednim zminénym benefitem, ktery je podle mého nazoru velice zajimavy je mozZnost
uvolnéni zaméstnance na rtizné, spolecensky prospésné akce. Konkrétné o uvolnéni za-
meéstnankyné na letni tabor, kde zastavala funkci vedouciho. Za tento pobyt dané zamést-

nankyni nejenze nebyla strzena dovolena, ale béhem pobytu na tabofe ji byla vyplacena
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jeji zakladni mzda. Tento benefit je podle mé velice zajimavy a zcela urcité jej nenabizi

kazdy podnik svym zaméstnanctim.

7.4.7. Kralicktv rychly test

Nyni se podivame na vysledky testu u druhého podniku, tedy Schwan Cosmetics CR.

Obdobi | Kvéta viastniho kapitalu | Doba splaceni dluhu |CFv % trzeb| ROA |Hodnoceni

2016 82,66 -0,12 13,21 18,66 1
2015 78,34 0,31 17,19 28,64 1
2014 76,48 0,32 24,28 22,07 1
2013 81,52 0,92 22,51 16,08 1
2012 80,55 0,68 22,51 14,29 1,25

Tabulka 10 Kralickiiv rychly test (zdroj: vlastni zpracovani)
V tabulce vidime podstatné lepsi vysledek nez u predchoziho podniku. Mizeme fici, Ze

je podnik Schwan Cosmetics CR zcela bonitni a z hlediska bonity mu tedy nehrozi zadné

nebezpedi.

7.4.8. Doporuceni

Hlavni myslenka na zlepSeni, kterou by podnik mohl aplikovat vychézi z vysokého poctu

zaméstnanc, kteti byli na nemocenské dovolené v dobé¢ mého prizkumu v podniku.

Aby podnik pokryl nejnutnéjsi vyrobu, obsluhoval jeden zaméstnanec 2 vyrobni linky.
Umisténi linek ve vyrobé toto prebihani bezproblémové umoziuje a dana prace lze za
sménu stihnout. Za takovéto ztizeni prace dostava kazdy zaméstnanec 200 K¢ za kazdy
den, kdy musi obsluhovat dv¢ linky. Nabizi se tedy otazka, zda by neSlo zaméstnanci

zvysit mzdu o naptiklad 300 K¢ za sménu, aby obsluhoval stale dvé vyrobni linky.

To bohuZzel nejde z divodu potieby tdrzby vyrobni linky od zaméstnance (¢isténi od
oleje, doplnéni materialu atd..). Tyto tidrzbové prace vsak jiz nyni lze n€kolik dnti (dle
vyrobni linky) vynechat, aniz by se linka poskodila ¢i se snizila kvalita vyrobku.

Myslenka na zlepSeni dale vyplyva z predpokladu, ze naptiklad Cas na utfeni oleje je

stejny po 2 dnech netdrzby, jako po jednom dni vyroby.
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Doporuceni je tedy nasledujici:

Zvysit mzdové ohodnoceni zaméstnanct, ktefi budou mit na starosti 2 vyrobni linky,
ovSem toto vytizeni (1 zamé&stnanec na 2 vyrobni linky) bude pouze 2-3krat za tyden. Ve

zbyvajicich dnech se uskutecni bézna udrzba, ktera zabere nepatrné vice Casu.

Pro zjednoduseni uvadim nasledujici tabulku, kde je doporuceni nejlépe vidét.

Den pocet zaméstnancu Pocet linek na 1 zaméstnance
1. 1 2
2. 1 1
3. 1 2
4. 1 1
5. 1 2

Tabulka 11 Navrh na zlepseni (zdroj: viastni zpracovani)

Dle mého nazoru a dle soucasného stavu na trhu préce, kdy je akutni nedostatek zamést-
nanct by toto feSeni mohlo podniku pouze prospét. Zvedla by se jiz n¢kolikrat zminéna

produktivita prace, byli by k dispozici zaméstnanci pro piipadné rozsifeni vyroby a byla

by zde i1 urcitd ispora v mzdovych nakladech.
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8. Rozdily a porovnani

8.1. Rozdily

Nejprve bych uvedl zékladni rozdily mezi vybranymi podniky. Pro lepsi orientaci ozna-
¢im podnik Schwan Cosmetics pismenem A, druhy podnik, ktery si nepieje byt jmenovan

oznacim pismenem B.

Zasadni rozdil je v pfedmétu vyroby. Podnik A vyrabi kosmetické tuzky na oci, diky
¢emuz musi k nékterym vécem pfistupovat jinak nez podnik B. Pfikladem miizou byt
casté a diikladné kontroly ze strany odbérateli, které se tykaji vyrobniho procesu, kvality

pfi zpracovani a pouzitych surovin pro vyrobu.

Dal$im rozdilem je fakt, Ze podnik A nevyrabi pod svoji znackou, ale pouze na zakazku
pro jiné znacky (pf. Avon). Nikdy tedy neuvidime na vysledné tuzce logo podniku, ¢i
nazev Schwan Cosmetics CR. U vyrobki podniku B sice také ve vétsing pripadt nevi-
dime znacku ¢i napis podniku, nicméné na vyrobku muze byt. Tento fakt je dan tim, ze
vyrobky od podniku B slouzi ¢asto jako dil¢i ¢ast do vétsiho vyrobku, ktery nasledné

zakryje puvodni vyrobek od podniku B.

S timto faktem souvisi také jedna spole¢na véc, kterou maji oba dva podniky spolecné a
to skutecnost, ze ani jeden z podnikl neoslovuje kone¢ného zakaznika. Firma A se zame¢-
fuje na kosmetické znacky, které tuzku dale prodavaji pod svym jménem a vytvari vlastni
marketing. Podnik B oslovuje dalsi vyrobni podniky (zejména automobilovy priimysl),

které vyrobek od podniku B dale pouziji ve svych findlnich vyrobcich.

Dalsi, na prvni pohled viditelny rozdil je také ve velikosti obou podnikt, at’ se jednd o
pocet zaméstnancii (pomer 1/3), €i ve velikosti obratu, zékladniho kapitalu a dalSich ucet-

nich jednotek. Tyto rozdily ov§em nemaji pfimy vliv na produktivitu prace v podniku.
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8.2. Porovnani

Nyni se podivame na porovnani celkové produktivity prace v obou podnicich. Kralicktv
rychly test vySel 1épe pro firmu A, to ov§em nemusi platit u téchto ukazateld. Nejprve si

zobrazime produktivitu jako podil celkovych trzeb na po¢tu zaméstnancti za rok.

Produktivita prace I. (v tis. K¢)
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Graf 4 Vyvoj produktivity 1. (zdroj: vlastni zpracovani)

Vysledna data nam udavaji, jakou ¢ast trzeb vyprodukoval jeden zaméstnanec za jeden
rok. Logicky tedy plati na rozdil od dalSiho ukazatele, ze ¢im vySsi hodnota, tim je na

tom podnik lépe.

Z grafu vidime pomérné jednoznaénou pievahu Vv produktivité prace u podniku Schwan
Cosmetics CR. Je mozno vidét neustalé zlepSovani produktivity, a to soustavné od roku

2012. Naopak u podniku B vidime stagnujici stav produktivity.

Pro uplnost se jesté podivame na graf tempa ristu dané produktivity prace. Graf nam
zobrazuje stoupajici tempo rustu. Konkrétné, u podniku Schwan Cosmetics CR se jedna
0 40 % narust béhem sledovanych 5-ti let. U podniku B se jedna o navyseni o 21 %.
Kladné tempo ristu mize byt zpusobeno nékolika divody, vétsi pocet zakazek, investice

do vyroby a pfedevsim tspéSnou snahou o zvySovani produktivity prace.
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Tempo rlstu produktivity I. (v %)
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Graf 5 Tempo ristu produktivity prace 1. (zdroj: vlastni zpracovani)

Nyni se podivame na alternativni moznost pfi urceni produktivity prace. Jedna se o pomeér
piidané hodnoty a osobnich nakladti na zaméstnance. Tento ukazatel nam udava, kolik
pfidané hodnoty pfipada na jednotku osobnich nékladi. Jak jiZz bylo fe¢eno, nyni mensi

hodnoty znamenaji lepsi situaci podniku, viz. graf pod textem.

Produktivita prace Il. (v tis. K¢)
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Graf 6 Vyvoj produktivity I1. (zdroj: viastni zpracovani)

Opét vidime lepsi situaci v podniku Schwan Cosmetics CR. Na rozdil od prvniho ukaza-
tele vSak nevidime postupny nartst, ale prakticky stagnaci hodnot u obou podniku. Je
vSak nutno také vzit v ivahu skuteénost, ze podnik Schwan Cosmetics CR mél od zacatku

svého plisobeni vyhodu od své matetské spolecnosti.
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Vyhoda spocivala jak v mnozstvi kapitalu, tak know-how kterym disponoval managa-

ment a v neposledni fad¢ se nemusela dlouze budovat znacka podniku na trhu.

Pro tplnost si uvedeme i zde tempo rastu. Z grafu vidime stoupajici tempo ristu u pod-
niku Schwan Cosmetics CR, které se zmenSuje az v poslednim sledovani. U podniku B

vidime postupné snizujici se hodnoty, coz znaci zlepSovani situace v podniku. Je tieba

v

Tempo rlstu produktivity prace ll (v %)
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Graf 7 Tempo riistu produktivity prdace I1. (zdroj: viastni zpracovani)

Celkové muzeme Fici, Ze podnik Schwan Cosmetics CR je v oblasti produktivity prace

na zcela jiné, vys$si urovni neZ podnik B.
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0.Zavér

Na zacatku se stanovil cil této bakalaiské prace, tedy zméfit produktivitu prace ve vyrob-

nim podniku a navrhnout, jak by se dana produktivita dala zvysit.

V priibéhu prace se ovSem naskytla zajimava prilezitost zméfit a vyhodnotit dva vyrobni
podniky, které se od sebe lisi ve spousté faktorti. Spolecné maji fakticky pouze to, ze se

jedna o podniky zabyvajici se vyrobou.

Prvnim podnikem byl Schwan Cosmetics CR, ktery je dcefinou spolecnosti Schwan —
STABILO. Podnik, jak jiz bylo feceno, Se zabyva vyrobou dievénych kosmetickych tu-

zek. Jeho odbératelé jsou z celého svéta a vyrabi pro vSechny svétové kosmetické znacky.

Na druhé strané byl podnik, ktery si neptal byt jmenovan. O tomto podniku miiZeme fici,
Ze se zabyva plechovou vyrobou pro elektronicky a automobilovy primysl, dodava také

soucastky pro klimatizace.

Po navstéveé obou podnikil byl vidét rozdilny piistup k produktivité prace a jejimu zvySo-
vani. V podniku Schwan Cosmetics CR hraje kli¢ovou roli systém Citect SCADA, kon-
krétné jeho podsystém MES, ktery se zabyva vyrobou. Systém SCADA byl v podniku
zavadén zhruba od roku 2010 a v soucasnosti jsou vSechny jeho zékladni podsystémy
plné€ funk¢éni a poskytuji managamentu firmy cenné informace. Pti zavadéni systémi exis-
tovalo riziko, Ze se investice do téchto systémi nevyplati. Tato obava zmizela velice
rychle, zhruba po roce a pul. Systém poskytoval takova data, diky kterym bylo mozné

vyrobu vice zefektivnit, coz v koneéném disledku vedlo az ke zvyseni zisku.

Dalsi skutecnost, ktera ovliviiuje danou produktivitu prace je lidsky kapital, tedy zameést-
nanci podniku. O zaméstnance je v podniku maximalné pe¢ovano prostrednictvim fadou
benefitl, které uspokojuji zaméstnance. Toto je velice dlleZité, protoze jak jiz bylo zmi-
néno vyse, zamestnanci a jejich pristup k praci je zékladnim kamenem pro zvySovani ¢i

udrzeni produktivity préce.

Pokud se podivame na druhy podnik (B) najdeme né€kolik odliSnosti, od podniku Schwan
(A). Zakladnim rozdilem v otazce produktivity prace je v piistupu. V podniku B je pro-
duktivita méfena a kontrolovdna dle mého nazoru klasickou cestou, tedy stanovenim no-
rem (které ovSem nemayji vliv na vysi mezd zameéstnancii) a dale celkové volnéj$im rezi-
mem vyroby. Podnik sice vytvafi tzv. snimky dne, témto snimkiim ovSem chybi vypovi-

daci hodnota, respektive mnozstvi informaci ze snimku neni dostatecné pro dlouhodoby
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rust produktivity prace. Ovsem, stejné¢ jako v podniku Schwan je i zde o své zaméstnance
dbano a managament si je védom statusu zaméstnancti jakozto zédkladnim pilifem uspés-

ného podniku.

Ze srovnani daji mezi roky 2012-2016 vidime vyssi celkovy nartust u podniku Schwan
Cosmetics CR nez u podniku B co se ty¢e produktivity prace 1. U produktivity 1. se u
obou podnikt vyskytuje stagnujici stav. Je vSak dilezité nezapominat na externi faktory,

které tyto ukazatele mohou ovlivilovat a zkreslovat.

Po zhlédnuti situace v obou podnicich a naslednych vypoctech je dle mého ndzoru mozné
tvrdit, Ze neustalé zvySovani produktivity prace je jednim ze zakladnich kameni uspésné

firmy, ktera se chce v budoucnu dale rozvijet a byt konkurenceschopna.

Spoluprace s obéma podniky mi poskytla moznost vidét to, co se pouze zatim u¢im pouze
ze skript. Poskytla mi realny pohled na to, jak se v praxi k produktivité pfistupuje, jaké

jsou moznosti feseni a co funguje na papite, ale ve skutecné vyrob¢ nikoliv.
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10. Summary

The bachelor thesis presents the types of productivity and the possibility of development
in a manufacturing plant as one of the basic factors influencing the competitive ability of

an enterprise and its use in a market.

First, the bachelor thesis deals with all theoretical knowledge needed for a complete
productivity analysis because the aim of this work is to evaluate work productivity in a

particular manufacturing plant.

Afterwards, the intent is to recommend a solution which is the most advantageous and

applicable at the same to the enterprise.

The thesis is focused on pointing out all shortcomings which must be eliminated or re-
duced, depending on eventualities of the enterprise. Then, a solution for eliminating those
shortcomings and for increasing not only the productivity of work but also the productiv-
ity of the whole company is suggested. Finally, the gained findings are applied to the

production process.
Key words

Efficiency, manufacturing, enterprise, labour productivity
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