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Dodavatelsky retézec v Hitachi Astemo Czech, s.r.o.

Abstrakt

Tato bakalaiskd prace se zabyva procesy tykajicimi se dodavatelského fetézce
z pohledu oddéleni ndkupu a logistiky ve firmé Hitachi Astemo Czech, s.r.o. Ty jsou
zjiStovany predev§im na zakladé rozhovori s odpovédnymi zaméstnanci vybrané
spole¢nosti.

Teoreticka C¢éast je tvofena obecnym popisem automobilového primyslu
a dodavatelského fetézce ziskanym z odborné literatury.

V praktické ¢asti jsou popsany dané nakupni a logistické procesy, tak jak ve firmé
probihaji. Nechybi zde ani ukazky dokumentt, které tyto procesy doprovazeji a jsou jejich
nedilnou soucasti. Dale je obsazen piiklad vybérového fizeni nového dodavatele, které ma
za ukol ukdazat, jak probihd v praxi. Jsou zde pouzity a ukdzany rozhodovaci procesy
vyuzivané spolecnosti. Konkrétni data jsou doplnéna do formulait, které jsou soucasti
rozhodovaciho procesu sméiujicimu k vybéru nejvhodnéjsiho dodavatele.

Diky simulaci vybérového fizeni a postiehlim z vlastni prace je vyvozen zavér,

ve kterém jsou navrhnuta doporuceni na zlepSeni.

Klicova slova: logistika, dodavatel, fetézec, simulace, rozhodovani, bodovéa metoda,

nakupni oddéleni, fidici procesy



Supply chain in Hitachi Astemo Czech, s.r.o.

Abstract

This bachelor thesis deals with supply chain processes from the perspective of the
purchasing and logistics department in Hitachi Astemo Czech, s.r.o. These are inquired
mainly on the base of interviews with responsible employees of the selected company.

The theoretical part consists of a general description of the automotive industry and
supply chain obtained from the literature.

In the practical part, the given purchasing and logistic processes are described, as
they proceed in the company. Documents and forms used within these processes as an
integral part are shown here. Part also contains an example of a sourcing process of a new
supplier and aims to show how it is implemented in practice. The decision-making processes
used by company are shown here. Specific data are compiled to forms that are part of the
decision process leading to the selection of the most suitable supplier.

Using the simulation of the sourcing process and observations from the practical part,

a conclusion is drawn in which recommendations for improvement are proposed.

Keywords: logistics, supplier, chain, simulation, deciding, method of points, department of

purchase, managing processes
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1 Uvod

Logistika v podob¢, v jaké ji zndme dnes a ve které je vnimana jako vé&dni obor, se
objevuje od 50. let 20. stoleti. Jeji kofeny vSak sahaji do dob starovékych civilizaci. Do té
doby byla vyuzivana pfedevsim v souvislosti s armadou. Jednalo se o pfipravu vojska k boji,
promysleni trasy a ¢asovy plan, zhodnoceni terénu pro mozné manévry vlastnich vojaku ale
1 protivnikda.

Béhem 60. let 20. stoleti se logistika zacala vyvijet jako samostatny obor lidské
¢innosti s cilem zajistit konkurenceschopnost na trhu a zvysit efektivitu fizeni podniku.
Postupné byla integrovana do celistvych fetézcti az se zformovala do hospodarské logistiky
a tim 1 dnesni podoby, kdy jsou diky ni propojena jednotliva odvétvi.

V soucasné dobé je logistika disciplinou zabyvajici se informacnim a materialovym
tokem a predstavujici pfesun materidlu od ptvodnich surovin ptfes dal$i meziclanky az
po material zpracovany v podobé produktu ke kone¢nému zékaznikovi. To vSe se ma
odehravat v predem ur€eném mnozstvi, Case, kvalit¢ a za pfijatelné ceny.

Logistika je zakladnim prvkem strategického fizeni podnikli ve formé nastroje, ktery
podniku umozni docilit konkurenceschopné pozice na trhu. Jejim zakladem je dodavatelsky
nebo také logisticky fetézec.

Dodavatelsky fetézec je slozen z dil¢ich ¢lanki, mezi kterymi dochazi k proudéni
materialnich i1 informacnich tokl. Realizace jednotlivych logistickych operaci v priab&hu
celého procesu, od surovin a materidlu az k findlnimu vyrobku doru¢enému k zédkaznikovi,
je uskutecnovdna pravé témito clanky. Soudobé dodavatelské fetézce nabyvaji podoby
slozitych siti propojujicich velké mnozstvi ¢lanki v rdmei jednoho fetézce.

Rizeni dodavatelského fetézce znamend integraci veskerych zdroji v fetézci
do komplexniho feSeni s minimalizaci ztrat a maximalizaci vyuziti zdrojt. Jeho ucelem je

optimalizovat hodnoty pro kone¢ného zakaznika.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Hlavnim cilem této préace je navrh na zlepSeni vyuzivanych fidicich procest nakupniho
oddéleni spolecnosti Hitachi Astemo Czech, s.r.o. Dil¢im cilem prace je analyza fidicich

procest nakupniho oddé¢leni a oddé€leni logistiky pii vybeérovém fizeni nového dodavatele.

2.2 Metodika prace

V teoretické €asti je na zaklad€ studia odborné literatury, ale i internetovych ¢lankt
vypracovana literarni reSerSe tykajici se automobilového primyslu a dodavatelského fetézce.
Pro popis automobilového primyslu bylo cerpano z webovych zdroji vzhledem
k aktualnosti dané¢ho tématu. Informace obsazené ve vlastni praci, kde jsou popsany nakupni
a logistické procesy vybrané spole¢nosti, byly zjistovany pomoci rozhovorl se zaméstnanci
na vedoucich pozicich. VeSkeré zminéné dokumenty spoleCnosti byly pielozeny
z anglického jazyka. Ukéazky dokumentt a formulafa jsou kvili jejich ditvérnosti prepsany
a zjednoduseny. Pro vytvofeni tabulek a grafli objevujicich se v praci byl pouzit program
Microsoft Office Excel. Nékterd schémata byla nakreslena s pouzitim aplikace GoodNotes
5.

Prakticka cast pfedstavuje simulaci vybérového fizeni nového dodavatele. K tomu
jsou vyuzity zjednodusené formulaie Request For Quotation Sheet, Cost Breakdown Sheet,
Feasibility Commitment, Supplier Quality Management Assessment Sheet, Logistics
Assessment Sheet a Sourcing Decision Sheet. Do nich jsou doplnény specifikujici udaje
a data ziskana ze simulace. Pomoci rozhodovaci bodové metody s vdhami je provedeno

rozhodnuti o vybéru nového dodavatele.
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3 Teoreticka vychodiska

3.1 Automobilovy priimysl

Automobilovy primysl je fazen do strojirenského primyslového odvétvi, které se
zabyva vyrobou, vyvojem, marketingem a prodejem motorovych vozidel. Do tohoto odvétvi
se fadi vSechny automobilky vcetné jejich subdodavatelll. Patii mezi kli¢ova pramyslova
odvétvi Evropské unie. (aktualne.cz, 2009; Oneindustry.cz, 2019)

Za rok 2020 se nejvétsi automobilkou stala japonska Toyota, ktera se na prvni pficku
vratila po péti letech diky 9,528 milionu vyrobenych vozl. Pfedbéhla tak skupinu
Volkswagen o 223 tisic vice vyrobenych vozii. (idnes.cz, 2021)

Svétové automobilky znamé predevsim pod svym vlastnim ndzvem byvaji soucasti
néjakého vétsiho koncernu ¢i aliance. V nésledujici zjednoduSené tabulce €. 1 lze vidét,
do kterého konglomeratu patii nejznaméjsi vybrané automobilky. (idnes.cz, 2017)

Tabulka 1: Svétoveé automobilky jako soucast koncernti

BMW . Mercedes- Toyota
Bayerische Motoren Daimler Denz

Werke AG 11\{/[131 Smart Toyota Motors | Lexus
ngzé Hyundai Motor | Hyundai Daihatsu
Fiat Group Kia Audi
Chrysler Peugeot Bentley

PSA
Fiat Chrysler Alfa Citroén Lamborghini
Automobiles Romeo
Dodge i Renault Porsche
Jee SERTLENR Nissan Seat
P - Mitsubishi —— Volkswagen (=

Maserati Mitsubishi Group Skoda

Ford Motor

Comran Ford Ratan Tata Jaguar Volkswagen
Opel Land Rover Ducati
Cadillac Honda MAN
Chevrolet Mazda Scania

General Motors ,

Corvette Samostatné | Subaru
Camaro Suzuki
Buick Tesla

Zdroj: idnes.cz, viastni zpracovani

Spole¢nosti Automotive Touch Up byla zpracovana statistika o prodejich novych aut
ve vsech civilizovanych zemich svéta.

Zarok 2020 je nejprodavanéjsim modelem svéta Toyota Hilux ve 14 zemich svéta, jak

vyplyva ze statistiky. Hned po Toyot¢ je druhé misto rozdéleno mezi ¢tyfi modely. Jednim
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z nich je &eska Skoda Octavia a to v 6 zemich. V tabulce ¢&. 2 1ze vidét, ve kterych zemich je
nejprodavangj$im modelem néktery z automobilky Skoda a ve kterych zemich je Skoda

nejpreferovanéjsi.

vvvvvv

Nejpopularnéjsi modely aut
. NG [ i Podil na | Nejoblibenéjsi | Podil na
Zemé model za rok N
2020 trhu znacka auta trhu
Bosna a Hercegovina | Skoda Octavia 32% Volkswagen 16,7 %
Ceska republika Skoda Octavia 9,4 % Skoda 36,8 %
Chorvatsko Skoda Octavia 6,7 % Volkswagen 15,6 %
Polsko Skoda Octavia - Toyota 14,3 %
Rakousko Skoda Octavia 3,2% Volkswagen 15,4 %
Slovensko Skoda Fabia - Skoda 22,4 %
Srbsko Renault Clio 49% |Skoda 15,6 %
Svycarsko Skoda Octavia - Volkswagen 10,0 %

Zdroj: autoforum.cz, vlastni zpracovani

V tabulce ¢. 3 je mozné vidét, Ze nejoblibenéjSi znacky svéta jsou Toyota,
Volkswagen, Renault, Hyundai a Chevrolet. Mezi nejoblibenéj$i modely aut na svété patii
Styfi od Toyoty, Renault Clio a jiz zminéna Skoda Octavia. (autoforum.cz, 2021)

Tabulka 3: Nejoblibengjsi znacky a modely svéta

Nejoblibenéjsi znacky a modely svéta
Nejoblibengjsi znacky na sveété Nejoblibenéjsi modely na svété
ZnaCka P oéej[ Zemi’ kvd? , Model P Oée.t Zefni’ kvdve g
je nejoblibené;jsi je nejoblibenéjsi
Toyota 44 Toyota Hilux 14
Volkswagen 17 Toyota Corolla 6
Renault 5 Toyota Land Cruiser 6
Hyundai 5 Skoda Octavia 6
Chevrolet 4 Toyota RV4 5
Renault Clio 5

Zdroj: autoforum.cz, vlastni zpracovani

V poslednich par letech byl tento primysl ¢im dél vice obohacovan o elektricka
vozidla. Ty jsou stale vice oblibena a na produkci se podili z 10 %. Casto jsou povazovany
jako jedind mozna ndhrada spalovacich motort. Na rozdil od nich nejsou pii provozu
do ovzdusi vypoustény jakékoliv skodlivé plyny. OvSem i elektromobilita disponuje
nevyhodami a jistymi problémy. Neni zohlednéna znacna energeticka a tim padem i emisni

zatéz spojena s tézbou kobaltu a lithia. Tyto prvky jsou nezbytné pro vyrobu baterii.
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Do tohoto feSeni bylo vyznamnymi svétovymi automobilkami jiz mnoho investovano.
Myslenka elektrickych aut je podporovana i danymi staty, ve kterych podniky ptlisobi.
Nesouhlasit s ekonomicky silnymi a strategicky vyznamnymi vyrobci by nebylo vyhodné.
Dle autora se nejedna o Spatny napad, jen by nemél byt vniman jako jediné feSeni.

V nov¢jsich publikacich jsou zminovany jiné alternativy. Za nejperspektivnéjsi z nich
je jednoznaéné oznacovan vodik. Vyvoj vodikovych ¢lankl je provadén témét od druhé
poloviny minulého stoleti. Momentalné se jejich zdokonalovani vénuji velké spole¢nosti
jako Siemens a Toyota. Vyuziti vodiku oproti elektromobiliim mé vétsi potencial v ndkladni
dopravé, a to at’ uz automobilové ¢i lodni. Samoziejmé by mél byt zvazovan fakt, Ze
i u vodikové metody mohou byt objeveny problémy ¢i limity, nebo ze mize byt vynalezena
uplné nova metoda. Vzajemna konkurence riznych alternativ mlize piinést ptiznivéjsi ceny.
(Oneindustry.cz, 2022)

Podle studie spole¢nosti DLH je stavajici model podnikdni v automotive sektoru jiz
pfekonany. Dle jejiho tvrzeni je automobilovy priimysl postupné sluovan s odvétvim
technologickym. Tvrzeni je potvrzovano rostoucim podilem vyuzivanych modernich
technologii v konstrukci vozidel. Slouceni obou odvétvi mé znamenat zménu
ve zpusobu fizeni dodavatelského fetézce.

Situace, kdy vyrobciim automobilt dodéavali dodavatelé vyhradné z automobilového
pramyslu byla zménéna. Dnesni primérné auto stfedni tfidy je tvofeno pftiblizné 40 az 50
systémy fizenymi mikroprocesory. Studie tvrdi, Zze novy dodavatelsky fetézec tykajici se
automobilového primyslu je stavén na tfech hlavnich pilifich, a sice na standardizaci,
prehlednosti a fizeni rizik. Standardizace fizeni informacnich a fyzickych dodavatelskych
fetézcl je potiebna pro snizeni objemu svych provoznich ¢innosti, a tim i snizeni celkovych
naklad. Pfehlednost je =zaloZzena na nejmoderngjSich informacnich aplikacich
a pfi zaznamenavani kazdé transakce v dodavatelském fetézci je vhodné vyuzita. Diky ni
muze byt fizeni rizik realizovano efektivnéji, a tedy dojde ke sniZeni nejistoty v fetézci.

Viceprezident divize DHL Supply Chain Michael Martin uvadi, Ze ,, Pro dodavatele
vznika noveé riziko v podobé konkurence s ostatnimi odvétvimi, v neposledni radé v ramci
technologického sektoru pro technologické dodavky. “ (logistika.ekonom.cz, 2015)

Automobilky zazivaly tézké cCasy uz pred pandemii covidu-19. Vyroba byla
pfesouvana k elektromobilité. Krizi byly zplGsobeny vypadky vyroby, naruseni
dodavatelskych fetézct a lidé nechtéli platit castky navic, které by vyrazné ovlivnily jejich

rozpocet. Tim v§im je zplisoben celosvétovy mezirocni pokles vyroby. V tabulce €. 4 lze
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vidét mezirocni poklesy hodnot firem u deseti nejvétsich automobilek. Jedind, které se
pokles nedotkl, je americka Tesla, jejiz hodnota v roce 2020 stoupla o0 22 % oproti minulému
roku. Ta vyrabi elektromobily, po kterych se béhem pandemie zvysila poptavka. Nejvétsi
propad byl zaznamenan u automobilky Nissan a to o 18 %. (tn.nova.cz, 2020)

Tabulka 4: Meziro¢ni zména produkce u svétovych automobilek za rok 2019 a 2020

Srovnani svétovych automobilek za rok 2019 a 2020
Hodnota spolecnosti | Hodnota spole¢nosti Mezironi
Spolecnost za rok 2020 za rok 2019 y

(v milionech USD) | (v milionech USD) Zmena
1. | Toyota 28 388 29 151 3%
2. | Mercedes-Benz 21349 23 355 -9 %
3. |BMW 20517 23 326 -12 %
4. | Tesla 11 350 9285 22 %
5. | Ford 10 067 11211 -10 %
6. |Honda 9974 11749 -15%
7. | Nissan 8 658 10 554 -18 %
8. | Audi 7334 8 556 -14 %
9. | Volkswagen 6 462 6 707 -4 %
10. | Porsche 5606 5817 -4 %

Zdroj: tn.nova.cz, vlastni zpracovani

Krize ni¢ici automobilovy pramysl, je podle expertl a analytikl teprve na zacatku.
Na docasné uzavieni tovaren a pokles zajmu zdkazniki béhem zac¢atku pandemie reagovaly
automobilky rusenim objednavek u dodavatelt. Ti misto do automobilového primyslu své
dodavky zacali soustfed’ovat na firmy produkujici elektroniku. Jejich prodej zacal béhem
lockdownu zna¢né stoupat. Zajem o nova auta zacal naristat soucasné s tim. Do té doby byl
ze strany automobilek upfednostiiovéan logisticky model ,,just-in-time*. Model znamenajici
minimdlni skladové zasoby s tim, ze dodavky byly doruovany podle aktualni potieby.
Ve chvili, kdy byly vyCerpany zdsoby z nasmlouvanych dodavek a vyrobci Cipii neméli
zasoby, nastal problém. Nedostatek byl umocnén zaplavami, zemétiesenimi ¢i poZzary.
Vétsina vyrobcet sidlicich v Asii byla zasazena novou vlnou koronaviru, v jejimz dusledku
byly znovu uzavieny tovarny. (autoforum.cz, 2021)

Némecky expert Ferdinand Duddenhoffer dokonce tvrdi, Ze priimysl bude zasazen

desetiletou krizi a trh bude ptesunut do Asie. (irozhlas.cz, 2020)

17



3.1.1 Automobilovy primysl v Ceské republice

Ceska republika v automobilovém primyslu a souvisejicich odvétvi zaujima
vyznamnou pozici a tvofi 60 % z celého priimyslu. Je tomu tak pfedev§im diky vyhodné
poloze v centru Evropy, dobré infrastruktute a kvalifikované pracovni sile.

Puisobi zde tii kli¢ovi vyrobci automobild, jedna se o Skoda Auto, TPCA (Toyota
Motor Manufacturing Czech Republic, soucasti je Toyota, Peugeot a Citroén) a Hyundai
Motor Manufacturing Czech. V kombinaci s vySe zminénymi faktory, vice nez stoletou
historii precizni vyroby a vyzkumem na vysoké urovni ma Ceska republika predpoklad
zachovat si misto mezi nejlepsimi v tomto sektoru i v budoucnosti. (Czechlnvest, 2020)

Nejvétsi Geska automobilka Skoda Auto v roce 2020 oslavila svou existenci jiz 125
let. Pivodné byla zalozena jako Laurin a Klement v roce 1895 strojnim zamec¢nikem
Véclavem Laurinem a knihkupcem Véclavem Klementem. Roku 2020 také byla v hlavnim
zdvodé v Mladé Boleslavi zahajena vyroba elektromobilu Skody Enyaq iV. Od téhoz roku
jsou také jejich veskeré dosud sklddkované odpady recyklovany nebo termicky vyuZzivany.
Béhem roku bylo zakaznikiim dodano 1,004 milionu vozi. V tabulce €. 5 lze vidét, kolik
z nich bylo dodano do nejvétsich trhii v deseti zemich. Na prvnim misté byla Cina, CR
na ¢tvrtém misté.

Tabulka 5: Deset nejvétsich trhi, kam byly dodany vozy Skoda

10 nejvétsich trhi
1. | Cina 173000 | 6. |Polsko 56 200
2. | Némecko 161800 | 7. |Francie 30 600
3. | Rusko 94 600 8. |Italie 25100
4. | Ceska republika 83 200 9. | Turecko 24200
5. | Velka Britanie 58400 | 10. | Rakousko 23700

Zdroj: skoda-storyboard.cz, viastni zpracovani

Jaké modely byly vyrobeny a po kolika kusech lze vidét v tabulce ¢. 6. Podil
na celkové produkci je znazornén na grafu ¢. 1. Skoda Octavia se stala nejprodavangjsim
vozem této automobilky a na celkové produkci se podilela z 25,64 %. (skoda-storyboard.cz,
2021)
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Tabulka 6: Vyrobené modely Skoda za rok 2020

Celosvétové dodavky vozii Skoda zakaznikim
Octavia 257 400 Superb 86 200
Karoq 137200 | Rapid 79 700
Kodiaq 131 600 | Scala 63 200
Kamiq 128 500 | Citigo 15000
Fabia 105500 | EnyaqiV 600

Zdroj: skoda-storyboard.cz, viastni zpracovani

Graf 1: Celosvétové dodavky vozii Skoda zakaznikiim

Zdroj: skoda-storvboard.cz, viastni zpracovani

Vroce 2019 bylo v Ceské republice registrovano témé 6 milionti osobnich
automobilii a obecn& dopravnich prostiedkii celkem 8,3 milionu. Ve stejné dobé bylo v CR
6,8 milionu platnych fidi¢skych prikazi skupiny B. V tabulce €. 7 a grafu €. 2 1ze vidét rist
poctu osobnich automobilt i fidi¢skych priikkazii. Z celkem 10,26 milionti obyvatel mélo
v roce 2000 fidi¢sky prikaz skupiny B 53,8 % obyvatel. Za rok 2019 to bylo uz 64 % z 10,69
milionu obyvatel. V roce 2000 odpovidal pocet registrovanych osobnich aut 33,5 % z poctu
obyvatel. V roce 2019 pocet aut ¢inil uz 55,4 % z celkové populace. Na zaklad¢ téchto udajii
1 grafu lze vidét, Ze pocet aut rostl vice nez pocet fidici. Zarovenl podle trendu lze

predpokladat, ze ¢asem bude pocet fidic roven poctu automobild. (CSU, 2021; mdcr.cz,

2020)

Celosvétové dodavky vozii Skoda zakazniktim

= Octavia = Karoq

= Superb = Rapid

Kodiaq

= Scala

Kamiq
= Citigo

19

= Fabia
= Enyaq iV



Tabulka 7: Pocet RP a osobnich aut mezi lety 2000 az 2019

Rok Pocet Fidi¢skych prikazi skupiny B | Pocet registrovanych osobnich automobili
2000 5520372 3438 870
2001 5583215 3529791
2002 5661 989 3 647 067
2003 5762617 3706 012
2004 5867 298 3 815 547
2005 5963 071 3958 708
2006 6 063 708 4108610
2007 6 163 285 4 280 081
2008 6238 758 4423 370
2009 6332 820 4 435 052
2010 6412 135 4496 232
2011 6486 614 4 581 642
2012 6 549 765 4706 325
2013 6 605 124 4729 185
2014 6 653 257 4 833 386
2015 6697 153 5115316
2016 6 736 463 5307 808
2017 6 774 957 5538222
2018 6 810 264 5747913
2019 6 844 718 5924995

Zdroj: CSU, Ministerstvo dopravy, viastni zpracovini

Graf 2: Srovnani poctu fidict a osobnich automobild

Srovnani poctu f1di¢li a osobnich automobili

Miliony
-~

200020012002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 200920102011 20122013 201420152016 20172018 2019

=@="Pocet fidi¢skych prikazli skupiny B Pocet registrovanych osobnich automobiltl

Zdroj: CSU, Ministerstvo dopravy, viastni zpracovini
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V ramci Evropské unie je CR tieti nejvétsi vyrobce aut. Za rok 2020 vyrobila 1,13
milionu vozi. Prvni misto zaujimad Némecko s 3,4 miliony vozy a na druhém misté je
Spanélsko, které vyprodukovalo 1,75 milionu automobili. (E15.cz, 2021)

Ptichod pandemie covidu-19 pfinesl i do tohoto typu pramyslu jist¢ komplikace.
Zacatkem roku 2020 byla doCasné zcela zastavena vyroba. Za 1. pololeti v tomto roce, tak
bylo vyrobeno o 32,6 % méné osobnich automobilii nez v roce minulém. Tento propad je
znazornén na obrazku €. 1. (autosap.cz, 2020)

Obrazek 1: Srovnani 1. pololeti 2019 a 2020

Vyroba osobnich vozidel v CR (2020/2019)

26700 131929 125326

—2020

—2019

eden nor brezen duben kvéten Cerven

Zdroj: https://autosap.cz/aktualita/cerven-prinesl-mirne-oziveni-vyroby-vozidel-v-cr/

Za leden a tnor roku 2021 se vyrobilo o 13,6 % méné osobnich vozidel nez za stejné
obdobi minulého roku. Tento meziro¢ni pokles byl niz8i nez celkovy propad trhit Evropskeé
unie, ktery dosahl 21,7 %. Dokazuje to fakt, ze Cesky automobilovy primysl se navzdory
omezenim v piepravé zbozi, napjaté situaci na trhu prace ¢i vypadkim v dodavkach dilt
dokdzal udrzet na stabilni arovni.

V dubnu téhoz roku uz se situace pomalu zacala zlepSovat a produkce vracet
k predkrizovym hodnotdm. Mezirocné se jednalo o narist o 732,7 %. Dafilo se pfedevsim
automobilce Skoda Auto, kterd vyrobila o 1,5 % vice aut nez pied koronavirovou krizi.
Zaroven od ledna do dubna tvofila elektrické auta 9,4 % z celkem vyrobenych aut. Také bylo
poprvé vyrobeno vice bateriovych elektromobilli nez téch s plug-in hybridnim ustrojim.

V Cervnu 2021 se celkové trzby a export mezirocné propadly o 10 % a dosahovaly
urovné pied ctyfmi lety. Jednalo se o dobry vysledek s piihlédnutim k predikcim
a celkovému poklesu trhu. Pomohlo tomu zejména rychlé obnoveni vyroby po prvnim

lockdownu a pferuSeni produkce. Navrat k pfedpandemickym hodnotdm znemoziuje
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nedostatek polovodici, €ipti a surovych materiall a taktéz vysoké ceny zplisobené pandemii.
V Cervenci a srpnu tak tato situace zapficinila prudky meziro¢ni propad produkce.

Za ftijen 2021 doslo kvili nedostatku €ipt k meziro€nimu poklesu o 47 %. Podil
elektrickych vozidel stoupd i nadale a tvofti jiz 11,2 %. (autosap.cz, 2021)

Pti shrnuti roku 2021 lze fici, Ze ,, Narusené dodavatelské a logistické retézce v Cele
s nedostatkem polovodicii vratily produkci CR o osm let nazpdtek.” Oproti prvnimu
pandemickému roku 2020 nyni poklesla vyroba osobnich aut o 4,1 %. Vyvoj celého roku je
zaznamenan na obrazku €. 2. (autosap.cz, 2022)

Obrazek 2: Srovnéni vyroby mezi roky 2019/2020/2021

Vyroba osobnich vozidel v CR (2021/2020/2019)

UMYSLU

145323

131155 21 Q99
51195 06700 181929 125326
118475 120730

106 549

104576 102119 102224

62184 81451 —2020
68 202

14 589

Leden Unor  Bfezen Duben Kvéten Cerven Cervenec Srpen Zari Rijen  Listopad Prosinec

Zdroj: https://autosap.cz/aktualita/cipova-krize-zpusobila-celorocni-pokles-vyroby-vozidel-v-cesku/

3.2 Dodavatelsky retézec

Dodavatelsky fetézec mize byt definovan rizn€. Vybrané definice jsou sepsané
v tabulce €. 8.

Tabulka 8: Definice dodavatelského fetézce

Autor Definice

,,Dodavatelsky retézec je sit' vzajemné provazanych a zavislych organizaci,
Lukoszova | které funguji na zdaklade spoluprace, spolecné kontroly, rizeni a zlepsovani

Xenie Sfyzickych a informacnich tokit od dodavatelii az po koncové uzivatele. "

(Lukoszové, 2012)
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,Dodavatelsky retézec je system tvoreny podnikovymi procesy vSech
Sodomka
organizaci, které jsou primo ¢i neprimo zapojeny do uspokojovani pozadavkii
betr zdakaznika. ““ (Sodomka, 2006)
_ ,Dodavatelsky retézec je definovan jako vicestupiiovy systém dodavateli,
Fiala Petr vyrobcii, distributorii, prodejcii a zdkazniku. “ (Fiala, 2005)

) ., Dodavatelsky retézec je nizko nakladovy zasobovaci proces, pomoci kterého
Krdl se materidal anebo zbozZi dostiva rychle a s vysokou pridanou hodnotou
faroslay od dodavatele k zakaznikovi, resp. spotiebiteli. “ (Kral, 2001)

,,Dodavatelsky retézec je sit organizaci zainteresovanych prostrednictvim
Christopher | vazeb s dodavateli a odbérateli na riznych procesech a cinnostech, které
Martin vytvareji pridanou hodnotu v podobé produktii a sluzeb, doddavanych

koncovym zakaznikiim. “ (Christopher, 2000)
Lambert
Douglas,

,Dodavatelsky reteézec je uskupeni spolecnosti, které prindsi vyrobek nebo
Stock sluzbu na trh. “ (Lambert, Stock, Ellram, 2000)
James,
Ellram Lisa

) ,, Logisticky retézec je mozné definovat jako soubor hmotnych i nehmotnych

Oudovd tokil, jejichz struktura a chovani jsou odvozeny od hlavniho cile, kterym je
Alena uspokojeni potireby konecného clanku retézce. “ (Oudova, 2016)

Zdroj: uvedené zdroje, viastni zpracovani

Logisticky a dodavatelsky fetézec se od sebe v jistych ohledech odliSuji.

Dodavatelsky fetézec je rozsifen o protismér materidlového toku. Je v ném zohlednén zpétny

tok pouzitych vracenych vyrobki, ziskavani druhotnych surovin a likvidaci odpadkd. Jsou

zde uplatnény manazerské schopnosti, predpovéd’ poptavky, planovani, marketing, nakup,

finance. Logisticky fetézec 1ze povazovat za soucast fetézce dodavatelského. (Gros, 2016)

Podle Oudové je logisticky fetézec zdkladem logistiky. Jeho icelem je dat jednotlivé

¢innosti do vzajemnych souvislosti, které tvoii déjovy sled. Retézce se mohou zabyvat jen

danym déjovym sledem, nebo v ném mohou byt zohlednény také vazby na vnéjsi svét

plsobici na fetézec. V takovém piipadé€ by do fetézce mohla byt zaclenéna naptiklad tézba

suroviny ¢i recyklace. (Oudové, 2016)
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3.2.1 Logistické toky

Vazby mezi jednotlivymi prvky daného systému jsou nazyvany logistické toky.
Charakter téchto toki mize byt fyzicky, informac¢ni ¢i ekonomicky. Jako hlavni toky jsou
v logistice oznacovany materidlovy tok a informacni tok. Mezi toky existuje vazba, jelikoz
materialni tok je uvaddén do pohybu tokem informacnim.

Informaéni tok je uveden do pohybu v podobé obdrzeni objednavky od zakaznika.
Objednavka je po jejim pfijeti zahrnuta do vyrobniho pldnu a zavazny datum zahdjeni vyroby
je stanoven tak, aby bylo mozné objednavku splnit v Zadaném terminu. Nasledné je
zakaznikovi odeslano potvrzeni objednavky. Soucasti informacniho toku je vyrobni plan
stanovujici vyrobni kapacity ur€ujici co, v jakém terminu a mnozstvi ma byt vyrobeno.
Objednavky od dodavatelll na zaklad¢ planu spotfeby materidlu jsou zde také zahrnuty.

V materidlovém toku jsou zahrnuty tfi zdkladni ¢ésti a to vstup, prichod a vystup.
Vstup je pfedstavovan materidlem a surovinami nakoupenych podnikem, které byly
zatfazeny do vyrobniho procesu. Po zahdjeni vyroby nastava prichod vyrobou v podobé
nedokoncené vyroby a polotovaril. Jako vystup jsou oznaceny hotové vyrobky pfipravené
pro expedici a dodani zadkaznikovi.

Oba toky jsou doprovazeny tokem pencz potfebnym pro nakup surovin ¢i pofizeni
vyrobnich zafizeni. Findlni vyrobek, ktery byl vyrobou pfetvafen je oproti pivodnim
vstuptim obohacen o tzv. pfidanou hodnotu. (Oudova, 2016)

Za Clanky dodavatelského fetézce jsou povazovany dilny, sklady, linky, vyrobny,
komunikace, letisté, piistavy, prodejny maloobchodu i velkoobchodu. Ve vyrobnich
a obéhovych procesech je diky nim s vyuzitim financi a informaci zabezpe¢ovan pohyb

materialu, ale také osob a energie. (logistika-cz.studentske.cz)

3.2.1.1 Rizeni hmotnych tokii

Vyvojem techniky byl zna¢né ovlivnén rozvoj podnikii. Americky fetézec v roce
1983 dosahnul zvySeni trzeb téméf o 15 %, diky vyuZziti pocitacové techniky. A to
v problémovych oblastech jako je naptiklad vysoka cena prace. Do jejich podnikti tak byly
zafazeny pocitate a skenery, diky kterym bylo docileno rychlej$i obsluhy zakaznikl
a umoznén okamzity piehled stavu zasob. Dobry piehled o stavu zasob vedl k udrzovani
zadanych zasob za nizsi ceny. VSe bylo fizeno z velkého centralniho skladu, kam dodavali
vyrobei a péstitelé. V ramci skladu byly zfizeny pasy, po kterych se zbozi pohybovalo

do odesilacich bodii, odkud bylo zbozi odeslano do mista aktudlni potfeby. Takova
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distribuce zbozi, které¢ rychle podléha zkaze by nebyla mozna bez vyuziti pocitacové

techniky, a uz viilbec ne s dosahovanim zisku. (Bennett, 1988)

3.2.2 Podoby dodavatelskych Fetézci

Dodavatelské fetézce mohou byt rozliSeny na pofizovaci, vyrobni a distribu¢ni

fetézce.

V potizovacich fetézcich jsou zahrnuty informacéni i materidlové toky souvisejici
s ndkupem materialu vcetné objednavky, ptepravy az k uskladnéni a evidenci.

Ve vyrobnich fetézcich jsou zahrnuty vSechny procesy tykajici se vyroby pocitaje
uskladnéni polotovart a rozpracované vyroby.

V distribu¢nich fetézcich jsou zahrnuty cinnosti a prvky zabezpecujici piesunuti
hotového vyrobku k findlnimu spottebiteli. V nékterych ptipadech se mize jednat pouze

o meziclanek (maloobchod, velkoobchod). (Oudova, 2016)

3.2.3 Prubéh dodavatelského retézce

Pribéh dodavatelského fetézce mize byt rozdélen na kontinudlni, diskontinualni
a diskrétni.

Jedna-li se o kontinudlni prabéh, pak se dodavatelsky fetézec odehrava bez preruSeni
a dé¢je probihaji stale. Je zde uplatnovana metoda Just in time.

V ptipadé diskontinualniho pribéhu dochazi k preruseni. Zpiisobené stavy jsou vSak
docasného charakteru.

Diskrétni pribéh oznacuje vyvoj s opakovanym pierusenim. (Oudova, 2016)

3.2.4 Prvky dodavatelského retézce

V dodavatelskych fetézcich jsou rozliSeny aktivni prvky a pasivni prvky.

Pasivni prvky pfechazi od dodavatele k zdkaznikovi pomoci smény. Mohou byt
nazyvany zbozim. Patfi mezi n€ napfiklad suroviny, materidl, nedokoncend vyroba,
polotovary, obaly, obalovy material, ptepravni prostfedky, odpady a informace. V ramci
fetézce je s nimi dale nakladdno. Operace tykajici se pasivnich prvki jako baleni, pieprava,
kontrolovani, uskladiiovani, dal$i zpracovani apod. jsou zadvislé na existenci tzv. aktivnich
prvkda.

Aktivni prvky maji v logistickych systémech za ukol realizovat zakladni logistické

funkce neboli vySe zminénou pieménu pasivnich prvki. Diky nim jsou pasivni prvky

25



uvadény do pohybu. Patii k nim technické prostfedky, zafizeni pro manipulaci, pfepravu,
skladovani ¢i baleni, zafizeni pro praci s informacemi (pocitace, podnikové softwarové
systémy) a v neposledni fadé také lidé, kteti rozhoduji a fidi toky pasivnich prvkl

v logistickém fetézci. (Oudova, 2016)

3.3 Vyvoj vyrobku

Pro udrZeni konkurenceschopnosti je potiebné, aby firma dokéazala reagovat
na potieby zakaznikl. Na trhu se nachéazeji vyrobky, které neni potieba nijak ménit. Dale
na trhu lze nalézt vyrobky, které je tfeba neustdle modernizovat. Vzhledem k nasycenému
trhu obsahujicimu velké mnozstvi typové riznorodych produktii je obtizné prosadit na trhu
nove vyvinuty produkt. A to bez rozdilu v tom, zda se jedna o zcela novy, modifikovany ¢i
inovovany produkt.

Vyvoj vyrobku miize byt chapany jako samotny proces, nebo vysledek technologicky
a finan¢né naro¢ného procesu, ktery trva velmi dlouhou dobu. Tento proces je mozné
rozdélit do sedmi zékladnich fazi.

Prvni fazi je tvorba naméth. Tvorba se mize tykat uvedeni principalné nového
vyrobku na trh, a tedy uskutec¢nit tzv. absolutni inovaci neboli inovaci nejvyssiho stupné.
Nebo muze jit o zavedeni vylepSené¢ho vyrobku ¢i sluzby. V takovém pftipadé jsou
provedeny zmény napi. technickych specifikaci, materidlech, uZzivatelské vstticnosti.
U sluzeb jsou to zmény ve zptsobu poskytovani. Pti tvorb¢ je tieba stanovit kritéria, podle
kterych budou posuzovéany jednotlivé napady. Kritéria se tykaji velikosti trhu, naroki
na investice, dostupnych substitutli, miry inovativnosti. Cilem je nalezeni a vylouceni
napadu, které nelze realizovat a poté se zaméfit na naméty s nejvetSim potencialem.

Druhou fazi je vyvoj a testovani koncepce. Béhem této etapy jsou nadméty
propracovany a mohou nabyvat podoby modelll ¢i popisti novych produkti. Nasledné je
koncept testovan vybranou skupinou zdkazniku.

Treti fazi je marketingové strategie. V priub&hu této casti jsou firmou stanoveny
informace o tom, na jaky cilovy trh je planovano uvedeni jejich vyrobku. Zohlednéna je
ptitom velikost trhu, jaky typ zdkaznikd se na ném objevuje a jaké je jejich typické chovani.
Pii planovéni ceny, urceni distribucni strategie a vytvafenim marketingového rozpoctu je
tieba brat v vahu kupni silu potencidlnich zdkaznikli daného trhu. Neméné dilezitou
¢innosti je definovani ziskového cile a vytvoreni vyhledu s uZitim strategie marketingového

mixu. * (vysvétleno na dalsi stran¢)
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Ctvrtou fazi je podnikatelska analyza, kterd piedstavuje zhodnoceni potencialnich
pfinosi a atraktivnosti nového vyrobku na novém trhu ptip. jeho segmentu. Je v ném bran
ohled na ndklady stanovené progndézou. Jsou zde provadény upravy udaji podle
provadénych zmén a nove zjisténych okolnosti.

Patou fazi je vyvoj vyrobku ptedstavujici zhotoveni prototypu neboli vzorovy
vyrobek.

Sestou fazi je testovani. Prototyp je nejprve testovan interné a teprve poté probiha
testovani u zakaznikli. Vysledkem je rozhodnuti, zda je vyrobek vyhovujici, nebo je tfeba
pfepracovat prvotni namét.

Sedmou fézi je komercializace. Béhem ni dochazi ke zpenéZeni veskerych
ptedchozich praci. Znamené vstoupeni na trh nového ¢i inovovaného produktu ve spravny
¢as. Produkt je nabizen na cilovém trhu vybrané ¢asti zakaznikd. Pro podporu maximalizace
zisku je vyuZita marketingova strategie.

* Marketingovy mix je zdkladnim strategickym ndstrojem. Firmami je vyuzivani
ke zvyseni poptavky po svych produktech. Casto je oznatovan jako model 4P podle
zacinajicich pismen hlavnich néstroji, kterymi jsou vyrobek (Product), cena (Price),
distribuce (Placement), propagace (Promotion). Model 4P je v poslednich letech nahrazovan
modernéj$im modelem 4C. Ten je vice zaméfen na zdkaznika a jeho hlavnimi nastroji jsou
zakaznickd hodnota (Customer Value), zdkaznikovo vydani (Cost to the Customer),
zakaznikovo pohodli (Convenience), komunikace se zakaznikem (Communication).

(Oudova, 2016)

3.3.1 Zivotni cyklus vyrobku

Kazdy produkt prochazi zivotnim cyklem. Pro kazdy vyrobek jednou nastane
moment, kdy uz na trhu nebude atraktivni nebo bude technologicky ptekonany a nebude
po ném zadné poptavka. Zivotni cyklus je rozdélen do uréitych fazi.

Na prodejce jsou kladeny vysoké néroky, jelikoz na jednotlivé faze cyklu je tfeba
efektivné reagovat. Kazda faze ptedstavuje rozdilnou vyzvu, a proto je tfeba pro né€ vyuzit
rozdilné strategie. Zaroveii je odlisnd i vySe nakladi, kterou je tfeba vynalozit. Rovnéz se
1i81 1 vySe potencialnich ziski plynoucich z vyrobku.

V kazdé fazi je vyzadovan rozdilny pfistup a péce z hlediska finan¢niho fizeni,

marketingu, vyroby ¢i ndkupni strategie. (Oudova, 2016)
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3.3.2 Faze zivotniho cyklu vyrobku

Féaze jsou celkem Ctyfi, a sice uvedeni vyrobku na trh, faze ristu, faze zralosti
a upadek. Na obrazku €. 3 Ize vidét model priabéhu zivotniho cyklu vyrobku, kterym je

naznacena souvislost s mnozstvim vyrobku na trhu a zisky z jeho prodeje.

Obrazek 3: Zivotni cyklus vyrobku

1. faze 2. faze 3. faze 4. faze
Uvedeni Rust Zralost Upadek
vyrobku vyrobku vyrobku vyrobku

—> prodej

Otazniky /

Hvézdy Dojné Bidni
kravy psi
mnozstvi zboZi na trhu —> Cas

zisk z prodeje
Zdroj: Oudova, 2016, viastni zpracovani

Spole¢nosti BCG (Boston Consulting Group) byly pro tyto faze zavedeny pojmy
Otazniky (Question Marks), Hvézdy (Stars), Dojné kravy (Cash Cows) a Bidni psi (Dogs).
Byly pouzity v souvislosti s metodou kvalifikace vyrobniho programu (BCG matice ristu).
Metoda je zaloZena na predpokladu toho, ze trzby a zisky z prodeje produktu jsou dany
objemem jeho prodeje. BCG matici rastu lze vidét zndzornénou na obrazku €. 4.

Obrazek 4: BCG matice rustu

Podil na trhu (%)

vysoky nizky

= Hveézdy Otazniky
QR
> 2 e |
£°* -
z
2 \ Bidni
g ~ psi
g ¥ it
S 3| Do [T |5

kravy

Vstup vyrobku na trh
=>» Ustup vyrobku z trhu

Zdroj: Oudova, 2016, viastni zpracovani
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Pro prvni f4zi uvedeni vyrobku na trh jsou charakteristické nulové zisky a vysoké
naklady souvisejici s jeho uvedenim na trh a samoziejmé také vyrobou. Podnikem jsou
investovany velké finan¢ni ¢astky do propagace, aby se novy produkt dostal do povédomi
co nejvetsi ¢asti vetejnosti.

Pti ptfedstaveni Gplné nového produktu, ktery na trhu nema konkurenci je pouzivana
strategie oznacovana jako tzv. ,,rychlé sbirdni smetany* a znamené nastaveni vyssi prodejni
ceny. Uelem je vyté&zeni maxima z této vyhodné pozice mezi konkurenty.

Oproti tomu existuje strategie vyuzivana pro rychlé prosazeni na trhu, a pfitom ziskat
co nejveétsi podil na trhu. Pfi ni jsou nastaveny nizké ceny oznacované jako tzv. zavadéci
ceny. Pro celou strategii je pouzivano oznaceni tzv. ,rychld penetrace* neboli rychlé
pronikani na trh.

V druhé fézi rGstu vyrobku dochazi k relativné rychlému pfijeti produktu. Produkt je
na trhu ustalen a diky tomu nejsou nutné takové investice do propagace jako v ptrechozi fazi.
Tim a zvySenim odbytu naristaji zisky z prodeje. U produktl s nastavenou vyssi prodejni
cenou se nyni za¢ind pozvolna snizovat.

Pti tieti fazi zralosti vyrobku zakaznici produkt jiz dobfe znaji a je jimi bran jako bézna
soucast nabidky. Vyrobek nalézd stabilni misto na trhu. V pocateéni fazi stdle dochazi
k rGstu odbytu, avSak meziro¢ni pfirstky jiz nedosahuji takové vyse jako pfi fazi ristu. Trh
je obohacovan o nov¢jsi a modernéj$i vyrobky mnohdy vice technologicky propracované.
Reakcei podniki je zavadéni novych inovovanych produkta.

Béhem faze Upadku vyrobku klesd obrat a s nim také poptavka. Vyrobky jsou jiz
povazovany za zastaralé a nemoderni. Vyrobce na tuto situaci mlize zareagovat vyrazenim
vyrobku z vyrobniho programu. Dal$im feSenim s do¢asnym trvanim je umelé prodluzovani
této faze presunutim vyrobku na méné naro¢ny ¢i mensi trh.

Délku zivotniho cyklu nelze pfedpovédét. Nékteré produkty dosahuji kratkych
zivotnich cykll a po tom, co opadne médni vlna, jsou z trhu stazeny. Jiné se na trhu udrzi

velmi dlouho. (Oudova, 2016)

3.4 Nakup v logistice

Podle Oudové lze byt charakterizovan ,, ...jako soubor cinnosti podniku, které jsou
realizovany za ucelem stanoveni potieby materialovych zdroju primo souvisejicich s hlavni

¢innosti podniku a jejich obstaranim, dopravou, uskladnénim a naslednym vydanim
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mozné vnimat tremi zédkladnimi pohledy.

Z prvniho pohledu je mozné nakup vnimat jako funkci. V rdmci vSech aktivit
odehrévajicich se v podniku jde o velice vyznamnou ¢innost.

Dalsi charakteristikou je nakup vnimén jako proces, jehoz prvkem je nakladéani
s doddvanym zbozim.

V tieti poloze ndkup miize byt viniman jako organizacni jednotka. V rdmci dané firmy
pfedstavuje pracovni misto, kde jsou za spravu a fizeni ndkupni ¢innosti zodpovédni jeho
pracovnici. Cilem je zajisténi efektivniho prubéhu zékladnich vyrobnich i nevyrobnich
procesti a dodrzet pii tom zadané mnozstvi, kvalitu, ¢as, misto a sortimentové sloZeni.

(Oudova, 2016)

3.4.1 Oddéleni nakupu

Ukolem oddéleni nakupu je vEasné a co nejpiesn&j§i zajisténi zasob reagujicich
na dynamicky se ménici poptavky. Dale sledovani a regulace stavu zdsob tak, aby bylo
zabezpeceno jejich vyuziti co nejefektivnéji, sledovani a péce o odpovidajici troven kvality
odebiranych dodéavek, dohlizeni na efektivni fungovani technické zékladny ndkupu (doprava
a dalsi ligistické procesy tykajici se realizace materialového toku, skladové hospodarstvi).

Nékup disponuje dvoji povahou. Z jedné strany jsou v ném zahrnuty ukoly
realizované na trhu, tedy zajiSténi vyrobniho materidlu a sluzeb pro vyrobu s vyuzitim
efektivnich néstroji. Na druhé strané jsou v ném obsazeny vnitropodnikové ¢innosti jako je
fizeni a optimalizace zasob, planovani spotieby materidlu. Hlavnimi cili, které odrazi obé
tyto povahy jsou propocteni materialovych potieb na jejichz zéklad¢ jsou stanoveny objemy
a terminy dodavek materidlu, osloveni a zvoleni vhodnych dodavateld, vytvoteni
objednavky a ndlezit¢ dokumentace, kontrola a =zuctovani dodéavky, skladovani

a vyskladnéni materialu, dohled na spotiebu materialu. (Oudova, 2016)

3.4.2 Faktory ovliviiujici nakup

Je dulezité, aby nakupni aktivity byly koordinovéany s veskerymi dalSimi ¢innostmi
podniku. Z toho diivodu nakupni oddéleni Casto existuje spoluprace mezi nimi a usekem
vyroby, ale i mezi dal§imi useky podniku. Re¢ je pak o faktorech, kterymi je ovliviiovana

nakupni Cinnost. Nakupni chovdni podniku je ovlivilovano nékolika faktory.
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Mezi ty nejzdkladnéj$i jsou fazeny podminky dodavky, jakost, mnoZstvi, cena, cas
a dodavatel.

Podminky dodavky v kupni smlouvé maji byt srozumitelné a jasné formulovany.
Na zakladé¢ vyjednavani mezi konkrétnim podnikem a dodavatelem jsou domluveny
individudlni podminky dodavek reflektujici pozadavky zdkaznika za sou¢asné maximalizace
vlastniho zisku.

Jakost je odvijena od vhodnosti materidlu pro danou vyrobu a pozadavkl na dany
material jako je velikost, hmotnost, flexibilita. Cilem je nakup kvalitu za nejniz§i moznou
cenu.

Jedna-li se o mnozstvi a snahu minimalizovat ceny, je tfeba uvazit dva faktory. Jednim
z nich je mnoZzstevni sleva, kterou podnik dostane pfi odbéru vétsitho mnozstvi materidlu.
Druhym faktorem je ovSem skladovani, které neni ptilis strategicky vyhodné z par divoda.
Mezi tyto diivody patii vdzanost finan¢niho prostfedkll v materialu, a podnik je tak pfipraven
o potencial pouzit zna¢ny kapital k jinym investicim. Dal§im je obsazeny prostor, na kterém
by mohlo byt uskladnéno jiné zbozi, které je v danou chvili potiebnéjsi. Naopak pii mensim
mnozstvi zadsob dochézi k ¢astéjSim objednavkam a podnik tak zaplati vice za prepravu.
Pfi rozhodovani o objednavaném mnozstvi by meély byt podnikem zvézeny skladové
kapacity, vyse pfijatelnych ztrat, potiebné mnozstvi k vyrobé.

Cena je samoziejmé¢ zadana co nejnizsi. To ale mize byt spojeno s nizkou kvalitou
kupovaného materidlu. Optiméalnim feSenim je tedy nakup takovych zasob, které budou
kvalitativné dostacujici pro zajisténi uzitnych vlastnosti produkovanych vyrobkl a zarovein
za akceptovatelnou cenu pro podnik.

Cas je v logistice velmi cenny, a proto jsou strategicky diilezita rozhodnuti tykajici se
termini ndkupu, stanoveni optimalni dodaci lhity zohlediiujici potfebu pruznych reakci
na poptavky. Zasadni je zajisténi toho, aby byl material k dispozici pravé v moment¢, kdy je
potiebny ve vyrobnim procesu. Pozdni objedndvkou ¢i nedostatecnym mnozstvi bude
zpusobeno opozdéni ¢i dokonce kratkodobé zastaveni vyroby, s kterym jsou vzdy spojeny
velice vysoké naklady. Pozdnim doddnim navic podnik pfich4dzi nejen o finance, ale
1 0 dobrou reputaci.

Kli¢ovym ptedpokladem pro vyhodny a bezproblémovy ndkup je vybér vhodného
a divéryhodného dodavatele. Vhodny je vybér takového dodavatele, se kterym lze navazat
dlouhodobou spolupraci. Zté¢ se tak Casem muze stat spoluprace, kterd je zalozena

na vzajemné divére a je provazena dlouhodobou pozitivni zkuSenosti. (Oudova, 2016)
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3.5 Zasoby

Jako zasoby jsou oznaCovany zasadni suroviny nezbytné k zajiSténi realizace vyroby.
Radi se mezi né suroviny, material, nedokongené vyrobky, polotovary, vyrobky i zboZi.
Zasoby disponuji vyhodou zajisténi plynulé vyroby v situacich, kdy dochdzi casovému ¢i
kapacitnimu rozdilu mezi dvéma prvky vyroby. (Hordkova, Kubat, 1998)

Rozhodnuti o vysi a struktufe zasob je velmi narocné. Obvykle je v zdsobach vazano
zhruba deset az tficet procent aktiv podniku. Zasadni hospodaisky dopad pro spole¢nost
mize mit kazdy zlomek, ktery neni tfeba vyuzit na zasoby. (Gros, 1996)

Jednd se o zna¢né ndkladnou investici a vyzaduje si zvlaStni pozornost. Behem ni
dochazi k zajiStovani potfebnych zasob pro vyrobu v zddaném mnozstvi, kvalité, Case,
typovém slozeni a vhodné ceny. Béhem procesu zdsobovani je pouzivan termin dodavkovy
cyklus. Timto pojmem je pfedstavovano obdobi mezi dvéma dodavkami.

Rentabilita podniku mtze byt do jisté miry ovlivnéna fizenim zasob. Pro fizeni zésob
jsou pouzivany dvé primarni metody nazyvané jako systém tahu (pull system) a systém tlaku
(push system). Rozdil mezi nimi je ve zptisobu akcelerace vyroby podniku.

Sytém tahu je vyuZzivan v situacich, kdy podnik zahdji vyrobu az po obdrZeni
pozadavku od zdkaznika.

Systém tlaku je reprezentovan situaci, kdy podnik vyrabi podle ptedpoklddaného
prodeje. Tedy neceka na objednavku od zdkaznika. (Oudova, 2016)

3.5.1 Faze zasobovani

Proces zasobovani lze rozdélit do Sesti krok.

Prvnim krokem je naplanovéani potfeby materialu. To je zaloZzeno na spotiebnich
normach urcujicich spotfebu materidlu na vyrobu jednoho kusu a planu vyroby na dané
obdobi.

Druhym krokem je zajiSténi materidlu, které je uskuteciovano ndkupnim odd¢lenim.
Diuraz je kladen na ¢as, kvalitu, mnozstvi i ceny.

Tretim krokem je pfijeti materidlu na sklad. S timto procesem souvisi i kontrola
materidlu provadéna tsekem kvality. Spolu s materidlem spolecnost pfijme i dodaci list,
ktery je pouzivéan pro prvotni evidenci. Podnikem je na zdklad¢ toho vystaven interni doklad
tzv. ptijemka a material je zapsan na skladovou kartu. Skladové karta je dokument pouzivany

pro evidovani aktudlniho stavu zasob urcitého druhu v podnikovém skladu.
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Ctvrtym krokem je skladovani, které lze definovat jako spojujici prvek vyrobce
a zadkaznika. O skladovani lze fici, Ze ,, ... je ve své podstaté ta cast podnikového logistického
systemu, ktera zabezpecuje uskladneni produktii (surovin, dilii, zbozZi ve vyrobé, hotovych
vyrobkii) v mistech jejich vzniku a mezi mistem vzniku a mezi mistem jejich spotieby, a ktera
poskytuje managementu informace o stavu, podminkach a rozmisteni skladovanych
produktii. “. V souvislosti se skladovanim je nutné brat v iivahu to, Ze s nim jsou spojeny
také ndklady. Ty zahrnuji napiiklad pfimé néklady na skladovani, pfimé mzdy
zamg&stnanciim pracujicim ve skladé, mozné naklady na opravu a adrzbu skladu ¢i pojisténi.

Patym krokem je pfipraveni materialu k vyrob&. Spolu s jeho vydejem v ramci Sestého
kroku je vystaven doklad oznacovany jako vydejka slouzici pro interni potfebu. Zména stavu

materialu je zapsana do skladové karty. (Oudova, 2016)

3.5.2 Déleni zasob

Dle zékladniho déleni je mozné zasoby klasifikovat ve tiech skupinéach, a to na bézné,
pojistné a technické zasoby.

Bézna zasoba je vyuZzivana pro pokryti potfeby materiadlu ve fazi mezi dodavkovymi
cykly. Stav béznych zasob kolisd mezi maximalni a minimalni zasobou.

Pojistna zasoba je tvotfena pro pokryti neplanovanych odchylek od bézné spotieby,
jako je naptiklad zpozdéni doddvky nebo mimoifadnd objedndvka od zékaznika. Vyse
pojistnych zasob byva v podnicich normovéna a méla by byt dostate¢na pro pokryti odchylek
vzniklych v pribehu spotieby, tak 1 v délce dodavkového cyklu.

Technickd zésoba je vytvafena za ucCelem pokryti potieby nevyhnutelnych
technologickych uprav materidlu predtim, nez bude mozné jej vyuzit v rdmci vyrobniho
procesu. Jedna se naptiklad o dozravani ovoce ¢i suseni dieva.

V dodavatelské praxi mize byt pouzito i1 jiné rozdéleni, které zdsoby rozliSuje
na maximalni, minimalni a havarijni.

Maximalnich zasob je dosazeno na zafatku dodavkového cyklu neboli v momenté
pfijeti nové dodavky.

Minimalni zasoby jsou protikladem zasob maximalnich. Dochazi k nim po vycerpani
béznych zasob a pted dodanim ocekévané dodavky. Mohou byt vyjadieny také jako soucet

zasoby pojistné, technické a havarijni.
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Havarijni zdsoby jsou pouzivany ptfedev§im v provozech, kde by jejich vycerpani
mohlo ve vyrobnim provozu ¢i procesu zpusobit vyrazné skody. Mohou to byt naptiklad
nahradni dily v elektrarnach.

Dalsi mozné rozliSeni pouzivané né&kterymi podniky cleni zdsoby na objednaci
a nevyuzitou zasobu.

Objednaci zasobou je reprezentovana takova vyse zasob, pfi které je nutné zabezpecit
novou dodavku. Ta ma byt doruc¢ena nejpozdéji v momenté, kdy redlnd zdsoba klesne
na hladinu minimalni zasoby. Jedna se tedy o doplnéni zasoby, které ma vystacit na spotiebu
materialu ¢i jinych slozek zasob do té doby, nez ptijde nova dodavka.

Nevyuzitd zdsoba je takova zasoba, kterd nemulze byt podnikem vyuzita ¢i byla
objedndna nadbytecné. Dale jesté muize byt rozdélena na zasoby nepotiebné a zasoby
nadnormativni. Nepotfebné zasoby nejsou v daném podniku vyuzitelné z divodu
nepouzitelnosti ve vyrobnich procesech. Mohou byt vyuzity jinym podnikem, a tak je lze
prodat. Nadnormativni zdsoby mohou byt podnikem zuzitkovany, avSak presahuji mnozstvi,

které je podnik schopny uskladnit. (Oudova, 2016)

3.5.3 Rizeni zasob

S fizenim zasob jsou spojeny naklady. Ty jsou rozliSovany ve tfech skupinach podle
toho, jak se zdsobami souvisi.

Jako prvni sem lze zatadit naklady spojené s tvorbou a vyuzivanim zasob. Tim jsou
mysSleny napt. vynalozené naklady na objednavku, pofizovaci naklady a naklady potfebné
k zajisténi dodavky. V praxi je obtizné pfesné stanoveni téchto nékladii, a proto jsou ¢asto
vyuzivany metody statisticko-odhadového charakteru.

Druhou skupinou jsou ndklady na udrzbu, skladovéni, a spravovani zésob jiz
potizenych. Piedevs§im jsou tak oznaceny vdzané financni prostfedky v zasobach, naklady
na skladovani a spravu zasob souvisejicich s provozovanim skladu a evidenci zasob, néklady
zrizika vazané k vyfazeni nepouzitelnych zasob, které jsou poskozené, znicené ¢i jinak
znehodnocené.

Posledni skupinou jsou ndklady nedostatku. Ty nastanou ve chvili, kdy ze zadsob neni
mozné splnit objednavky od odbératelt. Dochazi k nim v dasledku prodluzovani prabézné
doby vyroby ¢i nevyuziti kapacit ve vyrobé. Dale béhem prodeje, kdy neni splnén zavazek

vici zdkaznikovi. (Oudova, 2016)
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K fizeni zasob lze vyuzit i tzv. ERP systémy. Jejich nedostatkem je potfeba neustalého
nastavovani parametrd. Ty jsou v systému nastavovany pro zobrazovani zlistatkového stavu
zasob. Ve vétsing pripadl nejsou provadény prubézné kontroly a parametry pfehodnocovany

az do chvile, dokud nedojde k n¢jakym potizim souvisejicim s materidlem. (Jurova, 2013)

3.5.4 Metody pro Fizeni zasob

3.5.4.1 ABC analyza

ABC analyza je zalozena na tzv. Paretové pravidle, tedy na myslence fikajici, Ze
80 % odbytu dané¢ho podniku je realizovano 20 % jeho zékaznikid. ABC analyza spociva
v setazeni produktt podle podilu na zisku podniku a jejich hodnoty prodeje. Cilem pak je
ucelné soustiedéni penéznich prostfedki zasob (ale také produktti, zaméstnancii
a zdkaznikll) pro podnik redln¢ dilezitych. Zasoby jsou rozdéleny do tfech zikladnich
kategorii oznaCenych pismeny A, B a C.

Zasoby oznacené jako A reprezentuji zdsoby, které jsou svou povahou s ptihlédnutim
a objednavany podle pevné stanovenych cyklii dodavek. Ideélni je diikkladné aktualizovani
stavu zasob pomoci skladovych karet, pravidelny propocet o¢ekavané poptavky a provadéni
pravidelnych inventur. Tyto zasoby jsou tvofeny piiblizné 10 % vyrobk, které se na obratu
podileji 75 %.

Zasoby s oznafenim B zastupuji méné finan¢né¢ ndkladné polozky, které jsou
druhové rozmanitéjsi nez ty typu A. Objem zasob je omezovéan skladovym limitem.
Objednavka je provedena az v momenté, kdy zasoby klesnou na stanoveny skladovy limit.
Objednavky jsou provadény ve vétSich objednacich cyklech, jelikoz jsou zdsoby snadno
dostupné a dodaci lhity kratké. Takové zasoby tvoii 20 % vyrobkl podilejicich se na obratu
10 %.

Zasoby typu C predstavuji zasoby druhové nejpestiejsi, ve kterych jsou zahrnuty
nizkoobratové polozky potfizované na dané potieby. Zasoby oznacené jako C tvoii zhruba
70 % vyrobk, které se na obratu podileji 10 %.

Podil jednotlivych zasob na poctu produktt a podil na zisku je znadzornén na obrazku

¢. 5. (Oudova, 2016)
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Obrazek 5: Schéma s rozdélenim dle metody ABC

Podil na obratu/zisku

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Podil na poétu druhi produktQ

Zdroj: Jakubikova, 2013

3.5.4.2 MRP systém

MRP (Material Requirement Planning) systém je prekladan jako planovani
materidlovych pozadavki. Na zéklad¢ pocitacového softwaru je diky nému mozné planovani
potieby materidlu, zasob a kontrolovani ndkladi ndkupu. Vysledkem je kolik, jakého
Vyhodnoceni potfeby je vyjadieno tzv. kusovnikem (v origindlu BOM, Bill Of Material),
ve kterém je uvedeno, mnozstvi materidlu potiebného k vyrob¢. Systém vSak zcela opomiji
lidskou pracovni silu ¢i strojovy cas. Kvili této nevyhodé zacala byt vyuzivana metoda
planovani vyrobnich zdroji MRP II (Manufacturing Resource Planning). V nové metod¢

jsou jiz zohlednény veskeré zdroje tykajici se vyroby. (Oudova, 2016)

3.5.4.3 Metoda JIT

Metoda Just In Time (JIT) je systém, ktery byl jako prvni aplikovan spole¢nosti
Toyota v roce 1926. Cilem metody je dodavka spravné zasoby na spravné misto a ve spravny
Cas. Zasoba je dodana v podstaté rovnou do vyroby. Filozofii této metody je, Ze nejlepsi
zasoba je zadna. S vyuzitim této metody je mozné minimalizovat skladové zasoby a tim
uvolnit kapital, ktery je vnich zbytecné vazén. Je také zplsobeno sniZzeni naklada

na skladovani a lepsi obrat zasob. (Oudova, 2016)

3.5.4.4 Systém TPS / Kanban

Systém TPS (Toyota Production Systém) / Kanban muze byt vyuzit v ramci jakékoliv

vyroby, ve které se odehravaji cyklickd opakovani operaci. Byl rovnéz zaveden spole¢nosti
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Toyota. Smyslem systému je poskytnuti materidlu do vyroby piesné ve chvili, kdy je potieba
(z pohledu vyrobniho procesu). Metoda je zalozena na manipulaci s kartami. Japonské slovo
,kanban totiz v piekladu znamena kartu ¢i Stitek.

Jsou rozliSovany dva typy karet, a to karty pohybové a karty vyrobni. Karty jsou
soucasti kontejnerit s materidlem. V momenté, kdy operator vyroby za¢ne manipulovat
s materidlem z takového kontejneru, odebere z n€j pohybovou kartu a odesle ji do stfediska
zajiStujictho dodavky materidlu. Pro stfedisko je obdrzeni karty signdlem pro poslani
nového kontejneru. Novy kontejner byl spojen s vyrobni kartou, kterd byla v momenté
odeslani vyménéna za pohybovou kartu. Vyrobni karta, kterd z n&j byla pied odeslanim
odebrana je ptfeddna vyrobnimu stfedisku. To na tento signal reaguje vyrobou nového

materialu. (Oudova, 2016)

3.5.5 Vyvoj zasob

Zasoby by se idealné mély pohybovat v cyklu, ktery je zndzornén na obrazku €. 6.
S znazornuje skladovou zasobu,
P znézornuje uréenou optimalni skladovou zasobou,
T znazoriiuje Cas, kdy mé byt objednan dal$i material, kdyZz zasoba klesne pod ur¢itou
hodnotu,
L zndzorniuje dodaci lhiitu materialu, kterd je potfeba na dodani od dodavatele,
Q znézoriiuje dodané mnozstvi. (Rushton, Croucher, Baker, 2010)

Obrazek 6: Znazornéni zmény skladovych zasob

Stock

<— < Time

Zdroj: Rushton, Croucher, Baker, 2010, viastni zpracovani
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3.6 Vyroba

,,Podnik je ve své podstate mozné chapat jako samostatny vyrobni systém, ktery je
soucasti sirsiho logistického retézce a sdruzuje dodavatele i odbératele, pricemz na konci
tohoto reteézce stoji koncovy zakaznik. *

Cilem vyrobni logistiky je fizeni materidlovych tokd v podniku tak, aby byly
uspokojeny zakaznikovy potieby. To je v praxi brano jako potvrzeni ucelnosti materidlového
toku v podniku.

Vyrobu lze vymezit dvéma zplsoby. Prvni fika, Ze v $ir§im pojeti je vyroba jakoukoliv
kombinaci vyrobnich faktorii vedouci k realizaci urcitych vykont. V takovém vymezeni by
pojem vyroby souvisel i s ¢innostmi jako je persondlni ¢i investicni. Druhym zpiisobem je
vyjadieno, Ze ob¢ ¢innosti s vyrobou souvisi, avSak z hlediska logistického je v praxi vyroba
chépana predevSim v uz§im vymezeni. A sice jako ¢innost, jejiz vystup nabyva podoby

produkce hmotnych statkd, ptipadné poskytovani sluzeb. (Oudova, 2016)

3.6.1 Faze vyroby

Pribéh vyroby se odehrava ve trech fazich. Konkrétné to je zajisténi materidlu,
uskladnéni materialu a zhotoveni vyrobku.

Zajisténi materidlu znamena ziskéni potfebnych surovin ¢i materialu pro spusténi
vyroby. Spolu s tim dochazi k zajisténi pracovniki a ptipadnych vyrobnich strojt.

Uskladnéni materidlu je potiebné kvili objednavani vétsiho mnozstvi materidlu, nez
je potfebné pro vyrobu. Pro uskladnéni je Casto vyuzivana vnitropodnikova pieprava
k ptekonani vzdalenosti v rdmci podniku.

Zhotoveni vyrobku probihé na konci procesu.

Proces lze zjednodusené popsat jako sled nasledujicich aktivit. Zajisténi materidlu
nasledovano vnitropodnikovou piepravou, vedouci k uskladnéni a zakoncené vyrobou.

(Oudova, 2016)

3.6.2 Vyrobni proces

Vyrobni proces je nezbytnou soucasti logistického fetézce. Odehrava se béhem néj
ucelnd kombinace vyrobnich faktord vyustujicich ve vystup v podobé vécnych vykont ¢i
sluzeb. Jinymi slovy diky transformaénimu procesu dochazi k pfeméné vstupnich faktort

na co nejhodnotnéjsi vystupy.
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Béhem transformaéniho procesu dochazi k vytvofeni produktu zpracovanim
nakoupeného materidlu do dild, z dild jsou vytvofeny podestavy a sestavy a az z téch je
vyroben finalni produkt. Tento proces je zndzornén na obrazku €. 7.

Obrazek 7: Schéma znazornujici utvareni produktu

finél n

final 2

Zdroj: Tomek, Vavrova, 2014

Na zakladé tohoto principu je mozné vyrobni proces rozdé€lit na tfi ¢asti, a to fazi
ptedzhotovujici, fazi zhotovujici a fazi dohotovuyjici.

V prvni vyrobni fazi probihd vyroba soucastek shodnych pro vice vyrobki. Jsou
vyrabény ve vétsich vyrobnich davkach. Ponejvic se jedna o zdkladni jednoduché dily
vyrabéné zédkladnim technologiemi jako je napiiklad obrabéni, tvafeni, povrchové Upravy
ad.

Nasleduje vyrobni mezisklad slouzici pro uskladnéni polotovara vyrobenych v prvni
fazi, které hned poté nebyly spotiebovany v dalsi vyrobé. Nasleduje postupné prevadéni
do vyroby.

V druhé vyrobni fazi dochézi k vyrobé zakladnich podestav ¢i sestav.

V ptipad€ neupotiebeni v dalSim procesu bezprostiedn€ po vyrobé jsou vyrobené
¢asti ulozeny v meziskladu 2.

Béhem tfeti vyrobni faze dochazi ke kone¢nému zhotoveni findlnich vyrobki.

Finalni produkty jsou uskladnény ve skladu hotovych vyrobkii do doby, nez budou

odeslany zdkaznikovi. Timto krokem je ukonéen vyrobni proces. (Tomek, Vavrova, 2014)
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3.6.3 Planovani vyroby

Planovani vyroby nepiedstavuje jediné planovani, které se v podniku odehrava.
Muze byt fazeno mezi prvni faze, tedy piipravy vyroby. Na zacatku je tfeba zodpovédét tii
zakladni otdzky, které znéji: co, jak, pro koho.

Otazka co, se zabyva tim, o jaky produkt ptijde, jaké budou jeho vlastnosti, vzhled
a pfipadné z ¢eho se bude vyrabét. Otazka jak, fesi vyrobni postup, vyuzivané vyrobni
techniky a pfipadné kvalifikace zaméstnancii. Otazka pro koho, ma ur¢it, jak bude probihat
odbyt produkti a kdo bude spotiebiteli. Z urcité ¢asti odrazi hlavni cil logistiky, a sice
uspokojeni zakaznikovych potieb.

V praxi je planovani vyroby velmi komplexni zélezitost zahrnujici nékolik aspektt.
Ty pokryvaji oblasti od planovani vyrobniho programu, véetné ¢asové obsazenosti stroju,
rozmisténi pracovist’ v podniku az po rozhodnuti uddvajici potradi zpracovani objednavek ¢i

zasobovani materialem. (Oudova, 2016)

3.6.4 Rizeni vyroby

Do procesu vyroby milize byt zafazeno planovani potieb, vyrobniho programu, kapacit,
termind, vyroby a kontrol zakazek. (Schulte, 1994)

Rizenim vyroby je myslen proces, ktery zajistuje pritok materialu pfes vyrobni
pracovisté a také jeho postupnou pfeménu vyust'ujici ve finalni vystup.

Nabyva tfech riznych charakteri, a to strategického, taktického a operativniho. Je
mozna i piipadna aplikace tzv. fizeni v redlném cCase.

Strategické fizeni je dlouhodobé v fadech let. Cili na splnéni produkcnich plant
a vytvareni vyhovujicich podminek pro uspokojeni potieb vyroby.

Taktické fizeni je povazovano za stiednédobé fizeni v fadu mésict, ale ne vice nez
jeden rok. Je zaméfeno na plany investic, vyroby a prodeje, plany urcitého vyrobniho tiseku
¢i finanéni rozpocty.

Operativni fizeni je Fizeni kratkodobé. Rizeni v realném &ase je provadéno v aktualni
moment. Jsou realizovany v podobé¢ tzv. dilenského fizeni, ve kterém je zahrnuto rozvrzeni
vyrobnich tkoll a fizeni vlastniho vyrobniho procesu vcetné evidovani jeho stavu. (Oudova,

2016)
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3.7 Distribuce

Distribuci je pfedstavovan proces umistujici vyrobky na trh. Jsou v ném zahrnuty
dopravni a skladovaci operace tykajici se transferu vyrobkll smérem k zdkaznikovi. Miize
tedy byt povazovéna za cestu, kterd spojuje vyrobce a zdkaznika. Lze ji rozliSit na ptimou
(ptimé dodavky) a neptimou (skladové dodavky).

Distribucni logistika mé na starost predev§im volbu stanovist’ distribu¢nich skladi,
skladovaci proces, obalové hospodaistvi a kominsionafstvi, dopravu a vystup zbozi.

(Oudova, 2016)

3.7.1 Prima distribuce

Ptimou distribuci je mySlena pfeprava vyrobku od vyrobce rovnou k zdkaznikovi bez
vyuziti distribuénich mezi¢lankt. Vyhodou je ziskani zpétné vazby, jelikoz vyrobce neztrati
kontakt se svym vyrobkem a miiZe zjistit nazor ptimo od zakaznik. Nevyhodou je omezena
moznost propagace z ditvodu cenové nedostupnosti ¢i neefektivity pii zohlednéni komparace
vysledného efektu s naklady.

Tento zpiisob distribuce je vhodny v pfipadé, ze je pro piepravu ¢i manipulaci zajistit
zvlastni podminky. Ptipadné je-li objednan velky objem vyrobki od jednoho dodavatele
(Sest az osm palet). S mensimi objemy dodavek jsou vSak spojeny vysoké logistické naklady.
(Oudova, 2016)

Jednou zvyuzivanych metod je tzv. cross-docking. Princip dodavek spociva
v rychlém pritoku tzv. cross-dock centrem, trvajicich maximalné 24 hodin. Pfizptisobeno je
tomu 1 stavebni feSeni. Dodavky od dodavatelll jsou rozlozeny a nasledné slozeny podle
zakaznikovych pozadavki. VétSina center ma obdélnikovy pudorys umoziujici piijem zbozi
na jedné stran¢ a vyklad zbozi pro expedici na strané druhé. Pribéh cross-dockingu je

znazornén na obrazku €. 8. (Lukoszova, 2012)
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Obrazek 8: Prib¢h cross-dockingu
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Zdroj: https://www.distrisort.com/concepts/cross-docking/

3.7.2 Neprima distribuce

Jako nepfima distribuce je oznaCovana pieprava vyrobku od vyrobce k zdkaznikovi
s vyuzitim distribu¢nich meziclankli v podobé maloobchodu ¢i velkoobchodu. (Oudova,

2016)

3.7.2.1 Velkoobchod

Velkoobchod je distribucnim ¢lankem, ktery provadi obchod ve velkém métitku. Neni
urcen pro koncové zakazniky. Jde tedy o obchod mezi podnikatelskymi subjekty oznaCovany
jako B2B.

Business to Business (ve zkratce B2B) je oznacujici pojem obchodni vztahy mezi
obchodnimi spole¢nostmi. Ve vztazich nejsou obsazeny konec¢ni spotiebitelé, avSak jsou
zahrnuty komerc¢ni transakce mezi dvéma obchodnimi partnery na trovni podniku. Model
B2C neboli Business to Customer je zamétfen spiSe na ziskdni a uspokojeni zakaznika,
na rozdil od modelu B2B zamétujiciho se na zajisténi obchodu a logistiku.

Velkoobchod je mozné rozdélit na nékolik typt. Klasicky velkoobchod, ktery se déle
déli na velkoobchod s uplnym rozsahem sluzeb a velkoobchod s limitovanym rozsahem
sluzeb.

Klasickym velkoobchodem jsou mysleny nezavisle vlastnéné podniky, které nakupuji

zbozi od vyrobcll a stavaji se tak jeho vlastniky. Zbozi je dale prodavano pod jejich jménem.
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Velkoobchodem s Gplnym rozsahem sluzeb jsou poskytovany sluzby zahrnujici
skladovani, manazerskou podporu, nabidku uvérovych sluzeb aj. Produktovym
velkoobchodem je na trhu nabizena jedna ¢i nékolik produktovych fad. Oproti tomu
vSeobecny velkoobchod nabizi pestiejsi Skalu produkt. Specializovany velkoobchod je
specifickym druhem nabizejici jen segment produktové fady.

Spolu s velkoobchody prodavajicimi zbozi maloobchodiim se na trhu vyskytuji
primyslovi distributofi. Ti jsou rozdilni v tom, Ze jejich zdkazniky jsou vyrobci.

Velkoobchodem s limitovanym rozsahem sluzeb jsou nabizeny jen omezené fady
zbozi, které casto byva rychloobratkové, piipadné uzsi rozsah sluzeb. Tzv. Cash-and-Carry
je ptikladem takového velkoobchodu. Takovym pojmem je oznacovan prodej
rychloobratkového zbozi stim, Zze jeho odbér je zajiStovan pravé nakupujicimi
maloobchodniky. Rozvazkovy obchod miiZe byt dal$im ptikladem. Ten se zabyva predevsim
prodejem a dodavkou. Jeho zbozi je proddvano do maloobchodnich jednotek. Jelikoz se
jedné o zbozi rychlé spotteby, ¢asto byva dodédvano kazdy den.

Kromeé klasickych velkoobchodt pisobi na trhu i jiné subjekty, které jsou oznacovany
jako makléfi a agenti. V porovnani s velkoobchodem jsou odli$ni v nenabyvani vlastnického
prava ke zbozi. Jsou pouze zprostiedkovateli s omezenym rozsahem ¢innosti.

Obchod mezi prodavajicim a kupujicim je zprostiedkovan makléfi. Ti jsou placeni
stranou, kterd je najala. ZboZzi v tomto pifipadé skladovano neni, jelikoz se jedna pouze
o zprostfedkovatele.

Na dlouhodobéjsi bazi jsou prodavajici ¢i kupujici strany zastupovany agenty. Ti
mohou nabyt podoby zastupcti vyrobce (zastoupeni vyrobct dopliyjicich se fad vyrobkt),
nakupnich agentll (ndkup misto klienta, zajiSténi pfevzeti, skladovani, pfepravy zbozi
k zakaznikovi), prodejnich agentli (prodej celé produkce vyrobce) ¢i obchodnikl pracujicich

na provizni bazi (sjednani podminek prodeje, fyzické piebrani vyrobk). (Oudova, 2016)

3.7.2.2 Maloobchod

Maloobchodem je realizovan nakup zbozi s uc¢elem prodat ho ptimému spotiebiteli.
V praxi nabyva dvou podob, a sice maloobchodu bez prodejen a maloobchodu s prodejnami.
V ptipadé¢ maloobchodu bez prodejen je prodej konecném zékaznikovi realizovan
s vyuzitim televizniho prodeje, katalogi, telefonu, pfipadné online sluzeb. Piikladem muize

byt automatizovany prodej (pomoci mincovnich automatit) ¢i ptimy prode;.
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Maloobchod s prodejnami je dale clenén na maloobchod se samoobsluhou
a maloobchod s vlastnim vybérem (zddané zbozi je vybrano zdkaznikem samotnym nebo
s vyuzitim asistence prodejniho persondlu), maloobchod s omezenymi sluzbami (Gvérovy
prodej) a maloobchod s plnymi sluzbami.

Formy maloobchodu mohou byt rozlisSeny na standardni prodejny, specializované
prodejny, diskontni prodejny, supermarkety, hypermarkety, hobbymarkety, obchodni centra
a obchodni domy.
samoobsluzné formé.

Na jeden druh zboZi jsou zaméteny specializované prodejny. VEtSinou jsou umistény
v obchodnich centrech ¢i centrech mést.

Na urcitou ¢ast jedné kategorie zbozi jsou orientovany uzce specializované prodejny.
Miuze se jednat napiiklad o luxusni znackové odévy atd. V souvislosti s tim je zbozi
prodavano za vys$i ceny a soucasti prodeje jsou odborné sluzby prodejnich asistentd.
Prodejny jsou umistovany do center mést. Pfikladem miZe byt prazskéa Patizska ulice.

Standardni prodejny a supermarkety mohou byt ohrozovany diskontnimi prodejnami,
které nabizi omezeny sortiment zboZi za nizsi ceny, nez je bézné. Zakaznicky komfort ovsem
nedosahuje takové kvality, vzhledem ke zptsobu realizovani prodeje. Zbozi je prodavano
z palet a ma samoobsluzny charakter.

Supermarket poskytuje kompletni nabidku potravinaiskych vyrobkll a primarni
sortiment vyrobkl nepotravinaiskych.

Hypermarket piedstavuje velkou prodejni plochu, kterd poskytuje Sirokou skalu
vyrobkl potravinaiského i nepotravinatského charakteru.

Obchodni ¢i ndkupni centrum je rozsdhlym komplexem obsahujicim supermarket
nebo hypermarket a nékolik specializovanych prodejen. Vyskytuji se v nich i restaurace

a sluzby pro traveni volného ¢asu. (Oudova, 2016)

3.8 Skladovani

Za sklad je oznaCovan prostor slouzici k uchovani materidlu, vyrobkll a zbozi
v nezménéné podobé. Diky nému je vytvaiena infrastruktura nezbytna pro vyrobu, obchod

a distribuci. (Oudova, 2016)
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Skladem lze také oznacit jakékoliv misto slouzici k drzeni zasob urcenych pro pohyb
svym dodavatelskym fetézcem. Zaroven tato mista nejsou pouzivana pouze pro skladovani,

jsou jimi plnény i dalsi ¢innosti. (Waters, 2009)

3.8.1 Funkce skladu

Hlavni funkci skladu je expedice materidlu podléhajici zakaznikovym objednavkam,
a to v odpovidajici kvalité, ¢asu, potadi a obalech. Nejzakladnéjsi funkce skladu mohou byt
rozliSeny na vyrovnavaci, zabezpecovaci, kompletni, spekula¢ni a zuslechtovaci funkci.
(Pernica, 2005)

Vyrovnavaci funkce je vyuzivana v situacich, kdy dochazi k casovému ¢i

kvantitativnimu nesouladu v materidlové spotfeb¢ a materidlovém toku. (Oudova, 2016)

3.8.2 Clenéni sklada

Dle zakladniho ¢lenéni je mozné sklady rozdé€lit na sklady vstupni, mezisklady
a odbytové sklady.

Vstupni sklady jsou ur¢eny ke sdruzovani vstupnich zésob materidlu. Mezisklady jsou
pouzivany k ptedzasobeni mezi rozdilnymi vstupy vyrobniho procesu. Odbytové sklady jsou

vyuzity pro vyrovnani ¢asové disproporce mezi vyrobou a odbytem. (Oudova, 2016)

3.9 Doprava

Na zacatku kapitoly tykajici se dopravy, je tfeba od sebe odlisit dva pojmy, a sice
doprava a ptfeprava. V nékterych piipadech je doprava vymezena jako ¢innost a pfeprava
pak jako jeji cil. Jedna se o jednoduché, ale nespravné pojeti.

,Doprava je souhrnem jednotlivych ucelnych cinnosti, pomoci nichz se uskutecnuje
pohyb dopravnich prostredkit po dopravnich cestach, pricemz jako dopravni prostredky je
mozno oznacit veskera technicka zarizeni, prostrednictvim nichz dochadzi k premisténi
materialu, vyrobkii ¢i zboZi.

Primérnimi funkcemi dopravy jsou pifeprava materidlu, zbozi nebo vyrobka.
S prepravou jsou spojeny lozné operace.

., Preprava je tou casti dopravy, kterou se uskuteciiuje premisténi osob ¢i materialii
s vyuzitim urcenych prepravnich a dopravnich prostredkii, pricemz jako prepravni
prostredky jsou oznacovany veskeré technické prostredky, které umozZiuji provedeni

prepravy dopravnim prostiedkem (napr. palety, prepravky, roltejnery).
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Piepravni proces je mozné rozdélit na pét etap realizovanych v nésledném poftadi.
Ptipravné prace, nakladka, pteprava, vykladka, zakoncovaci prace.

Stejné tak je tieba od sebe odlisit pojmy dopravce a prepravce. Dopravcem je myslen
vykonavatel dopravy. Tedy provozovatel, ktery je casto zaroven vlastnikem daného
dopravniho prostfedku. Jako piepravce je oznaCovan subjekt, ktery objedndva piepravu
u dopravce. Za danou ptepravu je povinovan dopravci zaplatit smluvni odménu, pfipadné
odménu individualné dohodnutou.

Dopravu je mozné povazovat za sektor narodniho hospodafstvi, které se rozviji
nejrychleji. Podminky pro chovani dopravnich podnikli vcetné jejich zakaznikd jsou
utvafeny dopravni politikou. Ta se zabyvd zaméfenim dopravniho systému statu
v dlouhodobém horizontu a jeho strukturou. Dopravni politika si klade za cil optimalizaci
ucasti jednotlivych druhli dopravy na souhrnnych vykonech statniho dopravniho systému
za soucasného uznavani environmentalnich principil a principil trvale udrzitelného rozvoje.

(Oudova, 2016)
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4 Vlastni prace

4.1 Popis spolecnosti Hitachi

Skupina Hitachi je japonska spolecnost. V Evropé je tvofena vice nez 150
spoleCnostmi s 32 tisici zaméstnanct ve 23 zemich. Pasobi také v Americe a Asii. Ma 110
let zkuSenosti v oblasti operacnich technologii a vice nez 60 let v oblasti informacnich

technologii. (hitachi.eu, 2022)

4.2 Hitachi Astemo Czech s.r.o.

Poboc¢ka v Ceské republice byla do obchodniho rejstifku zapsana v &ervenci roku
2006. Sidli na primyslové z6né& Triangle u Zatce v okresu Louny. Jejich &isty obrat od dubna
2019 do btezna 2020 byl témét 1,5 miliardy K¢. (or.justice.cz, 2021)

Mezi jeji zékazniky patii svétové automobilky jako je Nissan, Renault, Ford,
Volkswagen Group a pomérné nové¢ i Tesla. Poptavku obdrzela naptiklad i od firmy Fiat,
Peugeot, Citroén, Mercedes, Jeep, Jaguar a dalSich.

Zabyva se prevazne vyrobou tlumici, jimiz je tvofeno 70 % z celkového prodeje, déle
jsou to olejové pumpy, Casovace ventilil a je subdodavatelem c¢asti palivovych Cerpadel
do némeckého Hitachi. Mé pfidanou hodnotu v podobé lakovny, chromovny a svarovani,
nejedna se pouze o montovnu.

Ve spolecnosti je zaméstnano 350 zaméstnanctl, z toho 310 jsou operatofi vyroby
neboli pfimi zaméstnanci, protoze piimo ovliviiuji vyrobu. Zbylych 40 zaméstnanct neboli

nepiimi zaméstnanci pracuji v kancelafich, tedy neovliviiuji vyrobu pfimo.

4.2.1 Funkce oddéleni nakupu

Oddéleni je rozdé€leno na tzv. Category Purchasing (oddéleni ptimého nakupu) a tzv.
Business Unit Purchasing (BUP).

Kazdy category ndkupci ve firmé mé na starost jinou pfimou kategorii (napf. surové
materidly, lisovani, sintering apod.) napfi¢ jednotlivymi projekty. Nezalezi na tom,
do kterého projektu nakupuje. BUP na rozdil od toho zajima jen jeden konkrétni projekt
(napf. tlumice, motorové ¢asti, jednotky do elektromobilii, brzdy aj.) bez ohledu na kategorii.
Zajima je celkova cena za nakupované dily. Napln€ prace BUP a Category Purchasingu se
prekryvaji tak, aby se jejich zaméstnanci mohli kontrolovat navzdjem. Pfiklad tohoto

prekryvani funkci 1ze vidét na obrazku €. 9.
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Obrazek 9: Prekryvani funkci

business unit purchasing
- . v. ..l jednotky do
tlumice brzdy motorové &astil| 2 J i
elektromobild
| sintering
oddéleni
pfimého lisovani
nakupu
surové
materialy

Zdroj: viastni zpracovani

Existuje tzv. Bill Of Material (seznam vSech nakupovanych dild, ve zkratce BOM),
ktery se vétSinou podili z 60-70 % (v zavislosti na projektu) na celkové cen¢ odhadnuté
pfi poptavce od zdkaznika. Zbytek ceny tvoii cena za vyrobu, lidska sila, investice do stroj,
energie, profit ad.). Soucet vSech téchto zminénych polozek dava dohromady 100 %
odhadnuté ceny.
za vSechny casti dilu, tedy BOM, tvofila stanoveny podil na celkové cené€. VétSinou to byva
60-70 %. BUP zacina mit vice prace v momenté, kdy je spusténa vyroba. Jejich tikolem je
zajistit, aby byl projekt profitabilni po celou dobu projektu (tzv. project life time). MiZze
nastat situace, kdy bude chtit zdkaznik provést n¢jaké vylepSeni ¢i facelift a v takovém
ptipad¢€, musi BUP opét hlidat, aby ¢astka za nakup neptesdhla urcity procentudlni podil
na kone¢né prodejni cené.

Hitachi je v nékterych projektech zavazano ke snizeni ceny b&hem Zivota projektu.
Snizeni je feSeno konzultaci s dodavateli, ktefi jim mohou poradit, kde je mozné usetfit.
Jedna se o tzv. VEC neboli Value Engineering for Customer. Aktivita s cilem pfinést Gisporu.
Za VEC zodpovidéa oddéleni designu.

Da se naptiklad pouzit kvalitnéj$i materidl, ktery vice vydrzi a zdkaznik tak za stejnou
cenu ziska hodnotnéjsi dil. Ve vétsing ptipadi se ale jedna o pouzivani levnéjSiho materidlu.
Vymeéna materidlu nemusi byt findlnim feSenim. Zména musi byt zkontrolovana oddélenim
designu, ktery urci, zda novy material vydrzi podminky, kterym je vystavovan.

U dild, které nejsou piimo kritické, sta¢i mensi kontrola kvality (né€kolik kust z davky,
pocet je definovan v kontrolnim planu pro kazdy dil), v disledku toho dojde ke snizeni

pracovnich sil a uSetii se za mzdy zaméstnancim. V piipadé rozsifeni tolerance rozméri
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nevznikd tak velké mnozstvi zmetkl a rovnéz je napiiklad mozné vypustit proces findlniho
obrabéni. Dalsi moznosti je vynechani n&jaké operace (napiiklad leSténi, brouSeni apod.).

Vysledkem téchto zplisobtl je zddany piinos Gspor.

4.3 Zacatek novych projekti

Novy projekt za¢ind tim, Ze je spolecnost oslovena zakaznikem. Soucasné s tim je
s Hitachi podepsana dohoda o ml¢enlivosti (Non-Disclosure Agreement, ve zkratce NDA).
Zakazniky jsou velké a zndmé automobilky, které pfijdou s tzv. Request For Information
(RFI) nebo Request For Quotation (RFQ). RFI je dotaz na velmi stru¢né informace doplnéné
o celkovou c¢astku a Casto je posilan pouze prostfednictvim zpravy v e-mailu, namisto
vyplnéného RFI formuldfe. Ponejvic je pouZivdin pro vytvofeni piehledu
nejkonkurenceschopnéjSich dodavateld. RFQ je o néco podrobnéjsi a cenova nabidka tam
byva rozepsdna detailnéji. Byva pouzivano v pfipadé¢ véazné&jsitho zijmu. Jedno druhé
nevylucuje a je mozné, ze zékaznik posle oba dokumenty. Jde o poptavku, kde jsou uvedeny
specifikace produktu, objemy, doba trvani projektu a také predpoklddany harmonogram.
Béhem poptavky casto zdkaznik je$t€¢ ani nema kompletni specifikaci pozadovaného
vyrobku.

Pracovnici, kteti maji na starost odhad cen (Cost Estimation) na zaklad¢ dodanych
informaci a moznosti nahlédnuti do jinych jiz probihajicich ¢i ukonc¢enych projekti stanovi
orientac¢ni cenu poptavaného komponentu. V ptipad¢, ze stejny ¢i ani podobny komponent
firma jesté nevyrabéla, ur¢i odhad ceny na zékladé€ svych zkuSenosti a urcitych kritérii.

Po obdrzeni cenové nabidky se zakaznik rozhoduje také mezi konkurenci a v ptipadé
zajmu nominuje spole¢nost Hitachi. Mezi nominaci a zacatkem vyroby je velmi kratky cas,
standardné to jsou dva az tfi roky. V minulosti uz se stalo, ze tato doba byla pouhych devét
meésici. Béhem této doby nebo i v pribchu pravé probihajiciho projektu miize dochazet
ke zménam specifikaci. Z tohoto divodu je ve smlouvé uzaviené mezi automobilkou

a Hitachi uvedena mj. fixace cen, jinymi slovy nacenéni za definovanych podminek.

4.4 Vybérové rizeni

Po nominaci zdkaznikem nésleduje zahdjeni vybérového fizeni dodavatelského
fetézce pro spolecnost Hitachi. Vybérové fizeni se sklada z nékolika krokt, pfi kterych se
zjiStuje mnoho informaci, na jejichz zaklad¢ se nakonec vybere jeden dodavatel. Nakupci

pfi ném zpravidla oslovuje tfi az pét dodavatelll pro kazdy jednotlivy dil. Pfi osloveni se
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spolu se specifikacemi uzavird dohoda o mlcenlivosti (NDA). Ta je nezbytnou soucasti

v souvislosti s tim, ze se jednd o citlivé informace.

4.4.1 Provéreni dodavatela

Pred tim, nez se potencialni dodavatel oslovi, je potfeba provést tzv. screening
dodavatelll neboli provéteni (v piipade uplné novych dodavateld).

Zjistuje se finan¢ni situace, aby v prubchu projektu nedoSlo ke komplikaci
zpiisobené tim, Ze dodavatel jiz neni schopny dodavat.

Provadi se ale také tzv. negative key word search, zjiStujici, zda dodavatel neni
spojen s negativnimi aspekty. Tato Cast se provadi pomoci vyhledavace. Prohledavé se
pfiblizné 250 klicovych slov, mezi kterymi je napiiklad bankrot, podvod, kartel, détska
prace, uplatky atd. Vytvoii se snimky obrazovky vysledkii vyhleddvani a pfilozi se
k dokumentiim tykajicich se kontrolované¢ho dodavatele.

Dals$im provéfovanym kritériem je tzv. chapter eleven, tedy zda dodavatel neni
v konkurznim fizeni.

Jedna-li se o stavajiciho dodavatele, ktery je zvazovan pro dodavani v rdmci nového
projektu, toto provétovani se nekond. U stavajicich dodavatell se totiz vyse zminéné kroky

ovétuji kazdé tii roky a nazyvaji se supplier screening.

4.4.2 Specifikace zadani

Nékup¢i potencialnim dodavatelim rozesle tzv. RFQ neboli Request For Quotation.
V RFQ jsou uvedeny zakladni pozadavky, potfebné pro nasledné srovnani nabidek.
Dodavatel doplni jeho nabidku a formulaf odesSle ndkupcimu nazpéatek. Mimo jiné je tam
uveden datum, do kdy mé dodavatel rozpocet poslat. Posle-1i nabidku pozdéji, je tim vyfazen
z vybérového fizeni a dale neni zvazovan.

V ivodu RFQ je osloveni firmou Hitachi a nasleduje prvni tabulka obsahujici
zakladni informace jako je jméno dodavatele, o jaky projekt a dil se jedna a Cislo nékresu.

Tento Gvod lze vidét na obrazku €. 10 v pfepsané a zjednodusené podobg.
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Obrazek 10: Uvodni informace v RFQ

REQUEST FOR QUOTATION SHEET

Dear Sirs and
Madams,

We, Hitachi Astemo Czech, would like to ask you to submit your quotation based on the conditions
mentioned below. And those quotations must be free of charge.

1. Basic information
Supplier name
Application Hitachi project
Part description
Hitachi drawing No.

Zdroj: divérne dokumenty firmy Hitachi, viastni zpracovani

Druha tabulka s udaji o osobach zastupujicich spole¢nost Hitachi. Jedna osoba je
uvedena pro feSeni technickych zélezitosti, druhd pro zaleZitosti obchodni. Tteti tabulka je
zamé&fena na obchodni podminky. Prostor pro doplnéni frekvence dodavek, dodaci a platebni
podminky, zptsob dodavani na sklad, ména a zpisob baleni. Tyto dvé tabulky lze vidét
na obrazku ¢. 11.

Obrazek 11: Druha ¢ast RFQ

2. Hitachi contact person
For technical topic

Name E-mail
TEL FAX
For commercial topic

Name E-mail
TEL FAX

3. Commercial conditions
XXX times per

Delivery frequency Sepier Payment terms 60 days after product acceptance
Incoterms XXX General T&C Supplier Quality Manual
Currency XXX Consignment stock | VMI/CMI/JIT

Packaging

* VMI: Vendor-Managed Inventory, CMI: Customer-Managed Inventory, JIT: Just In Time

Zdroj: diivérne dokumenty firmy Hitachi, viastni zpracovani

Ctvrta tabulka se tyka informaci o objemu vyroby, dodavatel doplni pocet
prototypnich kust ¢i jinych ptipadnych vzorki, které maji byt dodany pied zahdjenim
sériové vyroby. V paté tabulce jsou dodavatelé informovéani o nezbytnych nalezitostech,
na které je tfeba brat ztetel. V posledni Sesté tabulce uvadi Hitachi své dalsi pozadavky jako
je napiiklad poskytnuti ro¢ni slevy. Dokument je zakon¢en Zadosti o zaslani do stanoveného
data a rozloucenim spolu sdatem a podpisem povéfené¢ho ndkupciho. To lze vidét

na obrazku ¢. 12.

51



Obrazek 12: Zavérecna cast RFQ

4. Volume conditions
Lifetime volume (Unit: xxx per xxx)

Please secure production capability +20 % against mass production volume.
Please quote xxx pcs for Prototype and/or other sample events before SOP.

5. Necessary information to be submitted

1 Delivered unit price Please make sure to satisfy the condition above.

2 Tooling cost Please fill-in original cost break down sheet.

3 Cost breakdown Please fill-in original cost break down sheet.

4 VA/VE ideas Please propose drawing changes to achieve cost
competitiveness.

6. Other requirements
3x3 % annual productivity requested one year after SOP

Please kindly submit your quotation by the date mentioned below.
We are looking forward to your offer.

Requested submission date: xxx

Date: XXX Signature: XXX

Zdroj: divérne dokumenty firmy Hitachi, viastni zpracovani

Spolu s RFQ je rozesilan jest¢ dokument tykajici se cen. Jedna se o tzv. Cost
Breakdown Sheet, ktery bude popsan v dalsi kapitole. Déle je doplnéno i vykresy a jinymi
dokumenty obsahujicimi normy, zakazané latky a v§eobecné podminky.

Soucasti specifikace, byva také pozadavek na poskytnuti slevy v pribého nékolika
let projektu. Ta je v této praxi bézna. Bez slevy lze hovofit o tzv. flat price, znamenajici
stejnou cenu po celou dobu projektu. Zjednodusené znazornéni flat price je zobrazeno

na obrazku ¢. 13.
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Obrazek 13: Flat price

céna

1€

rok
2022 2023 2024 2025 2026 2027

SOP EOP

Zdroj: viastni zpracovani

Je-1i poskytnuta sleva, pouziva se vyraz tzv. Annual Productivity (APR), coZ jsou
ro¢ni slevy. Znamena to napft. slevu 1 % tfi nebo Ctyfi roky po sobé. U rocnich slev
dodavatelé ve vétsin€ piipadl zacinaji s vyssi cenou (nez u Flat Price), kterd se ale v prib&hu
projektu snizuje a v konecné fazi skonci s cenou nizsi. Tento zpisob mé vyhodu pro tzv.
carry-over dily neboli takové dily, které se pak budou moci vyuzit v dalSich projektech ¢i
pfi prodlouzené Zivotnosti projektu (posunuti EOP, End Of Project). Ceny nakupovanych
dila budou nizsi, nez by tomu bylo v ptipad¢ Flat Price v pribéhu celého projektu. Je tu ale
také jistd nevyhoda a to ta, ze APR slevy mivaji smluvné oSetfené rocni objemy s flexibilitou
napf. roéni nominovany objem * 20 % az £ 30 %. Pokud z néjakého diivodu budou odbéry
nizs§i, ztraci spolecnost na slevu narok. To zplsobi problém v budgetu, ve kterém tak vznikne
mezera v rozpoctu. Tu je pak tieba zaplnit dodatenym vyjedndvanim. V momenté, kdy
spolecnost odebere vice, dodavatel mize pozadovat vice penéz na dodatecnou investici
do rozsiteni kapacit vyrobnich linek ¢i na nahrazeni opottebovaného nastroje. ZjednoduSena

sleva Annual Productivity je zndzornéna na obrazku €. 14.
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Obrazek 14: Annual productivity

céna

0,9 €

rok

2022 2023 2024 2025 2026 2027
SOP EOP

Zdroj: viastni zpracovani

4.4.3 Cenotvorba

Rozpad ceny neboli Cost Breakdown (CBD) je zaznamenavan do tzv. Cost
Breakdown Sheet. Nejdfive jsou v ném uvedeny informace o projektu vcetné¢ jména
nakupciho, ktery ma projekt na starost, mény, kurzu, mista vyroby apod. Déle je tabulka
obsahujici informace o cendch materialti popsand i s detaily jako je hruba a Cistd véha,
jednotky, kolik procent odpadu pfi vyrobé vznikne (napi. pii razeni do kovovych plati
apod.) a samoziejmé cena. V dalsi tabulce jsou popsany ceny procesi a udaje o vyrobé. Je
zde pocet odpracovanych hodin za tyden, pocet operatori za sménu, ¢as potiebny
pro vyrobeni jednoho kusu (cycle time) ad. Nasledujici 2 mensi tabulky uptesiiuji dodaci
a platebni podminky, konsignaci, ¢etnost dodavek a pocet kust rozepsanych v jednotlivych
letech s odpovidajici cenou za jednotku. Posledni tabulka zahrnuje idaje o cené néstroju
véetné jejich velikosti, Zivotnosti dilu, ceny za design, ceny za material a kone¢na cena
za jeden nastroj.

Nékteti dodavatelé CBD nedodavaji. Divodem je, Ze nechtéji, aby zédkaznik znal
pfesné slozeni ceny. V mnohych ptipadech si tim spiSe uskodi. I kdyby o né¢j méla firma
zajem, neni schopna fici, kde ma dodavatel snizit cenu, aby byl srovnatelny s konkurenci.
Naptiklad z CBD bude patrny vyrazné drazsi surovy material, cena jednotlivych procest,
cena baleni a piepravy atd. Kdyz ma nakupci CBD k dispozici, miize se s dodavatelem
domluvit na néjakych uUpravach. Uvede napiiklad o kolik procent je tfeba snizit cenu.

Dodavatel si na zaklad¢ této informace bude chtit vytvofit néjakou rezervu a byt vyhodngjsi
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nez konkurence. Je tedy mozné, Zze se timto krokem stane nejvyhodnéjsim dodavatelem

a bude nominovan.

4.4.4 Dodaci podminky

Pti specifikaci dodacich podminek jsou pouzivany tzv. International Commercial Terms
(zkracené Incoterms). Jedna se o soubor 11 podminek, ktery je zndmy jiz od roku 1936, kdy
byl prvné publikovan. Od té doby jsou vytvafeny Mezindrodni obchodni komorou
(International Chamber of Commerce, ve zkratce ICC). Ta je zaroven vlastnikem ochranné
znamky INCOTERMS®. Jejich tikolem je pfi mezinarodnich piepravach definovat, kdo je,
za kterou ¢ast zodpovédny. Pouzivany jsou po celém svét€é a musi byt obsazeny v kazdé
obchodni faktute. Diky jejich pouzivani je riziko potencidlnich nédkladnych nedorozuméni
vyrazné snizeno. Vztahuji se ke vSem riziklim, ndkladim a povinnostem spojenych
s pfesunem zbozi od prodédvajiciho ke kupujicimu. Varianty jsou znazornény na obrazku ¢.
15. (Jirsak, Mervart, Vins, 2012, tnt.com)

Obrazek 15: Moznosti dodacich podminek

® @® @ 0 @ ® O

Prodavajici Prvni Bok lodi PFistav PFistav Bok lodi PFepravce Misto Kupujici
prepravce nakladky vykladky urceni

misto dodani

-——
misto dodani 0
____
0 pFistav nakladky
-——_
pristav nakladky
__—___
pristav vykladky
-—————
3 pristav vykladky
______
misto uréeni
______
misto uréeni
-——_——
1 misto uréeni
0 ' misto uréeni
I e e e ) A

1 misto uréeni

. prodavajici . i kupuijicil “ Pfechod rizika

Zdroj: https://www.dreport.cz/blog/nove-obchodni-podminky-incoterms-2020-a-jejich-vliv-na-
ucetnictvi/

Spolecnost Hitachi nejcastéji pouziva varianty EXW, FCA, DAP, DDP,
pro zamoiské FOB. Vsechny tyto moznosti maji své vyhody a pii vybéru je dobré

ptihlédnout k tomu, odkud bude zésilka odeslana.
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Varianta EXW znamena vyzvednuti zasilky u dodavatele. Ptipadné clo a pfepravu
plati spole¢nost.

Pti varianté FCA je to téméf stejné jako u EXW az na rozdil v tom, Ze dodavatel ma
za povinnost nalozit naklad do ptepravujiciho prostiedku.

Varianta DAP je vyhodnd v tom, ze dodavatel dopravi zasilku az na misto urceni,
tedy sklad. Clo si musi zaplatit zdkaznik.

Varianta DDP je velmi podobna DAP s tim rozdilem, Ze clo plati dodavatel.

Varianta FOB je vhodnid zejména pro Cinu, Indii atd. Dodavatel dorudi zbozi
do pfistavu a vyfidi i exportni dokumenty. Spole¢nost si tim pAdem nemusi zatizovat lokalni
pfepravu od dodavatele do pfistavu a vyhne se tim problémiim s tamni byrokracii.

Pti prepravé se musi piesné uvést zkratka s rokem, od kterého jsou incoterms platné
(v pribéhu let se mohou ménit) a za to jesté¢ misto, kam se zasilka posild. V praxi to tedy
vypada takto: Incoterms 2020, EXW Hitachi Astemo Czech, s.r.o.

V ramci dodacich podminek se fesi také to, jak je ndklad baleny, jak je mozné jej

stohovat, po kolika paletach, piipadn¢ jak je chranén proti rzi apod.

4.4.5 Vyhodnoceni nabidek

Vyhodnoceni nabidek je provadéno na zdklad€ zadavani ziskanych udaji do tabulky
s nazvem Sourcing Decision Sheet (SDS). Jak je mozné vidét na obrazku ¢. 16, tabulka
na zacatku obsahuje informace o projektu vcetné jména nakupciho zatizujici dany projekt,
nazvu a ¢isla dilu, do které kategorie spadd, ktery nakupc¢i ma na starost danou komoditu
a samoziejm¢& ménu, ve které jsou nasledujici idaje zapsany.

Obrazek 16: Uvod SDS

SOURCING DECISION SHEET

Project Name Commodity Division
: : Developm.
Project Buyer Commodity Buyer ot
Part Name Currency Manufact.
Location
Part Number Price Unit (pcs)

Zdroj: divérne dokumenty firmy Hitachi, viastni zpracovani

Pod ni je umisténa vétsi tabulka zabyvajici se jednotlivymi oslovenymi dodavateli.
Jak 1ze vidét na obrazku ¢. 17, ti jsou kazdy v jednom sloupci. V fadcich jsou naopak sepsany
ceny materidlu, hmotnosti, dodaci podminky, platebni podminky a pfipadna poskytnutd

sleva. Dalsi fadky jsou rozdéleny na roky, u kterych je doplnéno mnozstvi a cilova cena
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v daném roce. Ve sloupcich je tak zobrazena cena v jednotlivych letech zohlediujici
poskytnuté slevy a snadno se d4 porovnat s cenou cilovou. Dale se v fadcich objevuji
informace o cené nastrojil a konecné cena na jejimz zékladé bude provedeno rozhodnuti je
souctem cen za dily za cely zivot projektu a ceny néstroji.

Obrazek 17: Informace o jednotlivych dodavatelich a vysledna cena v SDS

Quote condition Material Price:
Weight:
Incoterms:

Payment Terms:

Productivity:

Year Quantities Target Price Supplier 1 Supplier 2 | Supplier 3 Supplier 4
2022
2023
2024
2025
2026
2027
2028

Total
Total Tooling Cost

Decision Relevant Sourcing Cost

Zdroj: diivérne dokumenty firmy Hitachi, viastni zpracovani

Pti vybéru se musi zohlednit, zda dodavatel splituje jisté podminky a k tomu je uréena
dalsi tabulka. V ni je poté doplnén vysledek a podle toho barevné oznacen. Zelen€ je oznacen
vyhovujici vysledek. Zluté oznadeni je symbolem pro potiebné doladéni a ¢ervena barva
zna¢i nevyhovujici vysledek. Konkrétné se jedna o Feasibility Commitment, tedy ze je
schopny dany produkt vyrobit v€etné dodrzeni vSech technickych specifikaci dle vykresu
a norem a zaroven, Ze je schopny dodavat potiebné mnozstvi kustt béhem celého projektu.
SQM (Supplier Quality Management) Assessment znamena posudek z oddéleni kvality. To
posoudi, zda se jedna o stavajiciho ¢i nového dodavatele, zda by se jednalo o dodavky
ze stejné vyrobny v piipadé¢ stavajiciho. Jestli podepsali vSechny potfebné dokumenty, zda
u nich byl proveden audit, ro¢ni hodnoceni (opét pouze v piipade stavajicich dodavatelil)
a zda maji vSechny certifikaty (ISO 9001 a IATF 16949). Logistics Assessment je posudek
od oddé¢leni logistiky, tykajici se detailii ohledné piepravy. Poté nasleduje fadek informujici
o rozhodnuti. Zvolenému dodavateli je pfipsano 100 %, jelikoz cely objem vyroby k danému

projektu bude pokryvat jen jeden dodavatel. Tato tabulka je zndzornéna na obrazku ¢. 18.
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Obrazek 18: Pozadavky v SDS

Engeneering

Rank of Quality Feasibility
Activity Summary
Check by

Feasibility
Commitment

SQM Assessment

Logistics
Assessment

Sourcing Decision (Share in %)

Zdroj: duvérné dokumenty firmy Hitachi, vilastni zpracovani

V ptipad¢, Ze by dodavatel néjakou podminku nespliioval, neni mozné ho vybrat, a to

ani v piipadé, Ze by byl nejlevnéjsi. V takové situaci je tfeba na konci SDS vysvétlit, pro¢

byl vybran drazsi dodavatel. Nésleduje podpis povérenych osob, kterymi jsou Engineering

Manager, SQM Manager, Commodity Buyer a Head of Procurement Europe.

4.4.6 Schvaleni vedenim

Poté co nakup¢i na zakladé¢ srovnani nabidek vybral potencidlniho nového

dodavatele, pfipravi si prezentaci a veskeré potiebné podklady. Svola tzv. Sourcing Comitee,

kterd se sklada z nadiizeného nakupciho, zastupce z oddéleni designu, zastupce z oddéleni

kvality, vedouci projektu (Project leader) a tzv. head of EU procurement.

Kdyz Sourcing committee souhlasi s vybérem, vSichni zicastnéni podepiSou

rozhodnuti a nasleduje nominace dodavatele.

Od celkové ceny projektu je odvijeno, kdo mize schvalit vybér nového dodavatele.

To lze vidét v zjednodusenych tabulkéch €. 9 a 10, tzv. Global Table Of Authority.

Tabulka 9: Pravomoc ke schvaleni stavajiciho dodavatele

Responsible Head of
Global Table of HR Manager in Global Head | Global Catecory | Supplier
Authority Hitachi | CPSO each Direct of | Category Bugerry ngh A
Astemo Region/Divisio Purchasi Cluster | Manager y y
o/BU urchasing

JDP()Ss(azeny cil od 600 M D p I I
Dosazeny cil od 200 M
JPY do 600 M JPY b P I I
JDP()Ss(azeny cil do 200 M D p I I
Nedosazeny cil od 600
M IPY D P | I
Nedosazeny cil od 200 D p I I
M JPY do 600 M JPY
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Nedosazeny cil do 200
iy \ | o | e ]
Zdroj: duvérné dokumenty firmy Hitachi, vlastni zpracovani a preklad

Tabulka 10: Pravomoc ke schvaleni nového dodavatele

Responsible Head of
Global Table of HR Manager in Global Head | Global Category | Supplicr
Authority Hitachi | CPSO each : of | Category | & EOTY | SUPPY
. L Direct Buyer | Quality
Astemo Region/Divisio . Cluster | Manager
Purchasing
n/BU

Dosazeny cil od 600 M

PY D P I I
Dosazeny cil od 200 M

JPY do 600 M IPY b P ! !
Dosazeny cil do 200 M

PY D P I I
Nedosazeny cil od 600

M IPY D P I I
Nedosazeny cil od 200 D P I I

M JPY do 600 M JPY

Nedosazeny cil do 200

M IPY D P I I

Zdroj: duvérné dokumenty firmy Hitachi, vlastni zpracovani a preklad

* P: Perform, I: Input, D: Decide

4.4.7 Nominace dodavatele

Nominaci dodavatele a podpisem dilezitych dokumentl se zahdji zacatek vyroby.
Konkrétné se jedna od Project Agreement, Tooloing Agreement

Podepisuje se tedy tzv. Project Agreement (ve zkratce PA), ktery je v podstaté totozny
se smlouvou uzavienou mezi Hitachi a zdkaznikem. Je to z dlivodu toho, aby Hitachi m¢lo
jistotu, ze dodavatel bude plnit vSe, co chce zakaznik po ném. Jsou tam obsazeny specifikace
jako objemy, fixace materialu (v ptipadé ménového kurzu), revize cen materidlu apod.
U revize cen materialu se urcuje frekvence a na zdkladé ¢eho se provadi. Strany se rovnéz
dohodnou na tom, Ze v ptipadé, kdy je pohyb mensi nez 5 %, se revize neprovadi z divodu
velké administrativni zatéze. Déle tam jsou uvedeny tzv. milestones neboli milniky, jde
o uvedeni péti klicovych terminti projektu, ke kterym se musi zavazat. Obsahuji informace
o prvnich dodanych dilech a nastrojich, vzorky, audit, PPAP (materidly ke schvaleni
findlniho produktu ze sériového nastroje) a zacatek projektu (Start Of Project - SOP).

Production Part Approval Process (ve zkratce PPAP) je soubor namérovych protokold,
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materidlovych certifikatd, matice zastupitelnosti, kapacity, vykresu, kontrolniho planu,
vyrobniho diagramu, a tzv. Part Submission Warrant (zkracené¢ PSW). Do Hitachi je odeslan
dodavatelem pted zahajenim sériové vyroby. PSW je shrnuti celého PPAP. Po obdrzeni
vzorku od dodavatele, nasledného pfemécfeni a zkontrolovani je dokument podepsan
manazerem kvality, naskenovan a odeslan zpét dodavateli. Znamena to, Ze Hitachi uvolnilo
tento dil do sériové vyroby. Dokument dokazuje zpisobilost dilu k sériové vyrobe.

Dale se podepisuje tzv. Tooling Agreement (ve zkratce TA), urCuje dalsi specifikace
tykajici se nastroji. Uvadi se tam cena nastroje, kdo je jejich vlastnikem (zékaznik, Hitachi,
sdileny majetek Hitachi a dodavatele). Ani zde nechybi pét kli¢ovych termind, které jiz byly
zminény v PA, a sice informace o prvnich dodanych dilech a nastrojich, vzorky, audit, PPAP
a SOP.

V praxi se mohlo stat, Ze s dodavatelem nebyla uzaviena zadna smlouva. Oddaloval
to, jak nejdéle to Slo, az se zaCalo vyrabét a smlouva uz nebyla prioritni. V dobé¢ krize tento
fakt zacal zplisobovat problémy. V ptipadech komplikaci se od nich dodavatel distancoval
a vSechno zlstalo na Hitachi. Toto se nyni uz nesmi stavat. Proto je v soucasné dobé
planovan novy koncept smluv a pied zahdjenim vyroby musi byt bezpodminecné podepsané.
Néavrh uz je pfipraven a ¢ekd pouze na schvéleni vedenim.

Zjednodus$end hierarchie smluv je zndzornéna v tabulce €. 11. Hlavni smlouva Master
Purchasing Agreement (MPA) bude podepsana s kazdym dodavatelem pouze jednou
(v ptipad¢ vice probihajicich projektl). Ma tedy neomezenou platnost a jsou v ni obsazeny
zakladni obchodni podminky pokryvajici odpovédnost, zavazky, zaruky a duSevni
vlastnictvi. Pod MPA jsou specifické ramcové smlouvy. Mezi né patii Supplier Quality
Agreement, ktery ma nahradit tzv. Supplier Quality Manual a jedna se o zakladni pozadavky
na kvalitu vcetné obecnych smérnic. Dale sem patii Supplier Logistics Agreement se
zakladnimi pozadavky ohledné piepravy, baleni a obecnymi smérnicemi dodavatelského
fetézce a logistiky. Ob¢ tyto smlouvy maji neomezenou platnost. Dal§im z této kategorie
Annual Pricing and Supply Agreement, kde se ob¢ strany dohodly na ro¢nich cenach,
kapacitach, platebnich a dodacich podminkach. Uzavira se tedy vzdy na 1 rok. Poslednim
z kategorie je Non-Disclosure Agreement (NDA) tedy dohoda o ml¢enlivosti. Pod témito
Ctyfmi smlouvami je jeSté kategorie specifickych projektovych smluv. Ty se sepisuji
specialné pro kazdy projekt, protoze obsazené specifikace se v jednotlivych projektech lisi.
Obsahuje dohodu o doruceni zbozi a podminkach pro dany projekt s nazvem PA. Dalsi je

Project TA jako dohodu o vlastnictvi nastroje, platbé a udrzbé. Posledni je Development
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Agreement a jde o individudlni dohodu na terminech a podminkach pro vyvoj projekta.
(diveérné dokumenty firmy Hitachi, vlastni pieklad)

Tabulka 11: Zjednodusené schéma smluv

Typ :
sl Nazev smlouvy Obsah smlouvy Platnost
Réamcova | Master Purchasing Agreement Zakladvnl obch odr’n podom 1n’ky, Vcetvn . ,
odpovédnosti a zavazkl, zaruk, dusevni | Neomezena
smlouva | (MPA) o
vlastnictvi
. . Zakladni pozadavky na kvalitu .
Supplier Quality Agreement obsahujici obecné smérnice kvality Neomezena
Zakladni pozadavky na kvalitu
.~ 1. | Supplier Logistics Agreement | obsahujici obecné smérnice Neomezena
Specifické v ox .
. . dodavatelského fetézce a logistiky
ramcové
smlouvy | Annual Pricing and Supply Ro¢ni dohoda obsahujici ceny, 1 rok
Agreement (APSA) kapacity, platebni a dodaci podminky
Non-Disclosure Agreement Dohoda o ml¢enlivosti Neomezena
Project Agreement Dohoda,o dqmcem zbozi a podminky Platng pro 1
pro dany projekt projekt
Specifické g y .
. . . . Dohoda o vlastnictvi nastroje, platbé¢ a | Platné pro 1
projektové | Project Tooling Agreement  vlx .
udrzbe projekt
smlouvy
Development Aercement Individualni dohoda na terminech a Platné pro 1
p & podminkach pro vyvoj projektii projekt

Zdroj: duvérné dokumenty firmy Hitachi, vilastni zpracovani a preklad

4.5 Faze projektu

4.5.1 Predsérie a validace

Zacatek vyroby je zahdjen po nominaci dodavatele a podepsani dokumenttii. Zacne
se vyrabét nastroj a vyvoj se od teoretického piesouva k fyzickému. VSechno musi smefovat
k stanovenym péti klicovym krokiim z PA a TA.

Zkraje vyroby dodavatelé dodavaji pouze prototypy, které Hitachi shromazd’uje
a sestavi prototypovy findlni komponent. Toto ovéteni slouzi jak pro jejich potiebu, tak
pro potieby zakaznika podle jeho objednavek. Zakaznik tyto predsériové zastavby vyuziva
pro doladéni konstrukénich specifikaci. V této fazi u néj probiha tzv. fine tuning, béhem
kterého auto rizné upravuje a vylepSuje. Provadi testovani v jejichz vysledku se podoba
findlniho produktu mize zménit. Jedna se o zmeény materialu, rozmért, konstrukce tlumice

apod. Dé&je se tak pomérné bézné.
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K tomu slouzi pravé vySe zminéné milniky, aby se tyto zmény neprovadély

po zahdjeni sériové vyroby. Kdyz je v§e doladéno, mize se zah4jit zacatek vyroby.

4.5.2 Zacatek projektu

Pro tuto fdzi se pouziva pojem Start Of Production (SOP). VSechny potiebné
dokumenty jsou jiz schvalené, vSechny vzorky ovétené, smlouvy odepsané a vSichni
zucastnéni projektu jsou pripraveni na vyrobu (vSichni dodavatelé i Hitachi). Objednavani
dil je povinnosti oddéleni logistiky misto oddéleni ndkupu, které mélo na starost prototypni

kusy.

4.5.3 Prubéh projektu

V prubéhu projektu posild zakaznik Hitachi forecast a objednavky pies systém EDI
(Electronic Data Interchange). Objednéavka je systémem pfijata a nasledné potvrzena pomoci
ASN (Advanced Shipping Note), kde je uvedeno, kdy bude vse ptipraveno.

Sériové dily jsou vzdy vyzvedavany zdkazniky pfimo u Hitachi. Maji na to
U servisnich a nadhradnich dilt je pfeprava zajisténa ze strany Hitachi. Tak bylo dohodnuto
s prodejnim oddélenim. Na pfepravy zajiStované samotnym Hitachi, ma spolec¢nost také

domluvené externi piepravce.

4.5.4 Konec projektu

Ve chvili, kdy se blizi EOP, se ozve bud’ samotny zakaznik, nebo se mu Hitachi musi
pfipomenout a zeptat se, jaky bude dalsi prabéh. VEtSinou je to feSeno rok pfedem. Zakaznik
poskytne informace v podobé forecastli, aby si Hitachi dokézalo naplanovat vyrobu. Tato
informace musi byt doruc¢ena dodavatelim se znaénym ptedstihem, aby si nedélali velké
skladové zasoby ¢i neobjednéavali dal§i material. V obdobi koronaviru byly dodaci lhity
v nékterych oblastech prodlouzeny az na pll roku. Z oddéleni designu mohou byt
definovany specialni pozadavky. Napiiklad u trubek se jednd o tlouStku stény, primér, tfidu
materidlu apod. V€asnym ozndmenim je tak pfedchazeno tzv. dead stocku neboli zbylému
materidlu na sklad¢, ktery se jiz neda nijak zuzitkovat.

Na zéklad¢é uzaviené smlouvy se zakaznikem je Hitachi povinno jesté néjakou danou
dobu po skonceni projektu dodavat nahradni dily. Ponejvic to byva doba 10 az 15 let. Tato

povinnost je piendsena i na dodavatele, ktefi jsou tak zavazani k dodavani dili ve znatelné
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menSim mnoZzstvi neZ béhem sériové vyroby. Tato faze doddvani je mezi zaméstnanci
neoblibend. Jedna-li se o stamping ¢i sintering, téméf tunova forma je premisténa ze skladu
a namontovana na vyrobni linku. Tento proces trva i nékolik hodin vyrobi se méné kusti nez
obvykle a je poté odmontovana z linky a vracena do skladu. Forma ma také velké rozméry,
takze zabira zbyte¢n¢ mnoho mista, kdyZz uz se tolik nevyuziva. ZjednoduSené feseno, firmy

tim vyd¢laji malo penéz, ale maji s tim hodné prace.

4.6 Simulace vybérového rizeni

Simulace vybérového fizeni je zaloZena na sbéru fiktivnich dat.
Hitachi bylo osloveno zékaznikem X. ProSlo jejich vybérovym fizenim a bylo

nominovano na jejich dodavatele.

4.6.1 Specifikace zadani

Jedna se o kovovy komponent tvofeny ocelovou trubkou. Béhem procesu je pouzivan
stroj na stfihani a provadéna inspekce pomoci kamer. Jako néstroj jsou vyuZzivany klestiny,

které se pifimontuji k lince.

4.6.2 Provéreni potencialnich dodavateli

Potencialni dodavatelé byli nejdiive provéfeni. Do internetového vyhledavace byla
zadana klicové slova vztahujici se k potencialnim dodavatelim. Vysledkem bylo zjisténi, ze
dodavatelé nejsou spojovani se skandalem, zatCenim, defraudaci, bankrotem, obvinénim,
kradezi, zloCinem, nécim ilegalnim, nasilim, rezignaci, smrti apod. Ptiklady provéreni

dodavatele A jsou zobrazeny v piilohach €. 1, 2, 3, 4.

4.6.3 Osloveni potencialnich dodavateli

Potencialnim dodavatelim byl rozeslan RFQ Sheet. Formulaf obsahuje zakladni
informace o dilu. Pozadavky na ¢etnost dodavek, platebni podminky, objem vyroby béhem

project life time a pozadavek na slevu. Vyplnény formulat je zobrazen v ptiloze €. 5.

4.6.4 Shromazdéni nabidek

Ziskané udaje od dodavatell jsou vyplnény v jednotlivych CBD formulafich, které
jsou zobrazeny v pfilohédch €. 6, 7, 8, 9. Je v nich zobrazen rozpad ceny tykajici se ceny
materialu, procesu, néstroje a dalSich polozek jako je balné, pteprava, profit a administrativni

poplatky.
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Rovnéz jsou v nich vyplnény poskytnuté dodaci podminky (incoterms), nabidka
slevy, platebni podminky a rozpoctend jednotkova cena béhem jednotlivych let Zivota
projektu.

Spolu s timto dokumentem byl od dodavateli ziskdn jesté¢ tzv. Feasibility
Commitment. Informuje o tom, zda je dodavatel schopny dodavat pozadované mnozstvi

po celou dobu projektu. Tyto dokumenty jsou vyplnéné v ptilohach ¢. 10, 11, 12, 13.

4.6.5 Vyhodnoceni nabidek

Pti vyhodnocovani nabidek jsou brany v potaz také posudky vyplnéné oddélenim
kvality a logistiky. Za odd¢leni kvality je vyplnén SQM Assessment Sheet obsahujici
informace o provedenych auditech, potiebnych certifikatech, jaky ma dodavatel status apod.
Odd¢lenim logistiky je vyplnén Logistics Assessment Sheet informujici prepravnich
podminkach a pfipadnych poplatcich s tim spojenych. Oba dokumenty jsou vyplnény
v ptilohéch €. 14 a 15. Zavéry téchto dokumenti jsou promitnuty v nasledujicim formulafi
SDS.

V SDS formulafi jsou obsazeny udaje, které byly jednotlivymi dodavateli doplnény
do CBD formulait. Jedna se o ceny rozloZené na jednotlivé roky, cenu nastroji, dalsi detaily
tykajici se platebnich a dodacich podminek a jiz zminéné zavéry z oddéleni kvality
a logistiky. Vyplnéné SDS je v ptiloze ¢. 16.

K rozhodnuti byla pouzita bodovaci metoda s vdhami. Nejdiive byly ur¢eny vahy
kritérii podle diilezitosti vybeérovych kritérii. Nejdulezitéjsi pti vybéru je splnéni dokument,
a to v tomto pofadi. Prvni je Feasibilty Commitment, ddle SQM Assessment, poté Logistics

Assessment a poslednim kritériem je cena. Vahy byly urceny, tak aby jejich soucet byl roven

NS4

a kol., 1997)

bj ]
v = oq b-'] =12,...,n

j=1

kde  vj...véha j-tého kritéria, pro j=1, ..., n
b;...pocet bodil pfitazenych j-tému kritériu
n...podet kritérii. (Subrt et al., 2011)
Vypocet vah je zobrazen v tabulce v ptiloze ¢. 17.
Body byly rozdéleny v rozmezi jednoho az deseti bodli. VSechny kritéria tykajicich

se dokumentti byly bodovany stejné. Zelen¢ oznacené ziskaly deset bodu, zlut¢ oznacené
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byly ohodnoceny péti body a cervené¢ oznacené byly hodnoceny jednim bodem. Pii
hodnoceni ceny ziskal deset bodi dodavatel vychdzejici nejlevnéji. Druhy nejlevngjsi
dodavatel ziskal sedm bodd, tfeti nejlevnéjsi pét bodi a nejdrazsi dodavatel ziskal pouze
jeden bod. Mezi prvnim a druhym nejdrazs$im dodavatelem je rozdil péti bodi z ditvodu
vétsiho cenového rozdilu, nez jaky je mezi druhym a tfetim nejdraz$im dodavatelem, kteti
se od sebe lisi dvéma body.

Vysledné hodnoty oznacené jako u;i byly vypocitany skaldrnim souc¢inem udélenych
bodi s vahami.

Tabulku s rozdélenymi body a vyslednymi hodnotami Ize vidét v piiloze €. 18.

4.6.6 Vysledek

S vyuzitim bodovaci metody dosahl nejvyssi vysledné hodnoty Supplier C. Splioval
kritéria tykajici se schopnosti dodani pozadovaného objemu, kvality, logistiky a také
rozumnou cenu. Byl tedy vybrdn jako nejlepsi a byl nominovan jako novy dodavatel
spole¢nosti Hitachi. Vzhledem k tomu, ze Hitachi vybird vzdy jen jednoho dodavatele, mu

bylo udé€leno celych 100 % vyroby.
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S Zhodnoceni a doporuceni

Procesy vyuzivané spolecnosti Hitachi funguji pomérné bez problémi. Uvnitt
spole¢nosti nedochazi k problémim, které by byly zpiisobeny $patnou interni komunikaci ¢i
pouzivanim nevhodného procesu.

Problémy, které nakupci v ramci dodavatelského fetézce fesi jsou externi a tykaji se
dodavatelti. V obdobi pandemie dochazelo k problémlim castéji nez diive. Dodavatelé
nebyli schopni dodat potfebny material a vedenim byl na ndkupci vyvijen natlak, at’ chybéjici
material sezenou co nejdiive jinou cestou. Nejednalo se jen o nevyrobeny material, ale také
o problémy spojené s piepravou. Dodavatelé méli materidl vyrobeny a piipraveny
k odeslani, jen nebyla zadna piepravni spolecnost, kterd by méla volné prepravni kapacity.
KdyZ ndkupci sehnal potfebny material ¢i zajistil pfepravu, byla za vyssi cenu, nez bylo
obvyklé, coz bylo zamitnuto vedenim. Béhem nékolika dalSich dnti byla situace vyfeSena
tak, ze se zajistila ndhradni pfeprava ¢i material od nahradniho dodavatele. S tim rozdilem,
Ze cena byla jesté vyssi nez pred par dny. Byla to zcela bezprecedentni situace.

Na zéklad¢ téchto zjist€énych probléml byla navrzena dvé doporuceni, které by

podobnym situacim mohla pomoci pfedchéazet.

5.1 Navrhy na zlepSeni

Na zékladé¢ sledovani vyuzivanych procest, byly stanoveny dva navrhy na zlepSeni.

Konkrétné je to vybér lokdlnich dodavatelii a druhym doporucenim je tzv. dual sourcing.

5.1.1 Dual sourcing

Dual sourcing znamena odebirani materidlu od dvou riznych dodavateld. Jinymi slovy
rozdéleni jedné zakazky mezi dva dodavatele.

Jeho vyhodou je snizeni rizika v rdmci dodavatelského fetézce. V piipadé nedodani
od jednoho dodavatele, ma spole¢nost ndhradu a nehrozi tak riziko zpozdéni dodavek ¢i
docasného zastaveni vyroby. Nedodani mlize nastat z riznych divodu, naptiklad povodné,
zemétieseni, pozary, stdvky, nahlé rozbiti stroje, nedostatek materidlu pro vyrobu,
nedodavka od jejich dodavatele apod.

Obzvlast’ béhem pandemie dochazelo k problémtim s dodavkami. Nejenze tovarny byly
na Cas zaviené, ale byli tim ovlivnéni i zaméstnanci. Dodavatelé se Casto opozd’ovali se

svymi dodavkami, protoze jim chybéli zaméstnanci, kteti byli v karanténé.

66



Nevyhodou dual sourcingu jsou bezesporu vysoké ndklady tykajici se cen nastroji
a validaci. Néstroje potfebné k vyrobé musi Hitachi dodavateli zaplatit a v tomto ptipadé by
je platila dvakrat. Ceny za néstroj se napiiklad u sinteringu pohybuji okolo 80 tisic eur.
Validace je nezbytna ke schvaleni a zahdjeni sériové vyroby. Jedna se o testovani ovetujici
kvalitu a bezpecnost dodavanych dilti. Je provadéna nejen v Hitachi, ale i jejich zakaznikem.
Naéklady na validaci se pohybuji v rozmezi 60 az 80 tisic eur. S validaci nejsou spojeny jen
naklady, ale také cas. Testovani jednoho dilu mlze trvat i tisic hodin. Tak dlouho trva
napiiklad u olejovych pump ¢i Casovaci ventild, které se pfimontuji k testovacimu motoru,
ktery je nasledné¢ uveden do provozu. Po uplynutém case se zjisti, jak se soucéstka
opotiebovala. Z toho diivodu mnoho zdkaznikli dual sourcing ani neumoziuji.

Dalsi obtiznou soucasti dual sourcingu je tzv. traceability. Traceabilty je schopnost
dohledat, od kterého dodavatele byly vSechny pouzité materialy a soucastky, ze kterych byl
vyroben hotovy dil dodany zakaznikovi. Vyuziva se hlavné ve chvilich, kdy je zdkaznikovi
dodéna vadna varka. V evidenci je dohleddno, kdy a zjaké dodavky byly chybné dily
vyrobeny. Nésledné je o tom informovan dodavatel a je mu sdéleno, co bylo v dané¢ dodavce
Spatné.

Zakaznik traceability vyzaduje i v pfipadé, kdy Hitachi odebira jen od jednoho
dodavatele. V ptipad¢ dual sourcing je vedeni takové evidence velmi narocné. Jednotlivé
komponenty na sobé nemaji uvedenou Sarzi, ta je popsdna pouze na obalech. Tedy
v moment¢, kdy jsou namontovany do n¢jakého dilu, uz neni mozné zjistit, z jaké pochéazely
Sarze. Dil je oznacen laserem uvadéjicim vyrobni ddvku. Takovou informaci je nutné zanést
do systému slouzicimu k dohledavani.

Je tedy dulezité zvazit, zda je pro firmu vyhodné obétovat vysoké ndklady, ale mit
jistotu, Ze nedojde k vétsim problémim. Hledani nahradniho feSeni az v moment€ nedodéani
materidlu od jednoho stdlého dodavatele, pak v konené fazi mize byt jeSté drazsi nez

naklady, které by byly vynaloZeny pfi dual sourcingu.

5.1.2 Vybér lokalnich dodavatela

Vybérem lokalnich dodavatelii jsou mysleni evropsti dodavatelé, ktefi jsou oproti
asijskym vyhodnéj$i z divodu rychlejsi ptepravy, snadnéjSi a rychlejsi komunikace
a efektivnéj$iho feSeni piipadného problému.

24

pfed pandemii dva mésice, nyni po pandemii jsou to tfi az ¢tyfi mésice. Je to z toho divodu,
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ze béhem pandemie doslo k odstaveni ¢asti lodi a kontejnerii. Pfepravni spole¢nosti stale
nevyuzivaji 100 % svych ptepravnich kapacit. Jsou tedy delsi ¢ekaci doby. Letecka pfeprava
se odviji od toho, co si dodavatel zaplati. V pfipad€ express jsou to 2 dny a doba nutna
k procleni. V piipadé economy je to pfiblizné tyden plus doba nutna k procleni. Pieprava
vlakem trva dva az tii tydny.

Dalsi problém se vzdalenymi dodavateli nastava v piipad¢ vadné dodavky. Jsou-li
doruceny vadné dily, Hitachi musi kontaktovat svého dodavatele a vadnost dodanych dil
dokladat fotografiemi ¢i videi. Komunikace probihad prostfednictvim e-mailu, ktera je
zdlouhava z diivodu ¢asového posunu. V odpovédi od dodavatele je vétSinou sdéleno, ze
na fotografiich a videich neni nic vidét a je potfeba vadné dily odeslat k nim, aby se na to
mohli podivat nazivo. Vadné dily jsou tedy poslany dodavateli, avSak jejich pieprava zabere
tii az Ctyfi dny. Takové feSeni je velmi neefektivni a trvd moc dlouho.

Kdyby podobna situace nastala v pfipad¢ evropskych dodavatelii, komunikace je
rychlejsi, jelikoZ neni zdrzovana zadnym ¢i jen zanedbatelnym casovym posunem. Piipadné
doruceni dilti by zabralo podstatné kratSi cas. Je-li dodavatel v rozumné vzdalenosti, je
mozné Ze se na néj piijede rovnou podivat a celé feSeni problému je tak jesté snazsi. Problém
je vyfeSen v fadech dnil, v porovnani s asijskymi dodavateli feSeni probiha v fddech mésica.

Vyhodou blizSich dodavatelli je i moZznost provedeni vlastniho auditu. V ptipadé
dodavatele z Asie, je nutné povéfit poboCku Hitachi v dané zemi. Jejich zaméstnanci
z odd¢leni kvality je proveden audit a informace nasledné piedany ¢eskému Hitachi. Nikdo
z Ceského Hitachi tam ale osobné nebyl a nevidél proces vyroby. Musi tedy spoléhat pouze
na cizi posudky.

Nevyhodou je pak vyssi cena. Tento navrh se téZce obhajuje pfed vedenim, které
zajimaji pfedevsim ¢isla a kolik ndkupci usetfil. OvSem je tfeba zvazit i komplikace, které

vzdalenost mlze zplsobit a zda se vyssi naklady vyplati.
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6 Zavér

V teoretické casti jsou obsazeny odborné informace, které dopomohly k lepSimu
porozuméni analyzovanych procesti v praktické ¢asti. Literarni reSerSe shrnuje témata
tykajici se automobilového priimyslu a dodavatelského fetézce od vyvoje vyrobku, ndkupu,
zasob, vyroby, distribuce, skladovani az k dopravé. Tyto kapitoly dohromady vytvaii
ptehled, o tom, jak vypada dodavatelsky fetézec a jaké procesy v ném probihaji.

Dil¢im cilem préace byla analyza fidicich procest ve spole¢nosti Hitachi Astemo Czech,
s.r.0., kterd je obsazena ve vlastni praci. Provedena byla diky fizenym rozhovorim se
zaméstnanci firmy. Konkrétn¢ se jednalo o manaZera dodavatelského fetézce a manazera
nakupu. Prvni ¢ast rozhovort byla vénovana informacim o spolecnosti Hitachi, jeji ¢eské
pobocce, funkci jejiho ndkupniho oddéleni a zacatklim novych projektl. Druhd cast
rozhovori byla zaméfena na vybérové fizeni nového dodavatele, které nasleduje
po nominaci zdkaznikem. Tteti ¢ast se zabyvala jednotlivymi fazemi projektu.

V zavéru vlastni prace byla provedena simulace vybérového tizeni nového dodavatele.
Béhem ni byli provéteni Ctyfi dodavatelé, kteti byli nasledné osloveni s vyuzitim Request
For Quotation Sheet. Na zéklad¢ poptavky byl od dodavatelt ziskan rozpad ceny v Cost
Breakdown Sheet a dopliujici informace o schopnosti dodat potfebny pocet kusti béhem
celého project life time byly vyplnény do Feasibility Commitment. Oddé€lenim kvality byl
zpracovan posudek do Supplier Quality Management Assessment Sheet a posudek
z odd¢leni logistiky do Logistics Assessment Sheet. Data z formulait od zékazniki a zaveért
za odd¢leni kvality a logistiky byla srovnana do Sourcing Decision Sheet. Pro vybér nového
dodavatele byla pouZzita bodovaci metoda s vahami. Rozhodovaci kritéria tedy byla sefazena
podle diilezitosti a nasledné byly vypocteny jejich vahy. Jednotlivym dodavatelim byly
k vybérovym kritériim ptidéleny body podle dat zapsanych v Sourcing Decision Sheet.
Po provedeni vypoctu mohl byt uréen jednoznacny vitéz vyberového ftizeni. Splioval
vSechna pozadovana kritéria.

Hlavnim cilem prace bylo navrhnout zlepSeni vyuzivanych procesti. Na zakladé
poznatkt ziskanych béhem analyzy byla navrZzena dvé doporuceni. Prvnim doporuc¢enim byl
dual sourcing, ktery firm¢ pomohl ke snizeni rizik v rdmci dodavatelského fetézce. Druhym
doporucenim byl vybér lokalnich dodavatelii, tedy evropskych. Byla by tim usnadnéna

komunikace s dodavateli a ptipadné problémy by byly vyfeSeny rychleji.
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8 Piilohy

PFiloha 1: Provéreni dodavatele cast a

(E4
L
O

ﬂ] < > 0 Q @ (scandal* or arrest* or defraud* or bankrupt* or accuse*) supplier A

G (scandal* or arrest* or defraud* or bankrupt* or accuse*) supplier A - Hledat Googlem

GO gle (scandal* or arrest* or defraud* or bankrupt* oraccuse X = Q ]

Q Vse (@ Zpravy [2) Obrazky QO Nakupy [3] Videa i Vice Nastroje Bezpecné vyhledavani zapnuto

Priblizny pocet vysledkd: 4 770 000 (0,41s)

Meéli jste na mysli: (scandal* or arrest* or fraud* or bankruptcy* or accuse*)
supplier A
https://www.sec.gov » enforce » sec... v PfeloZit tuto stranku

SEC Enforcement Actions: FCPA Cases
7.6.2021 — 2017. Telia — The Sweden-based icati provider agreed to pay
$965 million in a global settlement to resolve violations of the FCPA ...

https://www.justice.gov » usao-sdny v PfeloZit tuto stranku
New Jersey Man Arrested For $45 Million Scheme To Defraud ...

26. 5. 2020 — According to the allegations in the Complaint unsealed in Manhattan federal
court: In approximately February 2020, ROMANO, a used car dealer, ...
Chybi: (seandat* | Musi obsahovat: (scandal*

https://www.justice.gov » usao-sdny v PfeloZit tuto stranku
Six Defendants Arrested In Multiple States For Laundering ...

17. 2. 2021 — Defendants Laundered Over $50 Million, Which Primarily Consisted of Proceeds
of Fraud from il Email Compromises, Scams ...

https://www.reuters.com » article v PfeloZit tuto stranku
Montreal mayor arrested in latest Canadian scandal | Reuters

17. 6. 2013 — Police said Applebaum was charged with fraud, breach of trust, conspiracy,

muinininal ~arrintinn and canrat Tha amaiinte nf manau

Zdroj: Google vyhledavac

Priloha 2: Provéreni dodavatele ¢ast b

M < 1 )] Q @ (complain® or illegal* or guilt* or theft* or crime*) supplier A ¢ [ﬁ +

G (complain* or illegal® or guilt* or theft* or crime*) supplier A - Hledat Googlem

Go g[e (complain* or illegal* or guilt* or theft* or crime*) suppl X =8 Q [ °

Q Vse (@ Zpravy [ Obrazky ¢ Nakupy [3) Videa i Vice Nastroje Bezpecné vyhledavani zapnuto

PFiblizny po&et vysledkd: 12 800 000 (0,54 s)

https://www.gov.uk » complain-co... v PfeloZit tuto stranku
Complain about a limited company - GOV.UK
Complain about or report company for breaking the law or committing fraud, running scams, or

selling faulty products of services.
Chybi: guilt* | Musi obsahovat: guilt*

https://www. justice.gov > page > file » download v PDF
Report of the Attorney General's Cyber Digital Task Force

1. 10. 2020 — criminal marketplace used by thousands of drug dealers and other vendors to
distribute hundreds of kilograms of illegal drugs and.

https://www.ojp.gov » pdffiles1 > nij » grants v PDF

IDENTITY THEFT LITERATURE REVIEW - Office of Justice ...
autor: GR Newman - 2005 - Pocet citaci tohoto &lanku: 154 — The recording and reporting of

identity theft as a crime by criminal justice authorities, especially local police has been...
114 stranek

https://www.ic3.gov ~ PfeloZit tuto stranku
Internet Crime Complaint Center(IC3) | Home Page
The IC3 accepts online Internet crime complaints from either. the actual victim or from a third

party to the complainant.
Chvbi: auilt* supplier

Zdroj: Google vyhledavac
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Piiloha 3: Provéreni dodavatele ¢ast ¢

M < > 1 )] Q@ (terror* or fatal* or sanction* or investigate* or violent*) supplier A ¢ ﬂ'] +

G (terror* or fatal* or sanction® or investigate* or violent*) supplier A - Hledat Googlem

Go gle (terror* or fatal* or sanction* or investigate* or violent* X =1 Q [ °

Q Vse @ Zpravy [ Obrazky ¢ Nakupy [3) Videa i Vice Nastroje Bezpecné vyhledavani zapnuto

Priblizny pocet vysledkd: 8 790 000 (0,35 s)

https://www.unodc.org » pdf» Cr_and_Vio_Car_E v POF
Crime, Violence, and Development: Trends, Costs, and Policy

Figure 4.1: Responses to Fear of Crime in Dominican Republic -What Do People Stop ... report,
youth violence is defined as homicide and non-fatal attacks ...

https://www.osha.gov » publications » osha3148 v PDF

Guidelines for Preventing Workplace Violence for Healthcare
In addition, 29 CFR 1904.36 provides that Section 11(c) of the Act prohibits discrimination
against an employee for reporting a work- related fatality, injury ...

Chybi: supptier | Musi obsahovat: supplier

https://www.ojp.gov » pdffiles1 > nij » grants PDF

Pre-Incident Indicators of Terrorist Incidents - Office of Justice ...
autor: BL Smith - Poget citaci tohoto &lanku: 75 — This research involved an examination of
selected terrorist ... the i ion of i i tactics implies an increase...

https://www.gibsondunn.com » 202... v PfeloZit tuto stranku
2020 Year-End Sanctions and Export Controls Update

5. 2. 2021 — Gibson Dunn provides a recap of the continuing evolution of international economic
in 2020 and p ion for what may come next.

Zdroj: Google vyhledavac
Ptiloha 4: Provéteni dodavatele cast d

(Em] < 0 Q @ (jail* or accident* or resign* or death* or mafia*) supplier A ¢ ﬂ] ar

G (jail* or accident* or resign® or death* or mafia®) supplier A - Hledat Googlem

Go gle (jail* or accident* or resign* or death* or mafia®) suppli X = Q €3

Q Vse (@ Zpravy [o Obrazky [ Videa Q) Nakupy i Vice Nastroje Bezpeéné vyhledavani zapnuto

Priblizny poéet vysledku: 5 (0,58 s)

https://en.wikipedia.org > wiki > Jos... ¥ PfeloZit tuto stranku
Joseph Bonanno - Wikipedia
Joseph Charles Bonanno sometimes referred to as Joe was an ltali ican crime

boss of the Bonanno crime family, which he ran from 1931 to 1968.
Chybi: aeeident* | Musi obsahovat: accident*

https://en.wikipedia.org » wiki» Co... v PfeloZit tuto stranku

Corruption in Mauritius - Wikipedia
The government met a recent protest calling for its resignation with a response which included
"heavily armored vehicles, assault rifles and armed police ...

https://books.google.cz » books - PfeloZit tuto stranku

The War on Drugs: An International Encyclopedia

Ron Chepesiuk - 1999 - Law

Mafia gangs were operating in Sicily early in the nineteenth century, and, ... Italy,and the
purchase of morphine base from suppliers in Jordan, Syria, ...

https:/books.google.cz » books - PfeloZit tuto stranku
Knight Moves - fij 2001 - Stranka 100 - Vysledky hledani v Google
Books

Vibe - Sv. 9, &. 10 - Casopis
Death Row's longtime distributor, Interscope Records, quietly severed ties. ... The press

Zdroj: Google vyhledavac
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Priloha 5: RFQ rozeslané dodavatelim A, B, C, D

REQUEST FOR QUOTATION SHEET

Dear Sirs and Madams,
We, Hitachi Astemo Chzech, would like to ask you to submit your quotation based on the
conditions mentioned below. And those quotations must be free of charge.

1. Basic information

Supplier name Supplier A/B/C/D

Application Suspension Hitachi project XX
Part description metal component

Hitachi drawing No. XX

2. Hitachi contact person
For technical topic

Name XX E-mail XX
TEL XX FAX XX
For commercial topic

Name XX E-mail XX
TEL XX FAX XX

3. Commercial conditions

Delivery frequency 4 times per month Payment terms 60 days after product acceptance
Incoterms XX General T&C Supplier Quality Manual
Currency XX Consignment stock VMI/CMI/JIT

Packaging

* VMI: Vendor-Managed Inventory, CMI: Customer-Managed Inventory, JIT: Just In Time

4. Volume conditions

Lifetime volume (Unit: pcs per year)
2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028
pcs / year 95000 500000 600000 1050000 | 890000 400000 80000

Please secure production capability +20 % against mass production volume.
Please quote 600 pcs for Prototype and/or other sample events before SOP.

5. Necessary information to be submitted

1 Delivered unit price Please make sure to satisfy the condition above.

2 Tooling cost Please fill-in original cost break down sheet.

3 Cost breakdown Please fill-in original cost break down sheet.

4 VA/VE ideas Please propose drawing changes to achieve cost competetiveness.

6. Other requirements

3x3 % annual productivity requested one year after SOP

Please kindly submit your quotation by the date mentioned below.
We are looking forward to your offer.

Requested submission date: 25.5.2022

Date: 06.03.2022 Signature: XXX

Zdroj: ditvérné dokumenty spolecnosti Hitachi, viastni zpracovani
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Piiloha 6: CBD vyplnéné dodavatelem A

Cost Breakdown Sheet

Supplier Name  [Supplier A Product. Locatiof xx Quotation rev. XX
Part Name metal component |Currency EUR Date XX
Part Number XX Exchange Rate /EUR | Filled by: xx
Material Cost
Description Exchange | Material Gross Net Material Material Unit
Raw Material / Purchase Parts Base Rate Unit Weight [ Weight Price Scrap Overhead Cost
No. (Type/Grade/Size) Currency / (e.g. kg) | unit/part | unit/part /unit % % /part
1 |EN 235-C EUR = kg 0,765 0,765 1,3725 0% 0% 1,05
2
3
4
5
6
7
Subtotal (a) 1,05
Material Index Scrap Reclaim |Scrap Weight |Price Reduction
No. Material Name Applied Index |Timing/Period| Unit unit/part [/unit /part
0
0
0
Subtotal (b) 0
Process Cost
Working No. of Cycle Direct |Overhead |Labor cost| Machine Unit
Process Description Hours Operators Time |[Labor Rate| Rate Total Rate Scrap Cost
No. [Operation/Facility/Machine-size] /week /shift /hr /hr /hr /part /hr % /part
1 |Cutting 0,33 320 12 0 11 0% 0,13
2 |Inspection 1 360 12 0 0 0% 0,02
3
4
5
6
7
Subtotal (c) 0,15
Manufacturing Cost Total (a+b+c)
Conditions & Productivity Administration 4% 0,06
Incoterms: | DAP Profit 6,7|% 0,1
Payment Terms: 60 |days Transportation 0,05
Productivity: 4 |times* Packaging 6% 0,09
41% Other Costs:
No. Year Quantity Unit Price TOTAL UNIT PRICE: 1,5000
1 2022 95000 1,5000 [ SOP price Remarks
2 2023 500000 1,4400(4%
3 2024 600000 1,38244%
4 2025 1050000 1,3271 (4%
5 2026 890000 1,2740(4%
6 2027 400000 1,2740(0%
7 2028 80000 1,2740(0%
8
9
10
Total 3615000 4830806
Tooling Cost
No. of Tooling Design | Material [Manufacturing| Unit
Tooling Description Tooling Cavities Life Time Cost Cost Cost Cost
No (type of raw material) Size /tool shots Tooling Vendor /tool /tool /tool /tool
1 |Clamps N/A 2[ 1000000 100000 100000
2
3
4
5
6
7
TOTAL TOOLING COST: 100000
Original Lifetime Volume 4830806
Lifetime Volume incl. Tooling Cost 4730806
Weighted Average Price 1,3087

Zdroj: diivérné dokumenty spolecnosti Hitachi, viastni zpracovani
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Piiloha 7: CBD vyplnéné dodavatelem B

Cost Breakdown Sheet

Supplier Name |Supplier B Product. Locatiofxx Quotation rev. XX
Part Name metal component |Currency EUR Date XX
Part Number XX Exchange Rate /EUR | Filled by: xx
Material Cost
Description Exchange | Material Gross Net Material Material Unit
Raw Material / Purchase Parts Base Rate Unit Weight | Weight Price Scrap Overhead Cost
No (Type/Grade/Size) Currency / (e.g. kg) | unit/part | unit/part /unit % % /part
1 |EN235-C EUR - kg 0,834 0,834 0,9233 0% 0% 0,7700
2
3
4
5
6
7
Subtotal (a) 0,7700
Material Index Scrap Reclaim |Scrap Weight [Price Reduction
No. Material Name Applied Index [Timing/Period Unit unit/part |/unit /part
0
0
0
Subtotal (b) 0
Process Cost
Working No. of Cycle Direct |Overhead |Labor cost| Machine Unit
Process Description Hours Operators Time |Labor Rate| Rate Total Rate Scrap Cost
No. [Operation/Facility/Machine-sizg /week /shift /hr /hr /hr /part /hr % /part
1 |Cutting 0,33 312 12 0 11 0% 0,13
2 |Inspection 1 373 12 0 0 0% 0,04
3
4
B
6
7
Subtotal (c) 0,17
Manufacturing Cost Total (a+b+c)
Conditions & Productivity Administration 3,6|% 0,04
Incoterms: |[EXW Profit 5,5(% 0,06
Payment Terms: 90 [days Transportation 0
Productivity: 4 [times* Packaging 5,5|% 0,06
41% Other Costs:
No Year Quantity Unit Price TOTAL UNIT PRICE: 1,1000
1 2022 95000 1,1000 [ SOP price Remarks
2 2023 500000 1,0560 (4%
3 2024 600000 1,0138(4%
4 2025 1050000 0,9732(4%
5 2026 890000 0,9343 (4%
6 2027 400000 0,9343(0%
7 2028 80000 0,9343(0%
8
9
10
Total 3615000 3542591
Tooling Cost
No. of Tooling Design | Material [Manufacturing|  Unit
Tooling Description Tooling Cavities Life Time Cost Cost Cost Cost
No. (type of raw material) Size /tool shots Tooling Vendor /tool /tool /tool /tool
1 [Clamps N/A 2 950000 310000 310000
2
3
4
5
6
7
TOTAL TOOLING COST:| 310000
Original Lifetime Volume 3542591
Lifetime Volume incl. Tooling Cost 3852591
Weighted Average Price 1,0657

Zdroj: ditvérné dokumenty spolecnosti Hitachi, viastni zpracovani

79




Piiloha 8: CBD vyplnéné dodavatelem C

Cost Breakdown Sheet

Supplier Name |Supplier C Product. Locatiofxx Quotation rev. XX
Part Name metal component |Currency EUR Date XX
Part Number XX Exchange Rate /EUR | Filled by: xx
Material Cost
Description Exchange | Material Gross Net Material Material Unit
Raw Material / Purchase Parts Base Rate Unit Weight | Weight Price Scrap Overhead Cost
No (Type/Grade/Size) Currency / (e.g. kg) | unit/part | unit/part /unit % % /part
1 |EN235-C EUR - kg 0,756 0,756 0,9259 0% 0% 0,7
2
3
4
5
6
7
Subtotal (a) 0,7
Material Index Scrap Reclaim |Scrap Weight [Price Reduction
No. Material Name Applied Index [Timing/Period Unit unit/part |/unit /part
0
0
0
Subtotal (b) 0
Process Cost
Working No. of Cycle Direct |Overhead |Labor cost| Machine Unit
Process Description Hours Operators Time |Labor Rate| Rate Total Rate Scrap Cost
No. [Operation/Facility/Machine-sizg /week /shift /hr /hr /hr /part /hr % /part
1 |Cutting 0,33 317 12 0 11,5 0% 0,11
2 |Inspection 1 359 12 0 0 0% 0,03
3
4
B
6
7
Subtotal (c) 0,14
Manufacturing Cost Total (atb+c) 0,84
Conditions & Productivity Administration 3% 0,03
Incoterms: [EXW Profit 8|% 0,08
Payment Terms: 60 [days Transportation 0
Productivity:|- times* Packaging 5% 0,05
- Y% Other Costs:
No Year Quantity Unit Price TOTAL UNIT PRICE: 1,0000
1 2022 95000 1,0000 [ SOP price Remarks
2 2023 500000 1,0000(0%
3 2024 600000 1,0000(0%
4 2025 1050000 1,0000(0%
5 2026 890000 1,0000(0%
6 2027 400000 1,0000(0%
7 2028 80000 1,0000(0%
8
9
10
Total 3615000 1,0000
Tooling Cost
No. of Tooling Design | Material [Manufacturing|  Unit
Tooling Description Tooling Cavities Life Time Cost Cost Cost Cost
No. (type of raw material) Size /tool shots Tooling Vendor /tool /tool /tool /tool
1 [Clamps N/A 2 980000 120000 120000
2
3
4
5
6
7
TOTAL TOOLING COST:| 120000
Original Lifetime Volume 3615000
Lifetime Volume incl. Tooling Cost 3735000
Weighted Average Price 1,0000

Zdroj: ditvérné dokumenty spolecnosti Hitachi, viastni zpracovani
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Piiloha 9: CBD vyplnéné dodavatelem D

Cost Breakdown Sheet

Supplier Name |Supplier D Product. Locatiofxx Quotation rev. XX
Part Name metal component |Currency EUR Date XX
Part Number XX Exchange Rate /EUR | Filled by: xx
Material Cost
Description Exchange | Material Gross Net Material Material Unit
Raw Material / Purchase Parts Base Rate Unit Weight | Weight Price Scrap Overhead Cost
No (Type/Grade/Size) Currency / (e.g. kg) | unit/part | unit/part /kg % % /part
1 |EN235-C EUR - kg 0,721 0,721 1,0194 0% 0% 0,735
2
3
4
5
6
7
Subtotal (a) 0,735
Material Index Scrap Reclaim |Scrap Weight [Price Reduction
No. Material Name Applied Index [Timing/Period Unit unit/part |/unit /part
0
0
0
Subtotal (b) 0
Process Cost
Working No. of Cycle Direct |Overhead |Labor cost| Machine Unit
Process Description Hours Operators Time |Labor Rate| Rate Total Rate Scrap Cost
No. [Operation/Facility/Machine-sizg /week /shift /hr /hr /hr /part /hr % /part
1 |Cutting 0,33 300 12 0 13 0% 0,14
2 |Inspection 1 380 12 0 0% 0,02
3
4
B
6
7
Subtotal (c) 0,16
Manufacturing Cost Total (a+b+c)
Conditions & Productivity Administration 1,9(% 0,02
Incoterms: [DAP Profit 2,4|% 0,025
Payment Terms: 90 [days Transportation 0,11
Productivity: 3 [times* Packaging Y% 0
41% Other Costs:
No Year Quantity Unit Price TOTAL UNIT PRICE: 1,0500
1 2022 95000 1,0500 [ SOP price Remarks
2 2023 500000 1,0080(4%
3 2024 600000 0,9677 (4%
4 2025 1050000 0,9290(4%
5 2026 890000 0,9290(0%
6 2027 400000 0,9290(0%
7 2028 80000 0,9290(0%
8
9
10
Total 3615000 3432472
Tooling Cost
No. of Tooling Design | Material [Manufacturing|  Unit
Tooling Description Tooling Cavities Life Time Cost Cost Cost Cost
No. (type of raw material) Size /tool shots Tooling Vendor /tool /tool /tool /tool
1 [Clamps N/A 2| 1000000 160000 160000
2
3
4
5
6
7
TOTAL TOOLING COST:| 160000
Original Lifetime Volume 3432472
Lifetime Volume incl. Tooling Cost 3592472
Weighted Average Price 0,9938

Zdroj: ditvérné dokumenty spolecnosti Hitachi, viastni zpracovani
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Piiloha 10: Feasibility Commitment vyplnény dodavatelem A

Feasibility Commitment

Project Name OEM suspension Part Name metal component Part No. |xx |
Developm. Location XX Manufact. Location XX Drawing revision No. Ixx |
Supplier Supplier A Commodity steel category

Developm. Location XX Manufact. Location EU

Notes for feasibility evaluation for suppliers

Please consider the following questions to evaluate the feasibility for your quotation.

Use your prior knowledge and experience as well as any drawings and/or specifications provided by Hitachi Astemo (HIAMS) as a basis for analyzing the ability to meet
For each & every "no" answer, identify concerns and/or change proposals to meet the specified requirements in the attached "Comments & Actions".

Please clarify all ambigious technical requirements, specifications etc., if any, with HTAMS engineers in advance.

Revisions/additional deviations from the original drawing
Agrred beforehand with HIAMS engineers, these assumptions have to be taken into account in your commercial offer.

Description: No deviations.

# Item Yes | No [ N/A
1 Is the supplier able to meet specifications as written / including final customer' special reguirements? X
2 Have all special requirements and secondary processes (heat treatment, lekage and so on) been considered? X
3 Are all special characteristics / parameter of the manufacturing processes defined and agreed upon? X
4 Is the specified material, if any, agreed upon? (e.g. brand name, material, specifications, etc.) X
5 Is a design / production FMEA available either at the supplier or HIAMS? X
6 Does the supplier commit to incorporate the special requirements in the packaging specification? X
7 Is the feasibility according to HIAMS supplier quality requirements ensured? (e.g. Documentation requirement - PPAP Level: 3) X
8 Is the capacity of the supplier including maintenance, scrap and setup sufficient to cover 100% plus agreed flexibility of the planned X
9 Are the key milestones checked and agreed upon? See "Key Milestones with Leadtime" below. X
10 Has the supplier already manufactured products for same automotive application? In case of "yes", please provide more details on X
Conclusion

Feasible: Product can be manufactured as specified with no revisions. The feasibility of all items, tolerances, specification and the timing is ensured.
Feasible, not optimized: Product can be produced as specified on the part print with no revisions, but opportunities for process optimization are identified. *Design changes
Not feasible: Product cannot be processed within the currently specified design requirements / time frame.

Additional required information
Detail information of question item #10 (e.g. Volume, SOP, Production location, etc.):

Prototype tooling lead time: 4 weeks
Mass-production tooling lead time: 8 weeks
Type of tooling (e.g. transfer, progressive): clamps
Location of tooling design and engineering: EU
Location of tooling manufacturing: EU

Volume forecast
[ 2022 ] 2023 [ 2024 [ 2025 [ 2026 | 2027 [ 2028 |
[ pes/year | 95000 [ 500000 | 600000 | 1050000 [ 890000 | 400000 [ 80000 |

Key Milestones with Leadtime

# Item Milestones No. of parts | Alternative date of actions | Remarks
1 First of Tool parts deliver to HIAMS 28.07.2022 600{N/A
2 PPAP submited to HIAMS 28.07.2022 5[N/A
3 Supplier PSW released 28.07.2022[N/A N/A
4 SOP at the supplier 28.07.2022[N/A N/A
5 SOP at HIAMS 28.07.2022[N/A N/A

Contact persons at the supplier
Commercial topics Name: Technical topics Name:

E-mail: E-mail:

Comments & Actions
(For each and every comment, enter the number corresponding to the question on page 2.)

Confirmed by Supplier Confirmed by Project Manager (Engineering) Confirmed by Project Buyer (Procurement)
Signature:
Print Name:
Print Date:

Zdroj: ditvérné dokumenty spolecnosti Hitachi, vlastni zpracovani
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Piiloha 11: Feasibility Commitment vyplnény dodavatelem B

Feasibility Commitment

Project Name OEM suspension Part Name metal component Part No. |xx |
Developm. Location XX Manufact. Location XX Drawing revision No. Ixx |
Supplier Supplier B Commodity steel category

Developm. Location XX Manufact. Location EU

Notes for feasibility evaluation for suppliers

Please consider the following questions to evaluate the feasibility for your quotation.

Use your prior knowledge and experience as well as any drawings and/or specifications provided by Hitachi Astemo (HIAMS) as a basis for analyzing the ability to meet
For each & every "no" answer, identify concerns and/or change proposals to meet the specified requirements in the attached "Comments & Actions".

Please clarify all ambigious technical requirements, specifications etc., if any, with HTAMS engineers in advance.

Revisions/additional deviations from the original drawing
Agrred beforehand with HIAMS engineers, these assumptions have to be taken into account in your commercial offer.

Description: Material requirements not met, not able to meet required milestones.

# Item Yes | No [ N/A
1 Is the supplier able to meet specifications as written / including final customer' special reguirements? X
2 Have all special requirements and secondary processes (heat treatment, lekage and so on) been considered? X

3 Are all special characteristics / parameter of the manufacturing processes defined and agreed upon? X

4 Is the specified material, if any, agreed upon? (e.g. brand name, material, specifications, etc.) X

5 Is a design / production FMEA available either at the supplier or HIAMS? X

6 Does the supplier commit to incorporate the special requirements in the packaging specification? X

7 Is the feasibility according to HIAMS supplier quality requirements ensured? (e.g. Documentation requirement - PPAP Level: 3) X

8 Is the capacity of the supplier including maintenance, scrap and setup sufficient to cover 100% plus agreed flexibility of the planned X

9 Are the key milestones checked and agreed upon? See "Key Milestones with Leadtime" below. X
10 Has the supplier already manufactured products for same automotive application? In case of "yes", please provide more details on X

Conclusion

Feasible: Product can be manufactured as specified with no revisions. The feasibility of all items, tolerances, specification and the timing is ensured.
Feasible, not optimized: Product can be produced as specified on the part print with no revisions, but opportunities for process optimization are identified. *Design changes
Not feasible: Product cannot be processed within the currently specified design requirements / time frame.

Additional required information
Detail information of question item #10 (e.g. Volume, SOP, Production location, etc.):

Prototype tooling lead time: 4 weeks
Mass-production tooling lead time: 8 weeks
Type of tooling (e.g. transfer, progressive): clamps
Location of tooling design and engineering: AS
Location of tooling manufacturing: AS

Volume forecast
[ 2022 [ 2023 [ 2024 [ 2025 [ 2026 | 2027 [ 2028 |
[ pes/year | 95000 [ 500000 | 600000 | 1050000 | 890000 | 400000 [ 80000 |

Key Milestones with Leadtime

# Item Milestones No. of parts | Alternative date of actions | Remarks
1 First of Tool parts deliver to HIAMS 30.08.2022 600|N/A
2 PPAP submited to HIAMS 30.08.2022 5|N/A
3 Supplier PSW released 30.08.2022[N/A N/A
4 SOP at the supplier 30.08.2022[N/A N/A
5 SOP at HIAMS 30.08.2022|N/A N/A

Contact persons at the supplier
Commercial topics Name: Technical topics Name:

E-mail: E-mail:

Comments & Actions
(For each and every comment, enter the number corresponding to the question on page 2.)

Confirmed by Supplier Confirmed by Project Manager (Engineering) Confirmed by Project Buyer (Procurement)
Signature:
Print Name:
Print Date:

Zdroj: ditvérné dokumenty spolecnosti Hitachi, vlastni zpracovani
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Piiloha 12: Feasibility Commitment vyplnény dodavatelem C

Feasibility Commitment

Project Name OEM suspension Part Name metal component Part No. |xx |
Developm. Location XX Manufact. Location XX Drawing revision No. Ixx |
Supplier Supplier C Commodity steel category

Developm. Location XX Manufact. Location EU

Notes for feasibility evaluation for suppliers

Please consider the following questions to evaluate the feasibility for your quotation.

Use your prior knowledge and experience as well as any drawings and/or specifications provided by Hitachi Astemo (HIAMS) as a basis for analyzing the ability to meet
For each & every "no" answer, identify concerns and/or change proposals to meet the specified requirements in the attached "Comments & Actions".

Please clarify all ambigious technical requirements, specifications etc., if any, with HTAMS engineers in advance.

Revisions/additional deviations from the original drawing
Agrred beforehand with HIAMS engineers, these assumptions have to be taken into account in your commercial offer.

Description: No deviations.

# Item Yes | No [ N/A
1 Is the supplier able to meet specifications as written / including final customer' special reguirements? X
2 Have all special requirements and secondary processes (heat treatment, lekage and so on) been considered? X
3 Are all special characteristics / parameter of the manufacturing processes defined and agreed upon? X
4 Is the specified material, if any, agreed upon? (e.g. brand name, material, specifications, etc.) X
5 Is a design / production FMEA available either at the supplier or HIAMS? X
6 Does the supplier commit to incorporate the special requirements in the packaging specification? X
7 Is the feasibility according to HIAMS supplier quality requirements ensured? (e.g. Documentation requirement - PPAP Level: 3) X
8 Is the capacity of the supplier including maintenance, scrap and setup sufficient to cover 100% plus agreed flexibility of the planned X
9 Are the key milestones checked and agreed upon? See "Key Milestones with Leadtime" below. X
10 Has the supplier already manufactured products for same automotive application? In case of "yes", please provide more details on X
Conclusion

Feasible: Product can be manufactured as specified with no revisions. The feasibility of all items, tolerances, specification and the timing is ensured.
Feasible, not optimized: Product can be produced as specified on the part print with no revisions, but opportunities for process optimization are identified. *Design changes
Not feasible: Product cannot be processed within the currently specified design requirements / time frame.

Additional required information
Detail information of question item #10 (e.g. Volume, SOP, Production location, etc.):

Prototype tooling lead time: 4 weeks
Mass-production tooling lead time: 8 weeks
Type of tooling (e.g. transfer, progressive): clamps
Location of tooling design and engineering: EU
Location of tooling manufacturing: EU

Volume forecast
[ 2022 ] 2023 [ 2024 | 2025 [ 2026 | 2027 [ 2028 |
[ pes/year | 95000 [ 500000 | 600000 | 1050000 [ 890000 | 400000 [ 80000 |

Key Milestones with Leadtime

# Item Milestones No. of parts | Alternative date of actions | Remarks
1 First of Tool parts deliver to HIAMS 01.08.2022 600{N/A
2 PPAP submited to HIAMS 01.08.2022 5[N/A
3 Supplier PSW released 01.08.2022[N/A N/A
4 SOP at the supplier 01.08.2022[N/A N/A
5 SOP at HIAMS 01.08.2022|N/A N/A

Contact persons at the supplier
Commercial topics Name: Technical topics Name:
E-mail: E-mail:

Comments & Actions
(For each and every comment, enter the number corresponding to the question on page 2.)

Confirmed by Supplier Confirmed by Project Manager (Engineering) Confirmed by Project Buyer (Procurement)
Signature:
Print Name:
Print Date:

Zdroj: ditvérné dokumenty spolecnosti Hitachi, vlastni zpracovani
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Piiloha 13: Feasibility Commitment vyplnény dodavatelem D

Feasibility Commitment

Project Name OEM suspension Part Name metal component Part No. |xx |
Developm. Location XX Manufact. Location XX Drawing revision No. Ixx |
Supplier Supplier D Commodity steel category

Developm. Location XX Manufact. Location AS

Notes for feasibility evaluation for suppliers

Please consider the following questions to evaluate the feasibility for your quotation.

Use your prior knowledge and experience as well as any drawings and/or specifications provided by Hitachi Astemo (HIAMS) as a basis for analyzing the ability to meet
For each & every "no" answer, identify concerns and/or change proposals to meet the specified requirements in the attached "Comments & Actions".

Please clarify all ambigious technical requirements, specifications etc., if any, with HTAMS engineers in advance.

Revisions/additional deviations from the original drawing
Agrred beforehand with HIAMS engineers, these assumptions have to be taken into account in your commercial offer.

Description: No deviations.

# Item Yes | No [ N/A
1 Is the supplier able to meet specifications as written / including final customer' special reguirements? X
2 Have all special requirements and secondary processes (heat treatment, lekage and so on) been considered? X
3 Are all special characteristics / parameter of the manufacturing processes defined and agreed upon? X
4 Is the specified material, if any, agreed upon? (e.g. brand name, material, specifications, etc.) X
5 Is a design / production FMEA available either at the supplier or HIAMS? X
6 Does the supplier commit to incorporate the special requirements in the packaging specification? X
7 Is the feasibility according to HIAMS supplier quality requirements ensured? (e.g. Documentation requirement - PPAP Level: 3) X
8 Is the capacity of the supplier including maintenance, scrap and setup sufficient to cover 100% plus agreed flexibility of the planned X
9 Are the key milestones checked and agreed upon? See "Key Milestones with Leadtime" below. X
10 Has the supplier already manufactured products for same automotive application? In case of "yes", please provide more details on X
Conclusion

Feasible: Product can be manufactured as specified with no revisions. The feasibility of all items, tolerances, specification and the timing is ensured.
Feasible, not optimized: Product can be produced as specified on the part print with no revisions, but opportunities for process optimization are identified. *Design changes
Not feasible: Product cannot be processed within the currently specified design requirements / time frame.

Additional required information
Detail information of question item #10 (e.g. Volume, SOP, Production location, etc.):

Prototype tooling lead time: 4 weeks
Mass-production tooling lead time: 8 weeks
Type of tooling (e.g. transfer, progressive): clamps
Location of tooling design and engineering: AS
Location of tooling manufacturing: AS

Volume forecast
[ 2022 ] 2023 [ 2024 | 2025 [ 2026 | 2027 [ 2028 |
[ pes/year | 95000 [ 500000 | 600000 | 1050000 [ 890000 | 400000 [ 80000 |

Key Milestones with Leadtime

# Item Milestones No. of parts | Alternative date of actions | Remarks
1 First of Tool parts deliver to HIAMS 22.08.2022 600{N/A
2 PPAP submited to HIAMS 22.08.2022 5[N/A
3 Supplier PSW released 22.08.2022[N/A N/A
4 SOP at the supplier 22.08.2022|N/A N/A
5 SOP at HIAMS 22.08.2022[N/A N/A

Contact persons at the supplier
Commercial topics Name: Technical topics Name:
E-mail: E-mail:

Comments & Actions
(For each and every comment, enter the number corresponding to the question on page 2.)

Confirmed by Supplier Confirmed by Project Manager (Engineering) Confirmed by Project Buyer (Procurement)
Signature:
Print Name:
Print Date:

Zdroj: ditvérné dokumenty spolecnosti Hitachi, vlastni zpracovani
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Ptiloha 14: SQM Assessment Sheet

SQM Assessment Sheet

*for internal use only

Project Name OEM suspension Commodity steel category Division suspension
Project Buyer XX Commodity Buyer XX Develop. Location XX
Part Name Metal Component Manufact. Location  |xx
Part Number XX
Supplier A Supplier B Supplier C Supplier D
Existing Supplier Yes No Yes No
Supplier Status no restriction no restriction no restriction
Production Location EU AS EU AS
Contract / Quality Agreement accepted and signed + |accepted and signed + |accepted and signed + |accepted and signed +
. Audit Status Rank A Rank B Rank A Rank A
Audit Status - - e 7
Supplier Evaluation *only for existing supplier Rank A N/A Rank A N/A
Certificates ISO 9001/other
TATF16949 + certificates = TIATF16949 + TATF16949 +
Inputs  |Risk Assessment *only for new supplier N/A medium risk = N/A low risk +
yes / open action but
Quality Improvement Plan no open item + no open item + no open item + in time =
|SQM Evaluation | green + | yellow = | green + _
|Additiona1 comments from SQM I I
QA (Manager) SQM (Manager)
Signature
Print Name
Print Date
Zdroj: ditvérné dokumenty spolecnosti Hitachi, viastni zpracovani
Piiloha 15: Logistics Assessment Sheet
LOgiStiCS Assessment Sheet *for internal use only
Project Name OEM suspension Commodity steel categ. Division suspension
Logistics Contract XX Commodity Buyer XX Manufact. Location |xx
Part Name metal component Currency EUR
Part Number XX
Supplier A Supplier B Supplier C Supplier D
Existing Supplier Yes No Yes No
Transportation mode Road Sea freight Road Sea freight
Supplier production location EU AS EU AS
Mandatory |Standard Number of Package (SNP) 600 600 600 600
requiremt |Package Size (mm) 1200x800x900 | 1200x800x900 | 1200x800x900 | 1200x800x900
Offerd Incoterm DAP EXW EXW DAP
Incoterm | Total cost of supply concept (e.g. Transportation,
Insurance, Customs, etc.) 0 0,12 0,05 0
Additional logistics handling costs (e.g. re-labeling
Additional effort, r.e-packmg 'effort) _ : 0 0 0 0,04
.. Packaging costs (if not contained in supplier offer) |0 0 0 0,08
logistics costs - - -
Is the supplier responsible for returning |yes/no no no no no
empty reusable cost 0 0 0 0
[Total Logistics Costs | 0] 0,12] 0,05 0,12
|Logistics Evaluation | green + | green + |green s yellow =

Logistics
Signature
Print Name
Print Date

Zdroj: ditvérné dokumenty spolecnosti Hitachi, viastni zpracovani
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Piiloha 16: Vyplnéné SDS

SOURCING DECISION SHEET

Rank of Quality Activity

Feasibility Summary]

Feasibility Commitment

agreed and signed +

Project Name OEM suspension Commodity Steel category Divison Suspension
Project Buyer XX Commodity Buyer [xx Developm. Location|xx
Part Name metal component Currency EUR Manufact. Location [xx
Part Number XX Price Unit (pcs) 1
Quote condition Material Price: 1,3725 0,9233 0,9259 1,0194
Weight: 0,765 0,834 0,756 0,721
Incoterms: | DAP EXW EXW DAP
Payment Terms: |60 days 90 days 60 days 90 days
Productivity:[4*4% 4*4% flat 3*4%
Year Quantities Target Price Supplier A Supplier B Supplier C Supplier D
2022 95000 1,0000 1,5000 1,1000 1,0000 1,0500
2023 500000 1,0000 1,4400 1,0560 1,0000 1,0080
2024 600000 1,0000 1,3824 1,0138 1,0000 0,9677
2025 1050000 1,0000 1,3271 0,9732 1,0000 0,9290
2026 890000 1,0000 1,2740 0,9343 1,0000 0,9290
2027 400000 1,0000 1,2740 0,9343 1,0000 0,9290
2028 80000 1,0000 1,2740 0,9343 1,0000 0,9290
Total 3615000 3615000 4830806 3542591 3615000 3432472
Total Tooling Cost 150000 100000 310000 120000 160000
Decision Relevant Sourcing Cost 3765000 3735000 3592472

agreed and signed +|agreed and signed +

Check by Engeneering SQM Assessment green + yellow = green +
Logistics Assessment  [green + green + green + yellow =
Sourcing Decision (Share in %) - - 100% -

Remarks - Mandatory: Describe reason in case of (1) not three RFQs are sent to suppliers, (2) only one supplier, (3) not the cheapest supplier is sourced

Nominovan dodavatel ¢. 3, pod cilovym nakladem, nejlevnéjsi dodavate neni schopen vyrobit dle specifikace.

Signature
Print Name
Print Date

Engineering (Manager)

SQM (Manager)

Commodity Buyer

Zdroj: ditvérné dokumenty spolecnosti Hitachi, viastni zpracovani

Piiloha 17: Urceni vah kritérii

Urceni vah kritérii
Kritérium Poradi Body Vaha
Cena 4 1 0,1
SQM Assessment 2 3 0,3
Logistics Assessment 3 2 0,2
Feasibility Commitment 1 4 0,4

Zdroj: viastni zpracovani

Piiloha 18: Rozhodnuti pomoci bodovaci metody s vahami

Head of Procurement Europe

Bodovaci metoda s vahami
SQM Logistics Feasibility
Cena .
Assessment | Assessment | Commitment
Supplier A 1 10 10 10
Supplier B 5 5 10 1
Supplier C 7 10 10 10
Supplier D 10 1 5 10

U;

9,1
44
9,7
6,3

Zdroj: viastni zpracovani
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