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Abstrakt

Tato bakalaiska diplomova prace predklada detailni vhled do fungovani regionalniho
zpravodajského online projektu Drbna.cz. Cilem je charakterizovat jednotliva specifika, diky
kterym velice rychle expanduje do regionalnich mést Ceské republiky, a ziskava na popularité i
v konkurenci vydavatelskych domli medidlnich magnati, kteti ¢eskému medialnimu prostiedi
aktudln¢ dominuji. Zvolenou metodou je kvalitativni ptipadova studie medidlni organizace,
postavena na polostrukturovanych rozhovorech se sedmi respondenty — Ctyfmi na vedoucich
pozicich, jednim $éfredaktorem a dvéma redaktory. Vyzkum je doplnén o data z oficidlnich
dokumenti vydavatelstvi TRIMA NEWS, pod které Drbna.cz spada, a také o poznatky nabyté

osobni zkuSenosti s praci v redakci Drbny.
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Drbna, regiondlni a lokélni zurnalistika, online Zurnalistika, nova média, internet, medialni

organizace, koncentrace vlastnictvi, oligarchizace

Abstract

The bachelor thesis introduces detailed insight into the operation of regional news online project
Drbna.cz. The aim of the thesis is to characterize uniquenesses, that make it rapidly expanding to
regional cities of the Czech Republic, and thanks to which it becomes thriving and popular among
the competition of publishing houses owned by press magnates, who currently dominate the Czech
media environment. The method chosen is the qualitative case study of a media organization based
on semi-structured interviews with seven respondents — four people in a leading position, one
editor-in-chief and two editors. The research is supplemented by data from official documents
provided by TRIMA NEWS, under which Drbna belongs, and also with knowledge gained through

personal experience with working in the editorial office of Drbna.
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UvVoD

,,Rozhodli jsme se vplout do medidlntho rybnika a zjistit, co to udéla. Zadné detailni analyzy, jak
to bude fungovat, jsme neméli. Zvolili jsme provokativni nazev, ktery se zpocatku potykal
s despektem. Po piil roce si na néj lidé zvykli a ted’ jsme v online zpravodajstvi v jiznich Cechdch

Jjednickou. !

Lokalni zurnalistika ma v Ceské republice dlouhou tradici. A& se stale snaZi byt
pomyslnym hlasem lidu, integracni silou lokalnich komunit, i ona se neustale vyviji a pfizptisobuje
aktudlnim medidlnim trendim. Vliv na produkci sdéleni regionalnich medii mél v poslednich
letech zeyjména proces digitalizace a také koncentrace jejich vlastnictvi do rukou medialnich
magnati, oligarcht. I pfesto, nebo spise praveé proto, v ceském medialnim prostiedi vznikaji nové
regionalni projekty, které zkouseji témto dominantnim vydavatelstvim konkurovat a lokélni a

regionalni zurnalistiku riznymi zptsoby inovovat a délat zajimavé;jsi.

Jednim z téchto projektl je i sit’ regionalnich zpravodajskych webt Drbna.cz. Vznikla v
roce 2011 jako pocin malého rodinného vydavatelstvi TRIMA CB (nyni TRIMA NEWS)
v Ceskych Budgjovicich. Za pouhych osm let své existence se prosadila jako silné internetové
médium, rozsifila svou piisobnost do sedmi krajskych mést sjednim centrdlnim webem
agregujicim nejzajimavejsi zpravy z regioni, ovladla socialni sité jako Facebook nebo Instagram
a mesicné€ jednotlivé portaly podle Google Analytics navstivi ptes 500 tisic lidi. Tento rozmach

ma pfitom na svédomi pouze zhruba 20 kmenovych zaméstnancti.

Cilem této prace je charakterizovat fungovani projektu Drbna.cz a na tomto zaklad¢
vyvodit specifika, diky kterym se tato online zpravodajska sit’ tak rychlym tempem rozrista a
nabirad na popularité i mezi velkymi vydavatelskymi domy medialnich oligarchti. Pokusime se
odhalit diivod zalozeni, historii ¢innosti, financovani, propagaci a vSechny vyjimecnosti, stojici za
stoupajici prosperitou Drbny. Hlavnim pfinosem této bakalaiské prace bude piedevsim detailni
vhled do fungovéni tohoto netradi¢niho, velmi ambicidzniho zpravodajského internetového

projektu, jelikoz jeho téma zatim na akademické ptid€ nebylo zpracovano.

Bakalatska prace se Cleni na tfi hlavni segmenty — teoreticky, metodologicky a prakticky.

V prvni, teoretické, ¢asti vysvétlime teoretické koncepty souvisejici s tématem. Nejprve kratce

! Libor Matousek ml. v rozhovoru pro Marketing & Media, 1.4. 2019, str. 12-13
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vymezime regiondlni a lokalni média, poté popiSeme vliv digitalizace na Zurnalistiku a s tim
spojeny ptechod do internetového prostiedi a zdvérem se zaméfime na situaci ¢eské medidlni
krajiny v dob¢, kdy Drbna vznikla. PopiSeme koncentraci vlastnictvi v médiich, dominujici

vvvvv

tato teoreticka vychodiska umozni pfipadnému ctenafi lepsi orientaci v tématu.

K dosazeni zamysleného cile prace nam pomize ptipadova studie medialni organizace, pii
jejiz konstrukci budeme vychazet z charakteristiky Trampoty a Vojtéchovské.? K jeji realizaci
primarné pouZzijeme metodu kvalitativnich polostrukturovanych rozhovori s jednotlivymi
zamé&stnanci Drbny, pfi¢emzZ se zamétime predevsim na vedeni spolecnosti. Nebudou nas totiz
tolik zajimat dil¢i medidlni rutiny zaméstnanct redakci, ale spisSe celkova filozofie projektu, na
které je postaveny. Informace plynouci zrozhovorii sekundarné doplnime o interni udaje
pochdazejici z oficidlnich dokumentl a statistik Drbny. Uzite€na pii nasi praci bude 1 osobni

zkuSenost s fungovanim projektu a blizka znalost s respondenty.

rowr

V ramci metodologické ¢asti jsme si rovnéz stanovili hlavni vyzkumnou otazku: Jaka jsou
specifika piivodné malého vydavatelského projektu Drbna.cz, diky kterym prosperuje a expanduje
i v dnesnim oligarchizovaném medialnim prostoru? Na jejim zakladé jsme poté definovali vedlejsi
vyzkumné otazky, které nam ji pomohou dale specifikovat. Jelikoz se jedna o piipadovou studii,
urcili jsme 1 prepozici, predpokladany vysledek nasi prace. Zni: ,,Hlavni specifikum projektu
Drbna.cz, diky kterému prosperuje a ziskava na oblibenosti i mezi vydavatelskymi domy
medialnich magnatii, spociva v jeho neformalnosti, kterou se vyrazné odlisuje od konkurence, a
spolupraci se ctenari.” Skuteény vysledek s ni v zdvéru porovname a bud’ ji potvrdime, nebo

vyvratime.

Prakticka ¢ast se pak bude ¢lenit do jednotlivych, rizn¢ tematicky zamétenych, podkapitol.
Jsou stanoveny tak, aby byl zohlednén, pokud mozno kazdy aspekt fungovani projektu. Bude
postavena na vypovédich z polostrukturovanych rozhovorti s nasimi respondenty, druhotné

doplnéna o grafy ¢i obrazky, ptipadné interni fakta fe€end mimo diktafon.

2 TRAMPOTA, Toma$ a Martina VOITECHOVSKA. Metody vyzkumu médii. Praha: Portal, 2010. ISBN 978-80-
7367-683-4.



V zavéru nasi prace provedeme shrnuti a vyhodnoceni ziskanych dat, kterd porovname se

stanovenou prepozici.



1. TEORETICKA CAST

1.1 Charakteristika regionalnich a lokalnich médii
Regionalni a lokalni média jsou pevné zakotvena v ramci medialniho systému?
konkrétniho narodniho statu. Medidlni systém jako takovy nemé svou specifickou, standardné
uzivanou terminologii, nicméné je zpravidla geograficky fragmentovan, roz¢lenén oblasti
distribuce, typem obsahu ¢i kritérii ctendiského publika, na které cili. Zahrnuje vSechna média od

celostatnich periodik az po lokalni zpravodaje a vecerniky (McQuail 1999: 185).

Nez zaneme se samotnou definici regiondlnich a lokdlnich médii, musime nejprve
zdaraznit, Ze zajem odborniki o to zkoumat tuto oblast nebyl nikdy nikterak markantni. Ptesto, zZe
se v poslednich letech piistup medidlnich teoretikii k regionalnimu i lokdlnimu segmentu vyrazné
zlepsil a jeho pozice na medidlnim trhu zesilila, stdle vnimdme akutni nedostatek informaci,
odborné literatury a vyzkuml na toto téma. Podle Waschkové Cisarové, kterd se na tuto
problematiku ve své publikacni Cinnosti zamétuje, je regionalni a lokalni zurnalistika v ¢eském
kontextu je§t¢ mnohem vyrazn&ji opomijena neZ v zahrani¢i. Rik4, Ze tato absence pozornosti
odbornikl je pon¢kud paradoxni vzhledem k faktu, Ze lokalni povaha téchto platforem umoziuje,
kromé jiného, silngj$i identifikaci a celkové mnohem hlubsi vztah se ¢tenafem diky oboustranné
znalosti danych témat (Waschkova Cisatfova 2013: 14), coz jejich pozici v medidlnim systému ¢ini

nepostradatelnou.

1.1.1 Geografické a obsahové vymezeni regionality a lokality
Pro porozuméni nasledujicimu textu je nutné si na zacatku nejprve vymezit pojem
regionality a lokality. VétSina lidi tyto dva pojmy sjednocuje, jejich vyznam se vSak nepatrné lisi.
Geografické €lenéni zohlediiuje pouze oblast, v niz dané médium vychazi. Mezi autory zabyvajici
se touto tematikou fadime i Holinu, IvantySyna a Drasticha (1988, 11). Pfichazeji s délenim
regionalniho tisku na krajsky (vétsi regiony) a okresni (mensi regiony). Lokalni tisk pak v jejich

pojeti znamena periodika jednotlivych mést a obci, podnikové a radni¢ni noviny apod.

Pii vymezeni geografické regionality a lokality vSak budeme vychazet z etymologické

definice slovenského medidlniho teoretika Andreje TuSera (in Otazky Zurnalistiky 1997: 197),

3 Denis McQuail (1999: 184) medialni systém charakterizoval jako ,,existujici soubor masovych médii v dané narodni
spolecnosti, a to navzdory skutecnosti, Ze mezi jednotlivymi prvky nemusi byt zadna koherence ¢i propojeni®.
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ktery toto téma rozpracoval o mnoho komplexnéji. Vzhledem k roku vydani, kdy novd média jesté
neexistovala, hovoii TuSer pouze o tisku, nicméné pro nasi potiebu definovat regionalitu a lokalitu

nam postaci jeho déleni.

Podle n¢j lokéalni média pokryvaji mensi izemni jednotku, a to mésto a obec. Dale je pak
déli na lokalni, kterd koresponduji s jim nadfazenou charakteristikou a vychéazeji ve méstech a

obcich, a sublokalni, ktera spadaji pod méstské ¢asti, zahrnuje mezi né€ i $kolni, podnikové nebo

farni noviny.

obecné skola

podnik

sidlisko

Lokalne

Sublokalne

obvod

mestska
cast

mestske

Obrazek 1: Charakteristika lokality podle Tusera (in Waschkova Cisarova ed. 2007: 23)
Regionalni média potom informuji o déni vétSich izemnich celkt, jako okres, kraj a oblast.
I ta dale délime na podkategorie. Nadregionalni média vychéazeji v ramci velkych regiont, pro
vice okrest, perifernich oblasti ¢i pro vétsi pocet kraji. Nejb&znéjsi regiondlni média referuji
pouze o jednom okresu, okrajové oblasti a kraji, subregionalni pak o stfednich a malych regionech,

obci ¢i mésté a jejich okoli, nebo o vicero obcich najednou.

okresné obec + ckolie

subregionalne

& g viac obci
(malé regionalne)

Regionalne mesto + okolie
krajské viac okresov
multiregicnalne , :
G viac krajov
(nadregionalne)
oblastné viac oblasti

Obrazek 2. Charakteristika regionality podle TuSera (in Waschkova Cisarova ed. 2007: 24)
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Barbora Osvaldova také déli regionalni a lokélni média (in Waschkové Cisatova ed. 2007:
51).,, V obecném poveédomi ceského publika je ale chapani regionalnich novin dvoji. Za jedny jsou
bez diskuze povazovany mutované deniky, jaké vydava napriklad Vitava-Labe-Press. Zarovern jsou
vSak za regiondlni, nebo spravnéji lokalni, povaZovana i dalsi periodika, jako jsou napriklad
radnicni noviny, obecni noviny, a vsechny dalsi tiskoviny, které si do sveho ndazvu davaji zpravy,
zpravodaj, kuryr, novinky a jakékoliv dalsi oznaceni evokujici zpravodajstvi a zaznamenavani

fakti.

Pti nahliZeni na regionalni a lokalni média v§ak nemiizeme zohlediiovat pouze geograficky
faktor. Média publikovana v jednotlivych tizemnich celcich berou v potaz nejen hranice dané
oblasti, ale plsobi i uvnitf. Rezonuji s obsahem — zamétuji se na konkrétni, v dané oblasti
probihajici udalosti a jevy, a zaroven se snazi svou Cinnosti podporovat zajmy obyvatel v ni
zijicich. Waschkové Cisatova tika, ze: ,, komplexni vymezeni musi zohlednovat i dalsi hlediska,
meélo by zahrnovat a reflektovat vsechny aspekty typicky spojené s jedinecnosti lokadlniho a

regiondlniho tisku, s jeho formdalnimi a obsahovymi charakteristikami” (2013: 21). Hovofime pak

o0 spolecensko-odborné lokalnosti a regionalnosti (Tuser in Waschkova Cisafova ed. 2007: 24).

1.1.2 Funkce a vyznam regionalnich a lokalnich médii
I zde se budeme opirat ptedevsim o dlouhodobou vyzkumnou ¢innost Andreje Tusera,
ktery oblast regionalnich a lokalnich médii podrobné analyzoval. Na zakladé mnohaletého
zkoumani a ziskanych poznatkl urcil tfi klicové funkce regionalnich a lokdlnich médii —
informacni, orientacni a integracni, na niz klade nejvétsi diraz (1995: 22). Tvrdi totiz, ze ¢im blizsi
je zprava o dané udalosti adresatovi a ¢im vice se jej dotykd, tim zajimavejsi se pro néj stava a

dokaze se s ni snadno identifikovat.

o 4

obsahovou stranku. Tvrdi, ze sttedobodem jejich obsahu by mély byt mistni (regiondlni, lokélni)
zpravy, az za né pak fadi celostatni a zahrani¢ni témata. Podle toho stanovuje tyto funkce: socidlni
orientace na deni v prislusnych lokalitach a regionech; zaznamendvani , ,béznych udalosti*
v regionalnim, lokalnim a sublokanim (nejlokadlnéjsim) obvodu (informace z politiky, ekonomiky,
kultury a sportu v regiondlnim rdamci),; ctenarsky servis jako pomoc pri rFeSeni obcanskych a

Zivotnich problémii; postaveni novin jako pravniho zastupce ctendri (lidové receno ,, advokata
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chudych* — soustavné poukazovani na kazdodenni problémy, pomocné kroky pro socidlné slabé,

prakticke rady atp.) (Tuser 1995: 16).

RuB-Mohl vidi fungovani médii v SirSim kontextu, urcuje proto zakladni funkce
zurnalistiky (2005: 21): informovani; formulovani a zverejiiovani; agenda setting; kritika a

kontrola; zabava, vzdeélavani; socializace a védeni, integrace.

Zaroven hovoii o blizkém vztahu regionalnich a lokalnich médii se ¢tenafi. ,, Regiondlni
zurnalistika je velmi diileZitd, protozZe veétsina lidi chce byt dobre informovana o deni ve svém
nejblizsim okoli. V této oblasti Ize predpokladat zajem publika o témata, ktera by jinak neziskala
Zadnou pozornost. Vyzkumy, které se zabyvaji chovdanim Ctendrii, znovu a znovu potvrzuji, Ze
regionalni prilohy se tési velkéemu zdjmu publika. Neni tedy ndahodou, zZe mnoho médii

., regionalizuje “ svoji nabidku. “ (2005: 179)

Meryl Aldridge stavi vyznam regionalnich a lokalnich médii na ctyfech zakladnich
dimenzich. Rika, Ze rozhodujici je, zda jsou placené nebo zadarmo, jejich publikaéni cyklus,

geografickd zdkladna ¢tenait daného média a zptsob distribuce (2007: 26).

Waschkova Cisafova shrnuje vyznam ceskych regionédlnich a lokalnich médii do dvou
zékladnich urcujicich kategorii (2013: 23-24). Prvni jsou formalni znaky tisku (periodicita, noviny
placené/zdarma, typ jejich vlastnictvi a geografickd charakteristika — oblast distribuce). Druha se

tyka samotného obsahu (tematické zaméteni a publikované Zanry).

1.1.3 Vztah k regionalnimu a lokalnimu publiku

Definovat samotna regionalni a lokalni média nestaci. Pro komplexni vhled do této
problematiky musime porozumét také ¢tenarskému publiku, které na poli regionality a lokality
hraje vyznamnou roli. Charakteristickym pojmem pro vztah regiondlnich a lokalnich médii a
mistniho publika je ,,blizkost”. Regiondlnim a lokdlnim ¢tenafim mnohdy nestaci pouhy vycet
informaci o urcité udalosti. JelikoZ se jich vétSinou velmi izce dotykd, s danym médiem, nebo
dokonce s konkrétnimi novinéii interaguji skrze rizné platformy (osobné/telefonicky/socidlni
sit&). Clenové mistnich publik se obvykle mezi sebou znaji. Védomi identity, toho, Ze nékam a
k nékomu patii, lokalnimu publiku rovnéz neschazi, naopak, ¢im blizsi informace Ctenafi je, tim
silnéji se identifikuje nejen s ni, ale 1 s ostatnimi ¢leny komunity. Regiondlni a lokalni média maji

moc tuto identitu umocniovat.
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Tato vySe zminénd blizkost je ve vztahu lokalnich komunit s médii primarni. Propojuje
totiz Ctenafe s lokalnim médiem a jeho zaméstnanci — novinaii. Waschkovéa Cisafova urcila tfi
podminujici dimenze lokalni blizkosti — prostorovou, ¢asovou a emocionalni. (2017: 30)
Prostorova dimenze v sobé skryva Ctyfi podfazené pojmy — pfistup, pfitomnost/ucast, viditelnost
a blizky vztah. Ctenaf ma moznost na lokalni Grovni komunikovat p¥imo s ostatnimi ¢leny publika
nebo skrze lokalni médium, vzajemné sdileji stejné mistni prostredi, ve kterém by m¢l byt lokalni
novinaf vidét natolik, aby ziskal pozornost publika, se kterym si tak tvoii blizky vztah. Tento vztah
se vSak tvofi postupné, del§i dobu — hovotime proto o dimenzi Casové. Je zaloZena na tradici,
rtuznych ritualech dané komunity a opakovani urcitych postupti za ucelem vytvoieni izkého vztahu
nejen s médiem, ale i s danym mistem jeho publikovani. Emociondlni dimenze pak prostupuje

obéma predeslymi, je spojena se ,,smyslem komunity*, pocity sounalezitosti a sdilené viry.

Prostorova dimenze

Casova dimenze

Emocionalni dimenze

Piistup Doba trvani Duivérnost
Ptitomnost Tradice Ptemosténi
Viditelnost Ritual Sblizovani
Blizky vztah Opakovani Propojovani
Vzéajemnost
Uvazovani

Sdilené zajmy
Kftehkost
Tabulka 1: Vymezeni blizkosti (in Waschkova Cisarova 2017: 31)

RuB-Mohl pak v této souvislosti hovoii o redakénim marketingu. Pfirovnava vztah publika
s novinafi k vyménnému obchodu. Ctenafi jsou v jeho pojeti zakazniky, jejichz spokojenost je
hlavni prioritou média. Ze strany novinafi se proto predpoklada jista znalost skupiny, na kterou
cili. To souvisi i1 s efektivnim publikovanim reklamy a inzerce, kterd je v dneSni dobé hlavnim
zdrojem piijmu mnoha médii. Pro iispéch a budoucnost zurnalistiky jsou podle n¢j smérodatné tti

trendy:

a) Orientace na servis
Redakce by se méla snazit témata publiku pfedstavit tak, aby byla lehce

zpracovatelna, vnimatelna a zachytitelna.
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b) Interaktivita
Moznost zpétné vazby s publikem. Zahrnuje umoZznéni Ctenaiské akce (diskuze),
snahu o aktivaci publika, vtdhnuti ctendit do vlastni redakéni prace a
vyhodnocovéni ndsledného ¢tenafského ohlasu.

¢) Zabava
Média by méla umét také bavit, ne vSak trivializovat sama sebe a piijit o seridznost
a kvalitu. Pokud se zabava stane samoucelem, je kontraproduktivni a prostor

dostanou opét seridozni média.

Vztah publika s médii, a to nejen s témi regionalnimi a lokdlnimi, se vyrazné proménil
s pfichodem novych médii*. Objevily se nové moznosti a zurnalistika ziskala zcela novy rozmér.
,,S novymi médii je spojen predevsim pocit, Ze ne-li celd, pak urcité zapadni spolecnost, stoji na
prahu sveta, ktery nema hranic, kde vsichni mohou komunikovat se vsemi, kdykoliv, jakkoliv, a
predevsim o cemkoliv. Internet je vniman jako oteviené, svobodné médium, prostiedi, kde se
smazava rozdil mezi uZivatelem a medidlnim podavatelem, vsichni maji stejné moznosti a stejny
pristup k informacim. Jeho uzivatel je, napriklad v porovnani s televiznim divakem, oznacovan za
aktivniho.“ (Pavli¢kova in Cermak — Osvaldova — Tejkalova 2009: 51) S rozvojem novych médii
doslo ke ¢tyfem markantnim zménam, které promeénily charakter publika. Diky nadbytku ptisunu
informaci se pro vétSinu lidi rozsitila moznost jejich vybéru, tzn. klesla cena pfijimacich zatizeni
a jejich mnozstvi v domacnostech proto zacalo nariistat. Dal§i zménou je vznik novych metod
potizeni a archivace zaznamu, napf. vynalez videorekordéru (magnetoskopu). Clovék tak ziskal
jesté veétsi moznost vybéru a zacal si informace prizplisobovat podle svého vkusu, nalady atd.
Hovotime proto o urcité personifikaci a individualizaci chovani pfijemcti. Tieti inovace se tyka
rozvoje pocitacovych systémil. Jejich uZivatelé ziskali kontrolu nad informacemi, systém zacal byt
obousmérny nebo vicenasobné propojeny, doslo k moznosti interaktivniho uzivani médii. Rovnéz
technologie zacaly byt vzdjemné provazané. Za Ctvrté zminime internacionalizaci ptenosu a
pfijmu, diky niZ publikum pfestdva byt omezeno pouze na jedno misto, narodni hranice, jazyk

nebo kulturu (McQuail 1999: 324)

4 viz. kapitola 1.2 Nova média a online Zzurnalistika
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1.2 Nova média a online Zurnalistika
V ptedchozi kapitole jsme charakterizovali regiondlni a lokalni média jako takova, coz
vSak pro komplexni vhled do teoretického ramce problematiky nasi prace nestaci. Pro Uplné
porozumeéni danému tématu musime rovnéz vymezit online Zurnalistiku. Zamétime se nyni proto
na digitalizaci a s ni spojeny nadstup novych médii, jejichz ptichod umoznil ptechod z tradi¢nich

na online média a situaci nejen v regionalnim a lokalnim prostiedi nenavratné ovlivnil.

1.2.1 Vymezeni pojmu digitalizace

Na zacatek je nutné vymezit si slovo ,,digitalni“. Marcel Danesi’ tento pojem popisuje jako:
., 1. jakékoliv médium, které funguje prostiednictvim digitalniho systému; 2. jakakoliv forma
prenosu, ve které je signal odesilan v malych, oddélenych baliccich (v kontrastu k analogu) ¢
(2009: 94). Osvaldova charakterizuje digitalizaci jako ,,zavadeni digitalnich technologii do
procesi masové komunikace, a to jak do vyroby medialniho produktu, tak do jejich multiplikace a
masove distribuce* (1999: 46). Proces digitalizace zapocal nastupem novych technologii v 80.
letech minulého stoleti. Vznikla pocitacova technika operujici s digitalizaci dat. Pro danou dobu
to byl nebyvaly objev, ktery mél za nasledek inovaci zptisobu ptipravy a dodavani mediovanych

sdéleni publiku (Burton — Jirak 2001: 152).

Také Ceské prostfedi bylo t€émto zménam pfistupné, avSak pozdéji nez zahrani¢i. Diky
komunistickému rezimu k ndm digitalizace pfiSla az po roce 1989. Principy uplatiované
v redakcich byly tehdy nemoderni, neefektivni a pfili§ pomalé, zalozené na osobnim setkavani,
ptip. telefonické komunikaci a dopisovani. ,,S pocdtkem 90. let a s prichodem zahranicnich
viastnikii, kteri meli moznost do inovace médii investovat, se zacala situace meénit. Tomuto vyvoji
napomdahal vyvoj ve svete: digitalizace komunikace, rozvoj modernich telekomunikacnich siti
umoznujicich vyvoj mobilnich telefonnich spojeni a kabelovych a satelitnich prenosii, vyuzivani
pocitaci dovolujici prechod na pocitacovy zlom stranek, modernizace telefonniho spojeni

rozsirujici moznosti prenosu dat atd. “ (Bednatik — Jirak — Kopplova 2011: 380).

5 Marcel Danesi je profesor Sémiotiky a Lingvistické antropologie na Univerzité v Torontu. Je zaroven §éfredaktorem
odborného Casopisu Semiotica: Journal of the International Association for Semiotic Studies a byvalym prezidentem
Semiotic Society of America.

6V originale (vlastni pteklad): ,, 1. any medium that operates by means of a digital system; 2. any form of transmission
in which a signal is sent in small, separate packages (in contrast to analog)”
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Tyto technologické zmény pochopitelné nezptsobily zanik tradi¢nich médii’, nicméné
donutily je se alesponl ¢astecné prizplisobit novym podminkdm (McQuail 1999: 197). Podle
Jakubowicze v souvislosti s digitalizaci hovotfime o jisté dematerializaci obsahu komunikace.
Znamena to, ze se informace odd¢lily od jejich materidlnich forem (novinovy papir, kniha) a
pretvortily se do digitalniho formatu. Staly se tak pro ¢tenaie snadnéji dostupné a lehce pienositelné
skrze rtizné nosice. Pro predstavu, ¢lanek jistého periodika si miiZzeme piecist nejen fyzicky na

papife, ale zaroven online na monitoru pocitace nebo displeji mobilniho telefonu (2013: 56).

1.2.2 Nova média
Elektronickd média, telematickd média®, nova média. VSechna tato oznaéeni poukazuji na
to samé — média souvisejici s rozvojem modernich technologii, a to zejména internetu, celosvétové

pocitacové sit€. Vzhledem k tématu nasi prace se na tato internetovd média zaméfime primarne.

Internet jako takovy vznikl jiz v roce 1969 v americkém Pentagonu. Jeho ptedchidce se
nazyval ARPANET, jednalo se o sedmiuzlovou pocitacovou sit’ ptivodné slouzici k propojeni
velkych pocitacli. Do ceskych zemi se internet dostal az pozdé€ji. Ze zacatku jej vyuZzivalo pouze
malé mnozstvi nadSencii, ktefi v roce 1989 pfisli s amatérskou siti FidoNET. V fijnu roku 1990 se
viak internet EARN stal sou¢asti vyzkumné &innosti na CVUT v Praze. Jeho rozsifeni mezi
vefejnost na sebe nenechalo dlouho &ekat a v roce 1992 jiz bylo celé tehdejsi Ceskoslovensko
propojeno s internetem, jehoz provozovatelem se stala nekomer¢ni firma nabizejici internetové
sluzby CESNET. Komercionalizace internetu pfiSla aZ se vznikem firmy Conet, s.r.o. (pozdéji
Internet CZ) v roce 1994. Dala za vznik domén¢ ,,cz*“. Prvni vyhledava¢ Seznam.cz pak pftisel o
dva roky pozdé¢ji. I pfes pocateni technické i ekonomické netspéchy internet postupné
expandoval a v novém tisicileti zacal fungovat tak, jak jej zndme dnes (Bednatik — Jirdk —

Kopplova 2011: 380).

Diky internetu a novym moznostem, které jeho vznik vnesl do medidlniho prostiedi, se
zacala rozvijet nova (digitalni) média. Jejich vymezeni je podle Macka problematické, vzhledem
k jejich mnohosti a sporné ,,novosti. I pfes jistou problemati¢nost vSak fikd, ze nova média maji

spole¢ny jeden zésadni znak, ktery je spojuje — digitalni kodovani obsahu (Macek 2011: 13-14).

7 Média nevyuZivajici ke své ¢innosti internet. Jedna se o napf. o tisk nebo rozhlasové a televizni vysilani.
8 S oznaenim telematickd média piichdzi McQuail. ,, Telematickda proto, Ze v sobé kombinuji telekomunikace a
informatiku. ** (1999: 41)
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Cardoso (in Jakubowicz 2013: 60) do vymezeni novych médii zahrnuje také faktor jejich pisobeni
na socidlni komunikaci a spolecnost. ,,Za nova média muzZeme povazZovat takova, kterd
zprostredkovavaji - komunikaci, pouzivaji nové technologie, spojuji na téze platformeé
interpersondalni komunikaci s masovou, zpiisobuji organizacni zmeény a nékdy vedou i k novym
formam Fizeni a rovnéz hledaji syntézu textové a vizualni komunikace, a tim formuji publikum a
ustavuji nové nastroje rekonstrukce spolecnosti.“ Pro ucel nasi prace budeme vychdzet z jeho

definice.

1.2.3 Trendy spojené se vznikem novych médii
Jak jsme jiz pfedeslali vySe, nova média vnesla do Zurnalistického prostiedi do té doby
zcela nevidané moznosti. Tradi¢ni Zurnalistika se zacala ménit témét ve vSech aspektech svého

fungovani. Budeme vychazet piedevsim z prace Jaroslava Cutika (2012: 10-15).

Prvnim trendem, ktery se projevil zejména na zavedenych medialnich rutinich® a chodu
redakce, je podle néj zrychlovani. Prace novinait se kviili nastupu novych technologii a digitalnich
médii zacala vyvijet takovou rychlosti, Ze jsou nuceni své ustalené pracovni postupy pii tvorbé
mediélnich obsahli neustale ménit a pfizptisobovat aktudlni situaci v médiich. Jedna se o: promeénu

struktury vyrobniho dne novinari,; slucovani funkci novinarii, potencialni pokles kvality obsahu.

O zrychlovani a propojovani hovoii i Ru-Mohl. Podle n¢j se zrychlovani tyka predevsSim
informacnich technologii, které se daji vzajemné multimedidlné propojit. , Software, ktery
umoznuje slyset, videt a soucasné simultanné zpracovavat text, je na vitezném tazeni, které se neda
zastavit. Vydavatelské domy se rozvijeji do podoby lokdlnich a regionalnich informacnich uzlii

celosvetove site. “ (2005: 27)

Druhym trendem je konvergence!®. Cutik ika, 7e tento trend miize zpUsobit: prrekldpéni
obsahu (shovelware) z jednoho do druhého typu média; striktni rozdéleni typu obsahu pro tradicni

a online médium;, tlak rostouct spotieby materialii pro oba typy médii.

9, Af jde o zpravodajstvi, asopis Zivotniho stylu nebo zdbavni porad, medidlni organizace maji sklon vytvaret si riizné
vyrobni rutiny Cili zazité zpusoby, jak tyto materialy vyrabeét. * (Burton — Jirak 2001: 110)

10 Konvergence je jednim z dasledki pisobeni novych technologii na média. McQuail tika, Ze: ,, konvergence se
projevuje proto, ze tyz obsah je mozné Sirit vice rozdilnymi kandaly.” (1999: 43) Ve zkratce, digitalni technologie
setiely rozdily ve vyrobé medialnich obsahi, pficemz ji mnohonasobné usnadnily a zjednodusily publiku pfistup
k informacim, jelikoz se tradicni média zacala presouvat do internetového prostiedi.
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Tteti trend se tykd medialniho obsahu. Proména uZivatelskych zvyklosti piijemci
medidlnich sdéleni je zapticinéna interaktivni povahou nové¢ vznikajicich digitalnich platforem
médii. Ctenéf ziskava mnohem $ir$i moznost podilet se napf. na obsahu nebo nahlédnout do chodu
redakce. Mezi projevy tohoto zapojovani patii: agenda, kterou nastoluje uzivatel, narocnost

uzivateli, stirani rozdilii mezi producentem a konzumentem, novindarem a ctenarem.

S timto tfetim trendem tUzce souvisi pojem obcanskda Zurnalistika. Synonymem pro
obcCanskou Zurnalistiku je oteviend zurnalistika, mistni Zurnalistika ¢i participativni Zurnalistika.
Ctenafi ziskavaji moznost aktivni participace na obsahu média. ,, Tato interaktivni Zurnalistika se
nejen diky bleskovému vyvoji modernich technologii v poslednich letech stala nedilnou soucasti
Jak tistéenych, tak elektronickych médii. Bezpochyby se jednda o moznost, jak oslovit ctenare a
zajistit nejen veétsi identifikaci lidi s konkrétnim médiem, ale tyto projekty prinasi také ekonomické
vwhody pro vydavatele. Participace ctendrii na obsahu médii ma vsak mnoho ruznych forem a
Casto se setkava s kritikou odborné verejnosti. *“ (Prochazkova 2008: 65-66) Takika kazdy dnes
miize byt, diky modernim technologiim, novinafem. Ctenéfi stale ¢ast&ji zasilaji do redakci své
postiehy, fotografie, videa, dokonce se podili na obsahu formou diskuze skrze sociélni sité, nebo
psanim blogu. V Ceské republice odstartovalo jako prvni fenomén ob¢anské Zurnalistiky
vydavatelstvi Vitava Labe Press, a to v fijnu 2006, kdy se objevila rubrika ,ctenaf-reportér

v Prazském deniku.

Poslednim trendem, ktery musime v souvislosti s novymi médii zminit, je uZzivani
socidlnich siti'' k novinafské praci. Socidlnim sitim v Zzurnalistickém prostiedi stale dominuje

Facebook!2. Dale miizeme zminit Instagram'3, Twitter!'# nebo YouTube'”.

11V oblasti webu 2.0 se pod socialni siti rozumi kaZdy systém, ktery umoZiuje vytvaret a udrzovat seznam vzdjemné
propojenych kontakti, pratel. © (Pavlicek 2010: 125)

12 Facebook byl spustén v roce 2004 Markem Zuckerbergem, pivodné slouzil jako exkluzivni systém pro studenty
Harvardskeé university. Uziva jej pres 2 miliardy aktivnich uzivateld (4daj z roku 2017), drzi si proto prvenstvi nejvetsi
socialni sit¢ svéta. V roce 2018 zaznamenal skandél v souvislosti s agenturou Cambridge Analytica. Ta méla v roce
2016 zneuzit data 50 milionti uzivateli Facebooku na podporu volebni kampané Donalda Trumpa. Dalo by se fici, ze
od této udalosti Facebook lehce stagnuje a do popiedi se mezi populaci dostava Instagram.

13 Instagram byl zprovoznén v roce 2010. Jedna se o socidlni sit’ jako pomyslnou galerii uréenou pro publikovani
fotografii a videi. V roce 2019 ptekroc¢il 1 miliardu redlnych uzivateld a v poslednich letech ,Slape na paty”
Facebooku.

14 Jedna se o sociélni sit’ umozhujici provozovani tzv. mikroblogu. Kazdy uzivatel sdili své nazory, pise blog, ve formé
Htweetd®, kratkych vzkazi (max. 140 znak®). Kazdy den Twitter navstivi cca 126 miliont uzivateld.

15 Je to nejvétsi internetovy server pro sdileni audiovizualniho materialu zalozeny v roce 2005. V dnes$ni dobé se o
YouTube mluvi predevs§im v souvislosti s érou ,,youtuberii, video blogert aktivné nahravajicich videa pro své
fanousky.

19



1.2.4 Online Zurnalistika

Jak jsme jiz zminili vySe, vyndlez internetu nezplsobil revoluci pouze v komunikaci, ale
také v zurnalistice. Se zvysujici se popularitou internetu si tradi¢ni média uvédomila, ze bez
pritomnosti v internetovém prostfedi prestanou byt konkurenceschopnéd a atraktivni pro své
publikum. Osvaldova mluvi o ,,Zurnalistice na internetu, pri¢emz tika, ze je to: ,,Zurnalisticka
cinnost vyuzivajici k distribuci vysledku své prace internet. Od zurnalistiky v tradicnich médiich
se lisi predevsim formou; vyuziva hypertext a multimedialnost digitalniho prostredi internetu ke
kombinaci textové, zvukovée a obrazové informace.” Dale ji d€li do dvou typl. Prvni jsou
internetové formy jiz existujicich periodik, agentur a rozhlasovych ¢i televiznich stanic. Druhym
typem jsou tzv. ,,e-zines*, webové stranky publikujici informace vyhradné¢ pro uzivatele internetu

bez ptivodni fyzické platformy, od niz by byly odvozeny (Osvaldova — Halada 1999: 220)

V Ceské republice na prelomu druhého tisicileti postupné vznikaly internetové varianty
tisténych periodik, posléze dokonce takika autonomni portaly od nich odvozené. Jako ptiklad si
muzeme uvést server iHned.cz Hospodaiskych novin (ve zkusebnim provozu od 15.3. 1999,
oficialné pak od 28.3. 1999) nebo iDnes.cz MfDnes (v provozu od 12.1. 1998). Objevily se rovnéz
pokusy o zavedeni médii, ktera by postradala tiSténou verzi a byla pouze internetova, napft. server

aktualne.cz (v provozu od 1.11. 2005) (Bednatik — Jirdk — Kopplova 2011: 380-381).

Pavel Kasik!¢ toto obdobi piesunu od tradiénich médii k online Zzurnalistice oznacuje jako
obdobi Webu 2.0'7. Uvadi, ze se od roku 2000 do roku 2008 zvysil pocet internetovych uzivatel
0 305,5 % na odhadovanych 1,464 miliard. To je téméf jedna pétina obyvatel planety. Nejen, Ze
ma publikum diky modernim technologiim a internetovému pfipojeni moznost pristupu
k jakékoliv informaci, mtze ji dokonce libovolnym zplisobem ptetvofit, vyttidit nebo vyhodnotit.
Web 2.0 proto uzce souvisi s blogy, socidlnimi sitémi a s obsahem vytvafenym uZivatelem.
Vztahlim mezi témito subjekty se vénuji také profesofi ESCP Europe Business School, Andreas

M. Kaplan a Michael Haenlein, ktefi upozoriiuji na rozdily mezi nimi. Rikaji, Ze Web 2.0 je pouze

16 Kasik rovnéz cituje Hinchcliffa, na jehoz zakladé ur¢il zakladni predpoklady ,,kulturniho sdileni®, které je pro online
zurnalistiku typické (in Cerméak — Osvaldova — Tejkalova 2009: 146): velké mnozstvi uzivatelii; webovd gramotnost
uzivatelu; systemy, které umoznuji participaci; ekonomické a pravni prostiedi, pripadné dalsi vnéjsi podminky, chut
uzivateli se zapojit, tedy motivace ke sdileni.

17,0 pojmu Web 2.0 se poprvé mluvi ve spojitosti se stejnojmennou konferenci v roce 2004, poradanou O’Reilly
Media. Termin Web 2.0 ma definici jeste méné ustalenou nez blogy, obvykle se jim oznacuje nova generace webu nebo
webové sluzby, které kombinuji aplikace na strané serveru s aplikacemi na strané klienta, s vyuzitim internetového
prohlizece.  (Kasik in Cermak — Osvaldova — Tejkalova 2009: 147)
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pomyslnou platformou pro sdileni obsahu, pficemz obsah vytvéafeny uzivatelem je pak prostfedek

k tomu, jak socidlni média vyuzivat.'®

Na zéavér této kapitoly si musime vymezit zédkladni specifika online novinafe a online
obsahu, ktery vytvati. Budeme pfitom vychazet z charakteristiky Jaroslava Cuiika. Dalo by se Fici,
ze nové technologie markantné ovlivnily nejen Zurnalistiku jako takovou, ale také novinaiskou
praci. Zurnalista v dne$ni dob& musi byt tzv. ,,multi-skilled*, coZ souvisi s trendem medialni
konvergence a zrychlovani. Mnohdy ke svému povolani zastavda rovné€z pozici editora,
kameramana, fotografa atd. Cuiik 2009: 18) Jirak s Kopplovou zase hovoii o uréité amaterizaci
novinaiské profese, jelikoz ,,digitalizované komunikacni prostredky v prostredi internetu jsou
v rozvinutych spolecnostech dostupné prakticky komukoli.“ (2009: 183) Vracime se tak k pojmu

obc¢anské zurnalistiky.!®

Rovnéz tvorba online obsahu ma sva specifika. Vzhledem k internetovému prostfedi mize
webové médium obsahovat nekonecné mnozstvi rubrik, ¢lanky jsou stru¢néjsi, a navic byvaji
pomoci hypertextu vzajemné propojeny (tzv. linkovani). Mnohem castéji obsahuji prvky
infotainmentu?, nemusi byt striktné zpravodajské. Pokud vsak jsou, diky moznosti okamzitého
publikovani byvaji aktudlni, na coz je u online Zurnalistiky kladen velky diraz. Co se tyce
zdrojovani témat, probiha stejné¢ jako u tradi¢nich médii. Rozdil je pouze v tom, Ze tyto zdroje
byvaji interaktivni a snadno dohledatelné¢, mnohdy na né autor odkazuje pfimo v textu. Diky
mnohosti a dostupnosti primarnich?! a otevienych zdroji?? je online zdrojovani pro novinaie velmi

jednoduché a vyhodné. (Cuiik 2009: 22-23)

18 Dostupné online z: https://linkinghub.elsevier.com/retrieve/pii/S0007681309001232

19 viz. kapitola 1.2.3 Trendy spojené se vznikem novych médii

20 [...] oznaceni, které se pouziva pro zpravodajské relace, kde tzv. zajimavost vytlacuje uzitecnost informace pro
obcéana.” (Osvaldova — Halada 1999: 81) Jedna se o senzace, zloCiny, katastrofy, ale napf. i ¢lanky tykajici se
zivotniho stylu nebo vztahi.

21 Neboli zdroj puvodni (dokumenty, vyjadieni, texty atd.). ,,/...J] mnozZstvi informaci o jednotlivcich, firmdch ¢i
statnich organizacich, které vyuzivaji internet jako jeden z prostiedkii propagace ¢i zpusob naplnéni povinnosti
poskytovani informaci.* (Sissons in Cutik 2009: 22)

2 Oznaceni pro verejné pristupné informace publikované zejména v klasickych médiich: novindch, casopisech,
rozhlasovém ¢i televiznim vysilani, na sklonku 20. stoleti i novych médiich, napr. v celosvétové pocitacove siti internet.
Jako otevreny zdroj miize slouzit i verejné dostupny dokument, napr. obchodni rejstiik. “ (Osvaldova — Halada 1999:
211)
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1.3 Vyvoj Ceské medialni scény od roku 2011
Tteti, posledni podkapitola teoretické Casti se bude tykat situace na medialnim trhu v roce
2011, kdy oficialné¢ vznikl prvni web Drbny. Nejprve si vysvétlime termin ,.koncentrace
vlastnictvi® a ,,oligarchizace®, nasledn¢ tyto terminy aplikujeme na konkrétni ¢esky medialni

kontext. Vymezime si medialni subjekty, které v roce 2001 dominovaly medidlni scéné. U tii

vvvvvv

1.3.1 Vlastnictvi médii

Pokud chceme porozumét médiim do hloubky, musime se nejprve zorientovat v jejich
vlastnicich a financovani. Jak tika Altschull: ,, Obsah médii vzdy odrazi zajmy téch, kdo tato média
financuji. “ (in Mcquail 1999: 189) McQuail rozliSuje tfi typy vlastnictvi — komer¢ni spole¢nosti,
soukromé neziskové spole¢nosti a verejny sektor. ,, Z hlediska viastnictvi médii je podstatné, zda
Jje dany podnik verejnopravni ¢i soukromy, zda se jedna o rozsahly medialni retézec ci konglomerdat
nebo o malé nezavislé médium. Medialni podnik miize napviklad patrit ,, medialnimu magndatovi*
Ci ,,baronovi®, touZicimu prosazovat ve vydavatelské politice osobni zajem. *“ (tamtéz: 189-190)

Jirdk s Kopplovou vlastnické struktury ¢leni na soukromé vlastnéné medialni organizace, statni

nebo verejné podniky a komunitni média.

Pokud budeme hovoftit o Ceském prosttedi, dominuji zde podle nich soukroma média
orientovana vyhradné na zisk. Podle Véclava Stétky (2015: 122) byl &esky medialni trh v minulosti
cca z 80 % ovladan zahrani¢nimi investory, po jejich odchodu, ktery nastal zejména v diisledku
finan¢ni krize vroce 2008, si jej pak rozebrala skupina né€kolika vyraznych individualnich
vlastnikli, obvykle vlivnych byznysmenl (tzv. oligarchll), vytvafejicich medialni korporace.
., Vznik medidlnich korporaci je motivovan tim, Ze nejjednodussi zpiisob, jak maximalizovat nadéje
na obchodni uspéch v medialni produkci, je dosahnout co nejvetsi kontroly trhu, tedy co nejvetsi
koncentrace vlastnictvi, vedouci az ke snaze o vytvoreni monopolu?.* Co se tyCe vlastnictvi
dohlizejiciho na mediélni produkci, rozliSujeme tii trendy (Jirdk — K&pplova 2009: 146-149): 1.
Horizontalni koncentrace viastnictvi (jeden vlastnik ziskava konkurencni podniky predstavujici

stejnou fazi, napt. konkurujiciho vydavatele); 2. Vertikalni koncentrace viastnictvi (jeden vlastnik

23 Burton s Jirdkem uvadéji, Ze i kdyZ medialni organizace maji tendence k monopolnimu postaveni, Zadna skuteéného
monopolu nedosahla. Presto vSak ,, dominantni postaveni nékolika mdlo spolecnosti v jednotlivych segmentech
mediadlniho trhu dostacuje k tomu, aby bylo mozné vznaset opravnéné pochyby o tom, jestli je na vyber dostatecné
pestré mnozstvi produktit a jestli chovani médii je dostatecné odpovedné. (2001: 97)
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ziskava podniky raznych fazi, napt. vydavatel skoupi papirny); 3. Diagonalni viastnictvi (jeden

vlastnik kontroluje rizné oblasti podnikani, medialni i nemedialni organizace)

Stétka v souvislosti s koncentraci a oligarchizovanym vlastnictvim vyjadiuje obavy
tykajici se omezeni redakéni autonomie a novinaifské svobody. Budoucnost profesiondlni
zurnalistiky rovnéz nevidi v dobrém svétle, podle né¢j média ovlivnéna svym vlastnikem nejsou
schopna udrzet svou pozici ,,hlidaciho psa‘“ spolecnosti. Mnohdy jsou proto nahrazena nezavislymi
zurnalistickymi projekty nebo novymi, vétSinou internetovymi, médii, zalozenymi velmi Casto
redaktory, ktefi odesli z pfedchoziho zaméstnani pravé z divodu zmény majitele, nebo lidmi

reagujicimi na aktualni medialni situaci.?*

1.3.2 Medialni kontext v roce 2011
Sit’ zpravodajskych webil Drbna.cz vydavatelstvi Trima News na mediélni trh vstoupila
v roce 2011, kdy mu dominovalo pét dominantnich vydavatelstvi publikujicich zejména celostatni
deniky: Ringier Axel Springer CZ a. s., Vltava-Labe-Press, a. s., MAFRA a. s., Borgis a. s. a

Economia a. s. (viz. Tabulka 2).

Periodikum Vydavatel Ctenost Prodany naklad
Blesk (bez Ned¢élniho Blesku) | Ringier Axel Springer CZ a. s. 1335000 347 566
Denik Vitava-Labe-Press, a. s. 847 000 204 084
MF DNES MAFRA a. s. 815 000 222377
Pravo Borgis, a. s. 417 000 120 449
Aha! (bez Nedélniho Aha!) Ringier Axel Springer CZ a. s. 257 000 88671
Sport Ringier Axel Springer CZ a. s. 250 000 50 228
Lidové noviny MAFRA a. s. 231 000 43171
Hospodatské noviny Economia, a. s. 194 000 41933

Tabulka 2: Nejprodavanéjsi tituly v roce 2011 (Media Projekt 2011: dostupné online)

Rok 2011 vnesl do medialniho prostfedi nékolik zmén. Vzhledem k technickému pokroku,
vzniku chytrych zatizeni (mobilnich telefont, tablet() a jejich stale ¢astéjsimu uzivani ctenarskym
publikem vydavatelé zacali své tituly prodéavat i na téchto distribu¢nich platformach (Hospodarské

noviny, Lidové noviny, Denik atd.). Nové technologie ovlivnily i televizni stanice, které rovnéz

24 Dostupné online z:
https://www.academia.edu/9656304/0d_globalizace k oligarchizaci prom%C4%9Bny medi%C3%A11n%C3%A
Dho_vlastnictv%C3%AD_ve st%C5%99edn%C3%AD_a v%C3%BDchodn%C3%AD_Evrop%C4%9B
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zacaly pusobit na dalSich distribu¢nich kandlech. Jako ptiklad si mizeme uvést TV Nova, ktera

zacala skrze sviij videoportal Voyo.cz poskytovat obsah za predplatné.

Bulvarni server Super.cz prodélal redesign a rozmach zaznamenaly i1 socialni site.
Facebook se rozrostl o téméf ptil milionu novych ¢eskych uzivatelil, na oblibé ziskal i LinkedIn a
Twitter. Co se ty¢e majetkovych pfesund, vydavatelstvi Burda se rozrostlo o Hachette Filipacchi
2000 (po slouceni Burda Media 2000), vydavatelstvi lifestylovych magazinti, a tim ziskalo
nejsilngj§i pozici na inzertnim trhu v Gasopiseckém segmentu. Svycarsky podnikatel a vydavatel
Sebastian Pawlowski pfevedl vydavatelska prava tituli Tyden a Instinkt ze své firmy Mediacop

na Empresa Media Jaromira Soukupa.?’

Nasledné¢ struéné charakterizujeme majetkové pomeéry ve tiech dominantnich
vydavatelskych domech roku 2011 — Ringier Axel Springer CZ (dnes CZECH NEWS CENTER),
Vltava-Labe-Press (dnes VLTAVA LABE MEDIA) a MAFRA a.s.

1.3.2.1 Ringier Axel Springer CZ (CZECH NEWS CENTER)

Svycarsky vydavatelsky koncern Ringier AG na &eském trhu figuroval od roku 1991. Pod
nazvem Ringier CSFR byl prvnim zahraniénim vydavatelem v Ceské republice, publikujici
ekonomicky tydenik Profit nebo televizni programovy magazin Teletip. V roce 2010 se Ringier
sloucil s némeckym medialnim koncernem Axel Springer SE a vytvorili tak joint venture Ringier
Axel Springer CZ. V roce méla 2011 spole¢nost na ¢eském medidlnim trhu jiZ pevnou pozici,
vydavala bulvarni tituly jako Blesk a Aha!, celostatni denik Sport, Casopisy Reflex, Blesk pro zeny,
Reality & Bydleni, Svét motorti, ABC nebo tfeba TV Max.?6 Na podzim roku 2012 spole¢nost

zacala provozovat sluzbu Bleskmobil — prvniho virtualniho mobilni operatora v CR.

Ke 30. dubnu 2014 doslo k pfevzeti spolecnosti novymi majiteli, podnikateli Danielem
Kfetinskym?’ a Patrikem Tkacem?8. Nazev se zménil z Ringier Axel Springer CZ na CZECH

NEWS CENTER a.s. (CNC), jejim? jedinym akciondfem je CZECH MEDIA INVEST a.s.

23 Dostupné online z: https://www.mediaguru.cz/clanky/2012/01/vyvoj-medii-v-roce-2011-co-znamena-pro-letosek/

26 Dostupné online z: http://www.abccr.cz/overovana-data/periodicky-tisk-

1/?1ilterMonth=12&filterYear=201 1 &filterNamePublisher=&filterNameTitleExact=0&filterNameTitle=&filterType
=&filterGenre=

27 Daniel Kretinsky je Cesky pravnik a podnikatel. Je vétS§inovym vlastnikem ve spoleénosti Energeticky a primyslovy
holding a.s. (EPH). Casopis Forbes jej kazdoro¢né tadi do Zebticku nejbohatsich Cechil (v roce 2018 skonéil paty), v
roce 2017 se oficialné zatadil mezi dolarové miliardafe.

2 Patrik Tkac je finanénik a podnikatel pivodem ze Slovenska. Je zakladatelem, spolumajitelem a vykonnym
feditelem J&T Finance Group SE.
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Tiskarny Ringieru se rovnéz piejmenovaly z Ringier Axel Springer Print CZ na CZECH PRINT
CENTER (CPC).?° Pravé CZECH MEDIA INVEST a.s. na podzim roku 2015, na zakladé
rozhodnuti Ufadu pro ochranu hospodaiské soutéze (UOHS), pievzala &ast portfolia vydavatelstvi
Mlada fronta a.s. spadajici pod firmu Serafico Investment podnikatele FrantiSka Savova.
., Predmétem akvizice byly zejména denik E15, tituly Bydleni Stavby Reality, Dieta, F.0.0.D.,
ForMen, Lidé a Zemeé, Maminka, Materidouska, Moje Psychologie, Moje Zdravi, Pravo a Byznys,
ZEN, Betynka a cast webii. 30

1.3.2.2 Vitava-Labe-Press a.s. (VLTAVA LABE MEDIA a.s.)

Spolec¢nost Vitava-Labe-Press a.s., pohybujici se na ¢eském medialnim trhu od roku 2000,
byla v roce 2011 vydavatelem 71 mutaci regiondlnich Denikit a Casopist TV magazin a MOJE
Rodina ! Patiila pod némeckou firmu Verlagsgruppe Passau GmbH. Pod Vltava-Labe-Press
spadalo i vydavatelstvi Astrosat s.r.o., které publikovalo &asopis Sip, Gourmet nebo Glanc.
V prosinci roku 2013 finska spolecnost Sanoma (Sanoma Media Praha s.r.0. a Sanoma Media CZ)
odprodala sva vydavatelska prava na tituly jako Story, Tydenik kvety, Prakticka Zena, National
Geographic, Dum a zahrada atp. Astrosatu a doslo k akvizici. Nazev vydavatelstvi se zménil na

Astrosat Media.3?

V srpnu roku 2015 odkoupila 100 % podil ve Vltava-Labe-Press a.s. a 51 % podil ve
spolecnosti Astrosat slovenska investi¢ni skupina Penta, cozZ na ¢eském medialnim trhu znamenalo
vyraznou zménu ve vlastnickych pomérech. Vltava-Labe-Press bylo totiZz pfed odkoupenim
poslednim vydavatelstvim v Ceské republice, které spadalo pod zahrani¢niho vlastnika.
V cervenci roku 2016 pak zanikl i pivodni nazev a spolecnost se zménila na VLTAVA LABE
MEDIA a.s..

1.3.2.3 MAFRA, a.s.
V roce 2011 byla na ¢eském trhu spole¢nost MAFRA vydavatelem Lidovych novin, Metro

a Mlada fronta DNES. V této dobé¢ jesté spadala pod zahrani¢niho vlastnika, némeckou spole¢nost

29 Dostupné online z: https://www.mediar.cz/czech-news-center-nahradilo-ringier/

30 Dostupné online z: https://www.mediaguru.cz/clanky/2016/05/kretinskeho-cn-invest-smi-prevzit-cast-mlade-
fronty/

31 Dostupné online z: http://www.abccr.cz/overovana-data/periodicky-tisk-

1/?filterMonth=12&filterY ear=201 1 &filterNamePublisher=&filterNameTitleExact=0&filterNameTitle=&filter Type
=&filterGenre=

32 Dostupné online z: https://www.mediaguru.cz/clanky/2013/12/prodej-sanomy-je-uzavren-kupuje-ji-astrosat/
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Rheinisch-Bergische Verlagsgesellschaft mbH (RBVG). Ta vSak v ¢ervnu roku 2013 prodala
veskeré vydavatelské aktivity MAFRY spole¢nosti Agrofert Holding. Jedinym akcionafem,
generalnim feditelem a predsedou predstavenstva skupiny Agrofert byl slovensky podnikatel
Andrej BabiS. Ten nejprve jednal o odkoupeni Ringier Axel Springer CZ, akvizice se vSak
nezdafila. Vroce 2013 Babisiv Agrofert Holding navic odkoupil slovenské vydavatelstvi
Ecopress (od roku 2015 Mafra Slovakia) od spolecnosti Economia ¢eského podnikatele Zdeiika
Bakaly. Dalo by se fici, ze se tak Andrej Babi§ stal medialnim magnatem. Spolu s jiz vyse
zminénymi tituly v Ceské republice ziskal napiiklad i server iDnes.cz a Lidovky.cz, nebo hudebni

televizni stanici Ocko.3?

Portfolio MAFRY je vSak pochopitelné mnohem S§ir§i. V soucasnosti provozuje radia
Impuls a Rock Zone, tydeniky Tyden a 5plus2, spoleCenské magaziny a Casopisy pro zeny jako
Pestry svét, Cosmopolitan, Zena a Zivot, Bazaar nebo Tina. Z webovych stranek miizeme zminit
kupiikladu bulvarni Expres.cz, lifestylové servery JenProMuze.cz/JenProZeny.cz/JenProHolky.cz

a portal pro sdileni fotografii Rajce.net.

33 Dostupné online z: https://www.mediaguru.cz/clanky/2013/06/babis-kupuje-medialni-skupinu-mafra/
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2. METODICKA CAST

2.1 Vymezeni cile vyzkumu a vyzkumnych otazek

Tato bakalarska diplomova prace je ptipadovou studii medialniho projektu Drbna.cz. Jak
jsme jiz zminili v Gvodu, cilem prace je pomoci kvalitativniho dotazovani zjistit, diky ¢emu se
puvodné maly projekt Drbna.cz tak rychlym tempem rozrostl, a i v dne$ni dob¢€ neustale rozrasta
a nabira na popularité, a to i v konkurenci takovych vydavatelskych gigantti, jako naptiklad Vlitava
Labe Media, MAFRA nebo Czech News Center, ktefi na ¢eském medidlnim trhu zaujimaji
monopolni postaveni. Hlavni vyzkumna otazka tedy zni: Jakd jsou specifika piivodne malého
vydavatelského projektu Drbna.cz, diky kterym prosperuje a expanduje i v dnesnim

oligarchizovaném medidlnim prostoru?

Pii realizaci kvalitativnich polostrukturovanych rozhovorti se vSak na tuto otdzku
explicitné ptat nebudeme. K jejimu zodpovézeni ndm dopomohou dil¢i vyzkumné otazky a jejich
dalsi podotazky, tykajici se rtiznych oblasti s Drbnou souvisejicich. Z odpoveédi na né poté
jednotliva specifika vyvodime. Diléi vyzkumné otazky, na nichZ budou stanoveny kapitoly
praktické casti, zni: Jakda je historie a vyvoj projektu Drbna.cz? Co je naplni prace jednotlivych
zamestnancii? Jak v Drbné probiha nastolovani témat a tvorba clanku? Jak a v jaké mire Drbna
komunikuje se svymi ctenari? Jak v Drbné vypada uzivani socialnich siti? Co vSechno je zdrojem

prijmit Drbny? V ¢em spociva marketing a propagace Drbny?

Jelikoz je tato bakalaiskd diplomova prace piipadovou studii medidlni organizace,
respondenty rozhovord budou primarné lidé z vedeni projektu, druhotné pak fadovi zaméstnanci.
Meékka data’* ziskana v polostrukturovanych rozhovorech budou navic doplnéna o data tvrda,

ziskanda od samotného vedeni projektu a z oficidlnich dokument.

2.2 Kvalitativni vyzkum
Pro realizaci cile nasi prace je nejvhodné;jsi pouzit kvalitativni metodu vyzkumu. Musime
totiz komplexné porozumét medialni organizaci jako systému a vztahlim a procestim, které uvnitf
i navenek probihaji, abychom mohli nasledné vyvodit jeji jednotliva specifika. Sedlakova tika, ze:

., kvalitativni postupy jsou silné tam, kde kvantitativni metody kvilli provedenym redukcim a

34 S mékkymi daty pracuje kvalitativni vyzkum. Sedlakova tika, ze: ,,maji zpravidla podobu dlouhych slovnich
vypovédi Ci zapisii nebo vyobrazeni. “ Kvantitativni vyzkum oproti tomu operuje s daty tvrdymi, kterd maji vétSinou
numerickou podobu, nebo jsou do ni prevadéna (Sedlakova 2014: 51).
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standardizaci nejsou dostatecné citlivé a nedokazou zachytit drobnosti nebo okrajové jevy, ale
také ve vyzkumu socialne ¢i osobné citlivych témat [...].* (Sedldkova 2014: 50) Bud’ se proto
kvalitativni metody pouzivaji k odkryti podstaty doposud neprobadanych jevii, mohou vSak rovnéz
piinést nové poznatky o jevech, které nam jsou jiz znamé. V kazdém ptipadé kvalitativni vyzkum
piinasi detailni, obCas i v pozadi skryté, informace a souvislosti, které¢ by se ztvrdych dat
kvantitativniho vyzkumu odhalovaly jen obtizné. Obecné mliZzeme fici, Ze kvalitativni vyzkum je
jakykoliv vyzkum, jehoz vysledkii dosahujeme jinak, nez pomoci statistickych metod a zptisobti

kvantifikace (Strauss — Corbin 1999: 10-11).

Kvalitativni vyzkum miiZze byt doplnén i o kvantitativni, coz pfesn€ vyuzijeme v nasi praci.
Tvrda, kvantitativni data mtizeme efektivné pouzit k ovéteni ¢i doplnéni dat a informaci ziskanych

kvalitativni metodou (tamtéz).

2.3 Pripadova studie medialni organizace
Metodou naSeho kvalitativniho vyzkumu je piipadova studie medialni organizace a jeji
analyza. Obecn¢ feceno, ptipadova studie je studium jednoho nebo vice ptipadl, osob, komunit,
socialnich skupin ¢i udéalosti nebo jevli a zkoumani a nasledné vylozeni vztahi v jejich celistvosti.
Jedna se o pristup celostni, holisticky, jenz se snazi poznat konstitutivni slozky pripadu, zachytit
zkoumany pripad (¢i nekolik pripadii) v kontextu realného Zivota a dospét kjeho hlubsimu

porozumeni.” (Mares 2015: 116)

Co se tyce pripadové studie medialni organizace, budeme vychazet z charakteristiky
Trampoty a Vojtéchovské. Tato kvalitativni metoda podle nich ,, umoznuje analyzovat chovani
medialni organizace a principy, kterymi se jeji chod 7idi. Zajima se o komplexnost vztahii,
rozdeleni roli a vnitini usporadani organizace. Je vhodna pro pochopeni produkce medialnich

o (¢

obsahii. (2010: 59) Analyzovanim mediadlni organizace zkoumame jednak jeji struktury,
vlastnictvi a jeho moc, jak jsou v ni rozd€leny jednotlivé role a vztahy, nebo jak je na danou
medidlni organizaci dohlizeno. V naSi praci budeme zkoumat online zpravodajsky projekt
Drbna.cz. Charakterizujeme jej jako celek na zékladé aspektii jeho fungovani, pficemz se budeme
snazit vysledovat jeho zvlastnosti a specifika. Vychazime z hlavniho piedpokladu (propozice), ze:
~Hlavni specifikum projektu Drbna.cz, diky kterému prosperuje a ziskava na oblibenosti i mezi

vydavatelskymi domy medialnich magnatu, spociva v jeho neformalnosti, kterou se vyrazné

odlisuje od konkurence, a spolupraci se ctenari. “ Nutno upozornit na fakt, ze tuto prepozici jsme
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urcili, krom¢ jiného, na zdklad€ osobni znalosti redaktori a autor¢ina mési¢niho otevien¢ho
zuCastnéného pozorovani v liberecké redakci, vramci odborné praxe, a pullro¢ni externi
spoluprace v redakci olomoucké. Tato osobni zkuSenost byla rovnéz motivaci pro napsani této

prace.

Pfedmétem naseho zkoumani budou tedy dil¢i specifika projektu Drbna.cz. K jejich ur¢eni
nam dopomohou informace z polostrukturovanych rozhovor® se sedmi piedstaviteli organizace
— ¢tyfmi vedoucimi pracovniky a tfemi fadovymi zaméstnanci redakei. Trampota s Vojtéchovskou
u interview upozoriiuji na tzv. ,.efekt moréete”. Rikaji, ze: ,,se miiZe stat nezidoucim zdrojem
zkresleni vysledkii zkoumani medidlnich pracovnikii i medidlnich publik. Jde o jev, kdy si zkoumani
lidé uvedomuyji, ze jsou zkoumani a zacnou modifikovat své jednani — hrat urcite role. “ (2010: 85)
Proto nas sbér doplnime navic o zkouméani pisemnych prament, oficialnich dokumentti a tiskovych
zprav a dolozeni internich statistik poskytnutych, pro nase tcely, samotnou organizaci. Umozni
nam to ziskané udaje nejen doplnit, ale také mnohdy ovéfit jejich platnost. Do vysledki prace a
jednotlivych poznatkli obsazenych v praktické Casti se v jisté mife promitne i osobni zkuSenost

autorky s fungovanim zkoumané organizace.

Ziskané vypovédi respondentl z polostrukturovanych rozhovori piepiseme a po formalni
a stylistické strance tzv. redakéné upravime, avSak pouze tak, aby se co nejpiesnéji podobaly
puvodni vypovédi a jejich smysl zistal vzdy zachovan. Finalni fazi vyzkumu pak bude analyza a
vyhodnoceni dat z ptepistt vypovédi. Tato data na zavér shrneme, vyzdvihneme jednotliva
vysledna specifika a podrobime srovnani s vySe pfedem stanovenou prepozici. ,, Pokud mame
v ramci vyzkumné otazky stanovené propozice, které predstavuji rozlicné zavislé promeénné,
prirazujeme data k témto propozicim a ovérujeme jejich platnost. Predpokladame tedy nejakou
situaci, [...] kterou mohou data potvrdit. “ (Trampota — Vojtéchovska 2010: 65) Shrnutim nasi

prepozici bud’ potvrdime, nebo vyvratime.

35 Oznadujeme je rovnéZ jako semistrukturované nebo fizené. Ackoli si tazatel dotazy pfedem pfipravi (primérni
dotazy), béhem rozhovoru se doptava na dalsi otazky za ¢elem doplnéni informaci, nebo podniceni respondenta
k dalsi vypovédi (sekundarni dotazy). ,, Polostrukturovany rozhovor byva povazovan za optimalni zpiisob ziskavani
dat, nebot kombinuje vyhody standardizované i nestandardizované formy dotazovani a snazi se minimalizovat jejich
omezeni. “ (Sedlakova 2014: 211)
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3. PRAKTICKA CAST

3.1 Vybér respondentii

Vzhledem k povaze této prace a k jejimu cili — tedy charakterizovat specifika projektu
Drbna.cz tvofici jeho pomyslnou nadhodnotu, diky které prosperuje 1 mezi vydavatelskymi domy
medidlnich magnatl — byl vybér vyzkumného vzorku, respondentil, soustfedén predev$im na
vedeni spoleé¢nosti sidlici v Ceskych Bud&jovicich, které je zodpovédné za jeji fungovani. Z téchto
lidi byl vybran zakladatel projektu a jeho soucasny majitel Libor MatouSek mladsi, Séfredaktor
celého projektu Michael Dangk, vedouci obchodu Sarka Snedorferova a vedouci marketingu Dita
Dvoiakova. Tito lidé umoznili detailné porozumét systému, zamérim a filozofii Drbny. Sest
respondentii pochazi z Ceskych Budgjovic, jelikoZ zde Drbna vznikla a ptisobi nejdéle, sedmy pak

z Liberce.

Pro komplexni vhled do problematiky vSak bylo nutné pochopit i dil¢i organizaci prace
v redakci. Vybrana proto byla séfredaktorka Budéjcké Drbny Elmira Talifova a dvé redaktorky —
Adéla Cinklova rovnéZz z Budéjcké Drbny a Denisa Albaniova z Liberecké Drbny. K vybéru dvou
redaktorek dosSlo zamérn€. Adéla Cinklova na své pozici v dob¢ provadéni rozhovoru pracovala
pouhé tfi mésice, a proto neméla dostatecné zkuSenosti s praci v Drbné. Diky svym bohatym
zkuSenostem s praci v jinych médiich vSak poskytla cenné porovnani s konkurenci. Denisa
Albaniova, ktera jako redaktorka Drbny pracuje témét trictvrté roku, pak popsala klasické rutiny

a postupy v redakci.
a) Libor MatouSek mladsi, zakladatel a majitel projektu

Narodil se v Ceskych Budgjovicich. Zde vystudoval bakalafsky titul, a to na Vysoké $kole
technické a ekonomické. Inzenyrské studium dokoncil na JihoCeské univerzité, studoval
dokonce rok v nizozemském Eindhovenu mezinarodni obchod a marketing. Do rodinné firmy
svého otce, Trima CB, vstoupil v roce 2007. Projekt Drbna.cz zalozil v roce 2011. Kromé¢
mediélni ¢innosti zalozil naptiklad celostatni soutéz krasy Maturantka roku, kterou v roce 2017

prodal.
b) Michael Danék, Séfredaktor projektu

Ma bohaté zkuSenosti s praci v médiich, v nichz se pohybuje tfinact let. Pisobil v Deniku,

Hospodatskych novinach, tydeniku Sedmicka, Casopisu Rally a v dalSich motoristickych
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magazinech. V Drbné pracuje Sest let, pét let vykondval pozici regiondlniho $éfredaktora
Liberecké Drbny, jelikoZ z Liberce pochazi. Na jafe roku 2018 nastoupil na pozici §éfredaktora

celého projektu, nyni Zije v Ceskych Bud&jovicich.
¢) Sdrka Snedorferovd, vedouci obchodu

Zije v Ceskych Budgjovicich, v medialnim svété se pohybuje jiz dvacet let. Dvanact let
pracovala v rezii Radia Music, poté zhruba rok a pil ptisobila v obchodnim odd¢€leni regionalni
televize. V Drbné pracuje jiz Ctyfi roky, pomohla zde nastolit pravidla obchodu, kterd
pretrvavaji dodnes. Soucasné pracuje jako business team leader a vede obchodni zastupce

v jednotlivych regionech.
d) Dita Dvordkova, vedouci marketingu

Zije v Ceskych Budgjovicich, v Drbné pracuje tietim rokem na pozici vedouci marketingu
celé sité webil. Marketing celého projektu mé na starosti pouze ona sama. Stard se o medialni
partnerstvi s riznymi klienty, barterovy obchod a celkovou propagaci Drbny napiiklad na

akcich v danych regionech.
e) Elmira Taliiova, $éfredaktorka

Zije v Ceskych Budgjovicich. Je ji 27 let, vystudovala bohemistiku, s predchozi praci
v médiich neméla zadné zkusenosti. V Drbné ptlisobi pies dva roky, ptivodné nastupovala na
pozici editora, ndsledné presla na pozici redaktora. Jako $éfredaktorka Budéjcké Drbny pracuje

od listopadu roku 2018.
f) Adéla Cinklova, redaktorka

Pochazi rovnéz z Ceskych Budgjovic. Je ji 26 let. Rok pracovala jako zpravodajsky redaktor
na Radiu Kiss Jizni Cechy, poté dva a ptil roku jako redaktorka krajské redakce televize Prima.

V redakci Bud¢jcké Drbny pracuje tii mésice na pozici redaktora.
g) Denisa Albaniova, redaktorka

Pochazi z Jablonce nad Nisou, je ji 22 let. Vystudovala bakalatsky titul z oboru specialni
pedagogika na Technické univerzit¢ v Liberci. V soucasnosti dokoncuje prvni rocnik

navazujiciho distanéniho magisterského studia na Univerzité Jana Evangelisty Purkyné v Usti
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nad Labem. M4 zkuSenosti s praci projektové manazerky, rok pracovala na pozici redaktorky
Jabloneckého deniku. V Drbné ptisobi jako redaktorka od ¢ervence roku 2018. Ve volném Case

se vénuje fotografovani, coz vyuziva i pro pofizovani materialu ke své praci.

3.2 Historie projektu Drbna.cz a jeho vyvoj

Libor Matousek mladsi nastoupil do rodinn¢ firmy svého otce, marketingové a PR agentury
TRIMA — CB s.r.0., ktera sidlila, a i v sou¢asné dobé sidli v Ceskych Budgjovicich, v roce 2007.
Ta vroce 2008 zménila nazev na TRIMA CB s.r.o. Prvotni ndpad zalozit provokativni
zpravodajsky webovy portdl vzeSel z nutkdni psat o vécech jinak nez ostatni regionalni média a
zam¢étit se na udalosti nepfesahujici hranice regionu. ,,V té dobé se spousta veci jesté ve verejném
prostoru neresila, pocitoval jsem to, Ze média, hlavni medialni domy a jejich regionalni redakce,
pisou podle zadani. Musime se prenést na prelom roku 2010 a 2011, kdy nikdo nevédel o tom, Ze
Andrej Babis koupi MAFRU, Ze existuje néjaky pan Bakala a vydavatelstvi Economia nebo to, zZe
Marek Dospiva koupi Denik, respektive VLP, které nasledné prejmenoval na VLM. To jsme byli
jeste hodné daleko. Uz v té dobé mé ale rozcilovalo to, jakym zpiisobem média pisou. “ (Matousek,
2) Zacal proto shanét finance, s ¢imz mu pomohl jeho otec Libor Matousek st. a bratr Filip

Matousek.

V roce 2011 pak doslo k zalozeni prvniho ze viech serverti projektu Ceska Drbna —
Bud¢jcké Drbny. Od ostatnich regiondlnich médii se liSila nejen svou ¢Cisté internetovou formou,
ale také svym provokativnim ndzvem ,,.Drbna‘“ a logem divky s Gsty pielepenymi lepici paskou.
To mélo, a dodnes ma vzbuzovat dojem, Ze doty¢na ma co fict. Témét okamzit¢ Budéjcka Drbna
vstoupila i na socialni sité3¢ — Facebook a Twitter, Casem se pfidal i Instagram. Zacala se postupné
dostavat do podvédomi ¢tenaii. Sounalezitost s nimi byla pro web od zacatku klicovd. Tomu
napovida i mistni pfidomek ,,Bud&jcka®. ,,Budéjcka je zamérné, protoze zadny Budeéjcak nerekne
Budeéjcim jinak nez Budéjce, a pokud to Fika jinak, tak se tu nenarodil a asi tu ani neZije.*
(Matousek, 4) Prvni redakci Bud€jcké Drbny zprvu tvofil pouze sam Matousek a par externisti,
glosatoru a blogerti. Postupem ¢asu se k nim ptidal napiiklad 1 Pavel Kacerovsky, pfed Budéjckou

Drbnou redaktor Deniku, nebo Véclav Votruba, ktery do Drbny pftispiva dodnes.

36 Viz. kapitola 1.2.4 Trendy spojené se vznikem novych médii
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Prvni penize, které Matousek ziskal prodejem inzerce, reinvestoval do rozvoje projektu.
V roce 2013, po necelych dvou letech fungovani omezeného pouze na Ceské Bud&jovice, Drbna
expandovala do Brna, kde citila pfitomnost silné komunity nadSenych studenti a mladych lidi.
~Hned poté se v nasich mailech a telefonech zjevilo jméno Michael Danek, ktery nebyl uplné
spokojeny s tim, kde byl a chtél zménu. Porozuméli jsme si a zpocatku jsme mu pustili fransizu do
Liberce. Diky jeho Sikovnosti jsme ji pak pretvorili ve standardni pobocku, ktera spada pod nds a
Michal se stal zaméstnancem Trima News a vedl ji. “ (Matousek, 6) Jest¢ v tom samém roce tedy

vznikla v poradi tfeti Drbna — Liberecka.

O rok pozdéji, v roce 2014, vznikly dalsi dvé Drbny, a to Olomoucké a Jihlavska. Prvotni
impuls k zalozeni olomoucké mutace dal Radek Holik, jednatel spole¢nosti Mediatica s.r.o.
Kontaktoval Matouska a po vzajemné dohod¢ uzavteli fran§izovou smlouvu. Na tomto principu
funguje Olomoucké Drbna dodnes, provozovatelem je Mediatica s.r.o0., vlastnikem Matouskova
TRIMA NEWS s.r.0. Rovnéz Jihlavska Drbna byla vytvofena na popud mistnich obyvatel. DalSim,
jiz Sestym portalem je centradlni Drbna, ktera z Prahy agregovala vSechny zpravy z ostatnich
regionti. Vznikla vroce 2017. ,,Neméli jsme klicovou doménu Drbna.cz, to je takova vtipna
historka. Souperili a licitovali jsme o ni s velkymi vydavateli, protoze ji jich chtélo vicero koupit.
Takze jsme fungovali néjaky cas, kdy probihala ta licitace, na serveru MalostranskaDrbna.cz.
(Matousek, 6) Financné naro¢nou doménu Drbna.cz vydavatelstvi TRIMA NEWS s.r.o. ziskalo
az po vstupu spolec¢nika Petra JifiCky v roce 2018 (viz. nize). Rok 2017 znamenal zlom 1 pro firmu
TRIMA CB s.r.o. — Matousek ml. ji rozd¢€lil na dvé samostatné spolecnosti. TRIMA CB s.r.o.
naddle funguje, avSak pouze jiz jako marketingova a PR agentura. Své vydavatelstvi oddélil a
prejmenoval na TRIMA NEWS s.r.0. Spadaji pod néj vSechny regionalni Drbny. Ob¢ firmy piesto
stale spolupracuji a jejich vedeni ziistalo v rodiné Matousk. ,,Potom tu mame kromé Drbny a nasi
spolecnosti Trima News jeste agenturu Trima CB, kde se zpracovavaji agenturni ¢innosti a prdce
redakce. Agentura nema s prostorem na Drbné nic moc spolecného, ale Trima je takto rozdélena

na dvé éasti. * (Snedorferova, 10)

Jak jsme jiz zminili vyse, v roce 2018 do TRIMA NEWS s.r.0. vstoupil partner Petr Jificka.
Ziskal tak 30 % podil ve firmé&. Liboru MatouSkovi ml. stale patii 60 %, jeho otci pak 10 %. Kromé
finan¢ni podpory byl pro vstup Jificky rozhodujicim faktorem i spolecny pohled na dalsi vyvoj

spolecnosti a dlouholety ptatelsky vztah. ,,/...], penize na rozvoj jsou jedna véc, ale lidska rovina
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druha.* (MatouSek, 11) Pfichod Petra Jificky umozZnil vznik dal§iho webu a expanzi Drbny do
Hradce Kralové. Také vnitini chod firmy se diky nému zmodernizoval, a to jak CRM systém, tak
tteba bannerovy systém. ,,Jenom za lonsky rok to byly asi ¢tyri miliony korun v investicich. To

nebylo uplné malo, ale diky Petrovi jsme to v§echno mohli realizovat. *“ (Matousek, 12)

Poslednim z portald, ktery vznikl 13. dubna 2019, se stala Plzeiiska Drbna. Jesté tento rok
ma Drbna obsadit Karlovy Vary a Ostravu. Postupné Drbna hodla expandovat i do dalsich kraju,
a to jak v Ceské republice, tak na Slovensku. Kromé toho je Matouskovou vizi do budoucna
poradat debatni kulaté stoly s medidlnimi a inzertnimi partnery, nebo zapracovat na

audiovizualnim obsahu Drben pro zefektivnéni obsahu textového.

Liberecka
Drbna

Olomoucka
Drbna

Jihlavska

Drbna - 5
Brnénska

Drbna

Budéjcka
Drbna

Obrizek 3: Aktudlni pokryti Ceské republiky servery Drbna.cz (Zdroj: oficidlni dokument spolecnosti TRIMA NEWS)

3.3 Fungovani projektu a redakci
Nez ptejdeme k charakteristice fungovani redakci, musime si nejprve vyjasnit pracovni
hierarchii projektu. V souc¢asné dobé Drbna provozuje sedm krajskych webt plus centralni server
agregujici ty nejzajimavéjsi zpravy z regiont. Zaméstnava kolem 20 kmenovych redaktord, spolu
s externisty se jejich pocet Splha k 50 lidem. Vedeni spolecnosti TRIMA NEWS s.r.0. a agentury
TRIMA CB s.r.o. sidli v Ceskych Budgjovicich, odkud operuje do ostatnich regiond. V &ele

logicky stoji spolumajitelé spolec¢nosti — Libor Matousek, Libor MatouSek ml. a Petr Jificka. Vedle
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nich, jako podpora kanceléfe, stoji Filip MatouSek a Matéj Matousek, a také IT pracovnici, jejichz
ulohou je podpora sité. Budéjovickou zékladnu tvofi i Dita Dvorakové, vedouci marketingu, a
Sarka Snedorferova, vedouci obchodu. Na rozdil od Dvorakové, ktera ma marketing na starost
sama, Snedorferova zodpovida za &innost obchodnich zastupcti, ktefi jsou piitomni v kazdé
z redakci. Dals$i z vedoucich osob je Michael Dangk, séfredaktor celého projektu. Pise ¢lanky o
celorepublikovych tématech, jeho hlavnim ukolem je vSak dohlizet nad praci jednotlivych
regionalnich redakci, zejména pak $éfredaktorti. Je zaroven jejich oporou pii feSeni krizovych
situaci, stara se napt. o pravni podporu v ptipadé, kdy redakce vyda clanek na kontroverzni téma.
., [...] moje prace nespociva v psani nebo autorské tvorbé, spis bych mél byt takovym garantem
kvality v§ech redakci. Dohlizim i na chybovost, dohlizim na zajimava témata, snazim se cely tym
motivovat a drzet néjak pohromade. “ (Dan¢€k, 2) Vedeni spolecnosti je dle Matouska gros, diky
kterému se velmi rychle rozrista a prosperuje. ,,Drbna ma vynikaji vedouci jednotlivych usekii
firmy. Séfredaktora, vedouci obchodu, vedouci IT a financt, jsou to lidi z vnitiku firmy. Moznd

nemaji dokonalé manazerské dovednosti, které se podle mé daji doucit, ale maji spoustu téch

vvvvvv

Kazda redakce ma svého lokalniho séfredaktora. Ani jeho naplii prace primarné nespociva
v tvorbé ¢lankil. Vyhledava atraktivni témata pro web, rozdéluje praci redaktorim a externistim a
komunikuje s dalezitymi lidmi, jako s tiskovymi mluvéimi ¢i politiky. ,, Ve zkratce, prace
clovek potrebuje delsi cas na zdrojovani, a taky tak néjak byt ten clovek, u kterého kdyz si reknete

Budejcka Drbna nebo potiebujete na néco odpovédet, tak se vam vybavi prave on. “ (Talifova, 2)

Pod $éfredaktorem pak stoji redaktor, ptipadné dal§i zaméstnanci plisobici externé. ,, Staly
tu je jeden redaktor, séfredaktor a potom mame fotografa, ktery je nam k dispozici. Mame i par
externisti, kteri nam dodavaji clanky, ted’ treba mame nove kluka, ktery nam déla sport, coz jde
uz dikybohu mimo nas. Pak jsou tu lidi, kteri nam dodavaji pravidelné serialy jednou tydné, nebo
jednou za ctrnact dni. Kdyz bych to vzala celkove, tak si myslim, Ze tu bude néjakych tri az Sest
lidi. © (Talitfova, 3) Redaktofi v prvni fad¢ pracuji na tvorbé obsahu webu. Jelikoz vSak na vSechny
redakce v republice ptipada pouze jeden fotograf, Casto se stava, ze si musi audiovizualni material
poridit sami. Mnohdy aktudlni fotografie z mista déni zasilaji také ctendfi. Rychlost publikovani

je pro online médium podstatnéjsi nez kvalita. ,, /... ] uplné nebazirujeme na prilisné kvalité fotek,
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to si myslim zZe neni zaklad Drbny, presto ze je pozitivni, kdyz jsou fotky dobré. [...]. Jde tam spis

o to tu fotku viitbec mit, nez aby byla v super kvalite. “ (Albaniova, 6)

Rychlost publikovani jako takova je pro Drbnu charakteristickd. Redaktoii jsou béhem
okamziku schopni vytvofit ¢lanek a zavésit jej na web. .,V podstate, kdyz se nékde néco stane,
Ctenari jsou zvykli, Ze jsou jako prvni na Drbnu. My jsme okamczité schopni béhem chvile vytvorit
a zverejnit néjakou zpravu o tom, co se kde stalo, coz je velikd vyhoda.** (Snedorferova, 11) Dalsi
funkci, kterou proto musi redaktofii a Séfredaktofi ¢astecné zastat sami, je kontrola textd. Korektor
nez uplna gramatické nebo stylistickd spravnost. ,,/...] kolikrat se stane, Ze je tak aktudlni téma,
které must byt tieba béhem tii minut na webu. Clovék to pak rychle napise a kontroluje to az

zpétné. “ (Talitova, 4)

Obsah online média musi byt v neustalém pohybu, proto jsou v Drbné bézné vikendové
sluzby zaméstnancti. Obvykle se v ni $éfredaktor sredaktorem stiidd, ale nemaji problém
vzajemné si pomoct. ,,/...] my si casto vychazime vstric. Takze treba, kdyz budu nékde bez
pocitace, napisu Adél, jestli to nemiize udélat. Snazime se tohle ale eliminovat, aby si ten druhy o
vikendech i odpocinul.“ (Talitova, 8) Clanky na vikend maji v redakci vétSinou piipravené
doptedu, je vSak nutné, aby byli neustale na dosah telefonu a pocitaci pro ptipad aktualni udalosti.
Vyhodou online média je pfedevsim to, ze dana osoba povétrend vikendovou sluzbou nemusi byt

pritomna v redakci a miize operovat naprosto odkudkoliv, tfeba z domova.

Co se tyce prostredi redakcei, je vétSinou moderni a velmi neformalni. Pro predstavu,
redakce Olomoucké Drbny sidli v coworkingovém centru Vault 42, jehoz prostiedi sdili nezavisle
na sob¢ s lidmi, kteti s Drbnou nemaji nic spole¢ného. Neformélnost a jistd volnost prace je pro
Drbnu typicka. ,, Urcité to, ceho si tu vazim, je ta ohromné pratelska atmosféra. “ (Albaniova, 8)
Ani pracovni doba neni pro Drbnu zddné dogma, jelikoz mohou redaktoti pracovat z jakéhokoliv
mista. Sta¢i jim mit pfi sobé pocitac¢ a mobilni telefon. Jelikoz jsou zaméstnanci Drbny mladi a
jejich pocet je pomérné komorni, panuji mezi nimi velmi blizké, az rodinné vztahy. ,, Myslim si, zZe
je tu hodné mladych lidi, kteri maji srdce na pravéem miste, coz je hrozné diilezZité a dost to jinde
v dnesni dobé chybi. V podstaté tu vsichni sounalezi a chtéji, aby sla Drbna nahoru a byla skvéld,

vsichni to tak citi a délaji pro to maximum. “ (Snedorferova, 11)
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3.4 Financovani projektu

Piijjem zpravodajského online projektu Drbna.cz pochazi Cisté¢ z inzerce. Kromé ni je
veskery obsah publikovany na Drbné zdarma. ,, Predplatné nemame, myslim si, Ze Cesky ctenar je
velice promiskuitni, to znamend, ze v okamZiku, kdy mu konkurence nabidne informace zadarmo,
tak prejde k ni. “ (Matousek, 8) Od ostatnich medidlnich domt se 1i8i 1 v tom, Ze pokud je projekt
ve ztraté, penize musi majitel doplatit z vlastni kapsy. ,, My si musime na sviij provoz vydélat.
Marek Dospiva neposle desitky nebo stovky milionu korun na konci, kdyz tam je ztrata, ani pan
Bakala neposle penize na to, aby zalepil ztratu Economie, takze takhle se to asi lisi, tady tu ztratu

zalepim ja nebo Petr.“ (Matousek, 13)

V dobé zalozeni Budéjckda Drbna, jakoZto prvni z portala, neméla obchodni oddéleni a
Libor Matousek ml. prodaval inzerci sam. To se zménilo v moment, kdy v roce 2015 oslovil Sarku
Snedorferovou, sou¢asnou vedouci obchodu. Ta mu dala podobu, kterou ma v Drbné€ i dnes. .,V té
dobe tu obchod nemél zZadna pravidla, takze jsme je nastavili podobné jako v jinych médiich a
postupné se to s nasim riistem rozsirovalo i do jinych Drben. “ (Snedorferova, 1) Vedouci obchodu
jedna s inzertnimi klienty, pfedevS§im ma ale na starosti dohled na obchodnimi zastupci
v jednotlivych regionech a jejich zaSkolovani. RovnéZ je zodpovédnd za veSkery inzertni obsah,

jeho formalni spravnost a v€asné publikovani.

Na kazdou redakci v priméru piipadaji dva az tii obchodni zéastupci. Proces sjednavani
inzerce spoc¢iva ve schizkach s klienty, kterym zéstupci pfedstavi projekt a moznosti nasledné
propagace na webu. Ptipadné inzerenty obchodni zastupci bud’ aktivné vyhledavaji a oslovuji
sami, ¢im dal tim cast&ji se vSak stava, Ze klienti s pozadavkem propagace pfichazeji z vlastni
iniciativy. ,, Lidi se pak proto hodné orientuji na region a na takovy ten sviij pisecek, ktery je zajima
a se kterym sdili svoje pocity. Myslim si, Ze reklama v regionu je proto v soucasné dobé hodné
silna a vyhledavana. [...] Myslim si, Ze i agentury uz zjistily, Ze regionalni média jsou na tuto
komunikaci velmi silnd, a proto nds oslovuji. “ (Snedorferova, 8) Kromé toho stoji za zdjmem o

internetovou reklamu i jeji rychlost a celkovy trend digitalizace.”

Inzerenti se v Drbn¢ d€li na regionalni a narodni. Kazdy zpravodajsky web ma své vlastni

specifické klienty operujici na regionalni urovni, od malych podnikatelti po vétsi firmy. Narodni a

37 Viz. kapitola 1.2.1 Vymezeni pojmu digitalizace
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nadnarodni klienti pak inzeruji na vSech serverech, jelikoz je v jejich zajmu oslovit lidi jako celek,
bez ohledu na misto bydlisté. I u nich vSak byva inzerovany obsah velmi Casto regionalné
modifikovan, a to zejména proto, aby na Ctenaie zapusobil. Ten se tak totiz s reklamou Iépe
identifikuje. ,, /...] auto otestujeme, napiseme o ném, informujeme tak ctenare, také auto nafotime
v mistech, kterd jsou ctenarum znama z toho daného regionu. Je to pak hodné identicke, na miru
k tomu autosalonu, ne pouze obecné, noname, co bézi vsude v televizi a jinych médiich od
importéra. [...]. Ctendi* ma potom pocit, Ze je to autosalon a viiz piimo v misté jeho bydlisté. Uz
je tam pak spousta emoci, ktery clanek ve ctenari vyvold, a to je presné to, co my chceme délat.

(Snedorferova, 4) V sou¢asné dob& mé Drbna celkem zhruba 800 inzerentt.

Obsah inzerovany klientem mtize mit mnoho jinych podob nez pouze klasicky PR ¢lanek.
., Propagace klienta mize probihat treba formou rozhovoru, soutézi, pozvanek na akci nebo
skrytym PR. To znamena, ze se clanek na prvni pohled netvari jako PR, ale je napsany zabavnéjsi,
odlehcenéjsi formou.  (Snedorferova, 4) Vzdy jsou primarné zohlediovany pozadavky a vize
inzerenta. Drbna spolupracuje i s vyznamnymi znackami na tzv. specialnich inzertnich projektech,
konkrétné se jednd naptiklad o rubriku ,,Drbnatko mésice*, na které spolupracuje s drogerii DM.
Kazdy mésic Ctenafi Drbny vyberou nejhez¢i novorozené miminko, které pak spolu s jeho
maminkou vyhraje hodnotné ceny od spole¢nosti DM. ,,Je fo jednoducha, ale velmi efektivni
reklama smeérujici k podpore té znacky ve spojeni s maminkami. [...] Vychazi to z logiky veci,
usijeme inzertni reSeni klientovi na miru.“ (MatouSek, 9) Mezi dal$i specialni native projekty
Drbny patii napft. Politicka korida (bfezen—prosinec 2018) ve spolupraci s Mastercard. Vychazela
na vSech webech a Drbna se vybranych méstskych zastupitell ptala na aktualni otazky tykajici se
meésta. Motordk mésice zas vznikl ve spolupraci s Budéjovickym Budvarem. Byl omezen pouze
na Ceské Budg&jovice, pii¢emz &tenafi Budgjcké Drbny kazdy mésic hlasovali o nejlepsiho
hokejistu HC Motor. Co se ty¢e dalsich klientt, jsou jimi napiiklad hypermarket Globus, Galerie

Vankovka Brno, nebo energeticka spolecnost E.ON.

Cena inzerce na webu se poté odviji od formy inzerce, od doby, po kterou je obsah
inzerovan a také od toho, zda pfi jeji tvorbé vyuzije obchodni oddé€leni praci redakce. Obchodni
zastupci se v kazdém piipad€ snazi vyjit vstiic rozpoctu klienta. S inzerci na webu a jeji cenou se
da diky neomezenému online prostoru libovoln¢ hybat, zpracovat ji do riznych podob a

kombinovat, coz je jeji nejvétsi vyhodou. ,,Kdyz to srovnam tieba s radiem nebo televizi, tam to
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tak neni. Naklad na inzerci a tu celkovou prezentaci je o kamere, o redakci, ktera musi prijit na
misto, o daném prostoru v televizi v radiich. [...]. Pro tohle vsechno je dana cena, a i kdyby ji
zlevnili, my se miizeme dostat i pod cenu toho nejlevnéjsiho radia, které tu v regionu je. [...]. Mame
v Drbné velkou variabilitu, co se inzerce tyce. “ (Snedorferova, 9) At uz je forma nebo cena inzerce
jakéakoliv, vzdy je na webu Drbny zietelné oznadena $titkem ,,PR &lanek®. Ctenaf se dokonce miize

diky prokliku dozvédet, co to PR ¢lanky jsou a také diivod jejich publikovani.

Meziro¢né projekt Drbna.cz roste zhruba o 30 %, trh internetové reklamy o 20 %. Inzerenty
Drbna oslovuje az po vybudovani uré¢it¢ komunity ¢tendit v daném regionu, coz trva minimalné

rok. Do té doby je dotovana z ptijmu ostatnich, jiz zab&hnutych webi.

3.5 Marketing

Za marketingem Drbny stoji jedina osoba — Dita Dvotékova. ,,/...] zatim nam staci jeden
¢lovek na marketing, nemame radi neefektivitu, takze chceme, aby lidi tomu dali maximum.
(Matousek, 16) Jiz tfi roky zodpovida za propagaci projektu. Ta se v Drbn¢ zaklada predevSim na
barterovém obchodu a medialnim partnerstvi. ,, Znamenada to, Ze jsme napriklad velmi casto partneri
riiznych festivalu, velkych akci, co se deji v daném méste, jako je treba konkrétné tady v Budejcich
Mesto lidem, lidé méstu, je to takova zaleZitost, ktera je hodné navstévovana.“ (Dvotakova, 1)
Kromé akei je Drbna medidlnim partnerem sportovnich klubl jako HC Motor, SK Dynamo nebo
Bili Tygii Liberec. Snazi se viak podporovat a zviditelnit i mensi spolky a charity. V Ceskych
Budgjovicich je to napi. Centrum Bazalka, denni a tydenni stacionaf pro déti s postizenim.
., Snazime se najit rovnovahu, abychom byli spojeni my jako Drbna, ale i nas klient, aby mu to
prineslo ten kyZeny efekt, ktery my jsme schopni zaridit diky nasi navstévnosti webu. “ (Dvorakova,

2)

Medidlni partnerstvi se zaklada na barteru ¢ili sménném obchodu. Drbna jinak placeny
bannerovy prostor na webu nabizi dané organizaci nebo akci vyménou za propagaci z jejich strany.
Barterovy obchod muze byt také pouze casteCny. ,, Viceméné posledni dobou pristupujeme i
k tomu, Ze nam cast zaplati a cast si vybarteruji tim, Ze pouZziji nase logo na plakatech, tiskovinach
nebo na webu. Na akci miizeme umistit napriklad i roll-up nebo plachtu. “ (Dvotakova, 4) Medialni
partnerstvi Drbna uzaviela napft. 1 s automobilkami, které ji poskytly sluZzebni vozy za neplacenou

online reklamu na webu.
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Vlastni propagacni udéalosti Drbna zatim nepotféda, casto vSak na akcich figuruje
prostfednictvim projektu Drbarna. Jedna se o pojizdnou kavarnu, kde kdvu obvykle prodavaji sami
zameéstnanci redakei. Smysl Drbarny spociva hlavng v prohloubeni vztahu se ¢tenafi. ,,/...J slouzi,
z marketingového hlediska, k tomu, Ze jsme bliz ctendrim, jsme jim otevieni, miizou nds navstivit,
Fict nam presné, co je trapi, a my se na tu danou véc pak muzeme podivat a pouZit to na nasich
webech. Je to hodné interaktivni.“ (Dvotakova, 4) Co se tyce dalsi propagace, Drbna si nechava
vyrobit i rizné propagacéni predmeéty se svym logem — hrnecky, polstare, propisky nebo odznacky,
zatim vSak pouze pro svoje ucely, ne na prodej. ,, Zavedeni e-shopu je v procesu planovani.
V nejblizsich mésicich bychom méli odstartovat takovy nas shop, kde by nas lidé mohli podporit

tim, Ze si zakoupi urcity predmeét. Bude to ,,obrandované“ Drbnou, mit urcitou kvalitu, takze to

(Dvotékova, 6)

3.6 Zdroje, volba a zpracovani témat
Vseobecné Drbna zpracovava témata o déni v daném mésté€ a jeho okoli. I v tomto ohledu
plati, Zze maji redaktoti a $éfredaktofi jistou volnost. ,, /...] u nds neexistuji zakazand témata, u nas
vS§echno, co je néjak ctenarsky atraktivni, na web patri. Samoziejmé chceme, aby byla dodrzena
novinarska etika a zdkladni pravidla Zurnalistiky, ale jinak maji absolutné volnou ruku

v tematech. *“ (Dangk, 8)

Obsah webu tvoti jak vazna, tak oddechova (soft) témata. Diky neomezenému prostoru
internetu neni zadné téma tabu. ,, Venujeme se tematium napric celym spektrem, i tém bulvarnéjsim,
ale snazime se je uchopit seriozné, [...J]. “ (Dan€k, 9) Vazna témata maji preci jen piednost, 1 kdyz
mnohdy nemaji takovou ¢tenost jako témata oddechova. ,, Kdyz je ale vazné téma, je stoprocentné
potreba ho vydat.“ (Cinklova, 7) Pfed napsanim ¢lanku se redaktofi snaZi pfedstavit si dané téma
ze Ctenafské perspektivy. I téma, které ma pouze malou lokalni dilezitost a miiZze se proto zdat
banalni pro ostatni média, mliZze byt pro Ctenare atraktivni, jelikoZ se s nim velmi siln€ identifikuje.
., V Drbné se zamérujeme na regiondlni témata, kdezto v televizi to byla spis takova témata, i kdyz
regionalni, u kterych se koukalo spis na to, aby oslovila lidi i mimo ten dany region. “ (Cinklova,
6) V tom ma online navrch oproti tisku, televizi nebo rozhlasu, mize si dovolit zvetejnit témet
cokoliv. Téma navic mize v pfipadé potieby pribézné upravovat, aktualizovat a rozvijet.

, VZzdycky by pro Drbnu mela byt prioritou témata, ktera jsou ctenarsky atraktivni a lidé si je
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neprectou jinde. “ (Dangk, 10) S tim souvisi 1 neformalni titulky, které ¢asto obsahuji nespisovna
slova, a celkov¢ jednoduchy a ctivy format clank. ,,7o0 se mi moc libi, Ze si miizu dovolit napsat
nespisovné slovo a je to zameér. Nemusim se drzet pri pozvance na koncert slovnich spojeni jako
,,ha namesti Dr. Edvarda Benese “, ale zkratka napisu ,,na Benesaku*“. [...] je to pak jiné a daleko

vic to oslovuje mladsi lidi a mladsi generace, [...].“ (Albaniova, 8)

NejctenéjSim tématem, na kterém se vSichni respondenti jednoznacné shodli, je krimi.
,INejvtipnéjsi je, ze lidi kolikrat nadavaji, Ze Drbna je cernd kronika, ale jakmile se stanou néjaké
smrtaky, velké nehody nebo kalamity, padaji stromy, tak to byvaji véci, co jsou nejctenéjsi. Krimi
se asi vazné nedda s ni¢im srovnat, neni nic, co by tomu néjak konkurovalo.* (Talitova, 11) Co se
tyCe Ctenosti zavislé na uréitém Case, podle statistik je nejvyssi rano, pak tésné po poledni a také
vecer, kdy uz maji ¢tendii volno po praci. Vikendy byvaji slabsi, proto se redaktofi snaZzi
publikovat atraktivngjsi témata a Ctenafre tak piitdhnout. ,,Okurkova® letni sezona vSak pro online
média neplati, ¢tenafi maji totiz pfistup na internet i z mobilnich telefonti. Historicky nejvyssi
zaznamenand Ctenost byla v 1ét€ roku 2018 na Budéjcké Drbné. ,, Okurkovka plati pro tistena
média, protoze lidi jsou na dovolenych, nemaji si ty noviny kde koupit a jsou v takovém
volnocasovem rezimu. TakzZe nemaji chut jit do trafiky a koupit si to. Kazdy ma ale porad cas na
to si na chvili ten mobil vzit do ruky. Ba naopak, v lété maji lidi vic volna, takze ten mobil drzi vic
v ruce. “ (Dan€k, 13) Dalo by se fici, ze, kromé jin¢ho, online zpravodajstvi zaziva rozmach diky

rozvoji komunikacnich zafizeni, na coZ velmi spoléha.

Témata clankld primarné vymysli $éfredaktor, i redaktor vSak mize pfijit s cimkoliv
novym. Typickym zdrojem ndméti pak byvaji policejni svodky a tiskové zpravy. Pokud navic
zrovna neni k dispozici vhodna fotografie k tématu, vyuZzivaji i databazi Pixabay. Vzdy je vSak
uptednostiovana fotografie z mista déni, i kdyZ tfeba ve $patné kvalité od étenafe. Ctenaii jako
takovi byvaji velmi Casto diilezZitym zdrojem ndmét a napadi, o em psat. ,,/...J Drbna je uspésna
z toho duvodu, ze jsme bliz nasim ctenarum. Vychovali jsme si je tak, Zze nam sami posilali primo
podnéty o tom, co se ve méste déje a diky tomu jsme mohli rist, rostli jsme a rosteme porad. “
(Dvorakova, 8) Velmi casto redaktory sami kontaktuji a upozornuji na nejriznéjsi kauzy nebo
udalosti. DalS$im zdrojem pak jsou ostatni média. ,, Kdyz je to néco, co je zasadni pro Budéjice, tak
se treba inspirujeme. Ja osobné to délam tak, zZe si prectu, co v tom clanku resili, a pak se to snazim

nazdrojovat sama. Urcité od nich neopisujeme. *“ (Talitova, 18) Dobré vztahy s konkurenci jsou

41



pro Drbnu velmi podstatné. ,, Mozna mdame vyhodu v tom, Ze nejsme takové to standardni zabéhlé
médium, a nejsme tak konkurenci drtivé vétsine medii. Rekl bych proto, Ze z toho prameni i nase

nadstandardni vztahy jak s televizemi, tak i s tistenymi médii. “* (Dangk, 6)

3.7 Ctena¥i
Drbna je jako médium velmi mladistva a neformalni, snazi se tak pfiblizit svym Ctenaiim
a ukazat jim, Ze 1 regionalni zurnalistika podana zabavnou, odleh¢enou formou miize byt pfinosem
a dilezitym zdrojem informaci uzitecnych pro jejich kazdodenni zivot. A vyplaci se, lidé ji tento
ptistup oplaceji vysokou Ctenosti webt, kterd mésicné Splhé k 600 tisicim uzivatelll, roén¢€ pak
k témét 5,5 milioniim realnych uzivatelt (daj za rok 2018). Pozitivni zpétnou vazbu redaktofi

pocituji i prostiednictvim velmi diivérné interakce se Ctenafi.

5,5 mil +

51 mil +

2,7 mil +

1,8 mil. +

L] L] [ ] ] L]
2014 2015 2016 2017 2018

Obrdazek 4: Graf naristu poctu redlnych uzivatelit webii Drbna.cz (Zdroj: Google Analytics)

Jak jsme jiz zminili vySe, ¢tendfi pro Drbnu pfedstavuji jeden z nejpodstatnéjSich zdroj
informaci. ,, Tohle pro mé bylo velkym prekvapenim, to, na jaké bazi to tu se ¢tenari funguje, nebyla
jsem na to zvykla, [...]. Tohohle ja si hrozné vazim, protoze casto nas ctendri upozoriuji na nejen
dulezité veci jako nehody, ale jsou schopni nam i rict, co je v dané lokalite pali. “ (Albaniova, 7)
Redaktofi Drbny proto mohou ¢tenaim svoji tvorbou tfeba 1 poméhat pii feSeni problémii.
Informace od nich vsak vzdy musi nejprve ovéfit. ,, U ctenarii je obcas problém s tim, Ze kazda
informace se musi ovérovat, mize byt nepravdiva. Nejenom umysiné, ale miize byt zabarvenda i tou
emoci Ctenare, ktery se v médiich nepohybuje. [ ...] Informace od ctenaru tedy bereme jako rychly
zdroj té informace, kterou je viak potieba oveérit.“ (Danék, 7) Ctenafi s Drbnou komunikuji
nejcastéji skrze socialni sité, v druhé fad€é potom pies email nebo telefonicky. Dalo by se fici, Ze
v ohledu pfebirani informaci od Ctenditi se zpravodajskd sit’” Drbna.cz podobéd hyperlokdlnimu

médiu. Drbnu vsak, diky jeji neformalni prezentaci, berou spise jako kamaradku. ,, Ta interaktivita
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tam je, ale my volime komunikaci, kdy veétsina naSich ctendrii nas bere jako rovnocenného
partnera. [...] Kdezto jinde to ctendri berou tak, Ze posilaji informaci do média, tady to tak
oficialné nepuisobi, spis maji pocit, Ze to davaji nekomu, komu obcas i diveruji.“ (Dangk, 19)
Kromé¢ blizkého vztahu s lidmi v§ak Drbna s hyperlokalnim médiem spole¢né prvky nema. ,, My
Jjdeme z regionii do centra. [...] Zamér Nasi adresy’® byl tedy hodné podobny nam, akorat to délali
Prazaci pro region, a my to déelame pro regiondlni ctendre. Myslim tedy, Ze jdeme uplné naopak

Jjejich zameru. *“ (Matousek, 18)

Primérnym ctenafem webli Drbna.cz je ¢loveék stfedniho véku, stfedoSkolského vzdélani
a s béznym zaméstndnim. Neni to vSak pravidlem, ctenost napft. centralni Drbny tvofi z velikého
procenta lidé vlivni a absolventi vysokych Skol. ,, Profil priimerného ctenare mame, ale jinak

nejsme zamereni jenom na urcitou cilovku. “ (Dangk, 14)

DOSAZENE VZDELANI

H Vysokoskolské H Vyssi odborné Stredoskolské s maturitou
B Vyucen(a) bez maturity B Dokoncené zakladni B Nedokoncené zakladni

Obrazek 5: Graf dosazeného vzdélani ctendru Drbny z kvétna 2018 (Zdroj: NetMonitor)

38 Naseadresa.cz byl netispé$ny hyperlokalni projekt finanéni skupiny PPF Petra Kellnera. Zalozen byl v roce 2009,
zanikl o rok pozdé&ji.
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PRIJEM DOMACNOSTI
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Obrazek 6: Graf prijmu domdcnosti ctenarit Drbny z kvetna 2018 (Zdroj: NetMonitor)
Statistiky rovnéz ukézaly, ze mezi Ctenafi prevazuji z 55 % Zeny, 45 % pak tvoii muzi. Co
se tyce jejich v&ku, vice nez 77 % Etenaril je v produktivnim véku 18-44 let.
VEK

W 18-24 W 25-34 35-44 M45-54 MW55-64 M O65+

Obrazek 7: Graf véku ctenarii Drbny z kvétna 2018 (Zdroj: NetMonitor)
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3.8 Uzivani socialnich siti
Drbna se, jakozto online médium, neobejde bez pritomnosti na socidlnich sitich. Bez nich
by byla v dneSni dob& prakticky neviditelnd. Krom¢ webu jsou proto socialni sité jeji dalsi
platformou, prostorem pro sebevyjadieni, Sifeni zprav a komunikaci se ¢tenafi. Plisobi priméarné
na Facebooku, dale pak na Instagramu a Twitteru. ,, Byli jsme prvni na socidlnich sitich, v té dobé
tam nebyla ani Nova, Prima, Ceskd televize uz viibec ne. (Matousek, 2) Diky neustalé aktivité a
dlouhému ptisobeni na socidlnich sitich je fanouskovska zakladna Drbny jednotlivych profill,

zejména na Facebooku, velmi silna.

151500+

Drbna Denik iDNES

Obrazek 8: Graf naristu poctu fanousku na facebookovych profilech Drbny z
ledna 2019 (Zdroj: oficialni dokument spolecnosti TRIMA NEWS)

Profily na socidlnich sitich spravuji sami redaktofi. Obsah Facebooku plni z devadesati
procent odkazy na ¢lanky z webu. ,, Co se tyce Facebooku, tak tam jsme do toho zapojeni asi
vSichni. Kazdy si zodpovida za svij clanek a stejné tak se stara o to, aby ho zverejnil na Facebooku
a snazi se hlidat i komentare. (Albaniova, 19) Jelikoz na Facebooku miize svlij ndzor vyjadfit
kazdy z fanouskl, stava se, ze se diskuze v komentafich pod prispévkem zvrhne ve vulgéarni ¢i
rasistickou. V téchto ptipadech redaktoti zasahuji odkazanim na eticky kodex Drbny. ,, KdyZ se to
hodné rozjede, tak je upozornime a odkdazeme na nas eticky kodex, ktery je psany stejnou mluvou,
Jjako je cela Drbna. Takze je docela sranda si ho precist. Upozornime je takhle jednou, dvakrat, a
kdyz to nepomiize, tak v nejhorsim pripadé zasahneme a dotycného zablokujeme. Neni to ale nasim

cilem, likvidovat ctenare. “ (Albaniova, 21) Kromé¢ toho se redakce do vyostienych debat se Ctenari
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nepousti a nechd je volné komentovat, nebo s nimi komunikuje skrze soukromé zpravy. Tam ji
Ctenafi Casto zasilaji své tipy, fotografie a videa, jelikoZ je to pro ob¢ strany nejrychlejsi forma
komunikace. I to je jeden z divodl, pro¢ maji facebookové profily Drbny takové mnozstvi
sledujicich. ,, Z predchozich zaméstnani v médiich jsem zvykly, Ze redakce se ctenari komunikovala
nekomunikovala. [...] Myslim si, Ze nasi redaktori nebo Séfredaktori, kdyz ten tip néjak vyuzivaji,
tak vetsinou informuji toho ctenare o tom, jestli to bude nebo nebude pouZité, pozadaji ctendre o

zaslani podrobnosti nebo tak. Mozna je to prave i timhle pristupem. “ (Dangk, 17)

Instagram Drbny je, uz ze své podstaty, spiSe galerii libivych fotografii daného mésta a
okoli nezli platformou pro zpravodajské ucely. I pfesto jej tak obfas Drbna vyuziva, publikuje
fotografie z riznych akci, aktudlniho déni ¢i zajimavych lidi, se kterymi déla rozhovory. Nejvyssi
pocet tzv. followers ma instagramovy profil Bud¢éjcké Drbny. Sleduje jej témét 11 tisic lidi.
FanousSci na Instagramu, na rozdil od Facebooku, komentuji méné a kdyZ uz komentat zanechaji,
byva obvykle kladny. ,, Lidi na Instagramu nejsou takovi hateri, jako na Facebooku. Je to moznd
i tim, Ze ta komunita je tam mnohem mensi. “ (Talitova, 23) Kromé¢ toho je to rovnéz zptisobeno
zpravidla niz§im v€kem instagramovych uZivatell a také celkovou filozofii Instagramu jakoZto

primarné fotografickou platformou.
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ZAVER

Tato prace se zabyvala piipadem sité zpravodajskych regiondlnich webli Drbna.cz. Cilem
bylo charakterizovat fungovani projektu a na tomto zéklad¢ vyvodit specifika, diky kterym Drbna
expanduje a ziskava na popularité mezi ¢tenafi i v soucasném ceském medialnim prostoru, ktery
je po odchodu zahrani¢nich vlastnikti doslova rozebran domacimi medidlnimi magnaty, oligarchy.
Zajimalo nas rovnéz, jak stale siln€jsi trend transformace zurnalistiky do internetové podoby

funguje v regionalnim a lokalnim prostiedi.

V teoretické ¢asti jsme vymezili vSechny aspekty nutné pro porozumeéni tématu prace.
Nejprve jsme vymezili pojem regionality, lokality a regiondlniho publika. Poté jsme se pfesunuli
k novym médiim a s nimi spojenym trendiim, vysvétlili pojem digitalizace a online Zurnalistiky.
Ve tietim segmentu teorie jsme rozebrali ¢esky medidlni kontext v roce 2011, kdy vznikl prvni
web — Budé€jcka Drbna. Charakterizovali jsme pojem koncentrace vlastnictvi, ktery jsme nasledné
aplikovali na Cesky medialni trh t¢ doby. U tfi dominantnich vydavatelskych domt, kterych se

koncentrace vlastnictvi primarn¢ tyka, jsme popsali vyvoj az do soucasnosti.

Metodou nasi prace byla kvalitativni pfipadova studie medidlni organizace, kterou jsme
postavili na polostrukturovanych rozhovorech se sedmi respondenty, zaméstnanci Drbny. Ty jsme
doplnili o studium oficiadlnich dokumentii a prament, které pro naSe ucely poskytlo samotné
vydavatelstvi TRIMA NEWS. N4apomocna nam byla i pfima osobni zkusenost s praci v Drbn¢ a
urCitd znalost s respondenty. V ramci metodologie jsme si stanovili hlavni vyzkumnou otazku:
Jaka jsou specifika piivodné malého vydavatelského projektu Drbna.cz, diky kterym prosperuje a
expanduje i v dnesnim oligarchizovaném medialnim prostoru? Doplnili jsme ji o dil¢i vyzkumné
otazky, na kterych jsme postavili jednotlivé kapitoly praktické casti. Rovnéz jsme si stanovili
predpoklad vysledku nasi prace, predCasnou odpovéd na hlavni vyzkumnou otazku, tzv. prepozici:
~Hlavni specifikum projektu Drbna.cz, diky kterému prosperuje a ziskava na oblibenosti i mezi
vydavatelskymi domy medidlnich magnatu, spociva vjeho neformalnosti, kterou se vyrazné

¢

odlisuje od konkurence, a spoluprdci se ctenari. *

Dle zjiSténi pramenicich z vysledkl vyzkumné ¢asti byla nase prepozice pravdiva, ne vSak
kompletné. Nutno doplnit dalsi vyjimecnosti stojici za ispéchem tohoto zpravodajského projektu.
Nyni je na zaklad¢ shrnuti specifik plynoucich z jednotlivych kapitol vymezime. Regionalni

zpravodajska sit’ webti Drbna.cz vznikla v roce 2011 v Ceskych Bud&jovicich. Motivaci pro jeji
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vznik bylo pro jejiho zakladatele a majitele Libora Matouska ml. reagovat na tehdej$i medialni
situaci, jelikoZ nesouhlasil se zplisobem psani ostatnich regionalnich médii. Chtél se odliSovat,
vystoupit z davu, zvolil proto provokativni ndzev ,,.Drbna‘“ a logo Zeny piekryvajici si Gsta. Tim
témét okamzité ptitahl pozor nejen konkurence, ale také regiondlnich ¢tenaid, kterym se tak vryl
do paméti. Tuto provokativni sebeprezentaci Drbny mizeme povazovat za prvni specifikum. S tim

souvisi 1jista neformalnost obsahu webil, ktery obsahuje i nespisovnd slova, je psan stru¢né a ctive.

Dalsim specifikem je urcité silny a mlady tym zaméstnancti Drbny, ktery neni pocetny, ale
mozné pravé proto funguje jako rodina, ktera v tom, co déla, vidi smysl. VSechny poji jista
sounalezitost s projektem, velmi blizké vztahy, a pfedevs§im stejny cil — pomoci Drbné rist a

rozvijet se.

Projekt je financovan pouze z inzerce. VeSkery PR obsah na webu je zietelné oznaceny a
pfiznany. Pfidanou hodnotou inzerce na webech Drbny je jeji prizpiisobeni na miru ctenari a
danému méstu ¢i regionu, a to i u narodnich a nadnarodnich klientti, obsahuje jistou emocionalni
slozku, coz mé za vysledek mnohem silngj$i identifikaci ¢tenare s reklamou. Sami inzerenti, a
dokonce 1 inzertni agentury, Drbnu proto aktivné vyhledavaji. DalSim divodem je stale vyssi
popularita internetové reklamy. Diky rostoucimu poctu inzerentd, a jejich pozadavkim cilit i na

dalsi regiony, Drbna expanduje a rozsifuje se.

Marketing pak spociva v barterovém obchodu — vyménou za reklamu na webu je Drbna
vidét vSude, kde se néco déje. Nespoléha vSak pouze na pasivni reklamu ve formé plakatd a
viditelnych log umisténych na akcich. Aktivné se jich ucastni a navazuje kontakt se svymi ¢tenari
— nasloucha jejich problémim, o nichz mnohdy napiSe a nabidne fteSeni. SoundleZitost a
spoluprace se ctenari je asi nejsilnéjSim specifikem tohoto projektu. Lidé v regionu ji berou jako
kamaradku, ne jako oficidlni médium. Nestydi se ji kontaktovat, posilat ndAmé&ty na témata ¢lankd,

fotografie nebo videa, jelikoz se témér vzdy dockaji zpétné vazby.

Poslednim, rovnéZz velmi vyznamnym, specifikem projektu Drbna.cz je jeho rychlost.
Jelikoz se jednd o internetové médium, které ma velmi dobré vztahy s publikem, informace se
k nému vétSinou dostavaji jako k prvnimu ze vSech, velmi Casto pravé ze Ctenafskych fad. Ma
moznost o udalosti informovat téméef okamzité, i kdyby pouze v podobé fotografie nebo videa

publikovanych na socialnich sitich, na kterych ma ve srovnani s konkurenénimi médii rovnéz
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velmi silnou fanouskovskou zdkladnu. Pokud se néco stane, ¢tenafi pro ziskdni podrobnosti jako

prvni mifi na web Drbny nebo jeji profily na socidlnich sitich.

Sit’ regionalnich zpravodajskych webli Drbna.cz se za osm let svého fungovani stala velice
silnym regionalnim médiem, jehoz hlas je slySet. Je diikazem toho, Ze i dobry a origindlni zamér
jednotlivce mize mnohé zménit a prorazit i mezi mocnymi konglomeraty. Dalsi expanze webl
Drbny je do budoucna velmi pravdépodobnd az nevyhnutelna, vzhledem k rychlosti dnesni doby,
celkovému vyvoji komunika¢nich a informacnich technologii a stale markantnéjsi popularité

online Zurnalistiky a reklamy.
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“ i i Piihlasit se / Reglstrace

Nedéle 21. dubna 2019

D PLZENSKA DRBNA MNewl T

[E Zprivy Zkraje Sport Rozhovory Drbna Zivota styl

Muzi se pri kaceni
stromu zastavilo
srdce. Pomohli
policisteé, kteri

nahodou jeli kolem

Policisté Pavel Stupka a FrantiSek
Zahalka se pred par dny nachomyth k
ké Stz

Doprava

‘ Piihlasit se / Registrace
a Nedéle 21. dubna 2019
D LIBERECKA DRBNA Hiede 4 Svitekms Alexandra

[E Drbna Zkraje Zprdvy Sport Nézory Plesy Volby Zabava Inzerce Chat Video

Hasici nevahali
nasadit Zivot pro
zachranu pejska, ten
spadl ze zriceniny
hradu

VEera odpoledne vyrazili hasici k
zachrané chlupace. Ten spadl na
SU 7 enrnyr hradu Fredevald na

Spolecnost

Ukazky uvodnich stran webt Plzeiiska Drbna a Liberecka Drbna (21.4. 2019)
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Navody otazek do rozhovori
a) Libor MatouSek ml — majitel a zakladatel projektu Drbna.cz

HISTORIE A VYVOJ

1. Jak a proc se zrodil napad zalozit projekt Drbna.cz? Kdo stal u jeho vzniku?

Jaky byl pivodni cil projektu?

Jak vas napadl vizual Zeny s pielepenou pusou?

Jak vypadala prvni redakce?

Jaky byl nasledny vyvoj jednotlivych portalt?

Kolik portaltt mé Drbna v soucasnosti?

Jaky byl diivod pro vstup Petra Jificky do TRIMA NEWS?

Sl e R Al Il el B

Zménilo se néjak fungovani TRIMA NEWS s pfichodem Petra Jificky?

9. Planujete vydat i tiSténou Drbnu? Byly uz takové pokusy?

FUNGOVANI PROJEKTU A REDAKCI

10. Kolik lidi Drbna zaméstnava a na jakych pozicich?

11. Jaké mate plany do budoucna?

12. Existuje néco, v ¢em Drbna vyniké oproti ostatnim konkuren¢nim projektim?

FINANCOVANI

13. Co v8echno je zdrojem piijmt Drbny?

14. V ¢em se financovani Drbny lisi od ostatnich konkurenénich projektt?

b) Sarka Snedorferova — vedouci obchodu

Informace o dané osobé, pracovni zkuSenosti, pozice v Drbné, napli prace.

FINANCOVANI

1. Co vSechno je zdrojem piijmi Drbny?

Existuji n¢jaka kritéria pro to, kdo miize v drbné inzerovat?

Ma kazdy krajsky web vlastni inzerenty, nebo jsou néjaci spolecni?

Kdo sjednava inzerce?

Jaka je napln jejich prace?

Jak vypada proces sjednavani inzerce?

Od ceho se odviji cena inzerce?

Zvysuje se cena inzerce s rostoucim poctem ¢tenaid a prestizi Drbny?

A el R BN Il Il Il B

Jaké jsou pozadavky zakazniki na PR texty?

10. V ¢em se financovani Drbny lisi od ostatnich konkurenc¢nich projektt?

FUNGOVANI PROJEKTU A REDAKCI

11. Existuje néco, v ¢em Drbna vyniké oproti ostatnim konkuren¢nim projektiim?
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¢) Dita Dvorakova — vedouci marketingu

Informace o dané osobé, pracovni zkuSenosti, pozice v Drbné, napli prace.

MARKETING

V ¢em spociva marketing a propagace Drbny?

Jakym zptisobem je Drbna propagovana?

Kde vSude se miizeme setkat s reklamou na portaly Drbny?

Sponzoruje Drbna néjaké projekty vymeénou za reklamu?

R Il el R e

Pokud ano, jakym zptisobem?

6. Lisi se podle Vas marketing Drbny od marketingu jinych médii? Pokud ano, jak?

FUNGOVANI PROJEKTU A REDAKCI

7. Existuje néco, v ¢em Drbna vynika oproti ostatnim konkuren¢nim projektim?

d) Michael Danék — $éfredaktor projektu

Informace o dané osobé, pracovni zkuSenosti, pozice v Drbné, naplii prace.

FUNGOVANI PROJEKTU A REDAKCI

1. Kolik portald Drbna provozuje?

2. Kolik lidi Drbna zaméstnava a na jakych pozicich?

3. Existuje néco, v ¢em Drbna vynikd oproti ostatnim konkurenénim projektim?

4. Jaké mé Drbna vztahy s ostatnimi médii? Spolupracujete?

FINANCOVANI

5. Co v8echno je zdrojem piijma Drbny?

ZDROJE, VOLBA A ZPRACOVANI TEMAT

6. Jakym zptusobem volite témata ¢lanka?

Jak selektujete dulezitost témat? (co ptijde na web, co ne)

7
8. Upfednostituje redakce seridzni, nebo oddechova témata (soft news)?
9

Jaka jsou témata, pokud viibec néktera, o kterych Drbna piSe, ale ostatni regionalni
média ne?

10. Jaka témata byvaji nejctené;jsi?

11. Co se tyCe Ctenosti, zalezi n¢jak na konkrétnim dnu v tydnu? Je v néjaky den Ctenost
vyssi?

SPOLUPRACE SE CTENARI

12. Na jaké ctenate Drbna cili?

13. Jakym zplisobem Drbna komunikuje se ¢tenari?

14. Podileji se ctenati na tvorbé obsahu? Pokud ano, jak?

15. Jakymi zpiisoby vas miize Ctenai kontaktovat?

16. V ¢em se podle Vas Drbna, co se tyce interakce se Ctenafi, 1iSi od ostatnich médii?

SOCIALNI SITE
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17.

Co je divodem vysokého poctu sledujicich na profilech Drbny na socialnich sitich?

18.

Existuje néco, co Drbna sdili, ale ostatni média ne?

e) Elmira Talifova — §éfredaktorka

Adéla Cinklova a Denisa Albaniova — redaktorky

Informace o dané osobé, pracovni zkuSenosti, pozice v Drbné, napli prace.

FUNGOVANI PROJEKTU A REDAKCI

1. Kdo vsechno je soucasti redakce?

2. Kdo kontroluje vysledné texty?

3. Dochazi v redakci ke slucovani funkci novinaia?

4. LiSi se né¢jakym zpiisobem pracovni rutiny zaméstnanci Drbny od pracovnich rutin
ostatnich novindii? Pokud ano, jak?

5. Jak vypada vase vikendova sluzba?

6. V jaké mife a k ¢emu Drbna vyuziva externich pracovnika?

7. Existuje néco, v ¢em Drbna vynika oproti ostatnim konkuren¢nim projektim?

ZDROJE, VOLBA A ZPRACOVANI TEMAT

8. Jakym zptisobem volite témata clankt?

9. Jak selektujete dulezitost témat? (co ptijde na web, co ne)

10. Kdo posuzuje relevanci jednotlivych témat?

11. Jaka témata byvaji nejétenéjsi?

12. Co se tyce Ctenosti, zalezi néjak na konkrétnim dnu v tydnu? Je v néjaky den ¢tenost
vyss$i?

13. Jak vyuzivate policejni svodky?

14. Jak vyuzivate tiskové zpravy?

15. Jak pracujete s databazemi?

16. Potizujete si k ¢lankdm vlastni fotografie a videa?

17. Piebira redakce témata i od jinych médii? Jak s témito tématy potom pracujete?

18. Jaka jsou témata, pokud viibec nékterd, o kterych Drbna pise, ale konkurence ne?

SPOLUPRACE SE CTENARI

19.

Podileji se ¢tenati néjak na tvorbé obsahu? Pokud ano, jak?

20.

Jakymi zplisoby vas miize Ctenat kontaktovat?

21.

V ¢em se podle Vas Drbna, co se tyce interakce se Ctenafi, lisi od ostatnich médii?

SOCIALNI SITE

22.

Které socialni sité Drbna uziva?

23.

Jaky obsah na socialnich sitich sdilite?

24.

Existuje néco, co Drbna sdili, ale ostatni média ne?
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Polostrukturované rozhovory se zaméstnanci Drbna.cz

a) Libor MatousSek — zakladatel a majitel projektu
1. Reknéte mi prosim na zalatek néco o sobé.

Jmenuji se Libor Matousek, narodil jsem se v Ceskych Budg&jovicich. Vystudoval jsem bakalatsky
titul na VSTE, inZenyrské studium pak na Jiho¢eské univerzité. Studoval jsem i rok v zahraniéi, a
to v Eindhovenu mezinarodni obchod a marketing. Velice brzo jsem vstoupil do podnikani, kdy
jsem v roce 2007 vstoupil do rodinné firmy, kterou jsem kompletné transformoval. Zabyvala se
tehdy tplné jinym oborem, nez kterym se zabyva ted’ — feknéme slusné marketingové agentury,
ktera Casem ziskala zajimavé klienty. Postupem casu pfibyl i projekt Drbna, a tak jsem firmu
rozdé¢lil na dve Casti, piicemz bratr s otcem zlstali v piivodni firmé a agentute, kterou vedou, a ja

se snazim néjakym zplisobem vést vydavatelstvi, pod které aktualné spadaji vSechny Drbny.

2. Jak vas viibec napadlo Drbnu zalozit?

vvvvv

pocitoval jsem to, Ze média, hlavni medidlni domy a jejich regionalni redakce, piSou podle zadani.
Musime se pienést na pielom roku 2010 a 2011, kdy nikdo nevédél o tom, ze Andrej Babi$ koupi
Mafru, ze existuje né¢jaky pan Bakala a vydavatelstvi Economia nebo to, ze Marek Dospiva koupi
Denik, respektive VLP, které nasledné pfejmenoval na VLM. To jsme byli jesté¢ hodné daleko. Uz
v té dobé me¢ ale rozcilovalo to, jakym zpiisobem média piSou. Nebylo tedy na zacatku to, ze bych
dokonale védé¢l, ze to, co vytvorim, bude dokonale fungovat. Byl to spis takovy pokus — omyl.
Vstoupil jsem na zavedeny trh, ktery mél rozd€lené ctenare a byl hodné printovy, s online véci a
zpravodajstvim z regionu, které se zpocatku vénovalo hlavné komundlni politice a mistnimu déni,
nepiesahovalo hranici regionu. V pribéhu jsme zjistili, ze to lidi bavi ¢ist a maji nas radi. Byli
jsme prvni na socialnich sitich, v té dobé& tam nebyla ani Nova, Prima, Cesk4 televize uZ viibec ne.
Ja jsem na Facebooku od roku 2007, jsem uz tak trochu facebookovy diichodce, mladi lidé nemaji
povédomi o tom, co se na Facebooku v té dobé vibec délalo, nicméné Drbny tam uz v té dobé
byly. Velice rychle ziskavaly interakci s okolim a do dneska jsou mezi ctenafi nositelem informaci,

témat, zdrojem fotografii a videi. Od zacatku je tam velikd sounélezitost s regiondlnimi Ctenari.

3. Vy jste Drbnu zaloZil se svym tatinkem?
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Népad, celkovy nazev a takova provokace, vzeSel ode mé. Tata mé v tom ale podpofil, bylo mi 22,
v tomhle v&ku Clovek nedisponuje velkym zédsadnim kapitdlem, musel jsem si penize rizné
poptjcovat, zadna banka ndm penize neptjcila, takze je shan¢l vselijak. Musel jsem mit n¢jakou
tatovu podporu, jinak by to neslo, ze bych piisel do firmy a fekl bych, Zze budeme véci délat takhle,
mam novy projekt k tomu stavajicimu a bude tolik provokativni. S timhle mi poméahal tata a bratr,
ktery pak piiSel. Néasledné se k ndm pfidruzil 1 bratranec. Bylo to tedy ze zac¢atku takova rodinna

zalezitost.

4. S tou provokativnosti souvisi i vase logo, jak vas vizual Zeny s prelepenou pusou

napadl?

Ono to koresponduje s ndzvem. VEédéli jsme, ze kdyz piijdeme na trh s néjakym regionalnim
zpravodajstvim, platkem, tak nemizeme pfijit s né¢im, co bude jmenovat ,,Listy®, ,,Zpravoda;j,
,Noviny*, prost& takova ta nuda a $ed’. Ustalili jsme se na tom, Ze to uréité bude Drbna. Ze bude
mit néjaky mistni ptidomek, brnkat na regionalni notu. Vznikla Budéjcka Drbna, je to mistni
pojmenovani, Budéjckd je zdmérné, protoze zadny Budé¢j¢dk nefekne Budéjciim jinak nez
Budgjce, a pokud to fika jinak, tak se tu nenarodil a asi tu ani neZije. Zadna ,,Bud&jovicka® a
,Budéjky®, to fikaji na Moravé, nejsou. Jsou to Budéjce. To logo jsme fesili i s kolegy s IT tymu,
ktery do dneska programuje veskeré véci na Drbné. M¢li jsme tehdy takovou hadku, fikali, ze to
budou dv¢ divky, které si budou vzajemné néco naseptavat. Ja jsem ekl ze ne, Ze to bude jedna
divka s ptelepenou pusou, ktera tim dava najevo, ze chce néco fict. Je tam vic otazek, nez kdyby

to byla pavlacova Drbna, kterd fikd néco druhé Drbné.
5. Takze prvni redakce byla tady v Budéjcich? A jak vypadala?

Prvni redakce jsem byl ja sam. Jak fikam novym kolegtim, ktefi piijdou do tymu a obcas pfinesou
informace z trhu, jak je to v dnesni dobé t€zké, prodat inzerci a psat clanky pod tlakem, tak ja jsem
si ¢lanky psal a pak jsem si i prodaval inzerci a zaroven jsem fikal, jak stranka bude vypadat. Prvni
clanky jsem tedy psal ja a kolegové externisté, nastésti jsem v té dobé poznal vynikajiciho clovéka,
coz je Pavel Kacerovsky, ktery byl feknéme na druhé az tteti koleji v Deniku. J& jsem v ném ale
spatfoval velky potencial, ze by mohl byt dobrym novinafem, a tak jsem mu dal nabidku, aby
piesel z Deniku, kde ho posilali po okresnich fotbalech a rallye, aby se stal séfredaktorem na

Drbné. Pak si k sob¢ nabalil zkuSené externisty, pak i n¢jaké interni lidi jako Vencu Votrubu, ktery
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pro nas pise do dneska, tohle vlastné byla prvni redakce. Plus ti externisti, glosatofi, blogefi, prosté

Cerpate lidi, které mate.
6. Jak se pak Drbna vyvijela dal?

My jsme v té dobé&, po n&jakém roce dvou, zacali mit n€jaké prvni inzertni penize, které¢ jsme
vét§inou reinvestovali znovu do rozvoje. Takze jsme se posunuli velice rychle do Brna, kde jsme
citili néjakou komunitu studentii, kterd by mohla byt blizka nasemu zaméfeni. Hned poté se
v naSich mailech a telefonech zjevilo jméno Michael Danék, ktery nebyl uplné spokojeny s tim,
kde byl a chtél zménu. Porozuméli jsme si a zpocatku jsme mu pustili fransizu do Liberce. Diky
jeho Sikovnosti jsme ji pak pretvorili ve standardni pobocku, ktera spada pod nas a Michal se stal
zaméstnancem Trima News a vedl ji. S podobnym popudem, ale ne po strance zurnalistické, ale
marketingové, ptisli partneti z Olomouce, konkrétné Radek Holik, ktery citil stejné jako my diru
na trhu a myslel si, Ze by si i Olomouc zaslouzila svoji Drbnu. Nastavili jsme teda n¢jaké
praptvodni podminky fungovani, ve vztahu vlastnik a autor napadu a provozovatel regionalni
pobocky, v ¢emz je podporujeme do dneska. Trh se neustdle vyviji a musime na to reagovat
néjakymi novymi vécmi. Proto jsme zacali rozvijet Olomouckou Drbnu, ktera s ptfichodem Jakuba
Wittky ziskala veliké zrychleni ve Ctenosti, redlnych uZzivatelich, praci na socidlnich sitich.
V Olomouci ji teda postavil Radek s Kubou Wittkou. S podobnym diivodem pfisli i kolegové
z Jihlavy, ze by 1 oni chtéli Drbnu. A tak vznikla Jihlavska Drbna. Pak jsme fesili to, Ze by se nam
libilo néjakym zplisobem agregovat ¢lanky z regionil na néjaké centradlni Drbné. Neméli jsme
klicovou doménu Drbna.cz, to je takova vtipna historka. Soupetili a licitovali jsme o ni s velkymi
vydavateli, protoze ji jich chtélo vicero koupit. Takze jsme fungovali n¢jaky Cas, kdy probihala ta
licitace, na serveru MalostranskdDrbna.cz. Malou Stranu jsme si vyty¢€ili jako takové centrum
déni, prevazné politiky, méli jsme tam hodné komentatorii, glosatort a analytikd, piidavali jsme
hodn¢ zprav i z ostatnich regionti. Do dneska mé piekvapuje, kolik lidi z Prahy mé zafixovanou
Malostranskou Drbnu jako néjakou zajimavost v medidlnim prostoru, protoze jsme psali hodné
fakticky a trosku proti proudu. Defacto, to, co se dnes objevuje v hlavnich médiich jako néjaka
objevna informace, tak my jsme o tom psali uz pied tfemi lety na Malostranské Drbné. Pfedbéhli
jsme toho Ctenafe, to mozna bylo chybou, Ze jsme $li aZ moc do analytiky a trochu jsme pfedbéhli
trh, to, co pozaduje. Potad jsme bojovali o tu doménu Drbna.cz, kterou vlastnil lesbicky koutek.

Byla to nejdrazsi doména za dobu, co podnikam, kterou jsme koupili, pravé diky Petrovi, ktery na
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to mél finance. Ziskali jsme tedy Drbna.cz, o kterou mél z4jem i na$ hlavni regionalni konkurent.
Podatilo se ji zaclenit jako takovou stfechu vSech Drben, ktera agreguje ty nejlepsi zpravy
z regiont a pridava néco vlastniho. Myslim, Ze to tak néjak citime s Michalem podobné, ale je to
takovy nas spici drak, ktery ted’ odpociva v jeskyni, posila takové ty malinkaté dracky do regiontl,
kde to docela diktuji, ale sama Drbna ma potencial. To vidime i na Cislech, ktera rostou. A to pro
to nedélame nic zdvratného, ale samoziejme nas to t&si. S pfichodem Petra pfibyly i nové moZnosti
rozvoje, tak jsme zalozili Hradeckou Drbnu. Ted’ budeme pokracovat v dal§im rozvoji, coz jsem
uvedl do aktudlniho rozhovoru Marketing & Media. Pribyde Plzeniskd Drbna, za kratko
Karlovarska a chtéli bychom do konce roku spustit Ostravskou. Pak si dame asi chvilku pauzu,

budeme vyd¢lavat penize a otevieme néjakou dalsi.
7. Planujete vydat i tiSténou Drbnu?

Mn¢ 1 Michalovi d€la dobte ving papiru. Samoziejme jak pro vydavatele, tak pro novinéfe, je to
uchovatel hodnoty a néco hmatatelného, na co si mizete Sdhnout, takze ¢lovék je na to o trochu
vic hrdy, nez kdyz to s prominutim plive na internet. Tam ma zase samoziejm¢e neustalou moznost
opravy, mize tam dat fotku ze socidlni sité nebo z Pixabay, to je jedno. To tiSténé ¢islo potiebuje
o trochu vic vymazlit, chce vétsi pocet korektur, vice tematicky vést. Obcas ho udélame, ale spis
jen jako podporu online verze. To znamena, ze se musi sejit to, Ze na to mame finance, dobry
obsah, vétSinou je totiz distribuujeme zdarma, nechceme za ni zadné penize. Délame ji tedy jako
takovou formu marketingu. Vydame kvalitni ti§téné ¢islo pro Ctendie, kteti nas jesté¢ nemuseji znat,
coz se tedy v regionech, kde jsme dlouho, rovna skoro nule, ale i tak se snazime to dorucit riznymi
distribu¢nimi cestami ke ¢tendiim daného regionu a bereme to jako podporu online verze. Ne ze

bychom z toho o¢ekavali néjaky zasadni vydélek.
8. Co vSechno je zdrojem piijmu Drbny?

Inzerce. Predplatné nemame, myslim si, ze ¢esky Ctenaf je velice promiskuitni, to znamena, zZe
v okamziku, kdy mu konkurence nabidne informace zadarmo, tak piejde k ni. Gratuluju
ambicioznim projektiim tfeba v Economii, ze za kvalitni zpravodajstvi chtéji zaplatit, ale kdyz se
divam na ¢isla predplatitelt, kterd naposledy zvetejnili, tak nevim, jestli je to bude dlouhodobé
uspokojovat. V tom mame trochu odliSnost oproti anglosaskym zemim, kde jsou lidi zvykli si
zaplatit pfedplatné onlinu i printu, a vétSinou se dédi z otce na syna, z matky na dceru. Rakousko,

Némecko odebira Allgemeine Zeitung a k tomu nazorovy platek podle toho, jak jsou nazorovée
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ukotveni. U nas to je taky tak, Ze moc v médiich a vydavatelskych domech netikdme, jak jsme
nazorove¢ ukotveni. Ja s tim tedy problém nemam, ale nevim, jestli by to ten trh ptfijmul. Bylo by
fér fict my tohle piSeme pro Andreje, nas vlastni Bakala, nds Dospiva, hajime z4jmy PPF a dalsi.
Na to ten ¢esky trh neni pfipraveny, kdezto Amerika, Anglie, Némecko, tam jsou média pfipravena
fict, co dé€laji, koho h4ji, jestli jsou liberalni, demokraté, konzervativni, levicovi. To se tady
v Cechach jesté moc nenosi. No a v zapadnich zemich jsou zvykli si to predplacet, platit za ten
obsah, byt’, kdyz se podivate tfeba na krone.at, jaky maji ptedplatné, tak ho maji i v online verzi,
Rakusané ho kupuji. U nés to tak neni. My jsme, s prominutim, dévky, kdyz dostaneme néco
levnéji, tak tam jdeme, a proto ja jsem velice vzdaleny tomu, abychom nékdy zavadéli jakékoliv
predplatné. Cili p¥ijmy jsou &isté z inzerce, diky tomu rozmachu a regionalnim zdrojiim jsou za
nami stovky malych drobnych inzerentim, kterym dékuju, ze nam davaji divéru, protoze nejsme
zavisli na jednom zdroji. Do toho vyjednavame reklamni prostor s medailkami, mame nékolik
dalsich zdroja pfijmii. Rad bych do budoucna rozvinul, az na to budou lidské kapacity, lepsi oblast
piijmu, a to je pfipadné organizovani kulatych stold, konferenci, n€jaké medialni vystupy, ale jeste
nemame zcela uchopeny ten obchodni model a nemame na to tu kapacitu. Ale dokézu si pfedstavit
to, ze v regionech budeme d¢lat kulaté stoly s riznymi zdjmovymi skupinami, v pozadi s néjakym
partnerem. Ted nové obcas pfesahneme tu standardni inzertni linku a délame i1 nestandardni
inzertni formaty formou sponzorovaného obsahu, nebo vyroby véci pro klienty, protoZe na to sami
nestaci a mame dost Sikovnych lidi na to, abychom néco vyrobili. Nejenom publikovali. Jsou to
videa, jak zpravodajska, tak i reklamni atd. To vSechno budou pfijmy, které se budou rozvijet

v nasledujicich letech.

9. VSimla jsem si, Ze spolupracujete i s riznymi firmami a znackami, napriklad

s drogerii DM. Jaky maji tyto spoluprace divod?

To jsou takzvané specialni inzertni projekty, ktery usijeme inzerentovi na miru. Podivame se na to
spis jednoduseji nez slozite, coz ob¢as maji tendenci medialky délat. Pro DM drogerii je dilezité
komunikovat smérem k maminkam, to je jeji kliCova cilova skupina. Tak my délame soutéz o
nejhez¢i miminko v tom daném regionu, kazdy meésic, a tii nejhez¢i dostanou darky od DMka,
plus DMko ma brand v té sekci pojmenované ,,.Drbnatko mésice®. Tyhle drbnatka predstavujeme
ve spolupraci s Ceskobud&jovickou nemocnici. Pak i maminky navic dostanou néjakou hezkou

cenu. Je to jednoducha, ale velmi efektivni reklama smétujici k podpote té znacky ve spojeni

63



s maminkami. Maji i svllj baby bonus pro maminky. Vychdazi to z logiky véci, uSijeme inzertni

feSeni klientovi na miru.

10. V podstaté je to ale i reklama pro vas. Napriklad na festivalu Jeden svét byla Drbna

vidét jako jeden z partnerii.

Samoziejmé se tim zviditelni 1 to médium. Je v tom tieba 1 to, Ze nas diky DMku maji maminky

rady.
11. Zeptam se na Petra Jificku. Jaky byl jeho diivod pro vstup do Trima News?

Myslim si, ze je dilezité a fér fict, ze se Petr Jificka odnikud jen tak nezjevil, jako ze Sel kolem.
My se s Petrem zname od roku 2010, ale byli jsme v rezimu obchodnich partneri, kdy Petr dlouhou
dobu spoluvlastnil a vedl s dal§imi dvéma kolegy nejprve News Outdoor, coz je dvojka Czech
Outdoor, obrovské spolecnosti, kterou pak koupila spolecnost BigMedia. Potom ucinkoval i v
News Advertsing, kterou pak znovu koupila BigMedia. My jsme v t¢ dobé s Petrem dlouhou dobu
obchodovali a nakupovali od nich plochy pro nase klienty. Jednou na kafi se Petr ptal, jak to jde a
ja mu tikal, ze se ozyvaji zajemci, kteti by k ndm chtéli vstoupit jako investofi, nicméné s zadnym
z nich nepanovala shoda ve filozofii, na n¢jaké lidské bazi, penize na rozvoj jsou jedna véc, ale
lidska rovina druhd. S Petrem mame podobny pohled na spoustu véci. On najednou fikal, co kdyby
k nam vstoupil on. Ja si tim nebyl jisty, pfiSlo mi to zvlastni, Ze se zndme a mame spolu tvrdé

vyjednéavat v podminkach vstupu. Nakonec jsme si ale sedli a vstoupil k nam. Je to fajn.
12. Zménilo se néco od té doby, co s vami spolupracuje?

Zrychlily se nekteré véci, které jsme si nemohli finan¢né€ dovolit, to je jednoduché. Mohli jsme si
dovolit zalozit novou pobocku, ale také jsme investovali dovniti firmy. To mozna zatim neni moc
vidét, ale méli jsme strach, Ze pridavanim dalSich pobocek by se pak mohlo stat, Ze ndm ptestanou
fungovat néjaké systémové véci uvnitf. Investovali jsme tedy do CRM systému, do nového
bannerového systému, do vnitinich postupti, smérnic, nastavili jsme si hodnoty firmy, firemni
kulturu, to vSechno jsou neviditelné véci navenek, ale dulezité pro rozvoj, aby se nam tieba
nerozpadl systém. Nemélo by cenu, kdyz bychom obsadili ¢trnact regionil, ale neméli jsme
$éfredaktora, vedouciho obchodu a jednotny CRM systém, ve kterém je vSechno, méli jsme

zastaraly bannerovy systém. Proto jsme vSechno inovovali. Jenom za lofisky rok to byly asi Ctyfi

64



miliony korun v investicich. To nebylo uplné¢ malo, ale diky Petrovi jsme to vSechno mohli

realizovat.
13. Myslite si, Ze se v né¢em financovani Drbny lisi od ostatnich konkurenénich projekta?

My si musime na sviij provoz vydélat. Marek Dospiva neposle desitky nebo stovky milioni korun
na konci, kdyz tam je ztrata, ani pan Bakala nepoSle penize na to, aby zalepil ztratu Economie,
takze takhle se to asi lisi, tady tu ztratu zalepim ja nebo Petr. U nas je ndro¢né to, Zze my neustale
investujeme, ale provozné si na sebe musime vydé¢lat. Pfes to nejede vlak. Jinak inzertni formaty,
které nabizime nasim inzerentiim, jsou bych fekl naprosto stejné jako nabizi Denik nebo MFDnes,
nebo takova Economia. Je to inzerce a ta inzerce je bud’ v obsahu nebo v bannerech, v bannerech
je tam navic n¢jaka kaskada prodeje, piimy prodej, medidlky, aukce, private dealy, specialni

formaty inzerce, ale jinak se to nelisi.

14. Drbna se hodné rychle rozrista. V ¢em to podle vas spociva? Je néco, v ¢em vynika

oproti ostatnim?

Drbna mé vynikaji vedouci jednotlivych useka firmy. Séfredaktora, vedouci obchodu, vedouci IT
a financi, jsou to lidi z vnitiku firmy. Mozna nemaji dokonalé¢ manazZerské dovednosti, které se
nez ty tvrdé. DokaZou hodné motivovat ten tym k ristu, nejsme takovi ti onanisti nad vlastnim
egem. To, ze jsme udélali sto tisic navstév, ndm nestaci. My chceme dvé st¢ a chceme rist. Jsou

to mladi a dravi lidé, ktefi ma;ji tenhle projekt u srdce, a to je asi klicové.
15. Kolik lidi, alesponi orienta¢né, nyni Drbna zaméstnava?
Dvacet zaméstnanct, s externisty asi padesat.
16. A jaké jsou pozice?

To se lisi podle usekd. Kdyz to podle nich vezmu, tak je tu $éfredaktor, regionalni Séfredaktofi, ti
maji svoje redaktory a svoje externisty. Pak je tu obchod, vedouci obchodu, kterd méa pod sebou
vSechny obchodni zastupce, inzertni poradce, pak je tu IT a finance, kolega Mat¢j, ktery je takovy
office manazer a stard se o vSechno kolem. Od chyb¢jici tuzky aZ po nabourané auto. Pak je tu
marketing, coz je kolegyné Dita, zatim nam staci jeden Clovék na marketing, nemame radi

neefektivitu, takze chceme, aby lidi tomu dali maximum. No a pak jsem tu ja s Petrem, ktefi se
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snazime to tu néjak vést, finance a objednavani néjakych dlouhodobégjsich smluv s inzertnimi

partnery.
17. Jakou mate vizi do budoucna?

Takovy stfednédoby plan je obsadit vSechna krajskd mésta krom¢ Prahy, zamyslet se, jakym
zpusobem délat Prahu. M¢ by totiz velice lakalo d¢€lat tieba Zizkovskou Drbnu, vinohradskou
Drbnu nebo dejvickou Drbnu, ale kazda vétsi mestska ¢ast by si zaslouzila vlastni redakei, pro to,
aby to m¢lo smysl. Na to se musi dat hodné penéz, abychom se do toho mohli pustit. Mij
kratkodoby cil je po roce od spusténi Plzné, Karlovych Varh a Ostravy byt mési¢né nad milionem
realnych uZivatelti/étendih mésiéng, nasledné oteviit zbyvajici regiony vyjma stiednich Cech a
Prahy, nad tim je nutné se zamyslet, protoZe stiedni Cechy nemaji hlavni mésto. To by se muselo
to ale nekonci, ja bych chtél rozvijet inzertni moznosti ve formé kulatych stolt, debat, vyroba
obsahtl, vice video obsahu do slovniho obsahu a samoziejmé premyslime i za roh, takze rozhodné
tim, Ze obsadime vSechny regiony vCetné¢ Prahy nase mise nekonc¢i. Mame dalsi ambice, pokud se
nam bude dafit inzertné dobfe, tak prozradim napovédu, Ze Drbna se fekne stejné v Cechach i na
Slovensku. Je to stejny vyrok a znamena to samé. Tieba i aktudlné vlastnime domény jako
Drbna.sk nebo BratislavskaDrbna.sk a tak dale. A kromé¢ jiného jsme si velice blizci. Strop bude

tam, kam si ho dame, ne tam, kam nam ho nékdo ur¢i.
18. Nemél byste tedy ambice rozjet néjaké hyperlokalni médium, jako byla Nase Adresa?

Nase Adresa, defacto, nevznikla a stala strainé moc pendz. Sla hlavné cestou, kterou my nejdeme
— od centra do regionti. My jdeme z regiont do centra. Jsme jako indiani, kteti obsazuji malé osady
a az obsadi ty malé osady, ptijdou do téch velkych. My jsme jako takovy tichy mésic, jsme radi,
kdyz se o nas Casto nepise, protoze si radi tu osadu obsadime potichu po indiansku a pak feknem
tém bilym kmértim sorry, uz jsme tady my. Takze vyktikovat néco jako z Prahy do regioni, to ne,
my jdeme naopak. Zamér Nasi adresy byl tedy hodné podobny nam, akorat to délali prazaci pro

region, a my to délame pro regiondlni ¢tenare. Myslim tedy, ze jdeme UpIné€ naopak jejich zaméru.

7™ 0

19. Ale co se tyCe Ctenaru, tak s nimi taky spolupracujete na obsahu. Jsou zvykli vam

posilat fotky, tipy ...
Jsou zdrojem témat a zdrojem fotografii a videi. A ndzort.
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b) Sirka Snedorferova — vedouci obchodu
1. Nejprve bych vas poprosila, abyste se mi predstavila a rekla mi néco o sobé.

Napriklad popsala vaSi cestu do Drbny, nebo na jaké pozici a jak dlouho tady

pracujete.

Moje jméno je Sarka Snedorferova, v médiich pracuji uz né&jakych 20 let, takze doufam, ze Drbna
bude posledni, kde skon¢im. Dfiv jsem pracovala v rezii radia Music, ktera zastupovala, nebo spise
vlastnila Evropu 2 a Frekvenci 1, obchodné zastupovala Impuls. Tam jsem byla asi 12 let. Pak
jsem dostala nabidku do regionalni televize, po zvazeni jsem ji pfijala a byla jsem tam zhruba rok
a pul. Nebylo to vSak pro mé to pravé, spiSe nez prace se mi tam nelibil kolektiv. Uvazovala jsem,
ze odejdu a uz obchod dé¢lat nebudu. Nakonec mé ale oslovil pan Matousek, ktery vlastni Drbnu,
n¢jakym zplisobem jsme se na sebe napojili a ja jsem do toho §la s tim, ze tu v Bud¢jické Drbné
ten obchod rozjedu. V té¢ dob¢ tu obchod nem¢él zadna pravidla, takze jsme je nastavili podobné
jako v jinych médiich a postupné se to s nasim riistem rozsifovalo i do jinych Drben. Tim, jak jsme
se rozrostli, tak nezvladame obchodovat ve vSech dalSich regionech, je to velmi naro¢né. To by
bylo asi tak vSechno k mému ptedstaveni. N&jakou piirozenou cestou jsem se diky svym
zkuSenostem dostala na pozici vedouciho obchodu s tim, Ze mam na starosti Skoleni dalSich
novych obchodnich zéastupcl, sama délam obchod, ale hlavné vybirdm a zaskoluji dalsi

obchodniky v jinych regionech.
2. Takze jste v Drbné aplné od zacatku?

Uplné od zacatku ne, Drbna zacala uz pred osmi lety, piisti tyden vlastné slavime vyro&i. Ja tu
jsem hodné dlouho, ale bude to tfi a pll az ¢tyfi roky. Pfesné nevim, musela bych se podivat do
papird, ale myslim, ze ¢tyfi roky. Drbna néjakym zplisobem zacala, zacalo se psat zpravodajstvi
tady z Bud&jovic a z okoli s tim, Ze se to samoziejmé lidi museli néjakym zplsobem dozvédet.
Proto Libor Matousek, ktery je mlady a perspektivni, potom zacal mezi svymi zndmymi nabizet
n¢jakou propagaci na Drbné, bylo to tedy spi§ symbolické, aby se zaplatily tfeba ndklady na
redaktora. Z toho se ale automaticky odvinul pozadavek na vybudovani obchodniho tymu, a proto
mée oslovil. Myslim si, Ze tak prvni tfi roky byly ve znameni zrodu a formovani Drbny, ale kdyz
uz uznal za vhodné, Ze je to pomérn¢ zndme médium mezi firmami, tak zacal budovat obchodni

tym.
3. V ¢em vSem spociva vaSe prace?
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Gros moji prace je obchodni ¢innost a oslovovani klientii. Nabizim jim néjaky prostor na nasem
zpravodajském webu pfi osobnim setkani, kde vysvétlim moznosti propagace u nés. Je to totiz
samoziejme odlisné tieba od radii, kde se jednoduse udéla spot a ten tam bézi. Bylo to tam mnohem
méné naroné na obchodnika. Tady musime hlidat spoustu dalSich véci, od napsani ¢lanku,
doporuceni redaktora, kontroly ¢lanku a jeho nasledné publikace na webu. Ma to svoje urcita
pravidla, kterd jsme si dali, né¢jakou firemni kulturu a taky obsah, které chceme na Drbné
dodrzovat. Chceme to totiz d€lat ¢tivou formou pro nase Ctenaie, aby to nebylo moc strojené.
Pohlidat musime 1 to, jestli je ¢lanek nasazeny vcas, protoze presto, ze funguji urcité systémy ve
firmé, jsem pieci jen ja ta zodpovédna osoba, ktera za to pripadné dostane pochvalu nebo naopak
vynadano, ze jsme nedodrzeli to, co bylo domluveno. Myslim, Ze tohle je hodné naro¢né, tato
nasledné kontrola a servis pro klienta. Je tam toho spousta. Vzhledem k tomu, ze lidi pouzivaji
chytré mobilni pfistroje a Ctou, taky inovace internetu je tak rychld, je internetova reklama vic a
vic oblibend. Taky se diky tomu neustale u¢ime novym vécem. Ta rychlost souvisi i s tim, Ze
clovek musi byt pofad ve stiehu, i co se tyce konkurence. Ale musim fict, ze fada klientd, co nas
zna a zna hlavné silu Drbny jako média, nas uz oslovuje sama. Kdyz to srovnam s ostatnimi médii,
tak jsem mile pfekvapena, Ze ty akvizice, co jsme se délali diive jinde, museli jsme sami oslovovat,
tak tady v Drbné chodi hodné téch poptavek po inzerci pfimo na mail. Coz je super a nikde jinde

jsem to nezaZila.

4. Piesné na to jsem se chtéla zeptat, jak hledate nové inzerenty. TakzZe se stava, Ze chodi
za vami i sami? A mate néjaka Kritéria pro daného klienta nebo pro inzerovany

obsah?

J A

Ano, stava. A jinak jde o formu inzerce, jak ji podat ¢tenaiim. KdyZ klient nemé naptiklad dostatek
zkuSenosti s propagaci €lankil, jeho obsahli, mdme pro néj pak vytvotfené urCité prezentacni
materialy, kde jsou rozdélené riizné formy toho ¢lanku. Propagace klienta miiZze probihat tfeba
formou rozhovoru, soutézi, pozvanek na akci nebo skrytym PR. To znamena, Ze se ¢lanek na prvni
pohled netvafi jako PR, ale je napsany zdbavné&jsi, odlehcenéjsi formou. Tieba k ,,autaitim* jsme
se pomérn¢ dlouho probojovavali, protoze tam jsou ti jejich importéii uz dost zvykli na radia a
spotové kampané, kde jsou potom dotdcky do jednotlivych regionli. My jsme jim nabidli néco
jiného, tfeba testovani aut, ktera pfijdou nové na autosalon, to znamena, ze auto otestujeme,

JOA)

napiSeme o ném, informujeme tak Ctenate, také auto nafotime v mistech, kterd jsou ctenaiim
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znama z toho daného regionu. Je to pak hodné¢ identické, na miru k tomu autosalonu, ne pouze
obecné, no name, co bézi vSude v televizi a jinych médiich od importéra. V Drbné to rovnou
pojime i s riznymi misty, fotili jsme auto tieba na Lipné a tak. Ctenaf méa potom pocit, Ze je to
autosalon a viz ptfimo v miste jeho bydliste. UZ je tam pak spousta emoci, ktery ¢lanek ve ¢tenati

vyvola, a to je pfesn¢ to, co my chceme d¢lat.
5. Mivaji klienti i vlastni poZadavky na PR texty, nebo si to urcujete spis vy?

Urcité pozadavky maji, vychdzime z jejich sdéleni. Na schiizce se domluvime, co tim chceme
lidem sd¢€lit a potom ho smérujeme a radime mu v tom, jak by ¢lanek mél vypadat, jak ta u¢innost
¢lanku bude nejvétsi, vysvétlime mu rozdil mezi klasickym PR textem nebo tiskovou zpravou.
Taky se snazime vysvétlit rozdil v inzerci u nas, kdyz to redaktor napiSe specificky, s témi

vlozenymi emocemi, které pak na ¢tenare funguji.
6. Od ceho se odviji cena inzerce? Je pro vSechny klienty stejna, nebo se néjak lisi?

Mame ceniky, které jsou néjak nastavené. Samoziejme se to odviji i od toho, jestli vyuzijeme praci
redakce, tam je cenova polozka navic za jejich praci. U prostoru na webu a publikace ¢lanku se da
s cenou trochu hybat a zalezi na tom, jestli je ta akce jednorazova, nebo se jednd o dlouhodobou,
tfeba ro¢ni spolupraci. Tam potom zohlediiujeme cenu podle objemu vydanych penéz od firmy,
budgetu, na ten rok. U dlouhodobé spoluprace pak ddvame i slevy s tim, Ze u klienta médme garanci
toho, Ze si ten rok u nas v podstaté predplati. Odviji se to i od toho, jestli se inzerce klienta u nas
opakuje. Dale potom s klienty pouzivame i rtizné barterové spoluprace nebo medialni partnerstvi,
kde délime cenu na cash plus zohlednujeme to, Ze my mame u klienta v arealu naptiklad n¢jaké

svoje logo.

7. Drbna ma vice webii v riznych krajich. LiSi se inzerenti v zavislosti na krajich, nebo

jsou i néjaci spole¢ni?

Urcité jsou klienti, ktefi inzeruji na vS§ech webech. Proto nés nuti k tomu, abychom se dostali do
vSech zdsadnich mést v regionech po republice, coz se nam dafi. Ted budeme otevirat Plzenskou
Drbnu, chceme se dostat i do Ostravy a Pardubic, a to z toho diivodu, Ze nas poptavaji agentury,
které spolupracuji s vét§imi firmami, které maji zdjem na tom komunikovat celou Ceskou

W

republiku, nebo minimalné jeji vétsi ¢ast. Byvaji to nadnarodni klienti, kteti oslovuji lidi ne pouze
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v tom daném regionu, ale lidi jako celek. To je asi bézné ve vS§ech médiich, Ze jsou narodni klienti

a potom regionalni klienti. I my takové méame.

8. Takze by se dalo Fict, Ze s rostouci popularitou a prestiZi Drbny roste i pocet klient,

ktefi vas pak sami vyhledavaji?

Ur¢ité. Agentury nas vnimaji jako silné médium v regionech. Dnes je to samoziejmée tak, vzhledem
k dnesni dob¢, kterd je hodné hekticka a narocna na komunikaci, Ze se na nas ze vSech médii hrnou
informace ve stylu krimi a jinych negativnich zprav. Lidi se pak proto hodn¢ orientuji na region a
na takovy ten sviij pisecek, ktery je zajima a se kterym sdili svoje pocity. Myslim si, Ze reklama
v regionu je proto v soucasné dob¢ hodné silnd a vyhledavana. Byt ten narodni klient oslovi
vSechny regiony, ale porad se budeme bavit tieba o néjaké pobocce v tom daném regionu a budeme
smeétovat tu komunikaci pfimo na ni. Myslim si, Ze 1 agentury uz zjistily, Ze regionalni média jsou
na tuto komunikaci velmi silnd, a proto nas oslovuji. Vnimaji nés, chtéji po nas statistiky, jak
rosteme, davaji si to do svych monitoringli, aby nas zahrnuli, kdyZ potom rozdéluji penize do

regiontl pro média.
9. LiSi se néjak financovani Drbny a konkrétné inzerce od jinych médii?

Myslim si, Ze mame trosku vyhodu v tom, Ze na webu méme prostoru vic. To znamena, ze mtizu
klientovi nabidnout reklamni kampan jak bannerovou, tak ¢lanek, ale mizu to nabidnout i jak
samostatné nebo v néjaké kombinaci, coz je samoziejme nejlepsi. Pokud klient ale nema dostatek
financi, je tfeba mensi nebo zivnostnik, ktery fesi penize, tak mu mizeme vyjit vstfic a mizeme
dostat i na zajimavéjsi mensi cenu, kterou uz je schopen zaplatit. KdyZz to srovnam tfeba s radiem
nebo televizi, tam to tak neni. Naklad na inzerci a tu celkovou prezentaci je o kamefe, o redakci,
kterd musi pfijit na misto, o daném prostoru v televizi v radiich. Byva to pét spoti denné pét dni
v tydnu, to je takova minimalni tydenni kampan. Pro tohle vSechno je dand cena, a 1 kdyby ji
zlevnili, my se mizeme dostat 1 pod cenu toho nejlevnéjsiho radia, které tu v regionu je. Sice se
bliZime tésné&, neni tam né&jaky velky rozdil, nicméné je rozdil v tom, kdyZ mizete mit kampan za

pet Sest tisic anebo za padesat tisic. Mame v Drbné velkou variabilitu, co se inzerce tyce.

10. Je inzerce primarnim zdrojem financi v Drbné, nebo je financovana jeSté néjak

jinak?
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To je otazka spi§ na majitele firmy, ale samoziejme obchod je Gpln€ stézejni. M¢El by zajistit
veskery chod firmy. Potom tu mame krom& Drbny a nasi spole¢nosti Trima News jesté agenturu
Trima CB, kde se zpracovavaji agenturni ¢innosti a prace redakce. Agentura nema s prostorem na
Drbné nic moc spole¢ného, ale Trima je takto rozdélena na dvé ¢asti. Samoziejmé obchodnik

prodava casti ob¢ dve¢, ale je tam i ta agenturni ¢innost z nasi strany.

11. Existuje néco, v ¢em Drbna podle vas vynika ve srovnani s ostatnimi konkuren¢nimi

regionalnimi médii?

J& si myslim, teda vim, Ze Drbna vynika jednak nas§im tymem. Myslim si, Ze je tu hodn€ mladych
lidi, ktefi maji srdce na pravém misté, coz je hrozné¢ dilezité a dost to jinde v dnesni dob¢ chybi.
V podstaté tu vSichni sounaleZzi a chtéji, aby §la Drbna nahoru a byla skvéla, vSichni to tak citi a
délaji pro to maximum. To je teda spi§ pocitova véc, ale dobry tym je podle mé zaklad dobrého
projektu, a to se tady d¢je. Samoziejmeé jsou tady jesté né¢jaké drobné véci a neshody, jako vSude,
ale to si fekneme a je to v pohod¢. Pak urcité je to rychlost. V podstaté, kdyz se nékde néco stane,
Ctenafi jsou zvykli, Ze jsou jako prvni na Drbnu. My jsme okamzité schopni béhem chvile vytvoftit
a zvetejnit né¢jakou zpravu o tom, co se kde stalo, coz je velikd vyhoda. Radia tfeba maji taky svoje
mistni vysilaci studia, ale ten internet je prosté¢ fenomén, a to vime. I kdybychom tu udalost
zvetejnili formou fotky na Instagram, se kterym, a i s ostatnimi socialnimi sitémi pracujeme, a
nasledné potom za ¢tvrt hodiny vydali ¢lanek, tak jsme pofad s tou rychlosti na prvnich mistech,

coZ je pro nas vyhodou.
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¢) Dita Dvorakova — vedouci obchodu
1. Na zacatek vas poprosim, abyste mi o sobé néco fekla. Jméno, pracovni pozici nebo

tfeba jak dlouho v Drbné pracujete.

Moje jméno je Dita Dvotakova, moje pozice je pozice marketingu celé sit¢ Drbny s tim, Ze tu
plsobim jiz tfetim rokem. Co se tykd mé pozice, feSim marketing, jak jsem nastinila, celé sité
Drbny, kazdé pobocky, kde ptisobime. Marketing netvofime takovym tim klasickym zptsobem,
znamym z jinych firem, ale feSime ho ptes medialni partnerstvi. Znamena to, ze jsme napiiklad
velmi Casto partneii raznych festivalii, velkych akci, co se d¢ji v daném mésté, jako je tfeba
konkrétné tady v Budégjcich ,,Mésto lidem, lidé méstu®, je to takova zdlezitost, ktera je hodné

navitévovana. Nebo jsme partnefi velkych festivaltl jako Ceské hrady, Fresh Festival ..
2. Vidéla jsem vas tieba i na Jednom svété ..

Ano, presné tak. Tyto akce jsou jedna oblast. Dale jsme medialnimi partnery riiznych spolkt, které
podporujeme. Jsou to naptiklad sportovni kluby, které ve mésté piisobi, velké spolky jako HC
Motor, SK Dynamo, potom se ale snazime podporovat i ty mensi, myslime si, Ze si také zaslouzi
byt vidény, i1 kdyz nejsou tak obrovské, nebo pilisobi zatim pouze kratce. Snazime se proto hledat
i n¢jaké zpusoby tak, abychom je skrze nés podpofili, byly vice vidét a aby je to tfeba motivovalo
k tomu, aby se Gcastnily vétSich soutézi, narodnich, nadnarodnich a podobné&. Potom fes$im tieba i
rtizna medialni partnerstvi s charitami, podporujeme také benefice. Konkrétné tady v Ceskych
Budéjovicich podporujeme Bazalku, to je dlouhodobé&jsi projekt. Z téch kratkodobych jsou to
napiiklad rtizné benefi¢ni béhy, které se konaji nejen tady v Budéjcich, ale i v jinych méstech a
regionech, kde Drbny plsobi. VSe se snazime fesit individualné, podporujeme 1 mladé studenty,
co se tyCe Majalest. Ted’ jsme byli medidlnim partnerem filmu, ktery vznikl v Hradci Kréalové,
takZe je to vSechno o takovém propojeni. SnaZime se najit rovnovahu, abychom byli spojeni my
jako Drbna, ale i nas klient, aby mu to pfineslo ten kyzeny efekt, ktery my jsme schopni zatidit

diky nasi navstévnosti webll.

3. V ¢em tedy vas marketing spociva? KdyzZ uZz se s nékym domluvite na spolupraci, tak

jak to pak probiha?

Rovnou bych to mohla uvést na konkrétnim ptikladu. Zrovna tady piede mnou lezi smlouva o

medialnim partnerstvi s ,,Legendy z Ceskych Budé&jovic*, to je spolek, ktery tady porada MCR ve
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freedivingu. My je podpotime tim, Ze o nich vydame ¢lanky, a i bannerové pozice, které nabizime
u nas na Drbné. SnaZzime se jim pomoct ohledné zviditelnéni té jejich akce. MlUzZeme udélat
reportaz z akce, zverejnime rizné pozvanky, kdyz jde o kulturni zalezitost, nebo takovou tu véc,
ktera trva urcity casovy horizont. To vzdycky zpracovavame formou ¢lanki, nebo pofadame riizné
soutéze, kde soutézime o listky na dany festival, tim akci tady zpropagujeme, zviditelnime.
Davéame jim u nas prostor, ktery normalné nasi obchodni zastupci prodavaji. My jim tento samy
prostor, v urcitém rozsahu podle toho, jak se domluvime, nabidneme za to, Ze budou propagovat i

oni nas. Za to jim nabidneme adekvatni propagaci i my.
4. TakZe oni za to, Ze vas budou také propagovat, u vas maji reklamni prostor zadarmo?

Ano, presné tak. Medidlni spoluprace u nds vesmes spocivaji v barterovych formach, coz jsou
napiiklad vymeény za néjakou protisluzbu. Viceméné posledni dobou pfistupujeme 1 k tomu, Ze
nam ¢ast zaplati a ¢ast si vybarteruji tim, Ze pouZziji nase logo na plakatech, tiskovinach nebo na
webu. Na akci mizeme umistit napiiklad i roll-up nebo plachtu. Taky vyuzivame, kdyz je to
mozné, projekt Drbarnu. Je to pojizdna kavarna, kde prodavame drbndckou kavu. Ta slouzi,
z marketingového hlediska, k tomu, Ze jsme bliZ ¢tendiim, jsme jim otevieni, miiZou nas navstivit,
fict nam presné, co je trapi, a my se na tu danou véc pak miizeme podivat a pouZzit to na nasich

webech. Je to hodné interaktivni.
5. Drbna tedy porada i néjaké propagacni akce?

To zatim jesté ne, ale jsme vétSinou soucasti téch raznych akci. Pro predstavu, méli jsme kavarnu
1 pfi béhu Run Czech, kde jsme byli medidlnim partnerem. Tam jsme ji umistili, prodavali kavu,
¢tenafi za ndmi chodili, ptali se na rtizné véci, davali ndm podnéty k tomu, abychom se podivali
na ruzné kauzy a tak. Tohle se snazime hodné vyuzivat, ja to vidim jako hodné pozitivni véc,
ukazujeme tim, Ze nejsme silni pouze v onlinu, ale miZeme je podpofit 1 offline, a to nejenom
n¢jakymi plachtami a bannery. V dnesni dobé¢ je to takové, ze lidi jsou reklamou zahlceni. Tohle

je proto velmi smysluplna akce, kde jsme bliZze nasim ctenaiim.
6. Drbna ma i reklamni pfedméty? Je mozZné je nékde ziskat?

To ma, ale jeSté neni mozné je ziskat. Nicméné to planujeme. V nejbliz§ich mésicich bychom méli
odstartovat takovy nas shop, kde by nas lidé mohli podpofit tim, ze si zakoupi urcity predmeét.

Bude to ,,obrandované* Drbnou, mit urc¢itou kvalitu, takZe to nebude zrovna nejlevné;jsi, jako tieba
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propiska za deset korun. Bude to mit vSak svou hodnotu. V minulosti jsme takto méli polstarky,

propisky, tuzky, odznacky, hrnicky a tak. Mame taky plechacky, ale ty se zatim nedaji jesté koupit.
7. A tohle vSechno, cely marketing, mate vy sama na starost? Nemate nikoho k sobé?

Nemdam, vSechno zatim feSim sama. S tim, Ze jest¢ obcas fesim 1 barterové véci, nejenom medidlni
partnerstvi, ale 1 to, co nechtéji fesit obchod’aci, protoze je to zdrzuje od prace. Jednd se naptiklad
o0 auta, snazim se to vykomunikovat tak, abychom je mohli vyuzivat v rdmci n¢jakych partnerstvi
s t¢mi danymi automobilkami zdarma vyménou za to, Ze jim vy¢lenime urcity prostor v naSem

budgetu a oni tak Cerpaji reklamu. Prost€ si to takto barterové vymeénime.

8. Je podle vas néco, v ¢em je Drbna vyjimec¢na oproti ostatnim konkurenénim médiim?

Pro¢ je tak uspéSna?

J )

Podle mé¢ je Drbna uspésna z toho diivodu, Ze jsme bliz nasim ¢tendiim. Vychovali jsme si je tak,
7e ndm sami posilali pfimo podnéty o tom, co se ve mésté d¢je a diky tomu jsme mohli rist, rostli
jsme a rosteme potad. Jsme taky rychli. Kdyz se stane néjaka véc, tak jsme rovnou na misté a hned
dame zpravu o tom, co se d¢je. Nebo nas na to upozoriuji nasi ¢tenafi, naptiklad ze se nékde stala
autonehoda, tak aby si fidi¢i dali pozor. My to pak ihned vydame. Rozhodné rychla komunikace
je nas velky ptinos. Potom i kvalitni obsah, piSeme o tom, co se d¢je v daném regionu a kraji a ve
meésté, nezaobirdme se pravé pouze placenymi spolupracemi, ale snaZime se to vyvazit i
zpravodajskou praci. Casto piseme i o vécech, které v jinych médiich nenajdete, nas obsah je

unikatni. To je taky velké plus Drbny.
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d) Michael Danék — Séfredaktor projektu

1. Na zacatek té poprosim, abys mi ekl néco o sobé, predev§im ve vztahu k Drbné. Jak
dlouho tu pracujes, na jaké pozici, co tu délas, nebo jaké mas tieba pracovni

zkuSenosti.

Moje jméno je Michael Danék, v Drbné pracuji Sest let, pét let na pozici $éfredaktora Liberecké
Drbny, rok jako $éfredaktor celého projektu. Moje zkusenosti jsou z Deniku, Hospodatskych
novin, tydeniku Sedmicka, ¢asopisu Rally a z dalSich asi Sesti motoristickych magazini. PiSu

tfinact let, je mi 28 let, a to je asi tak vSe, co by o mné bylo potieba védeét.

2. Dobie, rikal jsi, Ze jsi Séfredaktor projektu. V ¢em se tahle pozice liSi od pozice

bézného regionalniho $éfredaktora?

Moje préace ani tak nespociva v né¢jakém psani, spi§ v monitorovani prace ostatnich redakci a prace
dalSich $éfredaktort. M¢l bych jim byt i né¢jakou oporou pii feSeni krizovych situaci, jak ze strany
n¢jakych utoktl ¢tenart, tak i pii néjakych spornych situaci. Kdyz tieba napiseme ¢lanek, ktery se
tyka néjakého kontroverzngjsiho tématu a ta dana redakce potrebuje zajistit pravni pomoc ze strany
naseho advokata, nebo potfebuje néjaky nezavisly nazor. Mél bych byt takovd podpora
Séfredaktor v krizovych situacich s tim, Ze podstatna centrdlni témata, kterd se tykaji vSech
redakci nebo celé republiky bych mél mit na starost ja. Pokud se déje néco celorepublikového, tak
je to téma, které bych mél psat. Nicméné moje prace nespociva v psani nebo autorské tvorbé, spis
bych mél byt takovym garantem kvality vSech redakci. Dohlizim i1 na chybovost, dohlizim na

zajimava témata, snazim se cely tym motivovat a drzet n¢jak pohromadé.

3. Kdyz vykonavas takovouto vyssi pozici, tak se té zeptam i na takové obecné zaleZitosti.

Kolik portali Drbna provozuje?

V tento moment je to Sest krajskych portali, v Budéjcich, Brn¢, Jihlave, Hradci Kralové, Liberci
a v Olomouci. Plus centralni Drbna.cz. Navic v moment, kdy bude tato bakalaika hotova, to bude
o jeden portal vic, kdy ptibyde Plzei. Zhruba mésic, dva mésice nato Karlovy Vary a koncem roku

Ostrava.

4. Jaké ma Drbna dalsi pliny do budoucna?
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Plan je jasny, do né&jaké doby, kterou rad¢ji nebudu specifikovat, ale v co nejbliz§im horizontu

obsadit vSechny kraje.

5. Co vSechno je zdrojem prijmi Drbny?

.

Zdrojem piijmu je ze sta procent inzerce, kterd ma nékolik formatt, o tom asi mluvila Séarka. Je to
od PR ¢lankt az po bannerovou inzerci, pak tam jsou i né¢jaké specialni modely, ale vétSinu inzerce

tvofi PR ¢lanky a bannerova inzerce.
6. Jaké ma Drbna vztahy s konkurenénimi médii? Spolupracujete néjak?

MozZnd mame vyhodu v tom, Ze nejsme takové to standardni zab¢hlé médium, a nejsme tak
konkurenci drtivé vét§ing médii. Rekl bych proto, Ze z toho prameni i nase nadstandardni vztahy
jak s televizemi, tak i s tiSténymi médii. Ty vztahy si udrzuji lokani $éfredaktofi sami ve svych
krajich, zatimco n¢kde se da fict, ze méa Drbna nadstandardni vztah s TV Nova, jinde to mize byt
s TV Prima nebo s Denikem. Asi to je fakt i tim, Ze nikoho nebereme jako konkurenci, délame si

to po svém. Tim, jak rosteme, tak i ta zab&hla média v nés vidi potencial rovnocenného partnera

pfi spolupraci.

7. Co jsem tak slySela od ostatnich, tak jsou pro Drbnu dileZité i vztahy se ¢tenari.

Jakym zpiisobem s nimi spolupracujete?

Urcité Ctenafi jsou jednim z nejpodstatnéjSich zdrojii informaci, které mame. Piesto, ze kazdy
z nasich zaméstnancii, novinait, redaktord, Séfredaktorti ma své kontakty v zachrannych slozkéch,
u ufednikl krajskych uradt, méstskych uradi, tak ctenaii jsou nedilnou soucasti, kterda nam dodava
informace. U ¢tenafti je obCas problém s tim, ze kazda informace se musi ovéfovat, mize byt
nepravdiva. Nejenom umysln¢, ale miize byt zabarvena i tou emoci Ctendie, ktery se v médiich
nepohybuje. Napiiklad vyfoti auto v ptikopé a k tomu napise, ze tam zas urcité boural n&jaky fet'dk
a ono tak to ve vysledku viibec neni. Informace od ¢tenaiti tedy bereme jako rychly zdroj té

informace, kterou je vSak potfeba ovéfit. Je tam rozdil oproti zdrojim ze slozek zachranného

systému.

8. Kde jinde ziskavate naméty na témata a jak je potom zpracovavate? Podle ¢eho se

rozhodujete, co ptijde na web a co ne?
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V tomhle maji naSi redaktofi 1 $éfredaktofi straSn¢ velkou volnost, protoZe u néas neexistuji
zakdzand témata, u nas vSechno, co je n&jak ctenarsky atraktivni, na web patii. Samoziejme
chceme, aby byla dodrzena novinéiska etika a zékladni pravidla zurnalistiky, ale jinak maji
absolutné volnou ruku v tématech. O kazdém tématu si rozhoduje sama redakce, vétSinou tedy
lokalni séfredaktor, ale myslim si, ze pokud pftijde 1 redaktor s né¢jakym zajimavym tématem, tak

se nestava, Ze by se feklo ,,ne, tohle délat nebudeme*.

9. Snazite se obsah plnit jenom serioznimi tématy, nebo se nebranite ani takovym tém

oddechovkam?

Dnes je strasné slozité rozlisit to, co je vlastné serioznim tématem. Takova ta linka nebo hranice,
ktera byla pred deseti lety, kdy jako seri6zni portéal byl bran iDnes a bulvarnim platkem byl Blesk,
je davno smazana. Clovék najde bulvarn&jsi téma i na diiv seriéznim platku a i naopak. Vénujeme
se tématiim napfic celym spektrem, i tém bulvarngj$im, ale snazime se je uchopit seri6zn¢, ale neni
problém asi zadné téma. Navic nejsme omezeni prostorem jako tieba v tiStenych novinach, kam

se nevejde vSechno. Takze kdyz se u nas téma dobte napiSe a nazdrojuje, tak mizeme zvetejnit i

néco lehce bulvarniho, co odpovida novinaiské etice.
10. MysliS, Ze jsou néjaka témata, o kterych Drbna piSe, ale ostatni regionalni média ne?

Myslenka Drbny byla pied osmi lety takova, ze zhruba od revoluce do roku, feknéme, 2005, Denik
plnil funkci takovych novin, jak jsme tomu fikali, zpravodajstvi z tvoji ulice. Nechce$ tam mit
takové ty slozité kauzy, které si precteS v Hospodarkach nebo v Lidovkach, ale chtéla jsi tam mit
takové ty zpravy o vykradené trafice, okresnim pieboru ve fotbale a podobné, prosté to, o ¢em si
jinde nepfectes. Bohuzel tieba z Deniku se tento typ zpravodajstvi ¢asem vytratil a Drbna to tak
trochu pfevzala za n¢j. Vzdycky by pro Drbnu méla byt prioritou témata, ktera jsou ctenarsky

atraktivni a 1id¢ si je nepfectou jinde.
11. Jaka témata byvaji na webu nejétenéjsi?
AC to nikdo nechce moc slyset, tak je to krimi. A je to tak dlouhodob¢ a nedafi se to ménit.
12. Zalezi néjak i na konkrétnim dnu v tydnu, kdy je ¢tenost vétsi, nebo naopak mensi?

Urcité. Neni to uplné prioritou, ale samoziejme mame pies nase statistiky vysledované Casy, kdy

je nejlepsi umistovat ¢lanky. Mame rano takovy boom na webu, kdy lidi ptijdou do préace a ¢tou
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si ten web. Dalsi boom je po obédé, kdy lidi ptijdou z ob&da a taky si hodinu dvé ¢tou. Pak je to
jesté vecer mezi sedmou a devatou, kdy uz maji lidi dopracovano, maji po vecefi a volno. Tyhle
Casy jsou tedy vytipované s tim, ze vikendy byvaji mrtvéjsi, ale potfad si myslim, ze kvalitnimu
tématem v dneSni dob& nic nebrani. Dnes je sedmdesat procent piistupu Ctendii pres mobilni
telefony, neni to ovlivnéné tak, jak to bylo diiv. Jako Ze se na to podivam na pocitaci, az budu
doma. Dnes c¢lovek stoji na autobusové zastavce, podiva se, co piSou na Drbné a za pét minut
z toho webu zase odejde. Dnes uz proto ani ty vikendy nejsou néjaky velky problém, Ze by nebyla

ctenost.
13. A co takova ta povéstna letni ,,okurkova sezéna“? Tyka se i novinafiny?

Ono se o tom potad mluvi, ale u nas se to dafi na vSech nasich portalech tohle dogma ldmat. Nase
rekordni ¢tenost, kterou jsme kdy zaznamenali, byla na Budéjcké Drbné loni v 1ét&, kdy se vzdycky
mluvi o okurkovce. Tahle ¢tenost byla bezkonkuren¢ni a je to jenom dilkaz toho, Ze tohle dneska
uz uplné neplati. Okurkovka plati pro tisténa média, protoze lidi jsou na dovolenych, nemaji si ty
noviny kde koupit a jsou v takovém volnocasovém rezimu. Takze nemaji chut’ jit do trafiky a
koupit si to. Kazdy mé ale potfad ¢as na to si na chvili ten mobil vzit do ruky. Ba naopak, v 1été

maji lidi vic volna, takZe ten mobil drzi vic v ruce.
14. Na jaké ¢tenare Drbna vlastné cili? Co se ty¢e véku, nebo vzdélani.

Myslim si, Ze my to takhle nerozliSujeme Muzeme si specifikovat, jak vypada nas primérny ¢tenar.
Je to Clov€k stfedniho véku, ja tomu fikdm takovy primérny obcan. Stfedni veék, nema
vysokoskolské vzdélani, obcas tedy ani zdkladku, ma néjakou primérnou praci, to je takovy
pramérny ¢tenatr Drbny. Sami ale dobie vime, Ze centralni web Drbna.cz ¢te spousta vlivnych lidi
s vysokoskolskym vzdélanim, od feditele Mastercardu az po lokalni politiky. Sami to vidime i na
odezv¢ lokalnich politiktl, jak reaguji na ¢lanky o méstech. Profil primérného Ctenare mame, ale

jinak nejsme zaméteni jenom na urcitou cilovku.
15. Je pro vas pak dilezita komunikace se ¢tenafi, popripadé jak s nimi komunikujete?

Zalezi asi na kazdém lokalnim §éfredaktorovi, ale komunikujeme s nimi. Minimalné povinna
komunikace se ¢tenafem je v moment¢, kdy porusSuje eticky kodex. Napftiklad, kdyz do komentari

pridava néjaké xenofobni nebo rasistické nazory, na nékoho Gto¢i nebo sproste urazi, v ten moment

ho upozornime, Ze porusuje eticky kodex. To je nase povinnost i ze zdkona. Ale mira komunikace
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v n¢jakych tématech a podobné je na kazdém Séfredaktorovi zvlast, nékdo toho vyuziva vic, nékdo
min. V tenhle moment, kdy na vSech facebookovych strankach pfibyde denné dvé sté az Ctyfi
stovky komentaid, neni v nasi moci reagovat na kazdého. Kdyz se stane néco velkého, je n¢jaka
zivelna katastrofa, ptivaloveé desté, a pod tiemi ¢lanky ptibyde Sest set komentafii, neni v nasi moci

na to reagovat. TakZe se snazime vybirat to nejpodstatné;si.
16. Jakymi zptisoby vas muZe ¢tenar kontaktovat, kdyZ ma tieba tip na téma nebo fotku?

Asi nejcastéji vyuZzivaji Facebook, soukromé zpravy anebo komentare, pak i emaily, Instagram a

néktefi Ctendii si zvykaji i na telefonicky kontakt, ale to je mizivé procento.
17. Co podle tebe stoji za vysokym po¢tem sledujicich na socialnich sitich Drbny?

Mozna pravé ta komunikace se Ctenafi. Z predchozich zaméstnani v médiich jsem zvykly, ze
redakce se ¢tenafi komunikovala nekomunikovala. Probihalo to tak, Ze ctenaf poslal né&jaky tip,
redakce to zpracovala, ale ¢tenaf ani neveédél, jestli se s tim jeho tipem néjak nakladd. Myslim si,
ze nasi redaktofi nebo $éfredaktofi, kdyZ ten tip néjak vyuzivaji, tak vétSinou informuji toho
Ctenafe o tom, jestli to bude nebo nebude pouzité, pozadaji Ctenare o zaslani podrobnosti nebo tak.

MozZna je to prave i timhle piistupem.
18. Existuje néco, co Drbna na socialnich sitich sdili, ale ostatni média ne?

Jsou to pravé mozna tato témata, témata z tvoji ulice, jak tomu tady fikdme. Stane se nehoda na
frekventované silnici, je to hned na naSem Facebooku. Stane se, coz ted’ délala tieba Adéla,
nebezpecné predjizdéni kamiont, bylo to hned na Facebooku. Mezitim jsme si sehnali n¢jaké
vyjadieni k tomu a tak. Takze délame i takové véci, které se asi vSude neobjevuji. I kdyz tedy tohle
nebezpecné piedjizdéni je ted’ trendem, kterému se vénuji vSechna média. Ale neni asi problém,
pokud lokalni §éfredaktor uzna za vhodné, kdyZ mu nékdo piSe n&jaky unikatni dotaz, jako tieba
kdyz ¢tenat potkal néjakou slecnu, kterd se mu libila, tak nam dal jeji popis, my to dali na
Facebook, vSichni to sdileli a ona se mu skute¢n¢ ptihlasila. Pokud se ztrati néjaky pes, tak to taky

obcas sdilime. Ten Facebook snese vSechno.

19. TakzZe se ale ob¢as v né¢em Drbna podoba hyperlokialnimu médiu. Touhle uzkou

vazbou se étenari.
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To asi ano. Jde tam o trosku jinou komunikaci. Ta interaktivita tam je, ale my volime komunikaci,
kdy vétsina naSich Ctenaii nds bere jako rovnocenného partnera. Jako ,.Cau Drbno, vim tohle,
mam tuhle informaci, posilam ti fotku.* Kdezto jinde to ¢tenafi berou tak, Ze posilaji informaci do

4

média, tady to tak oficialn€ nepusobi, spi§ maji pocit, ze to ddvaji nékomu, komu obcas i daveiuji.
20. Kamaradovi.

Ptesn¢ tak.
21.V ¢em je podle tebe Drbna vyjimec¢na a vynika oproti ostatnim médiim?

Muj nazor je takovy, Ze Drbna vynika v upfimném pftistupu. Je to ve vice rovinach, je to v tom, ze
prizndvame se k tomu, ze ve v§em nejsme dokonali, ze vSechno nedokazeme pokryt, stoprocentné
pfiznavame PR a reklamu, coZ je dnes velky problém. Rada médii to nepfizna. U nas &tenat od
prvni chvile vi, Ze ten ¢lanek je zaplaceny. Je unikatni 1 v tom, Ze viceméné si ji tvofi tenafi sami.
To, co je ¢tené, to tvofi nasi redaktofi, to, co ndm sami ¢tendfi poslou, tak s t€émi tipy pracujeme.
Je unikatni svym pfistupem a tim, Ze je tvofena nasim ctendfem. Drbna se i se zménou toho
Ctenafského publika pribézné i vyviji. Tim, jak se méni naSe cilovka nebo primérny Ctenar,

malinko se méni i naSe témata.

80



e¢) Elmira Talifova — §éfredaktorka

1. Nazacdatek mi prosim Fekni néco o sobé, napriklad jméno, vék, na jaké pozici v Drbné

pracujes a jak dlouho.

Jmenuji se Elmira, je mi 27 let a v Drbné jsem 2 roky, mozna uz tfi. Kdyz jsem sem nastupovala,
tak jsem neméla s novinafinou zadné zkusenosti, krome¢ toho, Ze jsem studovala bohemistiku, coz
je podle mé tpln¢€ nepouzitelny obor, kromé toho, ze umite ¢ist knizky. Pivodn¢ jsem nastupovala
na pozici editora, méla jsem Cist texty a snazit se zachytit co nejvice chyb, které i1 piesto na web

protékaly. Potom jsem piesla na pozici redaktora a od listopadu roku 2018 jsem $éfredaktorka.
2. Co je naplni tvoji prace a jak vypada tvij den?

Népli moji prace, ve zkratce, je takova, Ze bych méla vyhledavat témata, kterd na Drbnu ptijdou,
méla bych rozd€lovat praci zaméstnancim, tedy podiizenym, ale to slovo nesnasim. Prosté
rozdélovat praci redaktorim a externistim. Potom se stardm 1 o kontakt s lidmi, kteti eventuelné
potifebujeme, aby s nami komunikovali, at’ uz jde o riizné mluv¢i nebo politiky. Ve zkratce, prace
clovek potiebuje delsi ¢as na zdrojovani, taky tak néjak byt ten ¢lovék, u kterého kdyz si feknete
Bud¢jcka Drbna nebo potiebujete na néco odpoveédet, tak se vam vybavi prave on. Coz se ne tplné
vzdy stava. A jak vypada mtj den? To je u novinaiiny vzdycky rizné, neda se fict, ze je to vzdy
stejné. KdyZ mam néjakou krizi, tak chodim do kanceléfe tieba az na devatou. U téhle prace je
specifické to, ze neni presné stanoveny usek toho, kdy pracujete. Bud’ nékdy pracujete do dvandcti
do noci, nékdy mate ve dvé hotovo, coz se nam ale nestalo tak deset let. VétSinou pfijdeme rano
do préace a kazdy si délame to, co potiebujeme. Témata si vétSinou hleddme kazda sama, tak né¢jak
asi vytuSime, co by ctenafe mohlo zajimat. J4 obfas musim vytizovat takové ty neptijemné véci

jako maily a honoréfe, evidovat povinné ¢lanky, prosté délat administrativu a tak.
3. Kdo vSechno je soucasti zdejsi redakce?

Mam skvélou kolegyni, redaktorku Adélu. Staly tu je jeden redaktor, $éfredaktor a potom mame
fotografa, ktery je ndm k dispozici. Mame 1 par externistil, ktefi nam dodavaji ¢lanky, ted’ tieba
mame nove kluka, ktery ndm déla sport, coz jde uz dikybohu mimo nas. Pak jsou tu lidi, ktefi nam

dodavaji pravidelné seridly jednou tydné, nebo jednou za ¢trnéact dni. KdyZ bych to vzala celkové,
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tak si myslim, Ze tu bude n&jakych tii az Sest lidi. Stali zamé&stnanci, kteti plni web pravidelné,

jsou tak dva — dva a piil ¢lovéka. KdyZ vezmu v uvahu ten sport, ten neni pravidelny kazdy den.

4. Rikala jsi, Ze jsi pivodné nastupovala jako editorka. Je tu v Drbné tedy i néjaky

editor, ktery kontroluje ¢lanky?

Ted” momentdlné¢ méame nové editora, ktery ty texty Cte. Tohle je ale tézké, myslim si, Ze
v mnozstvi téch ¢lank, které my za ten den vyprodukujeme, at’ uz na Bud¢jcké, nebo komplet na
vSech Drbnach, neni v moci jednoho ¢lovéka, aby vSechny ¢lanky ohlidal. Je tu ted’ editor nastélo,
ktery pracuje tusim dvé hodiny dopoledne, dvé odpoledne, ¢lanky po nas Cte, ale vétSinou se tu
navzajem, nebo si je tteba hazeme do Wordu, ale kolikrat se stane, Ze je tak aktualni téma, které

musi byt tieba béhem t¥i minut na webu. Clovék to pak rychle napise a kontroluje to az zp&tné.

5. Dalo by se tedy Fict, Ze tu dochazi ke slu¢ovani funkci novinaia? Napriklad, Ze

redaktor dé€la i praci redaktora nebo fotografa?

Ur¢ité. Je to podle mé specifikum nasi prace. Je pro nas dulezité, mit to, co se d¢je, jako prvni.
Nemame kolikrat Cas ¢ekat na to, jestli editor text precte, nebo az fotograf udela fotku, pokud
vime, ze je to akutka a musime to udélat hned. Pak se Adél sebere a jde udélat fotku, zatimco ja to
napiSu a Michal nam to zkontroluje. Neda se fict, Ze by jeden ¢love€k délal pouze jednu préci a tim

to pro n¢j haslo.

6. MysliS si, Ze se pracovni rutina tady v redakci néjakym zpiisobem lisi od pracovnich

rutin v jinych redakcich?

Tohle ja moc nedokazu posoudit, asi bych to nechala spis na Adél, ktera pracovala v televizi a ma
na to Uplné jiny pohled. Ja zkuSenost z jiné redakce nemam. Myslim si, Ze u nas bude malicko
jednodussi, tim, jak jsme online, spoustu véci publikovat rychleji. Taky, co takhle sly$§im od
Michala, ktery ma zkusenosti z jinych redakci, je to u nas mnohem pohodovéjsi. Nemame takovy
ten klasicky deadline, co mé naptiklad Denik, ktery musi mit do péti odevzdané ¢lanky a kdyz se
to nékomu nelibi, tak to doty¢ny predélava jeste v sedm vecer. Nedokazu to tedy osobné posoudit,

ale myslim si, Ze tam né&jaky rozdil ur¢it¢ bude.

7. Co vikendy, jak vypada vaSe vikendova sluzba?
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Tim, Ze jsme tu ted’ dvé, tak se stfiddme ob vikend. Vypada to tak, ze rdno clovek bud’ vstane a uz
ma ¢lanky pfedem pfipravené, nebo si je piipravime v patek vecer. VEtsinou vikendy byvaji slabsi.
Je hodné znat, kdyz je tfeba hezky, to je ¢tenost slabsi. Proto se snazime, aby o vikendu bylo n¢jaké
téma, které je vétSinou Ctené a Ctenost zvedne. Bud’ se snazime mit néco ptipraveného z tydne, ja
to tieba délam tak, ze si syslim emaily, tiskovky, co pfijdou nebo materialy od jinych lidi. Diiv
jsme si ¢lanky na vikend pfipravovali uz v tydnu béhem pracovni doby, ale to jsme tu byli tfeba

ve tfech a dalo se to zvladnout. Kazdopadné ¢lovék musi byt potad v pohotovosti.
8. TakzZe kdyzZ se néco stane, tak se musis zvednout a jet?

Tak tak. Je pravda, ze my si Casto vychazime vstiic. Takze tieba, kdyz budu nékde bez pocitace,
napiSu Adél, jestli to nemtze udélat. Snazime se tohle ale eliminovat, aby si ten druhy o vikendech
1 odpocinul. KdyZ nemame ptipravené véci doptedu, nebo je tieba okurkova sezona a neméame
pfedem nacerpéno, tak u toho miizeme stravit cely vikend. Tam je to pak trochu vopruz, da se to

ale zvladnout, je to spis$ narocné na hlavu.
9. Pomahaji vam tu i néjaci externisti?

Pouzivame toho naseho sport’aka a potom méame i star§iho pana, Jana Simka, ktery nam pise nasi
Drbnu historic¢ku, to ale vychazi spiS v tydnu. O vikendech pak mame jesté dva pany, kteti nam
piSou taky pravidelny seridl z Budejovic. Ono je to s externisty takové slozité, kdyZ jsme je
zkouseli hledat, tak to neni Upln€ jednoduché né€koho najit. Externisti proto zatim neni tolik, ale

veiim, ze v jinych redakcich je jich vic, naptiklad v¢era jsme fesili, Ze v Brné€ jich maji asi patnact.
10. Ted’ se zeptam na ¢lanky, jakym zpiisobem volite jejich témata?

To je pro mé docela tézko zodpovéditelna otdzka. My se vzdycky snazime zachytit véci tady kolem
Budé&jovic, protoze to pochopitelné zajima lidi nejvic. Jsou to takové ty, my tomu fikame
,otvirdky®, prosté c¢lanky, které zaberou del§i Cas zdrojovanim. Tykaji se vazné vyloZené
Bud¢jovic, kde se bude co opravovat, kde kdo zase co zkazil, kdyz se tfeba odvolavaji naméstci a
tak podobné. Ale tohle bude otdzka spiS na redaktorku Adél, ptes den viceméné plni web ona,
zatimco ja4 davdm méné clankd, ale délam tfeba soutéZe. Jsou tu €lanky, které musime davat
pravidelné, zadané z obchodu, néjaka PRka pfes den. U nas méame ale tak né&jak vSeobecné
osvédcené, ze ¢im vetsi blbost, tak tim vic to lidi zajima. Konkrétné, minulé 1éto mél brutalni

ctenost ¢lanek odsud z Bud¢€jovic, Ze tu jeden umélec z né¢eho vymodeloval aligatora a umistilo

&3



ho sem do stoky, ktera je kolem centra Budéjovic. Bylo to ohromné ¢tené a klikané. Jsou to takoveé
véci, které lidem nezaberou tolik Casu, aby to pfecetli, jsou tam obrazky, které je zajimaji, idedlni
nebudou mit takovou ¢tenost. Pochopitelné vSak na webu byt musi, aby to néjak vypadalo. Jsou to
néjakeé politické véci a tak. Pak tyhle, nechci fict nesmysly, jsou to kolikrat véci, které lidi zaujmou,

ale jednodussi ¢lanky, vybirame kvili tomu, Ze to lidi bude zajimat, je to kolikrat i clickbait.

11. Takze takové ty senzace, zloCiny, to je nejétenéjsi?

v

Presné tak. Samoziejmé krimi jede nejvic. Nejvtipné€jsi je, ze lidi kolikrat nadavaji, Ze Drbna je
¢erna kronika, ale jakmile se stanou néjaké smrt'aky, velké nehody nebo kalamity, padaji stromy,
tak to byvaji véci, co jsou nejctenéjsi. Krimi se asi vazné neda s ni¢im srovnat, neni nic, co by

tomu néjak konkurovalo. Je to téZce na prvni pozici, bohuZzel, ale je to tak.

12. Pokud se v jeden moment stane vicero takovychto udalosti, tak podle ¢eho se

rozhodujete, o ¢em napiSete a o ¢em uz ne?

Asi zalezi na tom co by to bylo. Vétsinou se voli podle toho, jestli vime, Ze je to néjaka udalost, u
které nam tiskovy mluv¢i zajisti dobry materidl nebo tak, to pak nechame na ném. Zpétné se ho

pak tfeba doptame. U véci, u kterych vime, Ze si je musime zajistit sami, je vySsi priorita.
13. Co se tyce ¢tenosti, zaleZi na konkrétnim dnu v tydnu, lisi se to néjak?

Takhle, kdyZz tu byla byvala Séfredaktorka, tak jsme vétSinou jeli tak, Ze je nesmysl néco
zvetejiiovat v patek odpoledne, protoze to uz nikdo ¢ist nebude. Mné ale ptijde, Ze posledni dobou
se nam potvrzuje, Zze pokud je to néjaka pecka, néco zajimavého, tak je uplné jedno, kdy to ¢lovek
vyda. Hodné zalezi na tom, co by to mélo byt. Obcas se stane, i kdyz je to smrtelna nehoda, ale da

se ve Spatny cas, tak tolik ¢tena neni.
14. Jak vyuzZivate k praci policejni svodky, tiskové zpravy a jak pracujete s databazemi?

Policejni svodky vyuzivame ¢asto, bych fekla. Posledni dobou mi ale pfijde, Ze ty informace od
nich si musime kolikrat ovétovat, protoze dost Casto, kor tieba u méstské policie se stava, ze
svodky jsou trochu zkreslené z jejich pohledu. To byva problém vzhledem k tomu, Ze nasi ¢tenati

jsou dost aktivni komentatofi. S policejnimi svodkami tedy pracujeme, ale zmoji vlastni
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zkuSenosti je lepsi si informace od nich doovéftit tieba telefonicky. Nebrat doslovné, jako alfa

omega, v§echno, co oni napisou.
15. A tiskovky?

To je hodn¢ podobné. Taky zalezi na tom, odkud ta tiskovka ptijde, kdyz je to néjaky mluvei nebo
tiskovka z n¢jaké organice, o které vime, ze je to vétSinou v poradku, tak se s tim d4 pracovat bez
problému. Co se tyCe databazi, tak vyuzivame tfeba Pixabay, ilustracky, snazime se ale mit ale

vzdycky nasSe fotky, ale pokazdé to nejde.

16. TakZe se snaZite porizovat vlastni material, od toho mate i toho externiho fotografa?
Piesné tak.

17. A co kdyzZ jedes ty, nebo Adél, na vyjezd. To si fotite samy?

Zalezi na tom, o co jde. KdyZ je to n¢jaka akce domluvena dopiedu, tak se snazime s sebou brat
fotografa. KdyZ nema cas, nebo je to n¢jaka rychlo akce, tak tu méame k dispozici fot'dk, ohledné

kterého jsme od naseho fotografa dostaly zakladni Skoleni.
18. Prebirate témata i od jinych médii? Jak s nimi potom pracujete?

Piebirdme urcité. Zalezi na tom, o co jde. Kdyz je to néco, co je zasadni pro Bud¢jice, tak se tfeba
inspirujeme. Ja osobné to délam tak, Ze si pfectu, co v tom ¢lanku fesili, a pak se to snazim
nazdrojovat sama. Urcit€¢ od nich neopisujeme. Kdyz uz pak pouzivame citaci, kterou uvedlo to

dané médium, tak to uvadime tak, ze to dany zdroj uvedl napiiklad pro Denik nebo iDnes a tak.

19. Jaka jsou témata nebo rubriky, pokud viibec néjaké, o kterych Drbna piSe, ale ostatni

média ne?

Kazdy mésic délame rubriku ,,Drbiiatko mésice”, tam mame fotky miminek z Ceskobud&jovické
nemocnice. Ctenafi se tam piihlasi, hlasuji a to drbiiatko, které dostane nejvic hlasd, vyhraje ceny
od drogerie DM. Pak délame i rubriku (Ne)obyCeni. Tam se snazime vybirat zajimave, ale 1
obycejné lidi, ktefi jsou tady v Budé&jovicich znami, d€laji néco zajimavého nebo de€laji 1 uplné
obycejnou praci, kterou délaji strasn¢ dlouho. Ted chceme nové dé€lat Den s .., coZz mame
vyzkouSené z Olomoucké Drbny. Vzdycky si vyzkouSime néjakou profesi a potom o tom

napiSeme reportaz.
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20. Podileji se u vas ¢tenari na tvorbé obsahu? Posilaji vam naméty na ¢lanky, fotky nebo

tak?

V tomhle zrovna si myslim, ze Drbna funguje, nebo aspoi u nas, dost dobte. Ctenafi s nami docela
komunikuji, posilaji ndm dost Casto fotky. Obcas nam piijdou i n¢jaké naméty k reportaZim,
samoziejmeé ne vZzdycky je to pouzitelné. Ale celkové, zrovna na Drbné ¢tendii komunikuji docela

dost, i tieba ,,hejtuji a tak.
21. V téchto pripadech, kdy napriklad posilaji ,,haty* a tak, jak vas miZou kontaktovat?

Nejvic komunikujeme na Facebooku, respektive tam nam nejvic lidi piSou. Pak klasicky na emailu
nebo obcas 1 volaji, to je ale hodn¢ malo. Je hodné vidét, jaka generace co pouziva. VEtsSinou mladi
lidé komunikuji na Facebooku, obcas pfijde email a telefony pouZzivaji ¢tenaii hodné malo.

Facebook asi fréi nejvic.

22. Poustite se se ¢tenari na socialnich sitich do néjakych debat, nebo je nechate volné

komentovat?

Tohle je hodné oSemetné. Uz mam ovérene, ze kdyz se s nimi poustime do diskuze na Facebooku,
tak ¢im vic jim néco vysvétlujeme, tim horsi to pak je. Pokud to tedy neni vylozené ptipad, Ze na
nas Uto¢i neopravnéné, tak to moc nefeSime. Samoziejmé pokud porusuji na$ eticky kodex,
komentuji sprosté nebo pouzivaji rasistické vyrazy, na to reagovat musime. Ve vétsSin€ pripadu se
ale naSe reakce na komentaie Ctenarit opravdu nevyplaci. Pokud lidé maji n¢jaky ndzor, tak nema

smysl, Ze jim budeme néco vysvétlovat. Je to pak vétSinou horsi nez lepsi.

wr r

23. Které socialni sité vlastné Drbna vyuziva?

Mame samoziejmé web, ten je nejztéZenéjsi. Nejvic lidi nam ale chodi z Facebooku, tam co jim
naservirujete, to si vezmou. Ted hodné pouzivame i Instagram, tam jsme jako Bud¢jickd Drbna
piekrocili deset tisic fanouskd, takze uz mizeme pouzivat ,,swipe“, cozZ je super. Potad ¢ekame,
jestli to ale bude mit takovy vysledek, jaky jsme cekali a ¢tenafi z Instagramu na web opravdu
pljdou. Je to tam ale super. Lidi na Instagramu nejsou takovi hatefi, jako na Facebooku. Je to
mozné i tim, Ze ta komunita je tam mnohem mensi. Na Facebooku mame néco pies 46 tisic
fanouskd, vSichni tedy nejsou aktivni, ale je jich tam mnohem vic, co si dovoli a hazi nam tu

kritiku. At uz opravnénou, nebo neopravnénou. Na tom Instagramu toho neni tolik.
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24. MoZn4, Ze na Instagramu je i vétSi mnoZzstvi mladSich ¢tenara, kteri nemaji potirebu

tolik kritizovat.
Je to mozné.
25. Jaky obsah na socialnich sitich sdilite?

Na Facebooku sdilime hlavné vSechny ¢lanky, které davame na web. Cokoliv se zvefejni na webu,
putuje automaticky i na Facebook. Potom obcas sdilime fotky, které nam c¢tenati posilaji, nebo
tireba hezké fotky od fotografa. Na Instagramu, tam se davaji hlavné fotky. Tam je to trochu o
davéa do feedu s tim, ze na néj odkazeme bud’ v biu, nebo v popisku fotky. Na stories sdilime

uvodni fotku ¢lanku a ted uz vlastné 1 proklik na ten ¢lanek.

26. LiSi se podle tebe, v tomto sdileni obsahu, Drbna od ostatnich médii, délate néco

jinak?

Myslim, Ze my toho sdilime vic, naptiklad Facebook je pro nas hodné diilezity, jde odtamtud hodné
lidi. Oproti jinym médiim tam mame veskery obsah, ktery publikujeme jako Budé¢jicka Drbna. A
jestli tam délame néco jinak? Méame to podle mé zivéjsi. Drbna je trosku jinaci nez ostatni média

tim, jak vystupuje, nebo tim, jak piSeme. Neni to takova ta zajeta novinafina.
27. A tak néjak vSeobecné, existuje podle tebe néco, v ¢em se Drbna lisi od ostatnich
regionalnich médii?

Myslim, Ze je to prave tohle. Drbna ma sviij vlastni, jiny jazyk, neni to vS§echno vylozen¢ spisovné.
Vétsinu ¢asu pouzivame tieba ,,Budgjce” misto ,,Ceské Budgjovice“. Ale ta Drbna by méla byt
hlavné mladistv§jsi, nechci tu nikoho oznacovat, ale naptiklad oproti Deniku, coz je klasické

papirové médium.
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f) Adéla Cinklova — redaktorka
1. Ja bych té na zacatek poprosila, abys mi o sobé néco fekla. Jméno, vék, pracovni

zkuSenosti, nebo na jaké pozici a jak dlouho tu pracujes.

Jmenuji se Adéla Cinklova, je mi 26 let a v Budéjcké Drbné pracuji na pozici redaktora. Jsem tady
tii mésice, ale predtim jsem dva a ptll roku pracovala jako krajsky reportér pro televizi Prima.

Piedtim navic jeste rok jako zpravar na radiu Kiss jizni Cechy.
2. Jak vnimas hlavni rozdily oproti tvym predchozim zaméstnanim?

Kdyz to srovnam s praci v televizi, tak to v podstaté srovnat viilbec neda a je to hned z n¢kolika
davodi. Prace v televizi je hodné psychicky naro¢na, neexistuje Zadné pracovni doba, jsou tam
24hodinové pohotovosti. Takze kdyz se stane néco o pulnoci, tak neexistuje, ze si feknu, ze to
udélam to rano. Musim vyjet hned. A druhy den pak ve finale nikdo nekoukal na to, Ze jsme celou
noc jezdili, ale museli jsme jit znovu do prace, znovu jej zpracovat a vymyslet k tomu téma na

dalsi den.
3. TakZe prace v televizi je oproti praci v Drbné mnohem naro¢né;jsi?

Rozhodné. I kdyzZ je tu potieba vydat tieba jedenact az dvanact ¢lankti denné, tak to rozhodné neni
takovy zéaptah, jako v televizi. Piesto, Ze tam se délalo tfeba jen jedno téma, zavolali reportéfi
z Prahy, Ze potfebuji natocit navic néjaky rozhovor nebo obrazky, ani tak se to neda srovnat s tim,

jak to chodi tady.
4. Co je vSechno naplni tvoji prace? Jak vypada tviij den?

My den zacCina, 1 kdyz to bude zni trochu blb¢, uz rano v posteli, kdy koukdm po tom, co bychom
hned réano vydali, aby byl na webu néjaky ¢lanek. Zhruba tak na devatou pak chodime do prace.
Sejdeme se se Séfredaktorkou Elcou, fekneme si, co budeme ten den vydavat, jaké témata jsou
zajimava. Pak uz jen béhem dne koukdme, jestli se nestala n¢jaka aktualka, kterd je potieba vydat

okamzité, ale jinak si zpracovavame svoje vlastni témata.
5. Vikendova sluzba se néjak lisi od vikendové sluzby v televizi?

V televizi je sluzba nonstop. Lisi se to v tom, ze kdyz nebylo né&jaké téma, nebo témata, kterd by

se dala natocit, nebo témata, kterd v Praze neschvalili, tak se nic nedélalo a ¢ekalo se na néjakou
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aktualku, jako smrtelnd dopravni nehoda, pozar, prosté tragické véci, které se staly. V Drbné to

vypada tak, ze 1 o vikendu vyddvame clanky od rdna do vecera.
6. LiSi se tady néjak volba témat, oproti televizi?

To rozhodné ano. V Drbné se zaméfujeme na regiondlni témata, kdezto v televizi to byla spis
takova témata, 1 kdyZ regionalni, u kterych se koukalo spis na to, aby oslovila lidi 1 mimo ten dany

region.
7. Uprednostiiuje podle tebe redakce Drbny vaZzna, nebo oddechova témata?

To je asi jak kdy. Myslim si, Ze se to neda uplné rozdélit, jestli se vic zamétujeme na oddechovky,

nebo na vazna témata. Kdyz je ale vazné téma, je stoprocentné potieba ho vydat.
8. Jaka témata podle tebe byvaji nejctenéjsi?

Podle mé krimi, protoze lidské nestésti lidi zajima hodné, do té€ doby, nez se jich samotnych netyka.
9. Prijde ti, Ze jsou néktera témata, o kterych Drbna piSe, ale ostatni média ne?

J& si myslim, Ze je to hodné podobné. VSichni tak néjak vydavaji podobné véci, policejni svodky,
zajimaji se o déni ve méste. Neda se asi fict, ze by to bylo né¢im vyjimecné. Podle m¢é mé kazdé

periodikum svoje.
10. Které socialni sité Drbna uZiva a co na nich sdili?

Uzivame Facebook a Instagram. Na obou sdilime at’ uz nase ¢lanky, ¢lanky od kolegt z jinych

Drben, fotky a videa bud’ nasSe, nebo od ¢tenait, jako nehody, zasekané silnice ...
11. Kdo socialni sité v Drbné spravuje?
Séfredaktorka Ela. Spravuje Instagram. Jinak obé& pfispivame na Facebook.
12. Co podle tebe stoji za vysokym poctem sledujicich Drbny pravé na socialnich sitich?

Myslim si, ze hodn¢ koukame na to, co lidi ve mésté zajima. Zajimame se o déni a vybirdme
témata, ktera jsou zajimava jak pro nas, tak témata, o kterych si myslime, Ze by mohla byt zajimava

pro lidi.

13. Takze je duleZzité se vcitit i do zajmu ¢tenara?
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Urcité.
14. Co by podle tebe mél redaktor mit za vlastnosti, jaky by mél byt?

Regionélni reportér by mél mit hlavné pfehled o tom, co se ve mésté déje a o tom, co lidi zajima.

M¢1 by mit také chut’ s lidmi komunikovat.
15. Jsou v regionalnim médiu dulezité dobré vztahy se ¢tenari?

Jsou. Kdyby tu nebyly dobré vztahy, tak od nich nedostavame zpétnou vazbu v podob¢ fotek tteba
bouraéek, nebo jen rozkvetlého mésta. Ctenafi posilaji i videa, tieba Ze nékde jdou a tamhle leti

balon, tamhle se néco stalo a néco kvete. Takze, mit dobry vztah je rozhodné dulezité.
16. Lisi se néjak vztahy s publikem od prace v televizi?

Tam to bylo takové, zZe i pifesto, jak moc jsem tu praci chtéla délat a byla z ni nadSena, lidi na mé
koukali jako na hyenu, kdyZ jsem nékam pfijela. UZ jsem ani nikam nechtéla chodit s primackym
mikrofonem, upfimné jsem se za to stydé¢la a ve finale tu praci délat nechtéla. Mozna je to 1 tim,
jakou redaktofi maji na celostatu povést. Rika se tam o nich, Ze jdou pies mrtvoly. Devadesat
procent lidi to tak ma4, j4 ale tfeba ne, pro mé byly dobré vztahy dilezité jak s lidmi v mém okoli,
s kolegy z jinych médii, tak i tfeba s tiskovymi mluvéimi. Taky jsem zjistila, ze kdyz tiskového

mluvciho nastvu, tak se to pak tézko ziskava zpatky.
19. TakzZe prace v Drbné je pro tebe prijemnéjsi?
Rozhodné, neménila bych.

20. Vim, Ze tu jsi zatim kratkou dobu, tFi mésice. Stejné, existuje podle tebe néco, v ¢em

Drbna vynika oproti ostatnim médiim?

Myslim si, Ze jsme hodné 1idSti a na nic si tu nehrajeme. S lidmi komunikujeme, i v redakci mi to

pfijde hodné rodinné, a stejné ptistupujeme i k nasSim ctenaitm.
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g) Denisa Albaniova — redaktorka

1. Na zadatek té poprosim, abys mi o sobé néco rekla. Jméno, vék, tvé pracovni

zkuSenosti, a na jaké pozici a jak dlouho v Drbné pracujes.

Jmenuji se Denisa Albaniova, je mi 22 let a jsem z Jablonce nad Nisou. V Drbné jsem asi tfictvrté
roku, od cervence roku 2018. Pfedtim jsem rok pracovala v Jabloneckém deniku na pozici
redaktorky, stejné jako ted’ v Drbné. Pfedtim jsem defacto studovala a pii studiu d€lala projektovou

manazerku.
2. Co je naplni tvoji prace v Drbné?

Naplni moji prace je psani ¢lankl a dé€lani reportazi. Obcas se to prolina s focenim. To je asi tak

vsechno.
3. Jak vypada tvij den?

Vétsinou rano, jesté, nez vyrazim do prace, rychle zkouknu néjaké aktudlky, jestli nékde neni velka
nehoda, pozar, zkratka néco, co je potieba napsat hned. Pak se samoziejmé vénuji svému pejskovi
a odjedu do prace, kde se snazim pracovat ne upln¢ celych 8 hodin v kuse, ale spis si to zkracuji.
Ptipravuju ¢lanky, domlouvam si rozhovory a tak. Kolem obéda mizim z prace domd, protoze sviij
den si urcuji hlavné podle svého pejska. V takovy klasicky den kolem poledne vyrazim z prace,
jsem par hodin venku s pejskem nebo jdu béhat, pak zase odpoledne, vecer az do noci pracuji

z domu.
4. Kdo je soucasti redakce tady v Liberci?

Tak, je to na§ skvély $éfredaktor Lubo§ Vrabec, pak moje kolegyné, obchod’atka Aja Vanickova

a ted’ médme novou posilu, obchod’acku Terku.
5. KdyzZ napiSes ¢lanek, tak kdo kontroluje ten vysledny text? Mate editora?

Novinkou v Drbné, za kterou jsem hrozné rada, je korektor, ktery pracuje par hodin dopoledne,
par hodin odpoledne. Bohuzel, vzhledem k tomu, ze jsme internetovy zpravodaj, tak to neni tak,
ze by kazdy clanek prosel pred vydanim korekturou. Snazime se to hlidat tieba u velkych
nadc¢asovych rozhovori, kdy nejde o to, jestli vyjdou ted’, nebo za hodinu, nebo pfisti den. To
samoziejmé u aktualek, jako jsou krimi zpravy, nejde. Snazime se to hodn¢ po sobé Cist. VéEtSinou,

kdyz to napiSeme, tak to hodime do Wordu nebo do né¢eho podobného a pak si to jesté nechame
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skryté zvetejnit na strankach, jak to vypadd, znovu si to po sobé piecteme. Samoziejme je to ale
tak, Ze clovek po sobé kolikrat ty chyby nevidi a vSichni jsme jenom lidi. Kdyz ¢lovék za den pise
sedmy, osmy nebo devaty ¢lanek, tak uz prosté na to ta kapacita neni a chyba se mize stat. Ale

myslim, Ze ptichodem korektora do tymu se to hodné zlepsilo.

6. MysliS, Ze tady v redakci dochazi ke slu¢ovani funkei novinaria? Napriklad, Ze si

musis fotky ke ¢lankim porizovat sama, nebo tu funguje néjaky fotograf a tak?

Je pravda, ze fotografa mame pro vSechny Drbny v Ceské republice jenom jednoho. Ten je
v Ceskych Bud&jovicich, takze je hloupost, abych mu volala, Ze mi ma rano do Liberce pfijet
nafotit jednu fotku ze soudu. To nema smysl. Na druhou stranu musim fict, ze ja jsem do této prace
Sla s tim, ze jsem ved¢la, Ze tu ten fotograf neni a Ze si asi budu muset véci fotit sama. Neni to ale
problém se kdyZztak domluvit s kolegou, kdyZ jde o néco hodné aktualniho, jeden z nés piSe, druhy
to jde natocit nebo nafotit. Na druhou stranu, Gplné nebazirujeme na prilisné kvalité fotek, to si
myslim ze neni zéklad Drbny, ptesto Ze je pozitivni, kdyz jsou fotky dobré. Kolikrat si vystacime
s mobilovou fotkou od ¢tenare, kterou ndm posle z nehody. Jde tam spis o to tu fotku viibec mit,

nez aby byla v super kvalité.
7. Takze spolupracujete i se ¢tenafi na tvorbé obsahu?

To urcité. Tohle pro mé bylo velkym ptekvapenim, to, na jaké bazi to tu se ¢tenafi funguje, nebyla
jsem na to zvykla, Ze by ¢tenafi psali na Facebooku ,,Ahoj, nevis, co se déje tiamhle?* nebo ,,Ahoj,
tady ti posilam fotku z nehody*. Tohohle ja si hrozn¢ vazim, protoze Casto nas ¢tenafi upozoriuji
na nejen dulezité véci jako nehody, ale jsou schopni nam 1 fict, co je v dané lokalité pali. My to
samoziejmé nemiizeme vSechno pokryt. J& vibec nejsem z Liberce, kolega je z Liberce, ale
samoziejmé nezname vSichni vSechny ¢asti Liberce, abychom je znali jako ti, co tam ziji. Tito lidé
nas dokazou velmi dobfe upozornit na to, co je zajima. Minuly tyden to byla pani, co mi psala ze
sidlisté z Novych Vratislavic, ze tam maji novou jednosmeérku, ze nevi pro¢ a zajimal by ji divod.

Ten ¢lanek mél pak docela dobré ohlasy.

8. Je jesté néco, kromé spoluprace se ¢tenari, v ¢em se Drbna lisi od ostatnich redakci?

Kdyz jsi pracovala i v Deniku.

No, do srovnavani Drbny s Denikem bych se nerada poustéla, to by asi nebylo publikovatelné.

Ur¢ite to, ¢eho si tu vazim, je ta ohromné ptatelska atmostéra. Zase nemuzu posoudit, jestli to tak

92



je v jinych redakcich jako tfeba v iDnesu, protoze v téch redakcich jsem nebyla. Ale ¢eho si hrozné
vazim na této praci, je ta ur€itd svoboda a moznost délat véci jinak a neformalné. To se mi moc
libi, ze si mizu dovolit napsat nespisovné slovo a je to zamér. Nemusim se drzet pii pozvance na
koncert slovnich spojeni jako ,,na ndmésti Dr. Edvarda Benese*, ale zkratka napiSu ,,na BeneSaku*.
Hrozn¢ se mi to libi, je to pak jiné a daleko vic to oslovuje mladsi lidi a mladsi generace, kdyz si
pfectou neformalni rozhovor, nebo se jim Iépe Cte text o dopravnich uzavirkéach, kdyz je napsany

takovou tou klasickou mluvenou feci, nez kdyz je napsany ufednim stylem.
9. Jei tohle tfeba ten diivod, proc je Drbna tak oblibena?

Ur¢ité. Myslim, Ze kdybych to srovnala s néjakymi tist€énymi novinami, tak je rozhodné bliz

mladSim generacim.

10. Jako novinari internetového média musite fungovat i o vikendu. Jak vypada tvoje

vikendova sluzba?

Mame na kazdy den, véetné¢ vikendl, rozpis, kolik chceme vydat ¢lankd. Samoziejmé to
neznamena, Ze v sobotu rano vydam deset ¢lankl a po zbytek dne nic nedélam. Web, stejné jako
Facebook, by se mély v pribéhu dne hybat, aby ¢tenat védél, ze kdyz je navstivi rdno, v poledne
anebo vecer, vzdycky najde nové a jiné zpravy. Ty zpravy si mizu pfipravovat po vecerech
k n¢jaké nehodé nebo pozaru, abych byla ptipravena bud’to si n¢jakym zptisobem zaridit fotky od

Ctenaf, nebo pfipravend né¢kam vyrazit a nafotit to, udélat reportaz.
11. Jakym zpiisobem volite témata ¢lankia?

Snazime si to téma vzdycky predstavit z pohledu naseho Ctenare. Je to trosSku tézké, kdyz nejsem
liberecak, ptredstavit si, tohle bude liberecdky zajimat, tohle ne, ale vesmés je to podobné, jako
kdyz si to Clovek predstavi ve svém mésté. Ted’ mé samoziejmé jako obCana zajima, tieba kudy
do prace neprojedu a projedu. Takovym evergreenem, i kdyZ to neni moc piijemné o tom psat,
jsou krimi zpravy. Bez toho to nejde. Miizeme fikat, jako Ze to neni uplné€ popularni ve stylu, ze
na Vanoce kazdy den nékdo zahynul. To bylo pfijemné. Ale co si budeme povidat, je to nejctenéjsi

rubrika.

93



12. Kdyz té napadne néjaké téma, musiS se o tom poradit s LuboSem, jakoZto se

$éfredaktorem, nebo ho muZesS zverejnit sama, jak chceS?

Ne, nemusim se poradit. Rada se s nim poradim, kdyz se nejsem jista tieba s ur¢itymi lokalitami.
Necham si radéji poradit od mistnich, kam se naptiklad obréatit, nebo kam by bylo dobré zajit, jak
fikdm, nejsem Liberecak, takze mi tyhle znalosti ob¢as chybi. Jinak, i tohle je dalsi véc, které si
na praci tady vazim. Mam naprostou volnost, mizu si psat od, feknéme od néjakych spole¢ensko
politickych kauz, pies kauzy na téma ochrany a prav zvitat, za coz jsem moc rada, protoze vSude
by m¢ asi takto, s otevienou naru¢i nenechali vydéavat ¢lanky na toto téma, az po to, Ze mizu psat

o sportu, 1 kdyz nejsem zadny sportovni odbornik.
13. O ¢em podle tebe v Drbné piSete nejcastéji?

KdyZ to vezmu hodné¢ obecné, tak to jsou lokalni informace, to je jasné. Ale nejcastéji, no, Ctenari
nam potad piSou, Ze piSeme nejcastéji to krimi, ale to neni pravda, to ukdzaly i ty analyzy, které
piedstavoval Michal, Ze to tak Gpln€ neni. Myslim si, ze nejcastéji je to takové to obecné déni, jako
jsou uzavirky a doprava a takové to, co se bude dit, rekonstrukce bazénu a tak, prosté déni ve
mesté.

14. A co je podle tebe nejctenéjsi?

Podle analyz je to jasné, jsou to krimi zpravy. Kdyz hoti Jestéd, tak se to tyka lidi nejenom
v Liberci, ale v celém kraji, lidi v Praze. Na zpravu o tom, ze hoti Jestéd, tehdy klikla spousta lidi
z celé republiky, protoze Jestéd je hodné znamy. A za tu krimi by byla asi néjaka spoleCenska

témata, jako kauza nakazeného masa v Polsku a tak podobné.
15. Co se tyce ¢tenosti, myslis Ze zalezi i na dnu v tydnu?

Myslim si, ze ¢tenost klesd vzdycky o vikendu. Ja to chapu, kdyZ mam volno, taky nesedim u
pocitace a neCtu zpravy, velmi rada vypnu notebook a cely vikend na internetu nefunguju. To je
samoziejmé, ze lidi rad¢ji vyrazi ven. Zatim jsem neméla moznost porovnat vic let, jestli se to

tieba néjak meéni o letnich prazdninach, to by védél spi§ Michal.
16. Kdyz pises ¢lanek, jak vyuzivas svodky, tiskovky nebo databaze?

Bez svodek to uplné nejde, protoze bez nich bychom se o spousté zprav ani nedozveédéli. Tiskovky

k nasi praci taky patii, mame i spolupraci s CTK, ale rada bych tady fekla, Ze kdyZ je to n&jaké
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zajimavé téma, tak si ho nechci brat t ,.Cetky*, ale ddm si tu praci a napiSu si ho sama, 1 kdyz tim
ztratim ptl hodiny, kdy bych to mohla mit vydané. Radsi si to ale opravdu zpracuji sama, nez

abych néjaké hezké téma jen tak zkopirovala.
17. Piebirate témata i od jinych médii? Jak s nimi potom pracujete?

Myslim si, Ze se v Drbné miZeme trochu chlubit tim, Ze ¢asto mame témata a informace jako
prvni. Ale neni to samoziejm¢é pravidlo. Kazdy tisk méa svlij okruh ctendit, ktery snim
spolupracuje, na néco je upozorni. V ptipad€, Ze prebirame informaci z jinych médii, tak tam
vzdycky ta média hned v perexu uvedeme. Ze o tom prvni informoval server Novinky.cz, iDnes,cz,

kdokoliv.
18. Jsou podle tebe néjaka témata nebo rubriky, o kterych Drbna piSe, ale jina média ne?

Co mozné nikde jinde neni, tak délame filmova mista. I kdyz ta se taky obc¢as objevi n¢kde jinde,
tteba na Rozhlasu. Co mozné délame jinak, tak je sport a kultura, ty se snazime d¢lat né¢jak
zajimavéji. Hodné oblibend jsou ta filmova mista, kde se co v Liberci nata¢elo a porovnani snimki,
jak to tam vypadalo tehdy, jak nyni. Kolikrat to jsou filmy, o kterych lidé tolik nevédi, vSichni
maji zafixovanou prochézejici se PySnou princeznu nedaleko silnice 1. tfidy, nebo Ze na Frydstejné
byla Jasnénka. Jsou tu ale 1 jiné filmy. A co se tyCe toho sportu, ten jsme ted’ zacali délat trochu
jinak, protoze jsme zjistili, Ze na to, aby se ¢tenaf podival, Ze Tygfi vyhrali, uz nemusi ¢ist cely
¢lanek a neni to Uplné top. Tak se na sport snazime koukat trochu jinak, naptiklad u zndmych

sportovct zjistit, co délaji vedle svého sportovniho zivota a tak.

19. Jako internetové médium hodné uZivate socialni sité. K ¢emu je pouzivate a kdo je

spravuje?

Bez socialnich siti by to v dne$ni dobé neslo, i tim genera¢nim zaméfenim, co my mame. To jde
ruku v ruce. Socidlni sit€¢ nam i hodné slouzi jako podnéty pro rizné ¢lanky, protoze ten svét tam
pomalu, v nékterych ohledech, ptechazi a ¢lovek se tam spoustu véci dovi, at’ to jsou néjaké kauzy
nebo upozornéni na rizné véci. Hodné kauz se odviji 1 na zédklad¢ néjakého prispévku, takze je
dobré to sledovat. Nejvic samoziejmé pouzivame Facebook a Instagram. Co se ty¢e Facebooku,
tak tam jsme do toho zapojeni asi vSichni. Kazdy si zodpovida za sviij ¢lanek a stejné tak se stara

o to, aby ho zvetejnil na Facebooku a snazi se hlidat i komentafe. Tim nechci fict, Ze bychom
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nenechali lidi vyjadfit svlij nézor, ale pteci jen jsou n&jaké vyhranéné rasistické poznamky, které

musime hlidat, aby se neobjevovaly. O Instagram se pak stard Lubos.

20. KdyZ vam nékdo preci jen rasistickou nebo urazlivou poznamku napise, jak to pak
resite?

o 24

21. Jako kamaradku.

Ptesné, jako takovou kamaradku, ¢au Drbno. Tak se proto radi poustéji do diskuzi, které jsou obcas
hodné peprné. Kdyz se to hodné rozjede, tak je upozornime a odkaZzeme na nas eticky kodex, ktery
je psany stejnou mluvou, jako je celd Drbna. Takze je docela sranda si ho piecist. Upozornime je
takhle jednou, dvakrat, a kdyZ to nepomuze, tak v nejhor§Sim piipadé zasahneme a doty¢ného
zablokujeme. Neni to ale nasim cilem, likvidovat ¢tenafe. My chceme, aby svobodné vyjadiovali

svlj nazor, ale vzdycky je upozornime na to, Ze se vSechno da vyjadfit slusné.
22. Jaky obsah na socialnich sitich vlastné sdilite?

Je to obsah vSech naSich ¢lankl. Asi nedokazu fict, ze by se tam objevilo néco jiného. Obcas nas
zadaji Ctendfi o zvefejnéni toho, Ze se jim tfeba ztratil pejsek, nebo ze ho naopak nasli. A protoze
my jsme tady vSichni psi milovnici, tak nemame problém to na ten Facebook nasdilet. Je pak
hrozn¢ hezké, kdyz ndm lidi piSou, Ze se ten pejsek opravdu nasel a ze d€kuji za téch tii sta padesat
sdileni, Ze jim to opravdu pomohlo. U toho opravdu nemame problém to nasdilet a kdyz je cas,

dokonce udélat i ¢lanek.
23. Co podle tebe stoji za vysokym poctem sledujicich profili Drbny na socialnich sitich?

Je to urcité rychlost toho internetového zpravodaje. Pokud dojde k n&jaké aktudlce jako je pozar
nebo nehoda, tak méme tu vyhodu, Ze to davdme na web okamzité. Samoziejmé i ty ti§téné noviny
se naucily, Ze to davaji hned a necekaji do druhého dne, kdy to vydaji. Ale myslim si, Ze tohle je
takové nase prim, to, Ze mivame zpravy jako prvni. Dokonce by mé to nenapadlo do té doby, nez

mi to zacali fikat lidi v okoli. Pry kdyz se néco stane, jako prvni se podivaji na Drbnu. To je fajn.

24. Existuje podle tebe néco, co Drbna sdili, ale ostatni média ne? T¥eba i na Instagramu.
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To asi souvisi s takovou neformélnosti Drbny. SnaZzime se k lidem pfistupovat jako k sob& rovnym
a zaroven nemame problém si ud¢lat srandu. Nevim, jestli tfeba jina média sdili to, Ze kdyzZ si tu
na okné postavime sn¢hulaka, tak si to na ten Facebook nebo Instagram klidn¢ dame, protoze to
nepovazujeme za nic tak hrozné blaznivého. Stejné tak nemame problém tam dat to, Ze si popijime

nas uzasny vanocni svarak z drbniho hrnku.
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