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Abstrakt

Tato bakalarska prace se zameétuje na to, jaké strategie a postupy voli redakce Gtos pii
své kazdodenni praci a jak funguje polskojazyéné médium v Ceské republice. Cilem je
charakterizovat jednotlivé redak¢ni postupy a také poukazat na specifika polskojazycného
média v Ceské republice. Jako vyzkumnou metodu jsem zvolila kvalitativni vyzkum
technikou polostrukturovaného rozhovoru. Rozhovory byly realizovany s péti ¢leny redakce

Glos.
Klicova slova

Noviny Glos, medialni rutiny, polskojazycné médium, polskd mensSina, medialni

organizace, zpravodajstvi

Abstract

This bachelor's thesis focuses on the strategies and procedures Glos editors choose in
their daily work and how the Polish-language media in the Czech Republic functions. The aim
is to characterise the individual editorial practices and also to highlight the specificities of the
Polish-language media in the Czech Republic. As a research method I chose qualitative
research using a semi-structured interview technique. The interviews were conducted with

five members of Glos.
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Uvop

V Ceské republice kromé ¢eskych médii pasobi i polskojazyéna, ktera zde maji své stalé
misto. Maji sva specifika a rozdilné zaméfeni, kterymi se pii praci v redakci fidi. Jednim z
nich jsou noviny Glos, které se poprvé objevily v dob& Ceskoslovenska v roce 1945 pod

nazvem Glos Ludu.

Toto polskojazy&né médium patii k nejstarsim polskym médiim v Ceské republice. Jeho
konkurentem je mésicnik Zwrot, ktery se poprvé na medialnim trhu objevil v roce 1949. Jak
Glos, tak 1 Zwrot vychazi v regionu obyvaném polskou mensinou zvaném Zaolzie pii hranici
s Polskem a fadi se k regionalnim médiim. Glos ma mezi polskou mensinou dlouholetou

tradici a na medialnim trhu zaujima dulezité misto mezi polskojazyCnymi regionalnimi médii.

V mé bakalaiské praci se zamétfim na chod redakce Glos, na népli prace jednotlivych
zaméstnancu, postup pii vybéru témat, publikum, na které se redakce soustiedi, a na faktory,
které ovliviiuji praci v redakci. Vysvétlim také pojem medialni rutiny a to, proc jsou pro chod
redakce ddlezité a jaka je jejich role. Zminim i vyskyt polské mensiny na uzemi Ceska jako

hlavniho publika, na které redakce Glos cili.

Cilem mého vyzkumu je podrobné rozebrat redakéni postupy v redakci novin Glos a
nasledné piibliZit charakter polskojazy&né medialni scény v Ceské republice. Budu se vénovat

vees

Ceska.

Bakalarskou praci strukturuji do tfi hlavnich casti: teoretické, metodologické a
analytické. V avodu teoretické sekce se zaméfim na zakladni popis novin Glos — jejich
charakter, ucely a stanovené cile. Kromé toho se podrobnéji vénuji pfitomnosti polské
mensiny v Ceské republice, divodam jeji existence a jejim kulturnim & jazykovym
charakteristikam. Upfesnim, co vSechno se nachdzi pod pojmem medidlni rutiny. Budu se
vénovat vybéru témat, zdroji a celkové organizaci prace v redakci. Vysvétleni téchto

zakladnich pojmt mi pomuze navazat na metodologickou ¢ast mé prace.

V druhé ¢asti mé bakalarské prace se zameéfim na metodologii. Detailné&ji pfiblizim
vyzkumnou metodu, kterou jsem si zvolila, popiSu ji a odivodnim, pro¢ jsem se rozhodla

prave pro ni. Pro realizaci vyzkumu jsem se rozhodla vyuzit kvalitativni metodu dotazovani



formou polostrukturovanych rozhovori. Tato metoda mi umozni podrobnéji analyzovat
medialni rutiny, kterymi se redakce Glos fidi. Rozhovory provedu se zaméstnanci redakce,

ktefi zaujimaji riizné pracovni pozice.

Pro sviij vyzkum jsem si stanovila hlavni otazku: ,,Jaké medialni rutiny uplatiuje redakce
Glos pfi naplni své prace?* Jako dalsi oblast vyzkumu jsem zvolila vybér témat k medialnimu
zpracovani, koho povazuji ¢lenové redakce za své publikum a jak redakce funguje po finan¢ni

strance.

V posledni casti mé bakalarské prace se budu vénovat analyze rozhovori. Diky
informacim, které na zakladé rozhovort ziskam, budu moct dosahnout cile mé prace a

priblizit tak medialni procesy, které v redakci Gtos probihaji.

I kdyz se na Univerzit¢ Palackého v Olomouci mnoho bakalarskych praci vénuje
medialnim rutinam, problematika polskojazyénych médii v Cesku dosud zistala

neprozkoumana. Z tohoto diivodu jsem se rozhodla této oblasti vénovat.



1 TEORETICKA CAST

V teoretické Casti mé bakalarské prace se zamétrim na charakteristiku redakce novin Glos
veetné historického vyvoje. Rozeberu, jakou roli hraje Glos v ramci polské menSiny a proc je
pro ni dulezity. Dale se budu vénovat tematice samotné polské mensiny a jejiho postaveni v
Ceské republice. Podrobné vysvétlim, co se nachazi pod pojmem ,,medialni rutiny", prog jsou
klicové pro praci v redakci a jaké aspekty zahrnuji. Jednotlivé jevy spojené s medidlnimi
rutinami budou popsany v samostatnych bodech. Tyto informace budou slouzit jako zaklad
pro metodologickou Cast mé prace a piipravu tematickych okruhti pro polostrukturované

rozhovory se Cleny této redakce.

1.1 NOVINY GLOS

Noviny Gtlos, pivodné nazyvané Glos Ludu, maji svou dlouholetou historii a v polské
komunité v Cesku zaujimaji dileZité misto. Jejich kofeny sahaji az do doby povalené
migrace, kdy se pocet polskych ob&ani v Ceskoslovensku dramaticky zvysil. V tomto obdobi
se noviny Glos staly klicovym nastrojem pro sdileni dualezitych informaci a posileni kulturni

identity mezi pfislusniky polské menSiny.

Vyvoj tohoto média byl ovlivnén povale¢nymi politickymi zménami, které se odehravaly
napfi¢ celou Evropou. Ruzné faktory jako cenzura a propaganda ovliviiovaly tvorbu ¢lanku a
urcovaly témata, kterym se noviny vénovaly. Soucasna podoba jiz demokratického periodika

se ustalila az na zacéatku 21. stoleti.

1.1.1 Vyvoj Glosu v prubéhu let

Periodikum vzniklo v roce 1945 a v nasledujicich letech se snazilo o rozvoj a stabilitu ve
své praci. (Kadtubiec a kol. 1997, s. 125) Hlavnim cilem bylo zajistit si svou pozici mezi
médii. Z pocatku se vénovalo tématiim, ktera se vztahovala k aktualnim udalostem spojenym
s nezavislosti a obnovou polského a Ceského naroda. , Nejcastéji diskutovanymi tématy v
Glosu Ludu pred rokem 1948 byly otazky spojené s ukoncenim vdlky, clanky o vyznamnych
osobnostech (T. G. Masaryk, J. A. Komensky, T. KoSciuszko') a zdiirazitovdna byla bratrska
spoluprdce polského a ceského ndroda. “ (Kolberova 2009, s. 32)

1T. Kosciuszko byl polsky a americky general, pevnostni inzenyr, ti€astnil se americké valky
za nezavislost, roznitil protiruské hnuti v rozdélovaném Polsku a byl nejvyssim vidcem
povstani v roce 1794



Jednim z cil& Gtosu bylo ziskat podporu Komunistické strany Ceskoslovenska. Navzdory
tomu se ale hlavné zaméfovalo na polské obyvatele sidlici na tzemi Ceskoslovenska.
Periodikum bylo prvnim polskojazyénym médiem v Ceskoslovensku, nemélo tedy zadnou
konkurenci. To se ale postupem cCasu zménilo, kdyz na medialni scénu vstoupila jina

polskojazy¢na média, jako tfeba mésicnik Zwrot. (Siwek, Zahradnik, Szymeczek 2001, s. 84)

Prvnich nékolik cisel tohoto periodika [Glosu, pozn. IA] vychéazelo v sobotu jako tydenik
a mélo Ctyfi strany. (Kolberova 2009, s. 31) Prvni vytisk vySel 9. Cervna 1945 ve FryS§tatu s
nakladem 15 tisic vytiska a stal jednu korunu. ..V podltitulku bylo uvedeno, Ze je to Orgdn
Komunistické strany Ceskoslovenska.“ (Kolberova 2009, s. 31)

Z potatku redakce sidlila v Ceském Té&sing. (Szymeczek 2002, s. 132) Nasledn& byla
redakce v roce 1953 presunuta do Ostravy. Prvni ¢lanky vychazely anonymné, az postupem

Casu se zacala objevovat i jména autoru ¢lanku. (Kolberova 2009, s. 33)

Noviny se rychle rozvijely a od 26. ¢isla druhého ro¢niku se zacaly na stancich objevovat
tiikrat tydné, vychazely v utery, ctvrtek a nedé€li. (Siwek, Zahradnik, Szymeczek 2001, s. 84)
Postupné se vice zaméfovaly na mezinarodni udalosti, ale stdle obsahovaly informace o
regionu, zejména o polskych organizacich a kulturnich akcich. V roce 1948 se zacaly vydavat
vice propagandistickym smérem. Ve svém obsahu casto zminovaly dulezité predstavitele

komunistické ideologie, mezi jinymi Lenina, Stalina a Gottwalda. (Kolberova 2009, s. 33)

Uz od roku 1945 se noviny musely zaméfovat na témata budovani socialismu, a to
predev§im na uspéchy a vzory pracujicich lidi. (Kaszper 2009, s. 62) Jednim z divodu byla
nespokojenost Komunistické strany Ceskoslovenska s publikaci text®i na témata, ktera
neobsahovala komunistickou ideologii. ,,Glos Ludu byl zcela odtrzen od otdzek Zivota strany.
Od té doby ale muselo mit kazdé cislo wvodnik komentujici uddlosti ve stdté a strané. “ (W.
Krumniklowa, 2007, s. 32) Do roku 1955 se zacalo objevovat vyrazné vice ideologicky

motivovanych ¢lanka.

Od poloviny 50. let se postupné zmeénila politicka situace a noviny prosly urcitymi
zménami. Glos se zacal vé€novat i jinym tematickym okruhiim. Periodikum vzkvéta a tvofi
zcela novy obsah. Glos zvetejnoval vice neutralnich, védeckych a kulturnich ¢lanka a zavadél
nové rubriky, jako tfeba sportovni nebo literarni. Zpracovaval témata jako knihy, letectvi a

filmy. Postupné také zacal snizovat svou propagandistickou ¢innost. (Kolberova 2009, s. 34)
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V 60. a 70. letech periodikum aktivn& podporovalo zmény, které piineslo Prazské jaro® a
tato udalost se odrazela 1 v tvorbé tohoto média. Glos zastaval pozici liberalizace
spoleCenského a politického zivota. Ve svych clancich vyjadfoval nesouhlas s cenzurou,
pri¢emz tyto texty ziskaly u publika velkou podporu. Objevuji se nové zanry jako fejetony,

recenze, komentare, publicistické ¢lanky nebo terénni reportaze. (Kolberova 2009, s. 38)

Snahy o liberalizaci a nesouhlas narazily na odpor rezimu a rizna omezeni. Od roku 1972
se obsah novin opét vénuje propagandé a je pod silnou cenzurou. Informace ptichazeji také ze
zahraniCi, zejména ze zemi, ve kterych probiha valka. Tyto zdroje komplikovaly
propagandistickou ¢innost, protoze pfinasely nové, necenzurované informace. Takhle noviny
fungovaly az do konce 80. let, v obdobi znamém jako normalizace, kdy komunisté pouzivali
média jako nastroj k sdélovani nepravdivych propagandistickych informaci. (Kolberova 2009,

s. 40-41)

V roce 1989 nastal zasadni prelom v souvislosti s padem komunistickych rezimu v celé
vychodni Evropé. Noviny Glos aktivné sledovaly a komentovaly udalosti spojené zejména se
zménami v Polsku. Dochazi k vymizeni politickych a ideologickych c¢lankt, které jsou
nahrazovany informacnimi ¢lanky. Ve své tvorbé autofi nyni Castéji pouzivaji vypoveédi
béznych ob¢anid a také se v novinach zacina vyskytovat pojem demokratizace. (Kolberova

20009, s. 43)

Nasledné v prabehu 90. let zapocal proces transformace novin na nezavislé periodikum,
které se vice zaméfovalo na regionalni a polskou mensinovou tematiku. Rok 1991 pfinasi
zasadni zménu, periodikum uz nepocituje politicky natlak na podobu svého obsahu. Objevuji
se nabozenska témata a také informace o vale¢nych udalostech, které byly doposud komunisty
zakazané, jako tfeba Katyfisky masakr’. V roce 1992 se vydavatelem ,,Gtosu Ludu" stala

Rada Polakii*. (Kolberova 2009, s. 45)

Po letech komunistické vlady Glos zaziva slozité obdobi zejména v dusledku finan¢nich
problému a také kvili nejistému postaveni v nové politické situaci. Informuje o aktualnich
problémech, reformach v zemi, volbach a mnohych dalSich tématech. Noviny aktivné sleduji

pusobeni prezidenta Havla a jeho zahraniCnich navstévy. Také komentuji vyhlasenou

2 Prazské jaro je oznadovano jako obdobi politického uvolnéni v Ceskoslovensku v roce 1968.
3 Katytisky masakr je oznaceni pro povrazdéni polskych valecnych i civilnich zajatcti
véznénych v sovétskych koncentracnich taborech a taborech pro vale¢né zajatce

4 Rada Polak? je zastiesujici organizaci polské narodnostni mensiny v Cesku
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amnestii, otdzky narodnostnich menSin a vzdélavaci systém v polském Skolstvi na
piihranicnim Uzemi Zaolzie. Timto zpisobem redakce podava komplexni a detailni
zpravodajstvi, které zohlediuje klicové udalosti a trendy v novém politickém a spolecenském

kontextu. (Kolberova 2009, s. 45)

Noviny Gtos jsou dnes mnohem vice nez jen zpravodajskym zdrojem — jsou vyjadienim
kulturni identity a komunity, ktera se prostfednictvim nich udrzuje a posiluje. Jejich historie a
charakteristika hraji klicovou roli v podpofe a udrzeni polského kulturniho odkazu v ¢esko-
polském piihraniénim regionu Slezska. Dne§nim vydavatelem tohoto periodika je Kongres
Polakt v Ceské republice5. Redakce sidli v Ceském T&sing, tedy kousek od hranice s
Polskem, a v ramci Ceské republiky pokryva svym obsahem zejména okres Frydek-Mistek a

okres Karvina.

1.2 POLSKA NARODNOSTNI MENSINA

V Ceské republice existuje polska mensina jiz dlouha léta. Historické udalosti 20. stoleti
mély vliv na to, jak tato narodnostni mengina na uzemi CR funguje dnes, i na to, kde Zije.
Zminéné etnikum ma své dlouholeté tradice a kulturu, které jsou predavany z generace na
generaci a kladou diraz na polské kulturni hodnoty a jejich vyznam ve spolecnosti. Obyvatelé
Zaolzia provozuji polské Skoly, maji fadu polskych organizaci a jsou velmi aktivni v
prosazovani polské identity. ,, Ndrodni mensinou, ktera vznikla v disledku politickych
rozhodnuti, a nikoliv dobrovolnou nebo vynucenou migraci, je polska komunita v ceské cdsti

Tésinska. “ (Kadlubiec a kol. 1997, s. 67)

1.2.1 Polska identita

Polska narodnostni menS$ina pusobi na TéSinsku, ,, historickém itizemi ve Slezsku
odvozujici svitj nazev od mésta Tésin, “ (Kaszper 2009, s. 9). Dnes je TéSinsko rozdéleno mezi

Polsko a Ceskou republiku.

V roce 1920 bylo toto uzemi rozdéleno mezi Polsko a Ceskoslovensko jako disledek
povaleCného rozdé€leni Evropy. To vzbudilo silny nesouhlas polskych obcanu, ktefi se
administrativnim rozhodnutim ocitli na ceskoslovenské pidé€. ,, Predstavitelé polské mensiny i

Jeji Fadovi prislusnici sice s rozhodnutim velmoci o rozdéleni TéSinska nesouhlasili a

5 Kongres Polaki v Ceské republice je zatiesujici organizaci polské narodnostni mensiny v
Cesku
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povazovali je za nespravedlivé, ale byli si védomi toho, Ze neni redlné ocekdvat v blizké dobé

zménu tohoto stavu. ““ (Kaszper 2009, s. 33)

Oficialné se Polaci snazili zachovat loajalitu k Ceskoslovenské republice, ale stale
pocitovali sounalezitost s polskym narodem. Proto se snazili i v Ceskoslovenském prostiedi
prosazovat polské hodnoty a zachovavat tak polskou identitu. Narodni identita vyjadiuje
,,pocit soundleZzitosti, shody, sdileni prostoru a osudu jistého konecného poctu lidi, tvoriciho

ndrod nebo jeho cdst. “ (Kaszper 2009, s. 36)

Dalezitou udalosti, ktera ovlivnila existenci polské menginy na uzemi Ceské republiky,
byla sedmidenni valka, ktera probéhla v roce 1919 mezi Polskem a Ceskoslovenskem. Oba
staty se snazily ziskat kontrolu nad strategickym tuzemim Té&Sinska, bohatym na pramysl a
zdroje. ,,Po rozpadu Rakousko-uherské monarchie se 1éSinsko stalo predmétem ostrého
sporu mezi nové vzniklymi staty Ceskoslovenskem a Polskem. Piivodné mistni konflikt zdhy
prerostl v mezindrodni problém, ktery byl ukoncen az rozhodnutim Spojenecké rady vitéznych
mocnosti dne 28. cervence 1920. Sporné uzemi bylo rozdéleno mezi souperici stramy. "

(Kadtubiec a kol. 1997, s. 13)

., Ceskoslovensko ziskalo frydecky okres, vétsi cast okresu frystatského, cdst okresu
tésinského, dostalo cely uisek bohuminsko-kosické drdhy, karvinsky uhelny revir a huté, véetné
1é nejvétsi v Trinci. Na tomto tizemi Zilo 140 tisic Poldkii (48,6 %), 113 tisic Cechii (39,5 %) a
34 tisic Némcii (11,9 %). Pokud nebereme v potaz frydecky okres, jehoz se Poldci byli ochotni
vzddt, Poldci citali 69 % obyvatelstva, Cesi jenom 18,3 %, a to pouze v zdpadni Casti okresu
Jrystatského a v nékolika obcich zdpadni casti okresu tésinského. “ (Kaszper 2009, s. 28) Toto
rozhodnuti vyvolalo hodné€ protesti ze strany Polska, ale vlada ve VarSavé byla nucena

rozhodnuti pfijmout.

Protesty nesly dusledky, které mizeme zaznamenat i v dnesni dob€. Polska vlada navrhla
slezstinu jako ufedni jazyk. Toto rozhodnuti ma byt dle Donalda Tuska, predsedy polské

vlady, projevem Ucty a respektu k historii a kulture Slezska.

1.2.2 Jazyk

Velkou ¢ast polské mensiny tvofili a 1 nadale tvori ob¢ané TéSinska mluvici specifickym
nareCim. Toto nareci je jakasi smes polstiny, némciny a CeStiny. Némcina se s vyvojem jazyka
postupné vytraci, stale se ale objevuji neéktera slova, ktera maji své stalé misto ve slovniku

tohoto nareci. ,, Vicejazycnost v té Ccasti TéSinska, ktera v roce 1920 pripadla
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ceskoslovenskému statu, se pak tykd spisovnych utvari ceského, polského, v jisté dobé také

némeckého ndrodniho jazyka. “ (Kadlubiec a kol. 1997, s. 85)

Narec¢im se domlouva vétSina obyvatel TéSinska. Stalo se jejich hlavnim komunika¢nim
jazykem. ,, Primdrnim kodem mistniho obyvatelstva ziistavd naddle tésinské ndreci, utvar
stejnorody a nadnarodni, jimz mluvi zdejsi obcané bez ohledu na ndrodnost. “ (Kadtubiec a

kol. 1997, s. 85)

Ackoliv je primarnim kodem této mensiny nafeci, Gtos se po celou dobu svého ptsobeni
vénuje tvorbé obsahu vyhradné v polském jazyce. PodrobnéjSim informacim k tomuto tématu

uvedu v analytické Casti.

1.2.3 Kultura

., 1ésinsti  Poldaci se pohybuji v trech kulturnich systémech: Cceském, polském a
regiondlnim, ktery sami oznacuji jako slezsky. (Kadlubiec a kol., 1997, s. 70) Polska
mensina na tomto Uzemi charakterizuje svoji kulturu predevs§im jako regionalni. Ta vychazela
z tfech dalSich, které jsou klasifikované jako narodni, Ceska a polska. Ty se vzajemne¢ stykaji a

prolinaji a tvori tak rizné kulturni vzory.

Pro Polaky bylo dilezité zachovat spolecensky Zivot, proto na tizemi Ceskoslovenska
zakladali rizné organizace at uz v kulturnich, ¢i jinych oblastech Zzivota. ,,Poldci v
Ceskoslovensku vytvorili hustou sit kulturnich, spolecenskych, profesnich, ndabozZenskych a

sportovnich organizact a spolkii. “ (Kaszper 2009, s. 33)

Velkou soucasti kultury je zminéna regionalni neboli lidova kultura. ,, 7éSinskd lidova
kultura md, stejné jako zdejsi ndreci, nadndrodni charakter z hlediska své funkcnosti, jelikoz
Jje kulturou mistniho autochtonniho obyvatelstva bez ohledu na ndarodnost. “ (Kadtubiec a kol.

1997, s. 288) Hlavni soucasti lidové kultury na Tésinsku je jednoznacné bohaty folklor.

Folklorni soubory jsou neoddélitelnou soucasti kulturniho zivota polské narodni mensiny.
Zakladem dlouhodobé udrzitelnosti dané kultury jsou tradice. Aby byla tradice zachovana,
musi byt mezigenerané predavana. Zakladem kazdého folklorniho zivota je tudiz mladez.
,Pri  zachovani Zivotnosti folkloru je zdleZitosti prvoradého vyznamu uchovat jeho
folkloru kladny vztah, jestlize se nam podari ziskat ji pro uvédomélé kultivovani folkloru, pak

Jsou obavy ze zdniku kulturnich tradic zcela neopodstatnéné. “ (Kadtubiec a kol. 1997, s. 307)
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Navzdory ménicimu se administrativnimu rozdéleni uzemi si TéSinsko udrzelo po dlouha
1éta své polské kulturni hodnoty. Je ptikladem etnické spolecnosti, ktera 1 pres do jisté miry
necitlivé rozdéleni daného uzemi nadale prosazuje svou identitu a kulturu, at' uz jsou
podminky jakékoli. ,, 7éSinsko je prikladem pomezi izolovaného od statniho a narodniho,
udrzujiciho se viasti vnitini silou a viastmimi prostredky, schopného vytvdaret ve své kulture

stlu vzdorovat. “ (Kadlubiec a kol. 1997, s. 71)

1.2.4 Polské Skolstvi

Jednou z priorit, kterou &esti Polaci pfi vzniku Ceskoslovenska a rozdéleni Té&sinska
povazovali za nejpodstatnéjsi, bylo zachovani polského Skolstvi. Chtéli udrzet polskou
identitu na uzemi Ceskoslovenska. ,, Ze vech oblasti spolecenského Zivota mélo pro polskou
menSinu nejveétsi vyznam polské Skolstvi, které bylo zdarukou, zZe se Poldci na ceskoslovenském

Tesinsku udrzi. © (Kaszper 2009, s. 33)

Existence polské diaspory byla zabezpeCena fadou zakonu, které vymezovaly prava
mensin a obsahovaly rlizna opatfeni s nimi spojena. ,, V' § 136 se psalo o pravu mensiny na
zakldddni a provozovani na viastni ndklady Skol a vychovnych zarizeni, na pouzivdni v téchto
Skoldach materského jazyka a na vyucovani viastnimu nabozZenstvi.” (Kadtubiec D. a kol.

1997, s. 186)

Polské skolstvi bylo zarukou udrzeni Polakti na té€Sinském uzemi. V pribéhu let
pochopitelné prochazelo zménami a upravami, ale snaha a usili polské menSiny nese své

ovoce doted’. Polské $koly najdeme totiz na uzemi Ceské republiky i dnes.

1.2.5 Polska narodnostni mensina a jeji vyznam dnes
V dnes$ni dobé polska narodnostni mensina i nadale péstuje svoji kulturu a tradice, nadale

si zachovava svyj jazyk, tedy své narfecCi. Ackoliv se tato skupina v prabehu let vyvijela, stale
stoji na zakladech, na kterych byla vybudovana. S postupem c¢asu se ale té§insti Polaci zacali
vic a vic piiklanét k ceské kultute. ,, Polska mensina v polské casti TéSinska si uchovala svou
etnickou a kulturni svébytnost, ale jen do urcité miry, protoZe v jejim zpiisobu zivota se
nachazi jak polsky, tak i cesky prvek a moznd obcas o néco vic ten druhy. “ (Szymeczek 2002,

s. 74)

Existence ve dvou kulturach, jak polské, tak i ¢eské, zanechala stopu na obcCanech tohoto
regionu. Dnes uz se obyvatelé TéSinska ztotoziuji jak s Ceskou, tak polskou narodni identitou.
K obéma kulturam pocituji ndklonnost a povazuji je za soucast svého zivota. ,, Nejcastéji ty,

kteri se povazuji za Poldky, charakterizuje dudlni identifikace — s polskym i Ceskym ndrodem.
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Vyznacuji se také dvoji kulturou, kterd je ve védé nazyvana kulturni bivalence, coz v
nejobecnéjsi roviné znamend pocit spojeni se dvéma kulturami povazovanymi za vlastni,
tvorici jejich kulturni dédictvi a charakteristiku viastni skupiny. Poldci z TéSinska nejsou vZdy
schopni ¥ici, kterd kultura je jim bliZsi, protoze jak v polské, tak v ceské kulture pocituji

stejnou svobodou. “ (Szymeczek 2002, s. 74)

Vyznam polské narodnostni mensiny podporuji 1 polskojazyéna média, ktera na tzemi
Tésinska funguji a ke kterym patii 1 Glos. Jejich obsah podporuje polskou kulturu a identitu,

coz piiblizim v analytické ¢asti mé prace.

1.3 MEDIALNI RUTINY

Medialni rutiny jsou neoddélitelnou soucasti fungovani kazdé medidlni organizace.
Redakéni procesy od vybéru zprav az po publikaci nasleduji ustalené postupy. ,, Organizacni
kontext je dulezitym aspektem produkce zprdv. Cely proces — od vybéru pribéhu po jeho
publikaci — probiha prostrednictvim ustalenych rutin v kazdé redakci, pricemz nékteré staré

rutiny pretrvavaji a objevuji se i nové rutiny. “ (Kovasevi¢, Perisin 2022, s. 68)

Dle Jiraka a Kopplové jsou medialni rutiny pfitomny pfi vSech redak¢nich Cinnostech a
veskeré tvorbé medialnich produktt. (Jirak, Kopplova 2003, s. 76). Vysledkem redak¢ni prace
je medialni obsah, ktery se tvofi na zakladé postupu, kterymi se redakce fidi. , Medidini
produkty (televizni seridly, filmy, stejné jako zpravodajské casopisy ci jednotlivé rubriky
dentikii) se vyrdabéji ustdalenym zpuisobem pripominajicim prdci na vyrobni lince (véetné vysoké
miry délby prace a pomérné strmé hierarchie odpovédnosti a pravomoci). “ (Jirdk, Kopplova
2003, s. 143) V mych rozhovorech se zaméfim na to, zda je toto tvrzeni relevantni i v dnes$ni

dobé.

1.3.1 Organizace prace v redakci
Organizace redakCni prace muze vypadat rizné, je vSak dulezité, aby méla urcitou

strukturu. ,, Existuje mnoho moznosti, jak organizovat provoz redakce. Alespor obcas je dobré
se zamyslet se nad strukturou redakce a jejich jednotlivych oddéleni. “ (Rul3 — Mohl, Bakicova
2005, s. 198)

Redakce maji své ustdlené postupy, na zakladé kterych ma jejich prace jakysi fad a
formu. ,, Medidalni organizace maji silny sklon zakladat svoji cinnost na vytvareni vyrobnich
rutin (Cili zazitych pracovnich postupii, jez vedou k ekonomicky prijatelnému vyrdabéni danych

produktir). “ (Jirak, Kopplova 2003, s. 76)
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Existuji dva typy zpravodajskych organizaci, které byly definovany dlouho pted vznikem
internetu a digitalnich médii a dominuji v médiich dodnes. Patii k nim anglo-americky model
a némecky model, které ovlivnily zptsob, jakym probiha prace a organizace v redakcich po

celém svéteé. (Kovasevi¢, PeriSin 2022, s. 68)

V némeckém modelu jsou prace rozdéleny mezi specializovand oddéleni, kterd se
zamétuji na konkrétni Casti novin. Tento pfistup vytvari decentralizovangjsi prostredi a
rozdéluje praci mezi jednotlivé rubriky. Vét§ina némeckych novinaii pouziva stejny pracovni

titul ,, Redakteur". (Kovasevi¢, Peri§in 2022, s. 69)

V anglo-americkém modelu zpravodajskych organizaci je prace rozdélena do rtznych
roli a editofi se setkavaji kolem jednoho stolu, aby spolupracovali. Tento model klade diraz
na rozdé€leni ukolt a sledovani procesu, kdy editofi prebiraji a distribuuji zpravy. Nicméné
muize dojit k problémim v komunikaci mezi riznymi pracovnimi profily a platformami (napf.

editory a reportéry). (Kovasevi¢, PeriSin 2022, s. 69)

Redakce byvaji rozdéleny na specifické rubriky, pfi¢emz kazda z nich ma svou vlastni
specializact a ukoly. ,,Redakce jsou vétSinou stejné jako vydavatelstvi strukturovdmny
hierarchicky. Cdsti celé redakce se déli na jednotliva oddéleni, rubriky nebo redakce (napr-
domaci, zahranicni, ekonomickou, nebo kulturni, sportovni atd.)” (Rufl — Mohl, Bakiova

2005, s. 153)

Soucasti redakéni prace jsou redakéni porady, které podporuji organizaci redakce. Na
poradach byvaji diskutovana témata clankd, planovani témat, rozdélovani tkolu. Timto

dochazi ke koordinaci prace v redakci. (Rufl — Mohl, Bakic¢ova 2005, s. 203)

, Iim, Ze organizace maji nastaveny urcité filtry kontroly, jako je prdce editora a
podobné, a v nékterych pripadech je produkce zpravy vysledkem skupinové spoluprdce,
nezavisi podoba zpravy jen na predstavdach jediného redaktora. Zdrovern je ale nutné si

uvédomit, Ze moc organizacnich rutin a tlakit se muze vyrazné odlisSovat médium od média. ‘

(Trampota 2006, s. 51) V mych rozhovorech se zaméfim i na toto téma.

1.3.2 Vybér témat

V ramci redak¢ni prace je dulezity vybér témat, ktery uruje obsah, jenz bude médium
publikovat. Podle Jiraka a Kopplové existuji pro kazdou redakci kritéria, ktera urcuji témata k

zpracovani. (Jirak, Kopplova 2003, s. 76)
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Témata miizou také zaviset na osobnich zkugenostech a postojich redaktora. ,, Cdstecné je
vybér zavisly na subjektivnich osobnich zkuSenostech, postojich a ocekdvanich jednotlivych
novindari. “ (Rufl — Mohl, Baki¢ova 2005, s. 98) Dalsim faktorem muze byt casovy tlak nebo
tteba technické podminky redakce. , Vybér spoluurcuji také organizacni a technické
podminky redakce a nakladatelstvi, jako napriklad casovy stres nebo strankovy obsah. “ (Ruf3
— Mohl, Bakicova 2005, s. 98)

Dle vyzkumu sociologa Davida M. Whitea, ktery pojmenoval gatekeeping®, je skute¢nost
takova, ze novinafi pfi vykonu své prace musi vybrat jen nékteré z mnozstvi zprav, které
obdrzi. Zajimal se o to, jak postupuji pfi vybéru obsahu a cely proces si predstavoval jako
branu, kterou prochazi zpravy, o kterych nasledné novinaf, redaktor ¢i $éfredaktor rozhoduje,

zda je pusti dovnitf, tedy zda danou informaci médium publikuje. (Trampota 2006, s. 38)

Dle McQuaila nejvlivnéjsi vysvétleni zpravodajskych hodnot nabidli Galtung a Ruge
(1965), kde poukazali, jaké faktory mohou ovlivnit obsah médii. Patii sem naptiklad blizkost,
vyznamnost, zavaznost, jasnost a negativnost. Tyto hodnoty mohou poslouzit jako kritéria pro
vybér a prezentaci zprav a mohou byt reflektovany v rozhodovani o obsahu. (McQuail 1999,

s. 302)

Pfi vybéru zprav hraje klicovou roli koncept zpravodajskych hodnot, ktery urcuje, jakeé
udalosti se stanou zajimavymi , piibéhy" pro publikum. Tyto hodnoty jsou vSak relativni a
mohou se ménit v zavislosti na aktualnich udalostech. 1 kdyZz jedna udalost maze chvili
upoutavat pozornost publika, muze byt rychle vytlaCena jinou udalosti, ktera je jesté

aktualnéjsi a zajimavejsi. (McQuail 1999, s. 260)

Zpravy jsou taky vybirané na zékladé¢ atraktivity obsahu. , Prednost maji zpravy, jez jsou
pro prijemce nécim vyznamné (napr. politicka rozhodnuti, ktera mohou zménit cenové
hladiny), popripadé nécim pritazlivé (fvzickou blizkosti, negativitou, pritomnosti obecné

zndmych osob apod.). “ (Jirak, Kopplova 2003, s. 76)

Roli pfi vybéru témat taky hraje technické vybaveni. , Soucasné je jasné, Ze vedle
zabéhnutych postupii hraje pri vybéru vyznammou roli i pritomnost Ci nepritomnost

technickych zarizeni na nahrdvani a prenos uddlosti. “ (Jirak, Kopplova 2003, s. 76)

5 Gatekeeping je proces rozhodovéni o tom, které informace, p¥ibéhy nebo témata jsou zvefejnény nebo
predany vefejnosti
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1.3.3 Zdroje informaci
Dle Herberta Ganse musi informac¢ni zdroj spliiovat urcita kritéria, nez si zajisti pfistup k

pracovnikim média. ,,Jsou proto nutné cCtyri klicové viastosti: podnétnost, moc, schopnost
dodat vhodné informace a geografickd blizkost k novinariim. “ (Gans 1979, s. 117) Schopnost

a dispozice zdroje v§ak neznamena automaticky vybér do zpravodajského obsahu.

., Zpravodajové maji své viasmi zdroje, jimz davaji prednost, a navic z titulu své profese
prichazeji do styku s 7adou prominentii — déje se tak na tiskovych konferencich,
prostrednictvim oddéleni pro stk s verejnosti atd. Studie o zpravodajich jasné ukazuji, Ze
existuje jedna oblast, kterou se svymi kolegy nesdileji: totiz svoje zdroje.” (McQuail 1999, s.
243).

Dle teorie Deacona a Goldinga (1994) pfistupuji novinaii k zdrojim bud jako k
advokatim, nebo jako k aktérim. Advokati patfi ke zdrojim, které jsou vnimany jako
reprezentanti urcitého ndzorového smeéru nebo urcité perspektivy. Aktéfi patii k expertnim
zdrojim, které slouzi k hodnoceni nazori a postoji. (Trampota 2006, s. 85-86). Pfifazeni
zdroji jednu z téchto roli ovliviiuje zptisob zpracovani promluvy a zatrazeni do zpravodajského

ptibéhu. (Trampota 2006, s. 86)

Jednim ze zplsobu jak ziskat informace mizou byt napiiklad tiskové konference, které
ale nenabizeji exkluzivni informace. ,, KazZdy novindr, ktery se jich ucastni, mize klast otdzky.
Exkluzivni informace se tak ale ziskat nedaji. Naopak, ten, kdo se je snazi dostat, by mél
usilovat o moznost telefondtu pro dodatecné doplnéni udaji. “ (Ruf3 — Mohl, Bakicova 2005,

s. 117)

Zdroje ve zpravodajstvi mohou byt rozmanité a kazdy typ udalosti mize vyzadovat
odlisné pristupy k ziskavani informaci. Pokryti planovanych udalosti nabizi novinafim
moznost peclivého planovani a pfipravy, zatimco neplanované udalosti mohou vyzadovat
okamzité reakce a rychlou adaptaci. V obou piipadech je dulezité, aby novinafi byli schopni
rychle filtrovat a ovéfovat informace, zejména v piipadé neplanovanych udalosti, kdy muze

byt riziko Sifeni neovéfenych nebo nepiesnych informaci vyssi. (Wheatly 2019, s. 11)

Dle vyzkumi jsou mezi zdroji dilezité osobni kontakty. ,, Nejen vysledky vyzkumii, ale i
neoficialni hodnoceni téch, kdo zpravodajstvi produkuji, zduraziiuji vyznam osobnich
kontaktii (a , zdrojii blizkych nékomu ci nécemu”) v jakékoli medidlni cinnosti tykajici se
soucasného spolecenského déni.” (McQuail 1999, s. 244) Toto tvrzeni plati 1 v pfipadé

redakce Gtosu, ¢emuz se budu detailngji vénovat v analytické Casti.
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2 METODICKA CAST

2.1 CiL VvYZKUMU

Mym hlavnim zajmem je prostfednictvim kvalitativniho vyzkumu odhalit, jak redaktofi
novin Glos kazdodenné pracuji a jaké postupy pouzivaji. Dale se zaméfim na fungovani

redakce a roli jednotlivych Clent tymu, vCetné redaktord, editorti a $éfredaktort.

Hlavni otazka mého vyzkumu zni: Jaké mediélni rutiny uplatiuje redakce Gtos pii néplni
své prace? Mezi dalsi otazky patii: 1) Jak probihad organizace prace v redakci? 2) Jaké jsou

charakteristiky polskojazyéného média v Ceské republice?

Prostfednictvim polostrukturovanych rozhovort se pokusim Iépe porozumét postupim,
které redaktofi pouzivaji pfi vybéru témat a zdroji informaci, a také organizaci prace v
redakci. Cilem je ziskat hlubsi poznatky o fungovani polskojazyéného média v Ceské
republice. Na zakladé analyzy zminénych rozhovori bych méla ziskat data potiebna k

zodpovézeni hlavni vyzkumné otazky (a vedlejSich otazek) a tim tak naplnit cile mé prace.

2.2 KVALITATIVNI VYZKUM

Kvalitativni vyzkum ptedstavuje metodu zkoumani, ktera se soustfedi na detailni popis
konkrétnich jeva, jedinct nebo situaci. Oproti kvantitativnimu pfistupu, ktery klade diraz na
ziskani velkého mnozstvi dat, se kvalitativni pfistup zaméfuje na kvalitativni analyzu
jednotlivych informaci (Sedlakova, 2014, s. 48-49). Zde se nejedna tolik o kvantitu dat, ale
spiSe o jejich kvalitu a hloubku poznani zkoumaného fenoménu. ,, Kvalitativni vyzkumnici se
snazi obsdhnout jev podrobnéji v celé Siri jeho rozsahu a piisobeni, jejich prdce jsou spise
holistické a snazi se zkoumany jev uchopit komplexné a zohlediovat pritom i jeho kontext .

(Sedlakova 2014, s. 51)

V ramci kvalitativniho vyzkumu se vyzkumnik spoléha na vlastni usudek a ¢asto pracuje
s ,,meékkymi" daty. , Kvalitativni vyzkumy tedy pracuji s mékkymi daty, jez maji zpravidla
podobu dlouhych slovnich vypovédi ci zdpisii nebo vyobrazeni* (Sedlakova, 2014, str. 51). Ty

zahrnuji dlouhé slovni vypovédi, zaznamy terénnich poznamek, fotografie nebo zvukové
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nahravky (Hendl, 2005, s. 50). Tato data maji za cil pfiblizit kazdodenni zivot lidi nebo

situace, které jsou zkoumany, a umoznit tak hlubsi porozuméni zkoumanym jevim.

Kvalitativni metoda se soustfedi na detailni zkoumani jednotlivych pfipadt nebo skupin,
coz umoziiuje pochopeni specifickych situaci a zkuSenosti. Naopak kvantitativni metoda se
zamétfuje na shromazd’ovani a analyzu velkého mnozstvi dat z rozsahlejsiho vzorku, coz

poskytuje obecnéjsi pohled na dané jevy ¢i problémy. (Sedlakova 2014, s. 51)

Kvalitativni typ vyzkumu nam otevira dvefe k dikladnému zkoumani sledovaného jevu a
poskytuje nam moznost detailniho porozuméni okolnostem a situacim, které jsou zkoumany.
Proto jsem se rozhodla vyuzit kvalitativni metodu ve své praci, nebot’ mi umozni diakladné
prozkoumat fungovani redakce Glos a ziskat hlubsi porozuméni procesim, které formuji

kazdodenni provoz redakce.

2.3 POLOSTRUKTUROVANY ROZHOVOR

V kvalitativnim dotazovani se cCasto vyuzivaji polostrukturované rozhovory, které
obsahuji pfedem sestaveny seznam otazek nebo témat, znamy jako rozhovor s navodem.
,Mnohem vice vyuzZivané jsou rozhovory polostrukturované, oznacované také jako
semistrukturované nebo vizené. Ackoli i pro né si pripravujeme soupis otdzek, a proto se
oznacuji také jako rozhovor s ndvodem, tato pomérné podrobnd priprava nebrani tomu, aby v
ndvaznosti na pribéh rozhovoru byly doplnény dalsi otazky nebo nékteré upraveny cisté na
zdaklade aktualniho uvazeni tazatele. (Sedlakova 2014, s. 211) Seznam otdzek ma za cil
zajistit, aby byla pokryta vSechna relevantni témata pro tazatele, ktera mu umozni ziskat

potebné informace k objasnéni daného tématu (Hendl, 2005, str. 174).

Prabéh rozhovoru umoziuje vyzkumnikovi flexibilitu pridavat dal§i otazky nebo
upravovat stavajici otazky v souladu s pruibéhem konverzace. Dilezité je, ze pokud informanti
spontann€ reaguji na otazky piedem, tyto otazky uz tazatel v pribéhu rozhovoru nemusi klast

a muze je vynechat (Sedlakova, 2014, s. 211).

Polostrukturovany rozhovor je ¢asto povazovan za optimalni metodu sbéru dat v
kvalitativnim vyzkumu, nebot’ kombinuje vyhody standardizované a nestandardizované formy
dotazovani a snazi se minimalizovat jejich nedostatky. ,, Pomdhd udrzet zaméreni rozhovoru,
ale dovoluje dotazovanému zdrover uplatnit viastni perspektivy a zkuSenosti. “ (Hendl 2005, s.
174) Tato strategie poskytuje tazateli urcitou flexibilitu pfi formulaci otazek, coz umoziiuje

ziskat hlubsi pochopeni zkoumaného tématu. Otazky v ramci tohoto typu rozhovoru mohou
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byt rozdéleny do kategorii jako priméarni (pfedem pfipravené), sekundarni a sondazni.
Dulezité je, jak zdiraziuje Sedlakova, ze otazky polozené v polostrukturovaném rozhovoru
by se nemély shodovat s témi, které byly soucasti ptivodniho vyzkumného planu. (Sedlakova,

2014, 5. 209)

Dulezitou soucasti polostrukturovanych rozhovora je i jejich nasledné vyhodnoceni. Po
skonCeni rozhovoru jsou vypovédi respondenti prepisovany s dirazem na zachovani jejich
vyznamu. Nasledné jsou identifikovana relevantni data pro potfeby vyzkumu a pouzita k dalsi

analyze.

Ziskané informace budu néasledné strukturovat do jednotlivych kapitol na zakladé
vychodisek z teoretické ¢asti prace. Pro mdj vyzkum jsem zvolila oteviené kodovani, které mi
umozni kategorizovat zkoumand témata. ,,Pri vychozim otevieném kodovani vyzkumnik
vytvari zakladni kategorie, jeZ povazuje za podstatné pro zkoumané téma. Jedna se o prvotni,

casto pomérné hrubé trideni, které reflektuje hlavni charakteristiky danych jevit a jednani.

(Sedldkova 2014, s. 412)

2.4 APLIKACE METODY

Pro polostrukturované rozhovory bylo vybrano pét respondentd, ktefi jsou Cleny redakce
Glosu. Rozhovory s grafikem, fotografem a jednim z redaktord se nakonec neuskutecnily z
divodu jejich omezenych Casovych moznosti. Nicméné, bylo ziskano postacujici mnozstvi
materialu diky odpovédim ostatnich respondentd. Mezi né patii Tomas Wolff, séfredaktor
redakce, zastupce $éfredaktora a redaktor sportovni rubriky Janusz Bittmar, ktery se zamétuje
na specifika prace sportovniho redaktora. Mezi dalSi respondenty patii redaktorky Danuta
Chlup a Beata Schonwald, které priblizi kazdodenni praci v redakci a specifika prace v
polskojazyéném médiu v Ceské republice. Poslednim respondentem je Szymon Brandys,
redaktor internetového obsahu, spravce socidlnich siti, ktery podrobnéji popiSe fungovani

Glosu v online podobg.

Rozhovory probihaly v polském jazyce, nasledné jsem je sama prekladala do Cestiny. Pti
dotazovani obc¢as respondenti pouzivali polsky slang, coz komplikovalo nasledny preklad
rozhovort. Pro rozhovory byly pfipraveny pfedem stanovené otazky, jez byly béhem jejich
prubéhu upravovany a doplinovany podle potieby, coz je v souladu se zvolenou metodou

sbéru dat.
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Vsech pét rozhovori probéhlo v podobé online videohovortl kviili casovym moznostem
respondentti. Hlavnim tématem bylo fungovani redakce z pohledu polskojazycného média v

Ceské republice. Rozhovory byly realizovany v unoru 2024.
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3 ANALYTICKA CAST

V analytické ¢asti mé bakalarské prace peclivé zhodnotim odpovédi ziskané z rozhovort.
Ziskané informace mi umozni 1épe porozumét medialnim procesim probihajicim v redakci
Glos. Na zakladé toho budu schopna identifikovat klicové postupy, procesy a vyzvy v
redak¢ni praci, coz mi umozni podrobnéji popsat prostiedi a fungovani tohoto medialniho

subjektu.

3.1 MEDAILONKY RESPONDENTU

Tomasz Wolff — Séfredaktor redakce Gtlos, 50 let

Na pozici $éfredaktora redakce ptsobi od roku 2010, pfi¢emz v novinach aktivné pracuje
jiz od roku 2009. V ramci redakce zastava funkci vedouciho tisténého vydani a je také
aktivnim uc¢astnikem rdznych novinarskych for. Mimo svou pracovni sféru rad cestuje a

objevuje nova mista.
Janusz Bittmar — zastupce §éfredaktora, redaktor sportovni rubriky, 49 let

Janusz Bittmar je novinar a redaktor se z4jmy v oblasti sportu, hudby a filmu. Béhem
svych studii polonistiky se zacal aktivné vénovat novinaiské praci. V praci zastava pozici

zastupce Séfredaktora, redaktora a také vedouciho tisténého vydani.
Beata Schonwald — redaktorka, 52 let

V redakci Gtosu pracuje jiz 25 let. V mladi dokoncila studium v oblasti financi a
bankovnictvi v Krakové, nedavno ziskala bakalarsky titul z teologie v Olomouci. Jako

redaktorka se zabyva predevsim tématy spojenymi s polskou mladezi.
Danuta Chlup — redaktorka, 56 let

Danuta Chlupova je absolventkou ekonomického oboru, diive pracovala jako ucetni, nyni
jiz 18 let pracuje jako novinarka a je také autorkou spoleCensko-historickych proz, vydanych
v Polsku i v Ceské republice. V ramci své redakéni prace se vénuje tématim spojenym s

détmi polské menSiny.

Szymon Brandys — spravce socialnich siti a internetovych stranek, redaktor, 38 let
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Od roku 2020 je redaktorem internetového vydani Glosu na platformeé glos. live a zaroven
plisobi jako spravce socialnich siti tohoto média. M4 za sebou praxi v polské redakci Ceského
rozhlasu v Ostravé a je autorem poradu ,,U Polakow za Olza" v Polském radiu Katowice, kde
rovnéz moderuje mistni programy. Szymon Brandys je absolventem polonistiky na
Jagellonské univerzit¢ v Krakove, bohemistiky na Technicko-humanitni akademii v Bilsko-

B¢lé a tispésné absolvoval kurzy Cestiny pro cizince na Masarykove univerzité v Brng.

3.2 ORGANIZACE PRACE V REDAKCI

Kazda redakce ma své ustalené postupy a rad, které podporuji organizaci prace v redakci
(viz kapitola 1.3.1). Trampota tvrdi, Zze je redak¢ni prace skupinovou spolupraci mezi
zameéstnanci redakce. Glos ma pracovni strukturu, kterd je kliCova pro efektivitu prace v
redakci. Séfredaktor rozdéluje ukoly a dohlizi na pribéh prace. Tim se zajidtuje, Ze prace v

redakci probiha hladce a efektivné.

V redakci Gtosu jsou definovany jednotlivé pracovni pozice, které usnadiuji organizaci
prace. Séfredaktor a jeho zastupce se staraji o celkové vedeni redakce. Kromé toho jsou v
pracovnim tymu tfi redaktofi, ktefi se specializuji na rizna témata. Dale je pfitomna osoba,
kterd se stard o socialni sité a webové stranky, grafik, fotograf a sekretarka. Kazdy

zameéstnanec vi, co jeho prace obnasi a co se od néj oc¢ekava.

Jednou z hlavnich pozic v redakci je Séfredaktor, ktery v pfipadé Gtosu plni mnoho roli.
.V nasi malé redakci to funguje trochu jinak nez ve velkych médiich. Séfiedaktor zde pini
rizné koly. Vybird témata, upravuje texty, podepisuje smlouvy, komunikuje s grafikem,

koordinuje socidlni sit¢ a mnoho dalsich véci. “ (Wolff)

Jako $éfredaktor musi byt Wolff pfistupny po celou dobu, 24 hodin denné. Zatimco
ostatni novinafi maji stanovené pracovni hodiny a mohou byt obc¢as nedostupni, séfredaktor
musi byt k dispozici po cely den. Jeho pracovni doba nezacina rano a nekonci odpoledne, ale

trva nepretrzite.

Bittmar, zastupce §éfredaktora, zastava také roli redaktora sportovni rubriky. Kromé
psani ¢lanka se podili na editaci texti spolecné se §éfredaktorem Wolffem, protoze v redakci
neexistuje samostatna pozice editora. Maji za ukol Cist texty, provadét pfipadné upravy,

zkracovat texty, ménit titulky a podobné.

Spravcem socidlnich siti Gtosu je Szymon Brandys, ktery je zodpovédny za chod vSech

socialnich médii jako je Instagram, Facebook a Youtube. , Mdm na starosti vSechna riiznd
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multimédia a lze Fici, Ze se staram o vSechno, co jde zaradit do kategorie novda média.

(Brandys)

Jednou z dalSich pracovnich pozic jsou jiz zminéni redaktofi. Jejich naplni prace je
vytvareni obsahu, ktery je v souladu s redakcnimi standardy. ,, Na nds, redaktorech, zavisi,
aby byl k dispozici kvalitni obsah, ktery miizeme sdilet a nabidnout ctendri, takzZe nasim
hlavnim ukolem je vytvdret texty, které budou pripraveny k publikaci. “ (Schonwald). Prace v
redakci je velmi riznoroda a kazdy den vypada uplné jinak. Redaktofi musi byt neustale ve
sttehu. ,, Casto nevim ani den dopiedu, zda budu mit volné odpoledne nebo vecer. Nefunguje

to tak, ze bych méla stalé pracovni hodiny. “ (Schonwald)

Grafik Norbert Dabkowski ma na starosti vizualni stranku ti§téné verze Glosu. Jeho
ukolem je sestavit a upravit obsah v grafickém programu Adobe Indesign tak, aby byl
pfipraven k publikaci. Poté, co je materidl pfipraven k tisku, ho prochéazi §éfredaktor nebo
jeho zastupce, aby odhalili pfipadné chyby, a spole¢né s grafikem provadi potiebné Upravy.

Teprve potom je hotovy material odeslan do tiskarny Czech Print v Ostravé.

3.2.1 Redakcni porady

V redakci Gtlosu se konaji jak pravidelné, tak nepravidelné porady. Neplanované schiizky
se konaji, kdyz nastane néjaky problém nebo neocekavana udalost. Nékdy trvaji delsi dobu a
probihaji osobng, jindy staci rychla online porada pres Skype. Redakce si timto zplisobem

udrzuje efektivni komunikaci mezi svymi zamestnanci.

Porady se konaji kazdy tyden, ale nemaji pevné stanoveny den. , Neni to tak, Ze bychom
meéli schuzky napriklad pouze v pondeéli nebo ve ctvrtek. Kdyz jsme v redakci, tak pracujeme
ve trech mistnostech, takze se pravidelné vidame a setkavdme béhem dne, coz ndm umoziiuje

si bézné vyménovat diilezité informace. “ (Bittmar)
V diasledku pandemie covidu-19 jsou redakéni porady Castéji realizovany online.

VétSina zalezitosti se nyni fesi pomoci Skype nebo jinych komunikacnich platforem.

Redakce se stale vice priklani k internetové komunikaci.

Pred pandemii se zamé&stnanci pravideln€ schazeli témér tfikrat tydné na pracovnich
poradach. Nicméné po nuceném omezeni pohybu a nasledném pracovnim piesunu do
domaciho prostfedi doSlo k poklesu poctu téchto setkani. V soucasné dobé se redakce

neschazi tak ¢asto, jak tomu bylo dfive.
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Porady c¢astecné nahradila komunikace pies Skype. , VétSinu véci ted resime pres
platformu Skype, coZ ndm umoZiiuje byt neustdle v kontaktu. Myslim si, Ze je to velmi
efektivni. Neddvno se stala situace, kdy byla zruSena mistni uddlost a email s timto
ozndmenim dorazil vecer. Jd jsem tuto informaci okamzité preposlal naSemu redakcnimu
tymu prostrednictvim Skypu a témér okamzité byla zverejnéna na socialnich sitich a webovych
strankdch. Diky modernim prostiedkiim komunikace clovék v podstaté ani nemusi pouzivat

telefon, aby néco zaridil. “ (Wolff)

Pracovni schizky nebyvaji pouze skupinové. ,,Obcas jsou i osobni porady, kdy mdme
hovory s $éfredaktorem, kde diskutujeme a reSime, jaké mdame pracovni pldany, o cem budeme

psat. “ (Schonwald)

Cilem porady je systematicky rozplanovat praci v redakci. VétSinou jsou schiuzky
relativné kratké, s vyjimkou téch, kde se fesi kliCové zalezitosti. Obvykle se konaji dvakrat
tydn€ a soustiedi se na planovani ti§t€ného vydani novin, rozdéleni psani ¢lanka a obecné na

spravné rozplanovani vSech tikolu.

Delsi pracovni setkani probihaji napiiklad pfed Vanoci, kdy vychazi noviny v rozsifeném
rozsahu, pfi pololetnim nebo ro¢nim shrnuti redak¢ni prace nebo pii zavadéni novinek, jako

byla napfiklad premium verze webovych stranek.

3.2.2 Pracovni dny

Prace v redakci se lisi v zavislosti na dni v tydnu. V pondéli a ¢tvrtek se redakce soustiedi
na piipravu tiS§téného vydani pro nasledujici den. V tyto dny jsou vSichni zaméstnanci fyzicky
ptitomni v redakci, protoze se jedna o nejnarocnéjsi pracovni dny. Obecné plati, ze pond€lni a
ctvrteéni prace byva pomémé chaoticka. ,,V tvto dny panuje v redakci zmatek, ktery je
dusledkem nespravné organizace prace.” (Brandys). V dnech pfed uternim a pate¢nim
tiSténym vydanim se redaktofi zaméfuji na psani a dokoncovani hlavnich témat, kterd se
objevi na titulnich stranach. To zahrnuje shromazd’ovani potfebného materialu a kontaktovani

tiskovych mluvcich nebo jinych zdroja. Tyto dny jsou obvykle pracovné velmi narocné.

V utery, stiedu a patek se prace redaktord odehrava prevazné v terénu. Pred tim, nez
vyrazi, si rozdeluji tkoly a vybiraji témata, ktera budou zpracovavat. V redakci se vétSinou
zastavi pouze proto, aby si vyzvedli potfebné technické vybaveni, jako jsou nahravaci zafizeni
nebo fotoaparaty. V terénu ziskavaji potfebny materidl pro clanky, které nasledné
zpracovavaji doma nebo v kavarn€, kde maji internetové pfipojeni, protoze tuto cast prace jde

vykonavat v podstaté kdekoliv.
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Podle Bittmara je prace v terénu zakladem novinafské cinnosti. ,, Redaktori se
samozrejmé snazi byt co nejvice v terénu. Pro mé neni skutecnym novindrem ten, kdo cely den
sedi za stolem. Novindr by mél byt aktivné v terénu, ziskavat potrebné informace a materidi,

provadét rozhovory, pripravovat reportdze. “ (Bittmar)

Prace v redakci bézi i o vikendech. Kazdy redaktor ma svoji vikendovou sluzbu pfiblizné
jednou za Ctyfi tydny. Béhem téchto sluzeb sleduje aktualni udalosti a sdili je na webovych
strankach. Nezbytnou soucasti vikendovych sluzeb je ucast na dualezitych udalostech v
regionu. Takze clovék treba vyjede v poledne a vraci se az nékdy vecer. Hned nato pise o dané

uddlosti cldnek, aby se dostal v co nejaktudinéjsi podobé na internetové stranky.” (Bittmar)

Zaméstnanci redakce tvrdi, ze vikendové sluzby zvladaji a ze probihaji zcela bez
problému. Systém, jakym jsou organizovany, jim nevadi, jelikoz jim umoziiuje mit pak

béhem ostatnich vikendu volno.

3.2.3 Pracovni podminky v redakci

V redakci nedavno doslo ke zlepSeni pracovnich podminek diky finan¢ni podpofe
poskytnuté polskou vladou. Tato podpora umoznila pofizeni nového vybaveni, vcetné
fotoaparatl a pocitaci, coz vyrazné zvysilo efektivitu prace redakce. Rekonstrukce prostor
redakce probehla pred nékolika lety. Zaméstnanci uvadéji, ze podminky jsou zcela uspokojivé

a neexistuje nic, co by nékdo z nich naléhave postradal.

Redaktofi maji také k dispozici tfi automobily, které vyuzivaji pro praci v terénu.
., Pracovni prostiedi je skutecné vynikajici, a navic mame v redakci k dispozici tri auta, takze
vzdy, kdyz potrebujeme vyrazit do terénu, mdme po ruce auto, coz je pro prdci novindre

opravdu skvélé “ (Bittmar).

Redaktofi jsou vybaveni nejnovéj§imi mobilnimi telefony, coz jim umoziuje vytvaret
obsah ve vysoké kvalité. Diky mobilnim tarifim s neomezenym internetem mohou kdykoli
pfipojit pocitac k internetu pomoci svého mobilniho telefonu, coz je zvlaste uzitecné pii praci

mimo redakci.

3.3 VYBER TEMAT

Jak jsem popsala v teoretické Casti, pro kazdou redakci existuji kritéria, ktera urcuji
témata k zpracovani (viz kapitola 1.3.2). V pfipadé redakce Glos se na procesu vybéru témat

podili cela redakce. Témata si muzou redaktori volit sami, ta ale musi byt projednana s

28



Séfredaktorem, ktery musi dané téma schvalit. Jelikoz je Glos polskojazy¢né médium,
zameéfuje se prioritné€ na témata polské mensiny na TéSinském Slezsku, rizné udalosti, akce,

které se na tomto uzemi odehravaji.

Redaktofi sice musi konzultovat vybér témat s Séfredaktorem, ale v n€kterych ptipadech
maji ur€itou miru svobody. Pokud jde o ¢lanky, které nejsou prili§ rozsahlé nebo nejsou
umistény na titulni strané, maji redaktofi divéru §éfredaktora a mohou samostatné rozhodovat
o obsahu své tvorby. Malokdy dojde k tomu, ze by $éfredaktor téma neschvalil, kazdy vi,

Cemu se ma vénovat a na co se zaméfit, diky cemuz nedochazi k problémtim s vybérem témat.

Kulturni témata maji v redakci vyznamné misto, nebot zivot polské menSiny je znacné
propojen s kulturnimi udalostmi. Kultura je u Polaki na Té&Sinsku bohatd a rozmanita, to
redakci poskytuje bohaté zdroje a mnoho zajimavych témat, kterym se mize vénovat.

Dulezitou soucasti zdejsi kultury je tieba zdejsi folklor nebo polska divadelni scéna.

Redakce vénuje znacnou pozornost podpoie a Sifeni povédomi o polské menS$ing, coz
zahrnuje propagaci a upevnéni identity této komunity. Jde o dulezity aspekt prace redakce,
ktery se promita do vybéru témat a udalosti, které se zpracovavaji a publikuji. ,,Jednim z
nasich hlavnich cilu je informovat zdejsi spolecnost o zivoté Poldkii na TéSinsku, Ze tady jsme

a Zijeme kulturné bohaty Zivot. “ (Chlup)

Hlavnim zajmem je pfinaSet informace, které zaujmou mistni Polaky a pfiblizit jim
kazdodenni realitu zivota na TeSinsku. ,, Zamérujeme se jednoduse na to, co nejvice zajima

zdejsi Polaky, a to je praveé to, co délame zde na 1é5insku kazdy den. *“ (Brandys)

Kromé sledovani témat tykajicich se polské menSiny se redakce také zaméiuje na
informovani o udalostech, které probihaji na Cesko-polském pomezi. Voli témata, ktera se

dotykaji zivota na obou stranach hranice a maji relevanci pro TéS§inské Slezsko.

Pti vybéru témat se redakce také soustiedi na politické déni, nejCastéji regionalni, které se
blize tyka zdejsi komunity. ,, Pri vybéru témat se hodné vénujeme i politice, zejména té
regiondlni, a také tématim, kterd se vénuji déni ve Skolstvi. Méné se soustredime na

hospoddrskou situaci, sice je také diileZitd, ale na ni se zamérujeme rozhodné méné. “ (Chlup)

Jednim z témat, které se také pravidelné¢ v novinach objevuji, jsou sportovni udalosti.
., Nejvice se zaméruji na sportovni uddlosti z regionu, na které si casto sezenu akreditaci,
abych se jich mohl primo ucastnit. DalSimi tématy jsou sporty, které patii k tém populdarnim,

napriklad fotbal v Polsku a ledni hokej v Cesku, ktery je v nasem regionu velmi oblibeny.
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Ddle pisu o mezindrodnich sportovnich uddlostech, jako je mistrovstvi svéta nebo

olympidda. “ (Bittmar)

Celkové je obsah vybiran tak, aby zahrnoval ddlezité udalosti jak v Polsku, tak i v Cesku.
To znamena, Ze se redakce neomezuje pouze na témata spojena vyhradné s Polskem.
., Vzhledem k tomu, Ze Zijeme v Ceské republice, tykaji se nds i uddlosti, které se odehravaji v

¢

Cesku. Proto poskytujeme nasim ctendriim aktudlni informace jak z Polska, tak i 7 Ceska. *

(Schonwald)

V redakci dochazi k vzajemnému sdileni napadi na ¢lanky mezi redaktory. Néktefi z nich
zacinaji sviyj pracovni den prizkumem tiskovych agentur a sledovanim udalosti v politice a na
raznych online portalech. Na zakladé téchto informaci navrhuji svym kolegim témata, ktera
by mohla byt zajimavym namétem na clanek. Redaktofi si poté vybiraji n€kterd z navrzenych

témat a pristupuji k jejich zpracovani.

Jako médium, které primarn& cili na polskou mensinu v Cesku, redakce &asto obdrzi
naméty na témata od svého publika. I na tom je postavené fungovani polské mensSiny na
Té&Sinsku, ze spolupracuje a komunikuje. ,,Jelikoz jsme médiem, které reprezentuje polskou
mensinu v Cesku, casto se stava, ze nam nékdo predlozi téma nebo uddlost, které by stdly za
zpracovani. Lidé nas casto sami kontaktuji, abychom byli informovdni o riiznych uddlostech
nebo problémech.” (Brandys) Pokud jsou naméty od Ctenatl relevantni a zajimavé, redakce je
za n¢ obvykle vdécna. Oceriuje zapojeni Ctenaiti a povazuje za dilezité, Ze se na ni obraci s

navrhy na nova témata.

Podle vypovédi dotazovanych je ziejmé, Ze pii vybéru témat se redakce soustiedi
pfedevSim na udalosti, které formuji zivot polské komunity na TéSinsku. Nicméné se
neomezuje pouze na lokalni déni. Snazi se zajistit, aby témata reflektovala jak udalosti v
Cesku, tak v Polsku. Pokud jde o témata spojend s polskou menginou, vétsinou se zaméfuje na
kulturu a rtzné kulturni akce. Redakce také klade diraz na posileni polské identity a

pozornost je vénovana i regionalnimu déni.

3.4 FORMA A OBSAH

Dfive noviny vychazely tfikrat tydné€, aktualné je to pouze dvakrat — v utery a v patek.

Uterni vydani obsahuje 12 stran, zatimco pateCni vychazi v rozsitené verzi s 16 strankami. V

30



této rozSifené verzi Ctenar najde vice publicistického obsahu, jako jsou rozhovory nebo

reportaze.

Noviny maji ustaleny forméat, podle kterého se fadi rubriky a témata. ,, Na prvni strané
vzdy najdete hlavni cldnek, ktery obvykle prinasi ditlezité téma nebo uddlost. Na druhé a treti
strané se vétSinou nachdzi regiondlni zpravy. Strdanky uprostied jsou vyhrazeny publicistice,
takze zde najdete rozhovory a reportdze. Na konci jsou umistény vidy sportovni zprdvy spolu

s televiznim programem a informdtorem. “ (Chlup)

Glos je dostupny jak v ti§téné, tak online podobé. Je rozdelen do jednotlivych rubrik, coz
poskytuje jak novinam, tak webovym strankam strukturu a pfehled. Obsah na internetovych

strankéach byva obvykle rozsahlejsi nez v tisténém vydani.

Nové ma redakce na svych webovych strankach také premium obsah. Za pfistup k tomuto
materialu musi Ctenaf zaplatit. ,, Zhruba pul roku funguje na nasich internetovych strdankach

premium obsah. Zatim to neni jesté uplné perfekini, ale pracujeme na tom. “ (Bittmar)

V prémiové verzi novin se Casto objevuji rozsahlejsi texty, které zahrnuji publicistiku
nebo rozhovory. Clanky jsou zde publikovany diive, neZ se objevi v ti§téném vydani. Timto

zpusobem se redakce snazi piilakat ¢tenafe k odbéru premium verze.

Pokud chce &tenaf ziskat piistup k premium verzi, ma k dispozici pé& moZnosti’. Ty
zahrnuji mésicni, tiimésicni, pulrocni a celorocni varianty. Navic existuje jeste¢ VIP verze

celoro¢niho predplatného, kterd zahrnuje 1 tisténé vydani.

Zavedeni premium obsahu ma ¢tenaifim uvédomit, ze redakce nemuze poskytovat
veskery obsah zcela zdarma. ,, Zavedli jsme premium obsah, abychom nase ctendre postupné
zvykli na to, Ze za kvalitni obsah je potreba zaplatit. Nemiizeme prece jenom donekonecna
fungovat tak, ze veSkery obsah, ktery sdilime na nasich webovych strankdch, bude pristupny

zdarma. “ (Schonwald)

Na internetovych strankach je mozné sdilet vice obsahu. Zatimco v tisténém vydani neni
mozné zvefejnit velké mnozstvi fotografii z néjaké udalosti, na internetu toto omezeni neplati.
To znamend, ze na webovych strankach je k dispozici vice fotografii a multimédii, coz

umoziuje podrobnéjsi pokryti udalosti a bohatsi vizualni zazitek pro Ctenafe.

7 Mé&siéni bali¢ek premium stoji 135 K¢, tfimési¢ni 390 K&, palroéni 750 K&, celorogni 1380 K& a celoro&ni plus
2800 K¢. Jeden vytisk tisténého vyddani zakoupite za 17 K¢.
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Diky webovym strankam muZe redakce rychleji a efektivnéji reagovat na okolni udalosti.
., Internetové stranky by mély jesté rychleji reagovat na uddlosti. Napriklad, kdyz dojde k
dopravni nehodé nékde v okoli v pondéli, mélo by se o tom okamZzité informovat na webovych
strankdch, a ne az v pdtek v tisténém vydani, protoze v tu chvili uz to nikoho nezajimad.
Musime byt schopni okamZzité reagovat na uddlosti, které mohou ovlivnit nds nebo nase

Ctendre, a pravé k tomu slouzi nase internetova strdnka. ““ (Bittmar)

Webové stranky Gtosu maji také pozitivni dopad na jeho dosah. Diky nim je obsah
dostupny S§ir§imu publiku. Na rozdil od tisténého vydani, které nelze distribuovat do Polska,
internetové stranky nejsou zadnym zpusobem omezeny. To znamena, Ze ¢lanky jsou online

dostupné pro kazdého, coz pfispiva k vét§imu dosahu.

Redakce také pouziva ke sdileni obsahu a komunikaci se Ctenafi socialni sité. , Mdme
Facebook, Twitter, Instagram a také Youtube kanal. “ (Wolff) Na tvorb& obsahu pro sociélni
sité se obcCas podili kazdy Clen redakce. I kdyz je hlavnim spravcem socialnich siti Brandys,
obsahem na tyto platformy pfispivaji i ostatni Clenové redakce. Dle respondenti je to v dnesni
dobé bézna zélezitost, ktera umoziiuje rozmanitost a aktivni zapojeni celého tymu do

komunikace na socialnich sitich.

Na socialnich sitich redakce vétSinou sdili informace ve zkracené podobé, o kterych
nasledné piSe Clanky, sdili akce a udalosti, kterych se v ramci své novinarské prace ucastni,

ale také sdili zabavny obsah v podobé riznych obrazku.

Dle Bittmara jsou socialni sité pfinosem. ,,Socidlni média nam umoziuji navazovat
spojeni s nasimi Ctendri vice neformdlnim zpusobem. Kdysi se zasilaly dopisy do redakce
nebo se volalo na sekretariat, pokud mél nékdo néjaké dotazy nebo pripominky. Avsak diky
socidlnim sitim se tyto interakce presunuly do digitdlniho prostoru. Nyni miiZzeme s nasimi
Ctendri okamzité komunikovat prostrednictvim platforem, jako je Facebook, Instagram nebo
Twitter. Tento pristup ndm umoznuje rychleji a efektivnéji reagovat na jejich zpémou vazbu.

(Bittmar)

3.4.1 Rubriky

Noviny Glos jsou strukturovany do jednotlivych rubrik, z nichz kazda ma své vlastni
zaméfeni. Mezi tyto rubriky patfi regionalni zpravy, sport, kultura, informéator, rubrika
téchto rubrik ma své stalé misto v novinach, ¢imZz poskytuje Ctenafum piehledné a

strukturované informace o danych tématech.
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Kromé rubrik, které maji v Gtosu své stale misto, se obCas vyskytnou i nové. ,, Objevuji
se i nové rubriky. Napriklad jsme méli rubriku Nasi lékari, kterd predstavovala polské lékare
piisobici zde na 1é5insku. Stejné tak nyni mame rubriku NaSe knihovny, kterou vedu, kde se

snazim upozornit na knihovny, které stdle nabizeji polské knihy. “ (Chlup)

Obcas se rubriky také méni, a to zeyména v situacich, kdy je omezeny pocet dostupnych
zdroju nebo osob, se kterymi lze na dané téma diskutovat. V takovych piipadech se objevuji

nové napady a vytvareji se nové rubriky.

Mezi nejctenéj§i rubriky v novinach patti informator. ,, V' informdtoru si lidé miiZzou
precist treba, kdo se narodil nebo kdo zemrel. Jeden Ctendr mi dokonce 7ekl, Ze zacina cist

nase noviny pravé od této rubriky. “ (Bittmar)

Noviny také obsahuji rubriku s televiznim programem. ,, Ctendri velmi naléhali, abychom
vratili rubriku s televiznim programem, kterou jsme zrusili. Priznejme si, Ze v dnesni dobé je
mozné najit televizni program kdekoli na internetu a mladda generace uz témér nesleduje
televizi. Nicméné, zejména starsi Ctendri nds zZddali, abychom tuto rubriku vratili do tisténého
vydani, a tak jsme to udélali. Nyni se snazZime tuto rubriku zatraktivnit, pridavame do ni

Jfotografie a dbdme na jeji vizudlni strdnku.* (Bittmar)

3.5 ZDROJE INFORMACI

Zdroje informaci jsou neodmyslitelnou soucasti fungovani kazdé redakce. Diky zdrojum
je redakce schopna vytvaret smysluplny obsah s ovéfenymi informacemi. Redakce Glos ma v
oblasti zdroji jedine¢né postupy, které souvisi se soudruznosti polské mensSiny, jiz se

primarné Gtlos vénuyje.

Jak jsem zminila v teoretické Casti mé prace (viz kapitola 1.3.3), kazdy zpravodaj ma své
zdroje, které povazuje za dualezité a kterym dava prednost. V této kapitole si piiblizime, zda

tohle tvrzeni plati pro redaktory Gtosu a jak redakce postupuje pii ziskavani zdroja.

Redakce si zaklada na davéryhodnosti svych zdroja. ,, VZdy se snazime sdilet
duvéryhodné informace, aby obsah nasich novin nikdy neklesl na uroveri bulvarniho tisku. V
redakci vsichni peclivé ovérujeme pouZité zdroje, abychom se vyvarovali publikaci

neovérenych informaci. “ (Bittmar)

Dle Brandyse by mél kazdy novinar aktivné hledat zdroje informaci a budovat si kontakty

na ruznych mistech, aby ziskal potfebné informace jesté predtim, nez se dostanou k ostatnim
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médiim. ,, Hlavnim zdrojem informaci je samotny tym novinaru. 1i systematicky vyhleddavaji a

peclivé zkoumaji informace, aby ovérili jejich vérohodnost a kvalitu. “ (Brandys)

3.5.1 Oficiadlni zdroje

Pokud se jedna o informace tykajici se celostatnich udalosti, redakce Gtosu se obvykle
obraci na oficialni kanaly. To zahrnuje kontaktovani riznych instituci a ministerstev v
zavislosti na povaze daného tématu. Timto zpusobem se snazi ziskat spolehlivé a ovéfené
informace. ,, Obracime se s dotazy na riizné jiné instituce. Napriklad pokud piSeme o néjaké

véci tykajici se Skolstvi, informace ziskavame na ministerstvu Skolstvi. “ (Chlup)

Kromé uz zminénych oficialnich kanalt, jako jsou instituce a ministerstva, se redakce
Glosu spoléha i na Polskou tiskovou agenturu, od které ziskava informace tykajici se udalosti
v Polsku. Naopak, piistup k Ceské tiskové kancelafi k dispozici nema. ,, Co se tyce informact
z Ceské republiky, nemame pristup k Ceské tiskové kanceldri, takze vyuzivame zdroje
dostupné v§em obcaniim. Pokud se jednd o uddlosti v regionu, casto cerpame z tiskovych

zprav, které ndm prichdzeji z riiznych mést z kraje. “ (Schonwald)

Glos je pravidelné informovan o udalostech a aktivitach v okolnich méstech a obcich
diky zpravam poskytovanym tiskovymi mluvéimi. Tyto zpravy pokryvaji Sirokou §kalu témat
veetné kulturnich udalosti, politickych iniciativ, sportovnich akci a dalSich relevantnich

udalosti v regionu, které jsou dulezité pro Ctenate Gtosu.

Redakce pfii ziskavani zdroji obcCas spolupracuje i s jinymi médii. ,, Obcas mdme
informace ditv nez jind regiondlni média, jindy zase oni ziskaji néco drive. Sdilime si mezi

sebou ziskané informace, cimz si vzajemné pomahame. *“ (Bittmar)

3.5.2 Zdroje mezi polskou menSinou
Zameéstnanci Glosu disponuji osobnimi zdroji, které zahrnuji kontakty a znamosti, jez si

vytvorili béhem své kariéry. Tyto zdroje jsou vysledkem dlouhodobé a aktivni prace v
redakci. Diky nim ma redakce Sirokou sit kontaktd, které jsou Casto osobni povahy a
umoziiuji rychly a davéryhodny pfistup k informacim. ,, 7ak to u nas na Tésinsku funguje, ze
nékdo predd néjaké informace a ten je posle ddl pres své pribuzné, kamarddy. Casto se k nam

informace dostdvaji osobni cestou. “ (Brandys)

Vzhledem k tomu, Ze polska menSina tvoii relativné malou komunitu, redakce ma snadny
pfistup k informacim o nadchazejicich udalostech a akcich v okoli. Nékteré zdroje a

informace obCas prichdzi 1 samovolng€, protoze Ctenafi projevuji zdjem o pokryti urCitych
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udalosti a akci. ,, Prithézné dostavame informace o tom, co se déje nebo co je naplanovdno v
nejblizsich dnech. Poldci na TéSinsku tvori malou skupinu lidi, kteri se znaji a aktivné si

vyméruji riizné informace a uddlosti. “ (Bittmar)

Mistni Poléaci predstavuji klicovy zdroj informaci pro redakci Gtosu. Jejich aktivni
zapojeni do mistni komunity se projevuje nepfetrzitym potradanim rtuznych udalosti a akci,

diky ¢emuz se v regionu vzdy néco zajimavého déje.

Nekteti ¢lenové redakce jsou aktivnimi Cleny polskych organizaci v regionu. Tato ucast
jim umoziuje udrzovat kontakt s organizatory riznych udalosti a ziskavat aktualni informace
o planovanych akcich. Diky své angazovanosti ve zdejsi spoleCnosti maji piehled o tom, co se

v regionu déje, a mohou tyto informace sdilet s ostatnimi ¢leny redakce.

Akce poradané polskou mensinou patti k vétSiné témat, kterym se Glos vénuje. Redakce
ziskava informace o téchto udalostech jednak prostfednictvim vlastnich zdroju a jednak diky
spolupraci s organizatory, ktefi sami oslovuji médium a sdileji s nim informace o svych
akcich. ,, Pokud jde o uddlosti polské mensiny, informace ziskavame primo od organizatorii.
Casto nds také zvou, abychom se dané uddlosti ziicastnili osobné. Nékteré akce se kazdy rok

opakuji, v tom pripadé si zdroje casto obstardvame sami. “ (Chlup)

Udalosti polské menginy v Ceské republice koordinuje Polsky kulturnd-osvétovy svaz v
Ceské republice a Kongres Polaktl v Ceské republice, dvé nejvétsi polské organizace v Cesku.

Casto jsou prave tyto organizace zdrojem informaci.

Dle Schonwaldové jsou udalosti polské mensiny pro redaktory Glosu zdrojem samy o
sobé ,, V ramci konkréni uddalosti se stdava zdrojem primo uddlost. Tim, Ze se ji casto osobné
ucastmim, sama zjistim, co se v rdmci dané akce odehrdavd, povidam si se ziicastnénymi,

dozviddam se ruzné detaily. “ (Schonwald).

3.6 GLOS JAKO POLSKOJAZYCNE MEDIUM V CESKE
REPUBLICE

Dle zamé&stnancl Glosu byt polskojazyénym médiem v Ceské republice obnasi urdité
vyzvy. Jednou z hlavnich je fakt, Ze maji omezeny pocet Ctenaitu, protoze redakce nema
moznost distribuovat noviny do Polska. To je zapficinéno tim, ze pfijimaji finan¢ni podporu
od Ministerstva kultury Ceské republiky, jehoz zakony zakazuji distribuci novin mimo Gzemi
Ceské republiky.
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Prace novinaia v Gtosu se lisi od prace v béznych médiich. Je to jina forma zurnalistiky,
ktera se vyznacCuje zvySenym zajmem o specifické potieby Ctenait tim, ze se zaméfuje hlavné
na témata polské menSiny na Té&Sinsku. ,, Dalo by se Fict, Ze pracujeme pro polskou mensinu

tady na TéSinsku. “ (Wolff)

V ramci polské mensiny se lidé dorozumivaji polsky, obcas také Cesky, avSak hlavné
mistnim nafe¢im. (viz kapitola 1.2.2). Tato okolnost ¢asto komplikuje praci zaméstnancim
Glosu. ,,Jednou z obtiznosti v nasi prdci je, Ze casto obdriime informace nebo odpovédi
respondentii, které jsou bud v cestiné, nebo v mistnim ndreci, a tak je pak musime prekiddat,
coz zabere urcity cas.“ (Brandys) Texty, které piichazeji od Ceské tiskové kancelate nebo od
tiskovych mluvcich, jsou v Ceském jazyce. To znamena, ze redaktofi Gtosu musi tyto texty

prelozit do polstiny, coz také predstavuje dodateCnou praci.

Pro redakci Glosu je vytvareni a objevovani novych témat naro¢né. Nachéazet neustale
nové a zajimavé pribéhy a osoby v malé komunité je vyzvou. Byva obtizné se vyhnout

opakovani témat a zajistit, aby obsah novin zustaval sv€zi a zajimavy pro Ctenafe.

Dal§im omezenim, které brzdi redakci, je definovany cil, ktery musi redakce plnit. Tento
jev urCuje, jaka témata jsou vhodna pro zpracovani a jaka jsou mimo ramec zajmu redakce a
omezuje tak Skalu témat, kterym se redakce muze vénovat. ,,Musime napliiovat cile nasi
redakce, tedy soustredit se predeviim na témata tykajici se polské mensiny a polské identity,

coz je také urcitym zpiisobem limitujici. “ (Brandys)

Kazdy clen redakce by mél byt obeznamen s dulezitymi aspekty polské komunity. To
zahrnuje znalost mistni kultury, tradic a respekt k této skupiné lidi. Dulezité je, aby rozuméli

tomu, jak tato komunita funguje a co pro ni ma vyznam.

Polsk4d menSina v Cesku obecné nenarazi na zadné velké problémy ¢i obtize ze strany
Ceské spoleCnosti, organizaci nebo instituci. Nejsou patrné zadné xenofobni ¢i etnocentrické

tendence, které by znepiijemnovaly zivot polské mensiné v Ceské Casti TeSinska.

I prestoze se redakce odlisuje od ostatnich Ceskych médii, nikdy se nesetkala se situaci,
kdy by nebyla respektovana kviili tomu, Ze patii k polskym médiim v Ceské republice. ,, VZdy

k nam vsichni pristupuji stejné, zodpovidaji nase dotazy, sdili informace a tak ddle. “ (Chlup)

3.6.1 Jazyk
Jak jiz bylo zminéno, Polaci na Té&Sinsku pouzivaji k bézné komunikaci hlavné nafeci

(viz kapitola 1.2.2). To plati i o zaméstnancich Glosu, ktefi nekdy béhem kazdodenni
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komunikace mezi sebou rovnéz voli prave toto nareci. , Napriklad kdyz mluvim s kolegy,

pouzivam spise nareci. “ (Chlup)

Bittmar tvrdi, ze on se naopak pii komunikaci v redakci snazi pouzivat pouze polStinu.
., Clovék se automaticky nauci prepinat do polstiny pri prdci v redakci a pii komunikaci s
Jjejimi cleny. Ano, primdrné pouZivam ndreci, ale pokud bych takto komunikoval i v redakci a
pri praci, mohl bych mit potize s pouzivanim spisovné polstiny. Diky tomu, Ze ji mezi sebou
denné pouzivame, se to pro mé stavd vice prirozené i pri prdci novindre. Proto se jiz mnoho
let snazim s ostatmimi cleny redakce miluvit polsky, i kdyz nékteri z nds pouzivaji v bézném

Zivoté ndreci. Usnadiiuje mi to moji praci. “ (Bittmar)

Nektefi Clenové redakce neovladaji uplné mistni dialekt. Jedna se napiiklad o
$éfredaktora, ktery pochazi pfimo z Polska. Vzhledem k tomu, Ze jeho matefskym jazykem je
polstina, pfi komunikaci s nim ostatni Clenové redakce automaticky pouzivaji spisovnou

formu tohoto jazyka.

Pfi tvorbé obsahu redakce pouziva vyhradné spisovny polsky jazyk. Redaktofi piSou
¢lanky v polsting jiz pfi samotné tvorbé textu, 1 kdyz maji informace a zdroje dostupné v
cestiné nebo v mistnim nafeCi. Timto zpisobem se vyhybaji pozdéjsimu prekladani textu z

jiného jazyka do polstiny, coz usnadiiuje a zefektiviiuje proces tvorby obsahu.

Kazdy zaméstnanec by mél ovladat polstinu na takové urovni, aby byl schopen psat
gramaticky spravné a mluvit plynule. Znalost Cestiny, i kdyz neni nezbytna, muze byt
uzite¢na a piinosna. ,, Pokud redaktor oviddd cestinu, je pro ného prdce jednodussi, protoze

se prece jenom stdle pohybujeme po Ceské republice. “ (Schonwald)

3.6.2 Financovani a dotace
Redakce Glosu neni schopna putisobit sama nezavisle bez finan¢ni podpory. ,, Bez financni

podpory nejsme schopni existovat. Jsme zavisli na projektech a dotacich. “ (Brandys)

I presto, Ze byt polskojazyénym médiem v Ceské republice piinasi své obtize, redakce ma
dobrou finanéni podporu. ,, Existuji jisté vyzvy, ale pokud jde o financni podporu redakce,
mdme se pomérné dobre. Dostdvdme dotace od Ministerstva kultury Ceské republiky, coz nam
umoznuje vydavat noviny na vysoké urovni. Navic disponujeme kvalitni technickou vybavou,
ktera také prispiva k dobrym pracovnim podminkdam.* (Bittmar) Dle Wolffa je pravé tato

finanéni podpora tim, co usnadiiuje plsobeni Glosu tady v Cesku. , Diky dotacim z
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Ministerstva kultury v Ceské republice mdame obrovsky komfort a miizeme bez problému

vyddvat nase noviny. “ (Wolff)

Redakce ziskava finanéni podporu jak od Ministerstva kultury Ceské republiky, tak i od
polské vlady. Tato dvoji podpora zajistuje nezavislost redakce a umoziuje pokracovani v

publikacéni Cinnosti.

Jednou z dalSich moznosti finanéni podpory jsou projekty. , PiSeme projekty, které
ndsledné predloZime Ministerstvu kultury a ono je bud schvdli, nebo ne. Pokud je projekt
uspésny, dostavame financni prostiedky, které slouzi k urcitym ciliim, treba propagaci
redakce nebo sprdavé internetovych stranek. Tyto penize vSak nejsou pouzivany na vyplaty

zaméstnanci. * (Bittmar)

3.6.3 Role Glosu u polské mensiny

Dle clent redakce ma pusobeni Gtosu pro polskou mensSinu zasadni vyznam. Zastava
dilezitou roli v zivotech mistnich Polakd, protoze informuje o udalostech, problémech a
uspésich, které se mezi jejimi Cleny odehravaji. ,, Poldci, kteri Ziji na 1éSinsku, casto bydli v
prostiedi, kde prevazuji Cesi. Diky Glosu maji moznost sledovat, co se déje v okolnich
vesnicich a méstech mezi mistnimi Poldaky, a uvédomit si, Ze tvorime urcitou komunitu, kterd

nent tak mala, jak by se mohlo zddt. “ (Chlup)

Jednou z dalsich funkci, kterou redakce plni, je udrzovani spisovného polského jazyka na
Té&Sinsku, protoze tato mensina komunikuje primarné narecim. ,, 7vorime obsah v polském
spisovném jazyce, takzZe jednim z cilii je také zachovat pritomnost spisovného jazyka mezi

Poldky na TéSinsku. “ (Wolff)

Gtlos hraje kli¢ovou roli pfi udrzovani polské identity, kultury a tradic. Jeho uloha spociva
v integraci mistni polské mensiny a umoziuje sdileni jejich zkuSenosti, pfibehti a vzajemnou

podporu. Tato funkce mé zasadni vyznam pro udrzovani polské komunity v tomto regionu.

Redakce je ve své tvorbé jedineCna, protoze se zaméfuje na udalosti, o kterych ostatni
média nepisi. Diky tomu, Ze reflektuje cile a zajmy polské mensSiny, pfinasi Ctenaiim témata,
jez jinde nenajdeme. I pfesto, ze se doba méni, Gtlos stale zustava dulezitou soucasti polské
mensiny. Zatimco dfive byly tyto noviny jedinym zdrojem informaci o nadchazejicich
udalostech na TéSinsku, s pfichodem internetu a socialnich siti se tato situace zménila.

Nicméng¢ Clenové redakce veri, ze pritomnost Gtosu ma stale vyznam, protoze lidé porad jevi
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zajem o to, aby o nich redakce psala a informovala o tom, co se mezi Polaky na Té&Sinsku

déje.

4 Z.AVER

Cilem mé prace bylo zjistit, jak postupuje redakce Gtos pii své kazdodenni praci. Béhem
svého vyzkumu jsem se zaméfila na jednotlivé faze redakcniho procesu véetné vybéru témat,
zdrojii a organizace prace v redakci. Jednim z mych hlavnich cild bylo také predstavit, jak
funguje polskojazyéné médium v Ceské republice, poukazat na jeho specifika, celkovy

charakter a definovat jeho hlavni cile.

Prace byla strukturovana do tii kapitol. V prvni, teoretické Casti jsem se zaméfila na tfi
hlavni oblasti — historii novin Gtos a jejich vyvoj, polskou narodnostni mensinu a koncept
medialnich rutin. Ve druhé ¢asti jsem predstavila metodicky podklad vyzkumu prace. V treti,
analytické Casti jsem se vénovala vyhodnocovani provedenych rozhovort, které zkoumaly

medialni rutiny redakce Gtos jako polskojazyéného média v Ceské republice.

Vsechny rozhovory byly uskutecnény formou online videohovoru pies platformu Skype.
Rozhovory byly provedeny s péti ¢leny redakce Gtos, zastavajicimi rizné pracovni pozice.
Jelikoz je redakce mal4, méla jsem moznost vést rozhovory s témer vSemi zaméstnanci krome
grafika, fotografa a jednoho redaktora kvuli jejich ¢asovym moznostem. To mi umoznilo

ziskat detailni informace o fungovani redakce.

Jako hlavni jsem si pro svou vyzkumnou préci stanovila otazku: Jaké medialni rutiny
uplatiiyje redakce Gtos pfi naplni své prace? Mezi dalsi vyzkumné otazky, které jsem zvolila,
patii: Jak funguje polskojazyéné médium v Ceské republice? Jak probiha organizace prace v

redakci?

Organizace prace v redakci je dle vypoveédi respondenti efektivni diky jasnému a
zietelnému rozdéleni jednotlivych ukold mezi zaméstnance na zakladé pracovni pozice,
kterou vykonavaji. Kazdy zaméstnanec vi, co se od n¢j ocekava a co patii do popisu jeho
prace. Diky redakénim poradam si redakéni tym predava dualezité informace a plany pro
nadchazejici dny, ¢imz se snazi vyhnout chaosu. Ackoliv nejsou porady uplné pravidelné,
redakce je neustale v kontaktu pomoci platformy Skype, kde fe§i vSechny akutni véci.

Pracovni dny se lisi podle toho, zda do vydani ti§ténych novin zbyva pouhy den, nebo se
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jedna o delsi Casovy usek. Pokud noviny maji vyjit druhy den rano, jsou vSichni zaméstnanci
ptitomni v redakci a pracuji na tom, aby bylo tisténé vydani v co nejlepsi kvalité. V tyto dny
je prace v redakci z pohledu zaméstnanct spiSe chaoticka. V ostatni dny jsou redaktofi ¢asto v

terénu, kde ziskéavaji material, ktery nasledné zpracovavaji.

Vybér témat v redakci se zaméfuje predevsim na udalosti tykajici se polské menSiny na
Tésinsku a na podporu polské identity a kultury. Mezi dalsi dilezita témata patii zpravy z
regionu, jak z Polska, tak i z Ceska, mezi které se fadi napiiklad politicka témata. Vedle

regionalnich témat se snazi pokryt i ddlezité celostatni udalosti v Polsku i v Cesku.

Pti vybéru zdroju se redakce Casto obraci na osobni kontakty. Jelikoz je polska mensina v
Ceské republice mala, maji redaktofi své stalé zdroje, kterym davétuji a které jim sdéluji
konkrétni informace. Toto tvrzeni se vztahuje predevSim na témata, kterd se vénuji polské
mensing, jako jsou tieba zdej§i udalosti. Mezi dalsi oficialni zdroje fadi redakce Polskou
tiskovou agenturu a také informace ziskané od tiskovych mluvcich, riznych instituci nebo

organizaci.

Dalsi kategorii, kterou jsem zkoumala, bylo, jak funguje polskojazy&né médium v Ceské
republice. Dle respondenti neni nijak extrémné komplikované pusobit jako polskojazycné
médium v Ceské republice, ale obnasi to uréita specifika, ktera délaji praci v této redakeci
narocnéjsi. Mezi jedny z nich patii naptiklad prekladani texta z Cestiny do polstiny, napiiklad
v pripadé pouzivani Ceskych zdroji nebo rozhovoru s Ceskym respondentem. Dalsi
komplikaci je tfeba vyhledavani novych témat, jelikoz se redakce soustfedi na malou
komunitu, takze je t€zké hledat nové zajimavé respondenty. Redakce také plni urcité cile,

které svym zptusobem limituji okruh témat, o kterych mizou redaktofi psat.

Poslednim tématem, kterému jsem se ve své bakalafské praci vénovala, bylo, jakou roli
sehrava redakce Gtos mezi polskou mensinou. Dle dotazovanych je ptsobeni redakce pro
udrzovani a podporu polské identity a kultury mezi Polaky na T&linsku kli¢ové. Ulohou
redakce je také udrzovani polského spisovného jazyka, jelikoz zdejsi Polaci komunikuji mezi
sebou primarné v nafeci. Dalsi cile, které redakce plni, je informovani o zivoté zdejsi mensiny

a propojovani zdejsi komunity.

Redakce Glos na ¢eském medialnim trhu plni jiné cile nez ostatni média. Jeji prace je
specificka a pro polskou mensinu velmi dilezita. Ackoliv zajem o tistény obsah novin klesa,

stale jsou lidé, ktefi si noviny radi koupi a prectou. Na zakladeé informaci ziskanych v této
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praci je vidét, e Glos jako polskojazyéné médium v Ceské republice bude fungovat jestd

dlouho. Presto je pravdépodobné, ze se v budoucnu piesune primarné k online obsahu.
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