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ABSTRAKT

Uvodni &ast bakalaiské prace se zabyvala aktivizaénimi metodami ve vyuce, plynule
piesla do skupinové a kooperativni formy vyuky a nakonec jsem popsala klicové
kompetence, jejich rozvijeni a metody vyuzité pro vyuku na stiedni odborné skole.
Prakticka ¢ast se zabyvala pozorovanim a naslednou reflexi kooperativni formy vyuky
na stfedni odborné kole. Pozorovani bylo realizovano na Slovensku, na DA v Ziline.
Vyucovani bylo vedeno ucitelkou, ktera zadavala praci zaktim, ja jsem do vyucovani
nezasahovala, jen pozorovala a vzdy na konci hodiny s zaky diskutovala o jejich
pocitech a dojmech z vyuGovani. Zaci pracovali na zamémé navozenych praktickych

ulohach ve skupinach, které byly voleny nahodné nebo spontanné.

Hlavnim cilem této prace bylo sledovani vlivu kooperativniho zptisobu vyuky na klima

ttidy a formu rozvijeni klicovych kompetenci mezi zaky.

KLICOVE SLOVA:

Kooperativni vyuka, klicové kompetence, pozorovani, zak, ucitel
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ABSTRACT

The introductory part of the bachelor's thesis deals with the activation methods in
teaching, it has changed fluently into the group and cooperative form of teaching and
finally I have described the key competencies, their development and the methods used
for teaching at secondary technical school. The practical part deals with the observation
and the subsequent reflection of the cooperative form of teaching at secondary technical
school. The observation was realized in Slovakia, at DA in Zilina. The teaching was led
by a teacher who gave the work to the students, I did not interfere with the lessons,
I just watched and at the end of the lesson | discussed with students their feelings and
impressions of teaching. Pupils worked on deliberately induced practical tasks in groups

that were chosen randomly or spontaneously.

The main aim of this work was to monitor the influence of the cooperative way of

teaching on the class climate and the form of developing key competencies among

pupils.
KEY WORDS:

Cooperative teaching, key competencies, observation, student, teacher



Bakalatska prace Technicka univerzita v Liberci

OBSAH
SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK .....ovvrmrirmirimirireninsissssssssssssssssssessssssessssseens 11
UVOD .ttt et h e et e e hb e et e e ae et e e e bt e et e e naeeenbeenree s 13
1 AKTIVIZACNI METODY A FORMY PRACE .....cccovvivimiriiniinierierissrineens 15
1.1  Cile aktivizacnich poStUPT PrACE .......ccevviriiiiiiiieiieieeee e 16
2 SKUPINOVA A KOOPERATIVNI VYUKA ....ccoovvvimmririnrrienieresiesiseionns 17
2.1 SKUPINOVA VYUK ....coiiiiiiiiiiiic s 17
2.2 Kooperativid VYUK ......cooiiiiiiiiiiieie e 19
3  KLICOVE KOMPETENCE A JEJICH ROZVIJENI .....ccocomiiiririiinereinnn, 23
3.1 SVP pro stiedni odborné VZAZIAVANT...........ccoveveerrveerereeresesseeisssseseseseeneesnes 23
3.2 KIHCOVE KOMPEIENCE ... .vviiiiiiiiiie ittt 24
4 KOMPETENCE ABSOLVENTA ... oottt 25
5 METODY POUZITE PRI KOOPERATIVNIM VYUCOVANI........ccccrmvrrnrrnnne. 29
5.1 Brainstorming — boufe mozkl, napadil...........ccocvreririiniiieie e 29
5.2  Buzz Groups — bzuCici SKUPINY......ccocveiiiiiiiiiiiiesieeee e 30
5.3  Role Play — hrani r0lf ..........ccooiiiiiiiiiiiee e 31
5.4 DISKUSE ...ttt 32
5.5 Case Study — prpadova StUAIC ......cceeveiiriiiierieicieseeee e 33
5.6  Mentalni mapovani — mySlenkové mapy, pavu€ina...........ccoovveviiiviiiiniininnnnns 34
6 PRAKTICKA CAST — pozorovani a reflexe didaktického VyuZiti....................... 36
B.1  CHIE PIACE ..ooveeiieieiiieesie s 39

6.2 Praktickd aplikace kooperativniho vzdélavani ve vyucovani predmétu

Logistika V dOPraVeE ........cocoiiiiiiiiiiic i 39
6.3  Prvni vyucovaci hodina s pouzitim metody Buzz Groups.............ccceevevvvrvennns 41
6.4  Druhd vyucovaci hodina s pouzitim metody Brainstorming.............cc.cccoeueneee. 45
6.5 Tieti vyuCovaci hodina s pouzitim metody projektového vyucovani .............. 49



Bakalatska prace Technicka univerzita v Liberci

6.6  Ctvrta vyutovaci hodina s pouzitim metody projektového vyuovani............ 53
6.7  Pata vyucovaci hodina s pouzitim metody Case Study..........cccccvviveriviiirinnnns 57
6.8  Sesta vyucovaci hodina s pouzitim metody Case Study .........cc.ccevrrrrrrrernnene. 61
6.9 Sedma vyucovaci hodina s pouzitim metody projektového vyucovani........... 64
ZAVER ..ot 67
ZDROVUJE. ...ttt 69

10



Bakalatska prace Technicka univerzita v Liberci

SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK
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d — délka
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UvoD
Odborné vzd€lavani a priprava sméfuje k ziskavani kliCovych, vSeobecnych
a odbornych kompetenci, k vice komplexnim a prakticky zaménitelnym védomostem
a dovednostem, které umozni rozvoj a celkovy tspéch jednotlivcli na zakladé vlastni
aktivity, sebeuvédomeéni a spoluprace nejen ve znamych situacich, jevech a problémech,

ale také v novych podminkach, jejich feseni a aplikace (Sumichrastova 2013).

Spoluprace a komunikace jsou Vv soucasné dobé velmi duleZitou soucasti zivota. Jiz
od atlého véku ¢loveék zaéne komunikovat, nejdiive s rodinou a pak se svym okolim.
Skola je vhodnym mistem na to, aby se tyto komunikativni dovednosti jesté vice
prohlubovaly. Mnohé co se ¢lovek nauci je v soucinnosti s druhymi. Proto by mél byt
kazdy ucitel zdkim ndpomocny a tyto dovednosti rozvijet. Dobré kooperaéni
a komunikaéni schopnosti pomohou détem snadnéji se zafadit do spolecnosti.
Ve spolupréci s druhym ¢lovékem jedinec vzdy doséhne vice. Zaci se v kooperativnim
uceni nauci vzajemné si pomahat, naslouchat si a respektovat nadzory druhych. Umét
spolupracovat na spolecném ukolu, vytvafet prostiedi pro spolecné sdileni, umét
déti mély naucit nejen v souvislosti se svym budoucim zaméstnanim, ale také
v souvislosti s formovanim partnerskych ¢i rodinnych vztahti. Dulezitym momentem
V kooperativnim vyucovani je uvédomeéni si toho, Ze spoji-li Zaci své sily, dosahnou
jsou podporované ¢innosti celé skupiny a celd skupina profituje z prace svych ¢lend.
Pro kooperativni uceni je charakteristické rozdeleni zakti do skupin podle rtiznych
hledisek (podle zajmu, druhu ¢innosti, naro¢nosti tkolu, ¢i ndhodnym nebo zamérnym
délenim podle n&jakého pravidla). Prace ve skupiné zlepSuje pribeh uceni a vyuZziva se
nejcastéji ve fazi procviCovani a upevilovani poznatkli a zru¢nosti. Tato organizacni

forma se snazi pfizpusobit vyuku individualnim potfebam a zajmim jednotlivych zakd.

Kooperativni zplisob vyuky je ¢innosti zdbavnou, ktera v sob¢ skryvéa obrovsky ucebni
potencial. Na to, aby spoluprace mezi zaky byla uspés$na, je nutné, aby se fidili svym
instinktem. Takova prace vede zaky k tomu, aby ptebirali za svou praci zodpoveédnost
a to nejen ve 3kole, ale také v osobnim a mimoskolnim Zivoté. Zaci v ni maji moznost
procvi¢ovani schopnosti vyS$iho fadu (tvofivost, hodnoceni, schopnost syntézy

a analyzy).

13
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Z tohoto duvodu jsem si pro svoji bakalafskou praci vybrala téma tykajici se
kooperativniho vyucovani. Vzhledem k tomu, ze logistika je potiebna v kazdém oboru,
rozhodla jsem se aplikovat kooperativni formu vyuky do pfedmétu Logistika v doprave
na Dopravnej akadémii v Ziline. Prakticka ¢ast byla tedy realizovana na Slovensku,
protoze v budoucnu bych se chtéla uchazet o povolani ucitele v mé rodné zemi.
Praktické hodiny probihaly pod vedenim vyucujici Ing. Remetové, ja jsem jen
pozorovala a na konci vyuCovacich bloku se zaky diskutovala o jejich pocitech

a dojmech z probéhnuté vyucovaci hodiny.

14
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1 AKTIVIZACNI METODY A FORMY PRACE
Aktivitu je mozné chapat jako mobilizaci fyzickych a psychickych sil, angaZzovanost pro
danou cinnost ¢i zvySené Usili. U ucebni aktivity zaka se fesi zejména tvorba
pozitivnich postojii k vyuce a Cinnosti s ni spojené. Aktivita se projevuje zejména
ochotou Kk pInéni tikolti souvisejicich se $kolni praci. Zaci Gastokrat vynakladaji pouze
vnéjsi aktivitu. Pro vychovné — vzdé€lavaci proces je nejcennéjsi vnitini aktivita, ktera

vychazi ze zékova presvédceni (Kocianova 2015).

Aktivizatni metody vyuky rusi tradicni stereotyp vyucovani a oteviraji ucitelim branu
Kk tvotivosti. Aktivizaéni metody se vymezuji jako postupy, které vyuku vedou tak, aby
se dosahovalo vychovné — vzdélavacich cili na zéklad¢ vlastni ucebni prace zaka.
Diuraz je kladen na mysleni a feSeni problému. Aktivizacni metody také zvySuji aktivni
Gi¢ast zakli na vyuce a jejich bezprostfedni zapojeni se do ¢innosti (Manak, Svec 2003,

Pecina, Zormanova 2009).

ro~vr

Aktivizaéni metody umoziuji zakim poskytovani odbornych informaci ve zvySené miie
a to tim, Ze se pocitd se zdjmem zakl. Metody vychazeji vstiic individualnim u¢ebnim
stylim jednotlivych zaki a respektuji jejich uroven kognitivniho rozvoje. Aktivizacni
metody davaji Zaklim ptilezitost ¢astecné ovliviiovat konkrétni cile vyuky, zapojovat se

do kooperativniho u¢eni nebo spoluprace (Maiiak, Svec 2003).

Velmi dulezitou slozkou aktivizaéni vyuky je rozvoj socializace akomunikace.
Aktiviza¢ni metody zamérné€ vyvolavaji komunikaci typu: zak (Zaci) — ucitel, zaci mezi
sebou navzajem nebo jeden zak se skupinou zakt. Na to, aby metoda fungovala tak jak
ma, je nutnd délba prace a organizace uvnitt skupiny. Na to, aby Zaci vytesSili problém,
musi diskutovat, argumentovat, obhajovat nebo piedkladat vlastni napady. Timto si
osvojuji socialni dovednosti — schopnost spoluprace, dovednost prekonavani konflikta,
schopnost sebereflexe, nebo kriticky pfijimat cizi ndzory ¢i regulovat ty vlastni. Vyuka
vedend aktivizatnimi metodami ma napomahat rozvijeni komunika¢nich
a prezentanich dovednosti, sebeprezentaci a schopnosti vhodné argumentace pfi
obhajobé¢ vlastniho nazoru, nebo pii nalezeni kompromisu. Metodami se podporuji
socidlni dovednosti, analytické a kritické mysleni, kreativita nebo jednéani a vciténi se
do novych roli. Cilem aktivizaénich metod neni nahrazeni klasického vykladu, ale

pouze jeho doplnéni. Vyuka pomoci aktivizacnich metod méni atmosféru ve tiide.

24
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vlastni usudky a nazory, které pak prezentuji pied celou tfidou (Kotrba, Lacina 2011,
Jankovcova, Pricha, Koudela 1988).

1.1 Cile aktiviza¢nich postupii prace
»Hlavnim cilem aktivizacnich metod je zménit statické monologické metody
dynamickou formou, ktera vtdhne studenty nenasilnym zpiisobem do problematiky

a zvysi jejich zajem o probiranou tematiku.* (Kotrba, Lacina 2011, s. 48).
Dalsi cile:

- zména zéka z pasivniho posluchace na aktivniho partnera, ktery se zapojuje do
vyucovani,

- spoluprace a U¢ast na feSeni problémovych uloh,

- rozvoj komunikace (rozvoj argumentace, schopnosti nalézt kompromis),

- vzbuzeni z4jmu o danou problematiku,

- vyklad témat novym, zabavnym zptisobem,

- zatraktivnéni frontalniho vyucovani,

- pfiprava na studium na vysoké skole,

- podpora socialnich dovednosti,

- rozvoj kreativity, tvofivého zpracovani informaci,

- samostatnost pfi praci a zodpovédnost,

- zvySeni pozornosti a soustfedént,

- osvojovani znalosti a dovednosti,

- soulad osobnich cili zaka s u¢ebnimi cili,

- schopnost sebereflexe,

- stanoveni si osobnich cili a priorit.

16
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2 SKUPINOVA A KOOPERATIVNI VYUKA

Nejvic z historie kooperativniho vyucovani se vi z tzv. tutoringu. Jedna se o metodu,
pfi niz jeden zak uci toho druhého a pochazi z 1. letopoctu naSeho stoleti. Na konci 18.
stoleti byl na zaklad¢ této metody vybodovan tzv. Belliv-Lancasteriv systém, ktery
z Anglie piesel do USA. Zatimco Evropa kladla velky diraz na Herbartovské teorie,
pochopeni pojmi cestou nazirani smyslového materialu, tj. na individudlni ucebni
procesy, nez na bezprostiedni ¢innost ditéte, kterd ptinasi vice moznosti pro spolupraci

(Kasikova 2010).

Prvni polovina 20. stoleti pfinesla jistou variabilitu pfistupu k vychové a posilila tak
linii kooperativniho uéeni. 60. 1éta nabidla solidni zaklad pro inovace vztahujici se ke
kooperaci, teorii uceni a vyucovani, zejména pod vlivem rozvoje socidlni psychologie.
Druha polovina 20. stoleti akceptovala a prosazovala skupinové vyucovani (Kasikova

2010).

2.1 Skupinova vyuka
Podstatou skupinové vyuky neni pouze rozdélit Zdky do skupin. Jde o jednoduchy
organizacni ukol, kde z frontalni formy vyuky, kdy zédkladni interakce probihd mezi

A%

interakce posunuto mezi zaky samotné (Kasikova 2010, Manak, Svec 2003)
Hlavnimi rysy skupinové vyuky jsou podle Matiaka a Svece (2003):

- zaci spolupracuji pfi feSeni ukolt ¢i problému,

- Zaci si praci mezi sebou rozdéluji,

- ve skuping si Zaci mezi sebou sdéluji své nazory, ziskavaji tak nové zkusenosti,
- zdaci si ve skupin€ navzajem pomahaji,

- vSichni ¢lenové skupiny jsou zodpovédni za vysledek prace.

Tak jako vSechny vyucovaci metody i skupinova prace miize byt neucinna. Neucinnou
ji muze ucitel udélat tehdy, pokud ji bude pouzivat bez rozmyslu, piili§ Casto nebo pfilis
dlouhou dobu. Pro Zaky se tato metoda stdva neti¢innd tehdy, kdy jeden Zak piebira

iniciativu, a ostatni jsou pasivni (Kasikova 2010).

Hlavni vyhodou skupinové (kooperativni) vyuky je jeji socidlni piinos, zaci se uci
spolupracovat a to ma také vliv na rozvoj skupinové dynamiky. Dalsi vyhodou

17
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skupinové prace je zapojeni vSech zaki do vyuky a tim i zvySeni aktivity pfi uceni. Do
prace jsou zapojeni vSichni zaci, i ty pomalej$i, u kterych mizi ostychavost a jejich
vyjadiovani je piirozen&jsi. Zaci si sami voli tempo prace, organizuji si svoji praci, a tak
se zvySuje zajem o plnéni vétsich tkold. Zaci se neboji pozadat o pomoc, zvysuje se
jejich samostatnost a sebevédomi. Pii skupinové vyuce se ucitel mize vénovat slabsi
skuping, pripravovat véci na dalsi ¢innost a vyhne se tak stereotypu ve vyucovani

(Manak, Svec 2003, Kasikova 2010).

Tak jako kazda prace, i skupinova prace ma své uskali, na které by si ucitel m¢l davat

pozor a vyvarovat se jim. H. Kasikova (2010) uvadi nasledujici:

- zaci ve skuping nepracuji rovnomérné — tahouni a ti, ktefi se vezou,

- nesystematicnost prace,

- zaci si nedovedou organizovat svoji praci, jsou tak hluéni a k¥i¢i na sebe,
- odbihani od zadaného uciva a s tim spojené neptebrani zadaného uciva,
- pfi praci vznikaji chyby, které se hned neopravuji,

- ptiprava a hodnoceni préce je naro¢né.

Skupinové vyucovani umoziuje uciteliim hlubsi poznani zakd, jejich reakce a ptistup
Vv netypickych Skolnich ulohach. Ucitel ma tak mnohem lep$i moznost poznat své
studenty nejen z psychologického hlediska, ale také z jejich osobnostni stranky. Toto
bliz§i poznani ovliviiuje stereotypni hodnoceni ucitele a miiZze tak zménit jeho nazor na
oblibenost nebo neoblibenost daného studenta. Skupina je chapana jako otevieny
socialni systém a muizZe se jevit, Ze v ni nefiguruji lidi. Vychézi totiz ze systémové
teoretické aplikace kybernetiky. Moznost existence skupiny a schopnost jejiho
fungovani zavisi na integraci a organizaci jednotlivcl. Jednotlivec tak prostfednictvim
svych hodnot a norem ovliviiuje ostatni ¢leny. Vztahy mezi uCastniky se utvaieji uvnitt
skupiny a postupem casu se vyvijeji. Dochézi tak k tomu, ze zména chovani jednoho
ucastnika se svymi dusledky projevi i na chovani ostatnich. Vztahy, které tak vznikaji,
maji nejen smér, ale vytvareji kruh, coZ znamend, Ze nemaji zacatek, ani konec.
Vysledky skupiny se nedaji piedvidat. I ze zcela odliSnych vychozich situaci, miize

skupina dojit ke stejnému zavéru (Belz, Siegrist 2015, Kotrba, Lacina 2011).

Sitna (2013) a Mikulastik (2003) se shoduji na tom, ze ze skupiny se stava tym, kdyz
respektuje tyto pravidla:

18



Bakalatska prace Technicka univerzita v Liberci

- Clenové si jsou védomi spolecného cile a jsou pro n¢j zaujati,

- pracovni ¢innost ¢lend je rozmanité, cil stejny,

- respektuje se rozdé€leni roli a kazdy efektivné piispiva K ¢innosti skupiny,
- nevnucyji se nazory ostatnim ¢lenim skupiny, funguje spolupréace,

- vyjadiovani je slusné a nekonfliktni,

- absence jednotlivych ¢leni jsou minimalni,

- dodrzuje se harmonogram prace,

- nepouziva se mobilni telefon.

2.2 Kooperativni vyuka
Kooperativni vyuka je povazovéna za variantu skupinové vyuky. Tato vyuka také
probihd ve skupinich, Zaci spolupracuji mezi sebou pii feSeni rlznych ukoll
a problému, ale také tfida spolupracuje se svym uditelem (Manidk, Svec 2003,

Haltufova 2011).
H. Kasikova (1997) rozlisuje dva typy kooperace:
1. Kooperace jako napomoc — jedna osoba pomdhé druhé pii dosazeni cile

2. Kooperace jako vzajemnost — vSichni ve skupiné spolupracuji na dosazeni

spolecného cile

Kooperativni vyucovani se mnohdy setkava s nasledovnymi myty (Kooperativne

vyucovanie v teérii a praxi 2015):

a) mytus o ,,(soutéziveé)” konkurenéné orientovaném svété
- ve prospéch mytu — Zivot dospélého clovéka je mnohdy orientovan
konkuren¢né a Skola na to své zaky od pocatku pfipravuje,
- proti mytu — témeét vSechny lidské aktivity se vykonavaji ve spolupraci
S ostatnimi — typicka délba prace — zaméstnani, sport, rodina.
b) mytus o trestani talentovanych zakt
- ve prospéch mytu — prace ve skupiné je nevyhodnd pro nadané Zzaky,
piizplisobeni se tempu slabSich Z4k,
- proti mytu — pii hodnoceni se zjistilo, ze nadani Zaci méli stejné nebo lepsi
vysledky nez pfi klasické, frontalni, vyuce.

€) mytus o nespravedlivém hodnoticim systému
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- ve prospéch mytu — zaci jsou hodnoceni za vysledek celé skupiny, je tedy
nemozné objektivné hodnotit praci jednotlivce,
- proti mytu — ucitel musi znat metodu kooperativniho vyucovani, aby vedél
hodnotit zaky.
d) mytus o anonymité
- ve prospéch mytu — lenivy zak se sveze pii praci usilovnych zakd,
- proti mytu — na to, aby se predeslo anonymité, je nutné znat pravidla
a postupy pro kooperativni vyuku.
e) mytus o chybéjici zralosti a zkusenostech
- ve prospéch mytu — prace ve skupindch je vhodné pouze pro zaky vysSich
ro¢nik,
- proti mytu — prace ve skupiné je vhodna i pro zaky prvni tfidy, ucitelé se ji
strani Z toho davody, aby si zaci navykli na frontalni vyuku a préci

samostatne.

Pojem kooperace neni jednozna¢né chapan a podle Kasikové (2010) se v pedagogické
souvislosti vymezuje ve tfech pojmech:
a) kooperace chapana jako cilova struktura vyucCovani. Kooperacni struktura
existuje tehdy, kdyz si Zaci uvédomi, Ze cil mohou dosédhnout jen tehdy, kdyz
I ostatni zaci, se kterymi spolupracuji, jsou spojeni v tkolové situaci.
b) kooperaci je mozné pojimat i jako povahovy, osobnostni rys zaka, kdy je tento
rys podstatny v reakci na piijeti kooperativni cilové struktury.
C) pojeti kooperace se vztahuje k chovani zakt ve Skolnich situacich, kde ucitel
nemuze piedpokladat, ze kooperativni chovani nastoupi automaticky pfi spojeni

kooperativni organizace.

Kooperativni vyu¢ovani klade nové pozadavky na fidici ¢innost ugitele. Ridici ¢innost
ucitele je zprostiedkovani obsahnuté ve vhodném vybéru uciva, ve formulaci uloh
a konkretizaci pozadavkl na jejich feSeni pro jednotlivé skupiny. Ucitel se stava
zejména organizatorem, rddcem a usmérnovatelem samostatné prace skupin Zzakl

(Turek 2014).

Na sttedni Skole jesté vétsSina zakd nedokaze ocenit aktivizaéni metody ve vyuce. Zaci

nevnimaji praci ucitele, jeho pfipravu na hodinu a snahu o lepsi vstiebavani poznatkd,
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coz Setfi Cas predevsim jim samotnym. Vysledkem a zarovein cilem zatazeni aktiviza¢ni
metody do vyuky je zlepSeni vztahu ucitel — zak. Ucitel by nemél mit dominantni roli
jako je to pfi frontalni vyuce, ale vztah by se mné¢l pfesunout do oblasti partnerstvi
a vzijemné kooperace. Tyto metody nekladou diiraz na memorovani fakti a na
momentalni vykon pied tabuli. Zaci se vice poznavaji pfi riiznych hrach, taktizovani
a tvorbd strategii. Zaci se tak dostanou do novych roli, kde se nauéi vice chapat sami
sebe, coz je pro tfidu velké pozitivum. Pokud se tato metoda stane trvalou soucasti
vyuky, Zaci si na ni postupné zvyknou a dosahnou tak vétsiho prostoru pro své sebe

rozvijeni a seberealizaci (Kotrba, Lacina 2011).

Skupinovd vyuka je jednou z organiza¢nych forem vyucovani (vedle individualni
a hromadné). V souvislosti s kooperativnim vyucovanim mnoho uditelti zajima, jak
velké by méli skupiny byt a jaka je jejich funkce pfi vyuce. Rozd¢€leni zaki do skupin
jesté nezaruuje jejich kooperaci, ale je jednou z podminek navazani vzijemné
spoluprace. Kooperativni uceni se soustied'uje na procesy, ke kterym dochazi pii
spolupraci uvnitt skupiny, pfedev§im na socialni interakci. Idedlni pocet zakt ve tiide je
18 az 26. Tento pocet zarucuje dostatek Casu pro praci skupin, obsahové i organizacné
zvladnuti probiraného uciva a také prostor pro hodnoceni. Pii vétSim poctu zakl ve
tfidé je vhodné nékterych povéfit individudlnimi ulohami, aby se udrZela pozornost
a dynamika tiidy. Zaci mohou vyhledavat informace v knihach, na internetu, mohou
ptipravovat pomucky nebo pracovni listy, pficemz se zaci stiidaji (Sarkozi 2010,

Bagalova 2014)

Za nejmensi skupinu miiZzeme povazovat dvojici. V piipadé¢ malych skupin je idedlni
pocet ve skupiné¢ 5 — 6 clentl, kde v kazdé skupiné by mnél byt alesponn 1 vyborny
student, 2 — 3 pramérny a 1 — 2 podpramérny. Seskupovani zaku do skupin je mozno
realizovat spontanné (zaci si sami vyberou ¢leny skupiny), ndhodné (ucitel nahodné urc¢i
¢leny skupiny), nebo usmérnované (ucitel vybere Zzdky do skupiny podle urcitych
kritérii — prospéch, zajmy, fyzické schopnosti atd.). Kdyz se do jednotlivych skupin
vyberou zéci podle vybérového kritéria stejné vykonni, jde o homogenni seskupovani.
Kdyz jsou v kazdé skupiné zastoupeny zaci podle vybérového kritéria nadprimérny,
prumérny a podprimérny mluvime o heterogennim seskupovani (Turek 2014, Kotrba,

Lacina 2011, Bagal'ova 2014).
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Ucitelé povazuji hodnoceni skupinové prace za velmi problematické. Hodnoceni zaki
zavisi na vykonu celé skupiny. Zaci hodnoti sebe navzajem, uéitel hodnoti zaky, Zaci
ucitele. Ucitel hodnoti to, co zdk umi a ne to, co neumi. Hodnoceni je pro zaka
dalezitou informaci o tom, jak jsou jeho dovednosti, zkuSenosti a postoje vnimany
ucitelem a spoluzaky. V malé skupin¢ probiha interakce tvaii v tvar, coz se projevuje
uréitymi socialnimi vlivy, které podporuji uceni zdkd. Hodnoceni by mnél ucitel
provadét v pritbé¢hu hodiny a mél by hodnotit vSechny oblasti prace zakli. K hodnoceni
muze vyuzivat riizné techniky, jako naptiklad tabulky, kresby, zdznamové archy a jiné.
Kromé pozitivniho hodnoceni, motivace k dalSimu studiu, vyuzivd 1 negativni
hodnoceni (rozbor a zdivodnéni nedostatkll) na to, aby podpofil zdky k uceni.
Hodnoceni prace formou skupinové prace je netradi¢ni a proto se nékomu mize zdat

slozité (Turek 2014, Kasikova 2010, Sitna 2013).
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3 KLICOVE KOMPETENCE A JEJICH ROZVIJENI

Jak Ramcové vzdélavaci programy (dale jen RVP) pro vyu¢ovani v Ceské republice, tak
Statne vzdelavacie programy (dale jen SVP) pro vyulovéani ve Slovenské republice
urcujici povinny obsah vzdélavani a ocekdvané vystupy kazdého oboru a kazdé urovné
vzdélavani. RVP a SVP nestanovuji pouziti jednotlivych metod ani organizaénich forem
vyuky. Programy nabadaji ke zméné stylu vzdé€lavani a zvySeni kvality a efektivity
procesu. Vychazi z nové strategie vzdélavani, zdlraziujici kliCové kompetence, jejich
provazanost se vzdélavacim programem a uplatnéni ziskanych védomosti a dovednosti
(umét se ucit, byt tvofivy, umét fesit problémy, ucinné¢ komunikovat s lidmi a zachéazet
s technikou, umét spolupracovat, poznavat a rozvijet vlastni schopnosti) v praktickém
zivoté. RVP a SVP jsou zavazné pro tvorbu Skolniho vzdélavaciho programu pro
Ceskou republiku a pro tvorbu Skolského vzdelavacieho programu (déle jen SkVP) pro
Slovenskou republiku, ktery si vytvaii kazda skola sama a vyucuje podle n¢j. Smyslem
je dosdhnout Skolniho vyu€ovani tésné spjatého s mistni komunitou, realizace pfedstav
a cili Skoly. Hlavnim cilem vzdélavani je v co nejvyS$si mife rozvijet klicové
kompetence zakti a zdrovenn vSeobecné i odborné znalosti daného oboru (ValiSova,

Kasikova 2007, Kotrba, Lacina 2011, Kocianova 2015).

Jak jiZ bylo zminéno, prakticka ¢ast této prace byla realizovana na Slovensku, proto
jsem voblasti kli¢ovych kompetenci vychazela ze Slovenského , Statneho
vzdelavacieho programu pre odborné vzdeldvanie a pripravu®. Konkrétng ze Statneho
vzdelavacieho programu pre skupinu u¢ebnych a Studijnych odborov 37 Doprava, posta

a telekomunikacie.

3.18VP pro stiedni odborné vzdélavani

SVP pro stiedni odborné vzdélavani je (Statny vzdelavaci program 2013):

- zavaznym kurikularnim dokumentem pro tvorbu Skolnich vzdélavacich
programi, ucebnic, ucebnich texti a pracovnich se$itl, pro hodnoceni
a kontrolu vysledii vzdélavani,

- jsou vytvoieny pro jednotlivé skupiny obort a jejich nazev odpovida nazvu
dané skupiny obori

- zavaznym dokumentem pro vSechny Skoly poskytujici stfedni odborné
vzdélavani, které jsou povinny jej respektovat a rozpracovat do svych

Skolnich vzdélavacich programii,
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- vefejné pfistupnym dokumentem pro pedagogickou 1 nepedagogickou
vetejnost,
- otevienym dokumentem, ktery bude po ur¢itém obdobi platnosti nebo podle

potfeby inovovan.
SVP pro stiedni odborné vzdélavani usiluji o (Statny vzdelavaci program 2013):

- vytvofeni dualniho vzdé¢lavaciho prostftedi a podporu pedagogické
samostatnosti Skol, proto vymezuji pouze pozadované vystupy (vysledky
vzdélavani),

- lepsi uplatnéni absolventd stfedniho odborného vzd€lavani na trhu prace
a jejich pripravenost dale se vzdélavat, poptipadé¢ se bezproblémove
rekvalifikovat, a vést kvalitni osobni 1 obCansky zivot,

- zvySeni kvality a G¢innosti stfedniho odborného vzdélavani.

3.2 Kli¢ové kompetence
Kli¢ové kompetence jsou soubor pozadavkii na vzdé€lani, zahrnujici védomosti,
dovednosti, postoje a hodnoty, které jsou dillezité pro osobni rozvoj jedince, jeho
aktivni zapojeni do spoleCnosti a pracovni uplatnéni. Jsou univerzalné pouzitelné
v riznych situacich. Klicové kompetence maji rozmanité vyuziti. Pfesahuji konkrétni
oborové poznatky a umoziuji je efektivné vyuzivat. Tyto kompetence jsou pozadovany
témeét pro vSechna pracovni zafazeni a umoziuji tak clovéku spravné vyuZivani
a rozsifovani svych konkrétnich dovednosti a znalosti zaméfenych na urcity obor.
Cilem téchto kompetenci je zvySovani Sanci na uplatnéni se v co nejvyssi vrstve
obyvatelstva. Ve vyuce se nevazi na konkrétni vyuCovaci piedméty, lze je rozvijet
prostiednictvim vSeobecného i1 odborného vzdélavani, v teoretickém 1 praktickém
vyucovani, ale i prostfednictvim riznych dal$ich aktivit doplitujicich vyuku, kterych se
zéaci sami aktivné ucastni. Klicové kompetence odborného vzdélavani se odvijeji od
Evropského referenéniho ramce klicovych kompetenci pro celoZivotni vzdélavani

(Ramcovy vzdélavaci program 2007, Cechova 2006).
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4 KOMPETENCE ABSOLVENTA

Vzdélavani v oboru smétuje v souladu s cili sttedniho odborného vzdélavani k tomu,
aby si Zaci vytvofili nasledujici kli¢ové a odborné kompetence (Statny vzdelavaci

program 2013).

Statny vzdelavaci program pre skupinu uéebnych a $tudijnych odborov 37 Doprava,
poita a telekomunikicie definuje kliGové kompetence (Statny vzdelavaci program
2013):

a) kompetence k uc¢eni — vzdélavani sméfuje k tomu, aby se absolventi byli schopni
efektivné ucit, vyvozovat dosazené vysledky a pokrok a redln¢ si stanovovat
potieby a cile svého dalsiho vzdélavani,

b) kompetence z feSeni problému — vzdélavani smétuje k tomu, aby byli absolventi
schopni samostatné fesit bézné pracovni i mimopracovni problémy,

c) komunikativni kompetence - vzdélavani smétuje k tomu, aby se absolventi byli
schopni vyjadfovat v pisemné i ustni formé¢ v riznych ucebnicich, Zivotnich
I pracovnich situacich,

d) personalni a socidlni kompetence - vzdélavani sméfuje k tomu, aby byli
absolventi pfipraveni stanovovat si piiméfené cile osobnostniho rozvoje
V oblasti z4jmové i1 pracovni, pecovat o své zdravi, spolupracovat a pfispivat
k utvafeni vhodnych mezilidskych vztaht,

e) obcanské kompetence a kulturni povédomi - vzdélavani smétuje k tomu, aby
absolventi uznavali hodnoty a postoje podstatné pro zivot v demokratické
spoleCnosti a dodrzovali je, jednali v souladu s udrzitelnym rozvojem
a podporovali hodnoty narodni, evropské 1 svétove kultury,

f) kompetence k pracovnimu uplatnéni a podnikatelskym aktivitim - vzdélavani
sméfuje k tomu, aby absolventi byli schopni optimalné¢ vyuZivat svych
osobnostnich a odbornych ptedpokladli pro Gspésné uplatnéni ve svété prace,
pro budovani a rozvoj své profesni kariéry a s tim souvisejici potiebu
celozivotniho uceni,

g) matematické kompetence - vzdélavani sméfuje k tomu, aby absolventi byli
schopni funkéné vyuzivat matematické dovednosti v rGznych Zivotnich
situacich,

h) kompetence vyuzivat prostfedky informacnich a komunika¢nich technologii
a pracovat s informacemi - vzdélavani sméfuje k tomu, aby absolventi pracovali

25



Bakalatska prace Technicka univerzita v Liberci

s osobnim pocitatem a jeho zakladnim i aplikaénim programovym vybavenim,

dale pak vyuzivali adekvatni zdroje informaci a efektivné zpracovali.

Statny vzdelavaci program pre skupinu uéebnych a §tudijnych odborov 37 Doprava,
posta a telekomunikacie definuje odborné kompetence (Statny vzdelavaci program

2013):

a) pracovat se systémy fizeni jednotlivych druhi dopravy,

b) organizovat ptepravu cestujicich,

C) organizovat piepravu zbozi,

d) vyuzivat sd€lovaci, zabezpecovaci a dalsi techniky v doprave,
e) uplatiovat principy logistiky pii fizeni materialového toku,

f) dbat na bezpecnost prace a ochranu zdravi pii praci,

g) usilovat o nejvyssi kvalitu své prace, vyrobki nebo sluzeb,

h) jednat ekonomicky a v souladu se strategii udrzitelného rozvoje.

Absolventi studijnich obord spraxi jsou schopni vykonavat kvalifikovanou
cilevédomou samostatnou technickou a provozni c¢innost pii spedici, konstrukci,
diagnostice, vyrob¢é, montazi a udrzbé elektrotechnickych zafizeni v dopraveé
a telekomunikacich. Daéle jsou schopni vykonavat cCinnosti v ekonomické oblasti
a provozni ¢innosti v oblasti obstarani, zabezpeceni a vykonavani dopravy a ptepravy

(Statny vzdelavaci program 2013).

Odborné kompetence se vztahuji k vykonu pracovnich ¢innosti a vyjadiuji profesni
profil absolventa oboru vzdélani, jeho zplsobilosti pro vykon povoldni. Odvijeji se od
kvalifika¢nich pozadavkl na vykon konkrétniho povolani a charakterizuji zptsobilost
absolventa k pracovni ¢innosti. Tvofi je soubor odbornych védomosti, dovednosti,
postoji a hodnot potifebnych pro vykon pracovnich ¢innosti daného povolani nebo

skupiny ptibuznych povolani (Radmcovy vzdélavaci program 2007).

Pojem kompetence je zvykem vztahovat na jedince, socialni skupiny a instituce, pokud
vSichni Uspé$né dosahuji cile a plni pozadavky kladené na né okolitym svétem.
Kompetence jsou charakteristické prvky cinnosti, které se vyskytuji castéji pfi
dosahovani vynikajicich vysledkii, nez pfi dosahovani primérnych nebo slabych

vykont v ur€ité oblasti. Opis kompetenci obsahuje pouze ty dovednosti (¢innosti), které
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jsou typické pro vynikajici vykon. Neobsahuje explicitn¢ védomosti, ale zahrnuje
Vv sob¢ aplikaci pfislusnych védomosti, které jsou predpokladem dosazeni vynikajiciho
vykonu. Soucfasny svét se vyznacuje rychlymi zménami, explozemi informaci
a rychlym tempem inovaci, zejména informac¢nich. Proto je snaha najit, definovat,
formulovat a rozvijet v lidech také kompetence, které jsou vyuzitelné ve vétSing
povolani. Tyto kompetence umozni jedinciim zastavat vicero pracovnich pozici
a funkci, vykonéavat rGznd povolani bez problémii a vyrovnat se tak s rychlymi
zménami v praci, osobnim nebo spoleCenském zivoté. Takové kompetence se nazyvaji
klicové kompetence a jsou nejdulezitéjsi z mnoziny vSech kompetenci. Nejenom
kompetence jednotlivei, ale 1 riznych subjektti ptispivaji k dosazeni cili. Jen vzajemné
propojeni a vzdjemnd souhra kompetenci vytvofi efektni zpusob jak uplatnit systém

kompetenci v praxi (Turek 2014, Veteska, Tureckiova 2008).

Osvojeni a zdokonaleni klicovych kompetenci se povazuje za celoZivotni proces uceni
a to nejen ve Skole, ale také v zaméstnani, rodin¢, kulturnim, spoleCenském i
politickém zivoté. Osvojeni klicovych kompetenci neni jen véci osobniho usili jedince,
ale vyzaduje i piiznivé socialni a ekologické prostiedi. Rychlé¢ promény spolecnosti
kladou stale vyssi a vy$$i naroky na jedince. Kli¢ové kompetence maji delsi Zivotnost
neZ odborné kvalifikace a proto mohou slouZit jako zaklad pro dalsi uceni, ¢i nezbytny

rozvoj osobnosti (Turek 2014, Veteska, Tureckiova 2008).

Klicové kompetence znamenaji dal§i vzd€lavani piresahujici profese. Odborné
védomosti jsou zdkladem pro vyuzivani téchto kompetenci. Za klicovou je mozné
oznacit jakoukoli kvalifikaci, s jejiZ pomoci je moZzné uplatnit své odborné znalosti.
Nabyti klicovych kompetenci je krokem v rozvijeni vlastni osobnosti. Kli¢ové
kompetence nemohou nahradit odborné znalosti, mohou je ale vést k jejich lepSimu
vyuzivani. Od S$irokého prosazeni kliCovych kompetenci je mozné ocekavat,
mnohostranné vzd€laného a =zaujatého pracovnika. Tento pracovnik pfispiva
K optimalnimu plnéni svych pracovnich tkonti a vice se podili na podnikovém
rozhodovani. Pomoci kli¢ovych kompetenci by mél byt ¢lovek schopen kompetentné
a tvorivé dopomahat pii utvafeni pracovniho prostiedi a jeho okoli (Belz, Siegrist

2015).

Klicové kompetence predstavuji soubor védomosti, dovednosti, schopnosti, postoju

a hodnot, které¢ jsou dulezité pro rozvoj jedince. V podminkach kooperativni prace ve
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skupiné si zaci miizou vc€as navyknout a osvojit si tak zrucnosti a postoje, jakymi jsou
napiiklad planovani prace, organizace prace a jeji délba, kontrola, hodnoceni, vzajemna
pomoc, spoluprace, zodpovédnost, tolerance apod. Skupinové vyucCovani je proto
vynikajicim nastrojem pro rozvoj kompetenci k uceni, k feSeni problému, kompetenci

personalnich, socidlnich, obfanskych a komunikativnich (Turek 2014, Sitna 2013).

Cilem vyucovani mize byt sama kooperace. Kooperaci, spolupraci, je mozné vymezit
jako nejvyssi formu mezilidské soucinnosti. Podstata kooperativniho vyucovani spoc¢iva
Vtom, ze zaci pracuji na vyuCovani v malych skupinach a navzajem si pomahaji,
dopliuji se, osvojuji s védomosti za ti€elem dosazeni co nejefektnéji svilij stanoveny cil.
Uz v ptredskolnim véku si déti spole¢né hraji a jsou schopny spolupracovat se svymi
vrstevniky, sourozenci, rodi¢i i dal§imi lidmi. Skola mdZe na tyto schopnosti navézat
a déle je rozvijet. Rada ugiteltl ale détem vzajemnou spolupraci zakazuje a tresta ji.
Nechava tak tuto schopnost zakrnét, nebo ji nahrazuje soutézenim. Pti kooperativnim
ucéeni je totiz velmi dulezita interakce tvati v tvar (Turek 2014, Belz, Siegrist 2015,
Sark6zi 2010, Slastanova 2015).

Na to, aby bylo kooperativni vyufovani efektni, by m¢l ucitel respektovat tyto

pozadavky (Turek 2014, Kooperativne vyucovanie v teorii a praxi 2015):

zabezpeceni pozitivni vzajemni zavislosti — Zaci tvofici skupinu by méli byt

presvédceni, ze zavisi jeden od druhého ve smyslu, bud’ spolu plaveme, nebo se

topime,

- pfima interakce — interakce tvaii v tvaf — zabezpeceni blizkého vzajemného
kontaktu ve skupin€ — uspotfadani lavic a zidlicek,

- zodpovédnost — kazdy zak bys mél byt védom, Ze je zodpovédny nejen za svoji
préci, ale také za praci celé skupiny,

- zdokonalovani interpersonalnich a komunikaénich zruénosti zaka - adaptace
tempu prace, osvojeni si verbalni 1 neverbalni formu komunikace, osvojeni si
techniky skupinové prace, umét se rozhodnou nebo umét tlumit konflikty,

- usmérnovani skupin tak, aby byla prace zamétena na dosahovani urcitych cild,

aby byl €as co nejefektnéji vyuzity a aby vztahy mezi zaky ve skupiné byli

korektni a efektni.
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5 METODY POUZITE PRI KOOPERATIVNIM VYUCOVANI

Skupinové vyucovaci metody jsou ukazkou modernich, na zaka orientovanych, metod,
které formou kooperace vyuzivaji vSechna pozitiva prace zaki ve skupinach. Jde o

aktivni spolupraci razné€ velkych pracovnich tymi (Sitna 2013).
Podle Kotrby, Laciny 2007 1ze aktivizacni metody délit podle:

- néaroc¢nosti piipravy — ¢as, materialové vybaveni, pomuicky nutné pro realizaci,

- Casové naro¢nosti — samotny prab¢h ve vyuce,

- zarazeni do kategorii - hry, situa¢ni, diskusni, inscena¢ni metody, problémové
ukoly,

- celu a cili pouziti ve vyuce — k diagnostice, opakovani, motivaci, jako nova

forma vykladu, odreagovani.

V soucasnosti existuje mnoho metod, které se vyuZzivaji pti kooperativni vyuce.
Na nasledujicich strankach bude popsanych 6 metod vyuzitych pii pozorovani zaku

béhem vyuky. Nazev metod je ¢astokrat ponechan v anglickém jazyce.

5.1 Brainstorming — boui'e mozku, napadi

Brainstorming patii mezi nejznaméjsi a nejvic pouzivané diskusni metody. Kromé
Skolnich zatfizeni je mozné tuto metodu uplatnit i v mimoskolnich aktivitach (Skoleni,
vzdelavani dospélych, skoleni manazerti). Cilem Brainstorming — U je produkce novych
myslenek a hypotéz. VyuzZivd zejména princip asociace a odlozenych hodnoceni, ve
smyslu spojeni vzorci mysleni, kterych pouzivaji jednotlivy Elenové skupiny. Jde
0 jednoduchou skupinovou metodu, kterd je nenarocnd na organizaci a piipravu, na
vedeni zakd a zpracovani vysledkl. Pfi této metod¢ vznika velké mnozstvi tvotivych
myslenek ¢i napadu, které nejsou nijak omezovany nebo hodnoceny. Metodu je mozné
vyuzit pro celou tfidu, 30 zaki, a je zamétend spi§ na kvantitu nez kvalitu. Jeji trvani je
vétsinou v rozmezi 5 — 15 minut (Bagalova 2014, Belz, Siegrist 2015, Kotrba, Lacina
2011, Sitna 2013).

Dle Sitné (2013) jsou pomoci brainstormingu rozvijené tyto klicové kompetence:

- kompetence k feseni problémil — intenzivni soustfedéni se na dané téma, navrhy

feSeni problémi,
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- kompetence komunikativni — piesné a vystizné vyjadfovani, aktivni naslouchani,
respektovani pravidel komunikace,
- kompetence persondlni a socidlni — zvySovani sebevédomi zaki, rozvoj

pozitivniho klimatu tiidy.
Priprava pro ucitele 7 pohledu Sitné (2013):

Jediny naro¢ny ukol pfi vyuziti této metody je to, Ze ucitel musi spravné zaradit
brainstorming do vyuky. Musi si stanovit, jakou kompetenci chce rozvijet, jaky

vzdélavaci cil bude plnit a jak ziskané informace vyuzije pti dalsi vyuce.
Priprava Zakit na vyucovani z pohledu Sitné (2013):

Samotna piiprava Zaka zavisi na tom, co chce ucitel danou metodou rozvijet. Kdyz
ucitel brainstorming vyuziva na zji§tovani nazord, postoji nebo k feseni problému, zaci
nepotiebuji zddnou tlohu zadanou predem. Kdyz jej vyuzivaime na opakovani je nutno

zadat pfedem domaci ukol.

Pii vyuziti brainstormingu postaci klasické uspotadani tfidy, tabule a kiida. Urceni roli
Vtomto piipadé¢ neni nutné. Pretty (2013) uvadi nasledujici pravidla na to, aby

Brainstorming fungoval:

- vSechny navrhy jsou pfijimany, at’ uz to jsou jakékoli,
- jde o kvantitu, nikoli o kvalitu navrha,
- z&dny navrh neni dovoleno hodnotit,

- vSechny navrhy jsou vSech, nikoli jednotlivce.

5.2 Buzz Groups — bzu¢ici skupiny
Uvodni ¢ast zahajuje vice zakd (minimalné dva) a dochazi tak ke vzajemnému
ovlivitovani uz od zacatku prace. Metoda je vhodna pro celou tfidu, 30 zakd, a trvat by
méla od 20 do 30 minut. Buzz Groups je jednoduchd na pfipravu, a proto je mozné ji
vyuzit kdykoli v pribéhu hodiny - jako tivodni motivaci, jako opakovani ptedchozi

latky nebo na zopakovani probraného uciva (Sitna 2013, Bagal'ova 2014).
Podle Sitné (2013) jsou pomoci Buzz Groups rozvijené tyto klicové kompetence:

- kompetence k uceni — vytvofit pfiméfeny rezim a podminky, vyhledavat a tiidit

informace,
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- kompetence k feseni problémii — schopnost rozpoznat problémovou situaci, klast
otazky, fesit je a zvazovat nasledni fesent,

- kompetence komunikativni - schopnost formulovat a vyjadiovat své myslenky,
rekapitulovat diskutovana fakta, tvofit a vyhodnocovat zavéry, naslouchat,
diskutovat, obhajovat,

- kompetence socialni a personalni — dovednost pracovat v ruzn¢ velkych tymech,

respektovat pravidla, rozvijet sebedivéru a davéru v ostatni.
Priprava pro ucitele 7 pohledu Sitné (2013):

Ukolem ugitele je v prvni fadé se rozhodnout kdy metodu vyuZije a jakou kompetenci
bude ptevazné rozvijet. Dale si musi stanovit, s jakymi studijnimi materiadly budou zaci

pracovat a jak jakym zpiisobem je pak bude hodnotit.
Priprava pro Zaky 7 pohledu Sitné (2013):

Ptiprava zakl je zavisla na fazi vyucovaci hodiny. Podstatni je, aby z&ci vyucovanou

problematiku alesponi ¢aste¢né€ znali a byli pro zadané téma dostate¢n¢ zrali.

Pro realizaci metody je mozné vyuZit dvojice, ¢tvefice, nebo skupiny po osmi Zacich.
Poctu ve skupiné je pak nutné pfizplsobit uspotadani tfidy. Z pomiicek mohou Zaci
vyuzivat sesity, atlasy, slovniky, nebo jiné¢ bézné pomicky. Pro metodu Buzz Groups

neni nijak pottebné zadavat zaktim role (Pretty 201, Sitnd 2013).

5.3 Role Play — hrani roli
Role Play je pomé&rné znama metoda, ktera se vSak pftili§ nevyuziva. Jedna se o metodu
jednoduchou, co se ty€e ptipravy pro ucitele a pomérné narocnou pro zéky. Vyzaduje
praktické zvladnuti nejen socidlnich a komunikativnich dovednosti, ale také zvladnuti
profesnich dovednosti. Metoda je vhodna pro celou tiidu, kde jsou zaci rozdéleni do
menSich skupin, aby si pozdéji mohli prehravat své scénare, nebo skupiny pracuji

soucasn¢ (Sitnd 2013).
Role Play ma vétSinou tii faze:

- prostudovani zadaného scénafe,
- rozdéleni, pfiprava a ,,ptehrani* urcenych roli,

- zhodnoceni priubéhu.
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Metoda je urcena pro celou vyucovaci hodinu (45 minut) (Pretty 2013, Sitna 2013).
Dle Sitné (2013) jsou pomoci Role Play rozvijené tyto klicové kompetence:

- kompetence k pracovnimu uplatnéni — prakticka aplikace teoretickych znalosti
a dovednosti, vyuziti mezipfedmétovych vztahil,

- kompetence komunikativni — procvi¢ovani verbalni a neverbalni komunikace,

- kompetence socidlni a personalni — uc€inna spoluprace ve skupiné, ztotoznéni se
s danou roli, schopnost vcitit se,

- kompetence v ifeSeni problémi — rozpoznani problémové situace, zvazovani
pricin a néasledk, feseni situace a schopnost obhajovat se,

- kompetence obcanska — respektovani nazort druhych lidi, schopnost vcitit se do

nich.
Priprava pro ucitele podle Sitné (2013):

Ptiprava pro ucitele spociva v sepsani scénaie nebo v shromazdéni podkladi pro zaky,
se kterymi budou nasledné pracovat. Dale musi rozhodnou o hodnoceni prace zaki

a vyuziti vysledk.
Priprava pro Zaky podle Sitné (2013):

Piiprava na vyuku je zavisla na vzdélavacim stupni Skoly. Cim je vzdélavaci Groven

vy$$i, tim intenzivnéj$i musi byt pfiprava Zéka.

Metodu je mozZné vyuzit pii vyuce teoretickych i praktickych pfedméti a tvofi jadro
vyucovaci hodiny. Pracovni material musi byt piehledny a srozumitelny a je nutné, aby

ucitel rozdélil zakum role.

5.4 Diskuse
Je to zdkladni zplisob komunikace mezi lidmi a patii také mezi zékladni vyucovaci
metody uditeltl. Zaci vytvoii z pravidla dvojice & trojice a diskutuji spolu na dané téma.
Diskutuji takovym zpiisobem, aby na zdkladé¢ této vymény nazort dokazali odpoveédét
na otazku, vyftesit problém, podat zékladni informace, ¢i naznacit feSeni problému

(Pretty 2013).

Tato metoda neni slozitd na pfipravu, ale je narocna na stanoveni rozsahu a zaméteni

diskutovaného tématu, na vedeni zakd, na dodrzovani zasad verbalni a neverbalni
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komunikace a zasad diskuze. Ideélni velikost skupiny je 14 — 16 zakl. Metodu je mozné
uplatnit ve viech fazich vyudovaci hodiny. Casové rozpéti neni mozno piesné stanovit,

obvykle v8ak trva 20 — 30 minut (Sitna 2013).
Podle Sitné (2013) jsou pomoci diskuse rozvijené tyto klicové kompetence:

- kompetence kuceni — oteviené zvazovani, posuzovani a promysleni nazord
a postoji, sebereflexe,

- kompetence komunikativni — maximalni soustiedéni se diskutujicich,
argumentace, kultivovanost, schopnost drzeni se tématu, jasné vyjadfovani,

- kompetence socialni a persondlni — dodrzovani pravidel diskuse, vzajemna

podpora a inspirace, vzajemna spoluprace a piijemna atmosféra.
Priprava ucitele na vyucovani podle Sitné (2013):

Ptiprava neni z pohledu ucitele nijak naro¢na. Stanovi pouze diskusni téma na zdkladé¢
vzdélavaciho cile, rozvijenych kli¢ovych kompetenci a vyspé€losti zakl. Naro¢néjsi je

samotné vedeni diskuse v hodin¢, kde je ucitel také moderatorem.
Priprava Zaku na vyucovani podle Sitné (2013):

Zaci maji minimalni pfipravu. Pfi vyspélejSich Zacich je mozné pozici moderatora

nahradit jednim ze zak.

Pro diskusi je nutno zajistit diskusni hru, kde zaci diskutuji na odpovédni listky, nebo
karti¢ky, eliminuje se tak odboceni od zadané¢ho tématu. Pokud se ve skupiné najde Zak,
ktery nepusti ostatni k slovu, musi zasahnout ucitel. Ten pak stanovi pravidla diskuze,

nebo rozda role (Pretty 2013, Sitna 2013)

5.5 Case Study — pripadova studie
Utinna metoda, ktera odrazi skute¢nou Zivotni situaci nebo problém. Principem metody
je skupinové fesit skuteCny nebo simulovany ptipad. Metodou mlze pracovat 30 zaki

a je urCena na dvé vyucovaci hodiny, tj. 90 minut (Sitna 2013).
Dle Sitné (2013) jsou pomoci Case Study rozvijené tyto klicové kompetence:

- kompetence kuceni — intenzivni studovani ptipadu, prosSetfeni a posouzeni

teoretickych zakonitosti a souvislosti, vyhodnoceni vysledka, pouziti vysledkii,
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- kompetence komunikativni — schopnost pracovat a komunikovat s ohledem na
uréenou roli,

- kompetence personalni a socialni — delegovani ukolti v tymu, zaméfeni se na
stanoveny cil,

- kompetence k pracovnimu uplatnéni — uméni zpracovavat, vyhodnocovat a fesit

situace.

Pro metodu Case Study je nutné, aby ucitel ptipravil pro zaky ,,ptipad®, otazky, odkazy,
nebo podkladovy materidl potfebny k vyfeSeni. Prostor je tfeba pfipravit tak, aby

vSechny skupiny, 4 — 6 zaki, mélo své pracovni misto (Sitné 2013, Bagal'ova 2014).

5.6 Mentalni mapovani — mySlenkové mapy, pavucina
Metoda se zaméfuje na grafické znazornéni myslenek a pojmi v jejich souvislostech.
Mentalni mapy graficky znazornuje vzajemné vztahy myslenek a pojmu, zaci si je tak
rychleji zapamatuji. Tvorba mySlenkové mapy je velmi dobrou metodou pro
skupinovou kooperaci. Mentalni mapy svoji podstatou zaméstnavaji levou i pravou
hemisféru, protoze se v nich uplatiiuje zobrazeni a piedstavivost v kombinaci se slovy,
¢isli a logikou. Pavuciny se G€astni vSichni Zaci po dobu maximalné 30 minut. Idealni je
vyuziti na zacatku hodiny, jako tivodni motivaci. Pro shrnuti uciva, zpfesnéni myslenek

je mozné metodu vyuzit i jako samostudium (Sitna 2013, Bagalova 2014).

Podle Sitné (2013) jsou pomoci mentalniho mapovani rozvijené tyto klicové

kompetence:

- kompetence kuceni — schopnost definovat podstatu, vyjadfit zakladni
souvislosti mezi pojmy a myslenkami,

- kompetence komunikativni — dovednost vhodn€, srozumiteln€, piehledné
a logicky graficky se vyjadfit,

- kompetence personalni a socialni — intenzivni spoluprace v tymu,

- kompetence k feseni problému — objevovani riznych variant feSeni problému.
Priprava pro ucitele podle Sitné (2013):

Ucitel si na zaklad¢ probiran¢ho tématu pfipravi vlastni mysSlenkovou mapu jako

podklad.
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Priprava pro Zaky 7 pohledu Sitné (2013):

Zaci na zékladé ucitelova zadani tvoii vlastni mySlenkovou mapu. Pro realizaci mapy je

nutné pouze mit prehled o daném tématu.

Dulezity pii praci s mentadlni mapou je nejen vysledek, ale také proces tvorby. Pro
tvorbu myslenkové mapy jsou zaci déleny do skupin zhruba po péti zacich. Pojmovou
mapu je mozné vyuzit v jakémkoli pfedméte, nebo pii feSeni problémovych ukola
asituaci. Mezi nimi se voli mluvéi, zapisovatel, grafik, pracovnik s informacemi

a pozorovatel (Sitna 2013, Bagal'ova 2014).
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6 PRAKTICKA CAST — pozorovini a reflexe didaktického vyuZiti

Cilem praktické Casti této bakalaiské prace bylo sledovat a nésledné zhodnotit vliv
kooperativniho vyucovani na rozvoj vybranych socidlnich kompetenci u zakt na stfedni

odborné skole v predmétu Logistika v dopravé.

V prubéhu praktickych hodin jsem zdky sledovala pifi praci. Soustfedila jsem se
zejména na jejich komunikaci mezi sebou, vystupovani pfed zbytkem tiidy, prezentaci
svych nazorii pred spoluzaky, nebo projeveni tolerance, ¢i empatie. Na konci
vyucCovacich bloki vzdy probéhla diskuse mezi vyucujici a zdky o tom, jak se zakiim

spolupracovalo, zda bylo zadani srozumitelné ¢i nikoli.

Cilem pfedmétu Logistika v dopravé je kromé jiného také rozvijet a zkvalitiovat
klicové kompetence: zplsobilost interaktivné pouzivat veédomosti, informacni
a komunika¢ni technologie, komunikovat v rodném a cizim jazyku a schopnost pracovat
Vv riznorodych skupinach. Pravé z diivodu posledni jmenované kompetence je dulezitou
soucasti teoretického poznani a zaroven prostiedkem procvicovani, upeviiovani,
prohlubovani a systematizace poznatki kromé jiného i feSeni kvantitativnich
a kvalitativnich uloh zuciva jednotlivych tematickych celkd, Uloh komplexniho
charakteru, které umoziuji spajet a vyuZzivat poznatky z riznych cCasti uc¢iva v rdmci

mezipfedmétovych vztaht.

Logistické ulohy se v praxi nefesi individualng, logistické problémy a ulohy vyzaduji
riznorody pohled na jejich feSeni, davku kreativity a inovativni napady. V dne$ni
ekonomice nekonkuruji vyrobky mezi sebou, ale logistické fetézce. Jejich kvalita
a pruznost reakce na poZadavky zakaznika jsou tim nejvétSim piinosem pro kazdy
vyrobni podnik. Zaci se musi nauéit spolupracovat, tolerovat a piijimat feSeni toho

druhého, ale také argumentovat a obhajovat své vlastni feSeni nebo pfijimat kritiku.

Prakticka cast bakalaiské prace byla realizovana na Dopravnej akadémii (dale jen DA)
v Ziling. Jde o $kolu s dlouholetou tradici. Jeji vznik se datuje rokem 1958, kdy vznikla
Utiovska skola v Ziline se sidlem v femeslném domé. Pozdgji v roce 1995 se jiz ke
vzniklym oborim strojirenstvi a elektrotechniky pfidaly obory se zaméfenim na
dopravu a vznikla tak Stfedni odborna Skola. V roce 2013 vznikla jiZ zminénd DA
v Ziline, ktera poskytuje odborné vzd&lani a piipravu na vykon daného povolani

a odbornych &innosti (Dopravna akadémia Zilina 2017).
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Pozorovani bylo realizovano za pomoci ucitelky Ing. Remetové, kterd uci predmét
Logistika v doprave (dale jen LGD). Vyuka je orientovana do 2 az 4 ro¢niku studia
studijniho oboru 3760M Prevadzka a ekonomika dopravy (dale jen PED). Dotace

vyucéovacich hodin je 255, z toho 66 hodin je zamétfenych na praktické cviceni.

U¢ivo vzdélavaciho okruhu Preprava poskytuje zakim potfebné védomosti v oblasti
pfepravniho procesu vnitrostatni a mezistatni Zeleznicni, silni¢ni, letecké, vodni nebo
kombinované dopravy. Zaci ziskaji védomosti v oblasti ekonomické, celni, pravni,
tarifni 1 logistické, potfebné k realizaci ukoli moderniho zasilatelstvi. Poznatky tvofi
uceleny systém s moznosti jejich rozsiteni s pfihlédnutim na jeho ustaviény rozvoj. Zaci
ziskaji dovednosti pii sestavovani dopravnich plant, vyhotovovani dopravnich dokladi,
znalosti v oblasti pojistovnictvi, celnim vybavovani, logistickém planovani a fizeni
nebo reklamacich. Zaci taktéz ziskaji védomosti a schopnosti potiebné ke spravnému
chapani ekonomickych a piepravnich zasad dopravni soustavy a poznatky z oblasti

piepravniho procesu.

Zaci ziskavaji znalosti souvisejici se zakladnimi charakteristikami logistiky, vyvojem
a vyhodami uplatnéni logistické koncepce pro podniky v riznych odvétvich
hospodaftstvi, znalosti souvisejici s podnikovou logistikou, jejim ¢lenénim, s vyuZzitim
identifika¢nich a informacnich technologii v oboru, logistickymi technologiemi a jejich
vyuzitim, procesem skladovani, obalovym hospodatstvim, zéklady z oblasti reverzni
logistiky a pojisStovnictvi v pfepravnim procesu. Pfi vybéru uciva jsme piistupovaly
I aplikaci dalsich odbornych pfedméta s ptihlédnutim k proporcionalité a pfiméfenosti

uciva, podle schopnosti zak.

Pfedmét vytvaii podminky k tomu, aby absolvent ziskal teoretické poznatky z oblasti
logistiky, o aplikaci logistickych postupii v jednotlivych oblastech hospodaiského
zivota. Velky diiraz je kladen na propojeni logistiky a dopravné ptepravniho procesu,
zasilatelské ¢innosti a skladovani. Znalosti a dovednosti, které zaci ziskavaji v ramci
teoretického vyuCovani a praktickych cviceni, izce souvisi se zajiSténim zékladnich
logistickych ¢innosti jako je pieprava, skladovani, manipulace s materidlem a planovani

a fizeni logistickych procesti.

Cilem vyucovaciho predmétu Logistika v dopravé ve studijnim oboru 3760 M PED je
poskytnout zaktim soubor znalosti, dovednosti a kompetenci o logistice, jejim vyznamu,

rozdéleni, pfinosu uplatnéni logistické koncepce pro rizné podniky, o vyuziti
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informacénich technologii v zasilatelstvi a dopravé, o vyznamu a moznostech
skladovéni, obalového hospodarstvi a pojisténi zbozi. Zaci se nauci navrhovat logisticka
feSeni, poskytnout kvalitni modely logistickych fetézcl, vcetné jejich fizeni, feSit

materidlovy tok, informacni ale i reverzni toky v logistickych systémech.

Metody, formy a prostfedky vyuCovani LGD maji stimulovat rozvoj poznavacich
schopnosti  zakli, podporovat jejich cilevédomost, samostatnost a tvofivost.
Uptednostituji se takové strategie vyucovani, pii kterych mé zak, jako aktivni subjekt
Vv procesu vyuky, moznost spolurozhodovat a spolupracovat, uéitel ma zase povinnost
motivovat, povzbuzovat a vést zéka k co nejlepSim vykoniim, podporovat jeho aktivity
obecné, ale také v oblasti zvySeného zdjmu v ramci studijniho oboru. Pii vyuce se

aplikuje forma vykladu, fizeného rozhovoru a moderni aktivizujici metody.

Vychovné a vzdélavaci strategie napomohou rozvoji a upeviiovani klicovych
kompetenci zaka. V pfedmétu LGD se vyucujici snazi o rozvoj a zkvalitiovani
nasledujicich klicovych kompetenci: zplsobilost interaktivné pouZzivat znalosti
a informacni komunikaéni technologie, komunikovat ve stitnim, matefském a cizim
jazyce (identifikovat, vyhledavat, tiidit a zpracovat rizné informace a informacni
zdroje) a schopnost pracovat v ruznorodych skupinach (konstruktivné diskutovat,
aktivné predkladat progresivni navrhy a pozorn¢ naslouchat jinym lidem, spolupracovat

pfi feSeni problém1 s jinymi lidmi).

Ve vyucovacim pifedmétu Logistika v doprave je u zakd potfeba rozvijet jejich
schopnost kooperace a komunikace. Zaci se maji pii feSeni problémovych kol naugit
spolupracovat ve skuping, sestavit plan prace, specifikovat rozd€leni ukold na dilci
problémy, ptenést je do skupiny, vysvétlit problém dalsimu zakovi, fesit dil¢i tkoly ve
prospéch celku, shromazdit vysledky, sestavit je do celkového fteSeni, vetejné

prezentovat feSeni skupiny, diskutovat a obhajovat fesSeni.

Pozorovanim jsme zjistily, Ze v dobé& pitehnané elektronizace a elektronické komunikace
se snizuje schopnost zaki fesit tkoly spoleénymi silami. Jejich socialni interakce
vykazuje nizkou miru rozvoje socialnich kompetenci zaki - schopnost spolupracovat pii
feSeni praktickych uloh v pfedmétu Logistika v doprave. Dale pak se vykazuje nizka
mira komunikacnich dovednosti zakli i schopnosti délby prace pii feSeni odbornych

praktickych uloh.
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6.1 Cile prace
Primarnim cilem bylo ové&fit vliv kooperativniho vyucovani na rozvoj socialnich

kompetenci zakl na stfedni odborné Skole v pfedmétu Logistika v doprave.

Pted zahajenim praktické vyuky jsme spolecné s vyucujici stanovili dil¢i cile, které

jsme pribézné sledovali a reflektovali:

- zjistit vliv organizacnich forem vyuCovani na rozvoj socialnich kompetenci
a komunikacénich dovednosti zaka,

- poukazat na didaktickou efektivnost modernich, aktivizujicich metod ve
vyucovani predmétu Logistika v doprave,

- prokazat vlastni tvar¢i zkusenosti pii feSeni odborn¢ - metodického problému ve
vyucovani odbornych predméta,

- zjistit zpétnou vazbu od zaka k postoji v kooperaci.

6.2 Prakticka aplikace kooperativniho vzdélavani ve vyucovani predmétu
Logistika v dopravé

Tato ¢ast prace je zaméfena na ukdzky vyucovacich hodin s pouzitim vyucovacich

metod skupinového vyucovani a feSeni problémovych tloh na odborném piedmétu

Logistika v doprave. V praci je uvedenych sedm modelovych vyucovacich bloki (2x45

min.), kterych se zGcastnilo 15 zakd CEtvrtého ro¢niku studijniho oboru 3760 M

Prevadzka a ekonomika dopravy na DA v Ziling.

Efektivnost vyucovacich hodin byla zkoumana pozorovanim v pribéhu vyufovani

a rozhovorem se Zaky na konci vyuc€ovaci jednotky.

Vybrané vyucovaci metody mély zvysit zdjem zdkd o vyuCovaci predmét, rozvijet
klicové a odborné kompetence, Zaci mély pochopit vyznam a potiebu kooperace pii

feSeni logistickych problémii a osvojit Si zasady tviiréi spoluprace.

Ukazky vyucCovacich hodin se nevztahovali pouze na jeden tematicky celek ale
prochazeli nékolika oblastmi feSeni logistickych probléml. Pro tucely prace bylo
zvolenych 7 tematickych celki a v ramci kazdého z nich bylo demonstrovano
kooperativni vzdélavani na hodinach praktickych cviceni, které jsou zafazeny na konci

tematickych celkl a slouzi k ovéfovani schopnosti aplikovat nabyté teoretické znalosti
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do praktickych realizaci. Zaroven jsou i nastrojem fixace znalosti a dovednosti, jakoz

I provéfovani urovné dosazeni stanovenych cilti tematickych celkd.
Béhem praktickych cviceni bylo dodrzovano nékolik nasledujici didaktickych zasad:

- zasada pfiméfenosti a individualniho pfistupu,
- zésada motivace,
- zésada uvédomeélosti a aktivity,

- zésada trvanlivosti a operativnosti vyucovaciho procesu.
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6.3 Prvni vyucovaci hodina s pouzitim metody Buzz Groups

Rocnik: ctvrty

Studijni obor: Prevadzka a ekonomika dopravy
Tematicky celek: Logistické sluzby

Téma: Portfolio sluzeb logistického podniku

Typ vyucovaci hodiny: prakticka vyucovaci hodina

Cile vyucovaci hodiny: Zak demonstruje postup zakladani spedi¢ni firmy. Zak navrhne

vhodné formy propagace firmy.
a) kognitivni cile:

- zak modeluje zakladani spedi¢ni firmy,

- zak navrhne vhodné formy propagace spedi¢ni firmy.
b) psychomotorické cile:

- zak vytvofi graficky navrh propaga¢niho materidlu.
C) afektivni cile:

- Zaci budou mit posilenou schopnost vzajemné komunikace a délby prace,

- Zaci budou mit posilenou samostatnost a odpovédnost.
Vykonové standardy:

- zak aplikuje teoretické poznatky pii zakladani spedi¢ni firmy.
Ucebni pomuicky:

- odborné Casopisy, propagacni letaky, osobni pocitac, dataprojektor.
Metody a formy prace: Vyucovaci blok (2x45 min.)

Uvedené téma je orientovan0 na motivacni metody - motivacni vypravéni o vyznamu
a dusledcich spravné formulace a prezentace podnikatelskych cilii v oblasti logistiky
a fixaéni metodu - projektové vyucovani, skupinova prace. Zaci fesi prakticky

zaméiené problémové tlohy v tficlennych skupinéch.
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Kritéria hodnoceni uspésnosti Zaka:

Originalita grafického navrhu loga spedi¢ni firmy, spravnost navrhu organizacni
struktury a portfolia sluzeb spedi¢ni firmy. Jedine¢nost grafického navrhu propaga¢niho

letdku a inzerce pro danou firmu.

Hodnoceni vystupi zakd bylo vykonané podle Metodického pokynu ¢. 21/2012 na
hodnotenie a klasifikaciu Ziakov na strednych skolach, vydané Ministerstvom $kolstva,

vedy, vyskumu a $portu, co je soudasti kazdého SkVP na Slovensku.

Scénar vyucovaciho bloku
1. Zapis do tfidni knihy, kontrola pfitomnosti zakii na hoding.
2. Sezndmeni 74k s cili vyu€ovaci hodiny.

3. Mezipfedmétové vztahy: pieprava a spedice, marketing a management, mechanizaéni

zafizeni, dopravni prostiedky.

4. Uvod - motivaéni rozhovor. Vyudujici promita zakiim prostiednictvim dataprojektoru
propagaéni letdky firem s riznym zaméfenim jejich Ginnosti. Zaci volné vyjadiuji sviij
nazor na grafickou uroven jejich zpracovani, vypovidaci hodnotu, atraktivnost pro

zakaznika, jejich Citelnost a srozumitelnost.

5. Hlavni ¢ast hodiny - rozdéleni zakt do tficlennych skupin. Slozeni skupin urcila
vyucujici na zakladé doposud odpozorovanych dovednosti zakl. Kazda skupina méla

k dispozici nékolik vytiski odbornych ¢asopisii a osobni pocitac.

Zadani ukolu:
- Casovy limit: 50 minut

Rozdélte si jednotlivé dil¢i ukoly ve skuping, navrhnete harmonogram postupu - kdo -
co - kdy udé¢la. Zpracujte prezentaci feSeni o rozsahu max. 6 snimka (5 - 6 min). Na
zakladé informaci ziskanych na hodinach logistiky, pfepravy a spedice, praxe atd.

a dostupnych informaci z odbornych ¢asopisti a internetu:
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1. Navrhnete:

- logo spedi¢ni / logistické firmy,

- identifikacni udaje o firm¢ (nazev, sidlo, zaméteni, pravni forma, 1CO, DIC),

- portfolio logistickych sluzeb poskytovanych firmou,

- organizacni strukturu firmy,

- materidln¢ technické vybaveni firmy, pocet a druh dopravnich prostredkii,

manipulacnich zafizeni atd. podle logistickych ¢innosti firmy.
2. Vypracujte inzerat a propagaéni letak na ¢innost firmy.

Zaci pracovali ve skupinach. Vyucujici sledovala postup feeni ukold, pozorovala
komunikaci mezi zéky, délbu prace, koordinaci a kooperaci mezi ziky. V piipade

potieby usmérnila ¢innost, ale nezasahovala do feseni.

Asi 5 minut pfed uplynutim stanoveného Casu byly Zaci vyzvani k dokonceni prace
a pripraveni si prezentace feseni ukolu. Kazda skupina prezentovala své feSeni a na

prezentaci podileli vSichni ¢lenové skupiny.

Reflexe:
a) hodnoceni vyucovaci hodiny z pohledu vyucujiciho:

- 7aci byly zmateny z chodu hodiny,
- dlouhou dobu nechapali zadani,
- 7z&ci se hadali, vyruSovali a nesouhlasili se zatazenim do skupiny,

- natkolu pracovali 1 maximalné 2 Zaci ze skupiny a ostatni se jen svezli.
b) hodnoceni vyucovaci hodiny z pohledu zdkii:

- hodina byla netradi¢ni,
- zadani bylo narocné,
- na zadani nepracovala cela skupina, ale jen ten nejSikovné;si,

- ve tfid¢ byl hluk.
¢) hodnoceni hodiny z mého pohledu, jako z pohledu pozorovatele:

- ve tfidé panoval chaos a hluk,

- zaci se mezi sebou Casto hadali a Casto se ptali vyucujiciho na to stejné,
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- nesouhlasili se zarazenim do skupiny - chtéli se pfesouvat za kamarady,

- ve skupinach nevladla zadna spoluprace - pracoval pouze jeden tahoun.
Shrnuty pozorovani 1. vyucovaci hodiny:

Prvni vyucovaci hodina byla pro zdky novinkou. Dé¢leni do skupin uditelkou se jim
nelibilo, a proto nepracovali vSichni zaci ve skupiné. Skupina se SikovnéjSimi zaky se
nevédéla shodnout na zpracovani tématu a rozdéleni uloh. Skupiny s méné¢ Sikovnymi
zéky nechapali zadani a nechtéli pracovat. Ve tiidé panovala neklidna atmosféra
s mnozstvim hadek a nechuti. Na konci hodiny vyucujici nebyla spokojena s praci tfidy

a tfida nebyla spokojena s pribéhem vyuky.
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6.4 Druha vyucovaci hodina s pouZzitim metody Brainstorming

Rocnik: ctvrty

Studijni obor: Prevadzka a ekonomika dopravy
Tematicky celek: Logistické sluzby

Téma: Sestaveni dotazniku

Typ vyucovaci hodiny: prakticka vyucovaci hodina

Cile vyucovaci hodiny: Zak vytvoti dotaznik podle zadani v internetovém prostiedi

Google. Zak provede spravné analyzu ziskanych informaci.
a) kognitivni cile:

- zék sestavi dotaznik na zjiSténi potfebnych informaci o budoucich zékaznicich
zasilatelské firmy,

- zaci budou umét délit ulohy mezi sebe a spolupracovat tak pfi jejich feSeni.
b) afektivni cile:

- z&ci budou mit posilenou schopnost vzajemné komunikace,

- u zaku se budou rozvijet analytické schopnosti.
Vykonové standardy:

- zak aplikuje teoretické poznatky pii tvorbé dotazniku.
Ucebni pomiicky: osobni pocita¢, dataprojektor.
Metody a formy prace: Vyucovaci blok (2x45 min.)

Uvedené téma je orientovano na motivacni metody - motivacni rozhovor
0 zkuSenostech s riznymi typy anket, jejich vyznam, formy, typy otdzek a fixacni
metodu - projektové vyulovani, skupinova prace. Zaci fesi prakticky zaméfené

problémové tlohy v tfi¢lennych skupinach.
Kritéria hodnoceni uspésnosti Zaka:

Spravna skladba otazek sestaveného dotazniku tak, aby zjisténé informace mély

vypovidaci hodnotu pro firmu. Bezchybna analyza vysledkii ankety. Hodnoceni vystupti
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zaku bylo vykonané podle Metodického pokynu ¢. 21/2012 na hodnotenie a klasifikaciu
ziakov na strednych skolach, vydané Ministerstvom Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu,

co je soucasti kazdého SkVP na Slovensku.

Scénar vyucovaciho bloku

1. Zépis do tfidni knihy, kontrola pfitomnosti zakii na hoding.

2. Sezndmeni 74k s cili vyucovaci hodiny.

3. Meziptedmétové vztahy: preprava a spedice, marketing a management, informatika.

4. Uvod - motivaéni rozhovor. Ugitel obeznami zaky se svoji vlastni zkuSenosti
S vyplnénim anketniho archu. Otazky byly zaméfeny na spokojenost cestujicich se
sluzbami MHD za uéelem zlep$eni kvality sluzeb dopravce. Zaci volné vyjadiuji své

zkuSenosti a ndzory.

5. Hlavni ¢ast hodiny - rozdéleni zaki do tfi¢lennych skupin. SloZeni skupin je
zachovano, protoze problematika navazuje na piedchozi tkol. Kazda skupina ma

k dispozici osobni pocitac.

Zadani ukolu:

- Casovy limit: 40 minut.
1. V internetovém prosttedi Google s vyuzitim nastroji formulafe vytvoite
dotaznik adresovany vasim potencionalnim partnerim (zékaznik s jednorazovou

spolupraci) v rozsahu 8 - 10 otazek rtizného typu.

,»Vami definovana firma za ucelem zvySeni konkurenceschopnosti chce zjistit informace
o budoucich zékaznicich. Je tfeba zjistit, o jaké sluZzby maji zajem a v jakém rozsahu,
konkrétni udaje o zésilkach, preferovanych obalech, poctu palet a ptfepravnich

prostiedcich, o zplisobu skladovani, znaceni a Stitkovani zasilek aj.*.

Zaci pracovali ve skupinach. Vyudlujici sledovala postup feseni uloh, pozorovala
komunikaci mezi zaky, délbu prace, koordinaci a kooperaci mezi zaky. V ptipadé

potieby usmérnovala, ale nezasahovala do feseni.
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Asi 5 minut pfed uplynutim stanoveného Casu byly Zaci vyzvani k dokonceni prace
a pripravé interpretace zjisténych informaci. Skupiny prezentovali vyhodnoceni svych

dotaznikl pres dataprojektor. Na prezentaci se podileli vSichni ¢lenové skupiny.

Zaci analyzovali informace ziskané prostfednictvim dotazniku se zaméfenim na
vypovédni hodnotu informaci, spravnost kladenych otazek a jejich rozsah. Hodnotili
I vlastni tvorbu dotazniku, volbu spravného typu otazek, jejich formulaci, Cetnost,
narocnost formulace spravnych otdzek jakoz i naro¢nost vyhodnoceni riznych typt

otazek.

Ostatni skupiny formulovali hodnoceni dotazniku z pohledu zékaznika, vyjadiovali sviij

nazor na formu a obsah.

Reflexe:
a) hodnoceni vyucovaci hodiny z pohledu vyucujici:

- slozeni skupin zlstalo stejné z pfedchoziho tkolu — Zaci nesouhlasili se
zafazenim,

- ukol plnil jeden maximalnég 2 ¢leny tymu, kteti mezi sebou spolupracovali,

- Clenové tymu, kteti nepracovali na zadani, se vyptavali vyucujici na nepodstatné

véci mimo tématu.
b) hodnoceni vyucovaci hodiny z pohledu Zakii:

- zadani bylo na zpracovani naro¢né,
- pracovala pouze Cast skupiny,

- Clenové se mezi skupinami navzajem rozpravéli a vyruSovali.
¢) hodnoceni hodiny z mého pohledu, jako z pohledu pozorovatele:

- zaklm se nelibilo sloZeni skupin,
- na zacatku hodiny jim dlouhou dobu trvalo pochopit zadani,
- pracovali pouze nckteii Clenové skupiny a ti, ktefi nepracovali, se ucitele

vyptavali na véci mimo tématu hodiny.

Shrnuty pozorovani 2. vyucovaci hodiny:
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Slozeni skupin zlstalo stejné jak v prechozi loze, co se opét zakiim nelibilo. Na uloze
sice nepracovali vSichni zaci najednou, ale obCasné se do prace zapojili vSichni ¢lenové
tymu. Ke konci hodiny si zaci zacali zvykat na slozeni skupiny a uspé$né tak vsSichni
dokoncili zadani ukolu. Hodnotit praci druhé skupiny zéky bavilo. Hodné se pfi tom
smali a napatd atmosféra se tak alespoii na maly okamzik uvolnila. Vyucujici byla

spokojen¢jsi s vysledkem skupin nez pti predchozi uloze.
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6.5 Treti vyuéovaci hodina s pouzitim metody projektového vyucovani

Rocnik: ctvrty

Studijni obor: Prevadzka a ekonomika dopravy
Tematicky celek: Obalova a manipula¢ni technika
Téma: Tvorba manipulacnich jednotek

Typ vyucovaci hodiny: praktickd vyucovaci hodina

Cile vyucovaci hodiny: Zak navrhne vhodné feeni tvorby manipulagnich jednotek a

zpusobu manipulace se zbozim.
a) kognitivni

- zak navrhne feSeni tvorby manipulacnich jednotek a zplisobu manipulace se
zbozim,

- zak vyftesi prakticky ptiklad.
b) psychomotorické

- 7é&k vyhotovi graficky nacrt ndkladové jednotky 2. tiidy.
c) afektivni

- zaci budou schopni rozdé¢lit si ulohy a nasledné spolupracovat pfi jejich feseni,

- zaci budou schopni zhodnotit ekonomicky a ekologicky dopad feseni.
Vykonové standardy:

- zak aplikuje poznatky o dopravnich a piepravnich prostiedcich pii vybéru
vhodného dopravniho prostfedku k zajisténi dopravniho a prepravniho procesu,
- zak aplikuje poznatky pii tvorbé navrhu technologického postupu v oblasti

dopravy, logistiky a zasilatelstvi.
Ucebni pomuicky:

- PC s dataprojektorem.
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Metody a formy prace: Vyucovaci blok (2x45 min.)

Uvedené téma je orientovanO na motiva¢ni metody - vysvétlovaci rozhovor a fixacni
metodu - praktické cvieni, tymova prace. V ramci rozhovoru si maji zaci uvédomit
mezipiedmétové vztahy a jejich aplikaci pii feSeni praktického piikladu, jakoz i vyuziti

poznatktli z odborné praxe.
Kriteria hodnoceni uspésnosti Zdka:

Vytvoteni nacrtu ulozeni materidlu na euro paletach, spravny vypocet hmotnosti jedné
nakladové jednotky, vybér vhodného manipula¢niho prostiedku, vybér vhodného
dopravniho prostfedku (2 varianty CD a Zd), spravny vypocet ¢asu nakladky celkového
nakladu na dopravni prostfedek s vyuzitim vybraného manipula¢niho zafizeni.
Hodnoceni vystupti zaki bylo vykonané podle Metodického pokynu ¢. 21/2012 na
hodnotenie a klasifikaciu ziakov na strednych $kolach, vydané Ministerstvom $kolstva,

vedy, vyskumu a $portu, co je souasti kazdého SkVP na Slovensku.

Scénar vyucovaciho bloku

1. Zapis do tfidni knihy, kontrola pfitomnosti Zaki na hoding.

2. Seznameni zaku s cilem vyucovaci hodiny.

3. Mezipitedmétové vztahy: zboziznalstvi, mechaniza¢ni zatizeni, informatika.

4. Uvod - motivaéni rozhovor o vyznamu vhodnych nakladovych jednotek a jejich

vplyvu na optimalni vyuziti kapacity dopravnych prostiedka.

5. Hlavni ¢ast hodiny - rozdéleni zakt do péticlennych skupin. Slozeni skupin podle

vybéru zaktl. Kazda skupina mé k dispozici osobni pocitac.

Zadani ukolu:
- Casovy limit: 60 minut.

Vasi firmu oslovila spole¢nost DREVINA s.r.0., Galvaniho 13, 01 001 Zilina
s pozadavkem piepravit zbozi ze Ziliny do Opole (PL). Jedna se o dievéné brikety
kvadrové. Zakaznik chce piepravit 23 tun zbozi. Jedno baleni ma rozméry (D x S x H)

40 cm x 36 cm x 15 cm. Hmotnost jednoho baleni je 10 kg.
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Navrhnéte pro zakaznika ptehlednou nabidku (zpracujte 2 varianty):

- vybér a struénou charakteristiku (rozméry, nosnost, typ...) dopravniho
prostiedku (naves, piives, zelezni¢ni viz - z katalogu) pro CD a Zd,

- graficky nacrt ulozeni zbozi na paleté a v dopravnim prostfedku (CD 1 zd),

- vypocet hmotnosti jedné nakladové jednotky + pocet NJ,

- vhodnou mechaniza¢ni techniku (typ, nosnost) pro nakladku zbozi pies rampu,

- vypocitejte ¢as nakladky za predpokladu, ze vzdalenost mezi skladovou plochou
a dopravnim prostfedkem je 10 m,

- trasu pfepravy (pohrani¢ni ptechodové stanice a vzdalenosti).

Zaci pracovali ve skupinach, vyuéujici jen dohliZela na praci tymi, v piipadé potieby

poradila.

Reflexe:
a) hodnoceni vyucovaci hodiny z pohledu vyucujici:

- slozeni skupin se zménilo — Z4ci si sami volili slozeni tymu,
- na plnéni ukolu se podileli skoro vSichni ¢lenové tymu,

- zlepsila se komunikace mezi ¢leny tymu.
b) hodnoceni vyucovaci hodiny z pohledu zZak:

- snadnd volba slozeni tymu,
- Z&ci ve skupiné spolupracovali,

- prace ve skupiné jich zacala bavit.
¢) hodnoceni hodiny z mého pohledu, jako z pohledu pozorovatele:

- z&ci byli radi, Ze mohli spolupracovat na plnéni tikolu s kamarady ze tidy,
- ve tfidé nebyl takovy hluk,

- naznaceni délby prace mezi Cleny tymu.
Shrnuty pozorovani 3. vyucovaci hodiny:

Zaci méli moznost vybéru ,,partaki do tymu a také moznost volby vypracovani tkolu.
S pocatku se zaci t&sili, Ze konecné mohou pracovat se svym kamarddem na zadani.

Pocate¢ni nadseni vSak opadlo pfi volbé vypracovani tkolu. Vybrat si dvé moznosti
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s nabizenych bylo pro nékterych velmi naro¢né. Tim, Ze si Zaci sami vybrali, na ¢em
budou pracovat, panovala mezi nimi pohoda a klid. Sice ne moc nadseng, ale vSichni ve
skupiné pracovali na zadani. Na konci vyucovaci hodiny byla vyucujici spokojena se

spolupraci ve skupinach a zaky pochvalila za jejich ne tak hlu¢né projevovani nazort.
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6.6 Ctvrta vyu¢ovaci hodina s pouZitim metody projektového vyu¢ovani

Rocnik: ctvrty

Studijni obor: Prevadzka a ekonomika dopravy
Tematicky celek: Skladovani

Téma: Baleni a obalové hospodaistvi

Typ vyucovaci hodiny: praktickd vyucovaci hodina

Cile vyucovaci hodiny: Z&k navrhne v internetovém prostfedi Google obalovy systém

pro konkrétni vyrobek véetné reverzniho materidlového toku.
a) kognitivni cile:

- zak bude umét aplikovat teoretické poznatky z oblasti obalového hospodarstvi,
- zak navrhne obalovy systém pro konkrétni vyrobek,
- Zaci budou umét rozdélit ulohy mezi sebe a nasledné spolupracovat pii jejich

feSeni.
b) psychomotoricke cile:
- zé&k vytvoii graficky navrh obalového systému na kazdou troven baleni.
¢) afektivni cile:

- zaci budou mit posilenou schopnost vzajemné komunikace,
- 7aci si rozviji schopnost kooperace,

- zaci si upevni ekologickou uvédomélost.
Vykonové standardy:

- zak aplikuje teoretické poznatky z piedmétu logistika v dopravé a dopravni
zboziznalstvi,

- zak aplikuje praktické dovednosti z predmétu informatika.

Ucebni pomuicky: osobni pocitac, dataprojektor, obaly - rizné urovné baleni, katalog

potravinaiskych obald, katalog obalii schvalenych pro pfepravu ADR.
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Metody a formy prace: Vyucovaci blok (2x45 min.)

Uvedené téma je orientovan0 na motiva¢ni metody - pojmova mapa a fixa¢ni metoda -
praktické vyucCovani, skupinovd prace. Zaci teSi prakticky zameétfené ulohy ve

skupinach.
Kritéria hodnoceni uspésnosti Zdaka:

Originélni vytvofeni grafického navrhu obalu na vSech tGrovnich baleni. Spravny navrh
feseni zpétného materialového toku a nakladani s odpady. Hodnoceni vystupt zaka bylo
vykonané podle Metodického pokynu ¢. 21/2012 na hodnotenie a klasifikaciu ziakov na
strednych Skolach, vydané Ministerstvom skolstva, vedy, vyskumu a Sportu, co je
soucasti kazdého SkVP na Slovensku.

Scénar vyucovaciho bloku

1. Zapis do tfidni knihy, kontrola ptfitomnosti zakti na hodiné.
2. Sezndmeni zaka s cili vyucovaci hodiny.

3. Meziptedmétové vztahy: preprava a spedice, marketing a management, informatika,

dopravni zboZiznalstvi.

4. Uvod - pojmova mapa - vyucujici poloZila na katedru zabaleny vyrobek v
spotiebitelském obalu a napsala na tabuli pojem "OBAL". Zaci dopisuji pojmy, které
jim napadaji v souvislosti s tim, co vidi. Uvedené pojmy se nekomentuji a zistavaji na

tabuli az do konce hodiny.

5. Hlavni ¢ast hodiny - vyucujici rozlozila na katedru karticky (oto¢ené obrazkem dol1)
na kterych jsou graficky znazornény rizné vyrobky. Vyzvala zaky, aby se rozd¢lili do

tiiclennych skupin a urcili si jednoho ¢lena, ktery bude losovat. Kazda skupina ma k

dispozici osobni pocitac.

Zadani ukolu:

- Casovy limit: 45 minut.
1. Navrhnete obalovy systém pro vylosovany konkrétni vyrobek.
2. Vytvoite 3D graficky navrh spotiebitelského obalu s dirazem kladenym na podstatné

nalezitosti obalu.
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3. Uved'te rozméry a hmotnost hotové balené¢ho vyrobku véetné popisu pouzitého pfi
obalovém materidlu a zptsobu baleni.

4. Navrhnéte manipulacni a prepravni baleni s ohledem na standardizaci, uved’te
rozméry a hmotnost baleného vyrobku na jednotlivych trovnich baleni, v€etné popisu
pouzitého obalového materidlu a zptisobu baleni.

5. Zdtvodnéte vybér obalového materialu a zpiisobu baleni vyrobku na vsech Grovnich
baleni.

6. Navrhnéte zptisob nakladéani s odpadem vzniklym z obali.

7. Ptipravte si prezentaci feSeni a navrht véetné zdiivodnéni jejich rozhodnuti.

Zaci pracovali ve skupinach. Vyucujici sledovala postup feseni, komunikaci mezi zaky,
délbu prace, koordinaci a kooperaci mezi zaky. V ptipadé potieby usmérnila, ale
nezasahovala do feseni ukolu. Asi 5 minut pied uplynutim stanoveného ¢asu byly Zaci
vyzvani k dokonCeni prace a piipravé prezentace. Nasledné vyucujici uréila jednoho

¢lena skupiny, ktery prezentoval navrhy pted celou tfidou za pomoci dataprojektoru.

Z4ci z ostatnich skupin hodnotili prezentaci bodovanim od 1 do 5 bodi (pfi¢emz 5 byla
nejlepsi, 1 je nejhorsi) v kategoriich: grafickd troven spotiebitelského obalu, vhodnost
manipulaéniho obalu, dodrZzovani standardizace, obalovy material, nakladani
s odpadem. Stupen tspésnosti uréil soucet dosazenych bodi. Bodovat nemohli ¢lenové

skupiny, kterych feSeni se pravé prezentovalo.

Reflexe:
a) hodnoceni vyucovaci hodiny z pohledu vyucujiciho:

- kazda ze skupin si jednoduSe a bez hadani zvolila manaZera skupiny,
- manazer usmérinoval skupinu, takze tfida pracovala v tichosti a se zajmem,
- mezi Zaky panovala pfijemna atmosféra,

- zadani ukolu bylo az na malé detaily 100% splnéno.
b) hodnoceni vyucovaci hodiny z pohledu Zdkii:

- zakam se zpusob vedeni manazera libil,
- zaci byli spokojeni se zvolenim manaZera,

- hodina byla z pohledu 74kl zajimava.
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C) hodnoceni hodiny z mého pohledu, jako z pohledu pozorovatele:

- jednotlivé skupiny pracovali na svych zadanich,
- Clenové tymul se mezi sebou nehadali,
- zlepsila se komunikace mezi zaky navzajem,

- zaci kladli vyu€ujicimu pouze otazky tykajici se tématu.
Shrnuty pozorovani 4. vyucovaci hodiny:

Ve tiidé panovala piijemna pracovni atmosféra. Zaci mezi sebou spolupracovali
a zadany tukol je bavil. Kazdy ¢len tymu si na zadani naSel to své, co ho bavilo a na
¢em pracoval. Manazer zvladnul svoji funkci na jedni¢ku. Problém se ukazal az pfi
prezentaci. Zaci, kteif byli vybrani na prezentaci, nesdileli moc velké nad3eni. Vystoupit

pted tiidu a obh4jit si svoji praci bylo pro né neptijemné.
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6.7 Pata vyucovaci hodina s pouzitim metody Case Study

Rocnik: ctvrty

Studijni obor: Prevadzka a ekonomika dopravy
Tematicky celek: Skladovani

Téma: Provoz smluvnich sklada

Typ vyucovaci hodiny: praktickd vyucovaci hodina

Cile vyucovaci hodiny: Zak vytvoii graficky navrh skladového prostoru pro tcely

distribu¢niho centra v internetovém prostiedi Google.
a) kognitivni cile:

- zéak navrhne optimalni vyuziti nabidnutého prostoru,

- zék vyfesi prakticky priklad.
b) psychomotoricke cile:

- zak vytvofi navrh dispozi¢niho feSeni skladovych prostori pro tucely

distribu¢niho centra.
¢) afektivni cile:

- zaci budou mit rozvinutou schopnost vzajemné komunikace,
- zaci budou mit rozvinutou schopnost kooperace,

- zéci budou mit rozvinutou prostorovou orientaci a tviréi mysleni.
Vykonové standardy:

- zak aplikuje teoretické poznatky z oblasti skladového hospodarstvi.
Ucebni pomiicky: osobni pocita¢, dataprojektor.
Metody a formy prace: Vyucovaci blok (2x45 min.)

Uvedené téma je orientovan0 na motivacni metody - video "Skladové systémy
budované firmou Efasec" a fixaéni metodu - problémova tloha, kooperativni

vzdélavani. Zaci hledaji feSeni pro konkrétni piiklad.

57



Bakalatska prace Technicka univerzita v Liberci

Kritéria hodnoceni zZdaka:

Spravny graficky navrh dispozicniho rozdéleni skladového prostoru vcetné
mechanizace. Hodnoceni vystupti zakt bylo vykonané podle Metodického pokynu
¢. 21/2012 na hodnotenic a Kklasifikaciu ziakov na strednych S$kolach, vydané
Ministerstvom $kolstva, vedy, vyskumu a $portu, co je soudasti kazdého SkVP na

Slovensku.

Scénar vyucovactho bloku

1. Zépis do tiidni knihy, kontrola pfitomnosti Zakli na hodin¢.

2. Sezndmeni 74k s cili vyu€ovaci hodiny.

3. Meziptedmétové vztahy: mechanizacni zafizeni, informatika, dopravni zboziznalstvi.

4. Uvod - rozdéleni zakt do skupin. U¢itelka uréi tiech ze tiidy do role manaZera
logistiky. Nasledné k nim ur¢i &tyfi spolupracovniky, aby se vytvofili téi péticlenné

skupiny.

5. Hlavni ¢ast hodiny - ucitelka rozda kazdému manazerovi zadani s dil¢imi ukoly.
Povéti ho, aby se seznamil se zadanim a nasledné rozdélil dil¢i ukoly mezi ¢leny tymu.

Zéci se tak seznamuji se vstupnimi informacemi:

Developer nabizi k pronajmu volné prostory vhodné k provozovani distribu¢niho centra.
Celkova rozloha uzavieného skladového prostoru je 10 000 m?, disponuje osmi
nakladacimi rampami, umisténymi po ctyfech na protilehlych stranach budovy.
Provozovatelem je internetovy obchod Panta Rhei s.r.o. (Sit’ knihkupectvi Panta Rhei je

lidrem na slovenském kniznim trhu a nabizi zazitky i vzdélani prostiednictvim knih).

Zadani ukolu:
- Casovy limit: 80 minut

1. Navrhnete vhodné rozdéleni skladové plochy podle ¢innosti, které budou provadény

V prostoru (v€etn¢ rozmerit).

2. Navrhnete vhodné zafizeni skladu za piedpokladu, Ze zbozi se bude skladovat

kratkodobé na euro paletach s max. vySkou 1,5 metru a denni obrat je 200 palet.
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3. Navrhnete vhodné manipulacni zafizeni pro manipulaci s logistickymi jednotkami

vcéetné technologie skladovani a manipulace se zbozim.

4. Vytvoite graficky navrh formou koldze, v pfiloze uved’te pojmenovani a rozmeéry

jednotlivych ploch a uli¢ek, technické tidaje a pocty manipula¢nich zatizeni.
5. Uved’te popis logistickych ¢innosti, které se v centru budou provadet.

Vyucujici sledovala ¢innost manazert a ¢lenti tymi, nezasahovala do feseni uloh ani do
prace manazera. Pfed koncem vyucovaci hodiny vyzvala zaky, aby sva feSeni
diskutovali jen ve svém tymu, pfipravili si prezentaci svého navrhu v internetovém

prostfedi. Navrhy prezentovali manazefi tymu na nasledujici hodiné.

Reflexe:
a) hodnoceni vyucovaci hodiny z pohledu vyucujiciho:

- manazer jednoduse rozd¢lil ukoly mezi Cleny tymu,

- dotazy na vyucujiciho kladl pouze manazer skupiny,
- zaci mezi sebou komunikovali tiSe a bez hadek,

- na plnéni ukolu spolupracovali vSichni ¢lenové tymu,

- zadani bylo splnéno do posledniho detailu.
b) hodnoceni vyucovaci hodiny z pohledu Zdkai:

- zéci rychle pochopili zadéni,
- prace pod vedenim manazera se jim libila,
- zé&ci mezi sebou ve skupiné komunikovali,

- zadani ukolu se jim libilo.
C) hodnoceni hodiny z mého pohledu, jako z pohledu pozorovatele:

- ve tfid€ panovala pfijemna pracovni atmosféra,
- skupiny se vzdjemné mezi sebou nevyruSovali,

~r o

- manazer skupiny spravné rozdélil dil¢i tkoly mezi ¢leny tymu.
Shrnuty pozorovani 5. vyucovaci hodiny:

Zaci pracovali v sloZzeni tymu tak, jak uréila na zaatku hodiny vyucujici. Doposud se

zakim dobfe spolupracovalo pouze v slozeni tymu podle vlastniho uvazeni, proto jsme
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byly zvédavé, zda spolupraci zvladnou i v takovémto slozeni. K vybranym manazerim
byly nahodné voleny spolupracovnici. Koordinace skupiny manazerem a spravné
rozd¢leni uloh vedlo k tomu, ze Zaci za zadani pracovali v tichosti. Kazdy ¢len skupiny
v&dél, na ¢em pracuje a tak se zaci mezi sebou nehadali. Zaci stihli dokonéit zadani
ukolu vcas a vyucujici tak byla spokojena s prubéhem hodiny. Prezentace hodiny byla

realizovana az na zacatku nésledujici vyucovaci hodiny.
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6.8 Sesta vyu¢ovaci hodina s pouZitim metody Case Study

Rocnik: ctvrty

Studijni obor: Prevadzka a ekonomika dopravy
Tematicky celek: Controlling

Téma: Logistické ukazatele v silni¢ni dopravé

Typ vyucovaci hodiny: praktickd vyucovaci hodina

Cile vyucovaci hodiny: Zak zhodnoti, zda je dopravni firma schopna realizovat zakazku.

74k analyzuje moznosti firmy na zakladé THU CD.
a) kognitivni cile:

- zak aplikuje teoretické poznatky z oblasti technickoekonomickych ukazatelt
v CD,

- zak vyfesi prepravni relace na zdkladé hodnoceni kvality logistickych procest.
b) afektivni cile:

- Z&ci budou mit rozvinutou schopnost vzajemné komunikace,
- Zaci budou mit rozvinutou schopnost kooperace,

- Zaci si rozvinou logické a tvirci mysleni.
Vykonové standardy:

- zak aplikuje teoretické poznatky z oblasti hodnoceni a kontroly ¢innosti

silni¢niho dopravce.
Ucebni pomucky: osobni pocitac, dataprojektor.
Metody a formy prace: Vyucovaci jednotka (2x45 min.)

Uvedené téma je orientovan0 na motivani metody - nastoleni problému
(charakteristika dopravni firmy, popis pfepravnich pozadavkll) a fixaéni metodu -

problémova tloha, skupinova prace zaki. Zaci hledali feSeni pro konkrétni ptiklad.

61



Bakalatska prace Technicka univerzita v Liberci

Kritéria hodnoceni uspésnosti Zdaka:

Spravny vypocet ukazateli hospodateni v silnicni dopravé. Spravnéd interpretace
zjisténych vysledkd. Hodnoceni vystupti zakd bylo vykonané podle Metodického
pokynu ¢. 21/2012 na hodnotenie a klasifikaciu ziakov na strednych Skolach, vydané
Ministerstvom $kolstva, vedy, vyskumu a $portu, co je soudasti kazdého SkVP na

Slovensku.

Scénar vyucovaciho bloku

1. Zapis do tfidni knihy, kontrola ptfitomnosti zakt na hodiné.

2. Sezndmeni zaka s cili vyucovaci hodiny.

3. Meziptedmétové vztahy: dopravni prostfedky, informatika, pfeprava a zasilatelstvi.

4. Uvod - nastoleni problému, seznameni zakt s pozadavkem a ocekavanim

zadavatelské firmy. Rozdéleni zakt do skupin, Z4ci si sami voli tficlenné skupiny.

5. Hlavni ¢ast hodiny - ucitel rozdava do kazdé skupiny konkrétni zadani s pozadavky
zadavatelské firmy. Vyzyva Zaky, aby se seznamili s poZadavky a nasledné si rozdélili

ulohy pro jejich fesSeni.

Priklad z praxe:

pozadavky zadavatelské firmy: za mésic (21 pracovnich dni) je tieba
prepravit 10 000t Stérku na stavbu

prehrady vzdalené od Stérkovisté 10km.

informace od dopravce:

soulinitel vyuziti pfepravni kapacity:

denni doba provozu:

norma ¢asu nakladky a vykladky:
technicka rychlost:

soulinitel vyuZiti vozového parku:
Cas prostoju:

soucinitel vyuziti jizd:

dopravce disponujte skldpécimi NA s
kapacitou 10t.

0,95

10 hod

0,04 hit

30km/h

0,85

0,1 hod

0,5
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Zadani vukolu:

- Casovy limit: 60 minut.
1) Posud'te, jak velky musi byt vozovy park dopravce, aby byla firma schopna

zakazku realizovat.

Vyucujici sledovala ¢innost skupin, rozdéleni ukold, spolupraci a podil jednotlivych
¢lent na feSeni. 20 minut pied koncem vyucovaci hodiny vyzvala zaky, aby sva feSeni
dokon¢ili a sdileli v internetovém prostfedi. Vybrany zak tymu prezentoval feSeni

ulohy, ostatni zaci formulovali dopliujici otazky.

Reflexe:

a) hodnoceni vyucovaci hodiny z pohledu vyucujiciho.

zaci spolupracovali na zadani v tichosti,
- do plnéni ukolu se zapojili vSichni ¢lenové tymu,
- ve tfid¢ panovala pfijemna pracovni atmosféra,

- 7aci mezi sebou komunikovali na arovni.
b) hodnoceni vyucovaci hodiny z pohledu Zdkii:

-k slovu se dostali i slabsi zaci,
- zaky spoluprace bavila,

- ve tfidé byla pfijemna atmosféra.
C) hodnoceni hodiny z mého pohledu, jako z pohledu pozorovatele:
- Zéci mezi sebou spolupracovali,
- do plnéni tkolu se zapojili vSichni zaci,
- vyucujici pouze dohlizel na chod a plnéni zadani hodiny,

-k slovu se dostali slabsi zaci,

- zlepsili se vztahy ve tride.
Shrnuty pozorovani 6. vyucovaci hodiny:

Mezi zaky panovala piijemna pracovni atmosféra bez hadek a hluku. Zaci mezi sebou
hezky spolupracovali a diskutovali o problému. K slovu se dostali i ti$8i zaci, ktefi

prezentovali feSeni zadané lohy.
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6.9 Sedma vyucovaci hodina s pouzitim metody projektového vyucovani

Rocnik: ctvrty

Studijni obor: Prevadzka a ekonomika dopravy

Tematicky celek: Logistické fetézce

Tema: Logisticky fetézce prepravy nakladi v MCND

Typ vyucovaci hodiny: praktickd vyucovaci hodina

Cile vyucovaci hodiny: 74k vytesi komplexni roli ptepravni relace v MCND.
a) kognitivni cile:

- zak aplikuje teoretické poznatky z oblasti MCND,

- zak vyfesi ptepravni relaci v MCND.
b) afektivni cile:

- zaci budou mit rozvinut&jsi schopnost vzajemné komunikace,

- 7zaci si rozvinou schopnost kooperace,

v

- zaci budou mit rozvitéjsi logické a tviiréi mysleni.
Vykonové standardy:

- zak aplikuje teoretické poznatky z profilujicich vyucovacich pfedmétd,

- zak vyfesi komplexni pfepravni problém.
Ucebni pomucky: osobni pocita¢, dataprojektor.
Metody a formy prdce: Vyucovaci blok (2x45 min.)

Uvedené téma je orientovanO na motivaéni metody - motiva¢ni rozhovor a fixacni
metodu - problémova uloha, skupinovéa prace zakt. Zaci hledaji feSeni pro konkrétni
priklad.

Kritéria hodnoceni uspésnosti zdaka:

Spravna feSeni dil¢ich uloh komplexniho ptikladu byly hodnoceny znamkou podle

W

Metodického pokynu ¢. 21/2012 na hodnotenie a klasifikaciu Ziakov na strednych
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Skolach, vydané Ministerstvom S$kolstva, vedy, vyskumu a Sportu, co je soucasti
kazdého SkVP na Slovensku.

Scénar vyucovaciho bloku

1. Zapis do tfidni knihy, kontrola pfitomnosti zakli na hodin¢.
2. Sezndmeni 74k s cili vyucovaci hodiny.
3. Mezipiedmétové vztahy: dopravni prostfedky, informatika, pieprava a zasilatelstvi.

4. Uvod - seznameni zakl se zaddnim (struktura problémové ulohy) a ocekavanym

feSenim. Zaci se rozdélili do péticlennych skupin podle vlastniho uvazeni a vybéru.

5. Hlavni ¢ast hodiny — vyucujici rozdava do kazdé skupiny konkrétni zadani s dil¢imi
ukoly. Vyzyva zaky k tomu, aby se seznamili s konkrétnimi zadanimi a nasledné si

rozdélili ulohy pro jejich feseni.

Zadani ukolu:
- Casovy limit: 80 minut

1. Navrhnéte vhodny pocet logistickych jednotek pro zvolené zbozi, vypoctete hrubou

hmotnost pfepravovaného nakladu.

2. Vypoctete potiebny ¢as pro nakladku a naslednou vykladku zboZi za predpokladu, Ze
k dispozici je pouze jedno mechanizaéni zafizeni piislusného typu u odesilatele

I U pfijemce.

3. Prostiednictvim logistického softwaru RallTrans zjistéte nejrychlejsi trasu piepravni

relace.
4. Zjistéte délku trasy v jednotlivych statech, kterymi prochazi ptepravni relace.

5. Vypoctete Cas vlastni jizdy v jednotlivych statech a cestovni ndhrady fidi¢e pii dané

pieprave.
6. Kalkulujte uplné vlastni ndklady (UVN) k prepravé s vyuzitim dynamické kalkulace.

7. Vypoctete celkovou fakturovanou cenu za piepravu silni¢nim dopravcem.
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Vyucujici sledovala ¢innost skupin, rozdéleni ukolt, spolupraci ve skupinach a podil
jednotlivych ¢lenti na feSeni. Pfed koncem vyucovaci hodiny vyzvala zaky, aby sva

feseni dokonili a sdileli v internetovém prostiedi.

Reflexe:
a) hodnoceni vyucovaci hodiny z pohledu vyucujiciho:

- zéky praktické hodiny bavili,

- do plnéni ukolu se zapojovali vSichni ¢lenové tymu,
- ukol byl splnén za posledniho bodu zadani,

- zéci mezi sebou komunikovali na Grovni,

- zlepsilo se klima tfidy.
b) hodnoceni vyucovaci hodiny z pohledu Zakii:

- zé&ky spolupréce bavila,
- ve tfide byla pfijemna atmosféra,

- zadani ukolu bylo snadné.
¢) hodnoceni hodiny z mého pohledu, jako z pohledu pozorovatele:

- Zéci mezi sebou spolupracovali,

- do plnéni tkolu se zapojili vSichni zaci,

- vyucujici pouze dohlizela na chod a plnéni zadani hodiny,
-k slovu se dostali slabsi zaci,

- zlepsili se vztahy ve tiidg,

- Z&ci se navzajem respektuji a umé&ji spolu komunikovat bez hadek a nadavek.
Shrnuty pozorovani 7. vyucovaci hodiny:

Do prace se zapojili vSichni Zaci skupiny. Spoluprace a komunikace mezi Zaky byla
vyrazna a vyucujici méla obrovskou radost z posunu zaki. Prace ve skupiné Zéky bavila

a vyptavali se, zda je mozné, aby takhle pracovali 1 na jinych piedmétech.
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ZAVER
Jak uz z nazvu ,,Kooperativni/skupinové vyucovani jako prostiedek rozvoje socialnich
kompetenci zakl na stfedni Skole* této bakalaiské prace vyplyva, v teoretické ¢asti jsem
se zamg¢iila na kooperativni vyucovani a rozvijeni klicovych kompetenci pomoci
kooperativni vyuky. Kompetence jsou jedine¢nou schopnosti jedince jednat a dale
rozvijet svij potencial na zaklad¢é souboru vlastnich zdrojti. Pojem kompetence zahrnuje
nejen schopnost a chténi ¢loveéka fesit problémy Zivota a pracovni situace, ale také
dovednosti a postoje. Z hlediska §irokého spektra kompetenci vymezuji pro Ceskou
republiku Ramcové vzdélavaci programy a pro Slovenskou republiku Statne
vzdelavacie programy pro stiedni odborné vzdélani kompetence klicové a odborné.
Klicové kompetence je mozné chapat jako dovednosti, které sméfuji cloveka
K naslednému spole¢enskému postaveni nebo pracovni pozici. Odborné kompetence
jsou vyuzivany predevS$im na Skolach s odbornym zaméfenym a jsou primarné
zaméfeny na schopnosti orientovat se v konkrétnich pracovnich ¢innostech, na to, co by

mél clovek umét po odborné strance ve svém budoucim povoléni.

Prakticka Cast prace byla realizovana u zaka ¢tvrtého rocniku na Dopravnej akadémii
v Ziling v oboru Prevadzka a ekonomika dopravy. Vyudovaci hodiny probihali pod
taktovkou vyucujici Ing. Remetové, ktera vedla cely pribéh vyucovani a volila
zamé&feni praktickych cviceni podle toho, co zaci potfebuji umét na uspésné slozeni
maturitni zkousky. Ja jsem do chodu hodin nijak nezasahovala, jen pozorné sledovala
seskupovani zakt do skupin, komunikaci mezi nimi a naslouchala pracovnimu ,,tichu®
ve tiidé. Pfed zacatkem samotné realizace pozorovani jsme si S vyucujici stanovili, co
budeme u zaku sledovat, jaké kompetence by bylo vhodné posilit a jakym zptisobem
toho chceme dosahnout. Nasledovalo sestaveni 7 vyucovacich blokid se zamérné

navozenymi praktickymi tkoly rdzného druhu.

Pro zaky byl novy zptisob chodu vyuky ptekvapenim. Doposud nebyli zvykli na uceni
se od sebe navzijem a zpocatku jim velky problém dé¢lalo spolupracovat na jednom
zadani ukolu bez hadek a v tichosti. Prvni hodiny byly pro zéky naro¢né. Zacatek
praktickych tiloh byl velmi chaoticky. Sikovn&jsi zaci pocatku nebyly velmi nadseny, Ze
maji pracovat ve skupinach, protoze se bali, Zze jim n¢kdo "ukradne" jejich praci.

Tahouni tfidy se obavali toho, Ze vysledek celé prace bude zalezet jen na jejich snaze.
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Ze zacatku se zaci ve skupinach hadali, nadavali si a pokiikovali po sob¢ ptes celou
ttidu. Vyucujici méla spoustu préace s tiSenim zaki ve tiidé a ¢asto musela odpovidat na
jejich otazky, které se ne vzdy tykali probirané problematiky. Zakim délalo velky
problém spolupracovat na jednom zadani se svymi spoluzéky a domluvit se na zptisobu
prace. Hodnoceni prvniho tkolu bylo pro vSechny zéky zklaménim. S pfichazejicimi
ukoly si tfida uvédomila, Ze bez spole¢né domluvy a tolerance jim prace od ruky
neptjde. Zaci si v skupinach volili manaZéra skupiny, ktery vedl celou skupinu a délil
praci mezi Cleny skupiny. Spravny vybér manazera a vhodni rozdéleni prace jim
zajistilo mnohem lepsi vysledky neZ na zaGatku. Zaci motivovany lepsim hodnocenim
pracovali pilnéji a s nadSenim. Préce jich bavila a na praktické hodiny se t¢sili. Ke slovu
se dostali 1 zaci, ktefi toho moc nenamluvili. Zbytek tfidy byl pfijemné piekvapeny, jaké
uzitecné poznamky a napady fekli. Kromé tolerance se Zaci naucili naslouchat jeden
druhému a vyjadfovat svilj vlastni ndzor pred zbytkem tfidy. Slabsi Zaci zjistili, Ze od
Sikovnéjsich spoluzdki se mohou ucit v pribéhu hodiny a mohou se na nich obratit
s dotazem nebo pozéadat je o pomoc. Opadla z nich stydlivost a pocit trapnosti pfi

ukazani, ze néco neumi nebo tomu nerozumi.

I kdyZ tento zplisob vyuky byl pro vyucujici, z hlediska pfipravy na hodinu naro¢ny, na
konci praktickych hodin byla spokojend s vysledkem. Nejvic ji téSilo, Ze Zaci mezi
sebou komunikovali na urovni, nenadavali si a nehadali se v pribéhu vyucovani.
Naucili se pracovat ve skuping, délit praci mezi sebe a neskakat mezi zadanim. Kazdy
se drzel svoji prace a na konci o ni v tichosti diskutovali. Té&Silo ji, Ze z outsidert se

stali plnohodnotni ¢lenové kolektivu s dobrym nézorem a postiehem.

Kooperativnim zptsobem vyuky se podpofila kolaborace mezi jednotlivymi Zéky tiidy.
Timto zpisobem vyuky jsme zakim ukazali, Ze vyuka nemusi byt vedend jen tradi¢nim
zpusobem, na ktery jsou zvykli z jinych predméta, ale také zptisobem, kde se jeden uci
od druhého. Pfi nami zamérné navozenych situacich se alespon na maly okamzik kazdy
zak stal expertem, na svoji feSenou problematiku. Zvysila se Giroven rozvoje socialnich

ro~wr

a komunikac¢nich kompetenci zakt a zdokonalil se vychovné vzdélavaci proces.
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