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Abstrakt

FIALOVA, Anna. Socidlné-pravni ochrana nezletilych cizincii bez doprovodu.
Hradec Kralové, 2017. Bakalaiskd prace. Univerzita Hradec Kralové, Ustav

socialni prace. Vedouci prace: PhDr. Daniela Kvétenska, Ph.D.

Tato bakaldfskd prace fesi problematiku socidlné-pravni ochrany nezletilych
cizinct bez doprovodu. Prace se zabyva socialné-pravni ochranou déti na tzemi
Ceské republiky se zaméfenim na pééi o nezletilé cizince bez doprovodu
a zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc a jeho roli v pé¢i o nezletilé

cizince bez doprovodu.

Prace zkoumd zplsoby prace organu socidlné-pravni ochrany déti a zafizeni

pro déti vyzadujici okamzitou pomoc s nezletilymi cizinci bez doprovodu.

Soucasti bakalatské prace je vyzkum zpracovanych kazuistik z osobnich spisi
nezletilych cizinc bez doprovodu vedenych v Zatfizeni pro déti vyzadujici
okamzitou pomoc pii Détském centru Veskd, Stiedisko Staroholickd, z osobnich
spisi vedenych na organu socialné-pravni ochrané¢ déti Magistratu mésta
Pardubice, z osobnich spisi vedenych na Krajském feditelstvi policie
Pardubického kraje, odboru cizinecké policie, oddéleni pobytové kontroly, patrani
a eskort. Dale je soucasti prace vyzkum mezi socidlnimi pracovniky z orgénu
socidlné-pravni ochrany déti a pracovniky zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou
pomoc, ktery se zabyva zpiisoby prace organu socidlné-pravni ochrany déti
s nezletilymi cizinci bez doprovodu a zplsoby prace zafizeni pro déti vyzadujici
okamzitou pomoc s nezletilymi cizinci bez doprovodu. V praci byl vyuzit

kvalitativni vyzkum, strategie kazuistiky a polostrukturovaného interview.

Klicova slova: socialné-pravni ochrana, organ socidlné-pravni ochrany déti,
mezinarodnépravni ochrana, nezletily cizinec bez doprovodu, zatizeni pro déti

vyzadujici okamZitou pomoc.



Abstrakt

FIALOVA, Anna. Der sozial-rechtliche Schutz von unbegleiteten minderjihrigen
Ausldndern. Hradec Kralové, 2017. Bachleorarbeit. Universitdt Hradec Kralové,

Institut der Sozialarbeit. Supervisor: PhDr. Daniela Kvétenska, Ph.D.

Diese Bachleorarbeit 16st die Problematik des sozial-rechtlichen Schutzes von
unbegleiteten minderjdhrigen Ausldndern. Die Arbeit beschéftigt sich mit dem
social-rechtlichen Schutz der Kinder auf dem Gebiet der Tschechischen Republik
mit der Orientierung auf die Pflege um die minderjdhrigen unbegleiteten
Auslénder und auf die Einrichtungen fiir Kinder, die die sofortige Hilfe brauchen,
und mit der Rolle dieser Einrichtungen in der Pflege um die unbegleiteten

minderjdhrigen Auslinder.

Die Arbeit untersucht die Formen der Arbeit von Organen des sozial-rechtlichen
Schutzes von Kindern und die Einrichtungen fiir Kinder, die die sofortige Hilfe

brauchen.

Ein Bestandteil von der Bachleorarbeit ist die Untersuchung von bearbeiteten
Kasuistiken aus den Personalakten der minderjdhrigen unbegleiteten Auslidnder,
die in diesen Einrichtungen gefiihrt werden: die Einrichtung fiir Kinder, die die
sofortige Hilfe brauchen bei dem Kinderheim Veskd, Zentrum Staroholickd, das
Organ des sozial-rechtlichen Schutzes der Kinder auf dem Stadtverwaltung
Pardubice, das Kreisdirektorat der Polizei des Pardubicer Kreises, die Abteilung
fiir die Auslidnderpolizei, die Abteilung fiir die Aufenthaltskontrolle, die
Fahndung und die Eskorte. Weiter ist der Bestandteil der Arbeit die Forschung
unter Sozialarbeitern aus dem Organ des sozial-rechtlichen Schutzes fiir |[Kinder
und unter Arbeitern aus den Einrichtungen fiir Kinder, die die sofortige Hilfe
brauchen. Die Forschung beschéftigt sich mit Formen der Arbeit von Organen des
sozial-rechtlichen Schutzes fiir Kinder mit minderjdhrigen unbegeliteten
Ausldndern und mit Formen der Arbeit der Einrichtungen fiir Kinder, die die

sofortige Hilfe brauchen, mit unbegleiteten minderjdhrigen Ausldndern. In der



Arbeit wurde die qualitative Forschung, die Kasuistikstrategie und das

halbstrukturierte Interview benutzt.

Schliisselworter: der sozial-rechtliche Schutz, der Organ des sozial-rechtlichen
Schutzes fiir Kinder, der international-rechtliche Schutz, der minderjahrige
unbegleitete Ausldnder, die Einrichtung fiir Kinder, die die sofortige Hilfe
brauchen.
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Uvod

S nezletilymi cizinci bez doprovodu jsem se poprvé setkala v roce 2015, kdy jsme
do Zatizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc pii Détském centru Veska, kde
pracuji jako socidlni pracovnice, pfijimali hned nékolik nezletilych cizinci
bez doprovodu. Prave tyto osobni zkusenosti m¢ inspirovaly k napsani bakalarské

prace na téma Socidlné-pravni ochrana nezletilych cizinct bez doprovodu.

Migrace se prolina celymi svétovymi d&jinami. Clovék, ktery odchazi ze své
rodné zemé a ptichazi do zemé hostitelské, z divodu nalezeni ochrany a bezpeci,
opousti nejen svou zemi a domov, ale Casto také odchéazi od své rodiny a ptatel.
Mnohdy nezné jazyk hostitelské zemé¢, jeji kulturu, neorientuje se v hodnotach
a normach nové spolecnosti a tim padem ztraci jistotu. Zvlastni péci a ochranu
poté vyzaduje dité ¢i mlady clovek, ktery se jesté stile vyviji a nemé piedstavu
o své budoucnosti. Z hlediska spolecnosti by dité ¢i mlady ¢lovék mohl mit lepsi
predpoklady nezli dospély ¢lovék a to z diivodu integrace a adaptace. Podle mého
nazoru je vSak takové dit¢ nebo mlady ¢lovék mnohem zranitelnéjsi a to prave
kvili své nevyspélosti. Pokud je v takové situaci v doprovodu svych rodich
nebo jinych osob, u kterych nalezne ochranu a mize se o né tzv. opfit, je pro n¢j
kdy se nezletil¢ dit¢ ocitne v hostitelské zemi bez doprovodu zakonnych zastupct

a prave témito pripady se budu ve své praci zabyvat.

Cilem bakalaiské prace je zhodnotit zplsoby prace organu socidlné-pravni
ochrany déti a zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc s nezletilymi cizinci

bez doprovodu.

Dil¢i cile této bakalaiské prace byly formulovany nasledovné: Vyhodnotit
zpusoby prace orgdnu socialné-pravni ochrany déti s nezletilymi cizinci
bez doprovodu. Vyhodnotit zplisoby prace zatizeni pro déti vyzadujici okamzitou
pomoc s nezletilymi cizinci bez doprovodu. A posledni dil¢i cil je zjistit, jaka jsou

rizika v praci s nezletilymi cizinci bez doprovodu z pohledu socialnich pracovniki



Z organu socialné-pravni ochrany déti a pracovnikli zafizeni pro déti vyzadujici

okamzitou pomoc.

Teoreticka ¢ast se v jednotlivych kapitolach bude zabyvat vymezenim zakladnich
pojmu, které se dotykaji problematiky nezletilych cizinci bez doprovodu
na uzemi Ceské republiky. Budou objasnény pojmy jako migrace,
multikulturalismus, uprchlik, socialné-pravni ochrana déti a mezinarodné pravni
ochrana déti. Poté bude vymezena cilova skupina, kde ve vztahu k cilové skupiné
bude uréena jeji definice, rozd&leni, druhy pobyti cizincti na tizemi Ceské
republiky, zakladni pravni piedpisy zabyvajici se problematikou cilové skupiny,
hlavni ucastnici v péci o nezletilé cizince bez doprovodu a vyvoj péce o nezletilé
cizince na naSem Uzemi. Nasledn¢ bude pojednavano o socialné-pravni ochrané
déti na uzemi Ceské republiky. Zde bude uvedeno poskytovani socialng-pravni
ochrany ditéte. Déle bude popsdna ¢innost organu socidlné-pravni ochrany déti
ve vztahu Knezletilym cizincim bez doprovodu. Konkrétné, jak se organ
socialné-pravni ochrany déti dozvi o nezletilém cizinci na izemi Ceské republiky,
jakeé jsou zéasady postupu v praci s témito détmi, a také opatrovnictvi u nezletilych
cizinc bez doprovodu. V neposledni fadé bude v teoretické C€asti uvedeno
zatizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc, kde bude uvedena charakteristika
a moznosti umisténi do zafizeni, a dale se budu zabyvat roli tohoto zafizeni v péci
o nezletilé cizince bez doprovodu. Bakalafskd prace bude cerpat z ceskych

a jednoho zdroje zahrani¢niho.

Pata kapitola bude vénovana metodické casti, kde budou formulovany hlavni
a dil¢i cile a nasledné zde bude prezentovana zvolena vyzkumna kvalitativni
strategie, technika polostrukturované interview a kazuistika neboli piipadova
studie. Dale je zde transformacni tabulka, volba vyzkumného souboru, popis
organizace a pribéhu vyzkumu a v neposledni fade budou Vv této kapitole uvedena
rizika kvalitativniho vyzkumu a zvolenych technik, kterymi zde budou
polostrukturované interview a kazuistika. V Sesté kapitole, ktera bude spadat téz

pod metodickou cast, bude popsana realizace vyzkumu. Nejprve zde budou



uvedeny zpracované kazuistiky a nasledné analyza a interpretace udaju, kde

budou zhodnoceny dil¢i cile.

Ptinosem této prace bude zmapovani poskytovani socidlné-pravni ochrany déti
nezletilym cizincdhm bez doprovodu. Touto bakalafskou praci chci pfinést
objektivni pohled na situaci v praxi, tak aby byla niapomocna socialnim
pracovnikiim, ktefi se touto problematikou zabyvaji, ale také odborné vetejnosti,

které mize ptinést uceleny pohled.



1 Vymezeni zakladnich pojmu

V této kapitole definuji nékolik zakladnich pojmi, které se tykaji problematiky
nezletilych cizinc bez doprovodu. Orientace v terminologii je velice dulezita,
pomérné Casto totiz dochazi k zaménovani jednotlivych pojmu, zejména u pojmu
uprchlik a migrant. I pfes to, v mé bakalaiské praci neni mozné vysvétlit veskeré
pojmy vztahujici se k dané problematice, vybrala jsem tedy z mého pohledu

pojmy podstatné.

Migrace, latinsky migratio, znamena ptestéhovani. Jedna se o prostorové
premistovani osob ptes libovolné hranice. Toto piestehovani je spojené
se zménou mista bydlisté na kratsi nebo delsi dobu, ale také natrvalo. K pojmu

migrace je synonymum pojem stéhovani. (Petrusek, 1996)

Multikulturalismus je pojem v soucasné dobé velice ¢asto pouzivany.
»Multikulturalismus mizeme chépat i jako hledani cesty pfizplsobit se novému
propojenému globalizujicimu se, avSak stale multikulturnimu prostredi, ovSem

s citem a bez ztraty vlastni identity.“ (Kocourek in Siskova, 2008, s. 41)

Za uprchlika, je povaZovana osoba, ktera vzhledem ke svému opravnénému
strachu  z pronasledovani, které je =z duvodu rasového, nabozenského,
narodnostniho diivodu ¢i pfisluSnosti k urcité socialni skuping, nebo politického
smysleni, se nachdzi mimo Uzemi své vlasti (statni pfislusnosti) a neni schopna,
nebo vzhledem ke svym obavam a strachu neni ochotna vyuzivat ochrany této
zemé. Za uprchlika miize byt povazovéana také osoba, kterd z divodu, ze nemé
statni pfislusnost a nachazi se mimo zemi svého pobytu, neni ochotna se z diivodu
nekteré z vySe uvedenych faktdl do zemé svého pobytu vratit. Tato definice
vychazi ze zakladni mezinarodni dohody o uprchlicich — Umluvy o pravnim
postaveni uprchlikil piijaté v roce 1951 Valnym shromazdénim OSN (Umluva
o pravnim postaveni uprchlikd [online]. 2017 [cit. 2017-01-10]). Jak uvadi
Giintnerova in Matousek (2005, s. 331) ,,Ti, kdo se ocitli v postaveni uprchlika,
jsou lidé se stejnymi biologickymi, psychickymi a socialnimi potfebami, jako

vSichni ostatni. Jejich Zivotni situace je vSak formovana specifickym postavenim,
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jaké je jim v konkrétni hostitelské zemi uréeno, a také mirou stresu, kterou pro né
odchod z vlastni znamenal.” Spole¢nost ¢asto zaménuje uprchlika za migranta
Vv téchto dvou definicich je ovSem dle mého nazoru podstatny rozdil. Uprchlik je
ze zem¢ vytlacen, ma strach, byl zemi ptivodu odmitnut. Rozhodnuti opustit svou
zemi bylo nedobrovolné, ndvrat domtl je za této situace nemozny. Jeho o¢ekavani
je navrat domu, pokud se ovSem zméni situace. Migrant ma motivaci svou zem
opustit, jeho odchod zvlasti je dobrovolny tudiz i jeho navrat je mozny.
Od hostitelské zemé ma ocekavani a jistou nadéji, vétSinou zemi opousti kvili

praci ¢i vzdélani.

Socialné-pravni ochranou déti se dle zakona o socidlné-pravni ochrané déti touto
ochranou rozumi: ochrana prava ditéte na piiznivy vyvoj a tfadnou vychovu,
ochrana opravnénych zajmi ditéte vcetné ochrany jeho jmeéni, zabezpeceni
nahradniho rodinného prostiedi v pfipadé, ze dit¢ nemiize byt vychovavano
v rodiné vlastni a to trvale ¢i docasné a dale pusobeni, které sméfuje k obnoveni

narusenych funkci rodiny. (Zakon ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti)

Mezinarodnépravni ochrana déti je zabezpeceni a ochrana, ktera je poskytovana
viem détem, které se nachazeji na uzemi Ceské republiky. V Ceské republice je
mezinarodné pravni ochrana déti garantovana v imluvé o pravech ditéte, na které
se dohodla Charta Spojenych naroda. V této umluvé je uvedeno, ze kazdému
piislusi stejnd prava a to bez ohledu na barvu pleti, ndbozenstvi, pohlavi, smysleni
politické ¢i jiné, rod, majetek, postaveni, narodnostni nebo socialni ptivod. Détstvi
ma podle imluvy narok na zvlaStni péci a pomoc. Dité¢ musi byt plné€ pfipraveno
zit ve spolecnosti vlastnim Zivotem a vychovévano v duchu miru, diistojnosti,
snaSenlivosti, rovnosti, svobody a solidarity. Umluva dale uvadi, ze ve vsech
zemich svéta, jsou déti zijici ve vyjimecné obtiznych podminkéach a ze tyto déti
vyzaduji zvlastni pozornost a bere se nalezity ohled na vyznam tradic a kulturnich
hodnot kazdého naroda pro ochranu a harmonicky rozvoj ditéte. V Ceské
republice vstoupila Umluva o pravech ditéte v platnost 2. Gnora 1991. (Umluva

o pravech ditéte, WWW.0SN.CZ)
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2 Cilova skupina

V této kapitole definuji pojem nezletily cizinec bez doprovodu a déleni
nezletilych cizincl bez doprovodu. Dale se zde budu zabyvat druhy pobytt
cizincti na uzemi Ceské republiky, legislativou zabyvajici se cilovou skupinou
a ucastniky v procesu péce o nezletilé cizince bez doprovodu, kde stru¢né popisu,
jak se ucastnici do procesu zapojuji. V neposledni fadé, zde uvedu péci o nezletilé

cizince v Ceské republice.
2.1 Nezletily cizinec bez doprovodu

Nezletily cizinec bez doprovodu je v Ceské republice definovan ve vice zakonech.
Jelikoz je ma prace zameéfend na socidlné-pravni ochranu nezletilych cizincii
bez doprovodu, nejprve uvedu definici dle zakona o socialné-pravni ochrané¢ déti
a nasledné definici, jak ji uvadi zdkon o azylu. Za nezletilého -cizince
bez doprovodu je dle zakona o socialné-pravni ochrané déti povazovana osoba
jiné narodnosti nezli ¢eské, mladsi 18 let, ktera je bez doprovodu svych rodict
nebo jiné osoby, kterd je odpovédna za jeji vychovu. Osoba, kterd je odpovédna
za vychovu, je osoba, kter¢ bylo dité¢ svéfeno do vychovy rozhodnutim
pfislusného organu, nebo kterd za néj odpovida podle pravniho fadu statu pivodu
ditéte. (Zakon €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti) V zakoné o azylu
je nezletily cizinec definovan jako osoba mladsi 18 let, kterd pficestuje na tizemi
Ceské republiky bez doprovodu zletilé osoby, kterd by za ni odpovidala dle
platného pravniho fadu na Gzemi statu, jehoZ obcanstvi osoba mladsi 18 let ma,
nebo v pfipadé, Ze se jednd o osobu, kterd je bez statniho obcCanstvi, na uzemi
statu jejiho posledniho bydlisté, a to po takovou dobu, po kterou se skutecné

nenachazi v péci takové osoby. (Zakon ¢. 325/1999 Sb., o azylu)

Unaccompanied Minors, je anglicky nazev pro nezletilého cizince bez doprovodu,
ktery se pouZivd na mezindrodni Urovni, ztohoto nazvu se pouziva zkratka
UAMs. V této problematice se také pomérné casto uvadi pojem separated

childern, jehoz zkratka je SC, tento pojem se pouziva pro nezletilé cizince, ktefi
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cestuji ve skupingé. V této skupiné mohou byt migranti ¢i uprchlici, ale také

prevadéci. Nezletily cizinec uz tedy neni tak GpIné bez doprovodu.

Podle ,,The Separated Children in Europe Programme -Statementof Good Practice
(SCEP)* l1ze nezletilého cizince bez doprovodu zaradit do jedné z tii skupin. Jsou
to podle ni ti, ktefi hledaji azyl z divodu strachu pfed prondsledovanim
nebo nedostatku ochrany lidskych prav, vale¢ného konfliktu nebo nepokoje
v jejich zemi. Dale ti, se kterymi bylo nezakonné obchodovano. V neposledni fadé
ti, ktefi jsou migranty hledajici podporu v chudobé a hledajici ekonomické nebo
vzdélavaci moznosti. Skupinou, ktera vznikla pomérné nedavno, jsou rodiny

usilujici o znovusjednoceni. (Boland, 2010, s. 13)
2.2 Druhy pobytu cizincii na izemi Ceské republiky

Druhy pobytu cizinci na tizemi Ceské republiky jsou déleny na legalni
a nelegalni. Cili zdkonem povolené pobyty a zakonem pobyty nedovolené. Dale
na pfechodné, dlouhodobé a trvalé pobyty. V ptipad¢ nelegalniho pobytu se jedna
o cizince, ktefi byli vyhos$téni a to bud’ soudné ¢i ve spravnim fizeni nebo se jedna
o cizince nevyhos$téné, ktefi jsou vSak na naSem uzemi neopravnéné. U cizincd,
ktefi jsou na tizemi Ceské republiky legalné, se jedna o ty, ktefi maji azyl &
doplitkovou ochranu, jsou zadateli o ud€leni mezinarodni ochrany, podali stiZznost
prosti rozhodnuti kasa¢niho soudu k Nejvys$§imu spravnimu soudu a dostali vizum
za Gcelem strpéni, kterym byl udélen azyl, které pouzivaji doplitkové ochrany, coz
je v podstaté nizsi forma ochrany nez azyl. Cizinci se na tzemi naseho statu
prokazuji cestovnim dokladem nebo jinym prikazem totoznosti, prikazem
zadatele o udé€leni mezinarodni ochrany, priikazem povoleni k pobytu cizince,
jemuz byl udélen azyl, prikazem opravnéni k pobytu osoby pozivajici doplitkové
ochrany, cestovnim dokladem vydanym osobé pozivajici doplitkové ochrany,
prikazem o pobytu rodinného pfislusnika obCana EU, prikazem o povoleni
k trvalému pobytu obcana EU, prikazem o povoleni k trvalému pobytu,
cestovnim prukazem totoznosti nebo ndhradnim cestovnim doklad obfana EU.

(Nezletily cizinec bez doprovodu, WWwW.mpsv.cz)
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Zakon o pobytu cizincti na uzemi Ceské republiky uvadi, Ze cizinec mize
na tizemi Ceské republiky pobyvat pfechodné, coZ znamena, Ze je zde na ziklads
udélené¢ho kratkodobého viza, které mu bylo udé€leno a jednd se o viza, letistni,
priujezdni nebo do 90 dnl. Nebo na zaklad¢ dlouhodobého viza, které je nad
90 dnt, diplomatické vizum nebo zvlastni vizum. Do piechodného pobytu patii
také povoleni k prechodnému pobytu anebo vyjezdniho ptikazu. Tento zakon dale
uvadi, ze zde cizinec muze pobyvat i dlouhodobé, Vv tomto piipadé se jedna
o cizince, kterym bylo udéleno vizum nad 90 dnii nebo vizum nad 90 dnl
za ucelem strpéni pobytu. Déle cizinclim, ktefi maji povoleni k dlouhodobému
pobytu, povoleni k dlouhodobému pobytu za Géelem spole¢ného souziti rodiny
na uzemi, povoleni k dlouhodobému pobytu rezidenta jiného clenského statu
Evropské unie ¢i povoleni k dlouhodobému pobytu a to za ucelem studia,
ochrany, védeckého vyzkumu, zaméstnani na tizemi ve zvlaStnich ptipadech
nebo za Gcelem strpéni pobytu na tzemi. V neposledni fadé tento zakon zminuje
moznost pobytu trvalého na tizemi Ceské republiky.(Zakon &. 326/1999 Sb.,
o pobytu cizincti na uzemi Ceské republiky) O povoleni trvalého pobytu mohou
cizinci zadat na pracovisti Ministerstva vnitra. Pro vydéani tohoto povoleni je vSak
nutné, aby ob&an evropské unie Zil nepfetrzité na tizemi Ceské republiky po dobu
5 let a u obcana tfeti zem& po 2 letech nepfetrzitého pobytu na uzemi Ceské
republiky, je vSak nutné, aby byl rodinnym pfislusnikem obcana EU s trvalym
bydli§tém na tizemi Ceské republiky a to nejméné 1 rok. (Obcané EU a jejich

rodinny prislusnici, WWW.MmVvCr.cz)
2.3 Legislativa zabyvajici se nezletilymi cizinci

V dnes$ni dobé patii pravni ochrana déti k poslani kazdého demokratického statu.
V pravnich predpisech by mél byt na prvnim misté zdjem ditéte, coZ znamena
moznost ditéte vyvijet se v bezpecném rodinném prostiedi a to nejlépe biologické
rodiny. Prostfedi by mélo byt plné lasky a Stésti, kde bude ditéti porozuméno
a budou zde rozvijeny jeho schopnosti a osobnost. V Ceské republice je ochrana

déti zahrnuta v n€kolika pravnich piedpisech. To samé plati u déti cizinct.
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Zékladni pravni ptedpisy, ve kterych je upraven postoj nezletilych cizinct
bez doprovodu se nazyvaji Ustava Ceské republiky, Listina zakladnich prav
a svobod, jiz zminéna Umluva o pravech ditéte, Umluva o pravnim postaveni
uprchlikti. Zakon ¢. 359/1999, o socidlné-pravni ochrané déti, ze kterého
predevs§im Cerpdm ve své praci a to z diivodu zaméfeni tématu mé prace. Déle je
to zakon ¢. 325/1999 Sb. o azylu a zdkon ¢. 326/1999 Sb., o pobytu cizincl
na tzemi Ceské republiky. Témito pravnimi predpisy se fidi u¢astnici zahrnuti

do procesu péce o nezletilé cizince, které uvadim v podkapitole nize.
2.4 Ucastnici v procesu péce o nezletilé cizince

Jak uvadi Siskova ,,Ve svété probiha obrovsky proces pohybu obyvatel, my jsme
se snim seznamili zatim jen aste¢nd. Ze se jedna o skupiny lidi prchajicich
pred valkou, hladomory, pfed nejistou existenci, zadnou perspektivou pro své
rodiny a hlavné déti, to vi jen nékolik profesiondld, ktefi s nimi pfichazeji
do styku v ramci své prace.” (Siskova, 2001, s. 184) Na tizemi Ceské republiky se
vramci své prace zabyva nezletilymi cizinci bez doprovodu hned nékolik

odbornikl, mezi které patii cizinecka policie, soudy a ministerstva.

Cizinecka policie udé€luje viza, diky kterym jsou cizinci opravnéni néjakou dobu
pobyvat na tizemi Ceské republiky. Cizinci jsou povinni hlasit pobyt mimo
azylové zatizeni, kde pobyvaji v pribéhu vyfizovani jejich Zadosti o udéleni
azylu, na piislusné cizinecké policii, kterd tuto skutecnost nésledné ovéfuje.
Cizineckd policie je proto v uzkém kontaktu s odborem azylové a migracni
politiky, ktery ma pod sebou Ministerstvo vnitra. Tento odbor vyfizuje Zadosti
o udéleni azylu, ale také vyfizuje odnéti azylu a ustanovuje opatrovnika

pro spravni fizeni.

Soudy, které se zapojuji do procesu péce o nezletilé cizince bez doprovodu, patii
krajské soudy a nejvyssi spravni soud. Krajské soudy, které rozhoduji o zalobach
podanych Zadateli o azyl proti rozhodnuti ministerstva vnitra. Krajsky soud
nemuze azyl udélit, ale miize rozhodnuti, které vydalo Ministerstvo vnitra zrusit ¢i

vratit zpét ministerstvu, které zZadost o azyl znovu projedndva a rozhoduje, zda
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bude zadateli o azyl vyhovéno ¢i nikoli. Dale mezi soudy patii Nejvyssi spravni
soud, ktery rozhoduje ve véci kasacni stiznosti, kterou miize zadatel o azyl podat
proti rozhodnuti krajského soudu. Pokud je kasa¢ni stiznost shledana opravnénou,
je zruseno rozhodnuti krajského soudu a krajsky soud znovu projednava

a rozhoduje v té samé véci.

Mezi ministerstva, ktera se zabyvaji touto problematikou, patii pfedevSim
Ministerstvo vnitra, které jsem zminila vySe a to zejména odbor azylové
a migraéni politiky. Toto ministerstvo dale zfizuje spravu uprchlickych zafizeni,
kterad zajiStuje provoz azylovych zafizeni. Ddle Ministerstvo Skolstvi, mladeze
a t€lovychovy, které zfizuje zatizeni pro déti - cizince. Mezi tyto typy zafizeni
spada stredisko vychovné péce, diagnosticky tstav, détsky domov, détsky domov
se Skolou a vychovny ustav. Dal§i ministerstvo, které se zabyva nezletilymi
cizinci je Ministerstvo prace a socialnich véci, které ma pod sebou organy
socialné-pravni ochrany déti, které patii mezi nejdilezitéjsi ucastniky v péci
o nezletilé cizince bez doprovodu a jimiz se budu zabyvat v nésledujicich
kapitolach. Dale ma ovSem pod sebou i zafizeni pro déti vyZadujici okamzitou
pomoc, kam jsou nezletili cizinci bez doprovodu umisténi, nez soud vyda

predbézné opatieni o umisténi ditéte do zatizeni pro déti - cizince.
2.5 Vyvoj péce o nezletilé cizince bez doprovodu v Ceské republice

V Ceské republice bylo do roku 2004 zavedeno, Ze nezletili cizinci, ktefi zde
zadali o azyl, byli umisténi do pobytového stiediska, které bylo zifizovano
ministerstvem vnitra. Toto zafizeni bylo urCeno vyluéné pro zadatele o azyl.
Capova (2006) uvadi, ze v pobytovém stiedisku v Kostelci nad Orlici byla zfizena
chranénd zdna, kterd byla ur¢ena pro nezletilé bez doprovodu, kteti podali zadost
o azyl. Jednalo se o jednopatrovou budovu, ve které byli pouze nezletili zadatelé
o azyl. Do této budovy nesmél zadny dospé€ly, krom¢ pracovniki stfediska
nebo jinych pomahajicich organizaci. V této chranéné zoné pobyvali nezletili
po celou dobu azylového fizeni, coz znamenalo nékolik mésict. Starsi 15 let jiz

neméli povinnost plnit Skolni dochdzku. Nezletili zde méli moZnost jednou tydné
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navstévovat nepovinny kurz ¢eského jazyka. V zatizeni vSak byly velmi omezené
moznosti, jak travit volny ¢as a chybéla zde vychovna péce. Byla zde znacna
absence jasn¢ dan¢ho rezimu, ktery by nezletilé déti vedl k smysluplnému traveni
volného casu. S tim souvisi i absence dal§itho vzdélavéani, ptipravy na budouci
povolani a zodpovédného uvazovani o budoucnosti. Jediny rezim, ktery zde byl
pevné zavedeny, bylo vydavani jidla. Po dovrSeni véku 18 let byli z chranéné
zony premisténi k dospelym zadatelim o azyl, kde se jim jiz neposkytovala zadna
»specificka® péce. Takto bylo tedy postarano o nezletilé cizince bez doprovodu,
ktefi si pozadali o azyl. Pak tu ovSem byla skupina nezletilych cizinct
bez doprovodu, ktefi si nepozadali o azyl. Témto détem nebyla poskytovana
zadna péce. Stavalo se tedy, ze se tyto déti beze stopy ztratily nebo se staly
ob&tmi obchodu s lidmi. (Capova, 2006)

V cervnu roku 2004 bylo Ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy ziizeno
zatizeni pro déti - cizince. Coz znamenalo velky pokrok v péci o nezletilé cizince.
V Ceské republice jsou tato zaiizeni v soucasné dobé Zaiizeni pro déti- cizince,
Radlicka 30, Praha 5, zde je kapacita 30 lizek. Vychovny tstav Praha 9- Klicov,
Cakovicka 51, Praha 9, kapacita 8 mist. Vychovny ustav Visihové, Zamek 1,
kapacita 8 mist a Détsky domov se Skolou Sedlec- Prcice, Lu¢ni 330, kapacita 8
mist. PéCe v téchto zatizenich zhruba odpovidéd péci poskytované Ceskym détem,
avsak s ohledem na specifické potieby dané skupiny. Dle Capové (2006) jsou
do zafizeni pro déti — cizince Vv soucasnosti diive ¢i pozdg€ji umisténi vSichni
nezletili cizinci bez doprovodu, kteii se nachazeji na tzemi Ceské republiky.
Nezletili cizinci jsou do téchto zafizeni umistovani na zakladé piedbézného
opatfeni, které vydava soud. Navrh na umisténi podadva Orgdn socidlné-pravni

ochrany déti a o umisténi vzdy rozhoduje soud. (Capova, 2006)

V této kapitole byla definovéana cilova skupina, pfedevSim jsem se zde zaméfila
na druhy pobyti cizinci v Ceské republice, legislativu, ktera se touto
problematikou zabyva, ucastniky V procesu nezletilych cizinci bez doprovodu
a Vv neposledni fad¢, zde byl uveden vyvoj péce o nezletilé cizince bez doprovodu,

kde jsem se zaméfila na zafizeni pro déti- cizince. Povazovala jsem za nutné,
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s ohledem na cil prace, zde timto zpisobem piedstavit problematiku nezletilych

cizincl bez doprovodu.
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3 Socialné-pravni ochrana ditéte na izemi Ceské republiky

V této kapitole se budu zabyvat socialn¢-pravni ochranou déti. Nejprve zde uvedu
poskytovani socialné-pravni ochrany ditéte a nasledn¢ se zaméfim na Cinnost
organu socidlné-pravni ochrany déti ve vztahu k nezletilym cizincim

bez doprovodu.
3.1 Poskytovani socialné-pravni ochrany

V Ceské republice patii mezi nejdileZitéjsi organy, které provadi praci s détmi,
tudiz sem spadaji i nezletily cizinci bez doprovodu, organy socidlné-pravni
ochrany déti. Ochranu déti na mezinarodni Urovni vykonavd ufad
pro mezinarodné pravni ochranu déti. Socidlné-pravni ochranu, na vnitrostatni
Grovni, jak jiz je vy$e zmin&no, vykonavaji v Ceské republice orgny socialné-
pravni ochrany déti. Mezi tyto organy patii dle zakona o socialné-pravni ochrané
déti, ministerstvo prace a socialnich véci, krajské Urady, obecni tfady s obci
S roz§ifenou plsobnosti, obecni uUfady, obce v samostatné plsobnosti, kraje
V samostatné¢ puasobnosti, komise pro socidlné-pravni ochranu déti a dalsi
pravnické ¢i fyzické osoby, které jsou vykonem této ochrany povéfeny. (Zakon

¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti)

Dle =zadkona o socidlné-pravni ochrané déti, je socidlné-prdvni ochrana

poskytovana ditéti, které:

a) ma trvaly pobyt na tizemi Ceské republiky, nebo je zde opravnéno trvale

pobyvat,
b) podalo zadost o udéleni mezinarodni ochrany na nasem Gzemi,

€) ma podle zvlastniho pravniho piedpisu - zakona ¢. 326/1999 Sb., o pobytu
cizincti na uzemi Ceské republiky, povoleno trvaly pobyt nebo je hlaseno

k pobytu na tizemi Ceské republiky po dobu nejméné 90 dnii,

d) pobyva s rodicem, ktery podal Zadost o ud€leni mezinarodni ochrany nebo

opravnéni k pobytu,
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e) pobyva srodi¢em, ktery podal zadost o opravnéni k pobytu za tGcelem

poskytnuti do¢asné ochrany na tzemi Ceské republiky,

f) pobyva s rodicem, kterému bylo udéleno opravnéni k pobytu za ucelem
doc¢asné ochrany na tizemi Ceské republiky podle zvlastniho pravniho

predpisu - zakona ¢. 221/2003 Sb., o doCasné ochrané cizinci,

g) pobyva s rodi¢em, ktery na Gizemi Ceské republiky pobyva na zakladé viza
k pobytu nad 90 dni za Gcelem strpéni pobytu na uzemi podle zvlastniho
pravniho ptedpisu, zdkona ¢. 325/1999 Sb., o azylu a o zméné zakona

&.283/1991 Sb., o Policii Ceské republiky,

h) pobyva s rodi¢em, ktery je azylantem nebo osobou pouzivajici doplikové

ochrany. (Zakon €. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti)

V tomto zakoné je dale uvedeno, Ze ostatnim nezletilym cizinciim bez doprovodu,
mezi které patii i nelegalné pobyvajici, se ochrana poskytuje, av§ak v nezbytné
nutném rozsahu. Coz znamend, ze ditéti je zajiSténa ochrana Zivota a zdravi,
véetné uspokojovani zakladnich potieb. (Zakon ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni

ochranég déti)

3.2 Organ socidlné-pravni ochrany déti a jeho cinnost ve vztahu

k nezletilym cizinciim bez doprovodu

Jak uvadi Giinterova in Matousek (2005), zeny, stafi lidé, fyzicky ¢i mentalné
postizeni lidé, obéti extrémniho nasili, déti a mladistvi bez doprovodu dospélé
osoby, patii v uprchlické populaci do skupiny zranitelné a ohrozené a je u nich
potieba zvysena ochrana. Cinnost organu socialné-pravni ochrany déti ve vztahu
K nezletilym cizincim bez doprovodu je dle zdkona o socidlné-pravni ochrané
déti, mimo jiné zaméfena na déti, které jsou Zadateli o udéleni mezinarodni
ochrany nebo které jsou azylanty ¢i osoby, které pouzivaji doplitkové ochrany
a které se na uzemi Ceské republiky nachazeji bez doprovodu rodi¢ii nebo jinych
osob odpovédnych za jejich vychovu. (Zakon ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni

ochran¢ déti) Organ socidlné-pravni ochrany déti, se o nezletilém cizinci
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bez doprovodu dozvida na zakladé ozndmeni organu Policie Ceské republiky-
oddé€leni sluzby cizinecké policie, zdravotnického zafizeni, nestatni neziskové
organizace, poveiené osoby, obecniho Ufadu, jiné fyzické nebo pravnické osoby
,C1 spravy uprchlickych zafizeni Ministerstva vnitra. (Nezletily cizinec bez
doprovodu, www.mpsv.cz) Sprava uprchlickych zatizeni spravuje rizné typologie
zafizeni, patfi sem pfijimaci stiediska, které jsou v Zastdvce u Brna, a dale mezi
piijimaci stfediska patfi tranzitni prostor mezinarodniho letist¢ Praha-Ruzyné¢.
Dalsim typem zatizeni jsou pobytova stiediska, ktera se nachazi v Kostelci nad
Orlici a v Havitove. Integracni a azylova stfediska jsou dal$i typ zafizeni, které
nalezneme v Havifoveé, Jaroméfi, Brn¢ a Predlicich. A posledni typ zafizeni se
nazyva zatizeni pro zajiSténi cizincl a zafizeni, kterd sem spadaji, se nachézi
v B&l¢é pod Bezdézem, Vys$né Lhoté a v Balkové. (Sprdva uprchlickych zarizeni,

WWW.SUZ.CZ)

Aby organ socialné-pravni ochrany déti mohl fesit situaci nezletilého cizince
doprovodu, potiebuje znat zakladni tdaje, mezi které patii veék ditéte (pokud
nezletily cizinec nema doklad totoZnosti, musi organ socialné-pravni ochrany déti
vychézet z toho, jaké udaje nezletily cizinec uvedl), jméno a piijmeni, statni
pfisluSnost (mlze se stat, Ze nezletily cizinec statni ptisluSnost neuvede, v tom
ptipadé se jedna o nezletilého cizince bez statni prislusnosti), z jakého divodu se
nachazi na izemi Ceské republiky, tidaje o jeho vzdélani, o roding, sourozencich,
zdkonnych zastupcich, $ir§i rodiné ¢i osobach odpovédnych za vychovu
nezletilého cizince, jejich data narozeni, statni ptislusnost, trvaly pobyt, aktualni
pobyt, zda nebyli zbaveni rodicovské odpovédnosti nebo jim jeji vykon nebyl
pozastaven nebo zda jsou zpusobily k pravnim ukonim. Déle je potieba zjistit zda
byl nezletily cizinec svéten do péce odpovédné osoby, pokud ano je potieba zjistit
udaje o prislusném organu, ktery o tomto svéfeni rozhodoval. Dal§i podstatna
informace, kterou je potieba zjistit, je, zda nad nezletilym cizincem neni nafizena
ustavni vychova ¢i neni pravomocné usneseni o pfedbézném opatieni nebo zda

vuci nezletilému cizinci nebylo vedeno spravni fizeni na izemi Ceské republiky.
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V neposledni fadé je tifeba zjistit, zda mé zajisténé zdravotni pojisténi na Gzemi

Ceské republiky. (Nezletily cizinec bez doprovodu, WWW.mpSV.CZ)

Pro organ socidlné-pravni ochrany déti je v praci s nezletilymi cizinci nutné brat
V potaz, ze: ,Nezletili cizinci bez doprovodu patii do skupiny déti, které jsou
vysoce ohrozené a zranitelné ze strany prevadécl, obchodnikli s lidmi, ktefi
vyhledéavaji déti pro sexudlni primysl nebo nucenou praci, nebo se mohou stat
obétmi valek nebo ob¢anskych konfliktii. V této souvislosti je zapotiebi vénovat
zvySenou pozornost osobdm, které se pohybuji kolem nezletilych cizinct
bez doprovodu. Pfi podezieni na ohrozeni nezletilého cizince bez doprovodu
trestnou ¢innosti osob vydavajicich se za ptibuzné nebo pii podezieni na ohrozeni
ze strany zédkonnych zastupct zneuzivajicich rodi¢ovskou zodpovédnost je nutné
splnit oznamovaci povinnost vi¢i orgdniim ¢innym v trestnim fizeni a zabezpecit
izolaci nezletilych cizinci bez doprovodu od téchto osob prostiednictvim

piedbézného opatieni.« (Nezletily cizinec bez doprovodu, Www.mpsv.cz, str. 3, 4)

3.2.1 Zasady postupu organu socialné-pravni ochrany déti ve vztahu

k nezletilym cizincim bez doprovodu

Na zéklad¢ oznameni, které jsou uvedeny vyse, se organ socialné-pravni ochrany
déti dozvida o nezletilém cizinci bez doprovodu a po zjisténi vySe uvedenych
informaci, je potieba, aby organ socialné-pravni ochrany déti zacal konat opatient,
které jsou nezbytna pro zajiSténi ochrany a péce nezletilému cizinci

bez doprovodu.

V prvni fadé€ je nutné zjistit, zda s nezletilym cizincem bez doprovodu necestuje
zletila osoba, ke které by mélo dité vazbu, at’” uz se jedna o osobu piibuznou
¢i diteti blizkou, které by dité bylo pfednostné svéifeno do péce. Pokud se vSak
jednd o nezletilého cizince bez doprovodu, ktery zadnou takovou osobu nema,
kontaktuje organ socialné-pravni ochrany déti nékteré ze zafizeni pro déti -
cizince, kam by dit¢ mohlo byt piijato, tak aby mu byla zajiSténa ochrana a péce.
Nasledné po zajisténi zafizeni pro déti - cizince poda organ socidlné-pravni

ochrany déti navrh na nafizeni pfedbézného opatfeni, tento navrh se podava
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K ptislusnému okresnimu soudu. Jako osobu, které ma byt nezletily cizinec
bez doprovodu piedan do péce, uvede zafizeni pro déti - cizince se kterym se pied
podanim navrhu orgédn domluvil. Obecni ufad obce s rozsifenou pilisobnosti
podava k soudu navrh na natizeni tzv. rychlé ptedbézné opatteni, o kterém soud
musi rozhodnout do 24 hodin. V ptipadé, ze je zapotiebi zajistit ditéti pfechodnou
akutni pé¢i pifed podanim navrhu nebo v dobé, kdy soud o navrhu rozhoduje,
zajisti organ socidlné-pravni ochrany déti péci o nezletilé cizince v zafizeni
pro déti vyzadujici okamzitou pomoc. V piipadé nezletilych cizinci
bez doprovodu, ktefi jsou zadateli o udéleni mezinarodni ochrany a jsou umisténi
Vv zafizeni Spravy uprchlickych zafizeni, je zadouci, aby organ socidlné-pravni
ochrany déti podal nadvrh na pfedbézné opatieni, kterym by byl nezletily cizinec
bez doprovodu piemistén do zafizeni pro déti - cizince. Pokud nezletily cizinec
neni zadatelem o udéleni mezinarodni ochrany, je organ socialné-pravni ochrany
déti povinen neprodlené informovat piislusny zastupitelsky Gfad a také Utad pro
mezinarodnépravni ochranu déti se sidlem v Brné. Se kterymi projedna zptsob
spojeni nezletilého cizince bez doprovodu se zdkonnymi zastupci nebo jinymi
osobami, které jsou za dit€¢ odpovédné. (Nezletily cizinec bez doprovodu,

WWW.MpPSV.CZ)

Pokud se podaii dohledat zakonné zastupce nebo jiné odpovédné osoby, mizeme
hovofit i o tzv. repatriaci, coZ znamena navrat na zaklad€ pfani nezletilého cizince
bez doprovodu do zemé plivodu. V tomto piipadé je vzdy nutné tzka spoluprace
s Utadem pro mezinarodn&pravni ochranu déti v Brng. Pfi zajistovani navratu je
nutné ziskat, co nejvice informaci o tom, ze pfipadny navrat je pro nezletilého
cizince bez doprovodu bezpecny. S tim souvisi i1 ziskéni informaci o rodiné a jeji
moznosti zajistit nezletilému cizinci bez doprovodu odpovidajici péci. Navrat
nezletilého cizince bez doprovodu do zemé plivodu muze byt realizovan jen

tehdy, pokud je v jeho zajmu. (Nezletily cizinec bez doprovodu, WwWw.mpsv.cz)
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3.2.2 Opatrovnictvi nezletilych cizinci bez doprovodu

Opatrovnictvi nezletilych cizincti bez doprovodu vykonava organ socidlné-pravni
ochrany déti v pfipad¢, ze je ustanoven opatrovnikem. Tim muize byt ustanoven
v ptipad¢, kdy nezletily cizinec bez doprovodu je zadatelem o ud¢leni
mezindrodni ochrany. Opatrovnika ustanovuje soud piedbéznym opatienim a to
na podnét Ministerstva vnitra. Funkce opatrovnika spociva v tom, ze héji z4jmy
a prosazuje prava nezletilého cizince bez doprovodu, pomaha mu pii vyfizovani
pobytového statutu, pii vyfizovani zalezitosti, které jsou spojeny se Skolni
dochazkou ¢&i zdravotni pééi. Ucastni se viech pravnich tikonti a pohovort, které
jsou vedené s nezletilym cizincem bez doprovodu. Dale opatrovnik vykonava
¢innosti, které jsou spojené s vykonem opatrovnictvi uvnitf fizeni o mezinarodni

ochrané. Piipadné pomahd nezletilému cizinci bez doprovodu pii podavani

opravnych prostiedki.

Organ socidlné-pravni ochrany déti vSak mulZe byt ustanoven opatrovnikem
i u zajisténych nezletilych cizinc bez doprovodu v rdmci spravniho fizeni
o vyhosténi. V tomto pfipad¢ opatrovnika ustanovuje spravni organ, nejcasteji
Policie CR. Opatrovnik nezletilého cizince bez doprovodu zastupuje pro viechny
tikony, které jsou spojené se spravnim fizenim. Ugastni se viech pravnich ukoni,
a pokud je to nutné, poméaha nezletilému cizinci bez doprovodu pii podavani

opravnych prosttedkl. (Nezletily cizinec bez doprovodu, WwWw.mpsv.cz)

V této kapitole jsem se zaméfila na socidlné-prdvni ochranu déti, kterd je
vykonavéna na tzemi Ceské republiky. Pfedstavila jsem zde praci organu
socialné-pravni ochrany s nezletilymi cizinci bez doprovodu. Je nutné
si uvédomit, Ze prace organt socialné-pravni ochrany déti je velmi naro¢na a na
organy jsou Casto kladeny vysoké naroky. Prace socialnich pracovniki klade tudiz
velké naroky na jejich odbornost a kvalitu. V socialné-pravni ochrané se klade
velky diiraz na rodinu, avSak na prvnim mist¢ by mélo byt vzdy jednéno

predevsim v zajmu ditéte, tak aby byly hajeny jeho prava.
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4  Zarizeni pro déti vyZadujici okamZitou pomoc

Ctvrta kapitola je charakterizuje zafizeni pro déti vyzadujici okamZitou pomoc.
Budou zde uvedeny moznosti umisténi do zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou
pomoc a role zatizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc v péci o nezletilé

cizince bez doprovodu.
4.1 Charakteristika zafizeni pro déti vyZadujici okamzZitou pomoc

Zatizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc je zatizeni socialné-pravni ochrany.
Tato zafizeni jsou ukotvena v zakoné o socialné-pravni ochrané¢ déti a jsou zde
definovana jako zafizeni, ktera poskytuji pomoc a ochranu ditéti, které se ocitlo
bez jakékoliv péce nebo ditéti, pokud je ohrozen jeho Zzivot nebo péce. Dale
zafizeni poskytuji pomoc a ochranu v pfipad¢, Ze se jedné o dité zneuzivané nebo
tyrané télesné ¢i dusevné, nebo pokud jsou porusena zakladni prava ditéte. Pomoc
a ochrana takovému ditéti spoc¢iva v uspokojeni zakladnich Zivotnich potieb a to
véetné ubytovani, zajiSténi zdravotni ¢i psychologické péce nebo jiné odborné

pomoci. (Zakon €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti)

Zatizeni je povinno zajistit provoz a poskytovat sluzby nepietrzité, tak aby byla
zajiSténa podminka umoznéni okamzitého umisténi, zabezpecit dit€¢ v plném
piimém zaopatfeni, coZ znamena oSaceni, ubytovani a stravovani, poskytnout
ditéti vychovnou pé¢i, zajistit zdravotni sluzby, poskytnout poradenstvi nejen
ditéti, ale 1 jeho rodiné ¢i osobé odpovédné za vychovu ditéte, zajistit pomoc pii
piipravé déti na Skolni vyuku a do Skoly je také doprovodit, vytvaret détem
podminky pro zdjmovou cCinnost a spolupracovat s rodinou ditéte a poskytnout
této rodiné¢ pomoc v piipadé vyfizovani zalezitosti tykajicich se ditéte, to vSe
vsouladu sindividuadlnim planem ochrany ditéte, ktery zpracovava organ
socidlné-pravni ochrany déti. Kapacitu zatfizeni si kazdé zatizeni urcuje samo po
schvéleni jejim zfizovatelem. Pocet déti v zafizeni nesmi piesahnout 28 déti, a to
i pokud se jednd o jedno zafizeni, které je ve vice budovéach. Pocet 28 déti
V jednom zatfizeni mize byt piesaZzen pouze v pfipade, Ze do péce zatizeni budou

svefeni sourozenci. Ministerstvo prace a socialnich véci miize zafizeni na zadost
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ziizovatele v odiivodnénych ptipadech udélit vyjimku z nejvyse povoleného poctu
deti, které jsou umistény v jednom zafizeni na nezbytnou dobu, jejiz dobu trvani
zaroven urc¢i. V zafizeni mize jeden zaméstnanec soucasné zajistovat osobni péci
o nejvyse 4 déti svéené do péCe zatizeni. Pobyt déti v zafizeni je financovan ze
statniho prispévku pro zfizovatele zatizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc,
ktery vyplaci piislusny krajsky ufad ze statniho rozpoctu. (Zakon ¢. 359/1999 Sb.,

o socialné-pravni ochrané déti)

V Ceské republice jsou nejvice znamymi typy zafizeni pro déti vyzadujici
okamzitou pomoc takzvané ,Klokanky*. Ztizovatelem téchto zafizeni je Fond
ohrozenych déti, jehoz zakladatelkou je JUDr. Marie Vodic¢kova. V téchto
zatizenich je ohrozenym détem poskytovana pomoc a ochrana na trovni rodinné
péce v bytech, kde se personal stiida po tydnu. Mezi dal$i typy zafizeni pro déti
vyzadujici okamzitou pomoc patii krizova lizka, kterd jsou zfizovéna
pti détskych centrech, détskych domovech, nemocnicich ¢i stiediscich vychovné

péce. (Fond ohrozenych deti, www.fod.cz)

Hlavnim cilem zafizeni je poskytovat péfi ohrozenym détem od O do 18 let,
na kratkou ¢i ptechodnou dobu, do doby, kdy si biologicti rodi¢e mohou vzit dité
zpét do své péce, nebo do doby, kdy se najde nahradni rodinna péce, nebo neZli se
najde kompetentni osoba, kterd se miize o dité starat. Veskera poskytovana péce
v zafizeni pro déti vyZadujici okamzZitou pomoc by méla smétfovat k tomu,
pripravit dit¢ do zZivota tak, aby se vzhledem ke svym fyzickym, duSevnim,
socialnim a jinym moZnostem bylo schopno za¢lenit, co nejlépe do dalsiho Zivota,
bylo co nejvice sobéstacné a mohlo vést hodnotny zivot, at’ uz se jedna o zivot
v rodiné biologické, nahradni ¢i v jiném zafizeni. (Zarizeni pro deéti vyZadujici

okamZitou pomoc pri Détském centru Veskd, www.mddholice.cz)
4.2 Moznosti umisténi do zarizeni pro déti vyZadujici okamZitou pomoc

Do zatfizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc muize byt dit€ umisténo

nékolika zptsoby, které budou definovany v této podkapitole.
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Za prvé muize byt dit€¢ do zafizeni umisténo na zéklad¢ rozhodnuti soudu, kdy
soud vyda predbézné opatieni, kterym dité svéiuje do péce zatizeni pro déti
vyzadujici okamzitou pomoc, nejdéle vSak na 6 mésici. Navrh na predbézné
opatfeni podava k soudu organ socialné-pravni ochrany déti. Soud takto rozhoduje
Vv piipad¢€, ze rodi¢e nemohou z vaznych divodu dit€¢ zabezpecit na ptrechodnou
dobu. (Zakon ¢. 89/ 2012 Sb., ob¢ansky zakonik) Dité muze mit v tomto ptipadé
povoleny pobyt mimo zafizeni, kam bylo svéfeno a to u rodict ¢i jinych fyzickych
osob. Souhlas s pobytem mimo zatizeni udéluje obecni ufad obce s rozsifenou

pusobnosti. (Zakon ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti)

Za druhé dit¢ mize byt do zatizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc umisténo
na zakladé zadosti obecniho Gfadu obce s rozsifenou plisobnosti. V tomto piipadé
se zadost o umisténi podava se souhlasem zdkonného zéstupce. Pokud zédkonny
zastupce souhlas s umisténim ditéte neudé@li, je potieba, aby obecni ufad obce
s roz§ifenou pusobnosti podal k soudu do 24 hodin, od podani zadosti o umisténi,
navrh na predbézné opatfeni. Délka pobytu ditéte v zafizeni na zakladé této
zadosti miZe trvat 6 mésicl, vyjimecné lze tuto dobu prodlouzit a to opét
na 6 mésicii. Toto lze pouze tehdy, pokud si rodi¢e ¢i jiné osoby odpovédné

za vychovu prokazatelné upravuji své pomeéry tak, aby mohli prevzit dité do své

péce. (Zakon €. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti)

Tteti moZnost umisténi ditéte do zatizeni pro déti vyzadujici okamZitou pomoc je
umisténi, na zékladé¢ zadosti zdkonného zastupce ditéte. V takovém piipadé je
nutné, aby mezi zdkonnym zastupcem a zafizenim pro déti vyzadujici okamZitou
pomoc byla sepsdna dohoda o umisténi ditéte do zafizeni, tato dohoda obsahuje
udaje o zafizeni, udaje o zdkonném zastupci a Udaje o ditéti, které ma byt
do zafizeni umisténo. Dale divod umisténi ditéte do zafizeni, datum a cas
dohodnutého piijeti ditéte, souhlas zdkonného zastupce, Ze se na dit¢ budou
stanovovat pravidla, kterd jsou uvedena ve vnitinim fadu zafizeni, podminky
a zpusob osobniho, telefonického a pisemného kontaktu ditéte s dalSimi osobami
a vypsani téchto osob. V neposledni fad¢ je v této dohod¢ uveden zpisob a vyse

uhrady prispévku za pobyt ditéte v zatizeni. Vyse prispévku ¢ini za kalendaini
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meésic 1,6 nasobek castky zivotniho minima osoby, kterd je posuzovana jako
druha, nebo dalsi v poradi. Jde-li o dité do 6 let véku, jedna se o ¢astku 2.784,-K¢.
Jde-li o dit€¢ od 6 let véku do 15 let véku, jedna se o ¢astku 3.424,- K¢. Jde-li
o dit¢ od 15 let v€ku do 26 let véku, jedna se o castku 3.920,- K¢. Pokud se
zatizeni vyplaci pridavek na dité, snizuje se o jeho vysi prispévek na pobyt ditéte
Vv zafizeni. Pfispévek se na zadost zdkonného zastupce, ktery dohodu uzavira,
snizi nebo nevyzaduje, jestlize po zaplaceni ptispévku by jeho pfijem nebo piijem
jeho rodiny poklesl pod ¢astku zivotniho minima. Vysi svych nebo rodinnych
piijml je povinen zadatel dolozit doklady ne star§Simi 6 mésict. Délka pobytu
na zaklad¢ zadosti zdkonného zéastupce mize trvat nejdéle po dobu 3 mésict
od umisténi ditéte do zafizeni. V pfipad¢ opakované zadosti zdkonného zastupce
o umisténi ditéte do zafizeni je moznost dalsiho pobytu opét po dobu 3 mésict,
ovSem s predchozim souhlasem obecniho ufadu obce s rozsifenou plisobnosti.

(Zékon €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti)

Posledni moznost umisténi ditéte do zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou
pomoc je, umisténi na zakladé vlastni zadosti ditéte. V tomto ptipadé se zadost
o umisténi podava se souhlasem zdkonného zéstupce. Jestlize zdkonny zastupce
souhlas s umisténim ditéte neudéli, je potieba, aby obecni Gfad obce s rozsifenou
pusobnosti podal k soudu navrh na piedbézné opatteni. Tento navrh musi byt
podan do 24 hodin od podéani Zadosti ditéte o umisténi v zafizeni. Délka pobytu
ditéte v zafizeni na zakladé¢ této zaddosti mlze trvat 6 mésicl, vyjimecné lze tuto
dobu prodlouzit o dal§ich 6 mésicti. Toto 1ze pouze tehdy, pokud si rodice €i jiné
osoby odpovédné za vychovu prokazatelné upravuji své poméry tak, aby mohli

prevzit dit¢ do své péce. (Zakon €. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané deti)

U vSech téchto moznosti plyne pro zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc
povinnost neprodlené oznamit organu socialné-pravni ochrany déti piijeti ditéte
do zafizeni. Povinnost orgénu socialné-pravni ochrany déti poté je hajit zajmy
ditéte a spolupracovat s nim. (Zakon ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané

dati)
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4.3 Zatizeni pro déti vyZadujici okamZitou pomoc a jeho role v péci

0 nezletilé cizince bez doprovodu

V podkapitole 4. 1 je charakterizovano zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou
pomoc. Zde je uvedeno, ze zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc je
zatfizeni pro ohrozené déti, které se ocitli bez jakékoliv péce nebo pokud je
ohrozen jejich zivot nebo péce. Mezi tyto déti se tadi i nezletily cizinec
bez doprovodu. Jedinym pfijatelnym divodem odmitnuti umistit dité je naplnéna
kapacita zafizeni, nikoli napf. odliSna cilova skupina, pfedpoklady naruSeni
pohody stavajicich klienti ¢i nedostatek odbornosti persondlu. (Zakon

¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti)

Umisténi nezletilych cizinci bez doprovodu do zafizeni pro déti vyzadujici
okamzitou pomoc probiha vétSinou na zadost organu socialné-pravni ochrany déti
a to po dobu 24 hodin dokud soud nevyda ptfedbézné opatieni, kterym by
nezletilého cizince bez doprovodu svétil do pée zafizeni pro déti - cizince. Tim,
ze je nezletily bez doprovodu umistén do zatizeni pro déti vyzadujici okamZitou
pomoc, mu je zajisténa prechodna akutni péce v dobé, kdy soud o navrhu
na predbézné opatieni rozhoduje. (Nezletily cizinec bez doprovodu,
WWW.Mmpsv.cz) Zatizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc tedy hraje
vyznamnou roli v zaji$téni péce o nezletilé cizince a to predev§im v tom, Ze
zajistuje nezletilému cizinci bez doprovodu ptfechodny domov. | pfesto, Ze se
jedna o pobyt trvajici nejdéle 24 hodin, je dilezité zajistit ditéti komplexni péci
pfedevsim uspokojeni zékladnich Zivotnich potieb a to v€etné ubytovani, zajisténi
zdravotni ¢i psychologické péce nebo jiné odborné pomoci. (Zakon ¢. 359/1999

Sb., o socialné-pravni ochrané déti)

Ve vySe zminénych odstavcich bylo definovdno posldni zafizeni pro déti
vyzadujici okamzitou pomoc. Dale zde byla popsana jeho péCe o nezletilé déti
a také jakou roli hraje v péci o nezletilé cizince bez doprovodu, ¢imzZ se budu dale

zabyvat v praktické ¢asti této prace.
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5 Metodicka &ast

Ve vyzkumné cCasti této prace se budu zabyvat zplisoby prace organu socidlné-
pravni ochrany déti a zatizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc s nezletilymi
cizinci bez doprovodu. Budou zde vyuzity informace, které byly ziskany v praci
teoretické. Vyzkumna Céast této prace je zaméfena na naplnéni hlavniho cile
bakalaiské prace pomoci cilti diléich. Uvodni &ast této kapitoly je vénovana
definici cile vyzkumu a vyzkumnych otazek. V této kapitole je dale uvedena
zvolena vyzkumna strategie a zvolené techniky k dosazeni cilii této prace. Dale

zde bude popsan samotny priib¢h sbéru dat a vyzkumného Setieni.
5.1 Formulace hlavniho cile a diléich cili vyzkumného Setfeni

Hlavnim cilem bakalafské prace je: Zhodnotit zpisoby prace organu socidalné-
pravni ochrany déti a zarizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc s nezletilymi
cizinci bez doprovodu. Tento hlavni cil bude napliiovan prostfednictvim cild

dil¢ich. Dil¢i cile byly utvofeny tfi, které byly definovany nasledovné:

Diléi cil €. 1 (DC1): Vyhodnotit zpiisoby prace organu socidlné-pravni ochrany

deti s nezletilymi cizinci bez doprovodu.

Diléi cil ¢. 2 (DC2): Vyhodnotit zpiisoby prace zarizeni pro déti vyzadujici

okamZitou pomoc s nezletilymi cizinci bez doprovodu.

Dil¢i cil ¢. 3 (DC3): Zjistit, jaka jsou rizika v praci s nezletilymi cizinci bez
doprovodu z pohledu socidalnich pracovnikit z orgdnu socidlné-pravni ochrany

deti a pracovnikii zarizeni pro déti vyzadujici okamzZitou pomoc.

Odpoveédi na vyzkumné otazky a podklady pro ptipadovou studii byly ziskany
na zaklad¢ analyzy osobnich dat a z dokumentl nezletilych cizinch
bez doprovodu. Dale byly podklady na vyzkumné otazky ziskany na zakladé
rozhovori s pracovniky zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc

a socialnimi pracovnicemi z organu socialné-pravni ochrané déti.
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5.2 Zvolena vyzkumna strategie

Ve vyzkumu rozliSujeme dvé hlavni vyzkumné strategie a to kvantitativni
a kvalitativni. Kvalitativni vyzkum ma4 jako typické cile exploraci a popis ptipadi.
Tento vyzkum se zabyva texty, slovy a obrazy oproti tomu vyzkum kvantitativni
se opira predevS§im o standardizovana kvantifikovatelna data. (Hendl, 2008)
Pro zpracovani vyzkumu mé bakalaiské prace byla zvolena kvalitativni vyzkumna
strategie, ktera 1épe odpovida zaméru prostudovat co nejhloub&ji zptisoby prace
organu socialné-pravni ochrany déti a zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou
pomoc S nezletilymi cizinci bez doprovodu, ale také poznat postoje a pocity
respondentti. Jak uvadi Hendl ,,Kvalitativni vyzkum zahrnuje popis a interpretaci
socialnich nebo individualnich lidskych problému a jeho podstatou je vytvotreni
komplexniho, holistického obrazu o zkoumaném problému. Duraz klade
na zpusob, jakym lidé interpretuji jevy socidlniho svéta a svoji zkuSenost. Vychazi
z empirickych dat, majici podobu texti (mekka data).” (Hendl, J., 1997, s. 12)
Nevyhody kvalitativniho vyzkumu spatiuji v tom, Ze zjisténd data nelze pouzit
obecné, jsou platna pouze pro vzorek, ze kterého byla data ziskand. M4 data tedy
plati pouze pro Magistrit mésta Pardubice, konkrétn€ organ socidlné-pravni
ochrany déti a Zatizeni pro déti vyZadujici okamzZitou pomoc pii Détském centru
Veska- stfedisko Staroholickd. Pro rozhovory jsem méla piipraveny uvod
a nasledné byly pokladany otazky. SnaZila jsem se najit pfevazujici nazory, které

jsem dale zpracovala.

Jako vyzkumna technika byla v tomto vyzkumu zvolena ptipadova studie neboli
kazuistika. Hartl a Hartlova (2009, s. 253) uvadi, ze: ,kazuistika nebo téz
pfipadova studie patii mezi vyzkumné metody a zabyva se popisem jednotlivych
ptipadi, napt. vznikem, pribéhem a vyléCenim duSevni choroby apod.”“. Tedy
abychom mohli objektivné posoudit stav osoby, ktera je vySetfovana, musime znat
co nejvice faktl o jeji osob€ a jejim predchozim Zivoté. Metoda spociva ve studiu
dostupnych materiali, hodnoceni a formulovani ur¢itého zavéru. Pii této metodé
se pracuje svysledky dosavadnich vySetfeni, s posudky instituci, a pokud to

situace dovoluje, pracuje i se soudnimi spisy. (Pfinosilova, 2004) Kazuistiky
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Vv této praci jsem zpracovala z osobnich spisti nezletilych cizincti bez doprovodu
vedenych v Zatizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc pii Détském centru
Veska, Stredisko Staroholicka, z osobnich spisi vedenych na orgénu socialné-
pravni ochran¢ déti Magistratu mésta Pardubice a z osobnich spistt vedenych na
Krajském feditelstvi policie Pardubického kraje, odboru cizinecké policie,

oddé€leni pobytové kontroly, patrani a eskort.

Dalsi vyzkumnou technikou, kterou jsem v tomto vyzkumu vyuzila je technika
ziskavani dat interview. ,Interview je vyzkumnou metodou, kterd umoziluje
zachytit nejen fakta, ale i hloub¢ji proniknout do motivli a postoji respondentt.
U interview miizeme sledovat i n¢které vnéjsi reakce respondenta a podle nich
potom pohotoveé usmérnovat dalsi priabéh kladeni otazek.““(Gavora, 2000, s. 110)
Druh interview jsem se rozhodla pouzit polostrukturované, kde se respondentovi
nabizi alternativy odpovédi, ale =zaroveni objasnéni nebo vysvétleni
od respondenta. (Chraska, 2007) Tento druh interview jsem zvolila kvuli
osobnimu kontaktu s oslovenymi respondenty a zaroven proto, Ze mohu
respondentovi pokladat doplitujici otazky a pfi jeho odpovédich ho mohu pozadat
o vysvétleni, pfipadné o upfesnéni jeho odpovedi. Ziskam tak stoprocentni
odpovédi, diky kladeni otazek. Mohu si ovéfit, zda jsem odpoveéd’ respondenta
spravné pochopila a naopak, zda on pochopil mou otazku. Nevyhodou tohoto
druhu interview je, ¢asovd narocnost a to jak na pfipravu, tak na zapisovani

jednotlivych odpovédi. S vedenim téchto rozhovorti jsem neméla problém.
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5.3 Transformaé¢ni tabulka

Tabulka 1- transformacni tabulka

Okruhy
Hlavni Dil¢i ) '
Vyzkumna Nositel informaci/
vyzkumny vyzkumné ]
technika informaci Tazatelské
cil cile
otazky (TO)
1. Kontakt
OSPOD
DVC1 S nezletilym
Vyhodnotit cizincem bez
zplsob doprovodu
HVC P Y P .
) prace organu 2. Zajisténi
Zhodnotit ] .
socialné- informaci o
zplsoby .
pravni nezletilém
prace organu o
_ ochrany déti cizinci bez
socialng-
o s nezletilymi doprovodu
pravni o .
cizinci bez 3. Zajisteéni
ochrany déti o
doprovodu. | Kazuistika Analyza vhodného
a zafizeni
_ dokumenttt | pobytového
pro déti v
zafizeni pro
vyzadujici o
' déti- cizince
okamzitou .
4. Zajisteéni
pomoc

S nezletilymi
cizinci bez

doprovodu.

pfechodné
akutni péce
5.Kontaktovani
Utadu pro
mezinarodné-
pravni ochranu

déti v Brné
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DVC1
Vyhodnotit
Zpisoby
prace organu
socialné-
pravni
ochrany déti
s nezletilymi
cizinci bez

doprovodu.

Polostrukturované

interview

Socialni
pracovnice
organu
socialn¢-
pravni
ochrany
déti

1. Jaké mate
k dispozici
metodické
pokyny K praci
s nezletilymi
cizinci bez
doprovodu?
2.Absolvoval/a
jste n&jaké
Skoleni k této
problematice?
3. Jaké znate
organizace,
které by Vam
V praci

S nezletilymi
cizinci bez
doprovodu
poskytli
socialni ¢i
pravni
poradenstvi
nebo

tlumoceni?
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DVvC2
Vyhodnotit
zpusoby
prace
zatizeni pro
déti
vyzadujici
okamzitou
pomoc

s nezletilymi
cizinci bez

doprovodu.

Kazuistika

Analyza

dokumentu

1. Zajisténi
ubytovani

2. Zajisténi
zdravotni péce
3. Zajisténi
kontaktu s
rodinou

4. Zajisténi

soukromi

Polostrukturované

interview

Pracovnice
zafizeni pro
deti
vyzadujici
okamzitou

pomoc

1. Jaké mate

k dispozici
metodické
pokyny K praci
S nezletilymi
cizinci bez
doprovodu?
2.Absolvoval/a
jste n&jaké
Skoleni k této
problematice?
3. Jaké znate
organizace,
které by Vam
V praci

S nezletilymi
cizinci poskytli
socialni ¢i
pravni
poradenstvi
nebo

tlumoceni?

38




DVC3
Zjistit, jaka

jsou dle
socialnich .
Socialni
pracovnikil )
pracovnice
organu
] organu
socialné- ‘
socialng-
pravni o
pravni
ochrany déti , ..
ochrany Jaka spatiujete
a pracovnikii | Polostrukturovane | rizika v praci
o L détia s nezletilymi
zafizeni pro | Interview L
déti doprovodu?
. zatizeni pro
vyzadujici .
) déti
okamZitou _
n vyzadujici
pomoc rizika '
okamzitou
V praci
pomoc
s nezletilymi
cizinci bez
doprovodu.

Zdroj: Autor

5.4 Volba vyzkumného souboru

Cilem mého vyzkumu je zjistit, zplisoby prace orgdnu socialné-pravni ochrany
déti a zafizeni pro déti vyzadujici okamZzitou pomoc s nezletilymi cizinci bez
doprovodu. Ztohoto divodu jsem jako vyzkumny soubor, ur¢ila socialni

pracovniky, ktefi pracuji na organu socialné-pravni ochrany déti v Pardubicich
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a dale pracovniky Zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc- pti Détském

centru Veska- Stifedisko Staroholicka.

Jelikoz jsem s nezletilymi cizinci bez doprovodu neméla moznost udélat
rozhovor, vypracovala jsem z dostupnych materiali ze Zafizeni pro déti
vyzadujici okamzitou pomoc pi1 Détském centru Veskd, Stiedisko Staroholicka,
Z organu socialné-pravni ochrané déti Magistratu mésta Pardubice a v neposledni
fadé z materidli Krajského feditelstvi policie Pardubického kraje, odboru
cizinecké policie, oddéleni pobytové kontroly, patrani a eskort kazuistiky neboli

ptipadové studie k tomu abych mohla objektivné posoudit jejich stav.

Kritéria pro vybér respondentii byla nésledujici: socidlni pracovnici orgénu
socialné-pravni ochrany déti, ktefi se béhem své prace setkali s nezletilymi cizinci
bez doprovodu a byli ustanoveni jako opatrovnici a pracovnici zatizeni pro déti
vyzadujici okamzZitou pomoc, ktefi se béhem své prace setkali Sumisténim
nezletilych cizincli bez doprovodu do jejich zatfizeni. Oslovila jsem dvé socialni
pracovnice z organu socialné-pravni ochrany déti a dvé pracovnice zafizeni pro
déti vyzadujici okamZitou pomoc. Zadna znich mi neodmitla poskytnout

rozhovor. Nasledujici tabulka slouzi k pfehlednému shrnuti.

Tabulka 2- Respondenti

Respondent Vék a
sislo Pohlavi Vzdélani Profese délka praxe
Soc. 38 let,
R1 V4 VS pracovnice praxe 10
OSPOD let
Soc. 58 let,
R2 Z VS pracovnice praxe 30
OSPOD let
Soc. 28 let,
R3 Z VS pracovnice | praxe 8 let
ZDVOP
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46 let,
praxe 12
let

Vrchni sestra

ZDVOP

N«
<
05!

R4

Zdroj: Autor
5.5 Popis organizace a pribéhu vyzkumu

Polostrukturované interview probihaly v prosinci 2016, byly vedeny
na Magistratu mésta Pardubice, konkrétné na organu socialné-pravni ochrany déeti
a V Zatizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc pifi Détském centru Veska-

stfedisko Staroholicka.

Kazdého jsem osobné pozadala o vedeni interview a domluvila s nim konkrétni
termin realizace. Jak interview probihala, jsem jiz popsala v kapitole vyse,
konkrétné 5. 2. Z pocatku jsem méla obavy, ze respondenti zrusi interview, ov§em
vSechny probéhly v pofadku, dle pfedem domluveného terminu. Délka interview
byla od 20 minut do 35 minut, byla tedy pomémé¢ kratka, coz se odvijelo
od mnozstvi otazek. Respondenti nebyli doptedu sezndmeni s otdzkami, tudiZ si
odpovédi nemohli doptedu piipravit. V tvodu rozhovoru jsem predstavila nejen
sebe, ale také téma a cil své bakalafské prace a seznamila jsem respondenty
s ucelem otazek, které jim budu pokladat. Tazatelské otazky byly pokladany
vporadi 1-4. Otazky byly v pribéhu rozhovoru dopliovany. Odpovédi
respondentt jsem zaznamenavala béhem rozhovori do pisemné podoby. Po vSech

rozhovorech jsem odpovédi prenesla do metodické Casti.

S podklady pro kazuistiky jsem neméla zadné problémy. Vsechny potiebné
dokumenty, které jsem potiebovala, jsem méla k dispozici k nahlédnuti a to jak
ze Zatizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc pii Détském centru Veska,
Stredisko Staroholicka, tak z organu socidlné-pravni ochrané déti Magistratu
meésta Pardubice a v neposledni fadé z materidli Krajského teditelstvi policie
Pardubického kraje, odboru cizinecké policie, oddéleni pobytové kontroly, patrani
a eskort. Ziskana data budu zpracovavat a vyhodnocovat na zéklad¢ dil¢ich cila,

které byly urceny.
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5.6 Rizika vyzkumu a vyzkumné strategie

Urcité riziko miize plynout z toho, Ze se jedna o osobni rozhovor a ma piitomnost
muze ovlivnit respondenty. Pii takovémto rozhovoru neni pfijatelné vnucovani
vlastnich nézorG ¢i myslenek. Velice dilezitou roli zde také hraje pracovni
vytizeni respondentli, osobnost tazatele, ale také prezence otazek. Nevyhodu
kvalitativniho rozhovoru spatfuji v ¢asové ndro¢nosti. Rizikem u zpracovani

kazuistik mtze byt vybér irelevantnich dokumentu.

6 Realizace vyzkumu

Hlavnim cilem vyzkumu bylo zhodnotit zpiisoby price organu socialné-pravni
ochrany déti a zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc s nezletilymi cizinci

bez doprovodu.
6.1 Zpracované kazuistiky

Nejprve jsem z dostupnych materiali od Zatizeni pro déti vyzadujici okamzitou
pomoc pit Détském centru Veskd, Stredisko Staroholicka, z organu socialné-
pravni ochrany déti Magistratu meésta Pardubice a v neposledni fad€ z materiala
Krajského fteditelstvi policie Pardubického kraje, odboru cizinecké policie,
oddé€leni pobytové kontroly, patrani a eskort vyhleddvala vhodné materialy
pro zodpovézeni otazek, které uvadim v dilé¢ich cilech mé prace. Na zakladé
téchto materidll byly zpracovany dvé kazuistiky na nezletilé cizince

bez doprovodu.

Kazuistika A

Nezletily chlapec ze Syrské arabské republiky, r. 1998
Cizinecka policie:

Dne 18. 8. 2016 v brzkych rannich hodinach byla provadéna kontrola osob vlaku
jedouciho z Vidné do Berlina. Kontrola byla provadéna mezi zastdvkami Brno

(prvni zastavka na uzemi Ceské republiky) — Pardubice. V tomto vlaku byla
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zadrzena skupina cca 30 osob, které byly na tizemi Ceské republiky neopravnéng,
bez platného cestovniho dokladu, viza ¢i povoleni k pobytu. Ve skupiné
zadrzenych lidi byly i 3 nezletilé osoby bez doprovodu, které byly spolu
s ostatnimi prevezeny na Oddéleni pobytové kontroly, patrani a eskort odboru
cizinecké policie, Krajského feditelstvi policie Pardubického kraje. Zde bylo
od nezletilé osoby poZzadovano podani vysvétleni, z jakého diivodu neopravnéné
vstoupila na uzemi Ceské republiky. Nezletily chlapec umél plynule anglicky,

ptesto mu byl pfid€len tlumocnik, ktery mu vSe prekladal.

Chlapec uvedl své jméno a pifijmeni, datum narozeni, statni pfislusnost, misto
narozeni a adresu trvalého pobytu. Dale uvedl, ze si pfesné nepamatuje kdy, ale
asi pred tfemi tydny odjel spolecné s dvéma kamarady ze Syrie. S kamarady se
pohyboval po celou dobu své cesty. Nikdo jiny s nimi nejel, tedy zadna dospéla
osoba. K hranicim Turecka jeli autobusem, kde nasledné ptes hranice ze Syrie do
Turecka presli pésky. V Turecku pobyvali cca 8 dni ve mésté Rihania, kde
kontaktovali prevadéfe. Kazdy z nich musel na misté ptrevadéci zaplatit 1200
dolart za to, Ze je nasledujici den pieveze nafukovacim ¢lunem spolu s dal§imi
cca 45 osobami na Recky ostrov Kos, kde byl uprchlicky tabor. Tam kontaktovali
policii. Na ostrové byli cca 5 dni a poté zde dostali néjaké dokumenty. Pii
nasledném predavani dokumentti nebyl pifitomen zadny tlumoc¢nik. Pfedanym
dokumentiim tedy viibec nerozuméli. Od ostatnich uprchlikli se dozvédéli, Ze
v dokumentech stoji, ze by méli opustit Recko do 2 dni. Otisky prstii jim zde
nevzali. Nasledné si zafidili pfevoz na pevninu a to stale na uzemi Recka a poté
jeli vlakem na hranice Recka s Makedonii. Hranici piekro¢ili pésky. V Makedonii
je nikdo nekontroloval. Makedonii projeli vlakem a to az k hranicim se Srbskem.
Do Srbska se pies hranice dostali pésky. Ani zde je nikdo nekontroloval. Srbsko
projeli vlakem, az k hranicim s Mad’arskem. Hranici opét pfesli péSky mimo
hrani¢ni prechod, bez prevadéce. V Mad’arsku kontaktovali policii, ktera jim po
dvou dnech vystavila dokumenty. Chlapec se domniva, ze zde méli tlumocnika,
ktery toho dle jeho sdéleni moc nenamluvil a mnoho informaci jim nesdélil.

Z dokumentt vsak chlapec pochopil, Ze on i jeho kamaradi musi do 1 dne opustit
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Mad’arsko. Nasledné se vydali vlakem k hranicim s Rakouskem. Hranice piesli
pésky mimo hrani¢ni piechod. Za hranicemi s Rakouskem sehnali taxi, které je
odvezlo na vlakovém nadrazi ve Vidni. Zde si chlapec spolecné¢ s kamarady
koupil jizdenku do Berlina a v ten samy den 17. 8. 2016 cca v 23:00 odcestovali
vlakem METROPOL do Berlina, Do t¢ doby nez jej zajistila policie na uzemi

Ceské republiky, nijak z vlaku nevystupoval.
Nasledné byly chlapci davany dopliujici otazky:
Co Vas vedlo k opusténi Syrie?

Je to tam nebezpecné. V Aleppu, kde zije mé rodina, je samé bombardovani

arodina je v ohrozeni. Citil jsem se v ohrozeni.
Muizete uvést skutecnosti o Vasem zdravotnim stavu?
S ni¢im se nelé¢im, jsem zdrav.

Meél jste v iimyslu pobyvat na vizemi Ceské republiky?
Ne, ani jsem nevédél, Ze pojedu pres Cesko.

Ktera zemé je Vasim cilem a proc?

Chtél jsem jet do Berlina do Némecka, kde mam bratrance a nasledné do Svédska,
kde mam také bratrance. AZ ve Svédsku jsem chtél pozadat o azyl a nasledné
dostudovat. Vim, Ze je celd ma cesta ptes Evropu nelegélni a také vim, ze musim
mit platné vizum. V Ceské republice nemam Zadné pfibuzné, ani jsem nevédél,

kde se nachazim, nyni uz to vim.
Kontaktoval jste néjaké statni urady kdekoliv v Evropské unii sam a ze své viile?

Ano, bylo to v Recku a v Mad’arsku. Chtél jsem docilit toho, abych byl v Recku ¢i
v Mad’arsku legalné a mohl dale pokratovat do Némecka a poté do Svédska.

V zadné zemi jsem nezadal o mezinarodni ochranu formou azylu.
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Jakymi jazyky jste schopen se domluvit?

Arabsky a anglicky.

Chtél jste se néekdy vratit do Syrie?

Ne, to nechci vzhledem k tomu, co jsem tam prozil.

Chcete sve vyjadreni doplnit, pozmenit? Porozumél jste vsem otazkam?
Vsemu jsem porozumél. Ve je mi jasné. UZ nechci nic uvést.

V 13:00 bylo vSe skonceno, ptecteno a posléze podepsano.

Stanoveni opatrovnika cizineckou policii:

Po vyslechnuti bylo cizineckou policii vydano usneseni o ustanoveni opatrovnika.
Chlapci i jeho kamaradim byl stanoven opatrovnik mésto Pardubice, Oddé¢leni
socialné-pravni ochrany déti. OSPOD vse nahlasil Utadu pro mezindrodnépravni
ochranu déti v Brné, ktery bude sledovat a korigovat dal§i kroky v zamu
nezletilého cizince, ktery nepozddal o mezindrodnépravni ochranu. Nésledné
OSPOD zjistoval od policie, zda s chlapci necestovala zletila fyzicka osoba, které
by byl chlapec svéfen do péce. Zadna takova osoba s chlapci necestovala. OSPOD
tedy kontaktoval Vychovny ustav, stiedisko vychovné péce KliCov, zakladni
$kolu a stfedni $kolu, Cankovicka 783/51, Praha 9, s dotazem na umisténi
nezletilého cizince bez doprovodu. Zatizeni sdé€lilo, Ze kapacitu ma volnou, tudiz
vSechny tfi chlapce miiZze pfijmout. Magistrat mésta Pardubice- organ socidlng-
pravni ochrany déti tedy sepsal navrh na nafizeni predb&ézného opatieni. Jako
osobu, které ma byt nezletily cizinec bez doprovodu ptfedan do péce, bylo
uvedeno Zafizeni pro déti - cizince se kterym se pfed podanim nadvrhu OSPOD
domluvil. Nasledné navrh podal k soudu. Dale bylo potieba zajistit chlapcim
prechodnou péci. A proto OSPOD kontaktoval ZDVOP.
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Prijeti do ZDVOP:

Dne 18. 8. 2016 v 15:45 kontaktovala socialni pracovnice z OSPOD ZDVOP
v Holicich s tim, Ze potifebuje umistit tfi nezletilé chlapce ze Syrie r. 1998 do
ZDVORP a to na zaklad¢ zadosti OSPOD. Chlapci by byli do ZDVOP umistén po
dobu nejdéle 24 hodin, dokud soud nevyda predbézné opatieni. ZDVOP sdélil, ze
chlapce pfijmout muze, ovSem k tomu, aby mohl chlapce pfijmout, potiebuje
potvrzeni o bezinfekénosti. Socidlni pracovnice z OSPOD tedy po telefonatu
a zajisténi ZDVOP vyzvedla chlapce na cizinecké policii, odkud s nimi jela do
nemocnice na vySetieni o bezinfek¢nosti, které se provadi na infekénim oddé€leni.
vSe probihalo v doprovodu méstské policie, kterd pozd&ji socialni pracovnici
spole¢né s nezletilymi chlapci ptevezla do ZDVOP. V 18:45 ptijeli do ZDVOP.
Se socialni pracovnici z OSPOD byla sepsana zadost obecniho Ufadu obce
S rozSifenou pisobnosti o umisténi nezletilych déti do ZDVOP. Dale byly
vyplnény pfijimaci protokoly ZDVOP a OSPOD piedal zpravu z infekéniho
oddé€leni o bezinfekénosti, protokol o ptedani cizince (nezletilého) od policie
a seznam véci, které maji chlapci u sebe. Tento seznam byl téz od policie. Ani
jeden z chlapcti nemél Zadné doklady. Chlapec hovoftil plynule anglicky, tudiz se
dorozumé¢l jak se socidlni pracovnici z OSPOD, tak s personadlem ZDVOP
a nasledn¢ vse prekladal dvéma kamarddiim. Persondlem ZDVOP byl chlapciim
ukazan jejich pokoj se samostatnou sprchou a toaletou. Nasledné se socialni
pracovnice z OSPOD spole¢né s méstskou policii rozloudili s tim, ze druhy den
pro chlapce pfijedou. A po vydani piedbézného opatieni bude pievezen do
zafizeni pro déti - cizince, kam bude timto pifedbéZnym opatfenim umistén. Po
odjezdu socialni pracovnice z OSPOD projevil chlapec zajem spojit se s rodinou.
Protoze mu telefon nefungoval a on si ¢isla na rodinu nepamatoval, pouZil
pocitac, kde se s rodinou spojil prostfednictvim socialni sité- facebook. Za tento
kontakt byl chlapec velice vdécny. Sdelil, ze rodina je rada, ze se jim po nékolika
dnech ozval a ze je v potradku. Jeho kamaradim byl kontakt srodinou také

umoznén. Chlapec mél pfani, zda by mu mohlo byt vyprano obleceni. V tom mu
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bylo vyhovéno a mezi tim mu bylo poskytnuto nahradni obleceni. Nasledné Sel
chlapec spat. Druhy den se probudil cca v 10:00, nasnidal se a potom pro né¢j
a jeho kamarady pfijela socialni pracovnice z OSPOD Vv doprovodu justi¢ni straze
a soudniho vykonavatele. Soudni vykonavatel piedal ZDVOP piedbézné opatieni,
které chlapce svétfilo do péce Vychovného tustavu, stfedisko vychovné péce
Kli¢ov, zakladni skoly a stiedni Skoly, Cankovicka 783/51, Praha 9, nebot’ se ocitl
ve stavu nedostatku fadné péce. Po predani a podepsani piedbézného opatieni
ZDVOP, chlapci spole¢né se socialni pracovnici OSPOD, soudnim vykonavatel
a justi¢ni strazi opustili ZDVOP a byli pfemisténi do zafizeni pro déti - cizince,

kam byli pfedb&éznym opatienim svéfeni.
Kazuistika B

Nezletily chlapec z Afghanistanu, r. 1999
Cizinecka policie:

Dne 20. 8. 2016 v 12:00 byla cizineckou policii provadéna kontrola vlaku, ktery
jel z Vidn¢ do Berlina. Kontrola byla provadéna mezi zastavkami Brno (prvni
zastavka na izemi Ceské republiky)- Pardubice. V tomto vlaku bylo zadrZzeno cca
15 osob, které byly na uzemi Ceské republiky neopravnénég, bez platného
cestovniho dokladu, viza ¢i povoleni k pobytu. Ve skupiné zadrZzenych lidi byla
1 nezletild osoba bez doprovodu, kterd byla spolu s ostatnimi pfevezena na
Oddéleni pobytové kontroly, patrani a eskort, Odboru cizinecké policie,
Krajského teditelstvi policie Pardubického kraje. Zde bylo od osoby pozadovano
podani vysvétleni, zjakého diivodu neopravnéné vstoupila na uzemi Ceské
republiky. Nezletily chlapec umél pouze rodnym jazykem, tudiZz mél k sobé

tlumocnika, ktery mu vse piekladal.

Chlapec na cizinecké policii uvedl, jak se jmenuje, datum narozeni a statni
ptislusnost. O své rodiné uvedl, ze otec je jiz dva roky nezvéstny, matka je nejspis
nékde v Afghéanistanu, ale nevi kde. Mé 4 bratry a 1 sestru, ale nevi kde. V Evropé
nikoho nezna. Afghanistan opustil asi pfed 2 mésici. Diivodem byla snaha

Talibanu naverbovat chlapce jako sebevrazedného atentitnika. Po domluvé se
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strycem tedy opustil Afghénistan. Chtél jet do Svédska. V Afghanistanu slysel, Ze
ve Svédsku jsou dobré piijimaci podminky pro azylanty. Cestu platil kamarad

jeho stryce. Chlapec nevédél, kolik cesta stala.

Celou cestu z Afghanistanu az do Rakouska ho vedli pfevadéci, kteti si jej
predavali. VétSinou mluvily pastinsky. Jel jen on. Viibec nevi, pfes jaké staty
cestovali. Pfes mote, ale necestovali, cesta byla po zemi, pésky, autem nebo
autobusem. Pievad&¢ ho nechal v Rakousku, kde potkal né¢jakého Syrana, kterého
se zeptal, jak se dostat na nadrazi a koupit si jizdenku do Némecka a poté do
Svédska. Nasledné si koupil jizdenku, kterd stala asi 100 €. Vlak odjizdél
z nadrazi ve Vidni. Za celou cestu chlapce nikdo nekontroloval. Jen v Rakousku

a v Ceské republice.

Chlapec pak udg¢lil souhlas k tomu, aby mu policisté polozili otazky smétujici

K objasnéni dilezitych skutecnosti. Otazky a odpovédi na né, byly nasledujici:
Zadal jste v clenském staté EU o azyl?

Ne. Asi tyden jsem byl v Rakousku v uprchlickém tabote, vzali mi otisky prst,

ale o azyl jsem nepozadal. Z tdbora jsem utekl a Sel jsem na vlak.

Jste si védom poruSeni zdkona tim, Ze jste vstoupil a pobyvate na uzemi Ceské

republiky bez viza, ac k tomu nejste opravnén?

Ano, jsem si toho védom.

Kde je Vas cestovni doklad?

Z4dné doklady nemam a ani jsem nikdy nemél.

Mote na vizemi CR ¢i EU néjaké pribuzné nebo blizké osoby?
Na tizemi Ceské republiky zadné piibuzné ani znamé nemam.

Co by pro Vas znamenal navrat do Vaseho domovského statu, Vase zdzemi

V domovském state, rodinné vazby? Hrozi Vam doma néjaké nebezpeci?
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Byl bych ohroZen na zivot€, protoze mé chtél naverbovat Taliban.

Jaky je Vas soucasny zdravotni stav?

Citim se zdrav.

Je Vam znam néjaky ditvod, proc byste nemohl opustit Ceskou republiku?

Z4dny takovy ditvod neni. Chei co nejdiive pry¢.

Jaka je Vase soucasna financni situace? Kolik mate penéz?

V soucasné dobé mam asi 200 €. To je vSe, co u sebe mam.

Dopustil jste se béhem pobytu v Ceské republice néjakého protipravniho jedndini?
Ne.

Co budete délat v pripadé, Ze budete muset opustit Ceskou republiku?

Pokracoval bych do Svédska, kde bych chtél pozadat o azyl. Chtél bych tam

vystudovat n&jakou Skolu a poté pracovat.

Chcete své vyjadreni doplnit, pozménit? Porozumél jste vSem otazkam?
Vsemu jsem porozumél. VSe je mi jasné. Lituji toho, ze jsem zde nelegélné.
V 15:00 bylo vSe skonceno, pfecteno a nasledné protokol podepsan.
Stanoveni opatrovnika cizineckou policii:

Po vyslechnuti bylo cizineckou policii vydano usneseni o ustanoveni opatrovnika.
Chlapci byl stanoven opatrovnik Méstsky Ufad Pardubice, oddéleni socidlné-
pravni ochrany déti. OSPOD vse nahlasil Utadu pro mezindrodnépravni ochranu
déti v Brné, ktery bude sledovat a korigovat dal$i kroky v z4jmu nezletilého
cizince, ktery nepozddal o mezinarodnépravni ochranu. Nésledn¢ OSPOD
zjistoval od policie, zda s chlapcem necestovala zletila fyzickd osoba, které by byl
chlapec svéfen do péte. Zadna takova osoba s chlapcem necestovala. OSPOD

tedy kontaktoval Zatfizeni pro déti - cizince, diagnosticky ustavu, stfedisko
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vychovné péce, zakladni Skola, Praha 5, Radlickd 30 s dotazem na umisténi
nezletilého cizince bez doprovodu. Zatizeni sd€lilo, ze kapacitu ma volnou, tudiz
chlapce muze pfijmout. Magistrat meésta Pardubice- organ socialné-pravni
ochrany déti tedy sepsal navrh na nafizeni piredbézného opatieni. Jako osobu,
které ma byt nezletily cizinec bez doprovodu pfedan do péce, bylo uvedeno
Zatizeni pro déti - cizince se kterym se pied podanim navrhu OSPOD domluvil.
Nasledn¢ navrh podal k soudu. Poté bylo potieba zajistit chlapci pfechodnou péci.

Proto OSPOD kontaktoval ZDVOP.

Pfijeti do ZDVOP:

Dne 20. 8. 2016 v 16:00 kontaktovala socialni pracovnice z OSPOD ZDVOP
v Holicich s tim, ze potfebuje umistit nezletilého chlapce z Afghanistanu r. 1999
do ZDVOP a to na zakladé¢ Zadosti OSPOD. Chlapec by byl do ZDVOP umistén
po dobu nejdéle 24 hodin, dokud soud nevyda predbézné opatfeni. ZDVOP sdélil,
ze chlapce pfijmout muize, ovSem k tomu, aby mohl chlapce pfijmout, potiebuje
potvrzeni o bezinfekénosti. Socidlni pracovnice z OSPOD tedy po telefonatu
a zajisténi ZDVOP vyzvedla chlapce na cizinecké policii, odkud s nim jela do
nemocnice na vySetieni o bezinfek¢nosti, které se provadi na infekénim oddélent,
vSe probihalo v doprovodu méstské policie a tlumoc¢nika, jelikoZ chlapec neumél
jiny, nez rodny jazyk. Po vySetieni byl chlapec pfevezen do ZDVOP. V 18:45
pijeli do ZDVOP. Se sociélni pracovnici z OSPOD byla sepsana zadost obecniho
ufadu obce s rozsifenou plisobnosti o umisténi nezletilého ditéte do ZDVOP. Dale
byly vyplnény pfijimaci protokoly ZDVOP a OSPOD piedal zpravu z infekéniho
oddéleni o bezinfekénosti, protokol o predani cizince (nezletilého) od policie
a seznam véci, které ma chlapec u sebe, tento seznam byl téZ od policie
a Vv neposledni fad¢ protokol o podani vysvétleni, téZ od policie. Nezletily chlapec
nem¢l 7adné doklady. Chlapec hovofil pouze rodnym jazykem. Personalem
ZDVOP tedy chlapci ukazal jeho pokoj se samostatnou sprchou a toaletou.
Tlumoc¢nik veSkeré informace, kter¢ ZDVOP potieboval chlapci sdélit, prelozil.

Chlapec projevil zdjem spojit se telefonicky se svou rodinou. To mu bylo
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samoziejm¢ umoznéno a kontakt srodinou mu byl zajistén. Pied odjezdem
tlumocnika bylo chlapci sdéleno, at’ se na cokoliv pta, dokud je zde pfitomen
tlumoc¢nik. Chlapec sdélil, ze je po cesté¢ unaveny. Navecetel se a Sel spat.
Nésledné se socidlni pracovnice z OSPOD spoleéné¢ s méstskou policii
a tlumoc¢nikem rozlouc¢ili s tim, Ze druhy den pro chlapce piijedou, poté co soud
vyda ptfedbézné opatifeni a pievezou ho do zafizeni pro déti cizince, kam bude
timto pfedbéZznym opatfenim umistén. Druhy den se chlapec probudil v 11:00,
najedl se a po obéd¢ pro n¢j pfijela socidlni pracovnice z OSPOD spolecné
S tlumo¢nikem, v doprovodu justi¢ni straZze a soudniho vykonavatele. Soudni
vykonavatel piredal ZDVOP piedbézné opatieni, které chlapce svétilo do péce
Zatizeni pro déti - cizince, diagnostického ustavu, stfediska vychovné péce,
zakladni Skoly, Praha 5, Radlick4 30, nebot’ se ocitl ve stavu nedostatku tadné
péce. Po ptfedani a podepsani piedbézného opatieni ZDVOP, chlapec spolecné se
socialni pracovnici OSPOD, soudnim vykonavatel a justi¢ni strazi opustil ZDVOP
a byl ptemistén do zafizeni pro déti - cizince, kam byl pfedbéznym opatienim

sveéren.

Kazuistiky jsem zpracovala na zdkladé predlozenych dokumentii ze Zatizeni pro
déti vyZadujici okamzitou pomoc pii Détském centru Veskd, Stiedisko
Staroholicka, z orgéanu socialné-pravni ochrany déti Magistratu mésta Pardubice
a v neposledni fadé z materidlti Krajského feditelstvi policie Pardubického kraje,
odboru cizinecké policie, oddéleni pobytové kontroly, patrani a eskort. Tyto
kazuistiky mi budou slouzit k vyhodnoceni dil¢ich cilti a k zodpovézeni dil¢ich

vyzkumnych otdzek a nasledné 1 hlavni vyzkumné otazky.
6.2 Analyza a interpretace udaji

Hlavnim cilem vyzkumu bylo zjistit, zplsoby prace organu socialné-pravni
ochrany déti a zafizeni pro déti vyZadujici okamzitou pomoc s nezletilymi cizinci

bez doprovodu.
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6.2.1 Vyhodnoceni dil¢iho cile €. 1

Prvnim dil¢im cilem bylo vyhodnotit, zpiisoby prdace organu socialné-pravni
ochrany déti s nezletilymi cizinci bez doprovodu. Pomoci tohoto dil¢iho cile jsem
se snazila zjistit, jaké jsou zplsoby prace organu socidlné-pravni ochrany deti
s nezletilymi cizinci bez doprovodu, zda jsou v souladu s pravnimi piedpisy, ale
1 zda maji organy socialné-pravni ochrany déti dostatek metodickych podpor,

moznost odborného Skoleni a vzdélavani na danou problematiku.

U vyzkumné metody piipadové studie neboli kazuistiky, které jsem zpracovala
na zaklad¢ analyzy predlozenych dokumentt, jsem sledovala nésledujici okruhy
informaci. V prvni fadé jsem se zabyvala tim, jak se organy socialné-pravni
ochrany déti dozvi o nezletilém cizinci bez doprovodu. Z uvedenych udaji obou
vypracovanych kazuistik vyplyva, Ze organ socidln¢-pravni ochrany déti se
o nezletilém cizinci bez doprovodu dozvédé€l na zdkladé ozndmeni organu Policie
CR. Nasledné byl stanoven jako opatrovnik béhem spravniho fizeni a to Policii
Ceské republiky. V teoretické &asti je uvedeno, Ze z této Cinnosti nadale vyplyva,
zjistit o nezletilém cizinci informaci potfebné k dalsi praci s nim a pfedevSim
zjistit, zda nezletily cizinec bez doprovodu nema ve své blizkosti zletilou fyzickou
osobu ptibuznou nebo ditéti blizkou, které by byl nezletily cizinec bez doprovodu
svefen. Tato péce je upfednostiiovana pied péci tstavni. V obou ptipadech organ
socialné-pravni ochrany déti tuto skutecnost prosetiil poté, co dostal informaci,
ze takova osoba s détmi necestuje, kontaktoval zatizeni pro déti- cizince. Tim se
dostavam k dalsimu okruhu, ktery jsem sledovala, a to byl okruh zajisténi
vhodného pobytového zafizeni, coz je u nezletilych cizincii bez doprovodu
zafizeni pro déti - cizince. Organ socialné-pravni ochrany déti v obou piipadech
zajistil nezletilému cizinci bez doprovodu péci v zarizeni pro déti - cizince, kde si
pred umisténim zjistil stav kapacity a nasledné podal k soudu navrh na nafizeni
predbézného opatieni. Soud rozhoduje do 24 hodin od podani navrhu a po tuto
dobu je nutné zajistit ditéti akutné prechodnou péci. Dalsi okruh, kterému jsem se

vénovala, bylo zajiSténi akutni péce, kterd v obou piipadech byla zajiSténa
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V podobé zafizeni vyzadujici okamzitou pomoc, kam byli nezletily cizinci
bez doprovodu umisténi na zakladé Zzadosti obecniho ufadu obce s rozsifenou
ptsobnosti. Posledni okruh byl kontaktovani Ufadu pro mezindrodnépravni
ochranu déti, coz v obou piipadech organ socialné-pravni ochrany déti zajistil.
Muizeme tedy fici, Ze zpisoby prace organu socidlné-pravni ochrany déti jsou
v souladu s pravnimi pfedpisy a organ socialné-pravni ochrany déti tedy jedna tak,

aby zdjem ditcte byl na prvnim miste.

U metody polostrukturovaného interview jsem vyuZzila TO ohledné¢ metodickych
pokynt, kde jsem se tazala, jaké metodické pokyny maji k dispozici pracovnici
organu socialné-pravni ochrany déti v praci s nezletilymi cizinci bez doprovodu.
Reakce na tuto otazku byla u obou pracovnic organu socidlné-pravni ochrany déti
shodna. Obé respondentky 1 a 2 uvedly, ze maji k dispozici metodicky pokyn
Z Ministerstva prace a socialnich véci- Nezletily cizinec bez doprovodu, ktery je
dostupny na internetu. Ddle se kromé metodického pokynu fidi zdkonem
€. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, ve znéni pozd¢jsSich predpist. Da
se fici, ze metodické pokyny v této oblasti jsou pro socidlni pracovniky na organu
socialné-pravni ochrany déti dostacujici a pracovnikim pii praci s nezletilymi
cizinci bez doprovodu poskytuji komplexni informace. U tohoto dil¢iho cile jsem
vyuzila TO ohledné skoleni, kde jsem se dotazovala, zda respondentky 1 a 2
absolvovaly néjaké Skoleni k problematice nezletilych cizincli bez doprovodu.
Respondentka 1 i 2 uvedly, Ze se zadného $koleni neztcastnily. Respondentka 2
uvedla, Ze se ucastnila setkani nad tématem nezletilych cizincti bez doprovodu,
které se uskuteCnilo na Krajském tfadu Pardubického kraje, kterého se kromé
OSPOD ucastnili i zastupci ZDVOP, Centrum na podporu integrace cizincl
Pardubice, zastupci Odd¢leni cizinecké policie Pardubice a také zastupci Krajské
ufadu Pardubického kraje. Ob¢ respondentky poukazali v predchozi TO1, ze maji
dostacujici metodické pokyny, diky c¢emuz neni potieba Skoleni v této
problematice primarni z pohledu pracovnikti organu socialné-pravni ochrany deti.
V posledni TO, které jsem k dosazeni tohoto dil¢iho cile pokladala, jsem se

dotazovala respondentek 1 a 2 na znalosti organizaci, které¢ se zabyvaji nezletilymi

53



cizinci bez doprovodu a poskytuji tltumoceni, pravni ¢i socidlni poradenstvi a dalsi
sluzby pro nezletilé cizince, ale 1 pro pracovniky, kteii s t€émito klienty pracuji.
Ob¢ respondentky shodné uvedly, ze také organizace znaji, ale ve své praci se na
né neobratily, protoze dle jejich slov to nebylo potfeba. Respondentka 1 uvedla,
ze pokud by ovSem tato potieba vyvstala, na organizaci v jejich blizkosti by se

obratila.

Diléi cil €. 1 mél za ukol, zjistit zplisoby prace organu socialné-pravni ochrany
déti s nezletilymi cizinci bez doprovodu. Dle dostupnych vysledkt, ziskanych
pomoci kazuistik a interview, lze usuzovat, Ze socidlni pracovnici z organu
socialné-pravni ochrany déti vykonavaji svou praci v souladu s platnymi pravnimi
predpisy, které jsem uvadéla v teoretické cCasti. Lze tudiz usoudit, Ze organ
socialné-pravni ochrany déti kond tak, aby na prvnim misté¢ byl zdjem ditéte.
Na zaklad¢ dosavadnich zjisténi se domnivam, ze systém péce o nezletilé cizince
bez doprovodu je z pohledu socialnich pracovnikd zorganu socialné-pravni
ochrany déti dobfe nastaven. Déle na zéklad¢ dostupnych vysledkt ziskanych
z interview muzeme fici, Ze metodické pokyny k praci s nezletilymi cizinci jsou
pro pracovniky socidlné pravni- ochrany déti dostacujici k vykonu jejich prace.
Socialni pracovnici z organu socialné-pravni ochrany déti nepovazuji za primarni
potiebu ucast na Skoleni v této problematice a to pravé zdiavodu dobie
zpracovanych metodickych pokynt k této problematice. Ukdzalo se, Ze socialni
pracovnici z orgdnu socialné-pravni ochrany déti védi o organizacich, které se
touto problematikou zabyvaji a poskytuji sluzby, jako pravni ¢i socialni

poradenstvi nebo tlumoceni.

6.2.2 Vyhodnoceni dil¢iho cile ¢. 2

Druhym dil¢im cilem bylo vyhodnotit, zpiisoby prdce zarizent pro déti vyzZadujici
okamZitou pomoc S nezletilymi cizinci bez doprovodu. Pomoci tohoto dil¢iho cile
jsem se snazila zjistit, jaké jsou zpusoby prace zafizeni pro déti vyzadujici
okamzitou pomoc s nezletilymi cizinci bez doprovodu, zda jsou v souladu

S pravnimi piedpisy, ale i zda maji zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc
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dostatek metodickych podpor ¢i moznost odborného Skoleni a vzdélavani

na danou problematiku.

U vyzkumné metody piipadové studie neboli kazuistiky, které jsem zpracovala
na zéklad¢ analyzy piedlozenych dokumentt, jsem sledovala nasledujici okruhy
informaci. V prvni fad¢ jsem se zaméfila na to, zda bylo nezletilym cizincim
bez doprovodu poskytnuto ubytovani, coz vyplyva ze zdkona o socidlné-pravni
ochrany déti, jak uvadim v teoretické ¢asti v podkapitole 4.3. Z uvedenych udaju
obou vypracovanych kazuistik vyplyva, Ze nezletilym cizinciim bylo zaji$téno
ubytovani v podob¢ samostatného pokoje se sprchou a toaletou. Tim, se dostavam
k dalsimu okruhu informaci, kterym jsem se zabyvala, a to je soukromi, které
Vtomto pfipadé bylo nezletilym cizincim poskytnuto pravé samostatnym
pokojem se sprchou a toaletou. Dal§im okruhem, ktery jsem sledovala, byla
zdravotni péce. Dle piedanych bezinfek¢nosti od organu socialné-pravni ochrany
déti, nejevili nezletili cizinci znamky infekéniho onemocnéni. Zdravotni péce tedy
Vv zafizeni pro déti vyZadujici okamzitou pomoc nebyla nutna. V neposledni fadé
jsem se zaméfila na zprostfedkovani kontaktu srodinou. Z vypracovanych
kazuistik se ukézalo, Ze zatizeni pro déti vyZadujici okamzZitou pomoc nezletilym
cizincim bez doprovodu zprostfedkovalo kontakt s rodinou v jednom ptipadé
za pomoci tlumoc¢nika a v dalSim prostfednictvim socialni sité. Mizeme tedy fici,
Ze zpusoby prace zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc jsou v souladu
S pravnimi piedpisy a nezletilému cizinci bez doprovodu byl pomoci zatizeni
pro déti vyZadujici okamzZitou pomoc poskytnut do¢asny domov, i kdyz na velmi

kratkou dobu.

U metody polostrukturovaného interview jsem vyuzila TO ohledné¢ metodickych
pokyni, kde jsem se tazala, jaké metodické pokyny maji k dispozici pracovnici
zafizeni pro déti vyZadujici okamzitou pomoc V praci s nezletilymi cizinci bez
doprovodu. Odpovéd’ na tuto otdzku byla u obou respondentek stejna. Obé
respondentky 3 a 4 uvedly, Zze metodicky pokyn k dispozici nemaji. Respondentka
3 se v praci s nezletilymi cizinci bez doprovodu se tidila zdkonem ¢. 359/1999

Sb., o socialné-pravni ochrané déti, kdy zatizeni musi pfijmout ohrozené dité, coz
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je 1 nezletily cizinec bez doprovodu. Jedinym divodem nepfijeti je plna kapacita
zafizeni, coz v tomto piipadé nebylo. Dale jsem u tohoto dil¢iho cile vyuzila TO
ohledn¢ Skoleni, kde jsem se dotazovala, zda respondentky 3 a 4 absolvovaly
né&jaké skoleni k problematice nezletilych cizincli bez doprovodu. Respondentka 3
uvedla, ze se ucastnila Skoleni k této problematice a to pravé z divodu absence
metodického pokynu. Ob¢ respondentky 3 i 4 uvedly, ze se po zkuSenosti
s nezletilymi cizinci bez doprovodu ucastnily setkani nad tématem nezletilych
cizinct bez doprovodu. To se uskute¢nilo na Krajském tfadu Pardubického kraje.
Skoleni se krom& ZDVOP uéastnili i zastupci OSPOD, Centrum na podporu
integrace cizinct Pardubice, zastupci Oddéleni cizinecké policie Pardubice a také
zastupci Krajské tradu Pardubického kraje. V posledni TO, které jsem k dosaZeni
tohoto dil¢iho cile pokladala, jsem se dotazovala respondentek 3 a 4 na znalosti
organizaci, které se zabyvaji nezletilymi cizinci bez doprovodu a poskytuji
tlumoceni, pravni ¢i socidlni poradenstvi a dalsi sluzby pro nezletilé cizince, ale
i pro pracovniky, ktefi s témito klienty pracuji. Respondentka 3 uvedla hned

nékolik organizaci, respondentka 4 sdélila, Ze Zadnou nezna.

Dil¢i cil €. 2 mél za tkol, zjistit zplsoby prace zafizeni pro déti vyZzadujici
okamzitou pomoc s nezletilymi cizinci bez doprovodu. Dle dostupnych vysledki
ziskanych pomoci kazuistik a interview, lze usuzovat, Ze zafizeni pro déti
vyZzadujici okamzZitou pomoc poskytuje nezletilym cizincim bez doprovodu
pomoc a ochranu, kterd spociva v uspokojeni zakladnich Zivotnich potieb
a to vcetn¢ ubytovani zajiSténi zdravotni péCe ¢i zprosttedkovani kontaktu
srodinou. Zrealizovanych interview vyplynulo, ze metodické pokyny k praci
zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc s nezletilymi cizinci
bez doprovodu, zde chybi. Pracovnici zafizeni pro déti vyzadujici okamZitou
pomoc se proto, ucastni Skoleni k ziskani informaci a védomosti k vykonu prace
s nezletilymi cizinci bez doprovodu. Ukézalo se, Ze socialni pracovnice zatizeni
pro déti vyzadujici na rozdil od své kolegyné se zdravotnim vzdélanim, zna
organizace, které se touto problematikou zabyvaji a poskytuji sluzby, jako pravni

¢i socidlni poradenstvi nebo tlumoceni.
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6.2.3 Vyhodnoceni dil¢iho cile €. 3

Tietim dilc¢im cilem bylo zjistit, jaka jsou rizika v praci s nezletilymi cizinci bez
doprovodu z pohledu socidlnich pracovnikii organu socidlné-pravni ochrany deti

a pracovniku zarizent pro deéti vyzadujici okamZitou pomoc.

Pomoci tohoto dil¢iho cile jsem se snazila zjistit, jaka jsou rizika v praci
s nezletilymi cizinci bez doprovodu z pohledu socidlnich pracovnikii z organu
socialné-pravni ochrany déti a pracovnikll zafizeni pro déti vyzadujici okamzZitou

pomoc.

Tento dil¢i cil jsem zjiStovala pomoci interview, kdy jsem vyuzila TO ohledné
rizik v praci s nezletilymi cizinci bez doprovodu. Tazala jsem se, jaka rizika
spatfuji pracovnici V praci s nezletilymi cizinci bez doprovodu. Respondentka 1
uvedla, ze spatiuje rizika v nedostatku tlumoc¢nikd konkrétné u nezletilych cizinct
z africkych stath. Daéle uvedla, ze jako riziko spatiuje v diskriminaci kvili
rasovému, naboZenskému ¢i narodnostnimu ptvodu nezletilych cizinci bez
doprovodu ze strany pracovniki instituci, ktefi se také podileji na péci o nezletilé
cizince bez doprovodu, coz uvedla i respondentka ¢. 3. Dale respondentka ¢. 3
uvedla, ze riziko spatfuje jesté v kulturné- spolecenské odlisnosti u nezletilych
cizincti bez doprovodu, kdy se setkala s nerespektovanim, dle jejich slov az
ignorovanim zenské autority. Respondentka 2 vedla, ze rizika spatfuje v zazitcich
a zkuSenostech nezletilych cizincli bez doprovodu z minulosti, kdy je potieba dat
ditéti prostor, aby o své minulosti mluvilo, vyjadiilo své pocity a hovofilo
o zméndch, které se v jeho Zivoté nyni odehravaji, coz je ¢asto nemozné z divodu
jazykové bariéry. Dale uvedla jako riziko zdravotni pojisténi, které nezletili
cizinci bez doprovodu maji az po vydani ptredbézného opatieni. Do té doby ho
nelze hradit. Respondentka 4 uvedla, Ze ona riziko spatfuje vzhledem ke svému
vzdélani zdravotni a to v nedostacujicim potvrzeni z infekéniho oddéleni, kdy to,
ze byla nezletilému cizinci zmétena teplota a l€kat se podival, zda nema vyrazku,

neni pro ni jako vrchni sestru dostacujici i z toho divodu, ze tyto déti mohou mit
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infekéni nemoci, které se zde v Ceské republice nevyskytuji tudiz na né

ani nemame oc¢kovani.

Diléi cil ¢. 3 m¢l za ukol, zjistit, jaka jsou rizika v praci s nezletilymi cizinci
bez doprovodu z pohledu pracovnikii organu socialné-pravni ochrany déti
a pracovnikli zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc. Dle dostupnych
vysledku ziskanych pomoci interview, 1ze usuzovat, ze socidlni pracovnici organu
socialné-pravni ochrany déti i pracovnici zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou
pomoc Vtéto praci spatiuji hned nckolik rizik. Z realizovanych interview
vyplynulo, Ze pracovnici zafizeni pro déti vyzadujici okamzZitou pomoc spatiuji
rizika v nedostacujicim vySetfeni o bezinfek¢nosti z infekéniho odde€leni. Tyto
déti mohou mit infek&ni nemoci, které se zde v Ceské republice nevyskytuji tudiz
na né ani nemame ockovani, dalSim riziko vidi pracovnice v kulturné-
spolecenské odlisnosti u nezletilych cizinc bez doprovodu, kdy je zde mozné
nerespektovani az ignorovani zenské autority. Riziko, na kterém se socialni
pracovnice zafizeni pro déti vyzadujici okamZitou pomoc shodla se socialni
pracovnici z organu socialné-pravni ochrany déti, je diskriminace ze strany
pracovnikl instituci, kteti se podileji na péci o nezletilé cizince bez doprovodu.
Ukézalo se, Ze socialni pracovnice z organu socialné-pravni ochrany déti déle
spatfuji rizika v praci s nezletilymi cizinci bez doprovodu v nedostatku
tlumoc¢nikd konkrétné u nezletilych cizincl z africkych statl, ve zdravotnim
pojisténi, které je hrazeno az od vydani piedbézného opatieni, do t¢ doby neni
hrazeno a v neposledni fad¢ riziko spatfuji v zazitcich a zkuSenostech, kterymi si
nezletili cizinci bez doprovodu prosli a je potieba o nich s nimi mluvit, ¢emu

ovSem zabranuje jazykova bariéra.
6.3 Shrnuti vyzkumné ¢asti

Hlavnim cilem prace bylo zhodnotit zpusoby prace organu socialné-pravni
ochrany déti a zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc S nezletilymi cizinci

bez doprovodu. Tento hlavni cil byl rozpracovan do dil¢ich cili, kterych bylo
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dosazeno pomoci interview a kazuistik, které byly zpracovany na zdklad¢ analyzy

dokumentti. Na vSechny otazky odpovidali respondenti ihned bez rozmysleni.

Diléi cil €. 1 zjistoval zplsoby prace orgdnu socidlné-pravni ochrany déti
s nezletilymi cizinci bez doprovodu. Dle dostupnych vysledkl ziskanych pomoci
kazuistik a interview lze usuzovat, Ze socilni pracovnici z organu socialné-pravni
ochrany déti vykonavaji svou praci v souladu s platnymi pravnimi ptedpisy, které
jsem uvadéla v teoretické casti. Tudiz lze usoudit, Ze organ socidlné-pravni
ochrany déti kond tak, aby na prvnim misté byl zdjem ditéte. Na zékladé
dosavadnich zjiSténi se domnivam, Ze systém péce o nezletilé cizince bez
doprovodu je z pohledu socialnich pracovnikii z organu socialné-pravni ochrany
déti dobte nastaven. Dale na zakladé dostupnych vysledka ziskanych z interview
muzeme fici, ze metodické pokyny k praci snezletilymi cizinci jsou pro
pracovniky socidln¢ pravni-ochrany déti k vykonu jejich prace dostacujici.
Socialni pracovnici z orgénu socidlné-pravni ochrany déti nepovazuji za primérni
potiebu ucast na Skoleni v této problematice a to pravé zdavodu dobie
zpracovanych metodickych pokynt k této problematice. Ukdzalo se, Ze socialni
pracovnici z orgdnu socialné-pravni ochrany déti védi o organizacich, které se
touto problematikou zabyvaji a poskytuji sluzby, jako pravni ¢i socidlni

poradenstvi nebo tlumoceni.

Dil¢i cil ¢. 2 mél za ukol, zjistit zptisoby prace zafizeni pro déti vyzadujici
okamzitou pomoc s nezletilymi cizinci bez doprovodu. Dle dostupnych vysledki
ziskanych pomoci kazuistik a interview lze usuzovat, ze zafizeni pro déti
vyzadujici okamzitou pomoc poskytuje nezletilym cizincim bez doprovodu
pomoc a ochranu, ktera spociva v uspokojeni zakladnich Zivotnich potteb a to
véetné ubytovani zajisténi zdravotni péce ¢i zprostfedkovani kontaktu s rodinou.
Z realizovanych interview vyplynulo, Ze metodické pokyny k préci zatfizeni pro
déti vyzadujici okamzZitou pomoc s nezletilymi cizinci bez doprovodu, zde chybi.
Pracovnici zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc se proto, ucastni Skoleni
k ziskani informaci a veédomosti k vykonu prace s nezletilymi cizinci bez

doprovodu. Ukazalo se, ze socidlni pracovnice zafizeni pro déti vyzadujici
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okamzitou pomoc znd organizace, které se zabyvaji nezletilymi cizinci bez
doprovodu a poskytuji sluzby, jako pravni ¢i socialni poradenstvi nebo tlumoceni,
na rozdil od jeji kolegyné vrchni sestry, kterd organizace poskytujici tyto sluzby

nezna.

Dil¢i cil €. 3 mél za tkol, zjistit, jaka jsou rizika v praci s nezletilymi cizinci
bez doprovodu z pohledu pracovnikii organu socialné-pravni ochrany déti
a pracovnikll zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc. Dle dostupnych
vysledkl ziskanych pomoci interview lze usuzovat, Ze socialni pracovnici organu
socialné-pravni ochrany déti i pracovnici zafizeni pro déti vyZzadujici okamzZitou
pomoc Vtéto praci spatiuji hned nékolik rizik. Z realizovanych interview
vyplynulo, Zze pracovnici zafizeni pro déti vyZzadujici okamzZitou pomoc spatiuji
rizika v nedostacujicim vySetieni bezinfekénosti z infekéniho oddéleni. Tyto déti
mohou mit infekéni nemoci, které se zde v Ceské republice nevyskytuji tudiz na
né ani nemame ockovani a také v kulturné- spolecenské odlisnosti u nezletilych
cizincli bez doprovodu, kdy je zde mozné nerespektovani az ignorovanim Zenské
autority. Riziko, na kterém se socialni pracovnice zatizeni pro déti vyZadujici
okamzitou pomoc shodla se socidlni pracovnici z organu socialné-pravni ochrany
déti, je diskriminace ze strany pracovnikil instituci, ktefi se podileji na péci
o nezletilé cizince bez doprovodu. Ukazalo se, ze socidlni pracovnice z organu
socialné-pravni ochrany déti dale spatfuji rizika v praci s nezletilymi cizinci
bez doprovodu vV nedostatku tlumocénikti konkrétné u nezletilych cizinci
z africkych statl, ve zdravotnim pojiSténi, které je hrazeno az od vydani
predbézného opatieni, do t¢ doby neni hrazeno a v neposledni fad¢ riziko spatiuji
Vv zazitcich a zkuSenostech, kterymi si nezletili cizinci bez doprovodu prosli a je

potieba o nich s nimi mluvit, ¢emu ovSem zabranuje jazykova bariéra.

Hlavnim cilem bylo zhodnotit zplisoby prace organu socialné-pravni ochrany déti
a zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc s nezletilymi cizinci bez
doprovodu. Na zékladé shrnuti dil¢ich cild jsem zjistila, Ze dle dotazovanych

I pouzitych dokumenti jsou zplsoby prace organu socialné-pravni ochrany déti
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a zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc poskytovany v souladu s pravnimi

predpisy a primarni je zde z4jem ditéte.

Dle mého nazoru je v Ceské republice systém pée o nezletilé cizince
bez doprovodu nastaven dobfe, coz vyplyva ze zpracovanych kazuistik
i rozhovort. Co zde ovSem chybi, je metodicky pokyn pro pracovniky zatizeni pro

déti vyzadujici okamzitou pomoc v praci s nezletilymi cizinci bez doprovodu.
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Zavér a diskuse

Ma prace byla zaméfena na ,,Socidlné-pravni ochranu nezletilych cizincii bez
doprovodu®. Divodem vybéru tohoto tématu bylo, Ze je tato problematika velmi
aktualni. DalSim divodem bylo, Ze jako socidlni pracovnice v Zatfizeni pro déti
vyzadujici okamzitou pomoc pii Détském centru Veska, jsem se s nezletilymi
cizinci bez doprovodu poprvé setkala pred dvéma lety a toto problematika mé
velice zaujala. K této problematice jsem absolvovala i dvé akreditovana $koleni
od MPSV, ktera mi byla taktéz ndpomocna v psani této prace. V prvni fad¢ se
jednalo o Skoleni s ndzvem Nezletily cizinec bez doprovodu zakonnych zastupct
a rodiny z pohledu organu socialné-pravni ochrany déti a druhé skoleni, které
vedla JUDr. Véra Novotna, kterd je spoluautorkou komentafe k zédkonu
o0 socialné-pravni ochrané déti. Toto Skoleni se nazyvalo Socidlné-pravni ochrana

déti, aktualni piipadové studie pro praxi 2017.

Cilem textu bakalafské prace je upozornit na vyznam problematiky socidlné-
pravni ochrany nezletilych cizinci bez doprovodu. Tato prace se sklada
Z teoretické

a vyzkumné c¢asti, které na sebe navazuji. V teoretické ¢asti jsem povaZovala za
nutné vymezit zakladni pojmy, které se vztahuji k problematice. Uvedla jsem zde
pojem migrace, multikulturalismus, uprchlik, socialné-pravni ochrana déti
a mezinarodnépravni ochrana déti. Déle jsem pfistoupila k cilové skupiné, kde
jsem objasnila pojem nezletily cizinec bez doprovodu a zabyvala jsem se druhy
pobytu cizinci izemi Ceské republiky, legislativou, ktera fesi cilovou skupinou
a ucastniky v procesu péce o nezletilé cizince. V neposledni fad¢ jsem zde popsala
vyvoj péde o nezletilé cizince bez doprovodu v Ceské republice. Poté jsem se
vénovala socialné-pravni ochranou ditéte na tizemi Ceské republiky, kdy jsem
se nejprve zamétila na poskytovani socialné-pravni ochrany déti a nasledné jsem
se zabyvala konkrétnéji organem socidlné-pravni ochrany déti a jeho c¢innosti
ve vztahu k nezletilym cizincim bez doprovodu. Zde jsem uvedla zasady postupu
a opatrovnictvi v problematice nezletilych cizincti bez doprovodu. V neposledni

fad¢ jsem se v teoretické Casti zaméfila na zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou
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pomoc. Zde jsem nejprve uvedla charakteristiku a moznosti umisténi do tohoto

zafizeni a poté zafizenim a jeho roli v péci o nezletilé cizince bez doprovodu.

Cilem vyzkumného Setfeni bylo zhodnotit, zplisoby prace organu socidlné-pravni
ochrany déti a zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc s nezletilymi cizinci
bez doprovodu. Aby doslo ke splnéni hlavniho cile, byl tento hlavni cil
rozpracovan do dil¢ich cild, které byly formulovany nasledovné: Vyhodnotit
zpusoby prace organu socialné-pravni ochrany déti s nezletilymi cizinci bez
doprovodu. Vyhodnotit zplsoby prace zatizeni pro déti vyzadujici okamZitou
pomoc s nezletilymi cizinci bez doprovodu. A posledni dil¢i cil byl zjistit, jaka
jsou rizika v praci s nezletilymi cizinci bez doprovodu z pohledu socialnich
pracovnikll z organu socialné-pravni ochrany déti a pracovnikll zatizeni pro déti
vyzadujici okamzitou pomoc. K dosazeni dil¢ich cilti a tim i hlavniho cile své
bakalaiské prace jsem pouzila kvalitativni vyzkumnou strategii. S pomoci
polostrukturovaného interview byly zjistovany potifebné udaje k naplnéni dil¢ich
cili a nasledné cile hlavniho. Nevyhodou u tohoto interview byl maly vzorek
respondentli. Dalsi techniku, kterou jsem pouzila, byla kazuistika neboli
ptfipadova studie. Kazuistiky jsem zpracovala dvé€ a byly zpracovany na zakladé
analyzy dokumentt. VSechny potiebné dokumenty K vypracovani kazuistik, mi
byly poskytnuty. Nevyhodou u analyzy dokumenti muze byt, ze jsou vybrany
dokumenty, které nejsou irelevantni. Pro zhodnoceni zpiisobli prace organu
socialné-pravni ochrany déti a zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc
s nezletilymi cizinci bez doprovodu jsem vychdzela z teoretické Casti. Z vyzkumu
vplynulo, ze dle dotazovanych i dokumentl jsou zplisoby prace organu socialné-
pravni ochrany déti a zafizeni pro déti vyzadujici okamzZitou pomoc poskytovany
v souladu s pravnimi pfedpisy a primarni je zde zajem ditéte. Co zde ovsem chybi,
je metodicky pokyn pro pracovniky zatizeni pro déti vyzadujici okamzZitou pomoc
vprici s nezletilymi cizinci bez doprovodu. Dle mého nazoru je v Ceské
republice systém péce o nezletilé cizince bez doprovodu nastaven dobie, coz

vyplyva ze zpracovanych kazuistik i rozhovord.
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Zjisténé skuteCnosti mi pomohly podrobné se seznamit se socidlné-pravni
ochranou nezletilych cizincti bez doprovodu. Ziskala jsem nazory od socialnich
pracovnikil z organu socialné-pravni ochrany déti a ze zafizeni pro déti vyzadujici
okamzitou pomoc. Vyse uvedend zjisténi jsou platna pouze pro Magistrat mésta
Pardubice, konkrétné¢ organ socialné-pravni ochrany déti a Zafizeni pro déti
vyzadujici okamzitou pomoc pii Détském centru Veska- stiedisko Staroholicka.
Rovnéz tak zjisténé informace nemohou reprezentovat pln¢ vSechny sociélni
pracovniky zorganu socialné-pravni ochrany déti Pardubice a pracovniky
Zatizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc pii Détském centru Veska-
stiedisko Staroholicka, protoze rozhovory byly provedeny pouze s nékterymi

pracovniky.

Ptinos mé bakaldiské prace vidim v tom, ze piinaSi objektivni pohled na situaci
v praxi, tak aby byla nipomocna socidlnim pracovnikiim, ktefi se touto
problematikou zabyvaji, ale také odborné veiejnosti, které miize pfinést uceleny

pohled.

Namétem pro dalsi vyzkum by bylo zjisténi poétu nezletilych cizincti v Ceské
republice za poslednich 10 let. Tento vyzkum by byl pro mé velice pfinosny, a to
Zejména V zjiiténi, zda poéty nezletilych cizincli bez doprovodu skuteén& v Ceské

republice stouply v dob& migra¢ni krize.
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