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Anotace

Bakalafska prace se zabyva projevy agresivniho a prosocialniho chovani déti v matetské
Skole. Prvni ¢ast uvadi zékladni teoreticka vychodiska dané problematiky. Vymezuje
dalezité pojmy jako agrese, agresivita, prosocidlnost, seznamuje s jejich druhy, projevy
a pri¢inami. Vysvétluje jejich vyvoj v souvislosti s vyvojovymi etapami piedskolniho
véku. Ddale se zaméfuje na dolozeni vyznamu prosocidlniho chovani a na jeho
zakotvenosti v piedSkolni vychové. Praktické ¢ast je zamétena na kvalitativni vyzkum,
jehoz cilem bylo popsat a analyzovat situace, ve kterych se u déti projevovalo agresivni
nebo prosocidlni chovani. Ke zjisténi potfebnych informaci byla pouzita metoda

zucastnéného pozorovani.

Kli¢ova slova: agrese, agresivita, prosocialni chovani, empatie, predskolni vychova



Annotation

This bachelor thesis investigates the manifestation of Aggression and of socialy
desirable Behavior in Kindergarten. The first part outlines the basic theoretical
foundations of the analysed topic. It defines the essential terms such as aggression,
aggressiveness and prosocial behaviour, and proceeds to review their types,
manifestations and causes. It also explains their development in connection with the
developmental stages of pre-school children. Furthermore, the first part focuses on
evidencing the significance of prosocial behaviour and on its presence in pre-school
education. The practical part of the thesis is based on a qualitative analysis, aiming to
describe and analyse situations in which the children showed aggressive or prosocial

behaviour. The required data were collected using the participant observation method.

Key words: aggression, aggressiveness, prosocial behaviour, empathy, pre-school

education
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UvVOD

Agresivita je neoddé€litelnou soucasti tohoto tisicileti, setkavame se s ni v obchodech, na
silnicich, na uUfadech, v nemocnicich, ve Skolach nebo na televiznich obrazovkach.
Pfi¢in muze byt mnoho, nékteré mohou souviset se zménou hodnot v dne$ni

spolecnosti, zaméfené na materidlni stranku Zivota a pracovni vykon.

V dnesni dobé€ se Casto setkavame s nazorem, ze stoupa agresivita a bezohlednost déti,
ze dnesni déti jsou sobecké a neberou ohledy na ostatni. Dité mize reagovat na riizné
situace agresivitou vuc¢i svému okoli - kopne, kousne, prasti jiné dité tim, co ma praveé
po ruce. Jako ucitelka v matetské Skole se s takovym chovanim u déti také setkavam.
Témét kazdé dit¢ v tomto véku bere kamaradovi hracky, kope nebo kiic¢i. Jsou proto
tyto déti zlé, agresivni a bezohledné? Co je divodem takového chovani? Pravé tyto
otazky m¢ vedly k napsani této prace.

Pricin zpusobujicich nasili, mize byt nékolik a my dospéli je vétSinou hledame vSude
kolem, jen ne u sebe. Pfiznat si, Ze jsme to pravé my, kdo dava svym détem ptiklad, jak
feSit problémy, Ze my jsme détem vzorem ruznych zplsobl jednéni, je n€kdy velmi
tézké. Nekteti rodice casto mluvi pred détmi hrubég. Jestlize dité vyrusta v nepiatelském
prostiedi, ptebird tyto vzorce chovani a povazuje je za bézné. Velmi dulezité jsou tedy
podminky (klima), ve kterych dit& vyrista. Dité¢ se musi citit bezpecné, musi mit jistotu,
ze svét, ve kterém Zzije, mu nebude ublizovat a ze je pro né piehledny. Vi, co smi a co

nesmi, a tomu rozumi. To mu také umoznuje, aby se zdarn¢ rozvijelo.

Také prostiedi matei'ské Skoly by mélo vytvaret vhodné podminky pro rozvoj dilezitych
spolecenskych funkci, jako je ucit se spolupracovat, respektovat pravo druhych,
prozivat radost ze spoleéného uspéchu nebo rozvijet détské pratelstvi. To vSe jsou
dalezité predpoklady k posilovani prosocialniho chovani, které je opakem agresivniho
chovani. Jsou déti predSkolniho véku schopné chovat se prosocidlné? Nékdo miize
namitnout, Ze jsou jesté malé na to, aby dokdzaly pomoci nékomu jinému. V této praci
Se proto pokousime zjistit, zda k takovym projeviim dochézi a v jakych situacich se déti
dokazi chovat prosocialné. 1 tady je velmi dulezity piistup k ditéti. Aby se chovalo

ohleduplné a prosocialné k ostatnim, pottebuje zazit stejné chovani i od druhych, hlavné

dospélych osob.



Cilem prace je popsat a analyzovat projevy agresivity a prosocialniho chovani u déti v
matefské Skole. Teoretickd Cast se zaméfi na obecnou problematiku agresivity a
prosocialnosti v obecné roviné a v souvislosti s vyvojovymi etapami piedSkolniho
veku. Pokusi se dolozit vyznam vychovy prosocidlniho chovani a jeho zakotvenost v
predskolnim vzdélavani. Praktickd Cast popisuje a analyzuje konkrétni situace, ve
kterych se u déti projevovala agresivita, ¢i prosocidlni chovani. Zvolili jsme kvalitativni
vyzkum a prostfednictvim zacastnéného pozorovani sledujeme skutecné duvody

agresivniho a prosocialniho chovani.



. TEORETICKA CAST

1 VYMEZENI POJMU AGRESIVITA, AGRESE

Pojmy agresivita a agrese v naSem jazyce velice Casto zaménujeme, ale v odborném
jazyce ma kazdy z nich sviij vyznam. Nejdiive si tedy vyjasnime, co kazdy z nich

znamena.

1.1 Agresivita
Pedagogicky slovnik ndm vysvétluje agresivitu takto:

- Tendence projevovat nepratelstvi, at uz slovné, nebo utocnym cinem.

- Tendence prosazovat sam sebe, své zdjmy a cile bezohledné, nemilosrdné a
brutalne.

- Tendence ovladnout socidlni skupinu, ziskat takové postaveni, které umoziuje
vaucovat ji urcité ndzory, rozhodovat o jeji cinnosti a osudu jednotlivych clenii.

(Prtcha J., Walterova E., Mares J., 2009, s. 13)

V psychologickém slovniku je formulovana:
Agresivita (aggression) - utocnost; v etologii tendence k hrozbé nebo utocnému jednani
vici druhému jedinci viastniho druhu - tzv. agresivita vnitrodruhova, anebo vici jedinci

Jjiného druhu. (Hartl, Hartlova, 2000, s. 23)

Definice ze sociologického slovniku zni:

Agresivita (aggressivity) - sklon k utocnému jednani viici druhému. Urcitou miru agrese
Ize pozorovat u kazdého jedince. Podle jednotlivych teorii je agresivita bud’ geneticky
zakotvena, nebo je odpovedi na vnéjsi podnéty, popr. se ji ¢lovek uci jakozZto vzorci
chovani. (Jandourek, 2001, s. 16)

Defektologicky slovnik uvadi:
Agresivita (lat. aggressivus = utocny) - vilastnost, postoj nebo vnitini pohotovost k
agresi. V Sirsim smyslu se takto oznacuje schopnost organismu mobilizovat sily k

zdpasu o dosazeni néjakého cile a schopnost vzdorovat tézkostem. (Sovak, 2000, s. 26)



Také Vagnerova uvadi podobny vyznam: "Termin agresivita oznacuje tendenci,

pohotovost k nasilnému zpiisobu reagovani.” (Vagnerova, 2008, s. 757)

Podle Mat¢jcka a Dytrycha rozliSujeme dva vyznamy agresivity:

a) agresivita utocna a ke Skodé nékomu druhému

b) agresivita dobrd, spoleCensky pfijatelnd, dokonce vitand a ucelnd, kdy se jedna o
ur¢ité utocné zaméieni nasi energie vici "nééemu" (napt. prekazka, tkol, problém) a

bez které by nebylo objevii, pokroku, vynalezl apod. (Matéjcek, Z., Dytrych, Z., 1997).

Janata chape v SirSim slova smyslu agresivitu jako cilevédomé jednani, kterym chceme
néceho dosdhnout. Veskeré lidské jednani je z tohoto hlediska viceméné agresivni, i

kdyz je to jen ¢astecné zjevné (Janata, 1997 in Matéjéek, Z., Dytrych, Z., 1997).

Agresivita ndm jako zakladni evolu¢ni strategie pomahd v preziti a negativni se stava az

ve chvili, kdy ji nezvladneme a za¢neme ji zneuzivat.

1.2 Agrese

Prestoze je agrese soucasti nasi kazdodenni zkuSenosti, je velice té¢Zké ji jednoduse

definovat.
Jednotni nejsou ani védci, ktefi se timto fenoménem lidského chovani zabyvaji.
V pedagogickém slovniku se slovo agrese neuvadi.

Definice z psychologického slovniku:
Agrese (aggression) - utocné c¢i vybojné jednani, projev neprdtelstvi viici urcitému
objektu, umysiny utok na prekazku, osobu, predmét stojici v cesté k uspokojeni potieby

(reakce na frustraci). (Hartl, P., Hartlova H., 2000, s. 22)

Pokud se podivdme na pojem agrese do sociologického slovniku, dozvime se, Ze je
popsan jako: ,,Akt nepratelstvi nebo utoku smérujici védomé k poSkozeni druhého, k
omezeni jeho svobody a ke zpuisobeni psychické nebo fyzické bolesti. Agrese u jedince
muze byt myslenkova (nepratelstvi ziistava ve formé predstavy), verbalni, fyzickd a
zamérend proti vécem nebo osobam. Agrese presunutd je zamerena na jiny objekt, nez

ktery agresi prvotné podnitil. “ (Jandourek, 2001, s. 16.)
Defektologicky slovnik popisuje agresi takto:
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Agrese (z lat.aggressio = vypad, utok) - viici véci ¢i osobé. Jednani, jimz se projevuje
usili vici nekterému objektu nebo nepratelstvi a utocnost s vyraznym zamerem ublizit.

Agresivni jednani je jedna z béznych reakci na frustraci. (Sovak, M., 2000, s. 20)

Agrese podle Cermaka (1999) nabyva nepieberné mnozstvi vyznami, protoZe zahrnuje
velkou Skalu projevli. Musime se zamyslet nad tim, co ji odliSuje od jinych druht
poruseni prav jiného Cloveka, ale také ji mizeme oznacit jako asertivni jednani. Lidskou
agresi muzeme vysvétlovat riizn€, jako vrozenou soucast lidské podstaty nebo jako
naucené chovani. Obsahuje projevy, které jsou zakladem k preziti. Agrese mize byt
povazovana za soucast normalniho chovani, projevuje se u kazdého zdravého jedince,
ale jde pouze o urcité druhy agrese a v omezené mife. Agrese ma svou pozitivni funkci,
kdy chrani clovéka jako Zivouci bytost, jako druh. Je urCend predevS§im k ochrané,

nikoliv k primarni destrukci nepfitele.

Podle Martinka (2009) mize byt také ale chapana jako jednani bez motivace nebo jako
jednéni, které se neshoduje se spolecenskymi pravidly. Z jiného pohledu muize agrese
smétfovat k ziskani moci nad jinym jedincem nebo k potvrzeni si své vlastni hodnoty.
Nachazime i vymezeni agrese jako potfeby ublizovat jinym lidem, agrese se stava
zdrojem potéseni.

Agrese je soucasti podstaty kazdého cloveéka. Zalezi vSak na tom, jestli ji vzdy
vyuzivame jen v piipad¢ nutnosti, z dlivodu pfeziti nebo pouze pro zédbavu a jak jsme

schopni ji regulovat.

1.2.1 Druhy agrese

Vedle mnozstvi definic mame také mnoZstvi druht agrese a kazdé déleni mé své
zastance i odptirce. Dvé zékladni déleni podle Cermaka (1999) jsou na instrumentalni a

emocionalni agresi.

¢ Instrumentalni agrese — cilend, promyslend, je pouze prostredkem k dosdhnuti
vnéjsiho cile.

e Emocionalni agrese - zlostna, hnéviva, afektivni, hostilni, neni prostfedkem, ale

cilem sama o sobg.
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Jiné déleni agrese:

Agrese védomé kontrolovana — aktér pocitd s rizikem, pfemysli o dusledcich,

které pro né&j z chovani plynou.

Agrese impulzivni — jedinec jedna impulzivné, jde o spontanni vzplanuti, vybuch

negativnich emoci a naslednych motorickych reakei.

Toto pojmenovani jesté vice odliSuje kognitivni a afektivni slozku agrese. Neékteti autofi

totiz zpochybiiuji pfitomnost impulzivity jako nezbytné slozky emociondlni agrese.

Také ti, ktefi o emocionalni agresi hovoti. Emoci totiz chapou jako reflektovanou, tedy

vice ¢i méné uvédomeélou. (Berkowitz, 1993 in Cermék, 1999)

Cermék (1999) ve své publikaci uvadi také Moyerovu klasifikaci. Ten formuloval sedm

riznych druhti agrese. Zakladem je odliSnost v podnétovych a fyziologickych zdrojich. I

kdyz je toto déleni pivodné zaloZeno na studiu chovéani zvifat, ukdzalo se dobie

vyuzitelné a platné i pro lidi:

1.

Predatorska agrese — Gtocné chovani proti pfirozené kofisti, vétSinou se jedna o
mezidruhovou agresi, ov§em muze se objevit i v rdmci druhu

Agrese mezi samci — uvnitf jednoho druhu, slouzi k nastoleni hierarchie
dominantnich a submisivnich samcti, u samic se objevuje ziidka

Agrese vyvolana strachem — vzdy ji pfedchazi pokus o utek, ovSem pakliZe ten
neni mozZny a jedinec se citi v ohroZeni, reaguje agresivné

Drazdiva agrese — vyvolavaji ji zivé i nezivé objekty, ptedchazi ji frustrace, hlad,
unava, bolest, nedostatek spanku a jiné stresory

Materska agrese — reakce matky v pfipad€ ohroZeni jejiho mladéte

Sexudlni agrese — vyvoldna stejnymi podnéty, jeZ vyvoladvaji sexudlni reakce,
vétSinou se projevuje u samci

Agrese jako obrana teritoria — vnitro i mezidruhova agrese, objevuje se pii
naruseni vymezeného uzemi, Moyer ji vSak pozd¢&ji oznacil za Spatné¢ vymezenou,
protoze existuje v ramci ostatnich druhti a nemé samostatnou fyziologickou bazi.

(Cermak, 1999)

Agresivita se rozliSuje podle vyraznosti jejich vnéjSich projevii na agresivitu zastfenou a

otevienou. Mezi zastfené (nepiimé) formy agresivity patii napt. Skadleni, vtipkovani na

ukor druhého, ironie, pomluvy, jizlivosti, intrikovani. Mezi oteviené (pfimé) formy
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agresivity patfi napt. vyhrizky gestikulaci, slovni urdzky (ustni i pisemné¢), nadavky,

zachvaty vzteku a zufivosti spojené s télesnym (brachidlnim) nasilim.

Podle sméru agrese rozeznavame chovani heteroagresivni a autoagresivni. Agrese
zam&fena na jiné 0S0by je heteroagrese . Projevuje se napf. nasilnym omezovanim
pohybu jiného ditéte v prostoru, jeho fyzickym napaddnim, snahou pfivlastnit si
hodnoty (hracky, jidlo, napoje, cukrovinky apod.) jiného ditéte. U starSich déti se
objevuje snaha udé¢lat si z ostatnich déti sluhy, jakési komorniky, otroky. U mladSich
déti se obcCas vyskytuji agresivni hry na odsouzence, coz ma znacna rizika (déti
pfivazuji obéti ke stromu, trefuji se do nich riznymi predméty).

Agresi zaméfenou na sebe sama nazyvame autoagresi. Muze byt totdlni (pokus o
sebevrazdu napt. kvilli chronické Sikané spoluzaky ¢i z chorobného strachu z reakce
rodi¢li na Spatné vysvédceni ditéte) nebo selektivni, dil¢i (sebeposkozovani, trestdni
sebe sama, dit¢ si napf. porani koncetinu, kterou povazuje za pficinu néjaké

nespravnosti).

Casto se setkidvame s piesunutou agresi neboli s fransgresi. Jde o piesun na jinou
osobu, véc nebo sebe sama. Dochazi k ni zejména pii pfisné trestanych projevech
agresivity ditéte. Dosp€ly Cloveék napt. néco zakaze urCitému ditéti, to si nedovoli
dosp€lému oponovat a odmlouvat, ale vylije si svou zlost na jiném ditéti, ze kterého
strach  nema. Zaminka k pfesunut¢ agresi byva casto  malicherna.

(http://rudolfkohoutek.blog.cz)

1.3 Motivace agresivniho chovani

V nékterych zdrojich se uvadi, Ze agresivita je chéapana jako hlavni dispozice
Kk agresivnimu chovani. Vagnerova (2008) definuje agresivni chovani jako poruseni
socialnich norem, omezujici prava a naruSujici integritu Zivych bytosti 1 neZivych
objekti. Jde o symbolické nebo redlné omezovani, poskozovani a niceni. Agrese
oznacuje aktudlni projev takového chovani. Mize to byt, jak fyzické ¢i psychické
poskozeni jiné osoby, nebo poskozeni majetku. K agresi ma ¢lovék vrozené dispozice,
které¢ se vSak u kazdého liSi. Agresivni chovani se rozviji ucenim a to jednak

posilovanim agresivnich projevi ditéte anebo u¢enim napodobou.
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Agresivni chovani mize byt reakci na neuspokojovani riznych potieb. Jestlize je cloveék
v situaci n¢jaké zatéze, ktera je doprovazena pocity mensiho uspokojeni, zvySuje se
riziko, ze se bude chovat agresivné. Pohotovost k nasilnému jednani stoupa pfii
podnétovém presyceni, zvlasté pokud jsou podnéty bolestivé nebo piili§ intenzivni.
Tendenci chovat se agresivné rovnéz podporuje pocit nudy a prazdnoty. Agresivitu také
zvysuje omezeni osobniho teritoria. Castou formou je agrese pouZita v obrané - &lovék
Casto pii obran¢ dilezitych hodnot uziva nésili. Impulzem k tomuto chovani je pak
strach ze ztraty, vztek a rozhoiCeni nad tuto¢nikem. Dal§im motivem agresivniho
chovani je pomsta. Pii pomsté si ¢lovék symbolicky vyrovnava vzniklou kiivdu. Agrese
také muze fungovat jako kompenzace, jako zdroj nahradniho uspokojeni potteby
seberealizace. Takto by mohlo byt vysvétleno podivné chovani napt. vandalismus ¢i

nésili na zcela cizich lidech atd.

"Ze socialné psychologickych vyzkumii vyplyva, ze agrese jako prostiedek posilovani
viastni socialni hodnoty (identity) je sycena predevsim ndsledujicimi motivy: a)
sebepotvrzenim, b) odplatou, c) spravedlivym rozhorcenim, d) opovrzenim, e) zajistéenim
vhody posilujicim viastni identitu, f) atribuci umyshi." (Cermak, Hiebickova, Macek,

2003, s. 32)

Cermak (1999) ve své knize poukazuje na to, ze se lidé v kazdodennim zivot¢ mnohem
Castéji chovaji agresivné ne pro uspokojeni svoji touhy ublizovat druhym, ale kvali
svym negativnim emocim, jako je hnév, vztek a zlost.
Agresivni chovani v ¢lovéku vyvolava pocit nejistoty, selhdni, snahu o odstranéni
necekané piekazky. RozliSujeme rizné formy agresivniho chovani:

a) verbalni

b) fyzicka

c) pienesena (kdyz se s né¢im nedokazu vyrovnat, tak to pfenesu na nékoho jiného

nebo na néjakou vec)

d) zprosttedkovana (zakeina, zpovzdali, prostfednictvim néjaké osoby, ktera s tim
nema nic spole¢ného) (http://dark-sun.blog.cz/0801/socialni-patologie)
Clovék se chova agresivné na zakladé vrozenych instinktli, které se ovSem daji
usmérnit, aby nebyly nebezpecné, protoze my v soucasné dob¢ jiz ve vet§in€ zivotnich
situacich agresi k pfeziti nepotiebujeme.
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1.4 Faktory ovliviiujici agresivni chovani

Clovék se nestava vysoce agresivnim v uréitém okamziku a nahle, ale jde o postupny
proces na zaklad¢ dispozic vychovy, vlivi socialniho prostiedi, zkuSenosti atd.
Zamyslime-li se nad moznymi pfi¢inami agresivniho chovani, zjistime, ze moznych
faktorh nalezneme hned nékolik, sklon ke zvySené agresivité¢ je tedy podminén
multifaktoridln€. Mezi obecné tazené patii biologické, psychologické a socialni. Je vSak
velmi obtizné vnimat tyto pfi¢iny oddélen€. Ve vétsing ptipadl se mezi sebou jednotlivé
faktory prolinaji a vzadjemné na sebe pusobi. Dalo by se fict, ze vytvari jakysi komplex

piicin.

1.4.1 Dédiénost

Dispozice k agresivnimu chovani mé ¢loveék vrozené a podle etologickych teorii jsou
potiebné k zajisténi a obrané vlastniho teritoria nebo k vytvoreni spolecenské hierarchie.
Obdobn¢ jako piedpoklady kjinym vlastnostem nejsou vlohy k agresi u vSech lidi
stejné. Vyznamnou roli zde hraje sociokulturni vzorec spole¢nosti, ke které patii a kde
byli v minulosti pozitivni selekei zvyhodnovéni jedinci s ur€itymi dispozicemi a tim
jejich vyskyt v dalSich generacich. (Vagnerova, 2005) Nékteré prameny uvadéji, Ze mira
agresivity je dédi¢na az z 60%. Vrozena je rovnéZ mira impulzivity jedince. (Martinek,

2009)

1.4.2 Biologické faktory

Jednou z pfi¢in zvySené agresivity jedince muze byt zména ve struktuie ¢i funkci
mozku nebo

poskozenim kiiry celnich lalokl. Vlivem poSkozeni dochdzi k naruSeni koordinace
emocniho a racionalniho hodnoceni a tim také regulace vlastniho chovani. Janata (1999,

in Vagnerova, 2005) oznacuje prave ¢elni lalok jako cenzora lidského chovani.

Za faktor zvysujici riziko nésilného chovani miZzeme povazovat také muzské pohlavi.
Pfi¢inou je muzsky pohlavni hormon testosteron, jehoz vysokéd hladina zpusobuje u
muzl chovani, které 1ze oznacit jako asocidlni.
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1.4.3 Socialni faktory

Sklon k agresivnimu reagovani mohou posilovat vlivy prostfedi, zejména jeho socialni
slozka. V zavislosti na uceni muze lidska agresivita vzristat, tieba pomoci

instrumentalniho uceni, ndpodobou nebo identifikaci s ur¢itym ¢lovékem.

Jiz primarni zkuSenosti ovliviiuji tendenci k agresivit¢ a tak rodina je urcité
nejvyznamnéjSim zdrojem rané zkuSenosti. Podle Vagnerové (2005) pravé na
hodnotovém systému rodiny, na rodi¢ovském chovani, stylu vychovy i preferovaném
zpusobu reagovani zavisi rozvoj agresivnich tendenci. V zasad¢ se rust détské agresivity
spojuje se zanedbavajici vychovou, s pocity nejistoty a s nedostatkem citového zazemi.

V horsim ptipad¢ hraje vyznamnou roli i pfimé zkuSenost s nasilim mezi ¢leny rodiny.

Také systém socidlni skupiny, do niZ jedinec patii, vytvaii komplex zabran proti
nezadoucimu chovani a stejné tak vymezuje to, co je akceptovano. Protoze normy a
hodnoty riznych skupin se lisi, je rizna i mira tolerance agresivniho chovani. Rizné
adolescentni skupiny chapou agresivni chovani jako Zadouci, ne-li nutné a jejich postoj

k agresi byva €asto extrémni.

Na rozvoji agresivity se spolupodili i celkové spolecenské klima. Jak uvadi Vagnerova
(2005), dtlezitou roli ve vztahu k agresi hraje vzorec hodnot a norem, ktery je zavazny
pro vSechny cleny spoleCnosti. Odrazi jak predchozi historii, tak soucasné vlivy

podporujici rizné varianty chovani.

Stoupenci teorie socidlniho uceni zastavaji nazor, ze agrese je socialné naucené chovani,
které se bude vyskytovat tim pravdépodobnéji, ¢im Castéji bude agrese posilovéna a Ze

agresivni chovani se lze nau¢it imitaci. (http://rudolfkohoutek.blog.cz)
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2 AGRESIVITA V PREDSKOLNIM VEKU

Ve vyvoji ditéte hraje agresivita velkou ulohu, a pokud ziistane v mezich, které je dité
schopné kontrolovat, mize byt zdrojem jeho spéchu. NaSe vychova nema tedy za cil
agresivitu uplné€ odstranit, ale nasmérovat ji tak, aby tato energie slouzila k dosazeni
pozitivnich cili.

Pokud budeme hodnotit agresivni chovani piedskolnich déti, musime brat v uvahu
predevsim jejich motivaci k agresi, schopnost ditéte pochopit negativni dusledky svého

jednéni a schopnost se ovladat.

2.1 Predskolni vék

Toto obdobi trva od 3 do 6-7 let a z psychologického hlediska mé dvé diilezité hranice.
Kolem tfetiho roku véku je to vstup do matetfské Skoly a konec neni uréen jen fyzickym

vékem, ale hlavné socialn€ a to nastupem do zékladni Skoly.

Charakteristick¢é pro dité¢ ptedSkolniho véku je podle Vagnerové (2005) jeho
diferenciace vztahu ke svétu. Ten dit€¢ poznava pomoci piedstavivosti, kdy svou
pfedstavu pfizplsobuje vlastnim moznostem poznani a potfebam. Pietrvava u néj stale
egocentrizmus, ktery ovliviluje jeho uvazovani a komunikaci. Tento v&k je také
oznacovan jako obdobi iniciativy. Dité citi potfebu néco zvladnout, vytvofit, aby
potvrdilo svoje kvality. V socidlni oblasti dochézi k rozvoji vztahl s vrstevniky. Novym
projevem chovani v ptedskolnim obdobi je sdilend aktivita, ktera vyZaduje jak

sebeprosazeni, tak prosocialni chovani.

,»V tomto obdobi dité dale vyspivad po vsech strankach — telesne, pohybove, intelektove,
citové i spolecensky. Je velice aktivni, vétsinu podnétu si opatri uz samo vlastnim usilim,

a to diferencované podle svého zdajmu.* (Matéjcek, 2005, s. 139)

2.1.1 Emoc¢ni vyvoj

Na rozdil od batoleciho véku je emoc¢ni prozivani pfedSkolnich déti charakteristické
vétsi stabilitou a vyrovnanosti. Byvaji Castéji pozitivné ladéné, postupné ubyvaji

negativni emoc¢ni reakce. Vztek a zlost uz se neprojevuji tak Casto, protoze predSkolni
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déti dovedou svou nespokojenost vyjadrit jinym zptisobem, umi se s ni 1épe vyrovnat.
"V tomto obdobi se déti uci zvladat zejména agresivni projevy a svij vztek, zlost a
rozladéni projevovat spolecensky primerenym zpusobem. To je nesmirné duleZité.

(Mertin, Gillernova, 2010, s. 127)

V tomto véku se u déti rozviji emocni inteligence, dovedou Iépe pochopit svoje pocity a
projevit empatii k emocim jinych lidi. Navazuji kontakty se svymi vrstevniky, dochézi k
rozvijeni vztahovych emoci. Od predskolnich déti se vyzaduje, aby svoje emoce
ovladaly, ale své city rozhodn¢ nedokazi korigovat vzdycky, protoze ve 4-5 letech se
emoCni autoregulace teprve zacind rozvijet. V tomto obdobi u déti pozorujeme
sebehodnotici emoce, které mohou byt pozitivni i negativni. Pokud dosahnou urcitého
stupné¢ moralniho uvazovani, pfijmou obecnd pravidla chovéani a ztotozni se s nimi,
objevuyji se u nich pocity viny. To znamena, ze se u ptedskolnich déti vytvofil vnitini
korektivni mechanismus, ktery fidi jejich chovani i v neptitomnosti toho, kdo by je

pokaral. (Vagnerova, 2005)

Mertin a Gillernova (2010) popisuji souvislost mezi emociondlnim vyvojem v
ptedskolnim véku a identifikaci ditéte s pohlavni roli. Pohlavni identita reguluje celou
fadu projevil emoci - pla¢ se toleruje spise u divek nez u chlapcii, projevy agresivity u
divek nas "dési" vice nez stejné projevy u chlapct, u divek je vice piijimana zavislost, u
chlapcti zase dominance. Tak to vidime alespont v nasich spole¢enskych a kulturnich

podminkach.

2.1.2 Socializace

Zralost predskolniho ditéte se potvrzuje vznikem a rozvojem potieby socidlniho
kontaktu s vrstevniky. Vrstevnické vztahy jsou jiné nez sourozenecké, kamarada si
muze dit¢ do jisté miry vybrat samo. Musi si ujasnit emoc¢ni vztahy k lidem v blizkém
rodinném prostiedi, ale 1 ve vzdalengjSim socidlnim prostiedi, osvojuje si piislusné
normy a role. Aby dité zvladlo vSechny naroky socializace, potiebuje pomoc dospé€lého,
lasku a bezpodminecné pfijimani, stejné¢ jako hranice, ve kterych se mize bezpecné

pohybovat. (Mertin, Gillernova, 2010)

V predSkolnim véku dité rozviji svou individualitu v kontaktu s jinymi lidmi mimo

ramec rodiny, kdy mluvime o fazi ptesahu rodiny, pfechodného obdobi mezi rodinnym
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prostfedim a jinymi socialnimi skupinami. V novém prostfedi se u¢i novym socialnim
dovednostem, komunikovat a spolupracovat s jinymi lidmi, nez jsou rodice. Postupné se
vyclenuji tii oblasti, se kterymi se dit¢ identifikuje. Rodina jako zdroj jistoty a bezpeci,
vrstevnici jako rovnocenna skupina a matetska skola, jejimz prostiednictvim vstupuje
do spolecnosti jako samostatny jedinec. Tim ziskdva i dalsi role - role vrstevnika,

kamarada a zaka matetské Skoly. (Vagnerova, 2005)

Matéjéek (in Sulovd, Zaouche-Gaudron, 2003, str. 459) k tomu uvadi: ..V materské
Skole dité vstupuje v nejriiznejsi soucinnosti neboli interakci s druhymi detmi a je
vystaveno i jejich konkurenci, nezdajmu i prehlizeni. Jeho identitu a Zivotni jistotu
povznasi, miize-li v této soucinnosti najit nekoho, kdo s nim ,,sou-zni* a ,,sou-hlasi*,

kdo s nim neco sdili, at’ hru, radost ¢i bolest. “

Dospéli vyuzivaji vSech forem socidlniho uceni, pomadhaji détem jak zamérnym
vychovnym pusobenim, tak i nezdmérné, piikladem, vzorem. Ucitelky v matefskych
Skolach pracuji se skupinou déti (na rozdil od rodiny), ktera poskytuje zcela pfirozené
prostfedi pro srovnavani a rizné formy socialniho uceni. Déti se od nés uci tim, ze jsou
s ndmi a pozoruji, jak se umime vyrovnat s riznymi situacemi. (Mertin, Gillernova,

2010)

2.1.3 Normy chovani a moralni uvaZovani

V souladu s celkovym vyvojem ditéte se rozviji moralni uvazovani. To zavisi na
dosazené urovni rozvoje poznavacich procesi a ovliviiuje zpisob chapani norem i
détské chovani. Dospéli jsou pro déti predSkolniho véku autoritou, kterd urcuje pravidla
chovani a také garantem dodrZzovani norem. Dité si uvédomuje svoji podiizenost
dospélému a k dodrZzovani norem je motivovano pozitivnim a negativnim hodnocenim.
Normy vymezuji obsah zadouciho chovani, jsou proto dilezité i pro rozvoj osobni
identity. Néazory dospé€lych a jejich uznani posiluji détskou sebeuctu a sebejistotu.
Rodina ma nejvetsi podil na vytvafeni norem chovani, které tvofi raciondlni zaklad

autoregulacniho systému.

Vyznamnym vyvojovym meznikem ptedSkolniho ditéte je schopnost citit vinu. Dité

vnima poruseni pravidel jako nepfijemné a zacind povaZovat pozitivné hodnocené
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chovani za nutné, i kdyz ho zadny dospély nevidi. Je to zacatek rozvoje détského

svédomi. (Vagnerova, 2005)

2.2 Projevy a priciny agresivity u déti predSkolniho véku

Podle nézoru Antier (2011) dnesni rodi¢e Casto pii vychoveé déti nerozliSuji jejich
potieby a prani. Je dilezité uspokojovat jejich zivotni potteby, ale neni spravné plnit
vSechna jejich pfani. Dité si na to zvykne, ale pokud to tak neni, reaguje agresivné.
Agresivita déti, jak uvadi ve své knize Antier (2011), souvisi s jejich temperamentem,
ktery se utvaii dédicnosti, prenatdlnim vyvojem a stykem s rodi¢i a vychovateli v

matefské Skole a ve skole.

2.2.1 Projevy agresivity

Nékteti odbornici povazuji agresivitu za dédi¢nou (viz str. 15). Podle Spaithelové ale
agresivita neni vrozenou vlastnosti. Vychovou ji mizeme stejné tak dobie rozvinout,
jako potlacit. Agresivni chovani ditéte je zaméfeno proti vrstevnikiim (nékdy 1 rodi¢tim
nebo ucitelim) a projevuje se UtoCnym jedndnim proti druhému jedinci. U ditéte
vyvolava agresivitu nemoznost mit néco, co si velmi pieje. Agresivitu ditéte provazi
hnév, podrazdénost, posmivani a provokace. Dédi¢né jsou typické povahové vlastnosti,
kter¢ maji podil na tom, ze se chovani ditéte projevuje jako agresivni (napf.
temperament ditéte, vybuSnost, impulsivita). Rodi¢e by méli tyto vlastnosti sledovat od
raného véku a pomadhat ditéti si je uv€domovat, pracovat s nimi, ale neutocit. Je
zapotiebi, aby dit€¢ mélo uz od raného stadia informace o svém chovani a také navod,

jak se zachovat jinak a co se svoji agresivitou. (http://www.azrodina.cz)

Ale agresivita déti pfedskolniho véku neni pouze ta nezadouci. Jak bylo jiz uvedeno
vySe (viz str. 14), agrese muze slouzit i1 jako prostiedek k posilovani vlastni socidlni

hodnoty, mtize byt zptisobena i pochopitelnymi pocity.
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2.2.2 PricCiny agresivity u déti

PtiCiny piibyvajici agresivity u déti mohou byt riizné. Matéjcek a Dytrych (1997) je

shrnuli do tfech bodu:

1) Nedostatek spontanni aktivity, télesné prace a pohybu

Velmi dilezitd charakteristika zivého organismu je jeho pohyblivost. VSechny déti jsou
velice pohyblivé a dynamické (az do puberty odpocivaji pohybem). Jejich unavené
svalové skupiny a vycCerpané mozkové buiiky si odpocinou tehdy, kdyz jsou do ¢innosti

uvedeny jiné svaly a jiné partie mozku.

2) Frustrace (= psychicky stav, ktery vznika, pokud uspokojeni né&jaké aktivizované
potieby je blizko, ale nelze ho dosdhnout)
Frustrace zplsobuje agresi a vzbuzend agrese se pak obraci proti pivodcim oné

frustrace, tj. tieba proti rodi¢iim, byt’ milujicim a jednajicim v dobré vite.

3) Riizné formy psychické deprivace (= psychicky stav, ktery vznika, pokud néjaka

zakladni psychickd potfeba neni uspokojovana tak dlouho, az zanika nebo si hleda
uspokojeni né€jakym jinym, tj. nahradnim a ,,nepfirozenym* zptisobem)

Neékteré déti vyrastaji bez matetské a otcovské lasky (v ustavech nebo i ve vlastnich
rodindch). Dochézi tim k odchylnému vyvoji osobnosti pod vlivem deprivace, kdy se
mnohé déti domahaji svého prava na lasku nésilim (agresivnim chovanim), jiné déti si
nachazeji nahradni uspokojeni v tom, Ze druhym détem ubliZuji, snazi se je ovladat a
podfidit si je jako sluzebniky nebo otroky — chovaji se ,,bezcitn¢€; Casto trapi i zvirata
nebo zcela nesmyslné néco kazi a ni¢i. Dnes pfibyva spiSe piipadd leh¢ich
(,,subdeprivace®) — déti jsou sice v rodinach, ale jejich citové potieby zdaleka nejsou

uspokojovany.

Socialni pracovnik Linky bezpeci a vedouci Linky vzkaz domt Jan Kanak sestavil deset
dtvodi, pro¢ détska agresivita roste:

1. Zména postoje k autoritam

Meéni se jak postoj k autoritdm, tak pojeti détstvi. DéEti jsou chapany jako partnetfi a

dospéli pro n¢ prestavaji byt nedotknutelnou autoritou.
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2. Vliv médii
Diky médiim ma dité 21. stoleti nesrovnatelné velky piehled a neskute¢né procento
védomosti. Ale mira agresivity ve filmu z poloviny minulého stoleti a v soucasném

filmu je nesrovnatelna.

3. Pocditacové hry
Na détskou psychiku maji bezesporu zhoubny vliv. Nékteré hry agresi vyslovené

podporuji, dité t€zko rozeznava mezi realitou a virtualni realitou.

4. Zaneprazdnéni rodice
Rodice déti jsou dnes v praci "od nevidim do nevidim", aby uzivili rodinu. Ale uzivit
jesté neznamena vychovat z ditéte slusného a spokojeného cloveéka. Cas, ktery rodice

stravi s détmi, je cennéjsi nez hmotné statky.

5. Cetba na tistupu
Cteni knizek byl diive jeden ze stéZejnich konitkt primérného ditéte. Ctenim se maly
¢tenaf kultivoval, prohlubovala se détska fantazie, dit¢ bylo nuceno prfemyslet. Dnes je

¢etba bohuzel vystfednim konickem.

6. PriliS mnoho svobody
Nyni ponechavame détem podle amerického vzoru tolik svobody, ze nakonec samy

nevédi, co s ni. Déti by si pfaly mantinely, ale neumé;i si o né fici.

7. Nezdravy Zzivotni styl, nezdrava strava

Déti maji ve srovnani s détmi z minulého stoleti méné spanku a daleko nezdravéjsi
stravu. Stravovani v podnicich typu fast food vytlacuje rodinny Zivot s dlouhymi
nedélnimi obédy a teplymi ve€efemi, mnohdy se ve fast foodech stravuje cela rodina.
Védecka zkoumani vedou k zavérim, ze nevhodna strava mize skutecné prispét k

agresivnimu chovani.

8. Agresivita pronika i do pohadek

Ani samotné pohadky uz nejsou poklidné, jako byvaly diive. Nejoblibené;jsi
celosveétovou pohadkou je Harry Potter - a 1 ta se ke konci zméni v krvavy véle¢ny

masakr.
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9. Babic¢ky a dédové se zmodernizovali

Dnesni babicky a dédové vlastni mobilni telefony, mailuji, chatuji, cestuji, pracuji,
protoze odchod do diichodu se odsouva do stale vyssiho a vyssiho véku. A tak ani z
nich nemohou vnoucci ¢erpat poklid. Mnohdy na né prarodi¢e nemaji Cas - stejné jako
rodice.

10. Nedostatek pohybu

Dit¢, které nema moznost si energii vybit pohybem, ji ventiluje jinak - naptiklad 1

pomoci agresivnich zkratd. (http://doma.nova.cz)
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3 PROSOCIALNI CHOVANI

Agresivita sméfuje k ovladnuti socialni skupiny. Agresivné jednajici ¢lovék vnucuje
skupiné své ndzory, rozhoduje o Cinnosti skupiny a o jejich ¢lenech. Naproti tomu
bychom mohli postavit ¢loveka jednajiciho prosocidln€. Prosocialni vlastnosti a chovani
1ze charakterizovat jako pozitivni a respektujici ostatni lidi. Jsou to projevy, které
usnadiuji zatazeni do spolecnosti a feSeni piipadnych socialnich konflikti. (Vagnerova,

2005)

Kazdy den se dostavame do nejriznéjsich situaci, kdy nékomu pomahame. Pro mnohé
je dokonce takové jednani natolik samoziejmé, ze si ho ani neuvédomuji. Piijcit nékomu
pero, poradit cestu, podpofit smutného kamarada, pfispet na dobroc¢inné tcely ¢i pomoci

zranénému ¢loveéku — to vSe je poméhajici chovani.

3.1 Vymezeni pojmu prosocialnost

Pomaéhani je obecny pojem, ktery v sobé téz zahrnuje chovani prosocidlni a altruistické.
Prosociélni chovani je takové jednéni, které pfindsi druhému prospéch. Nékteti autofi
dale rozliSuji mezi prosocidlnim a altruistickym chovanim, ackoli jini je povazuji za
synonyma. Pojmem altruistické¢ chovéani oznacuji takovou pomoc, za kterou pomahajici

neocekava zadnou odménu.

Pedagogicky slovnik vysvétluje prosocialni chovani jako "chovdni jednotlivce nebo
skupiny, které je v souladu s normami dané spolecnosti.* Dale popisuje toto chovani
jako "chovani a jedndni, které je zaméreno na dobro druhych, chovaini zdvorilé,
empatické, kooperativni, pomahajici, ochranujici. Ndcvik prosocialniho chovani byva
soucasti modernich kurikul, nékdy ve formé kompenzacnich programii pro

neadaptované jedince. “ (Priicha J., Walterova E., Mares J., 2009, s. 185)

Vyznam slova prosocialnost ve své publikaci vysvétluje Svobodova. ,,Prosocidlnost se
vyznacuje pozitivnim socialnim chovanim, které vede k pomoci druhému cloveku ci
lidem.

Timto chovanim clovek neprindsi uzitek pouze sobé samému, ale i jinym lidem. Za vyssi

formu prosocialniho jednani miizeme povazZovat altruismus, ktery miizeme vnimat jako
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tendenci jednat tak, aby se zlepsila celkovda pohoda jiné osoby, pricemz chovani

neprindsi aktérovi zZadny zjevny prospech, ale casto od néj vyzaduje urcitou obet.

(Svobodova, 2007, s. 2)

Némecky psycholog H. W. Bierhoff rozeznava tfi pojmy: pomahani, prosocidlni
chovani a altruismus. Termin ,,poméahani“ povazuje za nadfazeny obéma dalSim
pojmim. Pomdhani podle n¢j predstavuje vSechny druhy vzijemné lidské podpory.
Prosocialni chovani vymezuje jako "chovani, jehoz cilem je zlepsit situaci druhé osoby,
pricemz pomahajici neni povinen poskytnout pomoc na zaklade své profese a prijemce
pomoci neni organizace ani instituce, nybrz jedinec. (Bierhoff, 1999, in Zaskodna,

Milcék, 2009, s. 16)

K tomu, aby mohl ¢lov€k prosocialné jednat, potfebujeme "porozumét vnimani a
chapani situace z pohledu druhé osoby, schopnost moralniho usudku, schopnost
empatie - porozumeni pocitium druhych, znat socialni normy a pravidla." (podle Vacka,
2005, in Svobodova, 2010, s. 120)

Prosociélni chovani vede k pozitivnim vztahtim. Je orientovdano na poskytnuti pomoci
jinym osobam a skupindm, na spolupréci. Rozviji schopnost rozliSit a realizovat
spolecenské cile bez aktualniho ocekdvani odmény. Nabyva rGznych podob: dar,

sympatie a porozumeéni (poskytnuti atéchy), pomoc, nabidka ke spolupraci, podpora...

3.1.1 Druhy prosocialniho chovani

Pomérné zésadni rozdily se tykaji jednotlivych druht prosocialniho chovani. Zaskodna
a Mlcak (2009) rozlisuji ve své publikaci tyto formy prosocidlniho jednani a pomoci:

* spontanni - jedinec sam urci druhého ¢lovéka, ktery potfebuje pomoc a sam ji

iniciuje

= responzivni - pomoc na zaklad¢ zddosti osoby v nouzi

* jednorazové, kratkodobé

= Casové narocné
Z hlediska své motivace odliSuje jedna z nejnovéjSich typologii G. Carla a B. A.
Randallové (2002, in Zaskodna, Mlcak 2009) Sest typt prosocialniho chovani:
1. Altruistické prosocialni chovani - dobrovolné pomahani lidem s motivem z4jmu

¢loveka o potieby a prospéch druhé osoby
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2. Kompliance - pomahani druhym motivované jejich verbalni ¢i nonverbalni zadosti,
Cast€j$i nez spontanni pomahani

3. Emocionalni prosocialni chovani - pomoc v emocionalné¢ vypjatych situacich
vyvolavajicich u pomahajicich osob soucit, ale i vysokou uroven vzruseni a osobniho
distresu, motivované kognitivni 1 afektivni empatii, moralnim usuzovdnim a
ptipisovanim zodpovédnosti

4. Verejné prosocialni chovani - probiha za ucasti publika, motivem je ptrani ziskat
akceptaci a respekt

5. Anonymni prosocidlni chovini - pomadhajici clovék nevi, komu poméha,
motivované pozitivnimi pocity z vykonani dobrého skutku

6. Prosocidlni chovani v naléhavych situacich nebo také emergentni chovani -
pomoc lidem nachézejicich se v krizovych ¢i jinych typech nouzovych situaci s nutnosti
okamzitého zasahu, motivem je Casto impulzivni, neziStny altruismus, ale i ob¢anska

odvaha

3.2 Vyvaoj prosocialniho chovani

Jednat prosocialné mohou bezpochyby déti jiz od rané¢ho véku. K tomu potiebuji
zvladnout predevSim dovednost empatie, schopnost chépat situaci z pohledu druhé
osoby, schopnost moralniho tGsudku a uvédomovat si socidlni normy a pravidla.
(Svobodova, 2010)

Jako dllezity predpoklad prosocialniho chovani uvadi Zaskodna a M1¢ak (2009) urcitou
kvalitu sociokognitivnich procesti. Jako zasadni pro vyvoj prosocidlniho chovani se
podle nich obecné uznavaji predev§im dva navzijem nezavislé socidlné¢ kognitivni

procesy a to moralni usuzovani a empatie.

3.2.1 Moralni usuzovani

Podle vétSiny psychologli déti prochazeji urovnémi nebo fazemi morédlniho tsudku
béhem dospivani. Teorie moralniho vyvoje vychazi z koncepce J. Piageta, kterd vyvoj
moralniho tsudku prvotné propojuje s piekonanim egocentrismu (Piaget, 1932, in

Végnerova, 2005). Nejznamg&jsi teorii moralniho usuzovani, Kohlbergovu teorii,
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popisuje Zaskodna a MIcak (2009). Kohlberg v ni rozliSuje Sest Grovni, ve kterych se

postupné odvijeji tii stupné vyvoje moralky s typickym moralnim usuzovanim:

1. stupenn - piedkonvencni: stadium zaméreni na tresty a poslusnost (dodrzovani
pravidla kvuli vyhnuti se trestu) a stadium instrumentalni (spravné chovani
pfinasi odménu)

2. stupeii - konven¢ni: stadium se zameérenim na to byt hodny/a (spravné je "byt hodny™)
a stadium zaméreni na pravo a poradek (dodrzovat zakony a plnit povinnosti
je spravné)

3. stupent - postkonvenéni: stadium zaméreni na spolecenskou smlouvu (CO Se

demokraticky rozhodlo, je spravné) a stadium orientace na obecné
zasady (morélni jednéni podle internalizovanych, individudlnich zdsad

Cloveka)

3.2.2 Empatie

Empatie uzce souvisi se schopnosti ¢lovéka porozumét druhym lidem a komunikovat s
nimi. Patii k zdkladim uspokojivych nejdiveérnéjsich vztahd, jako je laska, partnerstvi,
pratelstvi ¢i rodicovstvi. Podle vyjadieni C. Serinové a F. M. Marzanové (2007, in
Zaskodna, MIcak, 2009, s. 99) empatie reprezentuje "jeden z nejpodivnéjsich a
soucasné nejvice fascinujicich jevii socialniho Zivota. Je to komplex, mnohostranny
proZzitek, jenz miize byt pozorovdan v ruznych kontextech a analyzovan na riiznych

urovnich."

S vyvojem prosocialniho chovéani velmi tizce souvisi vyvoj empatie. Pfestoze vyvoj
empatie a prosocidlniho chovani je velmi individualné probihajici proces, M. L.

Hoffman (2006, in Zaskodna, MI¢ék, 2009) identifikoval v jeho priibéhu pét etap:

1. Reaktivni pla¢ novorozence - novorozenec place, kdyz slysi plac jiného novorozence,
je to reakce podminénd mimikou
2. Egocentricky orientovand empatie - dit¢ ztotoZnuje utrpeni jiné osoby s vlastnim,
dosud nevytvoreno piesné rozdéleni ja/oni
3. Kvaziegocentrickd empatickd reakce - dité si jiz uvédomuje utrpeni nékoho jiného,
d¢la to, co by pomohlo jemu
4. Prava empatie - dité si jiz uvédomuje, ze vnitini stav druhych lidi neni stejny jako
jeho, svymi city se pfiblizuje citim druhého cloveka
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5. Empatickd reakce na skute¢nosti ptesahujici situaci typu tady ted’ - reakce neni
vyvolana bezprostfednimi podnéty, ale celkovou zivotni historii a zkusenostmi druhych,

reakce na slozitéjsi zivotni situace

Hoffman spojuje vyvoj empatie s kognitivni strukturalizaci - prvni a druha faze prevlada
v prvnim roce zivota, dvé dalsi faze ve druhém a tietim, pfipadné ve tietim az osmém
roce zivota. ZacCatek posledni faze se predpokladd od osmého roku zivota. Podle

Hoffmana je empatickd, zastupna afektivni reakce zakladem motivu pomoci.

3.3 Motivy prosocialniho chovani

Jako prosocialni motivy milzeme chéapat relativné pretrvavajici predpoklady pro
poskytnuti pomoci v odpovidajicich situacich. Kazdé poskytnuti pomoci je
nékolikanasobné determinovano. O tom, jak bude jedinec danou situaci interpretovat a
jaké jednani z toho vyplyne, spolurozhoduje individudlni zptisob hodnoceni, naptiklad
uvahy o nakladech a uzitku, posouzeni vlastni kompetence, soucit s cizi osobou,
pricinné atributy nouzové situace, egoistické motivy nebo negativni emoce spojené s

pocitem viny. (Zaskodna, Mlcak, 2009)

J. Reykowski (1982, in ZaSkodnd, MIcak) rozdélil relativné pietrvavajici osobnostni
znaky, standards of evalution, rozhodujici pfi hodnoceni riznych cilti prosocialniho

chovani. Tyto standardy se li$i piivodem:

a) Standardy biologického piivodu - vztahuji se k afektivnim stavim jako radost

nebo bolest, situace slibuje dosazeni radosti nebo zabranéni bolesti

b) Standardy socialniho ptavodu - odvozené od oéekavani vyznamnych druhych

osob jako rodi¢t nebo vrstevnikl, cilem je orientace na konformitu

c) Standardy abstraktniho pivodu - ocekavani pifiméfeného stavu libovolného
vécného obsahu, napi. pokud slouZi prosocialni chovéani k zabrdnéni hrozicim
odchylkdm od optimalniho chovani vlastni osoby ("motivy na sebe" se

vztahujici)
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4 PROSQC}ALNi CHOVANI V PREDSKOLNIM
VZDELAVANI

4.1 Prosocialni chovani v RVP PV

Velké vétsina toho, co se dit¢ béhem prvnich let zivota nauci, prozije a piijme, tvori
zaklad pro jeho budouci zivot. Z toho vychazi Ramcovy vzdélavaci program pro
predskolni vzdé€lavani, ktery vymezuje hlavni pozadavky, podminky a pravidla
predskolniho vzdélavani. Citlivé urcuje ramec tohoto vzdelavani se zamérem vytvoreni
prosocidlniho prostiedi, pozadavki a pravidel tak, aby pro dit¢ bylo nové prostiedi

socialné pozitivni a akceptujici. (Svobodova, 2007)

Podminky a cile pfedSkolniho vzdélavani vymezuje RVP PV tak, aby byl détem
umoznén prosocialni rozvoj. Radmcové cile urcuji hlavni smér predSkolniho vzdélavani a
k jejich napliovani by mélo dochazet v pribéhu vSech ¢innosti v matei'ské Skole. Jsou

to tyto cile:
1. rozvijeni ditéte, jeho uceni a poznani
2. osvojeni zakladii hodnot, na nichz je zaloZena nase spolecnost

3. ziskani osobni samostatnosti a schopnosti projevovat se jako samostatna osobnost

pusobici na své okoli (RVP PV, 2004, s. 11)

Tyto ramcové cile ucitelce pomahaji jednat tak, aby dochédzelo k prosocidlnimu rozvoji
u déti. Spravnou komunikaci miize predavat nejen v€domosti a dovednosti, ale také
zaroven ovlivnit pozitivni rozvoj v oblasti moralni a osobnostni. Pokud je kladen diraz
pouze na predavani védomosti a dovednosti, nedochazi k ptiznivému socialnimu ani
moralnimu rozvoji ditéte. To je moZné pouze za piedpokladu, Ze budou napliiovany

vSechny tfi cilové oblasti v Zadouci formé. (Svobodova, 2007)

Klicové kompetence jsou obecné formulovany jako "soubory predpokladanych
veédomosti, dovednosti, schopnosti, postojit a hodnot, duleZitych pro osobni rozvoj a

uplatnent kazdého jedince.” (RVP PV, 2004, s. 11)

Zaklady klicovych kompetenci se utvareji v predskolnim véku a nikdy by nemély byt
vytvafteny v rozporu s prosocidlnimi tendencemi. Slozity a dlouhodoby proces

osvojovani kompetenci déle pokracuje v zakladnim a stfednim vzd€lavani a postupné se
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dotvari béhem dalsiho zivota. Veskeré vzdélavani by mélo spolecné sméfovat a
pfispivat k jejich vytvareni a kliCové kompetence by mély tvofit zaklad vzdélavani na
vSech turovnich. Jednotlivé kompetence by mély byt napliiovany v souladu s
prosocialnim rozvijenim déti. (Svobodova, 2007) Ucitelka mtiZze rozvijet prosocialnost u

déti v souvislosti s napliilovanim nékterych kompetenci:
Kompetence k uceni
Dité ukoncujici pfedskolni vzdélavani:
— soustfedéné pozoruje, zkouma, objevuje, v§ima si souvislosti, experimentuje

a uziva pii tom jednoduchych pojmi, znakl a symbola

— ma elementarni poznatky o svété lidi, kultury, ptirody a techniky, ktery dité
obklopuje, o jeho rozmanitostech a proménach; orientuje se v fadu a déni

prostiedi, ve kterém zije

— klade otazky a hleda na n¢ odpovédi, aktivné si v§ima, co se kolem n¢ho
déje, chce porozumét vécem a déjam, které kolem sebe vidi; poznava, ze se

muze mnohému naucit, raduje se z toho, co samo dokazalo a zvladlo

— odhaduje sv¢ sily, uc¢i se hodnotit svoje osobni pokroky i ocefiovat vykony

druhych

Ucitelka by méla predevsim vychdzet ze zajmi a zkuSenosti déti, do Cinnosti by je
neméla nutit. Snazit se détem vytvafet podnétné prostiedi, kde by spolupracovaly a
vzajemné si pomadhaly. VyuZit konflikty, problémy, pfirozené situace, nabidnout
prileZitosti k pozorovani, hledat souvislosti a podnécovat déti ke kladeni otazek, na
které by hledaly odpovédi. Jeji pomoc by méla spoc¢ivat v tom, Ze nalezena feSeni maji

prosocialni charakter a pozitivni moréalni dopad. (Svobodové, 2007)
Kompetence k feSeni problému
Dit¢ ukoncujici predskolni vzdélavani:
— vS8ima si déni 1 probléml v bezprostiednim okoli; pfirozenou motivaci k
feSeni dalSich problému a situaci je pro néj pozitivni odezva na aktivni zajem

— te$i problémy, na které staci; znamé a opakujici se situace se snazi fesSit
pomoci dospélého
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— problémy fesi na zakladé bezprostiedni zkusenosti; postupuje cestou pokusu
a omylu, zkousi, experimentuje; spontann¢ vymysli nova feseni problému a
situaci; hled4d riizné moznosti a varianty (ma vlastni, originalni népady);

vyuziva pti tom dosavadnich zkuSenosti, fantazii a predstavivost

— neboji se chybovat, pokud nachazi pozitivni ocenéni nejen za uspéch, ale

také za snahu

Dit¢ ptredSkolniho véku se obvykle zabyva otdzkami ze dvou oblasti: funkcni a socidlni.
V oblasti funkéni se déti uci fesit myslenkové a technické problémy, rizné hadanky,
objevuji nové poznatky a provadéji experimenty. V socidlni oblasti se také uci feSit
problémy, ale problémy spojené s mezilidskymi vztahy. Tyto kompetence sméfuji K
¢innostem se siln¢€ prosocidlnim akcentem a je dilezité, aby i pfi jakékoliv Cinnosti byly
vyfeSeny problémy v socidlnich vztazich. Ucitelka by neméla problémy feSit za déti, ale
pomahat jim najit cestu k jejich vyfeSeni, ocenit jejich snahu a aktivitu. M¢la by
problémy fesit hned a neodkladat je. Déti se tak uci zit prosocialné, ale pouze pokud
problémy fesi skutecn¢ déti za pomoci ucitelek, a ne ucitelky bez déti. (Svobodova,

2007)
Komunikativni kompetence

Dité ukoncujici predskolni dochazku:

ovlada fec¢, hovoii ve vhodné formulovanych vétach, samostatné vyjadiuje
své myslenky, sdéleni, otdzky 1 odpovédi, rozumi slySenému, slovné reaguje

a vede smysluplny dialog

— dokédze se vyjadfovat a sdélovat své prozitky, pocity a nalady rtiznymi
prostiedky (fecovymi, vytvarnymi, hudebnimi, dramatickymi apod.)

— domlouva se gesty 1 slovy, rozliSuje né€které symboly, rozumi jejich
vyznamu i funkci

— v béZnych situacich komunikuje bez zdbran a ostychu s détmi 1 dospélymi;
chépe, ze byt komunikativni, vstficné, iniciativni a aktivni je vyhodou

Déti by mély mit dostatecny prostor k vyjadfovani. Ucitelka by je méla pozorné
poslouchat a davat najevo, ze porozuméla. Snazit se reagovat empaticky na jejich pocity

a nalady a umoznit jim vyjadfovat vlastni pocity, prozitky a nalady. Déti se tak
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vzajemné Iépe poznaji, porozumi si a tim se vytvaii podminky pro prosocialni jednéni.
Ucitelka by nikdy neméla na déti kiicet a piekiikovat je, ale vytvaret s nimi pravidla o
tom, jak se spole¢n¢ domluvit. (Svobodova, 2007)
Socialni a personalni kompetence
Dité ukoncujici pfedskolni vzdélavani:

— projevuje détskym zplsobem citlivost, ohleduplnost k druhym, pomaha

slabSim, rozpozna nevhodné chovani

— napodobuje modely prosocidlniho chovani a mezilidskych vztaha, které

nachazi ve svém okoli

— je schopno chépat, ze lidé jsou rlzni a umi byt tolerantni k jejich

odlisnostem

— chépe, ze nespravedlnost, ublizovani, ponizovani, lhostejnost, agresivita a

nasili se nevyplaceji a ze vzniklé konflikty je 1épe fesit dohodou
Ucitelka by se méla snazit citlivé vnimat potfeby jednotlivych déti a reagovat na né
empaticky. Neméla by détem vyvracet jejich pocity a emoce, ale hledat cesty vedouci k
prosocidlnimu chovani a citéni. O svych pocitech by mély mit déti moznost hovofit,
sdélovat je ostatnim, a tim odstraiiovat anonymitu jednotliveti ve skupiné a riziko
asocialnich jevii mezi sebou. (Svobodové, 2007)
Cinnostni a ob&anské kompetence
Dité ukoncujici predskolni vzdélavani:

— chape, Ze se mize o tom, co udéla, rozhodovat svobodné, ale Ze za sva
rozhodnuti odpovida

— zajima se o druhé i o to, co se kolem d¢je; je oteviené aktudlnimu déni

— ma détskou pifedstavu o tom, co je v souladu se zakladnimi lidskymi

hodnotami a normami, a co je s nimi v rozporu, a snazi se podle toho chovat

— uveédomuje si sva prava i prava druhych, uci se je h4jit a respektovat; chape,

ze vsichni lidé maji stejnou hodnotu
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Ucitelka by m¢la déti vést k osvojovani zddoucich morélnich hodnot a sama jim byt
vzorem Vv jejich napliiovani. Méla by s détmi sledovat, co se okolo d¢je, jestli by se
nedalo néco vylepsit nebo nékomu pomoci. VSechny tyto véci by méla ucitelka

naplnovat pti kazdé ptilezitosti. (Svobodova, 2007)
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II. PRAKTICKA CAST

Cil praktické éasti

Cilem praktické casti této prace je popsat a analyzovat situace, ve kterych se u déti v

matefské Skole projevovala agresivita, ¢i naopak prosocialni chovani.

5 PRIPADOVA STUDIE
Zakladni vyzkumné otazky:

Jaky je kontext agresivniho a prosocidlniho chovéani déti v MS?

Jaké situace maji vliv na agresivni nebo prosocialni chovani u déti v matetské Skole?

5.1 Metody vyzkumu

Ve svém vyzkumu jsem se zaméfila na projevy agresivity nebo prosocialnosti a na

situace, pfi kterych k t€émto projeviim dochézi.

Zvolila jsem kvalitativni vyzkum ve formé piipadové studie, kterd je zaloZena na
zG&astnéném pozorovani. Svaiiéek, Sed’ova (2007) uvadéji rizné definice kvalitativniho
vyzkumu, které jsou zaloZeny na metodé sbéru dat, na pouZzité metod¢ usuzovani, na
typu dat nebo na zplsobu analyzy. Pokud se zohledni vSechny dulezité rysy, tak
kvalitativni pfistup urcuji jako proces zkoumani riznych jevi a problémi v autentickém
prostiedi. Cilem je ziskat uceleny obraz téchto jevil, ktery je zaloZen na datech a

specifickém vztahu badatele a ucastnikl vyzkumu.

Kvalitativni vyzkum pouzivd nékolik metod sbéru dat, ja jsem vzhledem k cili této
praktické ¢asti pouzila metodu zuéastnéného pozorovani. To definuje Svaticek a
Sedova (2007, s. 143) jako "dlouhodobé, systematické a reflexivni sledovini
probihajicich aktivit primo ve zkoumaném terénu s cilem objevit a reprezentovat

socialni Zivot a proces."
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5.2 Vyzkumny vzorek

Jako vyzkumny vzorek jsem si zvolila tfidu v Matefské Skole Kovarov, kde piisobim
jako ucitelka. Na zacatku vyzkumu, ve skolnim roce 2011/2012, v této tfid€ bylo 28 déti
ve veékovém rozmezi 3-5 let (viz Tab. 1). V letoSnim $kolnim roce 2012/2013 pteslo 16
déti do tfidy predskolaki, které doplnily pocet ve tfidé opét na 28 déti a to ve veéku 4-6
let (viz Tab. 2). Nyni puisobim jako ucitelka v této tfidé predskolaki.

Tab. 1
Rozdéleni déti podle
pohlavi
2011/2012
Pohlavi Pocet
Chlapci 15
Dévcata 13

Tab. 2
Rozdéleni déti podle
pohlavi
2012/2013
Pohlavi Pocet
Chlapci 17
Dévcata 11
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Matetska Skola Kovarov je vesnickd dvouttidni Skolka. Navstévuje ji celkem 56 déti,
které jsou rozdéleny podle véku. VéEtSina z nich je mistnich, znaji se a kamaradi spolu i
mimo Skolku, potkavaji se na rtiznych akcich, které¢ potada obec. Ja v této Skolce uc¢im
tfi roky a zaroveti studuji na JCU v Ceskych Budgjovicich, abych ziskala potfebnou

kvalifikaci. Letos ptsobim ve tfid¢ predSkolakt, nékteré déti uc¢im jiz druhym rokem.
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6 PRUBEH VYZKUMU

S pozorovanim ve tfid¢ jsem zacala v lednu roku 2012. Na zacatku svého pozorovani
jsem si vymezila projevy agresivity a projevy prosocialnosti, na které jsem se zameiila a
které jsem u déti sledovala.

Agresivita - strkani, biti, kopani, nadavky, ni¢eni véci

Prosocialnost - pohlazeni, plij¢eni né¢eho, pomoc né€komu, utéSovani, rozdéleni se o

néco

Od ledna 2012 jsem zaznamendavala situace, v ramci kterych dochdzelo k projevim

agresivniho ¢i prosocidlniho chovani.

Béhem dne se détem v mateiské Skole nabizeji rizné Cinnosti. Den zacina predavanim
ditéte rodi¢em pani ucitelce, ndsleduje volna hra, fizené Cinnosti, hygiena, stravovani,
pobyt venku, oblékani a svlékani v Satné, odpocinek. Zapisovala jsem, pii kterych
dennich ¢innostech se projevila agresivita nebo prosocialnost.

Nakonec jsem podrobné popisovala situace, které predchazely agresivnimu nebo
prosocidlnimu chovéani. Co dit€¢ zrovna dé€lalo, s kym si hrélo, pro¢ pravé takhle
reagovalo. Pokud jsem danou situaci pfimo nevidéla, musela jsem se spolehnout na

vysvétleni ostatnich déti.

Timto zptisobem pokracovalo moje pozorovani i v nasledujicim roce, které probihalo
pribézné od fijna 2012.

Zapisovala jsem kazdou situaci, kdy se vyskytlo agresivni nebo prosocialni chovani.
Casem se nékteré situace opakovaly nebo byly podobné, ménily se pouze zi¢astnéné
deéti.

Uvédomila jsem si, Ze 1ze tyto situace seskupovat, ze vykazuji stejné, ¢i velmi podobné

znaky (reakce na nepfijeti, reakce na netispéch, pomoc druhému, soucit...).
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7 AGRESIVITA

7.1 VysledKky pozorovani

Projevy agresivity

Uvedu priklady, kdy se projevovala u déti agresivita. Kazda takova situace je
doprovazena silnym emo¢nim hnutim - afektem. Tyto situace podfadim kategoriim,
které jsou vytvoreny na zdkladé podobnosti situaci. Kazda kategorie je stru¢né popsana,

doplnéna o konkrétni situaci.

Odpoutani od matky ¢i jiné osoby

Situace spojené s piichodem do Skolky, mozno uvazovat o nezvladnuté adaptaci. Dité
jedna pod vlivem silné negativni emoce. Projevuje se agresivita spojena s nezvladnutou
emoci. Jde o reakci na neuspokojeni potfeby bezpeci a jistoty. Dité se jesté nedokaze
odpoutat od matky, pocit bezpeci a jistoty zaziva pouze v jeji pfitomnosti. Tyto projevy

agresivity postupem adaptace mizi.

Markétka zacala v lednu 2012 chodit do Skolky, mé&la problémy s adaptaci. Rano ji
ptivedla do Skolky maminka. Uz v Satné byl slySet jeji plac. Kdyz se oteviely dvete do
tfidy, maminka popostréila Markétku se slovy: "Tak béz, Markétko, ja si pro tebe za
chvilku pfijdu." Nechévala ji zatim ve Skolce jenom na dvé hodiny. Zavfela dvete a
odesla. Markétka zacala plakat jeSté vic. Snazila jsem se ji chytit za ruku a nabidnout ji
néjaké hracky. Ale ona se mi vytrhla a zacala se vztekat, dupat a bouchat do dveti. "Ja
chei pry€, ja chci mamu!" KdyZ jsem ji chtéla opét chytit a uklidnit, placla mé ptes
ruku: "Nech mé! J4 chci mamu!" Nechala jsem ji chvilku u dvefi, ale stale jsem ji
pozorovala, aby neutekla ze tfidy. Za chvilku se zklidnila a mé& se podafilo pfivést ji k
dévcatiim, které si hraly s panenkami. Markétka je nejdiive jenom pozorovala a potom

si vzala také jednu panenku, se kterou si hréla.
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Frustrace spojena s nemoznosti mit to, co chci - spory o hracku

V téchto pfipadech se projevuje fyzicka nebo verbalni agrese spojena s negativnimi
emocemi. Dit¢ nemlZe mit to, co chce, v tomto ptipadé hracku, coz u né&j vyvolava zlost

a hnév. Svoje emoce nedokaze jeste ovladnout a jedna agresivné.

Po ptichodu do skolky si déti volné¢ hraji. Nékteré si hraji samy, nékteré ve dvojici, jiné
ve skupinkach. Tomasek si ptjcuje traktor a usedd za volant. Ma z jizdy radost, Slape
jako o zavod. Po chvilce ho zastavuje Kubik: "Ted’ j4, dej mi ho, chci taky jezdit." Strka
do n¢j, aby z traktoru slezl. Tomas nechce. Kubik ho tedy zacne bouchat pésti do zad.
Tomas zacina brecet: " Nech mé¢, pani ucitelko, at’ mé necha!" Rikam Kubikovi, Ze se
ve Skolce nepereme, ze to Tomaska boli. On na to: "KdyZ von mi nechce pucit traktor."
SnaZzila jsem se Kubovi vysvétlit, ze pokud chce pljc¢it od n€koho hracku, mél by to
provést jinak nez bitim. Kubik nakonec TomaSka poprosil a ten mu slibil traktor za

chvili paijéit.

Po vanocich si déti nejradéji hraji s novymi hrackami od Jeziska. Dévcata méla velkou
radost z krasnych princeznovskych $atil. Sarka je rano ve $kolce mezi prvnimi. Hned se
do novych Sati oblékla a chtéla pustit pisnicky, aby mohla tancit. Kdyz ptisla Kacka,
hned zamifila k Sarce a chté&la si aty také vyzkouset. "Sary, pu¢ mi je, ja si je chci taky
zkusit." Sarka nechtéla: "Ne, nepuéim!" Kacka se nedala odbyt: "Hele, nejsou jen tvoje,
pu¢ mi je taky!" Sarka znovu fekla, Ze ne, Ze si v nich chce zatancovat. Kacka nastvand

zareagovala: "Tak si blba! A uZ si s tebou nebudu hrat! A feknu to pani ucitelce!"

Odmitnuti, vylouceni ze spole¢enstvi

Dité€ se v této situaci nedokaze vyrovnat s tim, ze ho ostatni odmitli pfijmout mezi sebe.

.....

pfenesenou vyvolanou pocitem odmitnuti. Dité¢ také reaguje agresivné proto, aby se

druhému pomstilo za to, co udé€lalo. Motivem agresivniho chovani je pomsta.
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Honza, Michal a Jindra si hraji s molitanovou stavebnici. Stavi garaze na traktory a na
kolo. Spole¢n¢ se domlouvaji, podavaji si kostky. Kluci spolu chodi do skolky jiz
druhym rokem. Pozoruje je Lukas, ktery je ve tfid¢ novy. Pta se kluka, jestli si s nimi
muze hrat, ale nikdo z nich nema z4jem. LukaS odchazi s nepotfizenou, ale jesté nohou
kopne do zdi, kterd spadne. "Ty jo, co d€las?" Michal do n¢&j rozzlobené str¢i a Lukas

radé¢ji utika.

Neuspéch pri hie, prohra

V téchto ptipadech se ditéti nedatfi dosdhnout toho, co chce, nedokaze se vyrovnat s
prohrou. Tento neuspéch v ném vyvola negativni emoce, hnév a zlost, které se projevi

verbalni, fyzickou nebo pfenesenou agresi.

Déti rady "chytaji rybicky". Hra spoc¢iva v tom, ze na konci udicky je krouzek, kterym
se musi zachytit ha¢ek na rybicce. Tato hra vyzaduje vytrvalost a trpélivost. Danielka s
Barunkou se posadily ke stoleCku a pustily se do chytani. Za chvilku méla Barunka na
udi¢ce prvni rybicku. S radosti povida: "Hele, Danco, uZ mam jednu rybic¢ku!" Danielka
stale nemohla zachytit udickou hacek na rybicce: "No a co, Baruno, co ma bejt?"
Danielka se na Barunku mracila a jesté chvilku se snaZzila rybicku chytit. Kdyz se ji to

nedafilo, naStvané hodila udic¢ku na stll a hra ji pfestala bavit.

Pro déti je ptirozeny pohyb. Proto hrajeme rizné pohybové hry, hlavné€ na honénou. Hra
"Na kopftivu" spociva v tom, Ze jedno dité¢ — kopfiva - honi ostatni a koho se dotkne, je
spaleny a zlstava stat. Posledni, kdo nebyl spaleny, se stava kopfivou. Jindra jako
kopiiva chytal déti, které pak ziistavaly stat. Kdyz se dotknul Sarky, zacala se vztekat a
fitlukat, 7e to neplati. Zastavila jsem hru a pfipomenula Sarce pravidla hry. Pokud je
nebude dodrZovat, nemuize dal hrat. Odmitla s ostatnimi pokraovat ve hie a Sla si
sednout na lavicku. Tvafila se dost nastvané. Déti behaly dal a ja jsem si vSimla, ze
kdyz bézely kolem Sarky, nastavila jim do cesty nohu. Mé&la jsem strach, aby se nikdo
nezranil, tak jsem zavolala: "Sarko!" SnaZila jsem se ji vysvétlit, Ze i kdyz se zlobi,

nemuze ublizovat ostatnim détem.
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Obrana

V tomto ptipad¢ jde o situace, kdy dit€ pouzije agresivni chovani k obrané. Impulzem k
takovému chovani je strach ze ztraty. Dité se citi ohrozen¢, brani si svoje misto nebo

svoji Véc, a proto pouzije fyzickou agresi.

Kazdy den chodime s détmi ven. Malym détem v Satné s oblékanim pomahame, starsi
se snazi oblékat sami. D¢ti sedi tésné vedle sebe, kazdy na své znacce. Verunka a
Gustik sedéli vedle sebe a zacinali se oblékat. O néco pozdéji priSel Jindra, ktery mél
mezi nimi svou znacku a chtél si také sednout. Zacal se mackat mezi Verunku a
Gustika, aby mu udélali misto. Gustikovi se to nelibilo: "Bacha, tady sedim ja!" Str¢il

do Jindry a ten skoro upadl na zem.

Napadl cerstvy snih. Déti béhaly po zahradé€, vyslapavaly cestiCky, nabiraly snih
lopatou a stavély igla, zkousely postavit sné¢huldka. Viktorka si hrala s Nelou, d€laly
sn¢hové koule. Za chvili pfibéhla Nela a stézovala si, ze ji Viktorka bouchla do hlavy.
Viktorka nijak nezapirala a pry uz fekla "promin". Dodala, Zze ji Nela chtéla sebrat
klacik, kterym kreslila do sn¢hu. Ptala jsem se holek, jestli by to pfisté neslo fesit jinak,

1épe. Nela odpovédéla, ze si také najde sviyj klacik.

Prosazeni v kolektivu, sebeprosazeni

V téchto situacich se dité snazi prosadit v kolektivu. Nékdy muize zneuzit toho, Ze je
vétsi, neZ ostatni. Chee prosadit svllj nazor za kaZzdou cenu a pouZije k tomu fyzickou

agresi.

Ke Skolce patii ptilehla zahrada, kde si déti hraji kazdé dopoledne. Kromé pohybovych
her maji moznost hrat si na piskovisti, tocit se na kolotoci, jezdit na skluzavce, zdolavat
ruzné prilezky, houpat se na houpacce. Kluci si hrali na policisty a lupice. MiSa a
Honza jako policisté honili lupice, Gustika a Dana. Pozorovala jsem, co d¢laji ostatni
déti a potom jsem slySela Danecka brecCet. Blizil se ke mné a vzlykal, ze ho Misa

bouchnul do bficha. Ten to potvrdil a obhajoval se tim, Ze Danik uz nechtél byt
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lupicem. Danik vysvétloval, ze taky chtél byt policista, ale Michal to nechtél, Ze musi

byt policista on, ze je vétsi a bouchnul ho do bficha.

Kazdy den s détmi zaCiname "vitacim ritudlem". Zpivame pisnicku, béhem které se
chytneme spolecné za ruce a vytvotime kruh. Tomasek ptibéhl mezi poslednimi a chtél
se postavit mezi Simona a Honzika. Kluci se drZeli za ruce a nechtéli se pustit. Tomasek
zacal bouchat péstickou kluky do ruky, aby ho vzali mezi sebe. KdyZ nepovolili, tak je
zkusil dlani "rozseknout". To uz se kluci ozvali, Ze to boli, at Tomas ptestane. Tak

odesel a postavil se mezi Dana a Ladika, kteti ho mezi sebe pustili.

7.2 Shrnuti vysledki pozorovani

Vyhodou pti mém pozorovani urité bylo to, ze jsem vétSinu déti dobie znala, protoze

jsem je ucila jiz druhym rokem. Mohla jsem pozorovat zmény jejich chovéni a projevi.

Agresivita se nejéastéji projevovala pti hie, kdy si déti spolu hraji, uc¢i se spolu
komunikovat a spolupracovat. ZvIlast¢ u mladsich déti, které jesté nejsou zvyklé délit se
o hracku s ostatnimi a domluvit se. Proto feSily vétSinu situaci spojenych s ptjéenim
hracky agresi. Chlapci vétSinou fyzickou a dévcéata pievazné verbalni agresi. Dale se
agresivita projevovala v situacich, kdy si déti branily pfed ostatnimi néco svého nebo
svoje uzemi, pti neuspokojeni potieby bezpeci a jistoty nebo seberealizace. V nekterych
pfipadech doslo k agresivité pfi snaze prosadit se v kolektivu, dalsSim motivem byla

pomsta.

Pokud porovnam projevy agresivity, musim konstatovat, Zze v lofiském Skolnim roce
byly mnohem cast&j$i u mladSich déti nez u starSich déti v letosSnim Skolnim roce.
Vysledky pozorovani dokazuji, Ze starSi déti se umi mezi sebou 1épe domluvit a projevy
agresivity jsou tak méné Casté. Jak zminluje Vagnerova (2005), u predSkolnich déti
ubyva agrese pifima a narlstd agrese zprostfedkovand, symbolickd, coz je zplsobeno

kontrolou a ovladanim agresivnich tendenci.

Pozorovanim jsem zjistila, ze se déti chovaji agresivn€ ne pro uspokojeni svoji touhy
ubliZzovat ostatnim, ale kviili svym negativnim emocim, jako je hnév, vztek a zlost, které

jesté nedokazou ovladat. V pfevazné vétsiné se tedy jedna o chovani, které odpovida
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vékovym zvlastnostem daného obdobi - silnd vazanost na matku, neschopnost odkladat

potieby, omezené strategie sebeprosazovani.
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8 PROSOCIALNI CHOVANI

8.1 Vysledky pozorovani

Projevy prosocialniho chovani

Nyni uvedu piiklady, kde se u déti objevovala prosocidlnost. Ve vSech popsanych
situacich se u déti projevila empatie, schopnost chapat situaci z pohledu druhé osoby
nebo schopnost moralniho tsudku. Tyto situace jsem také rozdelila do kategorii
vytvofenych na zéklad¢é podobnosti situaci. U kazdé kategorie je stru¢ny popis doplnény

konkrétnim ptikladem.

Vzajemna pomoc

V teéchto situacich se u ditéte projevuje dobrovolné pomdhani ostatnim, které je
motivovano jeho zdjmem o potieby a prospéch druhé osoby. Dité tak jedna s védomim,

7e ho necéeka zadna odmeéna.

Mala Majdalenka se rozhodla, Ze si bude hrat s hiibeckovou mozaikou. Kdyz ji chtéla
polozit na stolecek, zavadila krabi¢kou o zidli¢ku a mozaika se rozsypala po podlaze.
Vidéla jsem, Ze stoji, nema daleko k placi a tak jsem ji §la pomoci sbirat. Hned také
pribéhla Petruska se Sylvou a fikaly: "My ti pomtizem, Majdi." Sesbiraly jsme spole¢né
vSechny hiibecky, daly do krabic¢ky na stiil a ja jsem podekovala dévCatiim, ze jsme to

mély diky nim tak brzy sebrané. Majdalenka si mohla spokojen¢ skladat.

Déti si hraly na koberci s riiznymi stavebnicemi. Stavély domecky, garaze, ohradky pro
zvitatka. Danielku napadlo, Ze bychom si mohli zahrat pohybovou hru "Na mrazika".
Ptidaly se k ni i dalsi déti, tak jsme se dohodly, Zze stavebnice uklidime, aby bylo
dostatek prostoru na hru. Kazdy uklidil vSechno, s ¢im si hral. Mezi poslednimi byl
Jindra, ktery mél nejvétsi stavbu, a proto nejvice prace s tuklidem. Sla jsem mu s tim

pomoct a zacaly se k ndm piidavat i jiné déti. Honzik: "J4 mu taky pomuzu, pani
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ucitelko." Gustik: "J& mu taky pomtzu." Kdyz byla uklizena posledni kosticka, Gustik
dodal: "To nam to Slo rychle, co?" Potom jsme si mohli zahrat pohybovou hru, na

kterou se déti tésily.

Déti maji v herné v rohu zaparkované traktory a vedle sebe vyskladané kocarky. Kdyz
si s détmi chceme zacvicit a zahrat néjakou pohybovou hru, musime vSechno odvézt,
aby se nékdo nezranil. Tésné pied cvicenim jsem zacala hracky postupné uklizet: "Aby
se nam néco nestalo, musime vSechno uklidit." Hned ke mné ptibéhl Honzik a zacal
odvazet traktor: "J& ti pomtizu, pani ucitelko." Ptidaly se jeSté dalsi déti, které zacaly

odvazet koc¢arky, a za chvili byla herna uklizena.

Pani Skolnice si rano pfinesla do tfidy hromadu cistych ru¢nikd. Zacala je skladat na
uhledné hromadky, aby je mohla dat do policky v umyvarné, odkud si je déti berou
podle potteby. VSechny déti si hraly ve tfidé. Najednou k pani Skolnici piib&hla
Martinka a Sylvinka: "Teto, mi ti pomiZeme. MlZem s tebou skladat?" Sedly si ke
stolecku a skladaly ru¢niky podle pani Skolnice. Dév¢ata to velmi bavilo a pani Skolnice

byla rdda, ze ma takové Sikovné pomocnice.

Déti béhaly venku na zahrad€. Tomasek v travé objevil krasnou miru s Cervenymi
ktidly, ktera nemohla létat. Opatrné ji vzal do dlani a nesl mi ji ukazat. Zjistili jsme, ze
ma trochu pochroumané kiidlo. Tomasek ji chtél n€jak pomoci. Rozhodl se, Ze ji udéla
hnizdecko, kde bude odpocivat, dokud se neuzdravi. Nasel v travé maly dilek, ktery
vystlal suchou travou a listecky. Nekteré déti se k nému piipojily a poméahaly mu. Miru
ulozil do hnizdecka a naSel ji tam i druhy den. Velice ho to potéSilo a tak opét hlidal,

aby na ni nékdo neslapl. Tietiho dne byla mira pryc.

Déleni se o néco

V téchto situacich se u ditéte projevuje schopnost porozumeét vnimani a chépani situace
z pohledu druhé osoby. Dité si dovede piedstavit, co by pomohlo v této situaci jemu a

podle toho jedna.
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Déti béhaji po zahradé, hraji si s micem, vozi kocarky, toci se na kolotoc€i, houpaji se na
houpacce, jezdi po skluzavce. VSimla jsem si Vojty, ktery mél nudli u nosu. Zavolala
jsem si ho, abych mu nudli utfela. Ptala jsem se ho, jestli méa kapesnik. Nem¢l ho ani v
Satné. U sebe jsem méla pouze hadrovy, tak jsem se ptala, co budeme d¢lat. Zaslechla
nas Eliska, kterd si vedle hrala: "Vojtisku, ja ti pucim, ja mam celej balicek!" Podala

Vojtovy kapesnik a my jsme ji pod¢kovali za pijceni.

Kdyz se rano déti nasvacily, zbylo na tacku nékolik kouskli ovoce. Nez jsme odesli na
zahradu, nabizela jsem détem, jestli nemaji chut’ na zbylé ovoce. Nékolik déti ptib&hlo
ke stolecku s tackem a ovoce si rozebraly. Jindra chtél jablicko, jenze pfiSel pozdé, kdyz
uz 74dné nebylo. Smutné povida: "J4 jsem taky chtél jabko." Verunka méla jablicko, ale
nez do n¢j kousla, rozlomila ho napil. Podala ho Jindrovi a povida: "Na, tady mas
pulku." Jindra se na Verunku usmal a vzal si jablko. Upozornila jsem ho jesté, jestli na

néco nezapomnél. Rychle Verunce podékoval.

Po vanocich si Anezka ptinesla do Skolky krasného konika, které¢ho dostala od Jeziska.
Ihned se stala stfedem zajmu ostatnich déti. Tém se moc libilo, co vSechno konik umél -
chodit, fehtat, potfasat ocasem. Anezka s nadSenim piedvadéla jeho schopnosti a méla
radost, Ze se konik libi 1 ostatnim détem. VSechny si ho chtély vyzkouSet a zacaly
Anezku prosit o jeho pijceni. Potom s napétim cekaly, komu konika AneZka pijci. Ta
ho ochotné pfenechala béhem dne vSem détem, které o n& poprosily, aby si s nim

chvilku pohraly.

Podpora druhého, soucit

V téchto piipadech dit¢ poskytuje ostatnim svoji pomoc v emocionalné vypjatych
situacich, které u n¢j vyvoléavaji soucit. Dité se dokaze vcitit do pocitl druhych a na

zaklade téchto pocitli se snazi pomoci.

Anezka rada kresli. Hned rano, kdyz pfisla do Skolky, si vzala papir, pastelky a zacala
kreslit. Za chvilku méla nakresleny obrazek a rozb&hla se s nim ke mné, aby mi ho
ukdzala. Najednou zakopla a spadla na mij stolek. Hned jsem ji zvedla a koukala, kam

se uhodila. AneZka zacala plakat a vidéla jsem, jak se ji zaCina délat boule na cele. V
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umyvarn¢ jsem namocila rucnik do studené vody, polozila jsem Anezku na gau¢ a
ptilozila obklad na celo. K Anezce chodily ostatni déti a ptaly se, co se ji stalo. Barunka
s Verunkou si k ni sedly. Soucitné se ptaly, jestli to jesté boli a hladily ji po hlave.
Nosily ji hracky, plySéky a knizky, aby si mohla hrat a ptestalo ji to co nejdiive bolet.

Jesté jednou jsem Anezce vymenila obklad a za chvilku si Sla s dévcaty hrat.

Kdyz ptisla Linda do Skolky, byla dost stydliva a nesm¢ld. Bala se sama pohybovat po
tfidé. Vzdycky se mé chytila za ruku a musela jsem ji vSude doprovazet. Do riznych
koutkt s hrackami, ke stolecku k ostatnim détem, do umyvarny. Jednou pfisla do Skolky
a vidéla, ze si hraji s malym Rostikem. Pfisla k ndm a divala se na nas. Potom mé
chytala za ruku, abych $la s ni. Bylo vidét, ze je smutna, jen se rozbrecet. Kousek dal si
hrala Kacenka s kocarkem a §la k Lindé: "Ahoj, Lili, budeme si spolu hrat?" Linda si ji
prohlédla a nic netikala. Tak ji Kacenka pohladila, vzala za ruku, a kdyz nic nenamitala,

pomalu ji odvedla ke ko¢arku s panenkami, kde si spole¢né hraly.

NeziStnost

vvvvv

téchto situacich jeho chovani nepiinaSi Zadny zjevny prospéch, ale casto od néj

vyzaduje urcitou obét’.

Napadl snih a déti mohly konecné sankovat a bobovat. Po hodin¢ zimnich radovanek
jsme se vratili zpét do Skolky. Dé&ti svlékaly mokré obleceni, které jsme pokladaly na
topeni ususit. N&které déti me€ly promacené i puncochy, tak se musely pievléknout do
suchych. Obchazela jsem déti a pomahala jim najit suché obleteni. Kdyz si Sarka
sundala mokré puncéochy, zjistila, e nema zadné véci na prevledeni. Rekla jsem ji, Ze ji
tfeba pijéi oble¢eni nékdo, kdo ho ma a zrovna nepotiebuje. A uz vola Martinka: "Sary,
ja tu mam teplaky, ja ti je klidné pucim, na!" Sarka byla rada, Martince podékovala a

rychle se prevlékla do suchého.

Déti dostavaji kazdy den ke svacin€ na vybér rizné druhy zeleniny nebo ovoce. Skoro
vSechny déti mély jiz vybrano a svacily. O néco pozdéji nez ostatni ptiSel Tomas. Vzal
si chleba, ¢aj a nemohl si vybrat zeleninu. Povida: "J4 mam rad okurku, ale uz tu zddna
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neni." Tak jsem se ptala déti, jestli by si s nim né¢kdo nevymeénil okurku, ale vSechny
déti uz zeleninu nakousaly. Tomések si nakonec vzal papriku. Druhy den se situace
opakovala, na Tomase zase nezbyla okurka. Eliska, ktera s nim sedéla u stolecku, si
vSimla, Ze je z toho smutny: "Tome, ja si to s tebou vyménim, ja mam okurku, tu mas."

Podala mu okurku, Tomas byl mile piekvapeny a ElisSce pod¢koval.

8.2 Shrnuti vysledkii pozorovani

Po dobu svého pilisobeni ve Skolce jsem se snazila uplatiiovat poznatky ziskané ve
Skole, naptiklad metody efektivni komunikace a principy prosocidlniho chovani, které

by mély ptedchdzet projeviim agresivity a podporovat prosocialnost.

Prosocialnost se u déti projevovala v riznych podobach, at’ uz to byla vzajemna pomoc,
kdy si déti pomahaji pfi uklidu hracek nebo pomiicek, pti oblékani. Rady pomahaji
dospélym pfti jednoduchych ¢innostech. Dokazi udé€lat néco ve prospéch nékoho jiného,
délit se o néco, o hracku nebo o jidlo, kapesniky. Projevuji podporu, kdy jedno dité
poskytne druhému utéchu, projevi slovni podporu, soucit, kdyz je n¢kdo smutny,
nemocny nebo zranény. A také jsou nezistné, kdy se obétuji ve prospéch nékoho jiného,

vzdaji se néceho svého, naptiklad obleceni nebo jidla.

S Cetnosti projevll prosocidlniho chovani to bylo obracené neZ u projevll agresivity. V
lofiském roce u mladSich déti jsem jich nezaznamenala tolik, jako v letoSnim roce u
star§ich déti. Souvisi to s vyvojem schopnosti empatie, ktera je pro prosocialni chovani
kli¢ovou dovednosti. Podle Vagnerové (2005) je dit¢ ke konci pifedskolniho véku
alespon castecné schopné posoudit situaci z pohledu jiného ¢lovéka a chapat také jeho

potieby.

Prosociélni chovani u déti mélo rizné motivy. Podstatné byly jejich vztahy k ostatnim.
Svoji sympatii projevovaly pozitivnim zajmem o jinou osobu, respektem a ohledem k
jejich pottebam, ochotou pomoci, sdilet rizné situace, pod¢lit se nebo obdarovat

druhého.
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ZAVER

Cilem této bakalaiské prace bylo popsat a analyzovat situace, ve kterych se u déti v
matefské Skole projevovala agresivita nebo prosocidlni chovani. Teoretickd c¢ast
vymezuje zakladni pojmy jako agrese, agresivita a prosocialni chovani. Popisuje jejich
druhy, projevy, pii¢iny a celkovy vyvoj vzhledem k vyvojovym etapam piedSkolniho
véku. Doklada vyznam vychovy k prosocidlnimu chovéni a jeho zakotvenost v
predskolnim vzdé€lavani. V praktické Casti jsou popsany a analyzovany konkrétni

situace, ve kterych se déti chovaly agresivné, ¢i naopak prosocidlné.

Z mého pozorovani, které probihalo béhem dvou Skolnich rokd, vyplynulo, ze projevy
agresivniho nebo prosocidlniho chovéni zavisi na véku a zkusSenostech ditéte. Zatimco u
malych déti jsme zaznamenali vétsi vyskyt agresivniho chovani a mens$i vyskyt
prosocialniho chovéni, u starSich déti tomu bylo pravé naopak. Mladsi déti reaguji
snadnéji  fyzickym utokem, protoze jesté nedokdzi situaci zvladnout zralej$im
zpusobem. V ptedskolnim véku se teprve rozviji schopnost ovladat se a volit
ptijatelngjsi zplisoby chovani. Z vysledkii pozorovéani usuzujeme, Ze postupem véku u
déti projeva agresivity ubyva a projevu prosocialniho chovani naopak ptibyva. Déti se
postupné nauci kontrolovat a ovladat svoje chovani a svych cili dosahuji socialné
pfijatelnéjSim zplisobem.

Situace, ve kterych se projevovalo u déti agresivni chovani, souvisely pievazné s
neuspokojenim jejich aktudlni potieby, naptiklad potieby jistoty a bezpeci, lasky,
sounalezitosti nebo seberealizace. Agrese byla projevem nezvladnutych emoci, nikoliv

touhy né¢komu ublizit.

Pozorovani prokazalo, Ze déti mohou jiz v predskolnim véku jednat prosocialné.
Prosocialni chovani souvisi s vyvojem empatie, se schopnosti déti rozeznat, pochopit a
procitit pocity druhé osoby. Toto chovéni se rozviji na zédkladé¢ napodoby, s pomoci
vysvétlovani a podminiovani (trestem a odmeénou). Pokud dit€¢ nema ve Skolce nebo v

rodin€ vhodny model, nelze ocekévat jeho Zaddouci chovani.

Béhem této prace jsem pochopila, ze znacny podil na chovani déti mad predevSim
ucitelka. Zalezi na mém pftistupu k jejich chovani, na mé toleranci, na tom, jak budu
reagovat. Jakym zplisobem budu vhodné chovani podporovat a Spatné chovani
potlacovat. Uvédomila jsem si, Ze je dalezité, abych se chovala pfirozeng, autonomné,
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abych jednala v souladu s tim, co fikaim. Také bych chtéla prohlubovat spolupraci s
rodi€i, protoze je nutné, aby nase spole¢né ptsobeni na dité¢ bylo jednotné. Doufam, ze
vSechny postoje a hodnoty, které si déti v mateiské Skole osvoji, se stanou zakladem

jejich spokojeného zivota.
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