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Uvod

Vojenska socialni prace, vojensky nebo civilni vojensky socialni pracovnik. Pojmy, se
kterymi se v Ceské republice prakticky nesetkame. Mnohdy mame dojem, Ze vojaci,
predev§im ti, ktefi se zc¢astnili zahrani¢ni mise (pfedevsim jesté v misté ozbrojeného
konfliktu), jsou naprosto neohrozeni a se vs§im si dokazi poradit sami. Tito vojéci za sebou
ale velmi Casto nechavaji své rodiny, které se na delsi dobu ocitnou bez rodice, partnera,
opory. Tim mohou vzniknout situace, se kterymi si nebudou rodiny védét rady.
Ministerstvo obrany nabizi vojakum v aktivni sluzbé i jejich rodinam podporu
v obtiznych situacich. Jakmile ale vojak odejde z armady, uz nespada pod resort MO
a bohuzel se v nékterych pripadech nedokaze ptizpusobit civilnim pomérim zivota. Najit
si civilni zaméstnani, fesit finance, starat se o déti, fesit partnerské otazky a vyporadavat
se s prozitymi udalostmi na misi maze zapfiCinit velké problémy jak v osobnim, tak
rodinném zivoté vojakt. Spoluprace armady a civilniho sektoru by mohla vyplnit prazdné
misto v pomoci novodobym valednym veteranam, kteii jiz odesli z ACR do civilu,
ajejich rodindm. Zavedeni pozice civilniho vojenského socialniho pracovnika
(pracovnika, ktery neslouzi v ozbrojenych silach) by mohlo byt dal§im krokem timto

smeérem.

Nasledujici text, ktery je rozdélen do 15 kapitol, pfiblizi teoreticka vychodiska
a moznosti socialni prace s touto cilovou skupinou a nasledny projekt predstavi konkrétni
moznosti, jak by pozice civilniho vojenského socialni pracovnika a nasledna spoluprace
s novodobymi vale¢nymi veterany a jejich rodinami mohla vypadat. V prvni kapitole se
vénuji rodinnému zivotu vojaka z povolani, primémému véku pii odchodu do civilu,
vlivu vojenské mise na rodinny zivot vojaka po jeho odchodu do civilu a moznosti vyuziti
socialni prace. Nasleduje reSerSe zdroji a vyzkumu. V dalSich kapitolach se vénuji
propojeni tématu se socialni politikou, s teoriemi a etickymi vychodisky socialni prace
a s konkrétnimi metodami a technikami pfi praci srodinou. Dalsi ¢ast je vénovana
analyze potfebnosti. Legislativni zakotveni bylo v¢lenéno ptimo do textu jednotlivych

kapitol.

Sedma kapitola je vénovana cili projektu. Nasledujici kapitoly se zamétuji na cilové
skupiny, které budou projektem ovlivnény (pfimi i neptimi ptijemci), plan projektu a jeho
klicové aktivity. V dalSich kapitolach vyhodnocuji mozné rizika, kterd mohou nastat,
vystupy a predpokladané vysledky projektu a zamyslim se nad pfidanymi hodnotami
projektu. Posledni tfi kapitoly jsou vénovany harmonogramu, rozpoctu a zavéreCnému

logframu projektu.



Pivodnim cilem bakalatské prace bylo vypracovat navrh projektu, v ramci kterého
by socialni pracovnici navstévovali rodiny, jejichz partner/partnerka odjel na zahrani¢ni
misi, a to pfimo v misté jejich bydlisté (v zavislosti na umisténi vojenské zakladny).
Vramci projektu by rodiny mohly feSit svou aktualni situaci, rizika spojena
s dlouhodobym odloucenim od partnera/rodiCe a moznosti setkavani s dalsimi rodinami
v ramci pluku. Na zaklade¢ analyzy potrebnosti byl tento cil pozménén a zaméfila jsem se
na vypracovani navrhu pilotniho ovéreni pozice civilniho vojenského socialniho
pracovnika se zamérenim na novodobé valecné veterany, kteri z riaznych duvodu

odesli z ACR do civilu, a jejich rodiny.
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1 Predstaveni tématu

1.1 Rodinny Zivot vojaka z povolani

Samotné povolani vojaka je velmi narocné, nehledé na to, jestli vojak pracuje v doméacim
prostiedi nebo je naopak soucasti Utvart Gcastnicich se zahrani¢nich vojenskych misi.
Toto povolani vzdy zasadnim zptisobem ovlivni jak samotného vojaka, tak jeho rodinu.
Zakon €. 221/1999 Sb., o vojacich z povolani definuje vojaka z povolani jako obcana,
ktery vojenskou Cinnou sluzbu vykonava jako svoje zaméstnani, a ktery je povolan na
dobu urcitou v rozsahu 2-20 let, tato doba vSak muze byt prodlouzena. Béhem své
vojenské kariéry mohou vojaci plnit svou sluzbu na tizemi Ceské republiky nebo mohou
byt vyslani na Uzemi jiného statu v ramci zahraniéni vojenské mise. Vale¢nym
veteranem je podle zakona €. 170/2002 Sb., o valecnych veteranech vojak, ktery po roce
1945 slouzil v misté ozbrojeného konfliktu ¢i misté s vyrazné zhorSenou bezpecnostni
situaci alespon po dobu 90 kalendafnich dnu ¢i splnil jiné zakonné podminky a stal se
nositelem osvédCeni valeCného veterana. Dané osvédCeni vydava ministerstvo na zadost
osob uvedenych v § 3 odst. 1 a 2. Mezi novodobé valecné veterany (NVV) se fadi vojaci,
kteti se takovych vojenskych zahrani¢nich misi zic¢astnili po roce 1989. Sluzebni pomér
vojaka muze zaniknout podle § 18 zakona ¢. 221/1999 Sb., o vojacich z povolani
z davodu uplynutim stanovené doby, propusténim, odnétim hodnosti, na zdkladé
rozhodnuti soudu o ztrdté vojenské hodnosti, umrtim vojdka, prohldSenim vojdka za
mrivého, pozbytim statniho obcanstvi Ceské republiky, ztrdtou zdravotni zpiisobilosti na
zdklade rozhodnuti prezkumné komise, omezenim svéprdvnosti, zruSenim ve zkuSebni
dobe.

Rodina je podle Mozného (2008, s. 19) nejvyznamnéjs§i ekonomickou instituci. Dale
se podle néj jedna o skupinu osob, které spojuje pokrevni svazek a manzelstvi. Matousek
(2014, s. 17) rodinu popisuje jako spoleCenskou instituci, pro kterou je v postmoderni
spolecnosti typicka rodina mala a proménliva. Zarover fika, ze v soucasné dobé je rodinu
mozné definovat ,jako spolecenstvi lidi, kteri se jako rodina citi.“ Rodina se stava
rodinou narozenim prvniho ditéte (Mozny, 2008, s. 18) a zarovei je pro vychovu ditéte
tim nejlepSim moznym prostfedim (Matousek, 2014, s. 18). Krebs (2015, s. 381) dodava,
ze za rodinu se povazuji manzelé Ci partnefi s ditétem, ktefi spolu bydli, nebo jeden rodi¢

s ditétem.

Kdyz se podivame na rodinny zivot vojaka, je potieba si uvédomit, ze soucasti
vojenského povolani jsou kromé normalni pracovni doby ve sluzbé také dlouhodoba

cviCeni, sluzebni cesty, odborné kurzy. Vojenské rodiny se proto v prub&hu roku ocitaji
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samy a Casto k tomu ziji , koCovnickym® stylem zivota. Jednim z divodi muze byt
hledani prace v nové vojskové posadce, ¢i dojizdéni vojakt z oblasti zru§ené posadky do
nového mista. Vojaci tak nékdy ziji na ubytovnach a za rodinou se vraci ve volné dny. To
s sebou nese spoustu rizik, jako je ¢asta adaptace na nové prostiedi, neakceptace nové
situace - z pohledu déti se mize jednat o pfestup na novou skolu, pro celou rodinu to
muze znamenat ztratu blizkych pratel ¢i spolupracovnikd, které nechavaji za sebou
(Dziakova, 2009, s. 393 - 394). Neni proto divu, ze pro vojaky odjizd€jici na zahranicni
misi je nejbolavé&jsim tématem pravé téma partnerskych a rodinnych vztaht. ,, Cim vice
riziko naruseni bazalnich partnerskych a rodicovskych vztahi (Dziakova, 2009, s. 393). “
Geren (2007, dle Rubin, Weiss, Coll, 2013, s. 303) cituje armadniho velitele, ktery
poukazuje na dulezitost rodiny a fika: ,, Recruit a soldier, retain a family. “ (,, Prijméte

vojdka, zachovejte rodinu. )

1.1.1 Prumérny vék vojaku pii odchodu z armady

Z hlediska ve€ku patii vojaci z povolani mezi relativné mladsi populaci. Jak pise Binkova
(2019), primémy vék vojaka z povolani ACR po zaniku jejich sluzebniho poméru ini
35 let. Na zakladé téchto informaci je zfejmé, ze ukonceni vojenského poméru nastava
velmi Casto v nejvice produktivnim véku ob¢ana. Mnozi z nich maji potencial pracovat
dalsich 15-30 let. I pfesto, ze vétsina vojakl usiluje napt. o nalezeni druhého zaméstnani,
ukazuje se, ze po odchodu z armady jich ma mnoho potize se zaclenénim na trhu prace.
To, ze vojaci opoustéji aktivni sluzbu v armadé zhruba v 35 letech zminuje 1 Dziakova
(2009, s. 393). Nizky vék vojaki muze mit vliv i na rodinné a partnerské vztahy. V knize
Vojenska psychologie najdeme citaci, ktera danou situaci popisuje: ,, V armddeé najdeme
v podstaté dva typy vojakit — vojdky svobodné, vojdky rozvedené a ty, kteri se jesSté nestihli
rozvést“ (Dziakova, 2009, s. 394).

1.1.2 Vliv vojenské mise na rodinny zivot vojaka po jeho odchodu do

civilu

Kazdého vojaka, ktery odchazi do civilu, ¢eka adaptace na civilni poméry zivota. Bez
dostatecné piipravy muze byt pro ného tato adaptace jak na rodinné prostiedi, tak samotné
zaclenéni do civilniho zivota, velmi obtizné. V armadeé a béhem mise mél vojak urcity
rad, ktery mu dodaval ,,jistotu, kterou v civilnim zivoté nema. Pokud v rodiné vznikly
jesté pred odjezdem nebo v pribéhu jeho pobytu na misi néjaké problémy, Casto se po
jeho odchodu do civilu mohou prohloubit. Stejné tak pro jeho rodinu se jedna o spoustu
zmeén — opétovné piijeti role, ktera po néjakou dobu nebyla dostateCné zastoupena (role
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rodiCe, manZzela, partnera), zména v partnerové chovani ¢i smysleni o Zivot€ muze narusit
dfive vybudované vztahy. Bohuzel tyto zmény mohou nékdy vést k agresi, nasili,
zavislostem, ke snizeni socialniho statutu a velmi Casto se u vojaku objevuje problém se
zadluzenosti a zvySenou rozvodovosti — zejména v jednotkach, které jsou opakované
vysilany do misi, se jedna az o0 60% rozvodovost (Dziakova, 2009, s. 426). Kuehen (2009,
dle Rubin, Weiss, Coll, 2013, s. 315) popisuje, ze se vojaci z boju ¢asto vraci s riznym
stupném psychickych problémi. Od zacatku soucasnych valek doslo u vojakt k nartstu
vyskytu PTSD, nadmérmému uzivani alkoholu, zvySeni domaciho nasili a sebevrazd.
Zaroveii se v rodin€ nasledkem dlouhé nepfitomnosti otce mohou vyskytnout problémy
s chovanim ditéte. Gamet (1941, dle Singly, 1999, s. 44-45) piSe, ze ,,vice nez 50 %

¢

mladistvych delikventii pochdzi z domdcnosti opusténych alespon jednim z rodicu.

1.2 Diivody pro vyuziti socidlni prace

V USA na pozici civilniho vojenského socidlniho pracovnika pracuji lidé, ktefi chtéji
pomahat vojakam, ale nechtéji pfimo slouzit v ozbrojenych silach. Proto kazda slozka
armady zaméstnava i civilni socidlni pracovniky. Vojensti socidlni pracovnici v USA
mohou najit civilni zaméstnani na vojenskych zakladnach v civilnim postaveni,
v soukromé praxi, ktera pfimo podporuje vojenské klienty nebo v organizaci poskytujici

sluzby veteranim. (Military Social Worker, 2021)

Na zakladé uvedenych informaci je zfejmé, ze vojaci a jejich rodiny jsou neustale
vystaveni stresu. Kfivohlavy (1994, s.10) definuje stres jako ,, vnitini stav clovéka, ktery
je bud primo nécim ohrozovdn, nebo takové ohrozeni ocekdvd, a pritom se domnivd, Ze
Jjeho obrana proti nepriznivym viiviim neni dostatecné silna. “ Jedna se o definici, ktera
podle mého nazoru popisuje kazdodenni zivot vojaku i jejich rodin, a to nejen po dobu
pusobeni v armade. Tento stres muze byt soucasti situaci, se kterymi si rodina nebude

schopna sama poradit.

Jak zmifiuje Rezni&ek (1994, s. 16): ,,I dnesni socidlni prdci jde v podstaté o to, aby

.....

¢

duvodit  neni bezprostredné dostupny.“ Domnivam se, ze si jako spole¢nost
neuvédomujeme, ze i vojakim a jejich rodinam zminény , normalni“ Zivot bezprostiedné
dostupny velmi ¢asto neni. Lastovkova a Brnula (2017) provedli vyzkum mezi vojaky
z povolani, jehoz vysledky dokladaji, ze vojaci socialni praci dlouhodobé postradaji, a to
v oblastech, které jejich povolani velmi ovliviuji. Fischerova-Urmeyova (dle Online
MSW Programs, © 2023) ptimo fika: "Vojensti socidlni pracovnici v aktivni sluzbé
i v civilu jsou potrebni po celém svété v nejriiznéjsich funkcich, ve vSech odvétvich sluzeb

a viddnich organizacich.”
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Socialni prace je ve svém fungovani zavisla i na tom, jaké povédomi o raznych
socialnich problémech maji bézni 1idé. Zaroveni ma pfilezitosti ovliviiovat verejné minéni
a politické vnimani riznych problému, ma moznost prosazovat vlastni predstavy o tom,
co je potieba zménit (Reznitek, 1994, s. 17). Proto jsem se ve své praci zaméfila na
problém, ktery v naSi spolecnosti neni dostateCné feSen — a to pomoc novodobym
valeCnym veteranim a jejich rodinam v oblastech jako zaméstnani, finance, bydleni,
vychova ditéte, rozvod, zdravi (psychické, fyzické), zavislosti, umrti blizké osoby ¢i

psychosocialni podpora.
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2 ReSerSe vyzkumii a zdroju

Literatura k tématu novodobych vale¢nych veterana a rodiné€ byla vyhledavana pomoci
databaze PubMed. Pouzita byla klicova slova zahranicni mise, rodina, sociologie rodiny
a stres. Celkem bylo vyhledano 4 514 zdrojt. Texty byly vyfazovany podle nasledujicich
kritérii: nezabyvaly se problémem zahrani¢nich misi, vlivem vojenské mise na rodiny ¢i
rodinami samotnymi, podle dostupnosti literatury. Pro popis dané problematiky bylo
nakonec pouzito 8 knih. Na 2 ti§téné zdroje jsem narazila béhem psani této prace — jedna
se o knihu Handbook of Military Social Worker a publikaci Resort obrany svym lidem.
Literatura tykajici se socialni prace — socialni politiky, teorii a metod socialni prace — byla
pouzita na zaklad¢é doporucené a povinné literatury v odbornych predmétech v prabéhu
celého studia. Jednalo se o 7 takovych knih. Celkem bylo pouzito 15 knih.

V praci bylo dale pouzito 16 internetovych zdroja, z toho 5 zahrani¢nich. Potiebné
informace ze zahrani¢i byly vyhledavany pod klicovymi slovy military social work,
military social worker a civilian military social worker. Pod klicovym slovem socidlni
prace v armadé byly nalezeny 2 vyzkumy, které se zabyvaly moznosti socialni prace
v ACR nebo uplatitelnosti byvalych vojaka na trhu prace. Taktéz byly vyhledany webové
stranky organizaci, které se zaméfuji na pomoc valeénym veteraniam v CR a dali

dopliujici materialy k propojeni tématu se socialni praci.

Legislativni zalezitosti byly vyhledavany na webu Zakony pro lidi, pouzito bylo
6 zakonu. Informace k poc¢tu NVV byly ziskany zprostiedkované ze 2 zdroju.

V ramci celé absolventské prace bylo Cerpano celkem z 39 zdroju.
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3 Propojeni tématu se socialni politikou

Prestoze se sterminem socialni politika neustdle setkavame, neni jednoduché ho
jednoznacné definovat nebo vymezit. Krebs (2015, s. 17) definuje socialni politiku jako
., politiku, kterd se primdrné orientuje k clovéku, k rozvoji a kultivaci jeho Zivotnich

podminek, dispozic, k rozvoji jeho osobnosti a kvality Zivota.

Civilni vojensky socialni pracovnik (CVSP) by mél pfi své praci pamatovat na
principy socialni politiky, mél by znat moznosti socialniho zabezpeceni tykajici se jak
vojaka, tak jeho rodiny. Jako potfebné vnimam orientaci v rodinné socialni politice
a politice zaméstnanosti. Zaroven zavedenim pozice CVSP by byla realizovana ochranna
funkce socialni politiky, kterd poméaha fesit nebo odstrariovat jiz vzniklé nepiiznivé soc.

situace.

3.1 Principy socialni politiky

Socialni politika se snazi ovlivnit socialni systém, pfitom ale musi respektovat zakladni

principy (myslenkové postupy), které jsou pro ni urcujici. (Krebs, 2015, s. 26)

Princip socialni spravedlnosti je zakladnim principem socialni politiky. Krebs
(2015, s. 28) tika: ,,Socialni spravedinost Ize vymezit pravidly, podle nichz jsou ve
spolecnosti rozdélovany prijmy a bohatstvi a také Zivomi prileZitosti (vzdéldvat se,
uplatnit se na trhu prace atd.) mezi jednotlivé obcany. “ Macek (dle Krebs, 2015, s. 29)
popisuje tii zasady socidlni spravedlnosti: kazdému stejn€, kazdému podle jeho potieb,
zahrani¢ni mise, dostanou nasledné¢ velké financni ohodnoceni (Mackova zasada
kazdému podle jeho zdsluh“). Rodina by proto ,meéla“ mit zajist€ny lepsi zivot
a prilezitosti nez ostatni. M¢li bychom si vSak uvédomit, za jakou cenu tyto finance
obdrzeli — dlouhodobé, opakované odlouceni od rodiny, neustaly stres, nejistota, problém
zaClenit se zpét do civilniho zivota. Nasledkem toho, i pfes urcité ,,vyhody*, se i tito lidé

mohou velmi rychle ocitnout na okraji spolecnosti.

Princip solidarity ¢i vzajemné podpory a sounalezitosti je spojen s tim, ze lidé jsou
ochotni se vzdat napt. svych véci ¢i ¢asu pro druhé. Solidarita mize byt dobrovolna, kdy
ja sam chci pomoci, nebo vynucena — nékym nafizend (placeni dani, pojisténi). T.G.
Masaryk ktomuto tématu fekl: , Solidarita je etickym prikazem, nebot clovék je
dluznikem spolecnosti, a zi'ika-li se svych prav, privilegii, ve shodé s ideou solidarity, je
to jen spldceni dluhu za prospéch, ktery skytd spolecnost jednotlivci, rovnéz jako dluh

generacim minulym, jejichz statky nakupené pili jsou mu k dispozici, a je povinnosti vSech
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lidi soliddrné pracovat na rozhojnéni tohoto bohatstvi. “ (Krebs, 2007, s. 32-33) Socialni
solidarita se jevi jako dominantni princip socialni politiky, kterou organizuje stat (Krebs,
2015, s. 391). Novodobi véle¢ni veterani, stejné jako jejich rodiny, obétovali pro
spolecnost mnoho — sviij Cas, zdravi, nékdy rodinu ¢i samotny zivot. Solidarita je to
nejmensi, co jim muzeme poskytnout. Vojaci (valecni veterani) neslouzili armadé, ale
nam vSem, ktefi zijeme v nasi zemi. Oni se ,starali“ o nas, o nasi bezpecnost. Nyni, po

jejich odchodu z armady, bychom se o né¢ méli ,,postarat™ my.

Princip subsidiarity je chapan jako princip, ktery spojuje osobni odpovédnost se
solidaritou. Princip vychazi z toho, ze kazdy clovék ma schopnosti, vlastnosti, dispozice,
které by mél vyuzit k feSeni vzniklého problému. Pokud mu na to nebudou stacit vlastni
sily, méla by mu pomoci rodina, blizké okoli ¢i jina spoleCenstvi. Az v posledni fadé by
se mél cloveék obracet na stat. (Krebs, 2007, 34-35) Problémy vojaki a jejich rodin
vétSinou vyvstanou nebo se zvysi az po jejich odchodu do civilu. Pokud nema rodina
pevné jadro, oporu v blizkych anebo se kontaktu s blizkymi vyhyba, mohla by jim byt
pomoc poskytnuta dalsimi subjekty, mezi které by mohl patfit i CVSP. Stat se o vojaky
stara ve velké mife po dobu, kdy jsou soucasti resortu MO. Po odchodu do civilu na
novodobé valecné veterany, ktefi jsou velmi ¢asto v nejvice produktivnim véku, uz ale

tolik nepamatuje.

Princip participace umoziiuje lidem pfimo se podilet na realizaci toho, co
ovliviiuje 1 jejich zivot. Jedna se o postupny, dlouhodobé&jsi proces, béhem kterého se
Cloveék, ktery byl pfevazn€ objektem socialni politiky, stavd plnohodnotnym,
odpovédnym a respektovanym subjektem. (Krebs, 2007, s. 36) Prislusnici
Ceskoslovenské samostatné protichemické jednotky, ucastnici osvobozovaci operace
Poustni §tit a Poustni boufe v Perském zalivu (1990-91) se v roce 1992 rozhodli zalozit
spolek Sdruzeni vale¢nych veterand Ceské republiky, jejichZ cilem je poskytnout socialni
a zdravotni pomoc vojakim a jejich rodinam po jejich navratu domu. Zakladatelé pti
pomoci vychézeji z vlastnich zkuSenosti a snazi se zmenit to, co ovliviiuje jak jejich
zivoty, tak zivoty dalSich vojaka (O nas, © 2012 — 2023).

3.2 Socialni zabezpe&eni vojaki ACR

Socialni zabezpeceni je podle Krebse (2007, s 162 — 163) prostiedek, diky kterému je
mozné uskuteCriovat ukoly a cile socialni politiky a poté zmirtiovat, predchazet
a odstrariovat nasledky nékterych socialnich udalosti. Socialni zabezpeCeni se snazi
kompenzovat neptiznivé socialni udalosti, a to v ramci pravnich, finan¢ni a organizacnich
nastroju. Socialni zabezpeceni je rozdéleno do tii pilift — socialni pojisténi, statni socialni

podpora a socialni pomoc.
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Financ¢ni ohodnoceni je v dne$ni dob&€ u mnoha lidi vyraznou motivaci pro vstup do
ACR. Po skonéeni sluzebniho poméru jsou vojakiim v ramci socialniho zabezpe&eni
poskytovany vysluhové nalezitosti, které maji vyrovnat ztratu zaméstnani, aby vojakav
odchod do civilu neznamenal pro jeho rodinu upadek. Vzhledem k narocnosti profese,
ktera je spojend s mnoha riziky, je vySe socidlniho zabezpecCeni ¢asto mnohonasobné
vys$$i nez u jinych profesi. (Mazalova, 2008)

Za socialni zabezpeteni ACR je odpovédnym vykonnym organem Vojensky uiad
socialniho zabezpeCeni. Tento organ ma na starosti téz agendy dichodového pojisténi
vojaka a jejich rodinnych pfislusnik a vysluhové nalezitosti. Zaroven tento organ plni
ukoly v oblasti pojistného na socidlni zabezpeCeni a pfispévku na statni politiku
zaméstnanosti. Socidlni zabezpeceni MO je upraveno v zdkoné ¢. 582/1991 Sb.,
o organizaci a provadéni socidlntho zabezpecleni, v zakoné ¢. 155/1995 Sb.,
o ditchodovém pojisténi, a v zakoné ¢. 221/1999 Sb., o vojdacich z povoldni. Vysluhové
nalezitosti jsou upraveny zakonem ¢. 221/1999 Sb., o vojacich z povoldani a jedna se
o vysluhovy prispévek, odbytné, odchodné a umrtné. Pro vyplaceni vysluhovych
nalezitosti je potfeba splnit podminky pro ukonceni sluzebniho poméru na zaklade § 18
pism. a), h) a 1) nebo podle § 19 odst. 1 pism. a), b), ¢), e), g) az 1), n) a o) zdkona
€. 221/1999 Sb., o vojacich z povolani. Vyse vysluhovych nalezitosti se stanovuje podle
prumérného hrubého sluzebniho platu vojaka (§ 143 odst. 3 zakona ¢. 221/1999 Sb.,

o vojacich z povolani). (Mazalovéa, 2008)

Vysluhovy prispévek - na vysluhovy pfispévek dosahne vojak, jehoz sluzebni
pomer trval alespori 15 let. VySe vysluhového prispévku se pocita podle délky sluzby,
nejvyssi vymeéra mize Cinit 55 % pramérného mési¢niho hrubého platu. Pokud ma vojak
zaroven narok na plny invalidni dichod, Castecny invalidni dichod, starobni dichod,
davky nemocenské péce, prispévek za sluzbu podle zvlastnich predpist, plati pro
vypléaceni jina pravidla. Vyse prispévku se urcuje podle § 132 - 137 zakona ¢. 221/1999

Sb., o vojacich z povolani.

Odbytné - narok na odbytné mé ten vojak, ktery odslouzil minimaln€ 2 roky.
Pfiznanim odbytného zanika narok na vysluhovy piispévek. Odbytné je predevsim
vyuzivano mladsimi vojaky, ktefi odslouzenymi lety nedosahli na vysluhovy prispévek.
Vyse se urcuje podle § 138-139 zakona ¢. 221/1999 Sb., o vojacich z povolani.

Odchodné - je ureno vojakiam, kterym by vznikl narok na vysluhovy prispévek, ale
pifi odchodu nezvolili moznost vyplaceni ani vysluhového prispévku, ani odbytného.
Vyse se urcuje podle § 140 zakona ¢. 221/1999 Sb., o vojacich z povolani.
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Umrtné - zanikne-li sluzebni pomér vojaka jeho umrtim, ma narok na umrtné manzel
a déti; déti, neni-li manzela; rodiCe, neni-li manzela ani déti. VySe se urCuje podle § 141

zéakona €. 221/1999 Sb., o vojacich z povolani.

3.3 Rodinna politika

Rodina je velkym pfinosem pro celou spolecnost, proto je ji vénovana i skrze socialni
politiku velka pozornost. Nejvétsi podpore se vétsinou dostava rodinam, ve kterych jsou
ptitomné ekonomicky zavislé déti a rodice by méli byt nositeli biologické, ekonomické,
vychovné a socidlni funkce rodiny. (Krebs, 2015, s. 381) Cilem rodinné politiky je
., zmirfiovdani narustajicich ndkladii rodin souvisejici s pritomnosti déti v rodiné
a podpora prorodinného prostiedi “ (Krebs, 2015, s. 404). Rodinna politika statu musi
reagovat 1 na ménici se rodinné chovani mladé generace, jako je pokles snateCnosti,
narozeni prvniho ditéte ve vys§Sim véku matek, celkovy pokles porodnosti, rozeni déti
mimo manzelstvi a rozpad témer kazdého druhého manzelstvi (Krebs, 2015, s. 395).
Vzhledem k tomu, ze rodina vojaka je vice ohrozena jejim rozpadem, stejné tak se ¢asto
potyka s dluhy ¢i s péci o dité (viz. 1. kapitola), méla by se ji vénovat i z pozice civilniho

vojenského pracovnika velka pozornost.

Rodinna politika se snazi o posileni profesnich a rodiovskych roli, predevsim
o posileni pozice muze - otce v rodin€ a o jeho zapojeni do péce o dit€. Zamé&stnavatelé
by tuto skuteCnost, ze Zena nemusi zajistovat veskerou péci o dit€ sama, méli brat na
védomi a mél by vymizet diskriminacni charakter napf. pfi pfijimani novych
zaméstnancu. (Krebs, 2015, s. 397) Zakon ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace definuje fadu
nastroju, které by mohly v této situaci pomoci. Jedna se napf. o pracovni volno, Gpravu
pracovni doby, prace z domu, zakazy nékterych praci nebo prestavky ke kojeni.
Vzhledem k tomu, ze déti NVV vyristaji n€jakou dobu bez otce, miize byt toto zapojeni

mnohem t&Z8i.

Nastroje na podporu rodin zahrnuji pfimou a nepfimou podporu rodin. Jak je
zminéno vyse, vojak ma sice z hlediska financi po odchodu z ACR narok na vysluhové
nalezitosti, ale Casto dosahne jen na mensi Castku (urovano podle odslouzenych let).
Pokud do té doby rodina nehospodafila s financemi spravné€, muze se nasledkem toho po

néjaké dobé dostat do finanéni tisné.

Piima podpora rodin je zalozena na systému davek, o které musi obcan zazadat na
UP. Bez ohledu na vysi piijmu se poskytuji davky jako rodiGovsky piispévek, davky
pestounské péce nebo pohiebné. Davky, u kterych se uz zjistuje piijem (piijmoveé
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testované) zahrnuji pridavek na dité, porodné a prispévek na bydleni. (Krebs, 2015,
s. 392). Systém davek je upraven zakonem €. 117/1995 Sb., o statni socialni podpore.

Neprimou podporu rodin mohou vyuzivat lidé, ktefi plati dané. Je potfeba
pamatovat na to, ze postaveni domacnosti s détmi nelze fesit daitovou podporou, jestlize
se rodina nachazi v pAsmu uznané adresné pomoci. Nepiima podpora zahrnuje slevu na

dani (na vyzivované dité), odpocet na manzelku. (Krebs, 2015, s. 393)

Jednim z ukoli CVSP by bylo klientim pomoci zorientovat se v systému nabizené
podpory a ziskat ji.

3.4 Politika zaméstnanosti

Politika zaméstnanosti je upravena zdkonem ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti. Jejim
cilem je podle § 1 zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti ,, dosazeni plné zaméstnanosti

a ochrana proti nezaméstnanosti. *

Binkova (2019) v roce 2018 provedla vyzkum, ktery se zabyval pravé uplatitelnosti
vojaka z povolani na trhu prace. Tento vyzkum zahrnoval obdobi z let 2008 - 2017
a vyslo najevo, ze sytém pripravy vojaka z povolani na druhou kariéru neni dostate¢né
propracovany a vojaci se potykaji s mnoha problémy. Jedna se naptiklad o pfedsudky ze
strany civilnich zaméstnavateli, nemoznost uplatnit svou vojenskou odbornost v civilnim
sektoru a celkovy nedostatek vhodnych pracovnich mist. Zaroven bylo poukazano na to,
ze velky vliv na neschopnost nalézt civilni zaméstnani ma nedostateéna podpora MO CR,
ktera se pfipravé vojaki na druhé povolani nevénuje dostateCné. Vyzkum pfinesl
poznatek, ze pramérné az 18 % byvalych vojaki z povolani bylo 8 meésici bez
zam&stnani. V dobé vyzkumu Cesky statisticky ufad evidoval primérnou obecnou miru
nezamé&stnanosti v CR 5,7 %, to znamena, e nezamé&stnanost vojaku tuto miru trikrat
prevysila. Vyzkum byl proveden mezi 313 byvalymi piislusniky ACR, nehled na to,
jakou pozici v armadé zastavali, zda celou svou sluzbu vykonavali pouze na uzemi CR,

nebo byli vyslani na vojenskou misi. (Binkovéa, 2019)

Na vliv vojenské mise a naslednou zaméstnanost vojakti z povolani se zaméfila
profesorka Alair Maclean z Washington State University. Ta tvrdi, ze ,,veterani, kteri
videli bitvu, zacali vykondvat svou prdci s relativni nevyhodou, kterou nebyli schopni
prekonat". Jedna se o to, ze vojaci, ktefi byli vystaveni boji, byli Castéji a s vétsi
pravdépodobnosti kolem svého 25. roku nezplsobili a nezaméstnani ve srovnani
s veterany, ktefi se pfimého boje nezucastnili. V takovémto stavu vétsina z nich zustava
po cely sviij produktivni vék. Zaroveni ve svém vyzkumu poukazuje na to, ze nékteri

veterani, ktefi se ucastnili pfimych boji se pracovné nezpusobilymi stavaji Casto az
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s postupem Casu. Zjistila, ze vroce 1968 bylo néco pies 10 % bojovych veterant
nezpusobilych a toto Cislo se v roce 2003 zvysilo o dalSich deset procent, tedy na 20 %.
(MacLean, 2010)

Problém s nalezenim zameéstnani mize mit i dalsi ¢len rodiny — béhem plisobeni
jiného clena rodiny v armadeé se mohl starat o dit¢ nebo byl diky financnim pfijmim
vojaka zajistény. V navaznosti na to nemusel nikdy pracovat nebo od jeho posledniho
zaméstnani uplynula delsi doba, proto pro néj sehnani prace muze predstavovat taktéz
problém. Nicméné kvali tomu nemusi mit narok na podporu v nezaméstnanosti Ci
rekvalifikaci.

Pasivni  politika zaméstnanosti umoziuje poskytovat lidem davky
v nezaméstnanosti, konkrétné se jednd o podporu v nezameéstnanosti a podporu pfi
rekvalifikaci. V § 39 zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti je vymezeno, kdo na
podporu v nezaméstnanosti ma nebo nema narok. Podle (2)c odstavce daného paragrafu
narok na podporu ,nema uchazec o zaméstndni, kterému vznikl ndrok na vyshihovy

prispévek podle zvldstnich pravnich predpisi’?

a tento prispévek je vyssi nez podpora
v nezaméstnanosti, kterd by uchazeci o zamésmdni ndlezela, pokud by nemél narok na
vysluhovy prispévek. “ Z tohoto divodu je potieba znat, na jaké vysluhové prispévky dany
vojak dosahl. Narok na podporu ma ten uchazeC, ktery pozadal o podporu do tfi
pracovnich dnt po ukonCeni zaméstnani nebo nahradni doby zaméstnani, v poslednich
2 letech alespori 12 mé&sicti platil socialni pojisténi a podal zadost na UP, na kterém je

vedeny.

Podle § 43 téhoz zakona je pro délku podpuréi doby rozhodujici vé€k uchazece
dosazeny ke dni podani zadosti o podporu. Podpurci doba ¢ini do 50 let véku 5 mésica;
nad 50 do 55 let v€ku 8 mésict a nad 55 let véku 11 mésici. VySe podpory je stanovena
jako procentudlni ¢ast Cistého vydélku v predchozim zaméstnani, prvni dva meésice se
jedna o 60 % této Castky, nasledujici dva mésice o 50 % a poté, do konce podptrné doby
0 40 %.

Na podporu v rekvalifikaci ma podle § 40 zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti
narok ten uchaze¢ o zaméstnani, ktery se ucastni rekvalifikace zabezpecované krajskou
pobockou Uradu prdace (§ 109) a ke dni, k némuz ma byt podpora pri rekvalifikaci
prizndna, neni poZivatelem starobniho diichodu. Vyse podpory pii rekvalifikaci ¢ini 60 %
prumérného meésicniho Cistého vydélku, kterého uchaze¢ o zaméstnani dosahl ve svém

poslednim zameéstnani.

Aktivni politika zaméstnanosti se snazi o zvySovani Urovné zameéstnanosti

arovnovahy na trhu prace (Krebs, 2015, s. 330). K nastrojim podle § 104 zakona
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€. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti patii rekvalifikace, investicni pobidky, vefejné
prospésné prace, spoleCensky ucelova mista, prispévek na zapracovani, novy

podnikatelsky program, chranéné pracovni mista nebo poradenstvi.
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4 Propojeni tématu s teoriemi socialni prace a etikou

4.1 Etické hledisko

Daley (dle Rubin, Weiss, Coll, 2013 s. 51) piSe, ze pojeti etické praxe pro armadu
a s armadou je slozité a konfliktni a vyskytuje se v pravnich a moralnich kontextech, které
spolu ¢asto bojuji. Udava, ze uniformovani i civilni socidlni pracovnici Celi béznym
etickym dilematim napfic¢ spojitosti péCe od zdravého pres zranéného vojaka az po
veterana. Dale popisuje, ze existuji dilemata, ktera se stfetavaji s etickym kodexem
Narodni asociace socialnich pracovnikti (americky kodex) a dilemata, ktera nemaji jasnou
odpovéd’. Protoze se v knize dale zaméfuje na dilemata spojena s U.S. Army, popisi zde

mé vlastni postiehy.

4.1.1 Eticky kodex a jeho porusSovani

Eticky kodex spolecnosti socialnich pracovnikt shrnuje zakladni pozadavky na chovani
socialnich pracovniki vuci klientim, zaméstnavateli, kolegim, spolecnosti, svému
povolani a odbornosti. Zaroven stanovuje etické zasady a vymezuje etické problémové
okruhy. (Eticky kodex spolegnosti socialnich pracovnikt Ceské republiky)

Pti praci s NVV by mohlo dojit k porusovani zasad vuci klientovi z holistického
pohledu tzn., ze klienta je potieba pojimat celostn€. K poruseni této zasady dochazi
v momenté, kdy se napf. u klienta, v tomto pfipadé vojaka a jeho rodiny, zaméfime pouze
na nékterou oblast a zbylé nepovazujeme za dulezité, nebo se jim vyhybame nebo
vynechame nékterého Clena rodiny. Z biologického pohledu by se mohlo jednat o to, ze
se nezajimame o zdravotni stav vojaka Ci ¢lend rodiny a zda jsou zajiStény jejich
zakladnich zivotni potieby. Po psychologické strance bychom spolu fesili napf. jen to
Spatné (traumata, samota, smrt, nejistota...), nebo bychom se ze strachu z negativni
reakce témito tématy vubec nezabyvali. Je vhodné se zaméfit jak na pozitiva, tak
negativa. Ze socidlniho pohledu bychom se nezaméfili na okoli vojaka a jeho rodiny —
jakou maji oporu v roding, pratelich a zda se neuzaviraji do sebe. Spiritudini strance by
se neéktefi pracovnici mohli pfi posouzeni situace vyhnout uplné, protoze by nevédéli, jak
na téma spirituality s klienty mluvit. V dalSim ptfipad€ by mohla nastat situace, kdy vojak
a jeho rodina neni véfici, proto se jich tato oblast netyka a pfi posouzeni se vynecha.
Spiritualita se vSak netyka jen véficich lidi.
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4.1.2 Mozna eticka dilemata

Premyslela jsem o tom, s jakymi dilematy by se CVSP mohl pfi praci s klienty setkat.
Z pohledu mikro urovné socialni prace se jedna o dilemata:

- Chtit po vojdkovi, ktery se vrdtil z mise, aby se ndm hned oteviel, mluvil o svych
pocitech, starostech a strachu? Nebo nechat na ném, kdy se sam otevre, a to

i s rizikem, Ze cely proces miizZe trvat nékolik tydmi/mésicii?

- Béhem doby, po kterou byl vojak na misi, se zménily role v rodiné, ve vychové
deti. Jak se zachovat po ndvratu? Pokusit se zajet co nejrychleji do starych
koleji nebo pokracovat tak, jak to bylo béhem nepritomnosti vojaka? Co bude
nejlepsi pro chod rodiny? Pro déti?

Z pohledu makro socialni prace jsem uvazovala nad tim, jestli by méla byt pomoc
Statnimi organizacemi (vojdak = statmi zaméstnanec) nebo nestdtnimi (vojak celou dobu

slouzil spolecnosti, proto by se ted o néj méla ona postarat)?

Jedna se o situace, na které mohou mit rizni lidé rizné pohledy, néktefi je ani za
dilemata nemusi povazovat. Pro mé jsou to ovsem otazky, nad kterymi se zamyslim, a na

které sama nemam jednoznacnou odpoved'.

4.2 Teorie socialni prace

Samotna socialni prace prosla slozitym historickym vyvojem, béhem kterého prodé€lala
spoustu zmén. Neni proto divu, ze ma mnoho definic — podle Navratila (2000, s. 6) mize
byt definovana jako uméni, véda a zaroveii jako profese. Reznitek (1994, s. 23) popisuje
uméni jako kombinaci nadéani, zkuSenosti, osobnich hodnot a intuitivni tvofivosti.
Socialni prace obsahuje pestrou Skalu teoretickych pfistupt, ze kterych mizeme jako
socialni pracovnici Cerpat (Navratil, 2000, s. 5) a béhem kterych mizeme vyuzit praveé
svych osobnich hodnot a zkuSenosti. Samotné teorie by mély socialnim pracovnikiim
usnadiiovat praxi, protoze specifikuji, co a pro€ je potreba udé€lat — stavaji se urcitymi
navody, jak postupovat v feseni klientovych problému. Teorie socialni prace velmi Casto
vychazeji zjinych védnich disciplin, jako je psychologie, sociologie, pedagogika ci
filozofie. (Navratil, 2000, s. 13 - 14)

Jako CVSP bych nejvice vychéazela z malych paradigmat socialni prace Malcolma
Paynea, a to predevSim z poradenského paradigmatu. Roger Sibeon rozdélil teorie

socialni prace na teorie o socialni prdci, teorie socidlni prace a teorie klientova svéta.
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V nasledujicim textu strucné popisi nékteré konkrétni teorie socialni prace (formalné
psané teorie), které spadaji pod dané paradigma a daji se vyuzit pfi socialni praci
s rodinnou, jejiz cilem je zlepSeni fungovani rodinného systému, kdy zmény jednotlivct
jsou druhofadé na rozdil od rodinné terapie. Ta by vychéazela z paradigmatu
terapeutického a socialni pracovnik — rodinny terapeut, by musel mit pfislusné vzdélani
nebo terapeuticky vycvik. (Chrenkova, 2015, s. 19-20) Rodinné terapii se v této praci

nebudu vice vénovat.

4.2.1 Poradenské paradigma

Paradigma klade daraz na schopnosti zvladat problémy a na to, jaky mame pfistup
k potfebnym sluzbam a informacim. Pomoc klientim je poskytovana prostfednictvim
poskytovani informaci, poradenstvim, zpfistupfiovanim zdroji a mediaci. Mezi teorie,
které se blizi poradenskému paradigmatu a je mozné je pouzit pii préci s rodinnou ¢i
jejimi Cleny, fadi Matousek ukolové orientované a systémové teorie, které v nasledujicim
textu vice piiblizim. (Matousek a kol., 2012, s. 188-189)

4.2.1.1 Pristup orientovany na ukoly

Tento piistup vznikl pfimo v rdmci socidlni prace a snazi se poskytnout systematicky
ramec pro zvladani problému. Klienti si sami voli ukoly, protoze se predpoklada, ze
nejlépe vi, co potiebuji. V tomto piistupu jsou velmi dulezitymi piistupy partnerstvi, kdy
klient je sam v postaveni vudci autority, a posilovani (stavi se na silnych strankach
klienta). Pristup je orientovan individualn€ a pouziva se pii feSeni nasledujicich okruhti
(Matousek a kol., 2012, s. 231- 233): interpersondlni konflikty;, neuspokojeni ze
socialnich vztahii; problémy s formdlnimi organizacemi; potiZe v napliiovani roli;
problémy vznikajici v souvislosti se socidlnimi zménami; neadekvdni zdroje; potize
s chovanim. Jedna se o situace, které se ve velké mite tykaji NVV ajejich rodin, proto by
Slo tento pfistup pii praci sklienty aplikovat v feSeni nékterych probléma (viz
1. kapitola).

Metoda se provadi v Sesti krocich, které zahrnuji pripravu, exploraci problému,
dohodu o cilech, formulaci a plnéni ikoli, ukonceni a testovaci fazi. Jako prvni je potieba
zjistit, jestli klient pfichazi na vlastni zadost, nebo na popud jiné osoby (zjistuje se
legitimita intervence). Pokud by zajem neptichéazel ze strany klienta, metoda pro n€j neni
vhodna a byl by odmitnut. Nasledn€, béhem prvni az Sesté schiizky, je dulezité vyjasnit
si klientovy zajmy a sefadit je podle poradi dulezitosti. Klienta je potieba povzbudit, aby
o svych potizich zacal mluvit. Na zakladé¢ stanoveného poradi se vyberou maximalné tfi
problémy, se kterymi se bude pracovat. Poté je potieba zjistit, Ceho chce klient dosahnout,
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tzn. formulovat cile a stanovit si harmonogram ,, kdo, udéla co, za jakych podminek, do
kdy “. Pracovnik se nasledné snazi klienta motivovat k plnéni ukold, které béhem schizek
spolecn¢ reflektuji. Pfi sepisovani smlouvy si klient s pracovnikem domlouva termin
zakonceni, ktery se vztahuje k dosazeni stanoveného cile. Na setkanich, ktera smétuji
k zakonceni, by mél probéhnout rozhovor o efektu — zvladani strachu, dosavadni pozitivni
vyvoj, jak bude klient pokracovat a taktéz zda a jak bylo usili klienta a socialniho
pracovnika uspésné. (Matousek a kol., 2012, s. 233-237)

4.2.1.2 Systémovy pristup

V USA se pfi praci s vojenskymi rodinami vyuziva piedev§im rodinny systémovy
pfistup. Jedna se o prolinani dvou systému, vojenského a rodinného, které nasledné
vytvareji vétsi systém (Rubin, Weiss, Coll, 2013, s. 469). Systémovy ptistup se zaméiuje
na spolupraci celé rodiny, zaroven ale pfistupuje ke kazdému ¢lenu jako k dil¢i soucasti
rodinného systému. Proto se na problémy nahlizi z rznych stran pohledu. Pokud se
néktery Clen rodiny setka s n€jakou zatézi a jeho chovani zacne byt problémové, ptisobi
tato zatéZz na celou rodinu. Nepfitomnost rodi¢e v dasledku zahrani¢ni mise muze
v rodin€ vyvolat velké mnozstvi ,,problémového chovani u dalSich Clent, stejné jako
u samotného vojaka. Ten ma nasledkem prozitych situaci potencial svym chovanim
ovlivnit vSechny c¢leny rodiny. V ramci intervence se socialni pracovnik spolecné
s klienty snazi dosdhnout systémovych zmén, které by nasledné vedly ke zménam
i ujednotlivych Clent rodiny (Kratochvil, 2006, str. 253-254), tzn., Ze zkoumané jevy
jsou chapany komplexné v jejich vnitnich 1 vnéjSich souvislostech, zajimame se i o okoli

dané rodiny.

Socialni pracovnik by mél vrodin€ vystupovat nedirektivnim, partnerskym
postojem, aktivne naslouchat a pokusit se vcitit do jejich vnimani rodinné situace. Rodina
by se méla zaméfit na problém, ktery vnima jako zdsadni ona, ne profesional. Ten by mél
umét zhodnotit, jestli jsou v rodin€ napliiovany zakladni potreby jednotlivce, jaky je stav
domacnosti z hlediska potieb clent, jak funguje rodi¢ovsky systém, vztahy Clent rodiny
ke vzdalenéj§im pfibuznym, vztahy k institucim jako je Skola, zamé&stnavatelé ¢i urady,
jaké ma rodina materialni zdroje a jak vibec v rodin€ probiha komunikace — kdo se ji jak

ucastni, jak se fesi neshody, jak je komunikace jasna a jaké obsahuje emocionalni vztahy.

4.2.1.3 Systemicky pristup

Ze systémového pristupu se nasledné vyvinul pfistup systemicky. Ten spatiuje systém
v problému jednotlivce. Systemicka terapie je brana jako samostatny psychoterapeuticky
pristup, ktery ma vlastni teorii a velké vyuziti v praxi (Ludewig 2011, s. 9). Samotny

28



pfistup je zaméfeny na hledani feseni, nikoli na rozebirani a prohlubovani problému,
jehoz vznik nés zajima jen okrajové (Ludewig, 2011, s. 75). Zakladnim nastrojem
socialniho pracovnika je rozhovor. Nékterym rodindm by tento piistup mohl byt diky
nerozebirani problému bliz§i. Ne vSichni vojaci jsou pfipraveni prozivat a rozebirat
nekteré véci znovu, a to pfimo pred rodinou. Konkrétnim pftistupem, podle kterého by

CVSP mohli postupovat, je terapie zamerena na feseni.
Terapie zamérena na reseni (Solution-Focused Brief Therapy - SFBT)

SFBT je jednim z novych modernich pfistupt v systemické terapii, ktery vznikl v USA.
Za zakladatele se povazuji Steve de Shazera a jeho Zena Insoo Kim Bergova. Vyznamnou
inspiraci pro praci s klienty byl zptisob prace terapeuta Miltona H. Ericksona ¢i pfistup
ze Skoly Palo Alto. Podle Shazera byli ale nejvyznamnéj§im zdrojem inspiraci samotni
klienti, kdy mnoho technik, které se nyni pouzivaji, vzniklo spontanné béhem konzultace
s klientem. V terapii je kladen diiraz na spolupraci s klienty a na rozvijeni feSeni v ramci

rozhovoru. Terapie ma byt kratka a co nejjednodussi.

Terapie se opira o Sest principt ukrytych v akronymu RESENI. Jedna se o rozvijeni
reSent, nikoliv problémii (zaméteni na zdroje a moznosti), efektivitu (pomoc s problémem
v co nejkratS$im cCase), spolupraci (dulezita je spoluprace mezi terapeutem a klientem),
expertnost na proces, nikoli na obsah (odborniky na sviij zivot jsou sami klienti, ne
terapeut), nevyhnutelnost zmén (kazdé pravidlo ma své vyjimky) a individualni pristup

(kazdy clovék je jedinecny).

Mezi techniky, které SFBT vyuziva, patii napf. zdzracnd otdzka, ktera pomaha
vytvofit vizi, jak by zivot vypadal, az tady dany problém nebude. Dale je potieba vSimat
si 1 malych zmeén k lepSimu, tzv. zméndm pred sezenim. Zaméreni na vyjimky znamena,
ze se objevuji momenty, kdy neni problém tak intenzivni nebo se ho dati nékdy zvladnout.
Dalsimi technikami jsou ocenéni, hodnoceni pomoci Skal, otdzky na zvidddni, ci
experimenty. (Zatloukal, © 2010 —2011)
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S Propojeni tématu s metodami a technikami socialni

prace

Teorie socialni prace jsou spojeny s metodami a technikami, které mizeme pii praci
s klienty vyuzit. Metody zahrnuji individualni praci s klientem, skupinovou socialni praci
a komunitni socialni praci. V moderni socialni praci se Casto setkavame stim, Ze se

zminéné metody socialni prace rizné kombinuji. (Navratil 2000, s. 6-7)

Vzhledem k cilové skupin€é se mi nejvice nabizi prace se skupinou — rodinou.
Nicméné v uvahu piipada 1 individudlni socialni prace. Ziejmé by se jednalo o situaci,
kdy by se metody socialni prace rizné kombinovaly s ohledem na zakazky klientt.
Neékteré metody a techniky byly popsany uz v pfedchozi kapitole.

5.1 Skupinova (rodinna) socialni prace

Socialni prace se skupinou je nejlepsi zpasob, jak je mozné pomoci lidem, které spojuje
podobny problém. Za skupinu se povazuje téz rodina. Ta je z pohledu sociologie socialni
skupinou, ktera je zaroveni skupinou primarni, neformalni, malou, vlastni a ¢lenskou.
Jednotlivi ¢lenové jsou ve vzajemné interakci a navzajem se ovliviiuji. Rodinu proto

spojuje nejen pokrevni pouto, ale i problémy a situace, které se v rodiné vyskytuji.

Skupinova socialni prace je zalozena na aktivnim pfispénim kazdého ¢lena skupiny.
Navratil (2001, s. 52) identifikuje nekteré zakladni charakteristiky, jako je sdileni
spole¢ného skupinového cile, ktery je dobrym vychodiskem pro vzajemné sdileni, uceni,
podporu, rozvoj, modelovani roli nebo utvafeni vztaht. Dalsi charakteristikou je
prilezitost pro individualni posileni, rist sebetcty a sebediveéry, tzn. byt pomahajicim ale
i tim, kterému je pomahano, mit moznost zpétné vazby a podpory od ¢lend rodiny.
Posledni charakteristikou je prilezitost ke zmé&né. Jednotlivi ¢lenové rodiny maji moznost

zmenit své chovani, pocity nebo postoje.

Rodiny NVV mohou mit problémy se vzajemnou komunikaci. Vzhledem k situacim,
kterym celili, mohou bojovat se vzajemnou divérou, vlastni sebetctou. Na tom vSem
mohou spole¢né se socialnim pracovnikem pracovat, v ramci bezpeci skupiny se ucit

novym dovednostem a moznostem, jak jako rodina spravné fungovat.
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5.1.1 Metody prace s rodinou

Je fada metod, které se daji vyuzit pfi praci s rodinou. Nize popisu nekteré z nich, které
by se pii praci s rodinami NVV daly vyuzit.

Poradenstvi je jednou ze zékladnich sluzeb, kterou poskytuji i socialni sluzby, a to
v ramci zékladniho nebo odborného socidlniho poradenstvi (Zakon ¢. 108/2006 Sb.,
o socidlnich sluzbach). Cilem je poskytnout klientovi potiebné informace, které mu
pomohou rozhodnout se, jak konkrétni problém vyfesit. Zakladni poradenstvi se muze
tykat nalezeni nového zaméstnani pro byvalého vojaka ¢i Clena rodiny, poskytnuti
informaci ohledné¢ moznych socidlnich davek, moznosti feSeni zavislosti, navazani
klientt na dalsi sluzby. Odborné poradenstvi je zaméfeno na konkrétni oblasti a skupiny
osob. Pokud by rodiny vojaku fesily partnerské nebo rodinné problémy, mohou vyuzit

manzelské a rodinné poradny nebo poradny pro obéti doméaciho nasili.

Krizova intervence je vhodna pro klienta v akutni krizi — tim miZze byt i ¢len rodiny.
Takovy klient potfebuje predevsim emocionalni podporu, zprostfedkovani pocitu nadéje
a optimismu. Socidlni pracovnik musi projevit velkou aktivitu v analyzovani vzniklé
situace. ,,Problémy je vhodné rozdrobit na zvladnutelna dilct témata, poskytovat faktické
informace a naznacovat disledky pripadného jednani.“ (Mozny, 1994, s. 49) Vojaci
mohou bojovat se sebevrazednymi sklony nebo uzkostnymi stavy po prozitém traumatu,
oni 1 dal$i ¢lenové rodiny se mohou potykat s partnerskymi ¢i rodinnymi problémy
(rozvod, tyrani, problém s adaptaci na rodinny zivot, hadky...) a tim se ocitnout v akutni

krizi.

Pripadova a rodinna konference jsou metody, které se vyuzivaji pfi praci
s ohrozenou rodinou. V nékterych situacich, nasledkem prozité udélosti na zahrani¢ni
misi, muze v rodin€ dojit k tomu, ze rodina nebude schopna se o dité postarat, a to
zdivodl zavislosti, PTSD, nezvladani rodiCovskych povinnosti, zdravotniho
a psychického stavu kteréhokoli ¢lena rodiny. Nasledkem toho u ditéte vznikaji vychovné
nebo Skolni problémy. Rodinnd konference je setkani uzsi a SirSi rodiny s moznosti
zapojeni 1 dalSich blizkych osob s cilem najit spole¢né takové feSeni, aby bylo zajisténo
bezpeci ditéte a byly zaroven posilnény kompetence samotnych ¢lent rodiny. Vse probiha
za nepiimé podpory odbornikii. Naopak pripadova konference je setkani uzsi rodiny
s odborniky, ktefi mohou predstavovat podptrnou sit pro dit€ a jeho rodinu. Na problém
se nahlizi z pohledi riznych obort a spolecné se fesi postup, ktery povede k napliovani
potteb ditéte. (Dunovska, 2015, s. 9-11)

Metoda zamérena na ukoly je popsana ve 4. kapitole.
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5.1.2 Techniky prace s rodinou

Pti praci s klienty se pouzivaji razné techniky - nékteré jsou specifické pro konkrétni
pfistupy, jiné je mozné pouzit prakticky kdykoli. Vybrala jsem nékolik technik, jejichz
vyznam nyni struén€ popisi. Techniky jako zdzracnd otazka, zmény pred sezenim
avwjimky z problému ¢i explorace problému, formulace cilu a tikoli jsou popsany

v podkapitole o SFBT o pfistupu orientovaném na ukoly.

Aktivni naslouchani je zdkladni dovednost, kterou by socialni pracovnici méli znat
a vyuzivat. Pfi praci s klientem se plné soustfedime na to, co nam fikd a pomoci
verbalnich technik, jako je parafrdzovani se ujistujeme, zda dobie chapeme, co bylo
vyicené. Mezi dal$i techniky patii ocenéni a povzbuzovani, na zavér setkani je potieba
shrnout, k ¢emu se pii praci doslo. Mezi neverbalni prvky aktivniho naslouchéani patii
ocni kontakt, pokyvovdani hlavou nebo wusmév. Aktivni naslouchani pomaha budovat

divéru mezi klientem a pracovnikem.

Preramovani (reinterpretace) a paradox jsou technikami systémové a systemické
terapie. Béhem reinterpretace je problém uvedeny v novych, nejlépe pozitivnich
situacich a zaroven je nové definovan (napf. vzteklost je pojmenovana jako prubojnost).
Tuto techniku ale neni vhodné pouzivat napt. u domaciho nasili. Konkrétnim piikladem
muze byt, ze vojak bude vycitat své Zen€, Ze se za jeho dobu nepfitomnosti osamostatnila
a neni na ném nyni tak zavisla. Pferamovani by mohlo vést k tomu, ze vojak dokéaze
ocenit, ze jeho zena pfijala vzniklou situaci a udélala vSe pro to, aby dokazala dal zit
. pritomnosti“. Paradox znamena, Ze si klient sam vyvolava razné piiznaky a zadava
paradoxni ukoly. Pouzitim paradoxu se snazime docilit vypofadani se s problémem
z jiného uhlu pohledu. Piikladem je manzelka, ktera za¢ne vojaka po odchodu z armady
ignorovat, proto ho bude muset ignorovat kazdy den po dobu 1 h. Nasledné zjisti, ze je to

velmi obtizné a situace se muze zacit vyvijet lep§im smérem.

Nacvik chovani je mozné vyuzit, kdyz se klient v nékterych situaci neciti dostatecné
pfipraveny. Identifikuje se problém a nasledné se piehraje nevhodné chovani klienta.
Pracovnik poté ukaze vhodny projev chovani, které si klient osvojuje. V pripadé NVV se
muze jednat o situaci pii vychové ditéte, kdy vzhledem k dlouhé nepfitomnosti v rodiné
mohlo dojit k rozdilnym pfistupim, nebo je vojak do této pozice postaven poprvé

a vzhledem k prozitym udalostem mu nékteré postupy mohou pripadat jako banalni.

Genogram je technika, ktera nam pomuze zmapovat rodinné mezigeneracni vztahy,
zaznamenat slozité situace, souvislosti €1 vztahy, které se sluzbou v armadé mohly
vyrazné zménit. Ekomapa nam zase pomuize zmapovat socialni okoli jak jednotlivce, tak

celé rodiny, jejich zdroje, opory a zaznacit silu téchto vazeb.
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6 Analyza potiebnosti

V nasledujici kapitole popisuji, jakym zpisobem jsem provedla analyzu potfebnosti,
k ¢emu jsem dospéla, jaké vidim pficiny vzniku daného problému a jak se tento problém

fesi u nas ¢i v USA.

6.1 Popis metod predloZzenych dat a vyhodnoceni vychoziho

stavu

Predlozena data analyzy potiebnosti byla ziskana predevsim diky dotaznikovému §etfent,
které bylo rozeslano mezi §irsi spektrum vojaki ACR, vojenské psychology a vojenské
kaplany. Dal§im zdrojem informaci bylo osobni setkani s pracovniky Komunitniho centra
pro valecné veterany Olomouc, provedeni obsahové analyzy literatury a clanku
zabyvajicich se tématem vojenskych zahrani¢nich misi a jejich dopadem na vojaka a jeho
rodinu a odchodu vale¢nych veterant do civilu. TaktéZ bylo osloveno Oddéleni péce
a podpory spadajici pod Ministerstvo obrany CR - Odbor pro valetné veterany a valetné

hroby.

6.1.1 Dotaznikové Setreni

Sbér dotaznika probihal v pribéhu fijna az prosince 2022. V aplikaci Formulafe Google
byly vytvofeny dva standardizované dotazniky s moznosti piidat vlastni odpoveéd pii
nevyhovujici predem stanovené odpovédi. Ziskané odpoveédi byly automaticky
prevedeny do grafi. Dotazniky byly nasledné elektronicky rozeslany respondentim ze
stran soucasnych i byvalych vojakd, vojenskych kaplant a vojenskych psychologa.
Kritériem pro vybér respondenta ze strany vojaka bylo, ze se zucastnil alespori jedné
vojenské zahrani¢ni mise. U vybéru respondenti ze stran vojenskych psychologl
a kaplant nebylo dano zadné kritérium. Dotazniky byly zcela anonymni.

Dotaznik urCeny vojakim obsahoval 1 uzavienou a 10 polouzavienych povinnych
otazek s moznosti vybéru vice odpovedi. K polouzavienym otazkam 3 - 9 byla ptidana
nepovinna oteviena otazka pro pripad, ze by vojak chtél pfipsat odpoveéd, ktera
v dotazniku nebyla uvedena. Dotaznik urCeny vojenskym kaplanim a psychologiim
obsahoval 1 uzavienou a 3 polouzaviené povinné otazky s moznosti vybéru vice
odpovedi. Ke v§em polouzavienym otazkam byla pfidana nepovinna oteviena otazka pro
ptipad, ze by kaplani/psychologové chtéli pfipsat odpoveéd’, ktera v dotazniku nebyla

uvedena.
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Dotaznik adresovany soudasnym i byvalym vojakim ACR vyplnilo celkem
29 respondenttl, ktefi byli osloveni rGznymi lidmi, neni proto znam celkovy pocet
oslovenych vojakt. Jednalo se predevs§im o vojaky, ktefi se v tomto obdobi (fijen —
prosinec 2022) vraceli ze zahrani¢ni mise. Druhy dotaznik byl adresovany piedev§im
soucasnym, ale i byvalym vojenskym kaplanim a psychologtim, ktefi jsou uvedeni na
oficialnich webovych strankach psychologické sluzby ACR a duchovni sluzby ACR.
Celkem bylo osloveno 38 kaplanti a 21 psychologi s navratnosti 14 vyplnénych
dotaznikid a 2 e-mailovych odpovédi od vojenskych kaplant. Ti ve své odpovédi uvedli
divod, pro¢ dotaznik nevyplni. I tyto odpovédi pro mé byly velmi pfinosné a obohacujici.
Jeden kaplan uvedl davod pro nevyplnéni nedostatek vlastnich zkuSenosti, které by
v dotazniku mohl zohlednit, protoze do funkce vojenského kaplana nastoupil teprve
nedavno. I pfesto projevil zajem o toto téma a mnou ziskané vysledky. Naopak druhy
kaplan jako divod uvedl, ze otazky povazuje za divérné. Zaroven ale ocenil napad
zapojeni socialnich pracovnika do krizovych situaci. Nicméné zminil, ze ,, vétSina vojdkii

by méla ze socialnich pracovnikii kus obavy “.

6.2 Konkretizovani cile na zakladé provedeni analyzy

potiebnosti

Na zaklad¢ analyzy potiebnosti, a predevsim dotaznikového Setfeni, které obsahovalo
situace, se kterymi se Casto setkava a v ramci své praxe fesi socialni pracovnik, jsem
dospéla k tomu, 7e dokud je vojak soucasti ACR, resort MO jemu i jeho rodiné nabizi
spoustu moznosti, které jim mohou pomoci se se vzniklymi problémy v disledku
zahranicni mise vyporadat. Jedna se napf. o socialni zabezpeCeni, moznost vyuziti
sluzeb vojenského kaplana ¢i psychologa. MO nabizi nejvice programi pomoci valeCnym
veteranum seniorského véku nebo veteraniim se zdravotnimi problémy. Jde o programy
podpory zdravi, rehabilitace, ozdravné a rekrea¢ni pobyty, lécebny dlouhodobé
nemocnych, centra krizové intervence, nepietrzit¢é SOS linky. Vojenska zdravotni
pojistovna CR poskytuje program Vale¢ny veteran, ktery zahrnuje dlouhodobé programy
podpory zdravi a financni pfispevky. Stejné tak poskytuje péci pro rodinné ptislusniky po
valecnych veteranech. Existuji i rizné socialni sluzby urCené valeCnym veteranum jako
jsou Domovy pro vale¢né veterany a Domovy se zvlastnim rezimem. VSechny sluzby
jsou velmi Casto realizovany s vojenskymi nemocnicemi v Praze, Olomouci a Brng.
Ve Vojenské nemocnici Olomouc je klientim poskytovano i zakladni poradenstvi
v socialné pravnich zalezitostech. Valecni veterani mohou taktéz vyuzit nabidky
ubytovani a bydleni, rekvalifika¢nich programu ¢i pracovnich prileZitosti, ale vSe stale

v oblastech spojenych s armadou (Resort obrany svym lidem, 2016, s. 26 — 37).
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Z rozhovoru s pracovniky KCVV jsem se dozvéd€la, ze rodiny vojaki o moznostech vyse

uvedené pomoci MO casto ani nevi.

Samotni vojaci si pfipadné problémy béhem sluzby bud’to neuvédomuji nebo jim
nevénuji pozornost. V ramci dotaznikového Setfeni bylo Castou odpovédi na polozené
otazky, ze nikdy nepotiebovali ve zminéné situaci vyhledat pomoc nebo problém nikdy
s nikym nefesili. Odpovédi mohly byt ovlivnény tim, ze 17 z29 dotazanych mélo
moznost se béhem nekteré z misi vidét se svou rodinou. Jedné mise se celkové zucastnilo
12 vojaku, dvou misi 6 vojakt a 11 vojaka se zucastnilo tii a vice zahrani¢nich misi.
Zaroven 17 respondentt z 29 uvedlo, Ze po navratu z mise nepotiebovalo zadnou podporu
ze strany armady. Pouze jeden uvedl, Ze mu pomoc nebyla poskytnuta vubec.
26 respondenti dokonce uvedlo, Ze problémy, které vznikly pted, v pribéhu ¢i po navratu
z mise, byly vSechny vyfteSeny. Pouze dva respondenti vidi jako nedotfeSené rodinné
zalezitosti, jeden uvedl problémy se zdravim, dalsi problém se zavislosti a jeden vojak

dopsal vlastni odpoveéd, ze ,,nemd doreseny cas bez dcery, o ktery prisel.*

Z dotaznikovych odpovédi vojenskych kaplant a psychologu vyplynulo, Ze se na né
vojaci obraceji pied, v prabéhu ¢i po navratu z mise s problémy, které ve své profesi fesi
i socialni pracovnik, a to v rizné mife. Mohlo by se zdat, Ze v této oblasti proto vojaci

nepotiebuji dalsi pomoc, protoze si vystaci s moznostmi, které jim armada nabizi.

Problém nastava, kdyz vojaci armadu opusti. V té chvili uz nespadaji pod resort
a jsou odkazani sami na sebe. Po odchodu do civilu se velmi Casto projevi dfive skryté
problémy, které je potieba resit. K této odpovedi jsme dosli také béhem rozhovori na toto
téma s Clenem rodiny - vojakem z povolani, sjeho kolegy anebo praveé s pracovniky
KCVV. Proto jsem se na zakladé analyzy potiebnosti rozhodla zamérit se na novodobé

vile&né veterany, ktefi z riznych divodi odesli z ACR do civilu, a jejich rodiny.

6.3 Priciny problému

Jak uz bylo zminéno vyse, dokud je vojak v armade ¢i je veteranem v seniorském veku,
resort MO mu nabizi spoustu moznosti pomoci. Vét§inou se jedna o finan¢ni pispévky,
sluzby spojené se zdravim ¢i rizné domovy pro valecné veterany. Téchto sluzeb mohou
v urCité mife vyuzivat i jejich rodiny. To se méni v momenté€, kdy vojak armadu opousti
a odchazi do civilu. V této chvili jiz nespadaji pod resort a armada nema ze zakona

moznost jim pomahat.

Béhem prace s lidmi bez domova, které se vénuji teprve od roku 2022, jsem se
osobné setkala s dvéma klienty, ktefi ptisobili v ACR a sami se zudastnili vojenskych

zahrani¢nich misi. Neméla jsem vét§i moznost se s nimi na toto téma pobavit, ale podle
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vSeho se nezvladli zaclenit zpét do civilniho zivota, hospodafit s financemi a vyporadat
se se zavislostmi. A takovych lidi je mnohem vic. V posledni dobé se na internetu
objevuje spousta Clanka, které fesi prave tato témata — vétsi po¢et NVV, odchod vojaka
do civilu, zadluzenost vojaki, nemoznost nalezeni civilniho zaméstnani, vyssi pocet
rozvodi. Jedna se napt. o recenzovany teoreticky Casopis MO Vojenské rozhledy

[online], web Voxpot ¢i Seznam Zpravy.

V ramci dotaznikového Setfeni jsem polozila vojakiim nasledujici otazku: Vnimate,
Ze by VaSe rodina uvitala pomoc v nékterych z nize uvedenych zdleZitostech pred,

v prithéhu ci po ndvratu z Vasi mise?

nevnimam potfebu pomoci 20 (69 %)
péce o dité 2 (6,9 %)
psychosocidlni podpora (prova... 3(10,3 %)
péce o zdravi (psychicke, fyzickeé) 2 (6,9 %)
finance 3 (10,3 %)
bydleni 2 (6,9 %)
zaméstnani 2 (6,9 %)
zavislosti—0 (0 %)
umrti blizke osoby (doprovazen... 1(3.4 %)
0 5 10 15 20

Graf 1: Vnimani potfeby pomoci

Z grafu vyplyva, ze 20 respondentii zadnou potiebu nevnima, nicméné tii vojaci by
v rodiné uvitali psychosocialni podporu (provazeni obtiznou situaci, moznost bezpe¢ného
sdileni emoci), dalsi tf1 by ocenili v rodiné pomoc s financemi. Stejné tak by nékolik
respondentt uvitalo, kdyby jim v rodin€ byla poskytnuta pomoc v péci o dit€, o zdravi,
v oblasti bydleni a zaméstnani. Stale se jednalo o situaci, ve které je vojak zaméstnancem
MO. Proto se domnivam, ze v civilnim zivoté po odchodu z armady by poptavka pomoci

byla mnohem vyssi.

6.4 Priklady reSeni

Ve svéte se s pozici vojenského socialniho pracovnika setkdme mnohem castéji nez
v Ceské republice. Jedna se napi. o Australii, Kanadu, Dansko, Finsko, Irsko, Izrael,
Nizozemsko, Novy Zéland, Jihoafrickou republiku, Velkou Britanii a USA. Tito socialni
pracovnici tady jsou jak pro samotné vojaky, tak pro jejich rodiny a pomahaji jim fesit
vzniklé socialni problémy. Poskytuji socialn€ pravni poradenstvi, informace, konzultace
v riznych oblastech tykajicich se zdravi, prace, déti, bydleni, navaznych sluzeb a mnoho
dalsiho. Ze zahrani¢nich ptikladi uvedu pouze USA, jelikoz k prikladim z jinych zemi

jsem nesehnala dostatecné informace.
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6.4.1 Spojené staty americké

Vojensti socialni pracovnici hraji v U.S. Army dulezitou roli. Své misto maji na
vojenskych zéakladnach, c¢asto v ramci Iékarfskych a psychiatrickych oddéleni, ve
vojenskych podpurnych centrech, zdravotnickych stfediscich pro zalezitosti veterand,
nebo v organizacich poskytujicich komunitni sluzby a soukromé praxe. Vojensti socialni
pracovnici zkratka pracuji v prostredi, kde soucasni, ale i byvali vojaci pottebuji podporu
a poradenstvi. Vojensti socialni pracovnici mohou pusobit jednak v aktivnich vojenskych
jednotkach (i jako aktivni vojaci) nebo mohou pracovat v civilnim prostiedi s prislusniky
armady, ktefi jsou mimo sluzbu a pottebuji pomoc pii pfechodu do civilniho zivota, ¢i
s valeCnymi veterany a jejich rodinami. (Online MSW Programs, © 2023) Civilni vojensti
socialni pracovnici se zaméfuji napt. na oblasti individualniho, rodinného, kariérniho
a finan¢niho poradenstvi, na zdravotni sluzby, prevenci domaciho nasili. V organizacich

na tato témata poradaji téz rizné seminare. (Social Work Careers, © 2023)

Konkrétnim ptikladem organizace zamétené i na vojaky ve vysluzbé a jejich rodiny,
ve které pusobi CVSP, jsou Army Community Service Centers. Tato centra poskytuji
pomoc se situacemi spojenymi s aktivni sluzbou, programy na podporu rodin, obhajoby
déti, program zaméfeny na prevenci sexualniho obtézovani, napadeni nebo program na
podporu novych rodi¢t. Také se zaméfuji na pomoc pii hledani nového zaméstnani,

kariérni poradenstvi a financni pfipravenost. (U.S.Army, ©2022)

Socialni pracovnici pro veterany poskytuji poradenstvi a podporu veteranim, ktefi
se potykaji s reintegraci do spolecnosti nebo se zvladanim mentalnich, emocionalnich
arodinnych vyzev, které vyplyvajicich z jejich zkuSenosti. Tito pracovnici pracuji
v prostredi primarni 1ékarské péce nebo v programech pro lidi bez domova. (Online MSW
Programs, © 2023)

6.4.2 Ceska republika

V celé republice jsou tfi Komunitni centra pro valecné veterany, a to v Brn¢, Praze
a Olomouci. Ctvrté KCVV se chysta v Tabore. Tato centra jsou volnodasovymi centry
pro valecné veterany 1 jejich rodiny, zaroven se snazi roz§ifovat povédomi o dané
problematice Skolni mladezi a Siroké vetejnosti. Centra jsou mistem pro setkavani,
poradani akci, prednasek, workshopt, vystav, Skoleni a vzd€lavani valeCnych veterant.
Pracovnici nabizeji valeCnym veteranim pomoc a poradenstvi v riznych oblastech jejich
zivota. (O nas, © 2020-2023) S komunitnimi centry spolupracuje Oddéleni péce
a podpory, které je soucasti Odboru pro valecné veterany a vale¢né hroby Ministerstva
obrany Ceské republiky.

39



Vroce 1992 zalozili novodobi valecni veterani, ucastnici operace Poustni Stit
a Poustni boute spolek SdruZeni valeénych veterani Ceské republiky (SVV CR). Jeho
Cleny jsou prevazné valecni veterani, vojaci v aktivni i mimo aktivni sluzbu (jak muzi,
tak zeny), G€astnici zahrani¢nich misi pod velenim OSN, OBSE, NATO nebo EU. Jedna
se o nestatni, neziskovou organizaci vyhradné valeénych veterand, ktera je Clenem
Svétové federace valeCnych veteranu se sidlem v Pafizi. Organizace poskytuje valenym
veteranim pomoc v socialnich, pracovnich a zdravotnich oblastech. Velkou vyhodou je,
7e sdruzeni SVV CR plisobi ve viech regionech CR. (O nas, © 2012 — 2023)

Prioritné NVV vénuji svij Cas dobrovolnici z neziskového spolku VI¢i maky. Ti
v ramci své ¢innosti realizuji spoustu programu, které zahrnuji socialni, psychologickou,
pravni a finan¢ni pomoc, podporu pfi hledani zaméstnani, zvyhodnéni pii nakupu zbozi

a sluzeb... Zaroven se snazi tuto problematiku pfiblizit Siroké vefejnosti. (O nas, © 2020)

6.5 Velikost cilové skupiny a jeji specifika

K datu 9.2. 2023 je v Cesku Oddé&lenim pé&e a podpory (Ministerstvo obrany CR - Odbor
pro valecné veterany a valecné hroby) evidovano 16 125 novodobych valecnych
veterand, z toho 993 Zen a 15 132 muzu. Jedna se o pocet evidovanych zadosti (o vydani
osvédCeni nebo prikazi VV), které jsou zaznamenavany od roku 2002 (spolecné se
vznikem zakona o valeCnych veteranech), nikoli o pfesnou evidenci zijicich osob.
Veteran ani jeho rodina nemaji ohlasovaci povinnost, proto neni mozné ovéfit, kolik ze
zapocitanych veterand napf. zemielo. MO momentalné nastavuje nové moznosti
spoluprace s Ministerstvem vnitra, aby bylo mozné synchronizovat zadosti se skute¢nym
k této skutecnosti je velmi obtizné pro vSechny strany sehnat konkrétnéjsi Cisla. V obdobi
mezi 1. 1. 2019 - 9. 2. 2023 na Oddéleni péce a podpory piijali 3 011 zadosti valecnych

veterand o vydani osvédceni.

Z poctu 16 125 je 248 NVV ztad prislusnikd bezpecnostniho sboru, 24 je z fad
zamé&stnancd ustfednich organd statu. Z piislusnik(l ozbrojenych sil ACR je evidovino
celkem 15 853 zadosti (981 Zen a 14 872 muzi). Nejvice NVV pochazi z Olomouckého
kraje (2 707 osob). (Oddéleni péce a podpory, 2023)

Nicméng¢ stale nejsou evidovani vSichni novodobi valecni veterani, ktefi se ucastnili
misi v prabéhu let 1990-1995 v oblastech byvalé Jugoslavie, Chorvatska, Bosny
a Hercegoviny. Casto se jedna pravé o ty veterany, ktefi se zG&astnili mise a nasledné
odesli z ACR do civilu. Proto je velmi slozité odhadnout, kolik takovych NVV je.

Zaroven Oddéleni péce a podpory pro realizaci péce ptimo nezkouma, zda se jedna o stale

40



slouzici NVV &i nikoli. Jedna se ale o &isla v fadech tisicd. Agentura personality ACR
(2023) uvadi, ze v obdobi od 1. 1. 2017 do 31. 12. 2022 opustilo armadu se statusem
valecny veteran 1 520 vojaku z povolani (VzP). Pokud bychom vzali ¢islo 1 500 jako
prumérny pocet VzP, ktefi kazdych 5 let opusti armadu, byli bychom v obdobi 2002 -
2022 na ¢isle 6 000 VzP v civilu.

Podle CSU, na zakladé provedeni s&itani lidi, doma a bytd v roce 2021, je v CR
nejvice rodin uplnych (tvofenych osobami Zijicimi v partnerstvi, v manZelstvi), a to

nejéastdji s 2 détmi. (CSU, 2021) Jedna se tedy o pramér 4 osoby v uplné roding.

Jestlize tedy budeme pracovat s Cislem 6 000 veterand v civilu a primérem 4 osob
v uplné roding, dostavame se na 24 000 osob. Je ale potieba zminit, Ze se nejedna o realné

¢islo, pouze o hruby odhad.

6.6 Specifika stakeholderu

Stakeholder, ktery by byl pfimym ucastnikem feSeni dané problematiky, neni. Klasicti
socialni pracovnici podle mého nazoru nedokazou dostatecné pokryt tuto cilovou
skupinu. Spolupracujicimi subjekty, které¢ by mohly byt zapojeny do spoluprace, jsou ale
KCVV. Ta jsou totiz zdrojem informaci, poradenstvi a pomoci pro vale¢né veterany
ajejich rodiny. Vojensky civilni socidlni pracovnik by s témito organizacemi mohl
navazat vétsi spolupraci, aby spolecné pokryli co nejvice oblasti, ve kterych by byvaly

vojak a jeho rodina mohli potfebovat pomoc.
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7 Cil projektu

Cilem projektu je vypracovat navrh pilotniho ovéfeni pozice civilniho vojenského
socialniho pracovnika se zaméfenim na novodobé valecné veterany, ktefi z rliznych

dtivodi odesli z ACR do civilu, a jejich rodiny.

Pilotni ovéfeni pozice civilniho vojenského socialniho pracovnika probéhne na
uzemi Olomouckého a JihoCeského kraje a provedou ho 2 vybrani socialni pracovnici
z tad byvalych vojaka (s potfebnym vzdélanim pro tuto pozici) ¢i socialni pracovnici,
ktefi maji o tuto cilovou skupinu z4jem. Kraje jsou vybrany na zakladé nejvyssiho poctu
NVV v krajich na tizemi Moravy a Cech. Pokud nésledna evaluace, ktera prob&hne po
ro¢ni zkuSebni dobé€, pfinese pozadované vysledky, tzn. kazdy CVSP bude pracovat
alespon s 10 rodinami, projekt se rozsifi do dalsich krajii, kde by byl o pozici projeven
zajem. Tito pracovnici budou byvalym vojakim (novodobym valeCnym veteranim)
a jejich rodinam pomahat pii feSeni problémd, které v rodiné vznikly i jako nasledek

zahrani¢ni vojenské mise.
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8 Cilové skupiny

Piimi prijemci — socialni pracovnici (z4jemci o misto civilniho vojenského socialniho

pracovnika), novodobi vale¢ni veterani v civilu a jejich rodiny

Pfimym piijemcem, ktery ma pfimy prospéch z klicovych aktivit projektu, je socidlni
pracovnik, ktery se nasledné stane civilnim vojenskym socialnim pracovnikem (CVSP).
Pilotni ovéfeni pozice provedou 2 socialni pracovnici, ktefi musi projit Skolenim
a absolvovat kurzy zaméfené na problematiku dluhd, zavislosti, domaciho nasili
a prozitych traumat. Na zakladé evaluacni zavéreéné zpravy projektu se zhodnoti, jaky
pocet pracovnikd by v budoucnu mohl pracovat na této pozici — zda by v kazdém kraji
ptisobil jeden CVSP, tedy celkem 14 osob v CR, nebo by se vybrali tii CVSP pro Cechy,

Moravu a Slezsko.

Dal§imi pfimymi piijemci jsou novodobi valecni veterani v civilu (NVV) a jejich
rodiny, ktefi jsou po odchodu z ACR do civilu odkézani ,,sami na sebe, protoze uz
nespadaji pod resort MO. V ramci pilotniho ovéfeni pozice CVSP je jedna o NVV
a rodiny z Olomouckého a JihoCeského kraje. Jak je psano v podkapitole 6.5, Agentura
personality ACR (2023) eviduje, ze v obdobi od 1. 1. 2017 do 31. 12. 2022 opustilo
armadu se statusem vale¢ny veteran 1 520 vojaka z povolani. Zaroven Oddé€leni péce
a podpory (2023) evidujici zadosti o vydani osvédéeni vale¢ného veterana nebo prukazi
VV eviduje ke dni 2. 2. 2023 v Olomouckém kraji 2 707 zijicich NVV a v JihoC¢eském
kraji 1 789 takovychto zadateldi. Rodina ma podle CSU v praméru 4 osoby. Informace
vychazi z provedeného s¢itani lidi, domt a byt v roce 2021, béhem kterého bylo zjisténo,
7e v CR je nejvice rodin Gplnych, a to se 2 détmi (CSU, 2021). Kdyz vezmeme toto &islo
a fakt, ze jeden socialni pracovnik pracuje optimalné s 10, max 15 rodinami (hodnota
Cisla souvisi se zkuSenostmi z mych praxi), predpokladany pocet nepfimych pfijemct by
se po ro¢ni zkuSebni dobé pohyboval mezi 40 — 60 osobami, v ptipadé dvou socialnich
pracovniku by se jednalo minimalné o 80 — 120 osob. Pokud by se nasledné pozice CVSP
rozsifila do vSech krajt, tedy na 14 pracovnika, ¢islo nepifimych pfijemct z fad NVV a

jejich rodin by se navysilo na 540 — 840 osob.

Neprimi prijemci — §irsi rodina, pratelé, spolupracovnici, spoluzaci, spole¢nost, Armada
CR

Zlepseni socialni situace v rodiné NVV muze vést ke zlepSeni vztahli i v ramci Sirsi
rodiny, na pracovistich nebo ve skolach. Vliv spoluprace NVV ajejich rodin s CVSP tedy
mohou pocitit 1 dal§i konkrétni ¢lenové Sirsi rodiny, pratelé, spolupracovnici ¢i spoluzaci

déti. Zkratka vSichni, se kterymi jsou jednotlivi ¢lenové rodiny NVV v kontaktu. Stejné
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tak je nepfimym piijemcem i cela spolecnost. Diky propagaci a pasobeni CVSP se lidé
vice dozvi o tom, co sluzba vlasti znamena, ¢im v§im jsou rodiny vojaka ovlivnény a ze

sluzba v armadé¢ automaticky neznamena spokojeny a financné zajistény zivot.

Za nepifimého pifjemce povazuji i samotnou Armadu Ceské republiky. Védomi, ze
se maji vojaci po odchodu z ACR v piipadé vzniku nepiiznivé socialni situace na koho
obratit, by mohlo navysit poCet zajemct o povolani profesionalniho vojaka a tim piispét
k rozvoji ACR.

Cislo nepiimych piijemcti je slozité odhadnout, protoze se jedna o velmi iroké pojeti
skupin a osob v nich zastoupenych. Je ale zfejmé, ze zavedeni pozice CVSP, jeho

spoluprace s NVV ajejich rodinami by méla vliv i na nékolik tisic dalSich osob.
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9 Plan projektu

Plan projektu je roz¢lenén do 4 klicovych aktivit (KA). Samotna pozice civilniho
vojenského socialniho pracovnika se bude vyvijet v prubéhu celého pilotniho ovéfeni.
Pracovni smlouva je uzaviena v ramci plného uvazku na dobu urcitou v délce trvani
projektu, a to na 14 mésich. V piipadé ovéfeni pozice a pii pretrvavajicim zajmu
pracovnika bude smlouva prodlouzena. Pracovni pozice by mohla vzniknout v kterékoli

organizaci, ktera se vénuje rodinam nebo piimo valecnym veteranim.

Zajemci byli nejdiive hledani ztad byvalych vojak( (nyni v civilu) ¢i jinych
pracovnikdt ACR, a to z divodu vétsi davery klientd v &lovéka, ktery ma piimé zkugenosti
z armady. Tito zajemci ovSem také musi mit potifebné vzdélani a predpoklady pro vykon
povolani socialniho pracovnika podle § 109 a § 110 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach. O pomoc s hledanim zajemct na tuto pozici byla oslovena KCVV a MO. Poté
byla nabidka rozsifena mezi dalsi socialni pracovniky bez vétsi vazby na armadu. Tito
zajemci musi mit kladny vztah k armadé a mit skutecny zajem o praci s NVV a s jejich
rodinami, znat specifika vojenské profese, zahrani¢nich misi a brat na zretel riziko, zZe je
byvali vojaci nemusi hned akceptovat pravé z divodu chybé&jicich ptimych zkusenosti

z armady.

Vybrani zajemci o pozici se budou pifimo podilet na vzniku nové pracovni pozice
,,Civilni vojensky socidlni pracovnik “, na hledani moznosti, jak oslovit co nejvice NVV
a jejich rodin, na zji§tovani, co tyto rodiny a jejich konkrétni ¢lenové nejvice potiebuji
a budou hledat moznosti, jak vice rozsifit povédomi o dané cilové skupiné mezi Sirokou
vefejnost. Tyto sluzby budou planovat, realizovat, monitorovat a vyhodnocovat.
Klientim budou schopni poskytnout krizovou intervenci, socialné pravni poradenstvi
v oblasti dluht, domaciho nasili, zavislosti nebo prozitych traumat. Dale budou klientim
pomahat pii komunikaci sufady a dal§imi organy, v oblastech davek, zaméstnani,
vychovy déti, bydleni ¢i zdravi a budou rodin€ pomahat pii adaptaci na civilni poméry

Zivota.
Pozadavky na zajemce:

e potiebné vzdelani a predpoklady pro vykon povolani socialniho pracovnika podle
§ 109 a § 110 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

e trestni bezihonnost, zdravotni zptsobilost

e znalost/zajem o specifika prace s cilovou skupinou novodobych valecnych
veteranu

e znalost specifik prace s rodinnou
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absolvovany kurz krizové intervence

schopnost a z4jem o sebevzdélavani v dané problematice

schopnost navazat vztah s klienty a jejich rodinami

flexibilita, odpovédnost, silné komunika¢ni a organizac¢ni dovednosti, empatie

chut’ aktivné se podilet na vzniku nové pracovni pozice

ridi¢sky prikaz skupiny B

Vyhodou:

praxe v praci s rodinnou a lidmi v krizovych situacich

zku§enost s vyuzivanim ukolové orientovaného, systémového nebo systemického

piistupu

orientace v problematice dluhd, zavislosti, domaciho nasili a traumat

KLICOVE AKTIVITY
Aktivita Harmonogram Vystupy Vysledky Indikatory splnéni
o Certifikaty
. . Zvyseni .
srpen 2023 —leden | 2 proSkoleni i a potvrzeni
KA1 L o .| kvalifikace )
2024 (vcetng) socialni pracovnici CVSP o absolvovanych
kurzech a stazich
Facebookova,
webova stranka, 7 “ .
provoznéna
plakaty Rozsiteni facebookova
ovédomi o 4 strs
zafi 2023 — zafi 2 usporadané akce P . a webova stranka,
KA 2 noveé sluzbé pro

2024

v krajich

Dal$i usporadané
akce v prabéhu

roku

NVV ajejich

rodiny

vytisténo 500 plakat

Zpravy, fotografie
z probéhlych akci
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Ovéefeni pozice | Dokumentace
CVSP, o poskytovani sluzby,
Dokumentace jeji potfebnosti, | statistiky o vyuzivani
KA 3 fijen 2023 — zafi o poskytovani yadanosti sluseb
2024 sluzby — platné
smlouvy Spoluprace Dotaznik
s min.
10 rodinami Prezen¢ni listiny
Zavedeni pozice
KA4 | fjen2024 ZaveéreCna jako regulériho | Zavérecna evaluacni
evaluacni zprava povolani x zprava
nevyuziti pozice

Tabulka 1: Plan projektu

9.1.1 Klicova aktivita 1 — Priprava CVSP
Harmonogram: 01. 08. 2023 -31. 01. 2024

V prvni fazi projektu budou proskoleni zajemci na pozici civilniho vojenského socialniho
pracovnika. Skoleni, které probéhne v srpnu 2023 v prostorech organizaci, pracovniky
blize seznami se specifiky cilové skupiny novodobych vale¢nych veterant a vlivem
vojenské mise na rodinu téchto vojakd, dale s divody a pfinosy pro zavedeni pozice
CVSP v CR. Skoleni se bude pfimo uéastnit vojak (at’ uz v aktivni nebo mimo aktivni
sluzb€), ktery bude predavat zajemcum vlastni zkuSenosti jak z armady, tak z mise

a obecné z rodinného prostiedi vojaku.

Jelikoz se jedna o specifickou cilovou skupinu, je zapottebi, aby novi pracovnici
absolvovali béhem mésice srpna az zafi stdz v zafizenich, kde se s vojaky pracuje
a konkrétné se seznamili s danou cilovou skupinou. Jako vhodna se jevi staz ve
vojenskych nemocnicich (Olomouc, Brno, Praha), ve kterych pfimo plsobi socialni
pracovnik a vénuji se zde socialni péci valeCnym veteranim a jejich manzelkam, také
novodobym veteranim, a to prostfednictvim socialni sluzby poskytované ve
zdravotnickych zatizenich 1izkové péce. Dalsi staz probeéhne v Komunitnich centrech pro
valecné veterany (Olomouc, Brno, Praha), aby se socialni pracovnici seznamili se
sluzbami a akcemi, které zde pracovnici poskytuji valenym veterantim a jejich rodinam.
Délka staze bude zalezet na vzajemné domluve, bude se odvijet od moznosti danych

pracovist v obdobi mésicu, které jsou vymezeny na absolvovani stazi.
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CVSP budou spolupracovat s klienty, ktefi se mohou ocitnout v akutni krizi. Proto je
potiebné mit zvladnuté zaklady krizové intervence, aby mohli poskytovat emocionalni
podporu vSem, ktefi to budou potiebovat. Oni sami musi byt velmi psychicky odolni, aby
se dokazali vyporadat se situacemi a tématy, ktera jejich klienti na setkani pfinesou. Proto
je nutné, aby méli zvladnuta a zpracovana témata tykajici se doméaciho nasili, zavislosti,

traumat nebo otazek rozvodu a védeli, jak reagovat v situacich s t€mito tématy spojenymi.

V ramci pfipravy musi pracovnici absolvovat min. 4 akreditované kurzy zaméfené
na:
dluhové poradenstvi
domaci nasili
zavislosti
traumata

Jestlize zajemci absolvovali néktery z kurztt b€hem posledniho roku, staci dodat
certifikat nebo potvrzeni o absolvovani daného kurzu. Po domluvé je mozné absolvovat
1 jiné kurzy, které jsou zaméfené napf. na vyuzivani konkrétnich teorii socidlni prace

v praxi (nejlépe na ukolové orientovany pristup nebo systémovy a systemicky pfistup).

Kurzy je potieba absolvovat béhem prvniho pul roku projektu v obdobi od srpna
2023 do ledna 2024 (vcetn€) a budou pracovnikovi proplaceny. V mésicich srpen a zari
(tedy mésice, ve kterych neprobiha ro¢ni zkuSebni doba) budou pracovnici mimo
absolvovani Skoleni a stazi planovat setkani pro vetejnost, které je popsano v KA 2.

Indikatory splnéni: 2 proskoleni CVSP, certifikaty, potvrzeni o absolvovani kurzi

a stazi

9.1.2 Klicova aktivita 2 — Propagace sluzby
Harmonogram: 01. 09. 2023 - 30. 09. 2024

V druhé fazi bude probihat propagace projektu, béhem které se bude cilit na to, aby se
o nové pracovni pozici a sluzbé dozvédelo co nejvice lidi, a to 1 zfad nevojenské
vefejnosti. Bude vytvotfena facebookova a webova stranka, které budou predevsim cilit
na to, aby obsahovaly informace, které pomohou zvysit povédomi verejnosti o této cilové
skuping. Stranky vice objasni duvody, pro¢ bychom méli vojakiim bez rozdilu vyjadfovat
respekt za jejich sluzbu a pro¢ bychom jim méli byt ochotni pomoci vypotradat se
s obtizemi, které je po odchodu z ACR potkaly. Proto se téZ budou vénovat problematice
vojenstvi, vlivu vojenské mise na rodinny zivot vojaka po jeho odchodu do civilu,

socialné patologickym jevim spojenych se sluzbou v armadé a moznosti uplatnéni pozice
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civilniho vojenského socialniho pracovnika pii praci s NVV v civilu a s jejich rodinami.

Tyto stranky budou pro zacatek vytvoreny svépomoci.

V ramci propagace projektu probéhnou v prubehu zaii 2023 dve setkani s vefejnosti
(v OLK a JHC), béhem kterych budou predstaveny divody pro zavedeni nové pracovni
pozice, bude jim pfiblizena problematika zahrani¢nich misi, jejich vliv na rodinny zivot
vojaka a na nasledny pfechod vojaka z arméady do civilu. Hlavni myS$lenkou setkani
(stejné jako webové a facebookové stranky) je, aby si vetejnost dokazala vice predstavit,
co vojaci ajejich rodiny pro spolenost obétuji a pro¢ by nam neméli byt po odchodu
z ACR tito vojaci a jejich rodiny lhostejni. O setkanich se lidé mohou dozvédét skrz
webovou a facebookovou stranku nebo diky plakatim, které budou v ramci kraji
vylepeny a distribuovany. Akce se budou konat v prostorech organizaci, ve které¢ budou
CVSP pusobit.

Propagace bude probihat i v prubéhu rocni zkuSebni doby, po kterou budou
pracovnici s NVV a jejich rodinami pracovat a to napt. v ramci akci konkrétni organizace,
ve které bude CVSP plisobit nebo na riiznych veletrzich prace poradanych po celé CR.
V priibéhu roku jsou Armadou CR i v ramci OLK a JHC poradany akce, na kterych by

po predchozi domluveé mohla byt sluzba a pozice CVSP téz prezentovana. Jedna se o akce

typu:

e Den ozbrojenych sil CR (KCVV Olomouc)
e Den déti s arméadou (Olomouc)

e Détsky den s Armadou Ceské republiky (Ceské Bud&jovice)

Indikatory splnéni: zprovoznéna facebookova a webova stranka, uspotradana 2 setkani

s vefejnosti, vytisténo 500 plakat (250 x 2), zpravy, fotografie z prob&hlych akci

9.1.3 Klicova aktivita 3 — Ro¢ni zkuSebni doba
Harmonogram: 01. 10. 2023 — 30. 09. 2024

Treti faze je stézejni Casti projektu. Socidlni pracovnici se budou béhem jednoho roku
vénovat piimé praci s NVV a jejich rodinami a také zjistovani, co tyto rodiny a jejich
Clenové nejvice potrebuji. Idealné bude probihat spoluprace s 10 rodinami na kazdého
socialniho pracovnika. Celd faze bude pfedevS§im o hledani moznosti, jak s cilovou
skupinou co nejefektivnéji pracovat a o rozsifeni povédomi o dané problematice 1 mezi
Sirokou vefejnost (napf. v ramci usporadani néjakého setkani, prezentace organizace...).
CVSP si musi byt védomi toho, ze nemusi byt klienty hned pfijati, a proto je zapotiebi,
aby si u klientt ziskali davéru. Budou cilit na to, aby vojaci zadost o pomoc nebrali jako
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selhani a ztratu respektu, ale naopak jako moznost zlepsit vzniklou problematickou
situaci. Setkani socialniho pracovnika s rodinou (¢i jednotlivymi ¢leny) mohou probihat
v kancelaii CVSP, v domacnostech klienti nebo na jinych mistech, ktera budou
vyhovovat obéma stranam, vzdy bude zalezet na domluvé mezi socialnim pracovnikem

a klienty. Proto je zapotiebi, aby byl CVSP aktivnim fidi¢em.

Socialni pracovnici budou zajistovat vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti,
socialné terapeutické Cinnosti, pomahat klientim pfi uplatiovani jejich prav,
opravnénych zajmi a osobnich zalezitosti a pii zprostfedkovani kontaktu se
spoleCenskym prostfedim. Klientim budou nabizet predev§im poradenské sluzby
zaméfené na poskytovani komplexnich informaci a zpfistupfiovani zdroja, které prispéji
k feSeni jejich nepiiznivé situace. CVSP budou identifikovat a objektivné€ vyhodnocovat
problémové situace v rodin€, budou vyuzivat jiz existujicich zdroji a moznosti klientd
a budou jim s jejich pfimym zapojenim pomahat vyporadavat se s aktualnimi problémy
v jejich zivoté. Jak je psano v kapitole 5.1.1., zakladni poradenstvi budou socialni
pracovnici poskytovat napt. pii feSeni partnerskych a rodicovskych otazek, pti hledani
nového zameéstnani, feSeni zavislosti, socialnich davek nebo navazani klientd na dalsi
sluzby. Kvili prozitym udalostem na misi mize byt v rodiné NVV narusena vzajemna
divéra. Proto, aby pracovnici mohli sluzbu vykonavat co nejlépe, musi pfi praci s klienty
tuto diivérnou atmosféru navodit alespori mezi pracovnikem a rodinou, akceptovat klienty
takové, jaci jsou a ke kazdému pfistupovat individudlné a s respektem. Toho docili
predevsim vyuzivanim technik aktivniho naslouchani, které¢ by meli mit osvojeny vSichni
socialni pracovnici. Diky divérné atmosfére budou CVSP moci 1épe pracovat s rodinou
jako se skupinou, a tim se vice zaméfit na budovani vzajemné daveéry a lepsi komunikaci
mezi Cleny rodiny. Vzhledem k tomu, Ze se pii setkanich mohou oteviit citliva témata,
behem kterych budou klienti potfebovat emocionalni podporu pro zvladnuti akutni krize,
budou pracovnici klientim poskytovat i sluzby krizové intervence. I kdyz CVSP nebudou
rodindm piimo poskytovat rodinnou terapii, béhem své prace a pii vyuzivani jakychkoli

teorii budou terapeutické prvky uplatiiovat, a to pfedevsim pfi komunikaci s klienty.

Pfti praci s klientem budou CVSP vyuzivat taktéz znalosti ze socialni politiky. Téma
NVV je provazéano s principy socialni politiky, mezi které patii princip socialni
spravedlnosti, solidarity, subsidiarity a participace. Vyzivanim principd socialni
spravedlnosti mohou samotni klienti ovlivnit socialni systém, ve kterém se nachazi —
ovlivnit své vztahy mezi jednotlivci, skupinami i institucemi. CVSP povedou klienty
k hledani vlastnich zdroju, které jim v jejich slozité situaci mohou pomoci. V ramci
rodinné politiky se budou s klienty dotykat rodi¢ovskych roli, pfedevsim role otce, ktera
nebyla po dobu trvani zahrani¢ni mise v rodin€ zastoupena. Dalsi oblast spoluprace bude

provazana s davkami a nastroji politiky zaméstnanosti, jelikoz podle provedenych
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vyzkumu (napf. Binkova, 2019, MacLean, 2010) odchazi vojaci z armady do civilu
v nejproduktivnéjsim véku a velmi Casto z divodu byvalého povolani maji problém

s nalezenim zameéstnani v civilnim prostedi.

Socialni pracovnici budou poradat setkani a akce pro déti a rodiny, které pomohou
navazat socialni vztahy s dalS$imi lidmi, které poji armada a zahrani¢ni mise. Muze se
jednat o spolecna setkani k pfilezitosti Dne valecnych veterant, Dne déti nebo v ramci
svatka (Vanoce, Velikonoce). Béhem téchto akci bude mozné sdilet vlastni zkusSenosti,
travit spolecné Cas, ucit se 1épe komunikovat, spolupracovat a vyporadavat se se situacemi
bézného civilniho zivota. Poradané akce budou zvetejiovany na facebookové a webové

strance.

Po pul roce se uskutecni dvoudenni setkani s obéma pracovniky, béhem kterého si
vymeéni dosavadni zkusSenosti a probeéhne pribézné zhodnoceni zptisobu jejich dosavadni
prace s rodinami. Cilem setkani bude zjisténi, co je nejcastéjsi zakazkou rodin, s kolika
rodinami spoluprace probiha, jak probiha individualni planovani a plnéni stanovenych
cila spoluprace a jak se dafi propagovat tuto pracovni pozici mezi Sirokou verejnost. Na
zakladé ziskanych informaci budou CVSP béhem nasledujiciho pul roku navazovat na
dosud provedenou praci a zaroven budou Cerpat i z poznatki druhého pracovnika a tyto
poznatky budou implementovat do své praxe.

Socialni pracovnici budou mit za tkol spole¢né vytvoftit dotaznik pro klienty, ktery
bude hodnotit pfinos nové sluzby a pozice CVSP. Klienti budou moci vyjadfit svlij nazor
- co se jim na spolupraci libilo, co by od pracovnika ocekavali a potfebovali a v em
konkrétné vidi pfinos nové sluzby. Dotaznik bude klientim poskytnut v elektronické

podobé na zacatku zafi 2024 a bude dulezitou soucasti pro zavérecnou evaluaci projektu.

Indikatory splnéni: dokumentace o poskytovani sluzby (napf. platné smlouvy,
individualni plany), statistiky o vyuzivani sluzeb, prezencni listiny z poradanych akci

v ramci organizace, dotaznik
9.1.4 Klicova aktivita 4 — Evaluace projektu

Harmonogram: 01. 10. 2024 - 30. 10. 2024

Po ro¢ni zkuSebni dob& probéhne evaluace, ktera ma za cil zhodnotit nastaveni procesu
realizace klicovych aktivit projektu a zhodnoceni dosazenych vysledkli. Evaluace bude
predevs§im vyhodnocovat zpisoby prace civilnich vojenskych socialnich pracovnikia
a dosah jejich prace mezi cilovou skupinou novodobych valeénych veterant a jejich
rodinami, stejné jako mezi Sirokou vetejnosti. Budou identifikovany bariéry, které nastaly
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béhem piimé prace s klienty a béhem propagace pozice, vyuziti finan¢nich prostiedku
a nynéj§i ekonomicka situace. Na zaklade evaluacni zpravy budou vyhodnoceny piinosy
projektu a predevsim, jestli byl projekt tspé$ny a o sluzby CVSP je mezi NVV a jejich
rodinami zajem. K dispozici budou dokumenty o poskytovani sluzby, zpravy o financich,
statistiky o vyuzivani sluzby, pocet sledujicich na facebookové strance a primérna
sledovanost webové stranky a vysledky sesbiranych dotaznikt od klientti zaméfenych na
hodnoceni ptinosu nové sluzby a pozice CVSP.

Na zakladé sesbiranych dat se bude vyhodnocovat, zda je pozice mezi NVV a jejich
rodinami potiebna a vitana, jak pokracovat ve vzdélavani CVSP, na jaky pracovni pomer
by méli byt tito pracovnici zaméstnavani — jestli je prace dostatek (spoluprace s min.
10 rodinami), aby vykryla plny uvazek. Nebo je vhodné tvazek snizit, protoze o sluzby
CVSP pracovnika sice zajem je, ale jedna se o mensi pocet osob, které jeho sluzeb
vyuzivaji dlouhodobgji. Dale bude potieba vyhodnotit, jaky je optimélni pocet rodin na
jednoho socialniho pracovnika. Podle téchto tidaji se bude odvijet, zda bude pozice
zavedena v kazdém kraji, nebo budou v republice napf. tfi CVSP, a to pro Cechy, Moravu
a Slezsko.

Indikatory splnéni: zavérecna evaluacni zprava
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10 Management rizik

Existuje mnoho rizik, které se v pribéhu pilotniho ovéfeni projektu mohou objevit.
Objevena rizika jsou v mnoha ohledech velice podobna a jsou spoleéné provazana.
Nejcastejsim navrhem feSeni téchto rizik je zvySeni propagace pozice CVSP a sluzby,
kterou by novodobym valecnym veteranim a jejich rodinam poskytoval. Nedostate¢na
propagace je taktéz jednim z rizik, které by vedlo k malému povédomi o nové sluzbé
a pozici jak mezi potencialnimi klienty, tak Sirokou vetejnosti. Proto je zapottebi ucastnit
se co nejvice akci, béhem kterych by mohla byt pozice predstavena, pripadné napsat
clanky do novin, natocit reportaze nebo propagacni videa.

Vysoce pravdépodobnym rizikem je, ze o novou pozici CVSP nebudou mit
organizace v OLK a JHC, které se vénuji rodinam nebo vojakim, zajem. Jedna se
o pozici, ktera v CR neni piimo zastoupena a samotni vojaci nepatii mezi obvyklé cilové
skupiny, kterym by se socialni sluzby vénovaly. Jako mozné feSeni se jevi zlepsit
propagaci, proc je pozice zapotiebi 1 u nas, a také moznost provedeni pilotniho ovéfeni
v jiném kraji, ve kterém by byl zajem projeven (bylo by zapotiebi kraje oslovit). Je
pravdépodobné, ze bude minimalné z pocatku projektu o sluzby CVSP maly zajem, a to
z divodu neznalosti socialni prace a nedaveéry v pracovnika, ktery nema piimé zkusenosti
z armady. Vétsi spoluprace €1 seznameni se s armadou by mohlo pomoci CVSP 1épe
pochopit nékteré véci a zaroven si u klient ziskat vétsi respekt. Pracovnik by se mohl
zucastnit dobrovolného vojenského cviceni nebo v pripadé velkého zaymu o armadu
vstoupit do aktivnich zaloh CR. Je vhodné hledat zajemce o pozici téZ mezi vojaky, ktefi
maji zajem pomahat svym kolegim. Pokud by neméli potiebné vzdélani, je mozné je
oslovit a povzbudit do studia socialni prace.

V ptipadé, ze by se o tuto pozici nepiihlasil zadny zajemce, je potieba zvazit, proc
tomu tak je. Maze se jednat opét o nedostateCnou propagaci nebo Spatné financni
ohodnoceni. Plat, ktery je uvedeny v rozpoctu, tedy 28 683 K¢ (hruby mési¢ni plat),
odpovida primérnému mési¢nimu platu socialniho pracovnika ke dni 9. 4. 2023. Pro
mnoho lidi mize byt dana Castka demotivujici. Lepsi platové ohodnoceni by mohlo
prispét k veétsimu zajmu. Jestlize mame ve svém okoli osoby, které se o armadni prostiedi
zajimaji, opét se jako mozné feseni jevi cilit s nabidkou pfimo na né (napt. nabidnout jim

moznost doplnéni potifebného studia nebo kurzit).

Muze se také stat, ze pilotni ovéfeni nebude vypovidat o potiebnosti a Zadanosti
pozice, protoze probéhne pouze ve 2 krajich CR. I piesto, Ze jsou kraje vybrany na
zékladé nejvyssiho poétu NVV ze viech kraji CR, mize nastat situace, ze NVV v té&chto

krajich neprojevi o sluzby CVSP zajem. Zverejnéni zavérecné evaluacni zpravy projektu
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a nasledné provedeni vyzkumu o zadanosti pozice CVSP v ramci CR by mohlo dodat

pottebna data, zda by méla byt pozice trvale zavedena, nebo neni potfebna.

Aby se predeslo nevhodnému vybéru pracovnika, je zapotfebi dobfe definovat

pozadavky a mit promySlené vybérové fizeni. Jestlize nastane situace, ze vybrany

pracovnik z néjakého duvodu nebude vhodny na vykon prace CVSP, muaze dojit

k domluvé, ze v pfipadé ovéfeni projektu a zavedeni pozice nebude pracovnikovi

smlouva prodlouzena.

Identifikované riziko

Hodnoceni rizika

Navrh opatreni

O novou pozici nebudou mit

Vysoka pravdépodobnost,

Provedeni pilotniho ovéfeni

pozice v jiném kraji

a indikatoru

organizace v OLK a JHC vyrazny vliv na naplnéni cile
zajem a indikatorti Zlepleni propagace
Zkraceni pracovniho uvazku
o o Vysoka pravdépodobnost, CVSP
Maly zajem NVV a jejich Ao i Inéni cil Zvvtent
nizky vliv na naplnéni cile
rodin o sluzby CVSP Y P VYSCI propagace,

divéryhodnosti (veEtsi

spoluprace s armadou)

Neduveéra klient v civilniho
vojenského socialniho
pracovnika bez armadnich

zkuSenosti

Stiedni pravdépodobnost,
stfedni vliv na naplnéni cile

a indikatoru

Osloveni byvalych vojaka

s nabidkou studia socialni
prace

VEétsi spoluprace s armadou
(napt. dobrovolné vojenskeé
cviceni, vstup do aktivnich
zaloh CR)

Neprihlasi se zadny zajemce

o tuto pozici

Stiedni pravdépodobnost,
vyrazny vliv na naplnéni cile

a indikatoru

Lepsi platové ohodnoceni
Propagace

Zacileni na konkrétni osoby

Nedostatecna propagace —
malé povédomi o nové
sluzbé pro NVV ajejich

rodiny

Stiedni pravdépodobnost,
vyrazny vliv na naplnéni cile
a splnéni nekterych

indikatort

Napsani ¢lankt do novin

TV reportaz, propagacni videa
Uspotadani/ucast na vice
akcich s moznosti propagace

pozice

54




Pilotni ovéfeni nebude
vypovidat o potiebnosti

a zédanosti pozice, protoze
probéhne pouze ve 2 krajich
CR

Stiedni pravdépodobnost,
stfedni vliv na naplnéni cile

a nékterych indikatora

Zvetejnéni evaluacni
zaveérecné zpravy a provedeni
vyzkumu o zadanosti pozice
CVSP v ramci CR

Nevhodny vybér pracovnika

Nizka pravdépodobnost,
stfedni vliv na naplnéni cile
a splnéni nekterych
indikatort

Vhodné definované
pozadavky

Promyslené vybéroveé fizeni
Neprodlouzeni dalsi
spoluprace po ukonceni
projektu

Tabulka 2: Management rizik
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11 Vystupy a predpokladané vysledky projektu
Vystupy:

e 2 kvalifikovani civilni vojensti socialni pracovnici
e spoluprace s 20 rodinami
e zavéreCna evaluacni zprava

e webova a facebookova stranka

Vystupem projektu jsou 2 kvalifikovani civilni vojensti socidlni pracovnici, ktefi
prosli skolenim, stazemi a kurzy a zavére¢na evaluacni zprava shrnujici roni pusobeni
téchto pracovniki v ramci jednotlivych organizaci. Kazdy pracovnik spolupracuje
alesponn s 10 rodinami. ZavéreCna zprava obsahuje informace z dokumentaci
o poskytovani sluzby a statistiky o vyuzivani jejich sluzeb novodobymi vale¢nymi
veterany a jejich rodinami, dale zptusoby, jak se o nové sluzbé klienti a Siroka vefejnost
dozvidali. Soucasti evaluacni zpravy je 1 zhodnoceni, zda se projekt ovéfil a kde a jakym
zpusobem bude nadale CVSP pusobit. V ramci projektu byla spusténa webova
a facebookova stranka zaméfujici se na propagaci pozice CVSP, problematiku vojenské
sluzby, vliv vojenské mise na rodinny zivot vojaka po jeho odchodu do civilu a socialné

patologické jevy spojené se sluzbou v armade.
Predpokladané vysledky:

e trvalé zavedeni pozice CVSP

e spoluprace armady a civilniho sektoru
Z pohledu NVV a jejich rodin:

e zlepseni rodinnych vztahti, zdokonaleni vzajemné komunikace
e snizeni rozvodovosti

e zvySeni zaméstnanosti

e snizeni patologickych jeva

e zlepseni finan¢ni gramotnosti a snizeni dluht

e navySeni zajmu vefejnosti o cilovou skupinu

Predpokladanym vysledkem projektu je trvalé zavedeni pozice civilniho vojenského
socialniho pracovnika, ktery se specializuje na NVV v civilu a jejich rodiny, a to jako
regulérni pracovni pozice. Tato pozice by mohla byt krokem ke spolupraci armady

s civilnim sektorem v pomoci byvalym vojaktm.
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Predpokladame, ze s odstupem casu se diky spolupraci s kvalifikovanym socialnim
pracovnikem podaii zlepsit rodinné vztahy a tim snizit nyné&jsi vysokou rozvodovost,
ktera mezi vojenskymi rodinami dosahuje az 60 %. Dale se jedna o zvySeni zaméstnanosti
mezi byvalymi vojaky, ktefi maji po odchodu z armady velmi Casto problémy najit
v civilnim prostfedi jiné zaméstnani, ale i mezi nékterymi dal§imi ¢leny rodiny, ktefi po
dobu vojakova ptisobeni v ACR nemuseli pracovat, jelikoz byli finanéné zajisténi a Gas
vénovali détem. Dalsim pfedpokladem je snizeni patologickych jevi v rodin€ jako jsou
zavislosti, agrese, nasili a s tim spojené narusené vztahy mezi rodici a détmi. Predpoklada
se zdokonaleni vzajemné komunikace mezi Cleny rodiny (i té §ir§i) a zndmymi, 1 mezi
vrstevniky déti nebo kolegy v praci. Ocekava se zlepseni financni gramotnosti ¢lenti
rodiny a tim snizeni dluht, se kterymi se vojenské rodiny velmi Casto potykaji. Soucasné
se ma za to, ze se navysi zajem vefejnosti o tuto cilovou skupinu, a to jak z pohledu
pomoci, tak z pohledu vyjadiovani vétsiho respektu t€émto vojakiim a jejich rodinam za

to, co pro nasi vlast vykonali.
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12 Popis pridané hodnoty

Vzhledem k tomu, ze novodobi valecni veterani a jejich rodiny po odchodu do civilu jiz
nespadaji pod resort MO, a i presto, ze se MO n€jakym zptusobem snazi t€émto lidem
pomahat (pfedevSim po =zdravotni strance), zavedeni pracovni pozice civilniho
vojenského socialniho pracovnika by znamenalo, Ze se rodiny byvalych vojaki mohou
obratit na nekoho, kdo je seznamen s armadnim prostfedim, ma k témto lidem blizko
a proSel specialnim Skolenim a kurzy. Zarovenl ma Siroky zabér kompetenci ziskanych
studiem socialni prace. Diky zavedeni této pozice se vojaci nebudou muset strachovat
o to, ze pokud odejdou z armady, zistanou na vSechno sami. Toto védomi by mohlo
prispét k tomu, ze se do profesionalnich fad armady bude hlasit vice lidi. Profesionalnich

vojaka nyni ubyva a zarover se jejich prumérny vék zvysuje.

Jak je vpraci n&kolikrat zminéno, vojaci odchazi z ACR velmi &asto
v nejproduktivn&j$im véku. Rada z nich se v tomto obdobi potyka s problémem nalezeni
zaméstnani v civilnim prostiedi. Nabidnuti pozice CVSP byvalym vojakam, ktefi maji
nebo by méli zajem vystudovat socialni praci, by mohlo pomoci k jejich uplatnéni na trhu
prace. I ptesto, ze by se prozatim jednalo jen o nékolik takovych pracovnich mist, mohlo
by se v budoucnu rozjet vice sluzeb, které by se vénovaly v§em vojakim a dalSim ¢lenim
armady, ktefi by se po odchodu z ni ocitli v tizivé situaci. Uz nyni se napt. chysta nové
KCVV pro valecné veterany v Téabofe a byvali vojaci se stale aktivnéji zapojuji do
pomoci svym kolegim a jejich rodinam.

Projekt diky propagaci prispéje k veétSimu rozsifeni povédomi ve spolecnosti
o potiebé armady nejen u nas, ale i v ramci pusobeni naSich vojakt za hranicemi nasi
vlasti. A také k tomu, ze po jejich navratu bychom jim méli poskytnout odpovidajici péci.
Sluzba v armade a zahrani¢ni mise ovliviiuji 1 okoli rodiny, pracovni vztahy nebo chovani
déti ve Skolach. Dlouhé odlouCeni a nasledny navrat do ,normalniho™ zivota ma za
nasledek Casté preruseni kontakti s rodinou a blizkymi nebo naopak navazani kontakta
novych, které naopak mohou vést k patologickému chovani. ZvySeni povédomi o této

problematice a moznost spoluprace NVV a jejich rodin tyto vztahy pomuze zlepsit.
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13 Ganttiv diagram — harmonogram

Harmonogram projektu je vyobrazen nasledujici tabulkou, kterd znédzoriiuje dobu
zahajeni a ukoncCeni aktivit projektu a zaroven pocet dni jednotlivych aktivit. Ganttiv
diagram graficky znazoriuje délku trvani jednotlivych klicovych a dil¢ich aktivit. Projekt
je zahajen v srpnu 2023 a ukoncen v fijnu 2024 (08/2023 — 10/2024).

Klicova aktivita 1 — PFiprava CVSP trva po dobu 6 mésict. KA 1.1 ukazuje dobu,
béhem které pracovnici projdou Skolenim a povinnymi stdzemi ve vojenskych
nemocnicich a komunitnich centrech pro valecné veterany. Po celou dobu 6 mésict budou
mit moznost si doplnit kurzy z oblasti dluhového poradenstvi, zavislosti, traumat

a domaciho nasili.

Klicova aktivita 2 — Propagace projektu probiha od zati 2023 do zafi 2024, tzn.
téméef po celou dobu trvani projektu. KA 2.1 zndzoriiuje obdobi, béhem které¢ho
probéhnou v OLK a JHC setkani s vefejnosti, béhem nichz bude predstavena nova
pracovni pozice CVSP, bude pfiblizena problematika zahrani¢nich misi, jejich vliv na

rodinny zivot vojaka a na nasledny pfechod vojaka z armady do civilu.

Kli¢ova aktivita 3 — Ro¢ni zkusSebni doba znaci Casové rozmezi, kdy CVSP budou
nabizet své sluzby NVV v civilu a jejich rodindm. Soucasti této klicové aktivity je 1 dil¢i
aktivita KA 3.1, ktera vymezuje dny, béhem kterych probéhne setkani CVSP po pul roce
od zahajeni zkuSebni doby. KA 3.2 naopak urcuje mésic, béhem kterého bude probihat
sbér dotazniki mezi klienty hodnotici dosavadni ptsobeni CVSP.

Kli¢ova aktivita 4 — Evaluace projektu bude probihat maximalné po dobu jednoho
mesice (fijen 2024) a bude zah4jena ihned po ukonceni ro¢ni zkusebni doby.

Zahajeni Ukonceni | Trvani

KA 1 - Priprava CVSP 01.08.2023| 31.01.2024 183
KA 1.1 - Skoleni a staZe 01.08.2023 | 30.09.2023 60
KA 2 - Propagace projektu 01.09.2023 | 30.09.2024 395
KA 2.1 - Setkani s vefejnosti v OLK

a JHC 01.09.2023 | 30.09.2023 29
KA 3 - Roc¢ni zkusSebni doba 01.10.2023 | 30.09.2024 365
KA 3.1 — Setkani CVSP po pul roce | 04.03.2024 | 05.03.2024 1
KA 3.2 - Sber dotaznikii mezi 01.09.2024 | 30.09.2024

klienty 29
KA 4 - Evaluace projektu 01.10.2024| 30.10.2024 29

Tabulka 3: Harmonogram projektu
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Harmonogram projektu

KA 1 - Piiprava CVSP I
KA 1.1 - Skoleni a staze [N
KA 2 - Propagace projektu I
KA 2.1 - Setkani s vetejnosti v OLK a JHC [ |
KA 3 - Roéni zkusebni doba
KA 3.1 — Setkani CVSP po pil roce |

KA 3.2 - Sbér dotaznikd mezi klienty [ |
KA 4 - Evaluace projektu [ |
b B 1o B e o A Y Y Y Y Y
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Graf 2: Ganttiv diagram
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14 Rozpocet

Rozpocet projektu se tyka financi vynalozenych na propagaci a vykon profese dvou
civilnich vojenskych socialnich pracovniki ve dvou krajich Ceské republiky. Castka
vynalozena na platy CVSP za 14 mésici je vypocitana z primérného hrubého platu
socialnich pracovniki ke dni 9. 4. 2023. Webova stranka bude vytvofena svépomoci,
proto cena obsahuje pouze zakladni ¢astky za doménu a hosting. U financi vynalozenych
na kurzy a Skoleni je uvedena priblizna ¢astka, ktera by méla byt proplacena uchaze¢im
v piipad€, Ze nemaji absolvovany ani jeden ze 4 kurzi. Cena za jeden kurz (jednotku) je
prumérem Castek vypocitanych z pfiblizné ceny kurzi (nabidky kurzi na internetu). Cena
za naftu odpovida pramérné cené v CR k dubnu 2023 pii spotieb& 7.2 litru a ujeté
vzdalenosti 200 km na tyden. Jedna se o cenu 2,40 Kc¢/km. K cené je piipocitana
amortizace ve vysi 5,20 K¢&/km. V rozpocCtu se pocita s koupi pracovniho notebooku
a telefonu pro kazdého pracovnika, a to v celkové hodnoté do 20 000 K¢ na jednoho.
Z kancelatskych potteb se potidi 2x sada propisek po 10 kusech a 4x balik kancelarského
papiru (2 baliky pro kazdého pracovnika). Castka 2 000 K& pro kazdého CVSP urena na
obCerstveni v ramci uspofadanych akci pro rodiny béhem roku zahrnuje koupi slanych

a sladkych pochutin, zrnkové kavy do kavovaru, ¢ajii a dalSich drobnosti.

Do rozpoctu nejsou zapocCitany pronajmy prostori na Skoleni pracovniki a pro
setkani s vefejnosti a klienty, protoze ta se budou konat pfimo v prostorech organizact,
ve kterych bude CVSP pusobit. Stejné tak se pocita s vyuzitim vybaveni (pracovniho
stolu a kancelarské zidle) danych organizaci.

Finance budou Cerpany z operacniho programu Zameéstnanost plus 2021 - 2027

(socialni inovace — realizacni faze vyvoje feSeni).
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Rozpocet projektu

nazev projektu:

Pilotni ovéreni pozice civilniho vojenského socidlniho pracovnika

predpoklidana
doba realizace:

08/2023 —10/2024

L ) X Zdroj
Vypocet nakladu . o
financovani
Kategorie Operaéni . .
. o . Popis polozky
nakladu Cena za Pocet program
. . Celkem .
jednotku | jednotek Zaméstnanost
plus
803 124 K¢ Plat
Osobni vydaje ) 5 14meésicni hruby
401 562 K¢ 2| 803 124K¢
plat dvou CVSP
Nékup sluzeb 27 050 K¢ Propagace, kurzy
Cca 150 K¢
Tvorba webu 550 K¢ 1 550 K¢ doména + 400 K¢
zakladni hosting
Tisk plakatd na .
5KEx250=
setkani 5K¢ 500 2 500 K¢ .
o 1 250K¢ x 2 kraje
s vefejnosti
Cca 3 000 K¢ x 4
5 5 kurzy = 12 000 K¢
Kurzy 3000 K¢ 8 24 000 K¢
X 2 osoby =24 000
K¢
Nakup 5 .
., 40 000 K¢ Elektronika
materialu
15 000 K¢
Elektronika 20 000 K¢ 2 40 000 K¢ notebook + 5 000

K¢ telefon x 2

! Pramérny mé&si¢ni hruby plat socialniho pracovnika ¢ini 28 683 K&, plat za 14 mésicti 401 562 K¢&, naklady
na hodinu ¢ini 160 K¢/h (zdroj Pramémé platy.cz)

64



http://platy.cz

L Kancelarské
Spotrebni 5 B
o 4 600 K¢ potieby,
vydaje N .
obcerstveni
o 4 x 130 K& balik
Kancelarské 5 5 i
. 300 K¢ 2 600 K¢ papirt + 2 x 40 K¢
potreby )
sada 10 propisek
Susenky, krek
Obéerstveni 2 000 K& 2| 4000 K& uenky, krekry,
kava, Caj...
Cestovné 158 080 K¢ Cena za naftu
Nafta + . 20 800 . 7,60 K¢ x 200 km x
. 7, 60 K¢&/km , | 158080 K¢e \
amortizace auta km 52 tydni x 2
Celkové 1 032 854
naklady K¢

Tabulka 4: Rozpocet

2 Priim&rng cca 200 km za tyden x 52 tydnil v roce = 10 400 km za rok x 2 CVSP = 20 800 km
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15 Logframe projektu

Logika intervence

Objektivni
oveéritelné
ukazovatelé

uspéchu

Zdroje a
prostiredky pro

ovéreni

Predpoklady

a rizika

2 proskoleni

2 proskoleni

CVSP budou CVSP,
pusobit ve dvou | certifikaty
Rozvoj pomoci krajich CR a potvrzeni
novodobym a vénovat se o absolvovani
Zamér PN o v
. valeEnym veteranim NVVajejich kurzli a stazi
projektu .. - rodindm
v civilu a jejich Dokumentace
rodinam. Oba CVSP 1) poskytovéni
spolupracuji sluzby, statistiky
s10az 15 0 vyuZivani
rodinami sluzeb
Vytvotit navrh 2 CVSP se
pilotniho ovéfeni budou vénovat
pozici civilniho NVV ajejich Zavérecna
vojenského rodinam evaluacni zprava | o
‘ .~ . | Zajem socialnich
socialniho pracovnika hodnotici rocni
V provozu o ; pracovnikd
se zaméfenim na . pusobeni CVSP
webova . a organizaci
novodobé vale¢né .| @ propagaci
a facebookova ) o ulast
veterany, ktefi . pozice .
o ) . stranka v projektu,
Cile z riznych davoda o Dokumentace .
] desli 2 ACR d Kazdy CVSP o motivace pro
projektu | odesli z 0 | ‘ o poskytovani praci na dané
. .. : spolupracuje
civilu, a jejich rodiny. p pv ) sluzby, statistiky C .
R alespofi S pozici a zajem
NVVby se po 10 rodi : 0 vyuzivani o cilovou skupinu
odchodu z ACR mgli | S 17 fodinami sluzeb

na koho obracet pfi
feSeni vzniklych
problému
souvisejicich s jejich

povolanim

Prezencni
listiny

z poradanych
akci v ramci

organizace

Zajem ze strany

klientl
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Trvalé zavedeni této
pozice jako
regulérniho

pracovniho mista

Zvyseni povédomi ve
spolecnosti

o problematice
armadniho povolani

Zajem organizaci

Zlepsi se poskytovani | 2 CVSP Dokumentace a klientt o pozici
péte 0 NVV a jejich Spoluprace o poskytovani | asluzby CVSP
rodiny, zvysi se ) ) - . )
o7 .. . |s20rodinami sluzby, statistiky | Zajem
povédomi verejnosti o vyuZivéni "
o problematice Webova sluzeb + plr(af: ovvn e dil
VY vojenské sluzby a facebookova s aktivne se p? net
ystupy stranka navstevnost na propagaci
projektu | Zavérecna evaluacni weboveé pozice,
zprava pomuize ?r e.zencm a facebookové sebevzdélavani
v dalsich krocich listiny stranky a konkretizovani
tykajici se pozice z poradanych pracovni naplng
CVSP a pomoci akci v ramci CVSP
NVV organizace
Diky skolenim, -
armonogram i 1
Aktivi kurzim a stazim Financni zdroje . 8 Osloveni/nalezeni
Ly y o projektu organizaci v OLK
- probéhne pfiprava .
v projektu Webova 5 o THC. které
... | pracovnika | Predpokladang | @ JHC, ktere
(klicové a facebookova ) bud .
o ) ) ’ naklady udou mit
aktivity) | Pomoci facebookové | stranka

a webové stranky

1032 854 K¢

0 pozici z4jem
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a usporadanim
setkani se budou
propagovat sluzby
CVSP

Roc¢ni zkusebni doba
spoluprace CVSP
s klienty

Zavérecna evaluace
ro¢niho pisobeni
CVSP, propagace
sluzby a vyhodnoceni
dalsiho pokracovani

pozice

Organizace, ve
kterych bude
CVSP pusobit

Osloveni

a zajisténi vojaka
na Skoleni CVSP
Nizky z4jem ze
strany NVV

o sluzby CVSP

Tabulka 5: Logframe projektu
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Z.aveér

Cilem bakalarské prace bylo vypracovat navrh pilotniho ovéfeni pozice civilniho
vojenského socialniho pracovnika se zaméfenim na novodobé valecné veterany, ktefi
z raznych dovodd odesli z ACR do civilu, ajejich rodiny. Vojaci, ktefi se zG&astnili
zahrani¢ni mise v misté ozbrojeného konfliktu nebo v misté s vyrazn€ zhorSenou
bezpelnosti situaci, se po odchodu z ACR &astdji potykaji srlznymi socialné
patologickymi jevy. Ugast na misi ma vliv i na samotnou rodinu vojaka. Po odchodu
z resortu MO na své problémy zustavaji prakticky sami. PfedloZenym textem jsem se
snazila piiblizit moznosti spoluprace civilnitho vojenského socialniho pracovnika

s novodobymi valeCnymi veterany v civilu a jejich rodinami.

V prvni ¢asti prace jsou priblizeny problémy, se kterymi se rodiny NVV potykaji
a jak mise ovliviiuje zivoty vSech Clend rodiny. Prace je dale propojena se socialni
politikou, s jejimi principy a se socialnim zabezpecenim vojakii ACR. Vice jsem se
zameéfila na rodinnou politiku, ktera se kromé nastrojii na podporu rodin orientuje i na
zménu chovani a postoji mladé generace krodinnému zivotu a na napliiovani
rodi¢ovskych roli, které jsou ucasti na misi vyrazné ovlivnény. Téma se dotyka 1 aktivni
a pasivni politiky zameéstnanosti a divodi vzniku problému s nalezenim civilniho
zaméstnani. Soucasti textu je kapitola vénovana etice a etickym dilematiim, se kterymi
by se sociadlni pracovnik pfi praci s klienty mohl setkat. Jsou popsany konkrétni teorie
socialni prace, které vychazi z poradenského paradigmatu, a které by mohly byt pii praci
s klienty vyuzivany. Jedna se o pfistup zamétreny na ukoly, systémovou teorii a z ni
vychazejici systemicky pristup. Poté byly popsany nékteré metody a techniky prace
s rodinou. Velka pozornost byla vénovana analyze potiebnosti, na jejimz zakladé byl
konkretizovan cil bakalarské prace. Kapitola popisuje metody zisku predlozenych dat,
pti¢iny daného problému, piiklady feseni dané problematiky u nas a v USA, specifika
stakeholdert a velikost cilové skupiny NVV a rodin.

Druhéa ¢ast je vénovana projektu, ktery predklada navrh pilotniho ovéfeni pozice
civilniho vojenského socialniho pracovnika se zaméfenim na novodobé vale¢né veterany,
ktefi z raznych divodt odesli z ACR do civilu, a jejich rodiny. V textu je predstavena
samotna pozice CVSP a pozadavky na zajemce, zpusob vybéru pracovnika, jeho nasledna
pfiprava, ktera obsahuje Skoleni, staze a absolvovani urcitych kurzii. Dale zptsob
propagace, ktera bude probihat po celou dobu projektu, jejiz soucasti je zprovoznéni
webové a facebookové stranky, usporadani akci pro verejnost ve méstech, ve kterych by
pilotni ovéfeni probe&hlo a propagace nové pozice a sluzby na konkrétnich akcich.

Nasleduje popis rocni zkusebni doby, béhem které budou CVSP nabizet své sluzby
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a spolupracovat s NVV a jejich rodinami. Poté je popsana zavérecna evaluace projektu,

na zakladé které se zhodnoti, zda jsou sluzby CVSP vyuzivané a tedy potiebné.

Na danou problematiku jsem se zaméfila prevazné€ z divodu zajmu o armadu jako
takovou. Jeden ¢len nasi rodiny je vojakem z povolani a Casto spole¢né téma armady
probirame. Nekolikrat jsem pii vzajemnych rozhovorech a Cteni literatury ¢i ¢lankt na
téma vojenstvi narazila na problémy, se kterymi se vojaci a jejich rodiny potykaji, a na
které z mnoha divodi Casto zlstavaji sami. Velkym krokem v pomoci valecnym
veteranim v Ceské republice byl vznik komunitnich center pro véle¢né veterany,

nicméng ta jsou v celé republice prozatim pouze tfi.

Samotny projekt muze byt ukazkou, jak rozsifit moznosti pomoci novodobym
valeCnym veteranim v civilu a jejich rodinam. A to spolupraci armady s civilnim
sektorem, konkrétné se socidlnimi pracovniky, kteti maji Siroky zabér kompetenci. Jsem
si védoma rizika, ze by civilni vojensti socialni pracovnici nemuseli byt novodobymi
valeCnymi veterany a jejich rodinami pfijati, a to predevsim z divodt neznalosti socialni
prace a neduvéry v civilniho pracovnika, ktery by mél porozumét situacim, které jsou

spojeny s armadnim prostiedim.
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Priloha 1: PRISMA Flow Diagram
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!
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Ptiloha 2: Dotaznik vojaci

Socialni prace v rodinach vojaku, kteri
se zucastnili vojenské zahrani¢ni mise.

Dobry den,

jmenuji se Kristina Kachnikovd, jsem studentkou 3. reéniku Cyrilometodéjské teologické
fakulty Univerzity Palackého a Vy3El odborné Skoly socidlni Cantas v Olomouci, obomnu
Socialnl prace. Dovoluji si obratit se na Vas s prosbou o vyplnéni dotazniku pro mou
absolventskou a bakaldfskou praci, kterd je zaméfend na socidlni praci v redinach vojdkl,

ktefi byli nebo jsou G&astniky zahraniéni vojenské mise. Diky Vagim odpovédim ziskdm
pfehled, jaké problémy fesite a kdo Vam v fegeni tehto problémi pormdha a v ndvaznosti

na to sestavim projekt, jak by do daléi pomoci mohli byt zapojeni pravé socidlnl
pracovnici.

Dotaznik je zeela anonymin, vysledky budou pouZity pouze pro potfeby mych zdvéreénych
praci.

Za Vagi ochotu a Eas straveny nad vypliovanim dotazniku Vam pfedem moc dékuiji.

*Paovinné pale

1. Kolika zahraniénich misi jste se b&hem své kariéry 20éastnil?

Oznacte jen jednu elipsu.

i J3avice

2. Mgj jste v pribéhu nékterd mise moZnost vidét se se svou rodinou?
Oznadte jen jednu elipsu.

) Ano

 INe

.
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3. Prosim, zaskrinéte, zda a v jakeé intenzité jste pred odjezdem na jakoukoli
misi fesil néktery z téchto problémi.

Zagkrtnéte viechny plathé moZnosti.

nikdy ":::: obéas fasto ;:LT;
duchowni
Zlaitosti L] L] L] L] L]
partnerské : .
orin O O O O O
chove O O O O O
firanénl
e 1 0 O O O
rozvod L] LJ L L] L]
peychické : .
ey O O O 0O O
stres [] L] [] L] L]
PTSD L] L] L] L] L]
zavishosti
(gambling,
alkohol ] L] [ ] ]
drogy...)

bkt O O O O

osoby
hleddni
druhého [] [] ] [] []
Zaméstndni
bydleni

4. Pokud jste fesil i jing, vySe neuvedens problémy, prosim uvedte, o jaké problémy
se jednalo a jaka je intenzita (velmi malo, obéas, &asto...).
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5. Prosim, zaskrinéte, zda a v jake intenzité jste v prabé&hu jakékoll mise fesil

néktery z téchto problémd.

Zaskrinéte viechny platné moZnosti.

nikdy :::: obhéas  Easto ;:LT;
duchowni
A [] [] [] ] []
orien O 0o 0O O O
ehove O O O O O
finanénl
e 1 O O O O
rozvod L] L] L] L] L]
ey O O O O
stres [] [] [] [] []
PTSD L] L] L] [] L]
zévislosti
(gambling,
O O O O O
drogy...)
Cienrtl blizké
osoby ] [] ] ] ]
hledand
druhého [] [] [] [] []
zaméstndnd
bydieni L] L] L] L] L]

6. Pokud jste fesil i jing, vyie neuvedené problémy, prosim uvedte, o jaké problémy

se jednalo a jaka je intenzita (velmi malo, obéas, Easto.. ).
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7. Puosiim, zaskilnéle, 2da a v jake inlenzle jsle po navralu g jakekoli mise feSil

néktery z téchto problémi.

Zagkrtnéte viechny platné mofnosti.

nikdy

velmni

obéas

casto

velmi

midlo Gasto
duchaowni
SleFitant] L] L] L] L] L]
v O O O O O
pehove O O O O O
firsanénl
e 1 O O O O
rozvod L] L] L] L] L]
ey 1 0O O O O
stres L] L] L] L] L]
PTSD L] L] L] L] L]
zévishosti
(gambling,
. O O O O O
drogy...)
Girnirtl blizké
osoby ] [] [] ] []
hledani
druhého [] [] [] ] []
ramésindni
bydieni L] L] L] L] L]

8. Pokud jste fesil i jing, vySe neuvedené problémy, prosim uvedte, o jake problémy

se jednalo a jaka je intenzita (velmi malo, obéas, &asto...).
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9. Resil jste néktery z vySe uvedenych problému pfed, v pribéhu, & po navratuz *
mise s vojenskym kaplanem?

Zaskrinéte viechny platné moZnosti.

fe il fiegil v fesil po
pfed  pribéhu  ndvraiu
misl mise Z mise

L L] L] L]

nefesil
jsem

N1 1 I I O I R
N1 1 I 1 I I O I A
oo oo o |
AN 1 1 I I I B I A

=
=
N
[

[ L] [] L]

10. Resil jste s vojenskym kaplanem i jing problémy? Pokud ano, prosim napiste,
o jaké problémy se jednalo a kdy jste je spoleéné fesili (pfed, pfi, po navratu z

e e
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11.  Resil jste néktery z vyse uvedenych problému pred, v pribéhu, & po navratu z *
mise s vojenskym psychologem?

Zagkrinéte viechny platné moZnosti.

il mise Z mise
duchowni . :
dews O O 0O O
parinerské
otazky L] L] L] L]
m’ Ll Ll Ll L]
finanéni
memezes 1 O O O
rozvod C] ] [] []
psychické
problémy L] ] ] ]
stres [ [l [l [
PTSD L] L] L] L]
Zdvislosti
(gambling,
atkonl O O 0O O
drogy...)
tmirti blizké

e

i

bydieni L] L] [ [

12.  Redil jste s vojenskym psychologem i jiné problémy? Pokud ano, prosim
napiste, o jaké problémy se jednalo a kdy jste je spoleéné fesili (pfed, pfi, po
navratu z mise).
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13.  Resil jste néktery z viySe uvedenych problému pfed, v pribéhu, & po navratu z *
mise s vrchnim praporéikem?

Zagkrinéte viechny platné mofnosti

) fesil fedilv fesil
njiz!ri" pfed  pribéhu nﬁvrapx
rmisl mise Z mise
Fileditosti L] L] L] L]
parinerské
jovien O O O O
e O O O O
finanéni . .
e O O 0O O
rozvod L] L] L] L]
psychické
ey O O 0O O
stres [ ] L] ]
PTSD L] L] L] L]
zavislosti
(gambling,
alkohol O] ] ] ]
drogy.__)
tmrti blizké
osoby L] C] L] L]
hledani
druhého L] ] L] ]
zamésinani

bydleni L] L] [ [

14.  Resil jste s vrchnim praporéikem i jiné problémy? Pokud ano, prosim napiste,
o jaké problémy se jednalo a kdy jste je spoleéné fesili (pfed, pfi, po navratu z
mise).
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15. Jak hodnotite pomoc, ktera Vam byla poskytnuta ze strany armady pfed, v pribéhua *
po navratu z mise?

Zagkrinéte viechny platné moZnosti.

nebyla poskytnuta poskytnuta
nepgtfebnval vilbec ““b"'“_ v malé pnskrtnut? na vysoké
jsem dostaéujici dostate&né )
poskyinuta mife Lrowni
pied
oﬁmunm ] ] L] ] L] ]
na
v
ﬁw ] ] L] ] (] ]
po
':::m z ] ] L] ] [] ]
»

16. Pokud Vam pomoc ze strany armady nebyla poskytnuta vibec, nebo nebyla
dostacujici, prosim uvedte, co by se podle Vas mohlo zménit.
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17.  Vnimate, 2e nékteré problémy, které vznikly pred, v prabéhu & po navratu z
mise, zlstaly nedofesené? Prosim zaskrinéte, o jakou oblast se jedna.

Zaskrinéte viechny platné moZnosti,

J vEe bylo dofedeno

[ | rodinné zdleZitosti

|| zdravi (peychicks, fyzické)
[ | finance

|| zaméetnani

| bydleni
|| zévislosti

|| amrt Blizké osoby

j Jiné:

18. Vnimate. Ze by Vase rodina uvitala pomoc v nékterych z nize uvedenych
zalezitostech pred, v prib&hu & po navratu z Vasi mise?

Zagkrinéte viechny platné moFnosti.

|| nevnimém potfebu pomoci

| péie o dité

J psychosocidlni podpora (provazen! obtiZznou situacl, bezpeéné sdileni emoci..)
|| péte o zdravi (psychické, fyzicke)

J finance

|| bydleni

J zaméstnani

[ | zévislosti

J umrtl blizké osoby (doprovdzenl_..)

[ ] Jime:

Dékuji Vam za vyplnéni dotazniku.

DOb=ah neni vytvolfen anl schyvalen Googlem.

Google Formulare
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Priloha 3: Dotaznik vojensti kaplani a psychologové

23.03.23 20:22 Socidlni prace v rodinadch vojika, kiefi se nicasinili vojenské zabraniEnd mise.

Socialni prace v rodinach vojaku, ktefi
se zucastnili vojenske zahranicni mise.

Dobry den,

jmenuji se Kristina Kachnikovd, jsem studentkou 3. roéniku Cyrilometodéjské teologickeé
fakulty Univerzity Palackého a Vy$si odborné Skoly socidlni Caritas v Olomouci, cboru
Socidlni préace. Dovoluji si obrdtit se na Vés s prosbou o vyplnéni dotazniku pro mou
absolventskou a bakaldrskou praci, ktera je zaméfend na socialni praci v rodindch vojaki,
ktefi byli nebo jsou Uéastniky zahraniéni vojenské mise. Diky Vagim odpovédim ziskam
prehled, jaké problémy s Vidmi vojaci fedl a v navaznosti na to sestavim projekt, jak by do
dalsi pomoci mohli byt zapojeni pravé socidlni pracovnici.

Dotaznik je zcela anonymni, vysledky budou pougity pouze pro potfeby mych zévérecnych
praci.

Za Vasi ochotu a cas straveny nad vyplnovanim dotazniku Vam predem moc dékuji.

*Povinné pole

1. Zicasinilia jste se osobné n&jake zahraniéni mise? *

Oznacte jen jednu elipsu.

JANG

[ INe
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2. Prosim zaskrinéle, zda a v jaké intenzit® se na Vas vojaci obraceji pfed *
odjezdem na misi v feSeni niZe uvedenych probléma.

Zagkrinéte viechny platné monosti.

. velmi N . velmi
nikdy mala obtas  casto Zasto

U L U U U
] O ] O] ]
(] CJ O O] L]
] O ] O] ]
O Ll O [l O
] CJ ] O] ]
0 L] O [l O
0 L] O 0 0

O
»
O
O
O

i

JHELEH RN

3. Pokud se na Vas obraceji vojaci i s jinymi, vyie neuvedenymi problémy, prosim
uvedte, o jake problémy se jedna a jaka je intenzita (velmi malo, obéas, asto...).
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4. Prosim zaskrin&te, zda a v jaké intenzit® se na Vas vojaci obracejl v prib&hu  *
mise v feSeni niZe uvedenych probléma.

Zaskrtnéte viechny platné moZnosti.

nikdy ‘:LT: obéas  Zasto Esr::i.
duchovni — .
zleitoss ) L1 L1 L
parinerské — R
otizky L L] LJ
e O O O O O
rozvod L U L] L LJ
financni — .
zleitoss ) L1 L1 L]
psychické — .
problémy U L] LJ
stres o O 0O 0O 0O
PTSD O 0O 0O 0o 0O

svislosti

(gambling, — —
S O o o o O
drogy..)
Gt
ltzkok L L L L L]
osoby
hiedani
druhého o O 0O 0O 0O
zaméstnani
bydleni o O O O 0O

5. Pokud se na Vas obraceji vojaci | s jinymi, vyEe neuvedenymi problémy, prosim
uvedte, o jaké problémy se jedna a jaka je intenzita (velmi malo, ob&as, Easto...).
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6. Prosim zaSkrinéte, zda a v jaké intenzité se na Vas vojaci obraceji po navratu z *
mise v feSeni nize uvedenych problémi

Zaskrinéte viechny platné moZnosti.

; velmi R - velmi
nikdy mila obéas  Easto Fasto

L] L] O ] L]
L] [ L] [ LJ
L] [ L] [ L]
L] [ L] [ L]
L] L] O ] L]
L] [ L] [ L]
L] L] O ] L]
L] [ L] [ L]

O
Ol
O
O
O

SR R

7. Pokud se na Vas obraceji vojaci i s jinymi, vySe neuvedenymi problémy, prosim
uvedte, o jaké problémy se jedna a jaka je intenzita (velmi malo, obéas, asto...).

Dé&kuji Vam za vyplnéni dotazniku.

Obsah nenl wytvofen ani schvilen Googlem.

Google Formulare
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Anotace

Bakalarska prace s ndzvem Socidlni prace s novodobymi valecnymi veterdny v civilu a
Jejich rodinami ma za cil vypracovat navrh pilotniho ovéfeni pozice civilniho vojenského
socialniho pracovnika se zaméfenim na novodobé valecné veterany, ktefi z riznych
dtivodd odesli z ACR do civilu, a jejich rodiny. V textu prace je predstaven rodinny Zivot
vojéka z povolani a vliv zahrani¢ni mise na nasledny odchod z armady do civilu. Téma
je v ramci dalSich kapitol propojeno se socialni politikou, s teoriemi socialni prace, etikou
a metodami a technikami socialni prace. Velka pozornost je vénovana analyze potfebnosti
projektu. Dal§i ¢ast je zaméfena na samotny projekt. Je predstavena pozice civilniho
vojenského socialniho pracovnika, pozadavky na uchazeCe, jejich vybér a nasledna
piiprava, zpusoby propagace. Nejvétsi pozornost je vénovana samotné praci socialnich
pracovnika s cilovou skupinou béhem rocni zkusebni doby. V praci jsou zhodnocena
mozna rizika, popsany vystupy a predpokladané vysledky a pfidana hodnota projektu.

Kli¢ova slova: civilni vojensky socialni pracovnik, novodoby valecny veteran, rodina,

socialni prace v armad¢, zahrani¢ni mise

The bachelor thesis Social work with modern war veterans in civilian life and their
families aims to develop a proposal for a pilot verification of the position of a civilian
military social worker with a focus on modern war veterans who for various reasons left
the Czech Army for civilian life and their families. The text of the thesis presents the
family life of a professional soldier and the influence of a foreign mission on the
subsequent departure from the army to civilian life. The topic is further linked to social
policy, theories of social work, ethics, methods and techniques of social work in other
chapters. Much attention is paid to the analysis of the need for the project. The next
section focuses on the project itself. The text introduces the position of a civilian military
social worker, requirements for applicants, their selection and subsequent training,
methods of promotion. Most attention is paid to the work of social workers with the target
group during the one-year trial period. The theses also assess the potential risks, describes

the outputs and expected outcomes and added values of the project.

Keywords: civilian military social worker, family, foreign missions, military social work,

modern war veteran
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