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Percepce integrace cizinci v Ceské republice ofima mladych lidi.
Srovnani s percepci integrace cizincii v Ceské republice pohledem
budoucich socidlnich pracovniki studujicich na Zdravotné socialni

fakulté Jihoceské univerzity.

Abstrakt

Tato bakalai'ska prace se zabyva percepci integrace cizincii v Ceské republice z pohledu
mladych lidi a budoucich socialnich pracovnik studujicich na Zdravotné socialni fakulté
Jihoceské univerzity. Teoreticka ¢ast vymezuje klicové pojmy a analyzuje postoje Ceské
spole¢nosti k cizinclim a procesu integrace. Dale se zamétuje na faktory ovlivilyjici
nazory mladé generace na tuto problematiku, pfi¢emz poukazuje na roli médii a vliv
stereotypli. Soucasti prace je také zhodnoceni pfipravenosti budoucich socidlnich
pracovnikl na praci s cizinci. Empirickd ¢ast se vénuje srovndni obou pohledi s cilem
identifikovat hlavni rozdily 1 spole¢né¢ znaky. Vysledky mohou pfispét k lepSimu

v

pochopeni tohoto socialniho jevu a podpofit efektivnéjsi integracni strategie.

Kli¢ova slova
Vnimani; integrace; migrace; cizinec; mladi lidé; studenti socialni prace; ¢eska vetejnost;

obraz médii; vzdélavaci systém; rodina; osobni kontakt



Perception of Foreigners’ Integration in the Czech Republic Through
the Eyes of Young People: A Comparison with the Perception of
Foreigners’ Integration in the Czech Republic from the Perspective of
Future Social Workers Studying at the Faculty of Health and Social
Sciences, University of South Bohemia

Abstract

This bachelor's thesis examines the perception of foreigners' integration in the Czech
Republic from the perspective of young people and future social workers studying at the
Faculty of Health and Social Sciences, University of South Bohemia. The theoretical part
defines key concepts and analyses the attitudes of Czech society towards foreigners and
the integration process. Furthermore, it focuses on the factors influencing the views of
the young generation on this issue, highlighting the role of the media and the impact of
stereotypes. The thesis also evaluates the preparedness of future social workers to work
with foreigners. The empirical part compares both perspectives to identify key differences
and commonalities. The results may contribute to a better understanding of this social

phenomenon and support more effective integration strategies.

Key words
Perception; integration; migration; foreigner; young people; social work students; Czech

public; media image; educational system; family; personal contact
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Uvod

., Integrace je jednou z nejvétsich uloh nasi doby.* (Angela Merkel). Tato slova byvalé
némecké kanclétky nesou dulezité poselstvi a trefn¢ vystihuji vyzvy soucasné
spole¢nosti. S rostouci globalizaci a migraci se otdzka zaclefovani cizincli stava stale
aktualngjsi. Jako souc¢ast Evropské unie neni v tomto ohledu ani Ceska republika
vyjimkou. Pocet cizincll na nasem Uzemi neustalé nartistd v§emi moznymi vlivy a
svétovymi krizemi, coZ piinasi pro Ceskou republiku mnoho novych ptileZitosti, ale také
vyzev, jez jsou spojeny s problematikou integrace. V této bakalaiské praci se vénuji
vnimani integrace cizinci, a to ze dvou perspektiv — mladych lidi a studentd oboru
socialni prace na Zdravotné socialni fakulté Jihoceské univerzity. Toto srovnani je velmi
dualezité, nebot’ mladi lidé predstavuji budoucnost spolecnosti a jejich nazory a postoje
budou vyrazn¢ ovliviiovat postoje k migracni politice a integracni problematice. Budouci
socialni pracovnici budou s témito tématy pracovat odlisn€, na odborné trovni, a to
zejména z diivodu vlastnich zkuSenosti z praxe a teoretickych znalosti ziskanych v ramci
studia. Problematika integrace cizincl je v soucasné dob¢ zvlast' aktudlni, zejména v
souvislosti s migra¢nimi vlnami vyvolanymi ozbrojenymi konflikty, ekonomickymi
krizemi ¢1 hledanim lepSich zivotnich podminek. VSechny tyto okolnosti ovliviiuji ¢eskou
spole¢nost a nartista tak i otdzka, jak jsou na tizemi CR cizinci vnimani a jaké faktory
ovliviiuji jejich piijimani. Tato prace se snazi zacilit na tyto faktory a analyzovat pohledy
obou skupin. Prakticka ¢ast prace vychazi z kvantitativniho Setfeni prostfednictvim
online dotazniku, jehoz vysledky byly analyzovany pomoci chi-kvadrat testu. Byly
formulovany tii vyzkumné otdzky, které se zamétily na rozdily v percepci integrace mezi
jednotlivymi skupinami, na vztah mezi osobnim nazorem a vnimanim postojti spole¢nosti

a faktory, které ovliviiuji pohled studentii socialni prace.



1 Vnimani integrace cizinci v ¢eské spole¢nosti

1.1 Vymezeni zakladnich pojmi

Tato ¢ast se zamétuje na definice klicovych pojmi-integrace cizincti, percepce, cizinec,
migrace. Tyto pojmy tvoii teoreticky ramec této bakalaiské prace a jejich vymezeni je
nezbytné nutné pro jasnéjsi a jednodussi uchopeni celé problematiky tohoto tématu.

Kazdy z téchto pojmu hraje vyznamnou roli pfi pochopeni teoretické ¢asti této prace.

1.1.1 Integrace cizincu

Integrace cizinct je proces, ktery podporuje a umoziuje cizincim zaclenéni do Ceské
spolecnosti. Cilem integrace je souziti cizincl s majoritni spolecnosti, tak aby nevznikaly
mezikulturni konflikty a souziti bylo pifinosné pro vSechny (Ministerstvo prace a

socialnich véci, 2020).

Proces integrace zahrnuje Sirokou Skalu aspektl a to pravni, administrativni, kulturni a
socialni. Cely tento proces neni jen o samotném prizplisobeni se cizincl spolecnosti, ale
z velké c¢asti pravé o ochoté majoritni spolec¢nosti cizince piijmout a tim i cely proces

integrace zlepsit a urychlit.

Klicovou roli u celého procesu hraje 1 piistup k praci, dostupnost zdravotnické péce ¢i
rtznych socialnich a jinych sluzeb. Na uzemi Ceské republiky pracuji s integraci zejména

statni instituce, nevladni organizace ¢i mistni komunity.

Vyznamnymi prekdzkami integrace jsou neznalost mistniho jazyka, kulturni odliSnosti a

také predsudky lidi ke konkrétnim kulturam.

1.1.2 Cizinec

Pojem cizinec hraje v tomto tématu velmi dulezitou roli a je definovan podle zakona ¢.
326/1999 Sh., ktery fika ze: cizincem se rozumi fyzickd osoba, kterd neni statnim obcanem
Ceské republiky, véetné obcana Evropské unie.” Timto zakonem jsou nasledné i upravena
préava a povinnosti vstupu cizinci na izemi Ceské republiky, a to i pro opusténi tizemi

(Z&kon &. 326/1999 Sb. o pobytu cizincti na izemi Ceské republiky).
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1.1.3 Percepce

Slovo percepce, konkrétné v oblasti integrace, 1ze definovat jako subjektivni zptisob, jak
riizni jedinci a majoritni spole¢nost vnimaji minoritni komunity &i cizince na izemi Ceské
republiky. Toto vnimani neboli percepce je velmi Casto ovliviiovano vnéjsimi faktory,
které na jedince ¢i skupinu piisobi. Zejména se pak jedna o média, socialni sité, politické
postoje, vetejné diskuse, svétové a mistni udalosti a vlastni zkuSenosti. Tyto faktory dale
modeluji riznym zpusobem majoritni spole¢nost na rozdilné skupiny. To, co jedna

skupina vidi jako hrozbu, druhéd povazuje za ptinos spolecnosti.

1.1.4 Migrace

Migrace je obrovsky fenomén s dlouhymi kotfeny do historie. V disledku riznych vlivi
napiiklad ekonomickych, pracovnich ¢i studijnich lidé migruji za lepSimi Zivotem. Yal¢in
(2004) popisuje migraci jako pfesun ¢i pohyb z geografickych, kulturnich, ekonomickych
a socialnich divodid zjednoho mista na druhé za ucelem temporalniho nebo
permanentniho usazeni. ,,Ministerstvo vnitra je hlavnim organem zodpovédnym za oblast
azylu a migrace v Ceské republice. V rdmci ministerstva za tuto oblast zodpovida

zejména* odbor azylové a migracni politiky (OAMP) “. (MVCR, n.d., odstavec 1)

1.1.5 Uprchlik

Utad Vysokého komisaie OSN pro uprchliky (2016) (dale jen UNHCR) definuje
uprchliky jako osoby, které byly nuceny z divodu strachu o své bezpeci v dusledku
ozbrojeného konfliktu, pronasledovani nebo nasili nuceni opustit svou zemi puvodu.
Névrat do své rodné zemé by mohl pro tyto osoby znamenat riziko ohroZeni zivota nebo

potlatovani jejich svobody. Ochranu uprchlikli zajiStuje mezindrodni pravo,

vvvvvv

(Umluva o pravnim postaveni uprchliki, 1951).

1.2 Historicky kontext a soucasny stav migrace v Ceské republice

Migrace je dlouhodobé vyznamnym fenoménem v ceské spolecnosti, pficemz jeji

charakter se vyrazn€ proménil po roce 1989. Zatimco pied rokem 1989 byla migrace do
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Ceskoslovenska predevsim fizend a omezena na politicky motivované piipady, po padu

komunismu doglo k otevieni hranic a nariistu poétu piistéhovalct (CSU, 2022).

Zmeéna ekonomiky a ptfechod na trzni hospodarstvi vytvofily nové pracovni ptilezitosti,
které pak prilakaly zahrani¢ni pracovni silu, zejména ze sousednich zemi. Tento trend byl
dale posilen vstupem CR do Evropské Unie (dale jen EU), ktery umoznil volny pohyb

pracovnich sil.

Podle dat Ceského statistického ufadu (déle jen CSU) v roce 2022 pobyvalo v CR 1 116
000 cizincl, coz predstavovalo 10,3 % populace. Nejvétsi zastoupeni méli obcané
Ukrajiny, Slovenska a Vietnamu, pfi¢emz nejvyssi mnozstvi cizincli bylo zaznamenano

v Praze a Stiedo¢eském kraji (CSU, 2022).

MPSV uvédi, Ze tento narust byl ovlivnén jak ekonomickou migraci, tak 1 uprchlickou
krizi v roce 2015 a naslednou migra¢ni vinou z Ukrajiny v roce 2022. Opatieni zavedena
ceskou vladou, jako naptiklad Lex Ukrajina, méla za cil usnadnit pobyt a zlepSit

podminky na trhu prace vale¢nym uprchlikim (MPSV, 2022)
1.3 Migrace na tizemi CR v ¢&islech

Top statni prislusnosti (legalni migrace)

Ukrajina 578 454 54 %
Slovensko 120 747 11 %
Vietnam 68679 6%
Rusko 39420 4%
Rumunsko 20935 2%
Bulharsko 17 849 2%
Polsko 17 746 2%
Némecko 13 875 1%
Mongolsko 11950 1%
Madarsko 11 545 1%

zdroj: OAMB. MV
Obrazek 1: Top statni prisluSnosti (legalni migrace)

Zdroj: MVCR (Ctvrtletni zprava o migraci I1I, 2024)
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Vyvoj poétu cizincli €R podle druhu pobytu mezi lety 2016 a 2024 (k 30. 9.)

obcané tretich zemi

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
PP 93354 106884 131075 141756 175628 211862 661130 599103 598726
TP 193981 199250 203363 207804 215305 218629 227676 236941 248739
celkem 287335 306134 334438 349560 390933 430491 888806 836044 847465

obéané zemi EU+
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
PP 129660 137195 145177 153441 149554 127095 120870 116642 113498
TP 79 418 83 482 87 316 92 880 94303 103263 106478 113054 118131

celkem 209078 220677 232493 246321 243857 230358 227348 229696 231629

Obrdzek 2: Vyvoj poétu cizincii CR podle druhu pobytu (2016-2024)
Zdroj: MVCR (Ctvrtletni zprava o migraci III., 2024)

Pocet cizincli pobyvajicich na tzemi CR
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Obrdzek 3: Pocet cizincii pobyvajicich na izemi CR

Zdroj: MVCR (Ctvrtletni zprava o migraci I11., 2024)

K datu 30. zai{ 2024 bylo v Ceské republice evidovano celkem 1 079 094 osob s cizi
statni ptislusnosti. Z tohoto poctu ziskalo 333 792 osob opravnéni k pfechodnému pobytu,

366 870 osob opravnéni k trvalému pobytu a 378 432 osob bylo registrovano v rdmci

systému doc¢asné ochrany.
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Vyrazny narist poétu zahrani¢nich obyvatel v Ceské republice je piedeviim disledkem
poskytovani doCasné ochrany statnim piislusniktim Ukrajiny, kteti uprchli ze své zemé v

dusledku vale¢ného konfliktu.

V ramci legalné pobyvajicich cizincti v CR prevladaji ob&ané tzv. tietich zemi, kteii tvoii
priblizné 79 % z celkového poctu (847 465 osob). Naproti tomu obc¢ané ¢lenskych statl
Evropské unie, Evropského hospodaiského prostoru a Svycarska piedstavuji 21 % (231
629 osob).

Vyvoj poctu cizinct dlouhodobé sleduje ptilozeny graf, pfi¢emz podrobnéjsi rozdéleni
podle statni prislusnosti a typu pobytu ke konci sledovaného obdobi poskytuje tabulka na
stran¢ 6. Tato tabulka odliSuje obcany tietich zemi od obcanti statit EU+ a podéava celkovy

piehled o jejich prechodném a trvalém pobytu v CR (Ministerstvo vnitra CR, 2024)

1.4  Pohled cCeské spolecnosti na cizince a jejich zapojeni do Zivota
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immigrant attitudes in 28 post-communist

countries
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Tento vyzkum Bella a Valenty (2024) ukazuje antimigracni postoje obyvatelstva v
postkomunistickych zemich a jejich procentudlni hodnoty. Tyto postoje mohou byt
pri¢inou toho, pro¢ jsou postoje v nékterych zemich byvalého Sovétského svazu a
zejména pak v Ceské republice, tak negativné zalozené. Podle Organizace spojenych
narodt (2020) je to zpisobeno méné Castou migraci ze vzdalenych zemi do zemi

postkomunistickych.

28 -
=]
——
0 T T

ano ne netyka se, nevi

Obrdzek 5: Zndte osobné blite néjaké cizince, kteii dlouhodobé pobyvaji v CR?
Zdroj: CVVM, vyzkum Nase spolec¢nost (2003).

Podle vyzkumti CVVM (2003) znalost cizincti pobyvajicich na uzemi Ceské republiky

neni vysoka a pouze 28 % obcanli ma bliz$i osobni zkuSenost s cizinci obyvajici Cesko.
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Mizozemska
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Fortugalska
g\rycarsko

Obrazek 8: Vnimani dopadii imigrace na kriminalitu v cilové zemi

Zdroj: POSTOJE K IMIGRANTUM, (ESS 2002)

Chaloupkova a Salamounova (2006) na zakladé svych vyzkumi, které provadély na
detailn¢jSich mezindrodnich datech, dochdzeji k zévéru, Ze obyvatelé ekonomicky
slabSich zemi, konkrétné staty jizni a stfedni Evropy, vnimaji cizince a jejich integraci
negativné. Napiiklad oproti respondentim ze skandindvskych zemi se vyse zminéné
zem¢ spisSe priklanély k nazoru, Ze pro jejich zemi je lepsi, kdyz migranti sdili stejné

zvyky a tradice jako majoritni populace (Chaloupkova a Salamounova, 2006).

Vnimani cizincl v kazdé spolecnosti zavisi na mnoho faktorech a Ceska republika neni
vyjimkou. Zejména se pak jedna o historické zkuSenosti, ekonomickou situaci, osobni
zkuSenosti a medialni obraz migrace. Tyto faktory modeluji nasi spolecnost a utvaii riizné

postoje k migraci, integraci a celkové otevienosti spole¢nosti vii¢i cizincim.

Studie ukazuji, Ze vztah mezi setkdvanim se s riznorodymi lidmi a vnimanim kulturni
rozmanitosti neni tak jednoduchy, jak by se mohlo zdat. Mladi 1idé a dospé€li mohou mit
odlisné pohledy na diverzitu, coZ souvisi s tim, jak Casto se s ni setkavaji a v jakém

prostiedi k témto interakcim dochazi (Visser & Tersteeg, 2019).

Toto tvrzeni potvrzuje i Centrum pro vyzkum vefejného minéni (dale jen CVVM). Podle

CVVM jsou postoje ceské spolecnosti vii€i cizincim ovlivnény nékolika faktory, mezi
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které patii historické zkuSenosti, ekonomicka situace a mediélni obraz migrace (CVVM,
2021) To naznacuje, Ze verejné minéni o migraci neni pevné dané, ale méni se v zavislosti

na osobnich zku$enostech a socidlnim kontextu.

U mladsi generace l1ze predpokladat, ze ¢astéjsi kontakt s multikulturnim prostfedim vede
k vétsi toleranci. Naopak nedostatek osobniho kontaktu s cizinci miize vést k piebirani

stereotypnich ptedstav, které pak posiluji nedtvéru viéi cizincum.

Ekonomicka nejistota ma vyznamny dopad na vnimani migranti. V' regionech, kde je
vys$8i nezaméstnanost, jsou lidé Castéji skepticti vii¢i migraci, protoze ji vnimaji jako
potencialni ohrozZeni svych pracovnich ptilezitosti. Pfesto mladsi generace vykazuje vétsi
toleranci vici imigraci, a to 1 v obdobi ekonomickych krizi (Ross, 2015). Toto mtize byt
zpusobeno faktem dospivani mlads$i generace v globalizované spolecnosti a tim 1 veétsi

benevolenci vii¢i migraci obecné.

Dalsim klicovym faktorem je vzdélani. Vyzkumy ukazuji, Ze 1idé s vys$Sim vzdélanim
maji obecné otevienéjSi postoje vici migraci. Vzdélavaci prostfedi ptfispiva k veétsi
toleranci, protoze studenti prichazeji do kontaktu s lidmi z riznych kulturnich prostiedi a

ziskéavaji lepsi porozuméni komplexnosti migrace (Rétiova, 2021).

Z toho vyplyva, ze Skoly a univerzity mohou sehrat vyznamnou roli v procesu integrace
cizinct, a to nejen ve smyslu vzdélavani samotnych migrantd, ale i ve vytvareni prostoru
pro vzajemné porozumeni mezi riznymi etnickymi skupinami. Multikulturni vzdélavani

muze pomoci odbouravat predsudky a pripravit mladé lidi na Zivot ve stale rozmanitéjsi

spolecnosti.
Daéle pak regiondlni rozdily hraji dalezitou roli — lidé Zijici ve vétSich méstech, kde je

bézna interakce s migranty, maji obvykle pozitivnéjsi postoje nez obyvatelé venkovskych

oblasti (Prokop, 2020, s. 45).

1.5 Stereotypy a piedsudky vici cizincitm — jejich koreny a disledky

Lidé si casto vytvateji symbolické hranice mezi "nami" a "nimi", pfi¢emz tyto rozdily
nejsou vzdy zaloZené na realnych zkuSenostech, ale na kulturnich interpretacich a
spolecenskych diskurzech. Tento proces muze vést k vylou€eni urcitych skupin a

posilovani negativnich stereotypt (Rétiova, 2021).
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Stereotypy vii¢i cizinciim v CR &asto vychazeji z historickych zkugenosti a politickych
diskurza, které formuji obecné vnimani migrace. Vyzkumy Sociologického tistavu AV
CR ukazuji, e negativni postoje vii¢i cizinctim jsou &asto spojovany s ekonomickymi

obavami, zejména v obdobich hospodaiskych krizi (Drazanova, 2020, s. 67).

Velky sociologicky slovnik (1997) popisuje postoj jako ,, relativne ustaleny sklon jedince
chovat se v urcité situaci urcitym zpuisobem, pripadné reagovat pozitivné nebo negativné
na podnéty s takovou situaci spjaté*. Toto ukazuje na to, ze predsudky nejsou pouze
vytvor na zakladé osobnich zkuSenosti, ale vyznamnou roli v jejich utvareni hraji $irsi

socialni struktury a narativy, které utvareji zptisob, jakym vnimame "druhé".

Osobni zkuSenost s cizinci muze tyto postoje i predsudky odbourdvat. Naptiklad studie
mezi studenty v Praze ukazala, Ze ti, ktefi méli spoluzaky cizince, vykazovali o 30 %
pozitivnéjsi postoje k integraci nez ti, ktefi se s cizinci nesetkali (Pavelkova, Hanus &

Hasman, 2020, s. 84).

To vyznamné podporuje teorii toho ze vzd€lani, vzdélavaci a komunitni programy, které
podporuji interakci mezi riznymi skupinami, mohou byt a¢innym nastrojem v boji proti

stereotyptim.

1.6  Uloha médii p¥i formovani nazoru na integraci cizinci

vvvvvv

soucasnosti. Vyzkumy naznacuji, Ze zpusoby, jakymi jsou migranti prezentovani v
médiich, mize vyznamné ovlivnit postoje veiejnosti a politicka rozhodnuti (Croucher,

Caetano, & Campbell, 2019).

Me¢dia takto aktivné formuji a odrézeji postoje spolecnosti naptiklad tim, jaky diraz
kladou na urcité aspekty migrace. Rizné regiony pfistupuji k medidlnimu zobrazovéni
migrace odlisn€. Zatimco v nékterych zemich jsou migranti v médiich prezentovani jako
ekonomicky pifinos a souCdst diverzity, v jinych pfevazuji interpretace cizincl
zdiiraziyjici bezpe€nostni rizika a potencialni ohroZeni narodni identity (Croucher et al.,

2019).

To vysvétluje, pro¢ jsou v riznych zemich natolik odlisné politické ptistupy k migraci.

Pokud je migrace vykreslovana jako ptinosna, roste podpora otevienych politik vici této
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problematice. Naopak v zemich, kde média kladou diiraz na bezpe¢nostni rizika, roste

podpora restriktivnich opatfeni.

Vyzkumy také ukazuji, ze mladsi generace, ktera cerpa informace primarn¢ z digitalnich
médii a socidlnich siti, ma Sirsi spektrum ndzorti na migraci nez star$i generace, ktera
spoléha predevsim na tradi¢ni zpravodajskd média (Visser & Tersteeg, 2019).

Analyza Medialniho vyzkumného centra ukazala, ze 40 % clankd o migraci v ¢eskych

médiich obsahuje negativni nebo znepokojujici prvky, zatimco jen 12 % klade dtraz na

pozitivni aspekty migrace (Tabery, 2021).

V interpretaci informaci o migraci hraje velkou roli medialni gramotnost a kritické

mysleni.
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2 Specifické rysy mladé generace v kontextu vnimani cizinci

Vnimani cizinci mladou generaci je obecné na mnohem lepsi Grovni, nez jak je vnima
generace star$i. Ross (2015) Mladsi generace se Casto vyznacuje vyssi mirou tolerance

vici cizincim nez star$i populace.

Vyzkumy ukazuji, ze vzdélani hraje zasadni roli ve formovani postoji k migraci — lidé s
vy$$im vzdélanim maji tendenci byt k cizinciim otevienéjsi (Ross, 2015). Tento fakt je
castecné vysvétleny i tim, ze diky riznym studijnim programtim maji mladi lidé zvysenou

moznost se potkavat s cizinci a cizimi kulturami.

Faktory jako tento velmi plsobi na pozitivni postoje mladé generace vici migraci. Mladi
lid¢é diky ziskanym zkuSenostem pifedchazeji stereotypiim a pfedsudkiim vici cizinctim,

coz vede k vétsi otevienosti.

Zaroven je patrné, ze socialni prostedi, ve kterém mlady ¢lovek vyrasta, hraje dilezitou
roli v jeho postojich k migraci. Dale pak studie ukézaly, Ze vliv ekonomickych faktorii na
postoje mladych lidi je mensi nez u starSich generaci. Mladsi lidé maji tendenci vnimat

migraci spiSe jako socialni nez ekonomicky problém (Pavelkova, Hanu§ & Hasman,
2020).

Pavelkova, Hanus & Hasman (2020) déle tvrdi, Ze bylo rovnéz prokazano, ze vyssi mira
kontaktu s cizinci sniZzuje negativni postoje vi¢i migraci. To napiiklad naznacuje
dualezitost faktora jako je vzdélani a trend cestovani jakozto pozitivnich vlivli na vniméni

integrace cizincti do ¢eské spolecnosti.

2.1 Vliv vzdélavaciho systému, rodinného prostiedi a médii na postoje mladych lidi

Jak uz bylo vyse uvedeno, celkové postoje lidi k migraci a integraci jsou produktem
socializace, ktera je ovlivnéna zejména vzdélavacim systémem, rodinnym prostiedim a
médii. VSechny tyto faktory mohou podporovat oteviené postoje nebo naopak zvySovat

riziko rlstu obav a predsudkd.

Vzdélavaci systém hraje velmi podstatnou roli v utvafeni nazorti na migraci. At uz
prostiednictvim vyuky nebo riznych interakci se spoluzaky rizného pivodu a rasy.
Rodinné prostfedi pak pienasi hodnoty a postoje mezi mnoha generacemi a vyznamné

ovliviluje vnimani cizinci jiz od raného veku.
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Meédia pak formuji vetejny diskurz o migraci a jsou hlavnim zdrojem informaci, zejména
pak socialni média v pfipadé mladé generace. V Ceském kontextu se jednd o zvlaste
dullezité téma, protoze Ceské republika ma ve srovnani s jinymi staty EU pomérné nizky
podil migrantd, coz znamena, ze postoje mladych lidi k migraci jsou ¢asto formovany
zprostfedkovanymi zkuSenostmi, nikoliv osobnim kontaktem. Jak naznacuji nckteré
studie: ,, Verejné diskuse o migraci jsou ve velké mire utvireny medidlnim obrazem
cizincu a politickym diskurzem, coz se promita do postojii Siroké verejnosti, véetné

mladych lidi “ (Chromkova Manea & Jaworsky, 2022, s. 344).

2.1.1 Vzdelavaci systéem a jeho vliv na postoje mladych lidi

Prostiedi ve Skole je jednim z hlavnich mist, kde mladi lidé pfichazeji do kontaktu s
odliSnymi kulturami a ndzory. Konkrétné vzdélavaci programy, interkulturni interakce a
vyuka zaméfena na kritické mysleni, rozvoj znalosti v problematice migrace a integrace

mohou vyznamné ovlivnit postoje studenti k migraci.

Vyzkumy potvrzuji, ze Skoly s vysSSim zastoupenim studentli s migracnim ptivodem
prispivaji k rozvoji tolerantnéjsich postoji. Pfimy kontakt s lidmi odliSného kulturniho
zdzemi sniZzuje miru stereotypizace a podporuje socialni soudrznost (Hasman &

Divinova, 2020, s. 57-83).

I pres to stale pretrvava otdzka, do jaké miry je Cesky vzdé€lavaci program ptipraven
aktivné podporovat mezikulturni dialog. V mnoha Skolach a institucich plati absence
vzdélavani v této problematice, coz muze vést k jednostrannému vnimani migrace jako

problému nez jako ptirozené soucasti globalizovaného svéta.

Podpora a nésledné rozsifeni vzdélavacich programi a programi na zvyseni povédomi o
komplexnosti migracni a integra¢ni problematiky by vyrazné mohlo pomoci piekondvat

predsudky a stereotypy.

Podle vyzkumu organizace Clovek v tisni se ucitelé Casto obavaji otevirat téma migrace
ve vyuce, coz vede k omezené diskusi a prohlubovani stereotypil. Zaroven vétsina ucitelti
1 studentll vnima potiebu oteviené diskuse na toto téma, avSak Casto chybi objektivni a

diivéryhodné informace (Clovék v tisni, 2022).

Tento nedostatek v kurikulu omezuje moznosti mladych lidi ziskat uceleny pohled na

problematiku migrace a rozvijet schopnost kritického mysleni v této oblasti. Pokud je
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téma migrace prezentovano vyvazené a s ohledem na redlné zkusenosti migrantti, mize

vzdélavaci systém vyznamné piispét k utvareni inkluzivniho ptistupu.

2.1.2 Rodinné prostiedi jako determinant postoju mladeze

Rodina je hlavnim pilitem pro mladé lidi ve formovéani nazord v této problematice.
Dulezitou roli hraje i jejich vlastni vzdélani, zkusenosti a kontakt s odliSnymi kulturami

mimo rodinny ramec.

Mladi lidé se tak mohou stat nositeli novych postoji a tyto nazory mohou postupné
ovlivnit 1 jejich rodice, ¢imZ dochazi k tzv. reverzni socializaci. Studie naznacuji, ze déti
rodi¢d s negativnim postojem k migraci maji tendenci tyto postoje piebirat, a to nejen na
zéklad¢ verbalni komunikace, ale i1 prostfednictvim kazdodenniho rodinného Zivota a

hodnotového nastaveni (McDevitt & Chaffee, 2002, s. 55).

Vyzkumy potvrzuji, ze v ¢eském prostiedi hraje rodinné prostiedi zasadni roli pii1 utvareni
postoji k migraci. Podle analyzy organizace Eduzména socioekonomicky status rodici
ovlivituje nejen vzdélavaci aspirace mladych lidi, ale také jejich pohled na socialni

otazky, v¢etné migrace (Prokop & Dvorak, 2020).

Rodiny s vy$$im vzdélanim a lepsi ekonomickou situaci maji tendenci vnimat migraci
jako prilezitost, zatimco rodiny s niz§im socioekonomickym statusem ji Castéji vnimaji

jako ohrozeni.

2.1.3 Meédia a jejich role ve vnimadni migrace mladymi lidmi

Me¢édia jsou v dnesni dobé nezanedbatelnym zdrojem informaci, a to 1 se zaméfenim na
migraci. Obsah masmédii €1 socidlnich siti odrazi ale 1 aktivné utvaii vefejné minéni, a to
jak pozitivng, tak negativné.

Mladi lidé, ktefi nemaji s migranty pfimou zkuSenost, Casto Cerpaji informace prave z
médii. To, jakym zplsobem je migrace prezentovana, ma tedy zasadni dopad na jejich
postoje. Socialni sit¢ vyrazné zvlasté u mladé generace zvysuji riziko $ifeni zkreslenych

narativill, které mohou vést k polarizaci postoju a posilovani piredsudk.

Vyzkumy ukazuji, Ze medidlni diskurz formuje postoje mladych lidi k migraci —

negativni medialni reprezentace migrantli posiluji pfedsudky, zatimco vyvazené
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zpravodajstvi podporuje hlubsi pochopeni této problematiky. Vyzkum organizace Clovék
v tisni (2019) analyzoval ¢eska média a zjistil, Ze migrace je v médiich Casto spojovana s
negativnimi jevy, jako je kriminalita ¢i bezpecnostni hrozby, pfi¢emz konkrétni
zkuSenosti migrantd a jejich pozitivni ptinos byvaji opomijeny (Clovék v tisni, 2019).

Digitalni média a socidlni sit¢ umoznuji Siroky piistup k informacim, ale zaroven jsou
velmi rizikové z diivodu snadného $ifeni dezinformaci a manipulace uzivatelt, kterymi
jsou nejcastéji mladi lidé. Diky absenci jejich osobnich zkuSenosti a sile vlivu téchto
médii je velmi vysoké riziko pfijeti dezinformace za pravou a nasledné vytvareni

predsudk.

V Ceském medidlnim prostoru je migrace Casto zobrazovdna negativng, coz ovlivituje
postoje vetejnosti véetné mladeze. Vyzkum Masarykovy univerzity ukézal, ze Ceska
vefejnost vhima zobrazovani migrace a migrantii v médiich piredevsim jako "invazi mas",
kde jsou migranti prezentovani jako hrozba pro evropskou kulturu a bezpecnost
(Masarykova univerzita, 2022). Tento narativ pfispiva k tomu, ze mladi lidé nemaji k
migraci neutralni postoj, ale spiSe reflektuji negativni mediadlni obraz, ktery je jim

predkladan.

Podle agentury STEM/MARK ftrovei medialni gramotnosti v Ceské republice se
postupné zvySuje, avSak stdle existuje prostor pro zlepSeni. Vyzkum agentury
STEM/MARK ve spolupréaci s Univerzitou Palackého v Olomouci ukazal, ze 1 kdyz
vétsina mladych lidi umi rozpoznat zékladni medidlni manipulaci, hlubsi analyza obsahu

je stale problematicka (Medidlni gramotnost Cechi, 2022).

To naznacuje, Zze vzdélavani v oblasti medialni gramotnosti by mélo byt intenzivnéji
zaclenéno do Skolnich osnov, zejména pokud jde o porozuméni tématiim jako migrace,

integrace a kulturni rozmanitost.

Pfi takto silném vlivu médii na vniméni migrace a integrace, ale i v jinych oblastech, by
vyznamnou roli hrdlo ukotveni vzdé€lavani v medialni gramotnosti do vzdé¢lavaciho
systému. Mladi lidé by méli byt vedeni k analyze medialniho obsahu, k rozliSovani

dezinformaci a k chapani §ir§iho kontextu migrac¢nich procesi.

ZkuSenosti ze zahrani¢i ukazuji, ze zemé, které aktivné vzdélavaji mladé lidi v oblasti
medidlni gramotnosti, vykazuji niz§i miru negativnich postojii vii¢i migrantim. Ceska
republika by se mohla inspirovat témito pfistupy a implementovat do vzdélavani

programy zamé&fené na kritické mysleni a analyzu medialniho obsahu.
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3 Budouci socidlni pracovnici a jejich pristup k integraci cizinci

Integrovani cizincii do spolecnosti je velmi naroény komplexni proces, ktery by se bez
socidlnich pracovnikli neobesel. Jejich ulohou neni pouze poskytovani pfimé pomoci, ale
také vytvareni strategii se snahou podporovat inkluzi cizincti a sniZovat socialni napéti

mezi jednotlivymi skupinami.

Vzhledem k dynamice soucasné migrace a rostoucim pozadavkim na integracni politiky
se od socialnich pracovnikl o€ekava nejen odborna znalost socidlni problematiky, ale 1
schopnost pracovat v multikulturnim prostiedi. Jak uvadi Leontiyeva (2023), ,, uspésna
integrace migrantii vyzaduje nejen individualni prizpiisobeni novému prostiedi, ale také

aktivni spoluprdci instituci a otevienost hostitelské spolecnosti*“.

Jak ukazuji empirické studie, pfima zkuSenost studentd socidlni prace s migranty vede k
rozvoji vetsi citlivosti vici jejich potfebam a k lepSimu porozuméni procesiim integrace.
Vyzkumy rovnéz naznacuji, Zze studenti, ktefi absolvuji kurzy zaméfené na migraci a
interkulturni komunikaci, maji inkluzivnéjsi postoje a jsou lépe piipraveni na praci v

multikulturnim prosttedi (Kudrnac, 2023).

Z toho vyplyva, ze s ohledem na rGst vyznamnosti spoleCenskych témat migrace a
integrace je nutné, aby budouci socialni pracovnici ziskali nejen potiebnou teorii pii praci
s cizinci, ale 1 praktické dovednosti umoziujici efektivni praci v této oblasti. Jen tak bude
mozné procesu integrace zajistit hladky prabéh a pfinos nejen pro samotné migranty, ale

pro celou spolecnost

3.1 Vyznam socidlni prdace v procesu integrace cizinci

Socialni prace hraje klicovou roli v procesu integrace cizincli do majoritni spole¢nosti.
Kromé zajiSténi zékladnich socidlnich sluzeb se socidlni pracovnici podileji na
zprostifedkovani piistupu k bydleni, zaméstnani a vzdélavani, ¢imz vyznamné piispivaji
Kk usp&sné adaptaci migrant v nové zemi (Leontiyeva, 2023).

V Ceské republice je integrace migrantti komplexni proces, na kterém spolupracuji statni
instituce, neziskové organizace a samotni migranti. Socialni pracovnici v tomto ohledu
hraji dvoji roli — nejenze poskytuji pfimou pomoc migrantiim, ale také plisobi jako

prostiednici mezi nimi a vefejnymi sluzbami.
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Vyzkumy ukazuji, Zze efektivni socialni prace pfispiva nejen ke zlepSeni podminek
migrantl, ale také ke snizeni napéti mezi majoritni populaci a cizinci, coz mé pozitivni
dopad na celkovou soudrznost spolecnosti (Drbohlav, 2015). To potvrzuje, Ze socialni
prace neni jen o feSeni individudlnich problémt, ale hraje zasadni roli v $irSich socialnich

procesech, které utvareji dynamiku vztahti mezi riznymi skupinami obyvatelstva.

V soucasnosti je role socialnich pracovnikli v oblasti migrace stale Castéji predmétem
vefejné debaty. Studie ukazuji, Ze vefejnost ma Casto zkreslené¢ piedstavy o jejich
¢innosti, pficemz jejich pfinos k integraci migrantti byva podcenovan (Bell & Valenta,

2024).

Dulezitym faktorem ovlivitujicim uspéSnost socialni prace v oblasti migrace je také
spoluprace mezi riaznymi aktéry — od statnich instituci po mistni komunity a nevladni
organizace. Vyzkumy ukazuji, Ze tam, kde existuje silna sit’ vzdjemné spoluprace, jsou

integra¢ni vysledky vyrazné lepsi (Leontiyeva, 2023).

Toto tvrzeni potvrzuje, ze efektivita integrace je podminéna nejen individualni pomoci,
ale zejména pak spravnym systematickym nastavenim politik a struktur, které¢ usnadiuji
proces zaclenovani. Socialni pracovnici pak funguji jako hlavni prvek v tomto systému a

jejich prace by méla byt adekvatné podporovana.

V praxi se vSak ukazuje, ze dostupnost socidlnich sluzeb pro migranty se lisi v zavislosti
na regionu a typu poskytovanych sluzeb. V nékterych oblastech existuji specializované

integracni programy, zatimco v jinych regionech je nabidka sluzeb velmi omezena.

Socialni pracovnici tak Casto Celi vyzvam spojenym nejen s praci s migranty samotnymi,
ale 1 s ptekondvanim administrativnich bariér a nedostatkem financ¢nich zdroji na

poskytovani potfebné pomoci.

3.2 Pripravenost budoucich socidalnich pracovnikit na prdaci s cizinci — teoreticka

priprava a praxe
Kvalitni ptiprava budoucich socialnich pracovniki je zasadni pro jejich uspésné pisobeni
v oblasti migrace a integrace. Vyzkumy ukazuji, Ze 1 kdyZ univerzitni programy casto

obsahuji kurzy zamétené na praci s migranty, praktické zkuSenosti studentl jsou v této

oblasti nedostate¢né (Kudrnac, 2023).
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Toto tvrzeni poukazuje, ze vzdelavaci systém by mél vice reflektovat aktudlni potieby
migraéni situace a vice se zameéfovat na rozvoj praktickych dovednosti studenti.
Umoziovat studentim ptimou interakci s cizinci béhem studia tak, aby budouci socidlni

pracovnici mohli 1épe pochopit specifické potreby této cilové skupiny.

Studie zaméfené na vzdélavani socidlnich pracovnikl ukazuji, Ze studenti, ktefi
absolvovali praxi v multikulturnim prostiedi, vykazuji vét§i miru empatie a schopnost
efektivnéji fesit problémy souvisejici s integraci (Leontiyeva, 2023). To potvrzuje, ze

vvvvv 4

zapojeni studentii do praxe je jednim z nejdilezitéjSich faktorti jejich profesni ptipravy.

Univerzity by proto mély posilovat spolupraci s neziskovymi organizacemi a dalSimi
institucemi, které se vénuji integraci migrantd, aby studentim poskytly co nejredlné&;jsi

pracovni zkuSenosti.

Vyzkumy rovnéz ukazuji, ze ptiprava budoucich socialnich pracovniki by m¢la
zahrnovat 1 specializovana Skoleni zaméfend na praci s migranty s traumatickou
zkuSenosti, napiiklad s wuprchliky prchajicimi z valecnych zon nebo S obétmi

obchodovani s lidmi (Leontiyeva & Kopecka, 2018).

To je obzvlast’ dilezité, jelikoz prace s takto specifickymi skupinami vyzaduje zvlastni
piistupy a dovednosti, které nelze ziskat pouze z teoretickych znalosti.

Socialni pracovnici by proto méli byt pfipraveni nejen na zékladni praci s migranty, ale
také na specializovanou podporu téch, ktefi prosSli extrémné obtiznymi Zzivotnimi

situacemi.
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4 Porovnani pohledi mladych lidi a budoucich socialnich pracovniku

Integrace cizinct, jak jiz bylo zminéno, je velmi komplexni a mnohovrstevny proces, jenz
je ovlivnény mnoha riiznymi faktory, vcetn¢ postoji ruznych skupin spolecnosti.
Nezameénitelnou roli a dialezité postaveni v celém tomto procesu nesou mladi lidé a
budouci socidlni pracovnici, jejichZ nazory a ptistup mohou vyznamné ovlivnit integracni
strategie. Mladi 1idé se s problematikou migrace setkévaji zejména prostiednictvim
osobnich zkuSenosti, vzdélani, a hlavné médii a socialnich siti. Budouci socialni
pracovnici jsou pak systematicky pfipravovani v ramci svého studia a praxe na praci s
migranty. Nasledné porovnani vSech jejich postoji poskytuje kli¢ové poznatky pro dalsi

rozvoj integracnich politik a profesni pfipravy jakoZto budoucich socialnich pracovnik.

Vyzkumy naznacuji, Ze postoje mladych lidi k integraci cizinct jsou ¢asto utvareny jejich
osobnimi zkuSenostmi, vzdélanim a medialnim obrazem migrace. Napiiklad studie
ukazuji, ze vyssi vzdélani a pfimy kontakt s cizinci pozitivné koreluji s otevienéjSimi
postoji k migraci a integraci (Drbohlav, 2015, s. 145). Na druhé strané¢ pak socialni
pracovnici ptistupuji k tématu integrace velmi odlisné, a to predevsim skrze profesionalni
optiku, jenz je vyznamné ovlivnéna teoretickou prapravou, kterou socidlnim
pracovnikim poskytuje vzd€lavaci systém, ale zarovenn 1 praktickymi zkuSenostmi

ziskanymi béhem studia na odbornych pracovistich mimo akademickou puadu.

Préace socialnich pracovnikli neni zaloZena pouze na osobnich postojich, ale predevsim
pak na spojeni praktickych poznatkii s odbornymi znalostmi a zakomponovani etickych

principt a standardii do budouci ¢innosti socidlni prace.

Studie zaméfené na studenty socidlni prace ukazuji, Ze praktické zkuSenosti v
multikulturnim prostiedi vyznamné zvySuji jejich kompetence a pozitivni postoje k
integraci cizincl (Leontiyeva, 2023, s. 167).

Porovnani obou téchto skupin vykazuje dilezité rozdily, ale i podobnosti v jejich ptistupu
k integraci. Zatimco vzdé€lani, osobni zkuSenosti a medialni diskurz formuji postoje

mladych lidi, u budoucich socialnich pracovnikl hraje klicovou roli jejich profesionalni

piiprava, kterd zahrnuje jak teoretické, tak praktické aspekty integrace cizinci.
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4.1 Spolecné znaky a rozdily v pFistupu k integraci cizincii

Vyzkumy naznacuji, ze mladi lidé a budouci socidlni pracovnici mohou v uréitych
aspektech sdilet podobné postoje k integraci cizinctl, avSak existuji mezi nimi 1 vyrazné

rozdily.

Mladi lidé ¢asto vnimaji integraci skrze prizma osobnich zkuSenosti a medialniho obrazu
migrace, zatimco budouci socidlni pracovnici pfistupuji k této problematice vice
systematicky a zohlednuji individualni potteby cizincti (Siwa, 2019, s. 45). To velmi
vyrazné¢ ukazuje, Ze odborné vzdélani hraje klicovou roli pii utvateni lepSiho porozuméni

migraéni problematice.

Z dtivodu snadného ovlivnéni mladych lidi socialnimi sitémi a médii zahrnuje odborna
pruprava budoucich socialnich pracovnika kritickou analyzu téchto diskurza a jejich
dopadli na praxi. Socidlni pracovnici Casto vnimaji integraci jako proces vyZadujici

individualni pfistup a respekt k potfebam kazdého migranta.

Naproti tomu mladi lidé mohou mit tendenci vnimat integraci jako obecny koncept, aniz
by reflektovali konkrétni vyzvy, kterym migranti ¢eli (Adamcova, 2023, s. 112). Rozdily
v percepci jako je tento jsou pak zasadni pro formovani migracnich politik a vzdélavacich

programd.

Diilezitost potom hraji inkluzivni pfistupy, ke kterym jsou socidlni pracovnici vedeni a
které vyzaduji hlubsi analyzu individualnich potfeb migrantti. Mladi lidé na druhé strané

se k tématu Casto stavi na zdklad¢ obecnych spolecenskych narativi.

4.2 Faktory ovlivitujici riizné postoje k tématu integrace

Postoje k integraci cizincl jsou ovliviiovany Sirokou Skalou faktori vcetné trovné
vzdélani, osobnich zkuSenosti, socioekonomického postaveni a medialniho obrazu
migrantul.

Vyzkumy potvrzuji, Ze vys$i vzdélani a pfima interakce s cizinci ¢asto vedou k
pozitivnéj$im postojiim k integraci (Drbohlav, 2011, s. 87). To naznacuje, Ze vzdélavaci
a interkulturni programy mohou hrat zésadni roli v posilovani pozitivnich postoji k

migraci a integraci cizincu.

Na druhé strané negativni medidlni reprezentace migranti a nedostatek osobnich

zkuSenosti mohou vést k posilovani stereotypt a odmitavych postoji. Vyzkumy ukazuji,
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ze mladi lidé, kteti ziskavaji informace o migraci primarn¢ z médii, maji tendenci zastavat
vice negativni pohledy na integraci (Cizinci.cz, 2023). To zdiraziiuje nutnost posilit
medialni gramotnost a podporovat piimy kontakt mezi mladymi lidmi a migranty jako

efektivni nastroj pro odbouravani predsudk.

Dalsim vyznamnym faktorem je socioekonomické postaveni jednotlived. Lidé s niz§im
socioekonomickym statusem mohou vnimat migranty jako konkurenci na trhu prace, coz
muze vést k negativnéjSim postojim k integraci (Hasman & Luptédk, 2016). To naznacuje,
ze zlepSeni ekonomickych podminek a zaméstnanosti v hostitelské zemi muze prispét k
pozitivné€jSimu vnimani migranti.

V neposledni fad¢ hraje roli 1 kulturni vzdalenost mezi hostitelskou populaci a migranty.
Studie ukazuji, Ze ¢im véEtsi je kulturni rozdil, tim obtiZznéj$i mize byt proces integrace a

tim negativnéj$i mohou byt postoje vici migrantiim (Rustenbach, 2010, s. 3).

4.3 Doporuceni pro budouci vyzkum a praxi v oblasti integrace cizincu

Je nezbytné provadét dlouhodobé studie sledujici vyvoj postoji mladych lidi a budoucich
socialnich pracovnikli k integraci cizincii v prubéhu casu. Takové studie by mohly
odhalit, jak se postoje méni v zavislosti na spoleCenskych udélostech a osobnich

zkuSenostech (Leontiyeva, 2023, s. 167).
4.3.1 Posilent spoluprace mezi aktéry integrace

Uspésna integrace cizinct vyzaduje efektivni spolupraci mezi riznymi aktéry, véetné

statnich instituci, nevladnich organizaci, mistnich samosprav a samotnych migrantt.

Ministerstvo vnitra CR zdiiraziuje potiebu propojeni novych aktérii v oblasti integrace
a jejich zasitovani pro efektivni fungovani integra¢nich procesti (Ministerstvo vnitra CR,
2024).

Diky této spolupraci je mozné sdilet osvédcené postupy, které zajist'uji, Ze integracni
opatieni jsou nasledné pfizplisobena specifickym potiebam jednotlivych komunit. V
praxi to pak miZe znamenat potfaddani pravidelnych setkani, vyménu informaci nebo i

spole¢né planovani aktivit, které jsou zaméfeny na podporu integrace.
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4.3.2 Vzdeélavani a podpora pro mistni samospravy

Mistni samospravy hraji kli¢ovou roli v integraci cizincli, zejména v mensich obcich,

které nemusi mit dostatecné zkusenosti s touto problematikou.

Publikace "Doporuceni pro obce v oblasti integrace cizincl" poskytuje funkéni navody a
tipy na mozna integra¢ni opatieni, doplnéné o ptiklady dobrych praxi (Ministerstvo pro

mistni rozvoj CR, 2021).

Proto se jevi jako nezbytné nutné poskytovat Skoleni a podporu pro zastupce mistnich
samosprav, diky kterym bude mozné efektivné realizovat integracni strategie. Toto
Skoleni by mélo zahrnovat nejen teoretické znalosti, ale zeyména pak praktické dovednosti

potiebné k feseni specifickych vyzev a problémd, které nam integrace cizincl prinasi.

4.3.3  Vyzkum a monitorovani integracnich procesii

Zaucelem efektivnéjsiho planovani a realizaci integracnich opatieni je nezbytné provadet
pravidelny vyzkum a monitorovani integracnich procest. Analyza aktudlni situace v
oblasti integrace cizincti na uzemi Ceské republiky identifikuje indikétory integrace, které
umoziuji kvantifikaci integraéniho procesu a jeho monitoring (Ministerstvo vnitra CR,

2024).

Systematické shromazd’ovani dat a jejich analyza pomahaji identifikovat oblasti, kde je
tteba zlepSeni, a umoziuji piizpusobit integracni politiky aktualnim potfebam migranta 1

hostitelské spolecnosti.

4.3.4 Podpora komunitnich iniciativ a zapojeni verejnosti

Komunitni iniciativy hraji dilezitou roli v procesu integrace cizincli, protoze podporuji

mezikulturni dialog a snizuji socidlni napéti.

Projekt INTEGRA se zamétuje na zlepSeni procesu dlouhodobé integrace cizincl z
tietich zemi prostfednictvim sdileni znalosti a zkuSenosti na Grovni mést (Integracni
centrum Praha, 2018). Naptiklad podpora mistnich aktivit, jako jsou kulturni akce, rizné
jazykové kurzy nebo komunitni centra ptispiva k lepsimu zac¢leniovani cizincti do ¢eské

spolecnosti a usnadiluje cizincim adaptaci v novém prostiedi.
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4.3.5 Zajisteni pristupu k informacim a sluzbam

Dostupnost informaci a sluzeb je kliCova pro uspé$nou integraci cizinct. Organizace
Cizinci.cz (2019) zdaraznuje vyznam poskytovani informaci o dostupnych sluzbach a
pravech cizincd. Z toho vyplyva, ze klicem k samostatnosti cizinct je zejména piistup k
dilezitym informacim ve srozumitelném jazyce a nabidka dostupnych socialnich sluzeb

v oblasti migrace a integrace.
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5 Prakticka ¢ast

5.1 Metodologie
9.1.1 Popis vyzkumného vzorku

Sbéru dat se celkem zicastnilo 126 respondentti z toto 38 respondenti byli studenti oboru
Socialni prace na Zdravotnd socialng fakulté Jihoeské univerzity v Ceskych
Bud¢jovicich a dalSich 78 mladych lidi z Jihoceského kraje ve vékovém rozmezi 15-30

let.

Pro toto vékové ohraniCeni neexistuje zadné univerzalni doporuceni. Spodni hranice
veéku 15 let byla stanovena na zakladé vyroku Vagnerové (1999), podle které je vek 15
let povazovan za piechod mezi pubescenci a adolescenci, coz je obdobi vyznamnych
télesnych, kognitivnich a emo¢nich zmén. Nicméné pro stanoveni spodni hranice véku
do této prace se vice hodi doporuCeni vyzkumnych agentur jako: Eurobarometr,
STEM/MARK, MEDIAN, které tuto spodni vékovou hranici standartné vyuZzivaji.
Struktura vyzkumi téchto agentur rovnéz inspirovala i vyzkum této prace. Horni vékové
ohraniceni pro skupinu mladych lidi uvad¢;ji rizné, naptiklad nekteré ESS dotazniky maji
stanovenou hranici, az na 35 let, agentura Eurobarometr uvadi 29-30. Proto byla do

vyzkumného vzorku, horni v€kova hranice, vybrana jako zlata stiedni cesta, tedy 30 let.

Sbér dat probihal formou kvantitativniho vyzkumu skrze dotazniky (kompletni dotaznik
v ptiloze). Dotaznik obsahoval sérii otdzek zaméfenych na osobni postoje, zkusenosti a
védomosti respondentt ve vztahu k integraci cizincti v Ceské spole¢nosti. Cilem vybéru
téchto dvou skupin bylo zjistit, zda studium sociédlni prace ovliviiuje postoje vii¢i integraci
a do jaké miry jsou tyto postoje u student odbornéji formovany nez u bézné populace

mladych lidi.

Analyza dat a stanoveni hypotéz probihalo na zékladé¢ vyhodnoceni vzajemného vztahu
dvou proménnych pomoci Chi-kvadrat testu. Vyzkumné otazky (dale jen VO): Jak se lisi
percepce integrace cizincli mezi mladymi lidmi a studenty socidlni prace na Zdravotné
socialni fakulté JihoCeské univerzity? Ovliviiuje osobni ndzor respondenta pohled Ceské

spole¢nosti? Ovlivituji uvedené faktory studenty SP spiSe negativné nebo spise pozitivné?

Dotazniky byli rozesilany formou e-mailu, dale byli Sifeny skrze osobni kontakty a velmi

dobte zafungovalo Sifeni dotazniku skrze socidlni sit€. Studenti socidlni prace, byli
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vyzvéani k vyplnéni formulate skrze tfidniho mluvciho v kazdém ro¢niku. Ten nasledné

odkaz na dotaznik rozeslal hromadnou formou do tfidni skupiny na sociélnich sitich.

Dotaznik obsahoval celkem 35 otazek, na které respondenti odpovidali na skale. Cely
formulét a odpovédi v ném byly zcela anonymni. Dotaznik byl vytvofen pomoci nastroje
,Google Formuléie®, ktery umoziuje sbér dat bez zdznamu e-mailovych adres a jinych
identifikatorti. Zajisténi anonymity respektovalo etické zasady vyzkumu, zejména

ochranu soukromi a dobrovolnost ucasti. Sbér dat probihal od 15.2. 2025 do 1.4. 2025.

Vyzkum ma nékolik omezeni, kterd je potieba zohlednit. Nebylo dosazeno idealni
velikosti vyzkumného vzorku, coz mtze ovlivnit obecnou platnost vysledkii. Omezenim
je také regionalni zaméfeni pouze na Jihocesky kraj, takze vysledky nemusi byt plné
aplikovatelné na celou populaci mladych lidi v Ceské republice. Déle je tieba zminit, Ze
vyuzitim vyhradné kvantitativni metody se nepodatilo zachytit hlubsi motivace a osobni
postoje respondenttli. Pfesto vyzkum piinasi cenné poznatky o postojich mladych lidi k

integraci cizinci a otevira prostor pro dalsi studium v této oblasti.

5.2 Popis vysledkii dotazniku

5.3 Vék a pohlavi

Veékové rozmezi u respondentli pi1 vybéru dat bylo stanoveno na 15-30 let. Pfevahu
respondenttl tvofily Zeny, celkem 97 (77%), déle 28 (22,2%) muzi a 1 (0,8%) ,,jiné/nechci
uvadét. Tato genderova nevyvazenost poukazuje i na realitu studia na socialnich
oborech, kde Zeny vyrazné ptevazuji oproti muzim. Ackoliv byl primér pohlavi v obou
skupinéch relativné podobny, mezi respondenty, ktefi uvedli, ze studuji obor socialni
prace, byl podil Zen jasn¢€ vyrazné¢jsi. Tato skute¢nost miize mit i pravdépodobny vliv na
vysledky sbéru dat. Zeny &asto vykazuji vy$si miru empatie a socialni senzitivity, coz
muze ovliviiovat jejich postoj k integraci cizincl. Tuto hypotézu by vSak bylo potieba

prozkoumat hlub§im vyzkumem.

5.4 Kontakty s cizinci

Vice nez polovina respondentt, presnéji 81 (64,3%), uvedlo, ze do kontaktu s cizinci

prichézi "denné" nebo "n¢kolikrat do tydne". Tento vysledek jasné poukazuje na to, Ze
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pro vétsinu respondentli otdzka integrace neni pouze teoreticka zalezitost, ale mé pro né
konkrétni rozmér kazdodenniho zivota. Vsichni, kdo uvedli ¢asty kontakt s cizinci,
zpravidla vykazovali otevienéjsi postoje vuci integraci. Oproti tomu respondenti, ktefi
uvedli nizsi nebo zadny kontakt s cizinci, ¢asto odpovidali opatrnéji a jejich postoje vici
integraci, byly vice uzaviené. Zajimavé je, Ze i mezi studenty socialni prace se objevili
respondenti s velmi omezenym osobnim kontaktem s cizinci, coz miize odrazet regionalni

specifika ¢i mensi kulturni rozmanitost v jejich okoli.

5.5 Osobni znamosti s cizinci

Vétsina respondenti 87 (69%) uvadi, e ma mezi cizinci Zijicimi na izemi CR alesponi
jednoho znamého ¢i osobniho pftitele. Tento aspekt osobni blizkosti je velmi dulezity,
nebot’ mize piimo ovliviiovat postoje k integraci a zmirnovat stereotypy a predsudky.
Sbér dat také prokazal, Ze ti, ktefi uvedli blizké pratelstvi s cizincem, vnimali otazky
integrace jednoznacné pozitivnéjSim smérem nez jedinci, ktefi nikoho v fadach cizinct
neznaji. Jedinci s osobni znamosti Castéji odpovidali, Ze osobni kontakt méni jejich
pohled na integraci, a to pozitivné. Tento poznatek podtrhuje vyznam mezikulturni

interakce v ramci procesu integrace.

5.6 Medialni obraz a jeho vliv

V piipadé¢ otazky, ,,Jak moc si myslite, Ze média ovliviiuji vas nazor na integraci cizincti
v CR?, vétsina respondent odpovédéla, e "spise ano" nebo "velmi silné". Na otézku
HInformuji podle vas média o této problematice spiSe pozitivné, negativné nebo jsou
neutrdlni?“ odpovédélo 72 (57,6%) respondentl ,,spiSe negativné®, 40 (32%) uvedlo
»heutralné (ani pozitivné, ani negativné)®, dale pak 6 (6,8%) uvadi ,,negativné*, 4 (3,2%)
,»Spise pozitivné* a 3 (2,4%) ,,velmi pozitivné*. Studnici informaci Cerpanych z médii
mezi mladymi lidmi jsou nej€astéji socialni sité, nasleduji internetové zpravodajské
portaly, osobni ptibéhy a televizni zpravodajstvi. Studenti socidlni prace Castéji uvadeli
dokumentarni a odborné zdroje, zatimco ostatni mladi lidé uvadéli predevSim socialni

média. Tento fakt mize vysvétlovat urcité rozdily v informovanosti a nasledném postoji

Kk integraci.
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5.7 Védomosti a vzdélani

Velka ¢ast respondentti 86 (68,8%) uvedla, Ze se s tématem integrace setkala béhem
sttedoSkolského nebo vyssiho ¢i vysokoskolského vzdélavani. Odpovédi studenti
socialni prace jasn¢ poukazuji na vy$§i miru informovanosti v této problematice. Tito
studenti Castéji uvadéli, ze integrace je dlouhodoby a komplexni proces, ktery vyzaduje
podporu z vice stran — statu, spolecnosti i jednotlived. V odpovédich se odrazela znalost

zakladnich principt socialni prace 1 mezikulturni komunikace.

5.8 Rodinné postoje

V otazce ,,Resite otazky migrace a integrace cizincii v CR na urovni rodiny?“ byly
vysledky pomérné vyrovnané. 58 (46,1%) respondentt tuto otazku v rodiné ¢asto nebo
nckdy fesi a 68 (54%) respondentil otazky integrace v rodiné fesi zfidka ¢i nikdy. Rodinné
postoje vSech respondentii se ukazaly jako pomérn€ rozmanité. V mnoha piipadech
pievazovaly neutralni a opatrné ptistupy, 47 (37,6%), respondentti. Rodiny respondentt,
které na integraci maji vstficny nazor, 20 (16%), pozitivné¢ formuji postoje osobni
percepce tohoto jevu. Naopak rodiny s nazorem negativnim ¢i skeptickym postojem, 58
(46,4%), ovliviuji postoje respondentl nevlidnym smérem, a ti pak ve svych odpovédich

uvadéli nedtvéru ¢i obavy z dasledki migrace.

5.9 Postoje k pitvodu, vzdélani, naboZenstvi a barvé pleti

Odpoveédi respondentli a nazory na dulezitost informaci o zemi plivodu, barvé pleti,
nabozenstvi nebo vzdélani cizinci se liSily. Nektefi respondenti povazovali tyto faktory
za podstatné, jini jim nepiikladali vét$i vyznam. Studenti socialni prace Castéji razili
nazor, Ze tyto atributy cizinci by nemély hrat roli. U ostatnich mladych lidi byla vétsi
riznorodost a cCastéji se objevoval ndzor, Ze naptiiklad naboZenskd nebo etnicka

piislusnost mize byt relevantni pro otdzku GspéSnosti integrace.

5.9.1 Zemé piivodu cizince

Z celkového poctu 38 (30,2%) studentl socidlni prace oznacilo 9 respondentl tuto
informaci za dulezitou, zbytek studentli tuto informaci povazoval za mélo dulezitou az

nedtlezitou. U student jinych oboril nez socialni prace byla situace pestiejsi. 45 (51,1%)

36



ostatnich mladych lidi, oznacilo informaci o zemi ptivodu za vice dilezitou. Na druhé
strané 43 (48,9%) ostatnich mladych lidi nepovazovalo tuto informaci za dalezitou. Tento
vysledek naznacuje, ze studenti socialni prace Castéji inklinuji k nadzoru, zZe narodnostni

nebo etnicky ptiivod by nemé¢l byt urcujicim faktorem v procesu integrace.

5.9.2 Barva pleti

| v této otazce byly odpoveédi respondentl pestré. Mezi studenty socialni prace uvedlo 19
(51,4%) respondentt Ze barva pleti neni dileZita a pouze 2 (5,4%) respondenti ji oznacili
za spiSe dulezitou. U ostatnich mladych lidi byly odpovédi tyto - 20 (23%) respondentti
uvedlo, Ze by barva pleti neméla hrat roli, zbytek respondentii 75% (jinych obori nez
socialni prace) uvadi informaci o barvé za vice diileZitou. Tento rozdil poukazuje na vyssi
sensitivitu mezi studenty socialni prace, a naopak veétsi nachylnost ostatnich mladych lidi

k hodnoceni na zakladé viditelnych znaku, jako naptiklad barva pleti.

5.9.3 Nabozenstvi

Podobna dynamika je viditelnd i u otazky vlivu ndboZenstvi. Vice nez 60% studentl
socialni prace uvadi, ze nabozenska piislusnost cizincli neni dilezitd. Vysledky ostatnich
mladych lidi jsou pomérové vyrovnané. Pfiblizné 50% povazovalo naboZenstvi za
relevantni proménnou, druhd polovina jej hodnotila jako mélo dilezité nebo nedtlezité.
Tato skutecnost opét potvrzuje, ze odborné vzdélavani mize ovlivnit tolerantnéjsi a

privetivejsi pristup ke kulturnim a ndbozenskym odliSnostem.

5.9.4 Vzdélani cizince

Naopak u otdzky tykajici se vzd€lani ptichoziho cizince se rozdily mezi skupinami
poné¢kud smazéavaji. V obou skupinach se vétSina respondentii ptiklanéla k ndzoru, Ze
urovenl vzdélani cizince muizZe hrat velmi vyznamnou roli pfi jeho integraci. Mezi
respondenty — studenty socialni prace tento nazor zastavalo témét 70% dotazovanych. U
druhé skupiny mladych lidi, tento nazor zastavalo okolo 65% dotazovanych. Z toho
vyplyva, Ze vzdélani je vniméano jako socidlné pfijatelny a legitimni parametr pfi

hodnoceni integrace, na rozdil od barvy pleti nebo naboZenstvi.
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5.10 Analyza vyzkumnych otdzek pomoci chi-kvadrit testu

Tato Cast predstavuje statistickou analyzu dat, ktera byla provedena pomoci chi-kvadrat
testu nezavislosti. Cilem tohoto testu bylo ovéfeni existence statisticky vyznamnych
rozdilt v postojich jednotlivych skupin respondenti (studenti socialni prace vs. ostatni

mladi lidé) a dale identifikovat faktory, které ovliviiuji vniméni integrace cizincu.

5.10.1 VO: Jak se lisi percepce integrace cizincii mezi mladymi lidmi a studenty socialni

prace na Zdravotné socialni fakulté Jihoceské univerzity?

Otazka: ,,Jaky je podle vas pristup Ceské spolecnosti k cizincim?“

Hypotéza:

Ho (nulova hypotéza): Neexistuje statisticky vyznamny rozdil v percepci

integrace cizincti mezi mladymi lidmi a studenty socialni prace.

H.: (alternativni hypotéza): Existuje statisticky vyznamny rozdil v percepci

integrace cizincli mezi t€émito dvéma skupinami.

Vysledek hypotézy:

Respondenti ze skupiny studentl socialni prace vykazovali vysSi miru

informovanosti, vétsi otevienost a pozitivnéjsi postoje nez ostatni mladi lidé.

Ho byla zamitnuta, H: potvrzena — mezi skupinami existuje slaby rozdil.

Vysledky testu:

Chi-kvadrat hodnota: 8.36

p-hodnota: 0.756
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Na zékladé této statistické analyzy pomoci chi-kvadrat testu nebyl zjistén statisticky
vyznamny rozdil mezi tim, jak studenti socidlni prace a ostatni mladi lidé vnimaji ptistup
Ceské spolecnosti k cizincim. Vysledky naznacuji, ze u studentli socidlni prace lze
pozorovat jemny posun smérem k otevienéjSim postojim viici integraci. Tento rozdil
vSak neni natolik vyrazny, aby byl z pohledu statistiky povazovan za vyznamny. Jednim
Z nejrozumnéjSich vysvétleni mize byt fakt, ze i mimo akademické prostiedi se mladi
lidé velmi Casto setkavaji s t¢ématem migrace a integrace cizincl v riznych podobach.
Zejména pak prostfednictvim médii, osobnich zkuSenosti, prace, studia ¢i rodiny. Téma
integrace jiz neni pouze okrajové, ale ¢im dal zhavéjsi téma, a to 1 diky vyznamnym
svétovym udalostem jako je naptiklad véalka na Ukrajing. Diky témto faktortim a jejich
prezentaci skrze vySe zminéné zdroje je toto téma stale vice pfitomno v kazdodenni realité
mladych lidi, ¢imZ se mohou rozdily mezi specializovanymi studenty a ostatnimi ¢aste¢né
nulovat. Je vsak dualezité dodat, Ze neexistence statistické vyznamnosti neznamena, ze
mezi skupinami nejsou Zadné rozdily. Pfi podrobngjsim kvalitativnim vyzkumu je
piedpokladana vyssi pravdépodobnost zaznamenani rozdild, jako je hlubsi porozumeéni
problematice a vétsi citlivost k rliznorodym aspektiim integrace, u studentii socialni prace

oproti ostatnim mladym lidem. Ackoliv tato kvalita se nemusi projevit v kvantitativnich

meéienich jako zasadni odlisnost.
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Graf 1

Vnimani postoje ¢eské spolecnosti k cizinclm - Studenti SP
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Graf 2
Vnimani postoje ¢eské spolec¢nosti k cizincm - Ostatni
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5.10.2 VO: Ovliviuje osobni nazor respondenta pohled ceské spolecnosti?

Jednim z klicovych cili vyzkumu bylo také zjistit, zda existuje souvislost mezi tim, jak
respondent osobné vnima integraci cizincti na Gzemi CR, a tim, jak podle n&j tuto
problematiku vnima ¢eska spolecnost. Jinymi slovy — ovliviiuje piedstava o postoji ¢eské

spolecnosti to, jak jednotlivec osobn¢ pfistupuje k integraci cizincti?

,Jaky je podle vas pristup ceské spole¢nosti k cizinciim a jejich integraci na izemi

CR?* — vnimany spolecensky néazor.

»Jak vnimate cizince a jejich integraci na izemi CR vy osobné?“ — osobni postoj

respondenta,

Hypotéza:

Ho (nulova hypotéza): Vnimany nézor vétSinové spolecnosti nema vliv na osobni

postoj respondenta k integraci cizinci.

H.: (alternativni hypotéza): Vnimany ndzor vétSinové spolecnosti ovliviiuje

osobni postoj respondenta k integraci cizinct.
Vysledek hypotézy:

Respondenti, kteti vnimali spolecnost jako otevienéjsi vici cizinciim, sami Castéji
zastavali otevienéjsi postoje. Naopak ti, ktefi vnimali spole¢nost jako odmitavou,

m¢éli tendenci piebirat obdobny postoj.

Ho byla zamitnuta, H: potvrzena — vnimany postoj spole¢nosti ovliviiuje osobni

postoje respondenttl k integraci cizinct.

Vysledky testu:
chi-kvadrat hodnota: 492,33

p-hodnota: <2 x 107°
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Graf 3

Rozlozeni osobniho postoje pokud je vhimany postoj spolecnosti: 8
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Graf 5
RozloZeni osobniho postoje pokud je vnimany postoj spolecnosti: Neutralné
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Z téchto grafti vyplyva, ze Cim vstiicnéjsi postoj spole¢nosti respondenti vnimaji, tim
Castéji sami hodnoti integraci pozitivné. Naopak pfi vnimaném odmitavém postoji
spolecnosti prevladaji niz8i hodnoty, tedy osobni rezervovanost. Vysledek testu ukazuje
na velmi silnou statistickou zavislost mezi tim, jak respondenti vnimaji postoj Ceské
spolecnosti k integraci cizincd, a tim, jak sami k integraci ptistupuji. Extrémné nizka p-
hodnota znamena, ze pravdépodobnost, Ze by tento vztah vznikl nahodné, je prakticky
nulova. Z tohoto zkoumani jasn¢ vyplyva, Ze vnimany postoj spole¢nosti vyznamné
ovliviiuje osobni nazor respondenta. Lze konstatovat, Ze respondenti, kteii se domnivaji,
7e Geska spole¢nost je k cizinclim a jejich integraci na uzemi CR spide oteviena, maji
sami tendenci pfistupovat k integraci pozitivnéji. Naopak ti, kteti spolec¢nost vnimaji jako
odmitavou, vyjadiuji Castéji 1 vlastni rezervovanost nebo negativni postoj. Tento jev
nejspiSe vysvétlime prostfednictvim socidlnich norem a internalizace spolecenského
klimatu. Lidé zkratka Casto pfizplsobuji své postoje tomu, CO povazuji za ,,normalni‘
nebo lépe feCeno za ,,vétSinoveé*. Takoveé vnimani pak ovlivituje jejich osobni postoje, at’
uz védomé, nebo nevédomé. Z praktického hlediska ndm toto zjisténi ukazuje, Ze vefejné
diskurzy a medialni narativy a celkové ptfevladajici ndlady v ¢eské spolecnosti mohou
velmi vyznamné formovat osobni nazory jednotlivcl. Z toto vyplyvé, ze podpora
otevieného a informovaného prostoru mize pozitivné prispet ke vzniku tolerantnéjsich a

oteviengjSich postojii mezi mladymi lidmi.
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5.11 Faktory ovlivitujici percepci u studentii SP

Zatimco predchozi dvé vyzkumné otazky porovnavaly dvé rizné skupiny respondentii
nebo jejich vnimani, tato analyza smétuje vyhradné ke studentim socidlni prace.
Zkoumany byly faktory, které faktory mohou ovlivnit to, jak respondenti vnimaji

integraci na izemi CR.

5.11.1 VO: ,, Oviiviuji uvedené faktory studenty SP spise negativné nebo spise

pozitivne? “

Hypotéza:

Nulova hypotéza (Ho): Uvedené faktory nemaji statisticky vyznamny vliv na to,
zda jsou studenti socidlni prace ovlivnéni spiSe pozitivné nebo spise negativné ve

vztahu k cizincim.

Alternativni hypotéza (Hi): Uvedené faktory maji vyznamny vliv na to, zda jsou
studenti socialni prace ovlivnéni spiSe pozitivne nebo spiSe negativné ve vztahu k

cizincum.

Vysledek hypotézy:

Na zaklad¢ vysledkli chi-kvadrat testu nebyl u zddného z faktorli prokazan

statisticky vyznamny vliv.

nulova hypotéza (Ho) byla zamitnuta a alternativni hypotéza (Hi) se

nepotvrdila.
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Faktory ¥? (chi2) p-hodnota

Jak ¢asto prichazite do kontaktu s cizinci 33.50 0.094
Kde se setkavate se zminkami o cizincich 34.49 0.076
Mate osobni piatele mezi cizinci 9.66 0.645
Jaky typ medialniho obsahu vas ovliviiuje 16.07 0.885

Frekvence osobniho kontaktu s cizinci:

Studenti, ktefi se Castéji setkavaji s cizinci (napt. ve Skole, zaméstnani nebo ve volném
Case), byli vyrazné&ji naklonéni vnimat cizince a jejich integraci vstiicnéji. Tento vysledek
podporuje hypotézu, ze osobni zkuSenost formuje postoje efektivnéji nez

zprostiedkované informace.

Graf 6

1Olf’rﬁlmérny postoj k integraci podle faktoru: Jak ¢asto pfichdzite do kontaktu s cizinci

5.0

Primeérna hodnota (skala 0-10)

N=126
Informacéni zdroje:

Respondenti, ktefi ¢erpaji informace z odbornych ¢lankd nebo dokumentarnich filmd,
vnimaji integraci cizincli mnohem otevienéjSim zplisobem oproti respondentiim, ktefi
Cerpaji informace zejména ze socidlnich siti ¢i zpravodajstvi a jsou tak mnohem

uzavienéjsi.
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Osobni zndmost s cizincem:

Z vyzkumu vyplyva ze ptitomnost osobni zndmosti s cizincem neni vyznamnym
faktorem. Mozna proto ze osobni znamost s cizincem je rozsitenéjsi a ne vzdy ovliviluje

pohled jedince na integraci cizinci.

Graf 8
510 Primérny postoj k integraci podle faktoru: Mate osobni pfatele mezi cizinci
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Medialni obsah:

Dale se i piekvapivé tento faktor ukazal jako malo vyznamny. Pfestoze by se mohlo
oc¢ekavat, ze konkrétni typ obsahu (napf. politické vs. kulturni) bude mit vliv, v datech se

tato domnénka nepotvrdila.

Graf 9
10P_rfjmérn)’/ postoj k integraci podle faktoru: Jaky typ medidlniho obsahu vas ovliviiuje
8 -

5.0

Primérna hodnota (skéla 0-10)
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klicové zaméfit se na pfimé zkuSenosti, sdilené piib¢hy a autenti¢nost.

5.12 Meziotdzkové souvislosti a interpretace vztahii

Kromé pifimych vyzkumnych otazek byla také analyzovdna provazanost mezi
jednotlivymi otdzkami v dotazniku. Cilem celé této €asti je predstaveni hlubsi souvislosti
mezi odpovéd’'mi respondenti a dale také poukazat na to, jak se rizné postoje a zkuSenosti

promitaji do obecného vnimani integrace cizincii v ¢eské spolecnosti.

5.12.1 Osobni kontakt a percepce integrace

Vyzkum odhalil, Ze respondenti, ktefi zazivaji Casty I pfimy kontakt s cizinci denn€ nebo

nékolikrat do tydne, maji tendenci hodnotit pfistup Ceské spolecnosti k integraci cizincti
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na izemi CR jako vstiicny. Stejné tak i sami k celé této problematice vstiicnéji pristupuji.
Naopak ti, ktefi uvedli, ze se s cizinci téméf nesetkavaji, Castéji volili odpovédi typu
,»Spise odmitavy“ nebo ,,odmitavy®, coz se 1 odrazi na jejich pristupu. Tato data potvrzuji
diilezitost osobnich zkusenosti. Pfimy mezilidsky kontakt Casto pfispiva k odbouravani
predsudk, které se mohou vytvaret na zakladé zprostiedkovanych informaci z médii ¢i
spolecenskych stercotypti. Osobni zkuSenosti umoznuji nahliZzet na cizince jako na
jednotlivce, nikoliv jako na anonymni skupinu. Tento efekt byl znatelné;jsi u studentd SP,

ale objevoval se také u Casti ostatni mladé populace.

5.12.2 Rodinné prostiedi a jeho viiv

Rodinné postoje k cizinctim a jejich integraci na izemi CR vykazovaly silnou korelaci
S odpovéd'mi respondenti. V rodinach s negativnim ¢i1 odmitavym ndzorem na
otazkach tykajicich se celospolecenského pristupu. Naopak respondenti z rodin, kde se
téma migrace reflektuje v pozitivnim nebo neutrdlnim duchu, vyrazné castéji volili
odpovédi vstiicnéjsi. Rodinny kontext se ve vyzkumu ukazuje jako kli¢ové prostiedi
primarni socializace, formuji se v zde zakladni postoje k jinakosti a kulturni diverzit¢.
Zajimavym zjiSténim bylo, Ze 1 mezi studenty socialni prace se nasli respondenti, jejichz
postoje reflektovaly konzervativni ¢i vyhranéné odmitavé ndzory cCasto pravé v

souvislosti s dominantnimi postoji v roding.

5.12.3 Medialni vliv a typ informacnich zdrojii

Dalsi zjisténim bylo, jaky typ médii respondenti sleduji a jak vnimaji otazku integrace.
Vysledky jasné ukazuji, ze respondenti, ktefi davaji piednost osobnim piib&htm,
dokumentéarni tvorbé a odbornym c¢lankiim ¢i jinym odbornym textiim, maji mnohem
vétsi miru porozumeéni slozitosti integraéniho procesu a v odpovédich vykazovali vyssi
miru empatie. Oproti tomu respondenti Cerpajici informace ze socidlnich siti nebo

bulvarnich médii €astéji volili odpovédi indikujici nediivéru nebo obavu z cizinc.
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5.12.4 Vzdelani a systematicka znalost tématu

Respondenti, kteti uvedli, Z¢ se s tématem migrace setkali ve $kole (SS, VOS, VS),
vykazovali vyss§i konzistenci v odpovédich a zaroven castéji dokdzali pojmenovat
konkrétni faktory integrace (napft. vzdélani, jazykové schopnosti, zaméstnatelnost). Tento
jev byl zrfetelny predevSim u studentd SP, ale projevoval se i u né¢kolika dalSich
respondentti s vys$sim vzdélanim nebo se zajmem o vetejné déni. Z téchto vysledka lze
usuzovat, ze v pripadé systematického vzdélavani o migraci a integraci, vzrustd mira

vstticnosti Ceské spoleCnosti, zejména mladych lidi. Tato znalost pomé&had nahradit

vvvvv

5.12.5 Vnimani vlivu nabozZenstvi, barvy pleti a socialniho statusu

V odpovédich na otazky tykajici se dulezitosti naboZenstvi, barvy pleti ¢i socialniho
statusu se ukdzala rozmanitost nazorti. Zatimco vétSina studenti SP uvedla, Ze tyto
faktory by nemé¢ly hrat v integraci roli, ¢ast mladych lidi mimo akademické prostredi
piipoustéla, ze mohou byt v urcité mire dalezité. Tento rozdil miize odrazet hodnoty
jednotlivet, zkusSenostni bazi, studenti socidlni prace se béhem studia uci chapat socialni
rozmanitost a kulturni odliSnosti jako ptirozenou soucast spole¢nosti. Naopak ti, ktefi
takovou reflexi nezazili, mohou tyto faktory (ndbozenstvi, barva pleti a socialni status)
povazovat za opravnéné determinanty uspesnosti integrace. Nyni Ize konstatovat, ze mezi
otazkami existuje mnoho vyznamnych souvislosti. Kli¢ovymi faktory se ukazuji osobni
zkusenosti, rodinné prostiedi, typ a kvalita informacnich zdrojii a mira vzdélani. Je to
pravé jejich vzajemna interakce, ktera urcuje, zda budou postoje k integraci vstiicné,
neutralni ¢i odmitavé. Tyto poznatky mohou slouzit jako dilezity podklad pro vzdélavaci

politiku a strategii prace s mladezi v oblasti interkulturniho souziti.
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6 Diskuse vysledki

Vysledky celého vyzkumu poskytuji velmi dilezité poznatky o tom, jak mladi lidé
vnimaji integraci cizincti na izemi CR. Zvl4stni diraz vyzkumu byl pak kladen na rozdily
vnimani integrace cizincli mezi studenty oboru socidlni prace na Zdravotné socialni
fakult¢ JihoCeské univerzity a ostatni mladé populace. Tato diskuse poslouzi k hlubsi
reflexi zjisténych dat vychazejicich z vyzkumu a K jejich zasazeni do Sir§iho a odborného

kontextu. Dale pak také k posouzeni limitaci a moznych interpretaci.

Prvnim vyznamnym zjiSt€nim je relativni podobnost v ndzorech obou skupin. Prvotnim
piredpokladem pii zahdjeni vyzkumu byl ndzor, ze studenti socidlni prace vykazuji
vyrazngji otevienéjSi pfistup k integraci cizincl. Statistickd analyza tuto hypotézu
vyrazné nepodpofila. I pies vysledky analyzy lze pozorovat mirny trend smérem K vétsi
toleranci a k otevienéjSim pfistupim studentd socialni prace oproti ostatnim
respondentim. Hlavnim divodem tohoto trendu miize byt jejich vzdélanostni zazemi a
systematické prace s tématy, jako jsou diverzita, rovnost nebo socidlni spravedlnost.
Ostatni mladi lidé vSak nejsou vici témto otazkam zcela lhostejni, Casté setkavani s
problematikou migrace ve vetfejném prostoru prostfednictvim médii a kazdodenni reality

(naptiklad kontakt se spoluzéky nebo kolegy-cizinci) piispiva k formovani jejich nazort.

Jednim z kliCovych faktorii, ktery se ukazal jako vyznamny v ovliviiovani osobnich
postoju k integraci, je postoj spolecnosti k tomuto tématu. Vyzkum potvrdil, Ze lidé ma;ji
tendence své vlastni postoje Casto upravovat podle postojli, které povazuji za "vétSinové".
Tento jev mizeme vysvétlit teoriemi socialni identity, normalizace a vnitini potieby
konformity s vhimanymi spolecenskymi normami. Jednoduse fe¢eno, pokud jsou postoje
spole¢nosti vnimané jako uzaviené vuci této problematice, jedinec se miiZe citit

"podpoten" ve svém negativnim postoji, 1 kdyby za jinych okolnosti zaujal jiny pohled.

V otazkach tykajicich se faktorti, které nejvyznamnéji ovliviiuji percepci integrace mezi
studenty socialni prace, se potvrdila diilezitost osobniho kontaktu s cizinci. Respondenti,
ktefi uvadéji pravidelny kontakt s cizinci, vykazuji vyssi miru vsticnosti. Tento vysledek
potvrzuje teorii meziskupinového kontaktu (Pettigrew a Tropp, 2006), ktera tvrdi, Ze
pozitivni zkuSenost s pfisluSnikem jiné skupiny pfispivd k odbourdvani stereotypd.
Zajimavym zjisténim vSak je, ze samotna pfitomnost osobnich znamosti mezi Cizinci
nemusi automaticky znamenat pozitivngj$im postoje, dulezitéjsi je forma, intenzita a

kvalita tohoto kontaktu.
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Dalsim vyznamnym faktorem je medidlni obraz této problematiky a typ zdrojt, ze kterych
mladi lidé Cerpaji informace. Respondenti, ktefi cerpaji informace zejména z odbornych
publikaci nebo dokumentil, vnimaji integraci mnohem citlivéji a komplexné&ji. Naproti
tomu konzumace informaci ze socidlnich siti a dalSich ,,jednodussich* sdéleni typickych
pro bulvarni a socialni média casto vede k negativnimu nebo zjednodusenému pohledu.

Prestoze tento faktor nebyl statisticky vysoce vyznamny, rozdily v typech preferovanych

zdrojii mezi studenty SP a ostatnimi respondenty byly patrné.

Nelze ani prehlédnout vliv rodinného prostredi, které se vyznamné podili na formulaci
nazort respondentll. Rodina je primarnim prostfedim socializace a ¢asto urcuje zakladni
hodnotové ramce, skrze které mladi lidé nahlizeji na svét. Zkratka v pfipadé pozitivnich

postoju k integraci v rodin¢ je i nazor jednotlivce ¢asteéné ovlivnén pozitivné a naopak.

Z pohledu proménnych jako je barva pleti, ndbozenstvi ¢i piivod se ukézalo, Ze studenti
oboru sociadlni prace vyrazné castéji zastavaji nazor, ze tyto faktory by nemély byt
rozhodujici. V ptipad¢ ostatnich mladych lidi je zna¢né patrnd vysSsi mira predsudki a
stereotypll a vySe zminéné atributy Castéji ovliviiuji jejich ndzory na integraci cizinct, a
to spiSe negativné. Vzdélani cizincl bylo jedinym faktorem, u kterého se ob¢ skupiny
vyraznéji shodly na jeho dulezitosti — naznacuje to, ze urcité socioekonomické ukazatele

jsou obecné vnimény jako legitimni métitka tispéSnosti integrace.

Vsechny ziskané vysledky ukazuji na komplexnost a slozitost procesu integrace, ktery
neni formovan jedinym faktorem, ale jedna se o souhrn mnoha dil¢ich vlivii. Odborné
vzdélani, osobni zkuSenost, rodinné zazemi 1 medidlni konzumace dohromady vytvéaieji
hodnotovy ramec, skrze ktery mladi lidé nahlizeji na otazku cizincu a jejich zac¢lenéni do

spolecnosti.
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7 Zavér

Tato bakalai'ska prace se zabyvala percepci integrace cizincti v Ceské republice pohledem
mladych lidi a student oboru socialni prace na Zdravotné socialni fakulté Jihoceské
univerzity. Cilem prace bylo zjistit, jak se ndzory obou zkoumanych skupin lisi a jaké

faktory tyto nazory ovliviiuji a zda odborné vzdélavani hraje v této oblasti vyznamnou

roli.

Z vyzkumu vyplyva, Ze rozdily mezi obéma skupinami respondentl nejsou tak
dramaticky vyrazné. I pies toto zjisténi je z vyzkumu patrné, ze studenti socialni prace
Castéji vykazuji vySSi stupenl otevienosti a citlivosti k tématu integrace. Diky
systematickému vzdélavani, které je na rozdil od béZné populace cilené zaméfeno na
socidlni témata, rovnost a inkluzi Ize fici, Ze studenti socialni prace se snazi vyhybat
pfedsudkiim a stereotyplim. Rozhodujicim faktorem se vSak ukézalo byt nikoliv jen
vzdélani samotné, ale zejména osobni zkuSenost s cizinci, pravidelny kontakt a

mezilidské vztahy, které maji jednozna¢ny vliv na formovani pozitivnich postoju.

Vyznamnou roli méa i medidlni gramotnost. Typ informacniho sdéleni je pak kliCovy
Vv této problematice. Respondenti vyuzivajici jako zdroj informaci socialni sité a bulvarni
média vykazuji mnohem uzavienéjsi pfistup. Oproti tomu respondenti, kteii Cerpaji

Z odbornych ¢lankl a dokumentérnich zdroja vykazuji vyssi miru otevienosti.

Déle pak vySe zminéné rodinné zdzemi a primarni socializace jsou klicovymi oblastmi,
které postoje k integraci ovliviiuji. Vyzkum potvrdil, Ze pozitivni nebo naopak skeptické

nastaveni v rodiné se vyrazné promitd do osobnich nazort respondentt.

Vysledky této prace mohou poslouzit jako pevny zdklad pro vytvareni vzdélavacich a
informacnich strategii zamétenych na mladé lidi. Déle pak informace mohou poslouzit
jako voditko pro dalsi vyzkumy zabyvajici se socialnim zacleiovanim, mezikulturnim
porozuménim a prevenci predsudki. Klicovym doporucenim vyplyvajicim z této prace je
kladeni dirazu na podporu autentickych kontaktd, kvalitniho vzdélavani a na rozvoj
medialni gramotnosti, protoZe pravé tyto oblasti mohou pfispét k budovani oteviené;si a

tolerantnéjsi spolec¢nosti.
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