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Abstrakt

V souwasné dob je termin osoba se zdravotnim postizenim nahrazagavem osoba
se zdravotnim znevyhodinim ¢i osoba se specifickymi p@bami. Svtova
zdravotnicka organizace postizeni definuje jakdastené nebo Uplné omezeni
schopnosti vykonavatékterou cinnost ¢i vice ¢innosti, které je zfsobeno poruchou
nebo dysfunkci organu®.

Jako osobu se zrakovym znevyh&dim Ize oznéit jedince, jehoz poskozeni
zraku rEjakym zpisobem ovliviuje vykonavani &nych cinnosti a zarove jim
nepostauje bizna opticka korekce.

Specialni pedagogika tiiojednu z velmi vyznamnych pedagogickych disciplin.
Je zandfena na vychovu, v2thvani, pracovni a spalenské moznosti osob zdravétn
¢i socialre znevyhodginych a na vyzkum v dané oblasti. Tyflopedie je ebospecialni
pedagogiky zagfenym na vychovu, vzthvani a rozvoj osob se zrakovym
znevyhodgnim.

Cilem prace bylo shroma&ai zakladnich informaci tykajicich se tyflopedie a
spravného fistupu zdravého jedince/spdimsti k osobam se zrakovym
znevyhodgnim. Zmapovan byl téZz soasny postoj Siroké vejnosti k osobam se
zrakovym znevyhodimim a pro¥iena vSeobecna informovanost o tyflopedii a
spravném fistupu k osobam se zrakovym znevyhadm.

Celkem byly stanoveny dvhypotézy. Prvni hypotéza &a, Ze informovanost
verejnosti ohleda tyflopedie a spravného rigtupu k osobam se zrakovym
znevyhodgnim je pamérna (az nedostajici). Druhou hypotézou bylo, Ze postoj
verejnosti k osobam se zrakovym znevyh&adm je pozitivni.

Vyzkum byl proveden pomoci metody dotazovani (téchsbéru dat pomoci
dotazniku/dotaznikova metoda). Byl vyfea jeden typ dotazniku. Vyzkum pedth
v béznémeeském velkonssts (Ceské Budjovice). Dotazniky byly rozdany a rozeslany
osobam zad veejnosti na zaklatl nAhodného vydru. Na zaér vyzkumu byly ols

stanovené hypotézy potvrzeny.



Summary

Nowadays, the term ,person with disability” begitts be replaced by ,medically
disadvantaged person® or ,person with specific seetihe World Health Organization
defines a disability agpartial or total limitation of ability to performan activity or
more activities due to disorder or disfunction or @gan®.

A sight disadvataged person is an individual whgigat impairment influences
in a way the performance of daily activities andraat by sufficiently solved using
common optical correction.

The special education represents one of very irmpbgducation branches. It is
focused on training education, working and socssues of medically or socially
disadvantaged persons and on research in the §ieldn The typhlopedia is a special
education branch focused on education, training aelelopment of signt
disadvantaged persons.

The aim of the thesis was to collect basic inforaratelated to typhlopedia as
well as related to the right approach of a heaitidyvidual / society towards the sight
disadvantaged persons. Also, the current attitdidireogeneral public towards the sight
disadvantaged persons was mapped and the genexadress on typhlopedia and the
right approach towards the sight disadvantagecpsr&/as investigated.

Generally, two hypothese were postulated. The Fiygtothesis was defined as
the public awareness on typhlopedia and the righpraach towards the sight
disadvantaged persons being average (to insuffjci€he other hypothesis was that the
public attitude towards the sight disadvantgedqesss positive.

The research was performed using the inquiry me(tath collection technique
using qustionnaires / questionnaire method). Ope tf questionnaire was elaborated.
The research was carried out in a common Czech (€igské Budjovice). The
questionnaires were distributed and sent to puid®ed on random selection. Finally,

the both hypotheses were confirmed.
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Uvod

Téma,Etické a pragmatické aspekty tyflopedické praxe”jsem si vybrala, protoze
m¢ zajima problematika osob se zrakovym znevykodn. K zamu o tuto
problematiku 3 privedla vlastni zrakova vada a nasledné zkuSeneastspecialni
mateské Skoly a specialniitly pii Zakladni Skole M4j liCasem se sice vlastni zrakova
vada zlepSila, avSak dodnes jsem v kontaktu se iskywalymi spoluzaky. Jako dit
jsem se rov&Z &astnila rkolika integr&nich tadbok pro dti se zrakovym
znevyhodgnim a jejich patele organizovanych Zdraveétsocialni fakultou Jihgeské
univerzity. Zde jsem také navazala kontaktélatika dalSimi dtmi se zrakovym
znevyhodgnim.

V teoretickécasti své prace popisuji historicky vyvoj postojpé&ie o osoby se
zdravotnim znevyhodmim. V nasledujici kapitole se zaiuji na historicky vyvoj p&e
0 osoby se zrakovym znevyhaaim. Ve své praci dale uvadim, kdo je osobou se
zdravotnim znevyhodmim a osobou se zrakovym znevyhédim. PiSi o specialni
pedagogice a tyflopedii jako o oborech pedagogiRgpisuji anatomii a fyziologii
zrakového organu. Zmiji se o jednotlivych zrakovych vadach. Zguji se na popis
spravného Pstupu a chovani k osobdm se zrakovym znevytmdm Zabyvam se
raiznymi kompenzénimi ponuckami. Zandtuji se na socialni sluzby poskytované
témto osobam podle zakona 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. Popisujy cel
systém pé&e o osoby se zrakovym znevyhedim. V praktickécasti popisuji cil prace,

hypotézy, metodiku a vysledky vyzkumu &uiji se diskuzi.
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1. Sowasny stav dané problematiky

1.1 Historicky vyvoj postoje a pé o osoby se zdravotnim znevyhédim

Osoby se zdravotnim znevyhaahim tvaili vzdy a ve vSech kulturach &a nedilnou
souast lidské spolkmosti. OvSem postoj a & o takovym jedince se uznych dobach
a kulturdch podstatn liSily a vyvijely se v souvislosti s filosofickymisnery,
piirodowdnymi znalostmi a kulturni vygfosti spol€nosti. (16, 30)

Vyvoj z hlediska postoje a pé o osoby se zdravotnim znevyhddim je
moznéclenit na obdobi represe, charity, kompenzacegrate a prevence. (30)

V prawku systém p& o takové jedince prakticky neexistoval. Repredé& v
t¢émto jedin@im byla uplatiovana ve staraku. Vybrani jedinci byli povazovani za
neginosné. Spolmost je bd’ piimo zabijelati jinak oddElovala od spolénosti. (30)
Napiiklad v obdobi antickéh®ecka existoval ideal krasného a vzne$eného jedince,
ktery predstavoval souladélesné a dusSevni strankjovéka, tzv. kalokagathia. Jeho
dusledkem bylo netolerovanélésnych nedostatk Takovi jedinci vyvolavali odpor a
pohrdani. Narozeniétl, které projevovaly &akou vadu nebo ifiSnou slabost, bylo
povoleno zabijet, aby se nestaljt§Zi pro spolénost. (7)

Charitu a milosrdenstvi spaéleost uplatiovala ve sedowku. Do pogedi se
dostaly ndboZenské a etické otazky. Takovi jedijiici nabyvali zabijeni. Pokud
dochéazelo k jejich izolaci, Zili v klaSterech atgfech, které vznikaly préw této dok.
Zde uz nepostradali hmotné zajisit (30) Bylo mozné i odbognvyskolit personal.
Tyto instituce byly specializované na praciusnymi skupinami lidi, jako byly
nagiklad chudi, nemocni, sirotci, cizinci a staré osol jednotlivych Ustavech
pracovali gisluSnici iznychiadi a kongregaci. V @ o potebné se zapojovaly spise
Zensk&ady. Mezi vyznamnéady té doby ¥nujici se pé& o potebné paily napriklad
boromejky nebdad milosrdnych brat. (7)

Kompenzace byla prosazovana v natlav Do popedi se dostdva myslenka, Ze
také jedinec se zdravotnim znevyh&dim se niZze stat pinosnym pro spotaost.
Objevuji se snahy vybavit takové jedince dovednostrprostedky za delem jejich

sokEstatnosti, samostatnosti a uplatnitelnosti ve sgrobsti. (30)
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Obdobim integrace je s®asnost. MoZnosti a prava osob se zdravotnim
znevyhodgnim jsou povazovana zdifzenou sotast jejich zZivota. (30)

Predpoklada se, Ze budoucnost se stane obdobim peevele spojena
s otazkami typu, zda zvladnesda predchazet vznikm zdravotnich znevyhodni.
VSechny souvisejici Uvahy a teorie se pohybuji renibi mezi perspektivni vizi a
utopickou fikci. (30)

1.1.1 Historicky vyvoj postoje pé o osoby se zrakovym znevyhéadim

Vroce 451 p. n. . bylo podlefimského souboru zakéndopor&ovano nevidomé
novorozence zabijet. Vyjimku bylo mozZnécinit jen v patricijskych rodinéch.
V 1. stoleti n. l.timsky rétor M. F. Quintilianus vyt¥d tzv. Tabellu (soubor vzar
pisem), ktera se stala vzoreiin gestavovani ¢kterych pisem pro nevidomé. (41)

Ve 4. stoleti ciga Basilius z Caesarei zalozil udajmprvni Ustav zvany
Xenodochium, kam byly fjimany i nevidomé osoby. Vroce 378msky cisa
Valentinianus I. vydal zédkaz zabijet nevidomé nowence. V roce 1315 vzniklo prvni
znamé organizované seskupeni nevidomych v Eyrtgy. Benatské bratrstvo Schola
Coecorum. (41)

V 17. stoleti J. P. Bonet sestavil tajnou prstoadecedu, kterd se na konci
18. stoleti stala dorozumivacim ptestkem mezi hluchoslepymi osobami. (41)

V 18. stoleti E. Regnier vyslovuje myslenku, Ze idemnym uspokojeni
ne@ndsi finakni podpora, nybrz prace a dopéuwje pro @& nékolik vhodnych
zamestnani. V pézském azylu Quinze #ali byt cviceni vodici psi. (41)

V prabé¢hu 19. stoleti vznikla propichovana latinka, ktemdevidomym
umoziovala psat. J. Knie zalozil vychavnvzdilavaci lstav pro nevidomé ve
Vratislavi, podfirny spolek pro nevidomé (osleplé vojaky) a Spolak ziepSeni osudu
slepdi. (41)

Zak Narodniho Gstavu pro mladé slepce ¥i#d.. Braille roku 1825 vytviil
Sestibodové reliefni pismo pro nevidomé, které pbud25 let¢ekalo na schvaleni ze

strany vedeni Ustavu. Braillovo pismo se pototialarozSiovat do celého sta a bylo
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upraveno pro vSechny &ové jazyky. Toto pismo dosud nebyliekonano. Na&eskou
abecedu ho adaptoval J. Schwarz. (41)

Roku 1893 v Praze vznikl zaopataci Ustav Palata. V roce 1902 O. Picht
nechava patentovat §vstroj pro psani Braillovych pisem. V roce 190&idcH. Lorma
zverejnila jeho prstovou abecedu pro hluchoslepé.desky jazyk ji adaptovala A. A.
Sedl&kova (1950). Roku 1910 vznikl v Praze Diylistav. (41)

Roku 1915 vznikl i Zemském spolku pro vychovu aégtovani slepych
v Kralovstvic¢eském Odbor préesky slepecky tisk, ktery se o rok pégesamostatnil
pod nazvenCesky slepecky tisk. &lem spolku bylo zajistit pravidelné vydavéeské
literatury acasopisi v bodovém pismu préeské nevidomé. (41) Od roku 191 %ire
v Praze vychazet prvriiesky ¢casopis pro nevidomé Zora, kterylhu svych ¢tendu
pozitivni ohlas. (27, 41) Byl ti8h Braillovym pismem a do roku 199@egplstavoval
jediny pravidelny¢asopis proteské nevidomé. Postupis nim zaaly vychazet izné
prilohy (nag. Nevidomy hudebnik Roku 1930 se v R&i, ale také u nas Zali
objevovat prvni nevidomi s bilou holi. (41)

V bieznu 1948 noy ustanoveny ali vybor Narodni fronty zavadi nucenou
narodni spravu nad slepeckymi Ustavy a vSemi speotiujicimi se nevidomym.
V kvétnu téhoz roku doSlo sjednocenim vSech stavajicgpolki nevidomych,
neslySicich a osob &¢snym znevyhodmim ke vzniku Usedni jednoty invalid. (41)

V Sedeséatych letech &y v Praze probihat prvni psychorehabilitbkurzy pro
pozcji osleplé. Vznikla také Federaageskoslovenskych invalid se samostatnymi
svazy pro osoby se zrakovych, sluchovym,ivia glesnym znevyhodmim. (41) Od
konce 60. let zaly byt v USA cileg poskytovany komplexni rémporadenské sluzby.
(16)

Po revoluci zéinaji vznikat dalSi spodmosti nevidomych a slabozrakych jako
nagiklad Spolénost nevidomych a slabozrakych, Oftalmopedickaespolst, Federace
nevidomych a slabozrakych, Sp&test i pé&i o hluchoslepé Lorm, Sjednocena
organizace nevidomych a slabozrakych &mim Ceské unie nevidomych a
slabozrakych a Spairosti nevidomych slabozrakych. (41)
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1.2 Osoby se zdravotnim znevyhédim
V souwasné dob je termin osoba se zdravotnim postizenim nahrazpeigmem osoba
se zdravotnim znevyhodmim ¢i osoba se specialnimi gebami. (11)

Swtova zdravotnickad organizace postizeni definuje jedastené nebo Uplné
omezeni schopnosti vykonavakterou cinnost ¢i vice c¢innosti, které je zfpsobeno
poruchou nebo dysfunkci organuzdravotni znevyhodimi nemusi vzdy sniZzovat
kvalitu Zivota jedince nebo oviivwvat jeho schopnost pracovat. Mirafebiné pomoci
poskytovana osabzdravoti znevyhodgineé je zavisla na stupni jeho handicapu. (10)
Podle Novosada je handicapemeyyhoda, které je jedinec vystaven vinou postizeni
(10) Nagiklad osoba sétesnim znevyhodimim, ktera pouZziva invalidni vozik, je
handicapovana v prostorach, které nejsou vybudokarmpariéroy. (10)

Presné Udaje o @tu osob se zdravotnim znevyh@dim neexistuji. Jsou
dostupné pouze odhady g takovych osob. Jako podklady Ize pouzit Udaje od
instituci zandrenych na praci s osobami se zdravotnim znevyddn Udaje o pétu
poskytnutych invalidnichicchodi ¢i mimoradnych vyhod atd. (9)

Statistiky vypracované OSN a WHO uvfid Ze na seté¢ Zije zhruba
500 milion: osob se zdravotnim znevyhadim. V Ceské republice se jednéilgizng
0 1,2 milionu osob se zdravotnim znevyh&um, z toho Zije fiblizné 60 tisic se
zrakovym znevyhodmim (z nich 17 tisicéké zrakové znevyhodni) a 1500 osob
s hluchoslepotou. (9)

Zdravotni znevyhodini jedince neovlitiuje jen ugity orgdnovy systém, nybrz
celou jeho osobnost a vytiaspecifickou socialni situaci. Velkou roli hrajeda se
jedna o vrozengi ziskané zdravotni znevyhaotiri. Vrozené zdravotni znevyhaosin
neni pro daného jedince tolik traumatizujici jakeezyhodrni ziskané. Jedinec je na
ngj zvykly. U ziskaného zdravotniho znevyhednsi jedinec naopak g&domuje, co
ztratil. Na druhou stranu¢hem svého vyvoje ziskal ¢iré zkuSenosti a kompetence,
které osoba s vrozenym zdravotnim znevykodm nema (nap predstava prostoru u
osob se zrakovym znevyhatiim). (16)

Mimoradreé slozity a velmi citlivy problém jedstavuje d& se zdravotnim
znevyhodgnim. Jedna se o problénij gterém trpi zejména rogk. V piipadt narozeni
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ditéte se zdravotnim znevyhothrim rodte prozivaji deziluzi, nelvooc¢ekavali narozeni

zdravého potomka. (4)

1.3 Specialni pedagogika

Specialni pedagogika t¥ojednu z velmi vyznamnych pedagogickych disciplie.
zan®iena na vychovu, vathvani, pracovni a spalenské moznosti osob zdravete
socialrt znevyhodgnych a na vyzkum v dané oblasti. (11)

Specialni pedagogika je konkrétrorientovana na teorii a praxi vychovy,
vyucéovani a vzdlavani dti, mladeze a dosfych osob se specialnimi wvddvacimi
pottebami z dvodu somatického, senzorického, mentélnihiecového nebo
psychosocialniho defektu, poruchy nebo omezigeijich kombinace. (11)

Predmétem specialni pedagogiky je osoba zdra¥dinsocialré znevyhodging,
kterd potebuje podporu v oblasti vychovy, w#évani a pracovniho nebo
spol&enského uplatmi. (11)

Vychodiskem specialni pedagogiky je jeji vymezéoin. zakonitosti specialni
vychovy, specialniho vathvani, pracovniho a spékenského uplatmi jedince, ktery
ma réjaky handicap, a proto pebuje specialniifstup. (11)

Termin specialni pedagogika proSel ul@hu svého vyvoje ¢kolika zménami a
specifikacemi. V historii se fiiteme setkat sterminy jako rdgad pedopatologie,
duSevr uchylné dti, Iécebna pedagogika, napravna pedagogika a defektolBdgjem
specialni pedagogika byl ustalen od 70. let 20e8tq11)

V celém s¥té dosud neexistuje jednotné pojmenovani oboru, aysestupy
odborniki jsou po obsahové strance stejné nebo ategpdobné. (11)

Specialni pedagogika je spjata s dalSigdnimi obory. Nejvic&erpa z obecné
pedagogiky a didaktiky. Dale vychazi &dv biologickych (zejména fyziologie a
patologie) a spolenskych (psychologie, patopsychologie, psychopgie)sociologie,
socialni patologie, socialni psychologie atd.).) (11

Existuje rekolik dalSich obak specialni pedagogiky zaienych na jednotlivé
druhy zdravotniho znevyhodni. Podle druf jednotlivych zdravotnich znevyhogtm

potrebuji osoby, které jsoui@dnitem pée specialni pedagogiky, odliSné specialni
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piistupy v oblasti vychovy, vZthvani a pomoci i socializaci. Mezi obory specialni
pedagogiky pdt:
Psychopedie: (specialni) pedagogika osob s mentanévyhodanim;
Somatopedie: (specialni) pedagogika osobélestym znevyhodmim,
chronickychéi dlouhodobym onemogmim;
Logopedie: (specialni) pedagogika osob s naruskaownikani schopnosti;
Surdopedie: (specialni) pedagogika osob se sluch@anevyhodanim;
Tyflopedie: (specialni) pedagogika osob se zrakoggievyhodgnim;
Etopedie: (specialni) pedagogika osob s poruchaoiani;
Edukace jedint s vice vadami (kombinovanym znevyhédim);

Specifické poruchyteni nebo chovani. (11)

1.3.1 Tyflopedie
Tyflopedie je obor zagteny na vychovu, vz#lavani a rozvoj osob se zrakovym
znevyhodgnim. (11) Nazev pochaziieckych slov tyflos (slepy) a paidea (vychova,
vyuka). Synonymem tyflopedie je oftalmopedie, ktey&hazi ze slov ophtalmos (oko)
a paidea (vyuka, vychova). (6) StarSi literaturaizded napiklad nazvy optopedie,
oftalmologicka defektologie nebo tyflopedagogikahzanéni literatura¢asto pouziva
nazev specialni pedagogika zrak@ostizenych. (11)

Tyflologie je wdni disciplinou zabyvajici se osobami se zrakovym
znevyhodgnim a jejich spok&enskou existenci. (6)

Do kategorie osob se zrakovym znevyh&dm nepat jen osoby nevidomé, ale
také osoby slabozrakeé, jejichzgad prevysSuje poet osob nevidomych. (6)

Na celém s#té¢ neexistuji dva zcela totozni jedinci. Stejnymiggbem jsou
odliSné i osoby se zrakovym znevyhédim. Jako osobu se zrakovym znevyhadm
je mozné oznat jedince, jehoZz poskozeni zrakwjakym zpisobem ovliviuje
vykonavani Bznychcinnosti a zarove mu nepostéuje kézna opticka korekce. Nejsou
jimi tedy osoby, které sice maji bryle, ale jejikbrekce jim posté&uje na zvladani
¢innosti vSedniho dne. V takovéniigmd se jedna o zrakovou vadu &ho stupg.
(40)
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Zrakovou vadu lze objektignznefit v ordinaci @niho Iékde. Rozdil ovSem
byva ve zfisobu, jak konkrétni jedinci na svou situaci reagypk se s ni vygadavaji.
Dulezitou roli sehravaji jejich schopnosti, moznostiastnosti, viohy, fedchozi
zkuSenosti, fistup lidi v okoli a zvladaniinnosti vSedniho dne. Komplexni posouzeni
zrakovych funkcicasto vyZaduje spolupraci¢kolika odbornik (Iékare, zrakového
terapeuta, socialniho pracovnika apod.). (40)

Osoby se zrakovym znevyhafiim maji omezenou nebo vykenou schopnost
prijimat vizualni informace. To znamena, Ze je zamlivnéna jejich osobnostéetns
psychického a fyzického vyvoje. Tytaisledky mohou mit kvalitativni i kvantitativni

Tyflopedie spolupracuje s oborytippdowdnymi (oftalmologie, pediatrie,
neurologie, psychiatrie apod.), spmaskymi (pedagogika, psychologie, sociologie,
filosofie atd.), optikou, akustikou, elektronikdwybernetikou atd. (11)

Problematice vychovy a vivani osob se zrakovym znevyhédim se
v historii vénovalo rékolik vyznamnych osobnosti. (41)

V 16. stoleti G. Cardano ve spisu De subtilitatgpgad moznosti vychovy a
vzklavani nevidomych. V 17. stoleti J. A. Komensky alydlilo o vzdlavani a
vychow vSech, ¥etre déti se smyslovym atesnym znevyhodmim. (41)

V 18. stoleti abbé de L'Eppé se nechal inspirowaizenim pro vzd#avani
neslySicich a stal se prvnim zakladatelem skuping@dovy nevidomych. V. Haly
v P&izi zalozil historicky prvni vzélavaci Ustav pro nevidomé a tim i specializovanou
skupinovou vychovu nevidomych. (41)

Na paatku 19. stoleti vznikl v Praze na Htatech vychové vz&klavaci ustav
pro nevidomé (1807), ktery byl pafdpiemistn do Loretanske ulice. (41) V prvnich
vzklavacich institucich byl u nas zdku kladen draz na zakladni vztavani a
socialni dovednosti. Pogi se tyto instituce zsly vénovat nejen pracovnimu a
kulturnimu uplatgini, ale také socialnimu danovani. (26)

Dne 26. 11. 1818 dolnorakouska vlada vydaléizeai povinnosti vychovné
p&e o nevidomé &i. (25) Roku 1890 byl vydan Zemsky zakon, kteryayoval otazky

vychovy a vzdlavani dti se zdravotnim znevyho&mim. (41)
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V roce 1927 byly fi obecné Skole Na Rejdisti v Bfru nas poprveé izzeny
specializovanéiidy pro kratkozraké. Roku 1946 byla ustanovena didrgkola pro
slabozrakeé. (41)

Po roce 1948 u nas byly zestatp vSechny narodni Skolyfipustavech pro
nevidomé. Nasledn doSlo kvydani specialnich ¢ebnich pldd a osnov
s odpovidajicimi vychovnymi plany podle tehdej&atbgie. (41)

V roce 1950 vznikla v Kro®tizi prvni zakladni Skola pro tupozraké a Silhavé u
nas a v Praze dweplre organizované zvlastni Skoly (pro nevidomé a pabatrakeé).
(41)

1.4 Zrakovy organ
1.4.1 Anatomie zrakového organu
Zrakovy organ tvéi dw& funkeéng odliSné ¢asti (o¢ni koule se zrakovym nervem
piechazejicim ve zrakové centrum v centralnim nergygému aiidatné organy). (6)
Oc¢ni koule (zevni oko, receptor) mékgizné kulovity tvar. Je uloZena v kaste
schrance lebky @mici). Jeji stnu tvai tii vrstvy (kélima, Zivnatka a sitnice). (6, 40)
Zevni vrstva sy ofni koule vytvdi v predni ¢asti rohovku tvarem
piipominajici vypouklé hodinové skko. Snérem dozadu fechazi rohovka vdimu
sloZzenou z hutného vaziva chranicihtmiokouli pred mechanickymi narazy.éBma
také pomaha ai kouli udrzovat jeji tvar. (2, 6) V zaddasti Elimy je otvor, kudy
prochazeji axony gangliovych btlknsitnice dohromady t¥eci zrakovy nerv. (6)
Zivnatka (cévnatka) iedstavuje sedni vrstvu siny oeni koule, kterou také
vyZivuje. (2, 6) Je tviena mnozstvim cév, ndryvazivovych a pigmentovych bé
(6) Vnitini ¢ast Zivnatky obsahuje Bdy pigment opticky izolujici sitnici od ¥j$iho
swtla a branici tak rozptylu stelnych paprsk uvnité ocni koule. (2, 6) V pedu ed
fasnatym dliskem je Zivnatka odchlipovana odlimy a prechazi v duhovku, ktera
témet priléha na pedni stranwocky a vytvéi uprosted zornici kruhovitého tvaru. i
zornice ovlivauji dva svaly (stra¢ zornice a rozérac zornice). (6)Cocka je zav¥dena
na vlaknarasnatéhodiska. Ma dvojvypukly tvar a je velmi pruzna. V okaiku, kdy se

uvolni tah za¥snych viadken, se vyklene. (2)
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Sitnice je vnitni vrstvou siny o¢ni koule. M& velmi slozZitou stavbu tienou
fadou bugénych vrstev, z nichz nejtezitéjSi jsou tginky (receptory pro vnimani
swtla) acipky (receptory pro vnimani barvy). V sitnici sech@zi misto nejosjSiho
vidéni, tzv. Zluta skvrna sitnice, kde jsou zastouppoyzecipky. Sitnice je mistem,
kde z&inaji vlakna zrakového nervu, pomoe¢hnz jsou vnimané podty piivadény do
mozku. Je jedinodasti centralniho nervového systému, kterou je mo¥iméo vySetit
a vidt. (2)

Oc¢ni komory jsou &rbinovité prostory vyplané nitro@ni tekutinou. Existuje
ocni komora pedni (mezi rohovkou aiedni plochou duhovky) a zadni (mezi zadni
plochou duhovky aiedni plochouwocky). (2) Zacotkou se nachazi dutina vygima
rosolovitou tkani (sklivcem) zabirajicétginu vnitniho prostoru éni koule s vyjimkou
piedni a zadni komory. (2, 6) Rohovk&nhbkomorova vodatocka a sklivec vytveeji
soustavu prhlednych tkani ozri@vanych jako optické pragdi oka. (11)

Pridatné organy chrani okorga poSkozenim, zwuji jeho gedni plochu,
zaji¥uji jeho pohyb a vyzivuji krvi vSechny jeRi@asti. Pati mezi & dw vicka se
spojivkou na jejich vnini stra. Predni plochu ®ni koule chrani takéasy a slzna
tekutina omyvajici rohovku. (6) Wka ohraniuji ocni S€rbinu a tim uzaviraji éici.
Spojivka je fizova blanka fechazejici z vnihi plochy véek na pedni plochu Blimy a
korcici pii okrajich rohovky. Slzn& Zlaza se nachézizevnim a hornim okrajidanice.
Slzy se drobnymi vyvody dostavaji na spojivku hbonvicka a jsou mrkanim roztirany
po kElimé a rohovce. Slzy jsou hromé&dy v malé spojivkové prohlubni ve viiim
koutku oka, odkud jsou drobnymi kanalky od¥agd do slzného w&ku, ktery se nachazi
pod kiZi vnittniho @niho koutku. Pomoci kanalku jsou & mdvadny slzy do nosni

dutiny. (2) Okohybné svaly tvbdva pary pimych, horni a dolni sval Sikmy. (6)

1.4.2 Fysiologie zrakového organu
Zrakové vnimani (vighi) predstavuje slozity proces, jehoz podstatou je vniman
swtelnych podsta rizné vinové délky. Sitlo prochazi optickym prostdim oka nejen

prochazi, ale navic se zdeéminé paprsky i lamou. Teprve na sitnici dojde

-19 -



k podrazdni a vznikne zde obraz pozorovanéhi@dmetu. Vznikly vzruch je pak
pomoci zrakové drahyeveden do zrakoveho centra v mozku. (11)

Kvalitu zrakového vnimani twji funkce zrakového analyzatoru, tj. zrakova
ostrost, zorné pole, barvocit, adaptace, akomodaioekularni vigni a citlivost na
kontrast. (11)

Zrakova ostrost (rozliSovaci schopnost lidského) ganejdokonalejSi v oblasti
Zluté skvrny sitnice. Jeji vy$eni je provadno pomoci nashnych tabulek, tzv.
optotypi. Normalni zrakova ostrost (vizus) je vyfadana zlomkem 5/5 nebo 6/6, kdy
Citatel znazatiuje skuténou vzdalenost od optotypu v metrech a jmenovaeélenost,
ze které by danyadek nél byt precten. Napiklad vizus 6/30 znamena, Ze vydestany
piecetl ze vzdalenosti 6 métiradek, ktery by il s normalni zrakovou ostrostfegist
ze vzdalenosti 30 méitr Je vySabvano kazdé oko zvlds(11) Ri vySetovani zrakové
ostrosti do blizka jsou pouzivany Jagerovy tabslkiznou velikosti pisma. (6)

Pipekova uvadi, Zepji pohledu na ufité misto v prostoru /fimo ped sebou
vnimame jegt Siroky prostor kolefh (11) Jedna se o tzv. zorné pole, které je
vySetovano pomoci perimetru. Néjde je sledovana schopnost oka vnimat pohyb,
postup® pak modroucervenou i zelenou barvu. (6) Periferni and je dilezité pi
prostoroveé orientaci. (11)

Jako barvocit je ozavana schopnost oka rozeznavat barvy, #tlawizné
vinové délky. Barvy jsou vnimany pomoci Zluté skyrkde se nachazi nejvicgoka.
Smerem od Zluté skvrny do periferie se snizuje schepnazliSovat barvy. (11)

Akomodace (schopnost oka ¥tdorednety oste na fiznou vzdalenost) probiha
pomoci znén vyklenuti gedni a zadni plochyocky zpisobenymi stahentasnatého
teliska. (2,11)

K adaptaci (schopnost okarizpisobit se #izné intenzi swtla) umoziuje
duhovka, kter4d stahem kruhavita paprgité orientované svaloviny zornici Hu
zmensujeci zvétSuje. Jedna se o tzv. zornicovy reflex, kdy jamisé chrasna ped
priliS intenzivnim sétlem nebo naopak se zvySuje mnozstwitlawstupujiciho do oka

pii setreni. (2,11)
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Jednoduché binokularni di je schopnost oka vnimat pozorovanggnet
obéma a&ima. Umozuje také vidni do hloubky. Vyviji se zhruba do 6 letkw spolu
se zranim sitnice a zluté skvrny. (11)

Jako refrakce oka je oztmvan pomdr mezi lomivosti optickych prodi a
predozadni délkou okaiiPspravné refrakci oka se rovngimé paprsky spojuji po lomu
rohovkou aockou na sitnici a vznika tak na sitnici okarestidény obraz. (11)

Na sitnici jednoho oka se vyttiglochy obraz. Teprve obrazy vzniklé na obou

oc¢ich najednou umdiiji tzv. prostorové viehi. (2)

1.5 Zrakové vady

Jako zrakové vady jsou ozimwany nedostatky zrakoveho vnimafnimé etiologie a
rozsahu. P&t mezi i onemocini oka s naslednym oslabenim zrakového vnimani,
stavy po Urazech, vrozené nebo ziskané anatomyzimdgické poruchy. (6)

Podle britska odbornice Heather Mason existtijiokruhy indikaci, které se
mohou stat pro pedagogy voditkem k rozpoznani xakady (vzhled &, pfiznaky i
vyucovani a dalSiipznaky). (11)

Zdravé @i jsou rovnovaza postavené a jasné. Zaravey se ngly spolu
pohybovat, ale také plynule a stabifixovat. Riznakem poukazujicim na abnormalitu
mohou byt slzejici, zakalené, zanicené nebo kneévé€i poklesla nebo zamhoena
ocni vicka. Dotyné osoba riize v @&ich poctovat n€istotu (nap. prach). Lze se setkat
s nystagmem, mrk&nintenim si @i pii jasném sytle a se Silhavosti. (11)

VétSina nasledh vyjmenovanych fiznaki pii vyucovani mohou byt také
u intaktnich zak. Dit¢ je Spat® soustedné (zvlas po delSi¢asovy Usek neboiip
ginnostech pedvaanych na druhé strarmistnosti). Zakoviini potize Ukoly zarrené
na koordinaci oko-ruka. Mohou se objevit problémy §eni a psani nebo rozdil
Vv porozungni napsaného &eného textu. (11)

Mezi tzv. dalSi piznaky patti pouzivani velmi kratké nebo naopak vetitéci
vzdalenosti. Bhem¢teni dit vice pohybuje hlavou neZiima acasto zaujima Spatnou
¢i pokroucenou pozici. iiPsoustedni na vizualni ukol 84 grimasy, mré se, naklani

hlavu a citi se nepohodnFxi praci na blizko se diva jen jednim okemi?d trpt
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zavratmi a bolestmi hlavy. Pohybuje se neSikév(nejistota pi sestupovani po
schodech, narazeni daéepmeti). Ma Spatnou rovnovahu a obava se vySekdyl je
nutné di¢ oslovovat jménem, protoze jinak by neodpovidalotdaky a pikazy. (11)

RozliSeni zrakovych vad je prov&b na zakladl urtitych spolénych znak.
Zarover vSak existujeclereéni dle iiznych kritérii. (11) Kazdy resort (3kolstvi,
zdravotnictvi, socialni &ci) uziva trochu jinéc¢lereéni zrakovych vad a odliSnou
terminologii. (40)

Jednim z kritérii rozliSeni zrakovych vad je dabdicina vzniku zrakoveé vady,
podle kterého vznikadeni na vady vrozené a ziskané. (11)

Zrakové vady Ize také rozliSit na vady organové@dni. Organové vady jsou
dusledkem poruchy zasahujici celek nebo jednotti&éti zrakového organu. Vady

funkéni ovliviwuji vykon zrakového organu. (11)

1.5.1 Typy zrakovych vad

Typy zrakovych vad fedstavuji rozliSeni podle skupin poruch zraku. des@ o pt
skupin (ztrata zrakové ostrosti, postizere dorného pole, okulomotorické problémy,
obtiZe se zpracovanim zrakovych informaci a poruwaryocitu). (6)

Pri ztra® zrakové ostrosti dand osoba nevidételrt (potize s rozliSovanim
detaill). Takové obtize alas nebyvaji P identifikaci velkych pedn®ta. Zrakova
ostrost je ne&jastji vySettovana pomoci Snellenovych optotiyg6)

PostiZeni zorného pole je omezeni prostoru, ktetycda osoba vidi. i této
poruSe zraku je mozné omezeni zrakové ostrosizelMse jednat o vypadek v centru
zrakového pole nebo vypadek perifernihoénid Fi vypadku v centru zrakového pole
se objevuji potizeippohledu gimo pred sebe. Dana osoba se diva stranou, al#avid
zretelrgji. U vypadku periferniho viéhi osoba nardzitppohybu do pedn®tad, které se
nachazeji na té strankde je vypadek. (6)

Okulomotorické poruchy vznikaji vidledku vadné koordinace&io Objevuji se
problémy @i pouzivani obou @, sledovani a prohlizeni pohybujiciho gedmetu, ale

také s pesrt mitenymi pohyby a uchopovanintquntia. (6) Mezi tyto poruchy péiti
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nystagmus, u kterého neexistuje Zadn&dé Dot¥na osoba natd hlavu a hleda
nejvyhodrjSi sneér pohledu. Jedinou moznodigplstavuje trénink fixace. (6, 39)
Problémy pi zpracovani zrakovych podi jsou disledkem poskozeni

zrakovych center v mozkovéie. (6)

1.5.2 Stupw@ zrakovych vad

Jednotlivé literarni prameny uuvgd riazna ¢leréni zrakovych vad podle stugnJe
mozné se setkat €ldnim na d¢ skupiny (slabozrakost a nevidomostj, skupiny
(slabozrakost, nevidomost a poruchy binokularnindéni) nebo ¢étydi  skupiny
(slabozrakost, zbytky zraku, nevidomost a porudhgkularniho viéni). (11)

Jako slabozrakost je ozfvan nevratny pokles zrakové ostrosti na lepSim oku
pod 6/18 az 3/60 detn nebo oboustranného zUzeni zorného pole na 2Gistogz
ohledu na centrélni zrakovou ostrost. Slabozrajeostile rozlisena na lehkoujedini
(do 6/60) ad&zkou (pod 6/60 do 3/60¢etns). (13, 40) U poruch zorného pole se zde
navic mohou vyskytovat skotomy (vypadky). (11)

Nevidomost pedstavuje nevratny pokles centralni zrakové ostpmst 3/60 az
swtlocit. Je déle dena na nevidomost praktickou (pod 3/60 do 1/60ongtskozeni
zorného pole 5-10 stip) a totélni (pod 1/60 aZ &locit). (11)

Mezi nefasgjSi priciny nevidomosti pat katarakty, glaukom, trachom,
nedostatek vitaminu déti do 5 let ¥ku a kolobom. Rizikovymi faktory pro vznik
nevidomosti je ¥k nad 45 let, kokeni nebo jen zakdané prodtedi, diabetes Urazy oka,
deédicnost zka kratkozrakost a nedostété strava. (31)

Jedinci se zbytky zraku r@dstavuji mezistupe kdy dolni hranici tva
nevidomost a horni hranici slabozrakostktére literarni prameny uvég, Ze se jedna
0 osoby prakticky nevidomeé. (11)

Poruchy binokularniho vighi vznikaji v disledku ¢asténého omezeni funkce
jednoho oka. Jedna se u fénk zrakové vady. Pdtmezi & Silhavost (strabismus) a
tupozrakost (amblyopie).tPSilhavosti dochazi k poruse rovnovazného postiawein
Oke oc¢i nehledi rovnobzre, jedno oko se odchyluje. Jako tupozrakost je &aveno
postupné snizeni zrakové ostrosti jednoho okagkbeni mozné korigovat brylemi.

-23-



Dochazi k utlumu a naslednémuiageni viemu tupozrakého oka ve zrakovém centru
mozku. (11)

1.5.3 Refrakni vady
Refraknimi vadami jsou kratkozrakost (myopie), dalekonsik (hypermetropie) a
astigmatismus. (11, 39)

Kratkozrakost je jednou z nejgetreji zastoupenych vad. U kratkozrakého oka
se paprsky setkavajitgd sitnici. Obraz promitany na sitnici je neostrybywa
upravovan pomoci rozptylnyckhiocek. (11) Objevuje se neostré #id do dalky,
problémy s vnimanim hloubky a s astim, u €ZSich pipadi vypadky zorného pole az
slepota. Medicinskou ¢6u pedstavuje operace, ¢ldu funkcionalni bryle a Gprava
oswtleni. (39)

U dalekozrakého oka se paprsky setkavaji za sitMada je napravovana
spojnymicockami. (11) Presbyopie (vetchozrakost nebdested dalekozrakost) vznika
S postupujicim gkem. Jedna se o normalni projev starnuti. (39)

Pri astigmatismu dochazi k nepravidelnémuiaadni rohovky. Bod vznikly na
sitnici se nezobrazuje jako bod, nybrz jaléoka. (11) Fikladem astigmatické plochy
muze byt zadni stran&ajové 1Zeky. (39) Vada je napravovana pomoci cylindrickych

skel, které lamou s#o jen v jednom srru. (11)

1.5.4 Poruchy barvocitu
Jako poruchy barvocitu je ozfavana neschopnost idli barev v celém spektru (Gplna
barvoslepost) nebo poruchy ve vnimani jeityich barev. Uplna barvoslepost se
vyskytuje velmi Zidka. Byvaji porusenyipky a jejich funkce. (39)

Muze se jednat oedi¢nou a neprogresivni vadu nebistédky stéi, neuropatii,
sitnicovych zaéti, glaukomuci podavani skterych léki (hlavre kardiak). Mezi dalSi
piiznaky paiti snizend zrakova ostrost, ¢doplachost, nystagmus a ¥kierych

piipadech i centralni skotom. (39)
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Tyto poruchy jsou diagnostikovany rédgad pomoci Farnworthhova testu.
Béhem |&€by byvaji doportovany tmavé bryle a paioky proti osl@ni. Dioptrické

bryle nepomahaiji k aplné zrakové ostrosti. (39)

1.5.5 Glaukom
Pri glaukomu (zeleném zakalu) dochazi k abnormalnawgseni nitrooniho tlaku a
nasledné redukci krevni cirkulace spojené s poskozexnich tkani. (6, 39) Vysi
nitroocniho tlaku ovliviuje rovnovaha mezi produkcimi komorové vody a odtoku
komorové vody. (6) Dochézi Bu k nadprodukci komorového moku (glaukom
oteeného uhluki zablokovani odtokovych cest (glaukom #vého Uhlu). Glaukom
oteweného Uhlu miva z gatku nenapadny pbéh a je @i ném riziko vzniku
nevratnych Gbytk v zorném poli. Mezi symptomy glaukomu #emého Uhlu pai
prudké zvySeni nitramiho tlaku, zachvat a bolest. (39)

Glaukom je moznélenit i na vrozeny a ziskanyiiR/rozeném glaukomu nema
oko ukorgeny fist a v disledku vysokého nitramiho tlaku se jeho objem &guje. (6)

Mezi dalSi symptomy glaukomu patabytky zorného pole, stloplachost,
snizeni zrakové ostrosti (vdi v mlze) bolesti hlavy a v pokibejSim stadiu
onemocgni postizeni centralniho Wdi. Medicinska I&a probiha chirurgickygi
pomoci lék nebo kombinaci obou forem. Funkcionalnibié probihd pomoci Upravy
osWtleni, Fresnelovych lup pro roéni zorného pole a parek pro zlepSeni zrakové
ostrosti. (39)

1.5.6 Sedy zakal

Sedy zékal (zkaleniocky) miaze bytéasteny ¢i uplny. Existuji ti typy zkalenicocky

rozliSené podle doby vzniku (vrozené, polrazovéjesg se stém neboli senilni).
Symptomy souviseji s typem a stadiem onemincriNegastji mezi né pati snizena
zrakova ostrost, problémy s o&tim a tzv. ,vidni jako ges Spinavé okno® (39) e

se objevit Silhani, atrofie zrakového nervu a nystas. (11)
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Lécba spdiva v chirurgickém odstr&ni zkalené ¢ocky, predepsani bryli,
kontaktnich¢ocek ¢i implementaci IOL (intraocular lense) spolu sebgtai brylemi na

¢teni. Funkcionalni Ebaresi uprava osileni. (39)

1.5.7 Albinismus
Albinismus gredstavuje vrozenou &di¢nou vadu spojenou s nedostatkem pigmentu
v téle a @&ich (celkovy albinismusgi pouze v &éle (nekompletni albinismus) nebo jen
v ocich (ani albinismus). (6) # celkovém albinismu je $tla ple’ a s¥tlé az platinové
vlasy. Gni albinismus se projevuje rhi@owlym odstinem sitle modré duhovky
propoustjici swtlo. (39) DalSimi projevy albinismu jsou nystagmuas¢tioplachost,
shizena zrakova ostrost a silna refrdkvada spojena s astigmatismem. (11, 39)

U albinismu existuje jen funkcionalnicléa sp@ivajici ve snizeni ostrého &ia

pomoci slunénich bryli. Zrakova ostrost je korigovana optickymoimickami. (39)

1.5.8 Anoftalmus a mikroftalmus
Anoftalmus a mikroftalmus pétmezi vrozené vady vzniklé vadledku @di¢cnosti nebo
infekéniho onemocéni matky v obdobighotenstvi. Postihuji jedno nebogodi. (39)

U anoftalmu chybi bdi celd @&ni koule nebo jen dkteré jeji casti. (11)
Mikroftalmus pgedstavuje tzné malou @ni kouli. (11, 39) Rohovka byva zpravidla
vice zakivena. Paprsky se vice lomi, dochazi ke kratkoz@k8pecifické symptomy

nelze vyjmenovat. Ani neexistuje zadnéda. (39)

1.5.9 Zawstlivd onemocrni zivnatky

Mezi zargtliva onemocsni Zivnatky (uveitidy) pat iridocyklitida a chorioretinitida. (6,
39) Symptomy iridocyklitidy jsou sfloplachost, slzeni a bolesti oka. Zornicovy okraj
zanicené duhovky &sta scockou. V piipac Uplného sistu je znemozmo proudni
ocni komorové vody ze zadni ddeglni komory oka. Vznika pakizky a oslepuijici
sekundarni glaukom. V fiochu delSiho trvani choroby nebé pecidivach dochazi ke

zkaleni¢ocky a nasledné&kké slabozrakosti az praktické nevidomosti. (39)
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Chorioretinitida ma nebolestivy {gsch. Jiz od Gplného gatku ji doprovazi

zhorSovani zraku, které se pogdtava gicinou mizre t¢zké slabozrakosti. (39)

1.5.10 Nemoci a poskozeni sitnice
Mezi nemoci a poSkozeni sitnice ipategenerace sitnice, odchlipnuti sitnice a jiné
retinopatie. (6)

Degenerace sitnice mohou byt pigmentové a juveniakularni. Pigmentové
degenerace jsou nélielnym ddicnym onemocénim. U dti zaind Serosleposti,
problémy s adaptacitippiechodu ze sitla do tmy a opéné a naslednym zuzovanim
zorného pole az do trubicovitého #d. Konti poklesem centralniho Wdi. Nejdive
byva gicinou slabozrakosti, pozf praktické a v dosgosti Uplné nevidomosti. (11).
Vada jefeSena pomoci optickych pdiek rozstujicich zorné pole, lekci prostorove
orientace a samostatného pohybiuchizi Sera a za tmy a Upravou ¢8eni. (39)

Pti juvenilni makularni degeneraciigtavd zachovano periferni ¥id, dochazi
pouze k poskozeni wdi centralniho. (13)

Odchlipnuti sitnice rfze byt cast&éné nebo Uplné (s naslednou Uplnou
nevidomosti). Dochazifpném k oddlovani sitnice od cévnatky vyZzivujici tka
Dusledkem byva nedostatek Zivin a atrofie se ztr&ideni. (6) Rizikové faktory pro
jeho vznik gedstavuje Uraz, vylev tekutiny pod sitnici, vysakgopie, chybni ¢ocky
v oku, degenerativni z¥¢ny sitnice pi diabetu atd. Mezi symptomy gatswtelné
zéblesky, sklivcovy zakal (padajici saze), snizemkova ostrost a vypadky zorného
pole. Medicinska kba spdiva v opasani ami koule, laserové fotokoagulaci nebo
kryoterapii (gimraZeni). Funkcionathje takové poskozerieSeno pomoci optickych
pomicek a Upravou ostleni. (39) Kontraindikovany jsodinnosti, kdy dochazi ke
zvySeni nitrooniho tlaku (hra na dechovy nastroj, silov&ewii apod.) (6)

Retinopatie (patologické zmy sitnice a jejich cév) vznikaji rest]i
v dasledku olBhovych poruch, diabetu mellitu (diabeticka retiniggaa koncentrace
kysliku v inkubatorech @pretinopatii nedonoseiig. (39)

Pri diabetické retinopatii dochazi k prémivému vidini (osoba vidi &kdy |épe,
jindy hite), postupnému zhorSovani zraku, vypadkzorného pole, zasazeni centralni
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krajiny v pokra@ilém stadiu ¢i moznym problémim s oslgnim a s¥tloplachosti.
Medicinska léba spa@iva v kontrolované diét aplikaci inzulinu, laserové terapii
(fotokoaguaci), 8kdy vyreti sklivce (vitrektomie). Je nutné rozpoznaniémnvidéni
(znét lepsi a slabé chvilekizpasobeni rezimu zrakoveé prace a Upravateui. (39)
Retinopatie nedonoSein@redstavuje nepsgjsSi pricinou nevidomosti u &i.
Objevuje se citlivost na osini. ReSenim je Uprava o&eni a optické porircky. (39)

1.5.11 PostiZzeni zrakového nervu
NejcastjSim postizenim zrakového nervu byva jeho atrdfiera vede k ubytku vighi.
Mezi jeji priciny pati dédicna za¥z, Uraz, intoxikace organismu, zdliva onemocsni

a tumor. (6)

1.5.12 Urazy oka

Pricinami Urazi oka v dtstvi byva hra a manipulacetenymi predméty. V dosglosti

se nefastjSi jedna o autonehody, manipulace s chemikalipgmgtechnikou atd. (6)
Pourazové stavyasto zpisobuji celozivotni komplikace mnohdy zav&gimmi

nez samotny Uraz oka. Vzhledem k sympatickému peopambou &i obtas dochazi

k prenosu nemoci nebo nasledku Urazu do zdravého okato Foyva rkdy

doporiovana enukleace (vyti) postizeného oka a umést nahrady do énice. (6)

1.6 Spravny pistup a chovani k osobam se zrakovym znevyl#odén
Spravny pistup a dinna pomoc osobam se zrakovym znevyhiodm se neobejde bez
zakladnich znalosti. (40) dkteri lidé ©mto jedin@im sice pomoci ckifi, ale needi
jakym zpisobem. Potom kil z rozpak nemusi pomoci tbec ¢i jen podle svych
predstav. (12) Naopak dosté&me informovanycéloveék zvladne se spravnyntiptupem
efektivne pomoci. (40)

Ohledrg spravného fistupu a chovani k osobam se zrakovym znevy&adn
informuje napiklad Desatero pro kontakt s nevidomym, Desatero Rontakt

s nevidomym, kterého vede vodici pes, Desaterk@ntakt se slabozrakyovékem
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a Desatero rad a zasad pro Upravu pedstv domacnosti, Skol& na pracovisti. (40,
43) Iviz. Rilohy¢. 1-4/

1.6.1 Osloveni a pozdrav
Osoba, ktera vidi lépe, zdravi osobu se zrakovyewvymodrgnim vzdy jako prvni.
K pozdravu pipoji i jméno, aby bylo jasné, komu pozdravipaDsoba, ktera zdravi, se
také gedstavi, nelxdneni vzdy jisté, Ze ji osoba se zrakovym znevyknin pozna
podle hlasu. B rozhovoru jméno fipojuje ténei ve vSech fipadech. Pokud nezna
jméno dané osoby, doplni néité osloveni dotykem na‘edlokti. (40)

RovrgZz pii vstupu do mistnosti je nutné dat se jagwmznat a sit viastni
jméno v gipac, pokud osoba se zrakovym znevyh&um nepozna osobu vchazejici
do mistnosti podle hlasu. Také je vhodné oznamithod z mistnosti. Na osobu se

zrakovym znevyhodimim nepijemrg pasobi tichy pohyb neznamé osoby. (40)

1.6.2 Rozhovor
Pfi rozhovoru s osobou se zrakovym znevyhodm je dilezité chovat seipozerz,
nevnuces, vyvarovat se projavsoucitu, podagujicich a snizujicich vyrak (40)

Béhem rozhovoru byva obvyklé stat proti sobelem. Osoba se zrakovym
znevyhodgnim poznda, pokud se¢kdo ot&i jinam. Olgas podle hlasu rozezna take
nagiklad Gsmdv, nervozitu, sousednost ¢i nezajem. B rozhovoru s osobou
slabozrakou je dobré pokudéso dopada fimo na tvéa druhé osoby. Osoba slabozraka
druhou osobu pak Iépe vidi a zartveeni oslgna gimym swtlem. (40)

Neni teba obavat se pouzivat iiégad slova typu ,divat se* a ,nevidomy*. (1)
Pokud je intakini osoba s osobou se zrakovym zroelrginim delSi dobu, popise ji
dulezité rysy okoli, vybaveni mistnosti a osoby, &tese kolem nachazeji.éBem
popisovani neni nutné vyhybat se barvam a optictgymam. (40)

Pro osobu se zrakovym znevyhédim nejsou uZzittna slova ,tady” a ,tam" a
piipadné nasledné ukazovani prstem. Naopak je mo&iévit véty typu: ,Pred Vami

oM

je zidle.“¢i ,, Asi 10 cm od VaSi prave ruky je Sélek s kdvode' mozné tuknout do

dotyného pednttu. Pokud osoba se zrakovym znevyhiidm dostane do ruky
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skleniku, mela by byt informovana, kam ji tiZe odlozit. Je vhodné ponechat na ni,
aby si sama umistila svoj€al. Pomoc by se #ta tykat napiklad dovedeni k&saku a
sckleni informace, kde set8ak nachazi,ifpadre na jakém héku kabat visi. (40)

Rovrez v situacich, kdy se osoba se zrakovym znevyémidm pta na cestu, jsou
uziteiné Wty typu jako nagiklad ,Po gti krocich zatoite vlevo..." Popis mé byt

strueny, presny a ¥cny. (10)

1.6.3 Nabizeni pomoci

Pomoc by nila byt poskytovana Zigobem taktnim, nenapadnym a v situacich, kdy je
nutna. Nemila by byt vnucovana. OvSem ve ztizenych podmink&gha vitdna. Aby
byla uzit&na, musi byt &nna, tj. takova, jakou ji jedinec v dané situadege
pottebuje. Neznamym mistem se pr&§ mize stat teba pradjSi chodnik. Dotyna

osoba ma také pravo nabidnutou pomoc odmitnoug. (40

1.6.4 Chize s osobou se zrakovym znevyhédm

Osoby se zrakovym znevyhatiim se v gkterych Usecich dhem pohybu na ulici
dok&zou dote orientovat. OvSem na druhou stranu se mohou otworient&nich

téZkostech. Nafklad pi prechodu ruSné vozovky, orientaci v neznamém pedst
nebo obchodnim centru by ji¢ha intaktni osoba nabidnout pomoc. Orientaci v fors
také velmi komplikuje velky hluk, prudky déa snih. (40)

Pomoc byva poskytovana tak, Ze se osoba se zrakam@wyhodgnim lehce
zawsi nad loket pivodce, aby pirvodce mohl jit o krok napd. Dana osoba pak od
praivodce dostava signal o sm jeho pohyh a nmize na vSe §as zareagovat. Sama
podle pohybu pirvodce vyciti, zda zahne vlewn vpravo a nasleduje ho. Neni dobré
osobu se zrakovym znevyhaahim viéct za rukavi ji tlacit pred sebou. (40)

Ke schodm, obrubnikm nebo jinym terénnim zloim se vzdy fich&zi kolmo.
Pred pekazkou je nutné zpomalit Upln¢ zastavit a s#lit, zda gekazka vede nahoru
nebo doh. Pokud piéivodce s Bkym chodicasgji a jsou na sebe vzajerarevykli,

post&uje dat signal (nap pritisknout pazi k &lu). (40)
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Na schodisti maji ¢které osoby se zrakovym znevyhédim ve zvyku drzet se
zabradli. Neniteba gedem hlasit p&et schod. Naopak je nutné zpomalit upozornit
na posledni stume Rozhodnuti mezi pevnym schodi$t a eskalatorem nechava
privodce na osabse zrakovym znevyhodnim. (1)

Béhem prochazeni dimmi nebo Uzkym prostorem {jrodce natdhne pazi, za
kterou ho dotyna osoba drzi, dozadu tak, aby mohlagist&né nebo Uplg za nim.

V nejuzsSich mistech jdouijprodce a dotyna osoba bokem krok — sum — krok. (1, 40)

Prochazeni dveni je mozné zvladnoutékolika zpisoby. VZdy je vyhod¥si,
pokud je osoba se zrakovym znevyh&im na straé zawsi (panfi) dveai. Privodce
otevira svou volnou rukou dkes poté uchopi kliku rukou, za kterou se drzi ossda
zrakovym znevyhodinim, ta si pak kliku snadno najde a &aga sebou dve. (40)

Pred sedanim ke stolu najdeupodce volné misto k sezeni. Pak osobu se
zrakovym znevyhodinim striné informuje, o jaky typ seddty se jedna. (Zidle,feslo,
lavice) a poloZi jeji ruku na ¢padlo. Dana osoba prozkoumd rukou sedadlo, najde si
hranu stolu a posadi se. Pobliz si sed@vaice, aby byl s dotyou osobou v kontaktu

a mohl ji v gipadt potreby pomoci. (40)

1.6.5 V dopravnich progédcich

V prostedcich hromadné dopravy jdeupodce vzdy jako prvni. Pak sfa pokud

polozi ruku osoby se zrakovym znevyhédim na opradlo. Ri nastupovani do
osobniho automobilu polozi jednu jeji ruku na haimin dvéi. Dand osoba si pak
druhou rukou zjisti vySku vozu a umiist sedadla. Rvodce se s do#pou osobou

jasre domluvi, kdo z nich zae dvée vozu. (1)

1.6.6 V restauraci

P vstupu osoby se zrakovym znevyhédim do restaurace beziupodce ji intaktni
osoba pomahéaipvyhledavani ¥Saku a volného mista u stolu. U jidlalgdjak ma
pokrm na tali uspdadany. DalSi pomoc neni nutna. Osoba se zrakovym
znevyhodgnim uvita i informace ohlednpredn®tt na stole (sklenice s vodou, vaza,

popelnik atd.) a kdo spolu s ni u stolu sedi. (40)
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1.6.7 V obchod

Pfi vstupu do obchodu je mozné dulovést osobu se zrakovym znevyh&um

k prodavdi, ktery se mu pak &nuje nebo jit imo do oddleni s gisluSnym zbozim.
Pokud je teba vybirat z nabidky, fwodce informuje o vSech typech dostupného zbozi.
Je mozné dat daipé osob do ruky jednotlivé pedntty, aby si mohla zjistit jejich

tvar, material, velikost a kvalitu. (1)

1.6.8 Uzivani toalety

Jestlize jsou fiivodce a osoba se zrakovym znevyhimdm stejného pohlavi, je mozné
doprovodit danou osobuiimo na WC. Pokud jsou oba @p&ho pohlavi, je mozné
pozadat o pomoc personaliaPodce informuje o jaky typ &eni jde (pisoar, kabinka)
a upozorni na jehdistotu. U pisoaru ugsni jeho typ (nap musle, box, Zlabek).

U kabinky ukaze, kde se nachazi splachovadizeai a toaletni papir. Ro¥h

informovuje, kde je umyvadlo, ¢nik ¢i osuSova. (1)

1.6.9 Redditani

Intaktni osoba by #a precist osols se zrakovym znevyhodnim dopis ¢lanek, pokud
je o to pozadana. Vifpadt dopisu ped otewenim obalky pectitajici sdluje mozné
informace o odesilateli a zda jde o osobni dépfancni doklad. O otekeni obalky
rozhoduje osoba se zrakovym znevyhodm. U osobnich dopisje nutné nejtive
piecist podpis. Rediitajici nedla vyber ¢teného textu, ale ponechava na @sse

zrakovym znevyhodimim, co si peje slySet a co ne. (1)

1.6.10 Zivot s osobou se zrakovym znevyhiodm
Zivot s osobou se zrakovym znevyhédim pinasi nutnost dodrzovani ditych
pravidel. Neznalost takovych pravidefibe dané osabnegijemns komplikovat Zivot a
casto zjiisobit drobna nebo&tsi porarni. (40)

V mistech, kudy prochazi osoba se zrakovym zneuyrith, nesmi byt
odsunuté zidle od stoldi jiné prednety (nag. hratky, kbeliky, kartée). (12, 40)
RovreZ nelze nechavat poof@né dvée od skingk, pokojové siny nebo kuchiyské
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linky ¢i do mistnosti. (40) Nabytek bydinbyt rozestagny podél stn. Orientaci po byt
usnaduji naopak spravhpiipevrené rohozky a kobet&y, Sikovre umistné radioci
hlasit tikajici hodiny. Do velkych prostor Ize polozZihoun. (12)

Osoby slabozraké a osoby se zbytky zrakiigitji k lepSi orientaci v mistnosti
dobré s¥telné podminky. (10) #f@dmety v byt by mely byt vétsi (Iépe rozpoznatelné),
jasrgjsi (viditelrgjSi, dolie oswtlené) a dostate¢ barevie kontrastni. (12)

Osobni ¥ci osoby se zrakovym znevyhashim nelze nefemig’ovat bez jejiho
védomi. Je mozné jiipuklidu jejich osobnich &ci pomoci. Spoléné ci se davaji na
své misto. R potiebd umistit je na jiné misto je vhodné ji tento Umgadlit. Pomoc by
méla byt nabidnuta, kdyZéoo hleda a to i vifjpadt, pokud dosud nikoho nepozéadala
0 pomoc. (40)

Intaktni osoba, pokud to jejinnost dovoluje, sleduje pohyb osoby se zrakovym
znevyhodgnim. V pripad hrozici kolize nebo nebezfigi vhodré oslovi ¢i upozorni
(ne slovy ,pozor“, ale nagklad ,stij“, ¢i ,nepokladej to tam®). Je si tak&doma, ze

bez zrakové kontroly jde vSechno pomaleji. Protspteha. (40)

1.7 Kompenzéni pomicky

Kompenzani pomicky ve zn&né mie pomdéhaji p integraci osob se zrakovym
znevyhodgnim. Vyker pomicky ovliviiuje (el jejiho pouziti, stupea druh zrakove
vady a osobnostniredpoklady pro praci s danou pdokou. Existuje gkolik rozcleni
kompenzanich pomiicek. Nekteri autdi ¢leni kompenzéni ponuicky na optické
a neoptické. (11) Jinymetbnim je rozliSovani pofitek na optické, optoelektronicke,
pomicky na bazi PC, specialni hardware, specialni softwa ostatni pofcky.
Kompenz&nimi pomickami se zabyvagkolik firem (nag. Brailletech, Dioptra, Elvos,
Galop, Spektra a Tyflopoincky). (40)

1.7.1 Optickeé pomnacky

Optické ponticky jsou obvykle prvnimi podtkami, které jedinec pi#buje v pipack,
kdy mu nest&i bézné dioptrické bryle. Rady o nich poskytuje Tyflogs. (40)
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Pati mezi r¢ lupy. Existuje jich gkolik typu (ru¢ni, stojankové a hyperokulary).
Lupy do ruky jsou fi ¢teni posouvany po textu.ckidy byvaji vybavené ostlovacim
zarizenim. Lupy stojankové diky vzdalenosti &dci plochy navic umaiiji psani pod
lupou. Hyperokulary fedstavuji lupy zasazené do brylovych oldedu Slouzi ke

zlepSovani centralni zrakové ostrosti. (11)

1.7.2 Optoelektronické poiitky (Pomicky #zké optiky)

Optoelektronické poitky (ponucky tezké optiky) gedstavuji kamerové lupy. (40)
Jsou bd’ pirenosné (s itn¢ vedenowi pevnou kamerou) a stolni. Stolni kamerové lupy
jsou sloZzeny z monitoru, stojanu s kamerottteciho pultu. Kamerové lupy Ize déle
delit podle vyrobce, moZznosti o&leni nebo vybaveni dalSimi funkcemi (map
zvétSeni, nastaveni kontrastternobily nebo barevny obraz). (11) Jsdadepisovany,

pokud nesté optické ponicky. Informace o nich poskytuje Tyfloservis. (40)

1.7.3 Poniicky na bazi PC

Z pomicek na bazi PC je mozné si zcela samos&tautidit digitalni cteni zaizeni
s hlasovym vystupem pro osoby nevidomé, digitalmétSovaci lupu pro osoby
slabozraké a elektronicka zapisnik pro osoby nem@&EloMusi se jednat o pivac
s predepsanou hardwarovou a softwarovou soustavou. piielavné pomicky sefadi

Braillsky fadek (hmatovy displej) a tiskarna#ma nebo braillska). (40)

1.7.4 Specialni hardware
Specialni hardware fedstavuji v sotasné dob dvé vyznamné poricky (braillsky
fadek a elektronicky zapisnik). (40)

Braillsky fadek (hmatovy zobrazo¥aterminal) je pipojovan k pgitati. Pomoci
jeho ovladae jsou uzivateli fevadiny textové informace z obrazovky do Braillova
pisma zobrazovaného na tomto terminalu. Je mozrdipsi ho za podminek, kdy
zajemce umi ddie ¢ist Braillovo pismo a vlastni piia¢ vybaveny gkterym z oditact

obrazovky podporujicich braillskédky. (40) Vyhodou braillskéhtadku je moznost
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kontroly pravopisu. Nevyhodou takové piachy je jeji finargni nakladnost a nutnost
vybaveni peoitace specialnim softwarem. (11)

Specialni elektronicky zapisnik miva obvykle hlagsowystup a braillskou
klavesnici. Jeho velkou vyhodu je dlouhodoby provbez nutnosti fipojeni
k elektrické siti a izpisobeni paebam jejich uzivatél (40)

1.7.5 Specialni software

Specialni software se stava u osob se zrakovymyhoewvenim zakladnim prvkem pro
zpistupréni prace s peitacem. Je dlen nacdtyii skupiny: hlasové vystupy (odigac
obrazovky s hlasovou syntézou), softwarové lupyz (bhebo s hlasovou podporou),

programy pro zpracovani tteho textu a programy se specialnimi funkcemi. (40)

1.7.6 Ostatni poncky

Mezi ostatni poricky pati bild acervenobild Bl, vodici pes, poricky s hlasovym
vystupem (nap budik, hodinky, réi¢ krevniho cukru, kalkukka, kompas), indikator
hladiny, oddlova¢ Zloutku a bilku, hmatovy minutnik atd. (3, 11, 29, 33, 35, 36, 38,
43, 44)

1.7.6.1 Bilé aervenobilé hole

Bilé a cervenobilé hole dohromady plnityti funkce (signalizéni, ochrannou,
orient&ni a ogrnou). Kazdy typ hole dokéze pinit&az ti z téchto funkci. Neexistuje
hal majici vSechnytyii funkce. (33, 44)

Funkci signalizani maji vSechny bilé &ervenobilé hole. Bila barva hole
upozonuje okoli na osobu se zrakovym znevyh&dm acervenobila barva na satib
zrakového a sluchového znevyhédh Ochranna funkce holergalstavuje vasné
upozorrgni na fekazku. Celédto je pak chragno pg'ed moznym setem. (33, 44)

Orient&ni funkce speéiva ve vyhledavani orientaich bod a dalSich dlezitych
mist na trase, rozpoznani struktury povrchu a udrkentaktu s vodici linii. Timto je
zlepSena prostorova orientace a samostatny pohgiéhdajednice. Qggna funkce
poskytuje pomoc osobam s pohybovym handicapem. (44)
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Existuji & skupiny bilych acervenobilych holi (signalizai, orient&ni a
operné). Signalizani hole mivaji odliSnou konstrukci (droygi dolni koncovku),
protoZe v kontaktu se zemi dwnebyvaji wibec nebo jenitdka. (33, 44) Orientani
hole oproti holim signalizaim byvaji delSi a mivaji jinou konstrukci. &pé hole
mivaji délku v rozmezi 80 az 95 cm. (44)

1.7.6.2 Vodici pes

Vodici pes umaluje WtSi nezavislost a rychlost pohybu, pocit svobodyasne

rozpoznani nebezpie a nasledné varovaniigd pgekazkami. Pomahafip orientaci

v dosud nezndmych situacich. Poskytuje pocit, Zegéné se na&ve vSech situacich
spolehnout. PIni funkcitérnika, nikoliv nastroje. Upozauje okoli na pitomnost

osoby se zrakovym znevyhasiim. Usnaduje navazovani kontakts neznamymi
lidmi a naphuje zivotcloveka. (3)

Vycviku vodicich pg se na celém st vénuje rekolik organizaci. Nejwtsi
z nich je The Guide Dogs for The Blind Associatgm sidlem ve Velké Britanii. (3)
V Ceské republice existuji organizace mezi kter&ipaagiklad Stedisko vycviku
vodicich p& pod SONSemCR v Praze-Jinonicich, @anské sdruZeni Vodici pes
v Brn¢, Pes pomize v Hora#’ovicich, Obec# prosgSna spolénost Pomocné tlapky ve
Starém Plzenci a Pes pro Tebe v Praze. (29, 38836.3) Mnoho organizaci na celém
Sswté vénujicich se vycviku vodicich pse stal@lenem Mezinarodni federace vodicich
psi (The International Guide Dog Federation) se sidlemV/elké Britanii. Cilem této
organizace je vyti&ni a dodrzovani vysokych standardodchovu, vycho¥, vycviku
psi a p&€i o jejich majitele. (43)

Vycvik vodiciho psa fedstavuje jednu z forem canisterapie. Byva &ayo
hlavné po strance ekonomické a odborné. (25) K vycvikeujsefastji vyuzivani
retrivid, némecti ovéaci, bordur kolie a kratkosrsté kolie. (36)

Pro vycvik se zdaleka nehodi kazdy pes. ¥euvasi 8 tydi je S€n¢ podrobeno
testu, podle kterého je zfidvano, zda je vhodné ho dat do tzkegvychovy. (43)

Predvychova trvd ve &u od osmi tydh do jednoho roku psa. Probiha
u prevychovatel, kteri jsou dobrovolnymi pracovniky vycvikovéhoretiska. Jejim
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cilem je spoléenskad vychova psa vdném kontaktu &lovékem. (43) Pes secu
nagiklad nenéit bytové zdizeni. (29) Je wezite, aby vychova byla celodenni a
pievychovatelé se psem vyrazeli do rusnych ulic, ifezttomadnou dopravou,
navsEvovali mizna kulturni z&izeni (nap. divadla, koncertni saly) atd. (43)lBem
piedvychovy je také dive sledovan zdravotni stav psa. (29) VeigeEdnoho roku psa
dochazi k logeni se psem. (43)

Po gedvycho¥ nasleduje vlastni vycvik trvajici Sest az osisiti. Probiha ve
vycvikovém stedisku, kde je pes Pazen mezi ostatni psy. V této dofe vycvik
zaneien na ukony, mezi které panagiklad zastaveni na kraji chodniku, obchazeni
mensSich pekazek a jizdu hromadnou dopravou. Je nutné, apgs@atil nevSimat si
nedilezitych pod®ta. Vodici pes musidnem svého vycviku zvladnoutiplizné tricet
akoni. (43)

Soul#Zzr¢ s vycvikem psa probihd takérigrava jeho budouciho majitele.
O vodiciho psa je mozné pozadatiisfusném vycvikovém stdisku. Nejprve je nutné
zvazit, zda zadatel frie dostat vycwieného psa a jestli ho zvladne. Teprve potgen
absolvovat Skoleni, dmem kterého si zagstnanci pislusného vycvikového igdiska
ujisti, jak je na tom s prostorovou orientaci, satatmym pohybem venku a jakého
charakteru je jeho zrakové znevyhodn Zadatel zde navic ziska informace ohtedn
piichodu psa dofi) p&e o & a pomoci, jakou rize od psa &kavat. Jsou mu také
piedvedena vSechna plemenad,paby si mohl vyzkouSet @i s mini a tim mu byl
usnadgno rozhodovaniipvybéru psa. (43)

Po absolvovani Skoleni navstivi Zadatele vénjsho bydliS¢ instruktor, aby
zjistil informace o prosedi, ve kterém klient Zije a trasach, po kterychpshybuje.
Dulezité jsou také rady ohledmekterych dalSich zalezitosti (nagkde umistit peliSek
pro psaii jak zvolit vhodné misto k veeni). (43)

Nakonec dochazi kipdavani psa. Nejive klient gijede do vycvikového
strediska, kde se psem obvykle tyden bydliildZité je seznameni klienta se psem
v prostedi, které pes ddb zna. Klient se pod dohledem instruktota zaklady clize

se psem a nevidomi asistenti mu davaji rady tykajcpée o psa. Po pobytu ve
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vycvikovém stedisku jede instruktor, klient a pes do mista Bglklienta, kde se

klient a pes &i trasy, po kterych se budou &&$tji pohybovat. (43)

1.7.6.3 Pichi&v psaci stroj a jiné pouicky pro psani Braillova pisma
Klavesnice Pichtova psaciho stroje ma sedm klageden mezernik a Sest klapek pro
vytlacovani jednotlivych boil, ze kterych jsou sestaveny znaky Braillova pigiha)

Mezi jiné poniicky pro psani Braillova pisma Izeradit tabulku s bodatkem,
dymokleS¢ apod. Tabulka s bodatkentegstavuje dvoudilnou oteviraci tabulku, do
které byva vkladan papir a bodatkem (specialnimbrdm hrotem vsazenym do
rukojeti) jsou zespoda do papiru vt@any jednotlivé body zn@kBraillova pisma.
Dymoklest slouzi k vyrols popiski v Braillové pismu (nafiklad na kazetyi CD).
Popisky jsou vytvéeny na tzv. dymopaskach (Uzkych samolepicicklainmotnych
paskach). (12)

1.7.6.4 Ponicky s hlasovym vystupem

Pomicky s hlasovym vystupem jsou vybaveny syntetickaii oznamujici pdaebnou
informaci. Pati mezi ¢ nagiklad ndramkové hodinky, budik, kuatské vahy, osobni
vaha, lék#sky teplongr a indikator barev. (12)

1.7.6.5 Indikator hladiny
Indikator hladiny pomahaiprozpoznavani vysky hladiny tekutiny v nadolByva
zawsovan pes okraj nddoby. Kontakt s vodou indikator hladiogezvyi. (12)

1.8 Socialni sluzby poskytované osobam se zrakowyxevyhodénim dle zakona
108/2006 Sb., O socialnich sluzbach

Osoby se zdravotnim znevyhathim a intaktni osoby mivaji totozné pelty. OvSem
nékdy mohou nastat situace, kdykteré z &chto poteb nelze v dsledku zdravotniho
znevyhodgni béZnym zpisobem uspokojovat. Coz ke mit za nasledek frustraci a

podrétovou, citovou i vykonovou deprivaci stipadnym naruSenim harmonického
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vyvoje osobnosti a jeji integrity. Ztoho vyplyvéarth osoba alas potebuje i
uspokojovani svych pisb individualni pomoc. (10)

Jednou z forem takové pomoci jsou socialni sluzbgig Zakonas. 108/2006
Sh., o socialnich sluzbach. Socialni sluzbu terdtkor definuje jaka, cinnost nebo
souborcinnosti zajigujicich pomoc a podporu osobam zz&lém socialniho zéenéeni
nebo prevence socialniho vyt@mi“. (19)

Tento zakon dale ozwtaje socialni z&enovani jako,proces, ktery zajiduje, ze
osoby socialé vylowené nebo socialnim vyléenim ohrozené dosahnotilpzitosti a
moznosti, které jim napomahaji plrse zapojit do ekonomického, socialniho i
kulturniho Zivota spol@mosti a zit zfisobem, ktery je ve spdlosti povazovan za
bezny. (19) Socialnim vylotenim se podle tohoto zakona rozummigclenéni osoby
mimo k¥Zzny Zivot spoknosti a nemoznost se d@jreapojit v disledku nefiznivé
socialni situace: (19)

Poskytovani socialnich sluzekteirs jejich formy a rozsahu musi zachovavat
lidskou distojnost uzivateél a zarové vychazet z jejich individuathurcenych pateb.
(19)

Existuji i formy poskytovani socialnich sluzeb (pobytové, batantni a
terénni). Sokasti pobytovych sluzeb je ubytovani. Za ambulantsiozbami uzivatel
dochéazi nebo je doprovazen didsspusSneho zazeni socialnich sluzeb. Terénni sluzby
jsou poskytovany v klient@vpiirozeném prosgedi. (19)

V poslednich desetiletich byl okruh i spektrum &bdch sluzeb zrmé
rozSten. (14) Podle tohoto zakona jsou osobam se zrakowypevyhod#nim
poskytovany nasledujici sluzby: socialni poradengphékladni a odborne), sluzby
socialni pée (privodcovskeé a fecitatelské sluzby, denni stacideda domovy pro
osoby se zdravotnim postizenim) a sluzby socidlevence (ranéd @é, tlumanické
sluzby, sociélé aktivizatni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim pasiiiea
socialni rehabilitace). (19)

Nekteré z vySe vyjmenovanych sluzeb jsou poskytovidey uhrady (socialni
poradenstvi, rana pé, tlumanické sluzby, sociathaktivizaini sluzby pro seniory a
osoby se zdravotnim postizenim a sociélni rehabdjt nebo z&ast&nou ¢i Uplnou
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Uhradu (plivodcovské a ifeditatelské sluzby, domovy pro osoby se zdravotnim
postizenim). (19)

Je mozné si na obecnintal s rozSfenou misobnosti zazadat dippsvek na
zavislosti (lehka, sédre tézka, €Zzka a uplnd). Od stupnzavislosti se odviji vyse
piiznaného gispivku, ktera se pohybuje v rozmezi 3 az 11 tisicgobomladsSich 18 let
véku) nebo 2 az 11 tisic (u osob starSich 18dktuy. (19)

1.8.1 Socialni poradenstvi
Existuje socialni poradenstvi zakladni a odborri®) (Poradenstvi pro osoby se
zdravotnim znevyhodimim se ¥nuji predevsim nestatni subjekty. (5)

Zakladni socialni poradenstvi poskytuje informaaanghajiciieSit socialni
situaci klienta. Konkréth je zangreno na informace o narocich na jednotlivé davky,
sluzbach a moznostech, které mohotesgit ¢i zmirnit obtiZznou Zivotni situaci klienta.
Potebnou odbornou pomoc lze také zptedkovat. (8) Byva saudsti poskytovani
vSech drubi socialnich sluzeb. Zajistit jej je povinnosti Sgmskytovatel socialnich
sluzeb. Na bezplatné zakladni socialni poradensivnarok kazda osoba. (19)

Odborné socialni poradenstvi je zg&emo na pdtby jednotlivych okrut
socialnich skupin osob. Byva poskytovano vasiskych, manzelskych a rodinnych
poradnach, poradnach pro seniory, osoby se zdhavotznevyhoddénim, olgti
trestnych¢int a domaciho nasili. Soasti takového poradenstvi je takéjgovani
kompenzanich ponticek. (19)

1.8.2 Sluzby socialni @é

Podle Zakona o socialnich sluzbg@iuzby socialni pée napomahaji osobam zajistit
jejich fyzickou a psychickou s&tacnost, s cilem umoznit jim v nejvysSi mozng mi
zapojeni do &ného Zivota spafaosti, a v pipadech, kdy toto vytuje jejich stav,

zajistit jim distojné prostedi a zachazeni.(19)
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1.8.2.1 Privodcovské aifedditatelské sluzby

Privodcovské a fediitatelské sluzby p#&t mezi terénni a ambulantni sluzby
poskytované osobam se sniZzenou schopnosti v oldasiitace nebo komunikace
v disledku zdravotniho znevyhothi ¢i véku. Prostednictvim této sluzby jeémto

poskytovana pomodipvyiizovani vlastnich zélezitosti. (19)

1.8.2.2 Denni stacion@
Denni stacion& poskytuji ambulantni sluzby aénuji se osobam se sniZzenou
sokestainosti v disledku ¥ku, zdravotniho znevyhodni a chronickym duSevnim

onemocgnim, které paebuji pravidelnou pomoc jiné osoby. (19)

1.8.2.3 Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim
Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim poskytofiytové sluzby @ené osobam
se snizenou seébtanosti v disledku zdravotniho znevyhothi, které patebu;ji

pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. (19)

1.8.3 Sluzby sociélni prevence

Sluzby socialni prevence jsou podle Zakona o soicll sluzbach sluzby, které
.napomahaji zabranit socialnimu vyloeni osob, které jsou timto ohroZeny pro
krizovou socialni situaci, Zivotni navyky auigpb Zivota vedouci ke konfliktu se
spolenosti, sociald znevyhodujici prostedi a ohrozeni prav a oprasmych zajni

trestnoucinnosti jiné fyzické osoby(19)

1.8.3.1 Rana pée

Rana pée mize mit formu terénni nebo ambulantni sluzby. Je&kyiogana diti a

rodicam ditte do ¥ku 7 let dikte, které bd’ ma zdravotni znevyhodni nebo je jeho
VyVvoj ohroZen nejfiznivou socialni situaci. Jsou z&fné na podporu vyvoje die a
jeho rodiny. Je bran ohled také na jejich spedffipkteby. (19) Rana @& by n¢la byt

poskytovana od diagnostikovani znevyhé&unpo nastup dite do Skolnici vychovné

instituce. U dti se zrakovym znevyhodnim se jedna odk maximalr 3 let. (6)
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1.8.3.2 Tlum@hnické sluzby

Tlumaoenické sluzby pedstavuji terénnti ambulantni sluzby poskytované osobam
s poruchami komunikace wvisledku smyslového znevyhatiti zamezujiciho &né
komunikace s okolim bez pomoci jiné fyzické osofd@) Tlumaeni pro hluchoslepé
osoby niize probihat ve znakovém nebo taktilnim znakovémcgzLormow abeced,

prstové abece&ddo dlark nebo orala pii kompenzaci sluchadly. (33)

1.8.3.3 Sociald aktivizaéni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postiae
Sociélre aktivizani sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim pastiieredstavuji
ambulantni nebo terénni poskytovanou osobantichadovém wku ¢i osobam se

zdravotnim znevyhodimim ohroZenym socialnim vyléanim. (19)

1.8.3.4 Socialni rehabilitace
Sociélni rehabilitace ma formu terénnich, ambuli@htnnebo pobytovych sluzeb.
Pobytové sluzby poskytuji centra sociéalrehabilitaénich sluzeb. Podle Zakona o
socialnich sluzbach socialni rehabilitacgedstavuje,soubor specifickychcinnosti
smerujicich k dosazeni samostatnosti, nezavislostbéssa'nosti osob, a to s rozvojem
jejich specifickych schopnosti a dovednosti, peaitdm navyk a nacvikem vyken
beZznych, pro samostatny Zivot nezbytngicimosti alternativnim zjsobem vyuzivajicim
zachovanych schopnosti, potengialkompetenci®(19)

Specifickymi problémy osob se zrakovym znevyhadm jsou komplikace
v bezpénosti pohybu, prostorové orientaci, #né@ potize ohledh samostatnosti a
sebeobsluhy a vysoka mira inforéného deficitu. Programy socialni rehabilita¢ehto
osob jsou zagteny FedevSim nait oblasti (informace, samostatnost a speieské
uplatreni). (16)

1.9 Systém p& o osoby se zrakovym znevyhéadim

V oblasti pée o soby se zrakovym znevyh@&dem pisobi rekolik organizaci.
Mezinarodnimi organizacemi jsou rtdgpad OSN (Komis& pro otédzky zdravoth
postizenych) a Rada Evropy (Komise pro rehabiligaititegraci postizenych). (10)
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V souwasné dob je vCeské republice neftSim zastupcem organizaci osob se
zdravotnim znevyhodmim Narodni rada zdravatnpostizenychCeské republiky.
Predstavuje iniciéni a koordinani organ pro obhajobu, prosazovani a nayhni prav
a zami téchto osob. Spolupracuje sorgany statni spravy mospravy a
mezinarodnimi organizacemi. Mezi jgjienské organizace gatnagiklad Asociace
rodict a patel zdravotdy postizenych &i vCR, Liga za prava vogkét, Svaz
neslySicich a nedoslychavych, Svaz postizenychizzavnimi chorobami \CR a Svaz
télesrs postizenych CR. (32)

Zajmy osob se zrakovym znevyha@iim na mezinarodni Urovni hjfquevsim
Swétova unie nevidomych a Evropska unie nevidomych, {6)

Swétova unie nevidomych je nepolitickou, nestatni, am¥enskou, nevladni a
neziskovou organizaci reprezentujici osoby se zakaznevyhoddnim ve 177 zemich
swta. Jako za cil si klade umoznit spalagt a rovné iflezitosti pro tyto osoby
v socialnim, ekonomickém, politickém a kulturninvaté. Neposkytuje fimé sluzby,
ale sdruzuje velké organizace poskytujici sluzby nm@zinarodni darovni. Ma Sest
regionalnich orgain s pisobnosti v Africe, Asii, vychodni Asii/Pacifiku, Eypg,
latinské Americe a severni Americe/Karibské oblggt6) Evropské unie nevidomych
je jednim z Sesti regionalnich orga®wtové unie nevidomych. Sidli v Rai. (45)

1.9.1 Sjednocena organizace nevidomych a slabozhlGR (SONSCR)

Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakyRh(SONS CR) je okxanskym

sdruzenim s celostatnigobnosti, které vzniklo dne 16.6.1996 sknim dvou do té
doby samostatnych organiza€ieSké unie nevidomych a slabozrakych a Sfpalsti

nevidomych a slabozrakychGR). Svoji ¢innost zahajila dne 1.1.1997. V sasné
dohke ma své odhbiky a odborna sediska v pevazné wtsSine okresi. (40)

Klade si za cil sdruzovat a hajit zajmy osob s&argm znevyhodénim, ale
také poskytovat sluzby vedouci k jejich integrasigpol€nosti. Jedna se konkrétio
informace, rady, zacvik, odstravani bariér, pomocip hledani zaréstnani, vycvik
vodicich p8, provozovani klub a dalSicinnosti vedouci k integracié¢hto osob do
spole&nosti. (40)
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1.9.1.1 Odborna #ediska, oddleni SONSCR a jejich sluzby

Mezi odborna sediska a odéleni SONSCR pati Stedisko integrénich aktivit (dale
SIA), Stedisko odborného soci@n pravniho poradenstvi, Metodické centrum
odstraiovani bariér, Tyflokabinet (Metodické centrum tyféalickych pomcek),
Metodické centrum ifistupného webu, Digitalizace a technickd podpori#ed&ko
vycviku vodicich p& a servis jejich drzitéim, vydavatelské a informiai sluzby,
Tyflopomicky a Oddleni zahraninich styki a kultury. (40)

SIA je zangtena na depistaz, kontaktni praci, socialni prédiladni, socialni a
pracovié pravni poradenstvi. 81uje se podp@ pracovniho uplatmi, prevenci
nezangstnanosti, asistentskym sluzbdm a odsivani architektonickych bariér.
Pracuje na rozvoji a doawvani dovednosti ziskanych v programech socialni
rehabilitace. Piada svépomocné kluby a socioterapeutické skupf@y. (

Stredisko odborného soci@npravniho poradenstvi je z#&®mno na ochranu
prav. Ma socialé pravni a pracowh pravni poradnu. Metodickyidi poradce SIA,
vydava metodické studijni a populadnad materialy. (40)

Metodické centrum odstii@vani bariér vytvé vodici linie, zvukové magky a
odstraiuje bariéry v pe#nictvi. Ripravuje metodiky odstrmvani bariér, poskytuje
proSkolovani a metodické fizeni pracovnik SIA vramci odstraovani
architektonickych bariér. (40)

Tyflokabinet (Metodické centrum tyflopedickych pooek) poskytuje
poradenstvi a optimalizaci v§tu pomicek na bazi vyp&etni techniky a nacvik jejich
obsluhy. Je zde mozné také jejich kratkodobéapani. ProSkoluje a metodicky vede
Skolitele obsluhy vyp&etni techniky pro osoby se zrakovym znevyhadm. (40)

Metodické centrum ifistupného webu poskytuje poradenstvi ohtedyuzivani
informatnich i komunik&nich technologii a proSkolovani v souvislosti ®inetem.
Vytvaii metodické materidly. JeSitelem projektu Blind Friendly Web. (40)

Digitalizace a technickad podpora je zZ#gema na podporu uZivatelhypaocetni
techniky pro osoby se zrakovym znevyhéaiimn, digitalizaci a Upravu textu. Je spravou
Knihovny digitalnich dokumeft technickou spravou internetového serveru Brdilbze

afesitelem projektiRidici centrum Lokalizace a navigace nevidomych) (40
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Vydavatelské a inforntami sluzby jsou redakctasopisu Zora vydavaném
v bodovénti zvétSeném pismu, na audiokazetach nebo ve &aigitalniho zaznamu
na disketach a prasidnictvim e-mailu. (40)

Tyflopomicky jsou prodejnou kompengzich poniicek. Zprostedkovavaji také
jejich zasilku. (40)

1.9.1.2 Obec# pros@sné spolénosti Zizované SONER

Obecré prosgdné spolénosti zizované SONSCR jsou zamieny na socialni
rehabilitaci osob se zrakovym znevyhédim. Pati mezi & Obecr prosgsna
spole&nost Tyfloservis, o.p.s. (dale Tyfloservis), Obg&cprosgsna spolénost

TyfloCentrum, o.p.s. (dale TyfloCentrum) a Pobytaehabilita&ni a rekvalifik&ni

stredisko pro nevidomé &ina, o.p.s. (dale &lina). (16)

U osob se zrakovym znevyhagm existuji dva typy socialni rehabilitace
(socialni rehabilitace I. a socialni rehabilitatje (1.6)

Socialni rehabilitaci I. jsou sluzby z&mné na nacvik samostatného pohybu,
orientace v prostoru, sebeobslufiménosti, hygienu, stolovanéteni a psani Braillova
pisma a vyuzivani ndhradnich sniydlabizeji je Tyfloservis a&lina. (16)

Socialni rehabilitaci Il. fedstavuji sluzby zabyvajici se veSkerym servisem
ohledre kompenzanich pomiicek, zgistupréni a zpracovani informaci. Poskytuji je
TyfloCentra a [@dina. (16)

Tyfloservis m4 v satasné dob sit’ 13 oblastnich ambulantnichiedisek se
sidly ve vSech krajskych #&atech. (47) Pracuji v nichigdevsim odbogh proSkoleni
instruktai s kurzy prostorové orientace a nacvikteni i psani Braillova pisma
(predevSim specialni pedagogové a socialni pracovnRoskytuji terénni sluzby
s aktivni @asti rodinnych fislusniki klienta. Vyuka probihd formou pravidelnych
navsev. Jejich éelem je minimalizace dopadu zrakového znevykodr(16)

Cilovou skupinou dchto stedisek jsou osoby starSi 15 let, u nichz doslo ke
ztragé nebo oslabeni zraku v pagsim wku a dosud neovladaji gebné dovednosti.
SluZeb stedisek mohou vyuZivat také osoby zkug&ih které si chfji nebo potebuji
zlepSit své dovednosti. Sluzby jsou nabizeny takadam s vice vadami. (16)
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Tyfloservis se ¥nuje kvalifikovanému poradenstviiprybéru kompenzénich
pomicek et nacviku jejich obsluhy a nacvikn prostorové orientace a
samostatného pohybu, sebeobsluzngicimosti acinnosti nezbytnych pro samostatny
Zivot (stravovani, pg& domacnost apod.gteni a psani Braillova bodového pisma,
vlastnoriniho podpisu, psani na kandskéém psacim stroji a klavesnici giace,
efektivniho vyuzivani zbytkzraku, dovednosti socialniho kontaktu a komunikéld®

TyfloCentrum poskytuje terénni a ambulantni sluftsmou. Ma d¥¢ centra:
centrum socialnich sluzeb a centrum fogk a informatiky. (16)

Centrum socialnich sluzeb poskytuje socialni a @t pravni poradenstvi,
pravodcovské, peditatelské a ostatni asistentské sluzby, sluzbyasucip&e pro
seniory a imobilni osoby se zrakovym znevyhisdm a socioterapeutické sluzby. (16)

Centrum pomcek a informatiky nabizi poradenstvi a konzultagedrs vybéru
kompenzanich ponticek na zpracovani informacitipravné, zakladni a nadstavbové
kurzy obsluhy &chto poniicek a prace s Internetem, digitalizace a Upravytitex
(Braillovo pismo aernotisk), vyhledavani na Internetu a technick@genstvi v ramci
informacnich a komunikénich technologii. (16)

Stredisko Edina poskytuje zejména diagnostiku, socialni rdhabi, pracovni
rehabilitaci a rekvalifikace. Jedna se fiklad o vyhledavani pracovnich olfor
pracovnich mist, poradenstvi z&®ené na vytvéeni a Upravy pracoui&i sestavovani
pracovni naplé, podporu absolveatrekvalifikacnich kuri, prevenci nezadstnanosti,
puasobeni na zadstnavatele a vyuzivani digitalni techniky. (16)

Cilovou skupinu sediska tvéi osoby ve ¥ku od 16 do 58 let, které vasledku
ztraty ¢i oslabeni zraku isly o pivodni zangstnani a osoby s vrozenym zrakovym
znevyhodgnim, které ztratily zagstnani a cR§i ziskat dalsi kvalifikaci.
Rekvalifikatni kurzy mohou ziskat i mladistvé osoby s vrozenywakovym
znevyhodgnim pipravujici se na budouci povolanii osoby s kombinovanym
znevyhodgnim. (16, 37) Podminkou pro mozZnost absolvovanizkue registrace
klienta na @adu prace jako nezastnaného. (16)

Klientaim  jsou nabizeny nasledujici rekvaliftkd kurzy: masér,

telekomunik&ni pracovnik, péitacové kurzy, zvukovy designer, kostkéa, keramicka
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a tkalcovska vyroba. Po (&mém slozeni zévecné zkousky, klient dostava asiteni
s celostatni platnosti. (16)

Soutasti pobytu ve gedisku je také vyuka vSech zakladnich dovednosti,
béZnych sebeobsluznyctinnosti, clize s bilou holi¢teni a psani Braillova pisma,
psani na klavesnici psaciho stroje, moznost vyidiyc jazyka. (16)

1.9.2 Ol#¢anské sdruzeni LORM

Obc¢anskeé sdruzeni LORM sdruzuje osoby s hluchoslep@pch rodinné pislusniky a
osoby ztad odborné i laické wejnosti se zdjmem o problematiku hluchoslepoty.
V sowtasnosti ma v cel€eské republice vybudovanou sitedisek se sidly ve viech
krajskych néstech kroms Ceskych Budjovic. Jihasesky Lorm ma sidlo v Jidithow
Hradci. (33)

Nabizi z&kladni a odborné socidlni poradenstvi,idbdc rehabilitaci,
tlumocnické sluzby, sociathaktivizatni sluzby a pracovni rehabilitaci. (33)

Socialreé aktivizatni sluzby pedstavuji edukané rehabilit&ni pobyty a klubova
setkani. Edukané rehabilit&ni pobyty jsou zagfené na socialni rehabilitaci a rozvoj
komunikace. Zajifuje koordinator, vedouci pobytu, instruktatlumocnici, privodci,
rodinni @isludnici, dobrovolnici a studenti. ¢abktnici pobyi mohou vyuZzivat
arteterapie, muzikoterapie, hipoterapie, ale tak#solyovat vylety, sportovni,
spole&enské a kulturni aktivity. (33)

Soutasti klubovych setkani jsou poradenské, etinikaa socialni sluzby,
poradani kulturnich akci, vylety f@dnasky z oblasti soci@rmpravnic¢i kompenzanich

pomicek, setkani se zajimavymi osobnostmi a spd@eslavy svaik (33)

1.9.3 Skediska rané pée

V sowasné dob je Spolénost pro ranou @ ziizovatelem sit stedisek rané pe se
sidly v Praze, By Ostra¥, Olomouci. LiberciCeskych Budjovicich a Plzni. (11, 16)
Personalni slozeni tyimzde pedstavuji rodie, socialni pracovnik, fyzioterapeut,

specialni pedagog, zrakovy terapeut, psycholognatetog, pediatr, neurolog a dalsi.
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(11) Ran& p& by n€la byt poskytovana v deébod zjis€ni zrakového znevyhodni
ditéte do jeho vstupu do madske Skoly. (42)

Mezi formy rané pé& pati navsStvy specialniho pedagoga v rodin
rehabilitatni pobyty, ambulantni @é pro edukaci zraku a odborné senengro rodie.
(6) Souwasti rané pie je i depistaz &i ve spolupraci s odbornymi l&kai pediatry a
provazeni rodiny k dalSimu poskytovateli sluzell, (16) Spolénost pro ranou @
spolupracuje s dalSimi odbornymi pracovisti. Poddina fipraw pravnich norem a
piedpigi v oblasti rané pie, vydava odborné publikace a tiskoviny. (42)

Pri navstvach v rodig specialni pedagog sleduje it béZnych situacich a
reakce ditte na vlastni osobu. Jdldzité, zda se jedna o prvni nebo ji&kolikatou
navstvu. Behem prvni navévy si rodina a poradce mezi sebou tijgs co rodina od
poradce dekava. Poradce pak nabizi své sluzby. (6)

DalSi nav&tvy jiz mivaji ustéleny pibeh, tj. sezndmeni se ohledrzmen
v Zivoté ditéte acleni jeho rodiny, dotazy tykajici naestu lékdae a dalSich specialist
piima prace s ditem dle individualniho planu (zhodnoceni minulé\akt a navazani,
prodebatovani arpdvedeni novych aktivit). (6)

Cilem rehabilitanich pobyl je intenzivni prace s&mi za pomoci
kompenzanich a edukénich metod. Na zaklgdzaznani o jednotlivych dtech je pro
kazdé dit pred samotnym pobytem vypracovan individualni progréhn

Ambulantni pée zahrnuje pravidelni na¥sty ditéte ve stedisku rané pe. Zde
je provadna specialté pedagogicka diagnostika ohledhkvalit zrakové percepce a
edukace zraku (zrakova stimulace). Je sledovaetkowa socialni vyzralost dte. Ri
ambulantnich navdtach jsou vyuzivany poicky a gistroje, které neni mozné
pouzivat Bhem nav&tv v rodinachei je dlouhodok zapijcit. (6)

Odborné semirié@ jsou uéeny bul’ pro rodte dti se zdravotnim
znevyhodgnim nebo odbornou wejnost vramci mezioborové spoluprace. Na
semindich pro rodée vystupuji odbornici (nap lékai, pracovnici speciath
pedagogickych center specialnich Skol) s kratkymirfpdnaskami a nabizeji naslednou
diskuzi. BBhem seminéi v ramci mezioborové spoluprace jsotegévany informace
mezi odborniky vzé&lavajicimi se v oblasti rané g (6, 13)
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1.9.4 Organy sociélniho zabezfsni

Organy socialniho zabezfmni jsou podle zakona 114/1988 Sb., otsobnosti orgain
Ceské republiky v socialnim zabezpai Ministerstvo prace a socialnichiciy Ceské
republiky, krajské ¥ady, obecni fady s roz&enou misobnosti, postené obecni iady
a obecni fady. Podle zakon&. 114/1988 Sb. Na Useku socialniho zabezpai

vykonavaji gsobnost téz obce a krajg(21)

1.9.4.1 Ministerstvo prace a socialniclioi Ceské republiky (MPS\CR)

Ministerstvo prace a socialnichsoi Ceské republiky (dale jen MPSYR) #di i
kontroluje vykon statni spravy v socialnim zab&spé a zajiuje Ukoly souvisejici
s dalSim rozvojem socialniho zabesgra. Ministr miZze odstraovat tvrdosti vzniklé

pii provadné socialniho zabezpeni. (21)

1.9.4.2 Krajské Bady

Krajské Gadytidi a kontroluji vykon statni spravy v socialninbeapéeni. (21)

1.9.4.3 Obecni ¥ady s roz3enou pisobnosti (OUSRP)

Obecni dady obci sroz#nou msobnosti poskytuji osobam se zrakovym
znevyhodgnim podle vyhlasky. 182/1991 Sh., kterou je provsdzakoné. 100/1988
Sb., o socialnim pojishi nasledujici davky socialni §& jednorazové fisspevky na
opateni zvlaStnich poidtek, gispivek na Upravu bytu, ifspivek na zakoupeni
motorového vozidla, fiispivek na celkovou opravu motorového vozidléispivek na
provoz motoroveho vozidlagigpivek na individualni dopravu, miné@dné vyhody pro
téZce zdravot& postizené okany a bezur@né pijcky. (17, 18, 51)

Jednorazové ffspivky na opateni zvlastnich poidtek jsou nenarokovymi
davkami poskytovanymi zacélem odstragni, zmirrgni nebo pekonani nasledk
znevyhodgni. (17, 51) Nebyvaji fiznany v gipad, kdy potebnou ponicku
propijcuje ¢i pin¢ hradi gislusna zdravotni pojidvna. Maximalni vySe ifispivki na
jednotlivé ponficky jsou obsazeny ve vyhlas€el82/1991. Vydaje spojené s vycvikem
odevzdanim vodiciho psa je mozné hradit az do elggklych naklad. (17)
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Prispivek na Upravu bytu ipdstavuje jednordzovou narokovou davku
poskytovanou osobam uglmebo prakticky nevidomym nebo rédin Uplné nebo
prakticky nevidomého nezaopaného ditte starSiho 3 let. (17, 49) Musi se jednat o byt
uzivany k trvalému bydleni.iPuréovani vySe fispivku je bran retel na pijmy a
majetkové poréry ob¢ana a jeho rodiny. iispivek mize byt poskytovan az do vySe
70% prokadzanych naklad actovanych fyzickymi ¢i pravnickymi osobami. Jeho
nejvyssicastka nize ¢init 50 000 K. (17)

Prispivek na zakoupeni motoroveho vozidla idaspivek na celkovou opravu
motorového vozidla jsou obligatornimi davkami pdskanymi jednomu z rodi
nezaopdaeného Upla ¢i prakticky nevidomého dite starSihoitf let. (17, 51) Jednou
z podminek pro ffiznani gispevka je uzivani motoroveho vozidla pro dopravu tohoto
ditéte. VySe pispivku na koupi motorového vozidlatrre ¢init az 100 000 K a vySe
piispivku na celkovou opravu motorového vozidla az 60 B@0 Fxi uréovani vyse
piispsvku hraji roli gedevsSim majetkové pairy Zadatele a osob blizkych Zijicich ve
spole&né domacnosti. (17)

Prispévek na provoz motoroveého vozidla je jednorazovonanekovou davkou
poskytovanou osah kterd motorové vozidlo bude pouzivat pro pravidel dopravu
manzelai manzelky, dige nebo jiné fyzické osoby se zrakovym znevyliodm, jejiz
znevyhodgni odivodiuje @iznani Il. nebo Ill. stupt mimaradnych vyhod proékce
zdravotrg postizené. (17, 51) Davka je poskytovana pro obdailendéniho roku.
Osobam nebo rodlim nezaopdeného ditte, jehoz zrakové znevyhothi odivodiuje
ptiznani Ill. stupg mimoradnych vyhod, je davka vyplacena ve vysi 4 200 K
jednostopéeho vozidla a 9 90& K ostatnich vozidel. Osobam, jejichZ stupeakového
znevyhodgni odivodiuje @iznani Il. stupg mimoradnych vyhod je poskytovana ve
vySi 2 300 K u jednostopého vozidla a 6 000 K ostatnich vozidel. (17)

Pokud Zadatel splije podminky pro fiznani vice pispsvka, vySe davky je
shizovana u druhého a kazdého dalSitisgvku 0 420 K u jednostopého vozidla a o
2 124 K u ostatnich vozidel. Pokud jsou podminky pfizmani gispsvku splreny az

v pribéhu kalend#&niho roku, je pispevek vyplacen ve vySi poénné ¢asti z uvedenych
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castek. V pipadech, kdy oprawma osoba ze zavaznychwibdi ujede za kalendai rok
vice nez 9 000 kilomatr je vySe pispevku v tomto kalenddim roce zvysSovana. (17)

Prispgevek na individualni dopravu je jednordzovou narakowdavkou. (51)
Podminkou pro jehofjznani je pravidelna individualni doprava. D&ig osoba nesmi
byt dopravovdn motorovym vozidlem, na jehoZ proyezpriznan gispivek. Vyse
davky ¢ini 6 500 K za kalend#éni rok. V gipadt splréni podminek pro ifiznani
piispivku az v ptibé¢hu kalend#éniho roku, je vyplacena pammacast z vySe jmenované
castky. (17)

Mimotadné vyhody proééce zdravoté postizené okany mohou byt fiznany
osobam starSim jednoho rokéku s €Zkym tlesnym, smyslovynmi mentalnim
znevyhodgnim omezujicim jejich pohybovou nebo origmta schopnost. (19, 51)
Zdravotni stav osoby posuzuje Iék#adu prace na zadostaglu. (51)

Existuji i stupreé mimaradnych vyhod poskytovanych podle druhu a stupn
znevyhodgni: mimaadné vyhody |. (pikaz TP; ¢Zké zdravotni postizeni), Il. (jkaz
ZTP; zvla¥ tézké zdravotni postizeni) a lll. (qaz ZTP/P; zvI&s tézké zdravotni
postizeni a péeba ptivodce). (18, 51)

VSechny stup® umoziuji narok na vyhrazené misto k sezeni véepgch
prostedcich pravidelné hromadné dopravy a medpost p projednavani osobnich
zélezitosti vyzadujicich dlouhou dobgekani s vyjimkou nakupu v obchodech,
placenych sluzeb, o¥eni a vySdéeni ve zdravotnickych taenich. Stupall. a Il
poskytuji slevy poloviny vstupného na divadelnilméva pgredstaveni, koncerty a dalsi
kulturni a sportovni aktivity. #stupni Ill. se slevy vztahuji i najprodce. (51)

Mimoradné vyhody Il. umaiuji navic oproti vyhodam |. narok na bezplatnou
dopravu pravidelnymi spoji mistni ¥gné hromadné dopravy a 75% slevu jizdného
v pravidelnych vnitrostatnich spojich autobusovérdey a ve druhé vozové&ide
osobniho vlaku a rychliku. (51)

Mimoradné vyhody lll. oproti vyhodam Il. navic uniagi narok na bezplatnou
dopravu piivodce a vodiciho psa, pokud je nedoprovazivguce veéejnymi

hromadnymi progedky v pravidelné vnitrostatni osobni hromadné dapr(51)
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Bezur@na pjcka je nenarokovou formou pomoci poskytovanou osobam
sphiujicim podminky pro fiznani gispivku na zakoupeni motoroveho vozidla. (17, 51)
VySe pijcky maze byt az 40 000 K Je nutné ji splatit nejpozgido 5 let. (17)

1.9.4.4 Poyi*ené obecni fady
Powiené obecniiady poskytuji osobam se zrakovym znevyhwdm podle vyhlasky
¢. 182/1991 Sb. ispvek na Uhradu za uzivani bezbariérového bytispfvek na
Ghradu za uZivani garaze iagpsvek Uplré nebo prakticky nevidomym ¢anim. (17)
Prispivek na Uhradu za uzivani bezbariérového bytu j&kwgfma se obligatorni
davkou poskytovanou uzivateh bezbariérového bytu ve vysi 40@ Ksicné. (17)
Prispivek na Uhradu za uzivani garazedstavuje opakujici se nenarokovou
davku vyplacenou uzivatieh bezbariérového bytu ve vysi 20@ Késicne. (17)
Prispivek Uplre nebo prakticky nevidomym ¢hnim piedstavuje opakujici se
nenarokovou davkou socialni g@vyplacenou vilastniku vodiciho psa. Jeho wgé
800 K& mesicné. Je uéen na krmivo pro tohoto psa. (17)
Vedle vyjmenovanych davek socialni ¢péposkytuji davky hmotné nouze,

tj. prispivek na Zivobyti, doplatek na bydleni a mii@dna okamzita pomoc. (20)

1.9.4.5 Obecni kady

Obecni dady poskytuji davky socialni pé a odbornou pomoc. Obce ve spolupraci se
statnimi  organy, dalanskymi sdruzenimi, cirkvemi, charitativnimi a iy
organizacemi a jednotlivci organizuji i poskytupcglni pé&i a vyhledavaji osoby
potrebujici socialni p&. Podileji se na zapojovani osob se zdravotninvyranenim

do kulturniho a spotenského ZivotaieSeni otazky bydleni a zabezpg jejich ast

na spoléném stravovani. (21)

1.9.4.6 Urady prace

Utady prace se podle zakotia435/2004 Sb., o zarstnanosti ¥nuji predevsim vedeni
evidence uchazé o zangstnani, zabezgevani aktivni politiky zaméstnanosti,
evidenci volnych pracovnich mist, profesnimu pomatid, kontrolni ¢innosti,
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rozhodovani, vedeni a statistiky nezatmanosti. Vyhledavaji a zprostikovavaji
vhodné zaréstnani. Rozhoduji o fznani podpory v nezarstnanosti a vyplaci ji.
Osobam se zdravotnim znevyhedim je zde ¥novana zvySena ochrana. (52)

Ve spolupraci s MPS\CR a pipadré s dalsimi subjekty zabezpgi aktivni
politiku zaméstnanosti — rekvalifikace (poradenstvi, jejich Fitedkovani, rozhodnuti
a vyplaceni podporyiprekvalifikaci), poskytovani fsspivku na zapracovani atd. (52)

Podle zakona. 117/1995 Sbh., o statni socialni potipeozhoduji o davkach
statni socialni podpory a vyplaci je. Tyto davkypselileji na kryti naklatlna vyzivu a
ostatni zakladni osobni peby diti a rodin. Paf mezi ¢ piidavek na d& socialni
piiplatek, gispevek na bydleni, rodbvsky gispivek, davky gstounské p&e, porodné
a poltebné. (22)

1.9.4.7Ceska sprava socialniho zabezpei a okresni spravy socialniho zabeZgei
Cesk& sprava sociélniho zabesme (dale jenCSSZ) fidi a kontroluje &Ginnost
Okresnich sprav socialniho zabesd a Prazské spravy socialniho zabeéepe(dale
jen OSSZ a PSSZ). OSSZ a PSSZ poskytuji odbornowpo(51)

Duchodové a nemocenské pajist predstavuje satast socialninho zabezgni
ve smyslu zédkon&. 582/1991 Sb., o organizaci a provddsocidlniho zabezpeni.
Duchodové pojidini upravuje zakon¢. 155/1995 Sb., o wthodovém pojisni.
Nemocenské pojishi obsahuje zakoti 187/2006 Sb., o nemocenském pépgt(51)

Z diachodového pojigni jsou vyplaceny starobni, plné ¢ast&éné invalidni,
vdovské, vdovecké a sikatdichody. (23)

Na plny invalidni dchod (dale jen PID) ma& néarok pofisec, kterému
v disledku jeho dlouhod@b negiznivého zdravotniho stavu poklesla schopnost
soustavné vyecné c¢innosti alespth o 66% nebo je jeho schopnost soustavné
vydéle¢né ¢innosti mozna jen za zcela migdolnych podminek. (23)

Narok nacasteny invalidni dichod (déle jerCID) ma pojistnec jehoz pracovni
schopnost vikledku jeho dlouhod@megiznivého zdravotniho stavu poklesla alespo

0 33%¢i jeho zdravotni stav zkieé zt¢Zuje obecné Zivotni podminky. (23)
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Pro giznani PID aCID je rovréZ nutnd ziskana piebna doba pojisdhi, ktera
¢inni u pojisénce ve ¥ku do 20 let méxnez jeden rok, od 20 do 22 let jeden rok, od
22 do 24 let dva roky, od 24 do 26 latroky, od 26 do 28 lettyii roky a nad 28 let §
let. U pojisenca starSich 28 let je zjidvana patbna doba poji&hi z poslednich
10 let ged vznikem plné nebgAst&né invalidity.

Narok na PID neb@ID mé osoba, ktera se stala plh ¢aste&ns invalidni pred
dosazenim 18 letéku, nebd v takovém pipact nemohla byt dastna dchodového
pojisStni po potebnou dobu. (23)

Davkami nemocenského pojiaf jsou nemocenské, p&ita pomoc v matstvi,
oSetovné a vyrovnavacitfspivek v €hotenstvi a matstvi. (24)

1.9.5 Specialni Skolska Eaeni
Mezi speciélni Skolska #aeni pro osoby se zrakovym znevyh&dim pati
pedagogicko-psychologické poradny, spe@dladagogicka centra a specialni Skoly.
Vzdélavani Zak se specialnimi vadavacimi potebami upravuje zakon
¢. 561/2004 Sb., o ipdskolnim, zakladnim, f®dnim, vysSSim odborném a jiném
vzdlavani (Skolsky zakon), vyhlask&a 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych
sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskydtizenich a vyhlaSk&. 73/2005 Sb., o
vzklavani dti, zaki a student se specialnimi vatavacimi potebami a dti, zaki a
student mimaradreé nadanych. (11, 49)
Podle vyhlasky. 73/2005 Sb. existuji pro osoby se zrakovym znedgnim
specialni matiské, zakladni, stdni Skoly a &ilisté. Pro osoby s hluchoslepotou jsou
ziizeny mateéské a zakladni Skoly. (50) Jedna se o speciéthy, tkteré jsou v Beroun

a Olomouci. (11)

1.9.5.1 Pedagogicko-psychologické poradny

Pedagogicko-psychologické poradny (dale PPP) jsamgieny na komplexni
psychologickou, speciatn pedagogickou a socialni diagnostiku zejména vstibla
individualnich pedpoklad v souvislosti s profesni orientacifign poruch weni ¢i
chovani a dalSich problénve vyvoji, vychow a vzdlavani @&ti a mladeze. (11)
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Dale poskytuji poradenské, psychokorektivni a temtipké aktivity zarmsiené
na rozvoj osobnosti, sebepoznani a rozvoj prosucidl forem chovani zaka.
Vyznamnou roli zde téZ hraje prevence Skolni n&rspsti, poruch ¢eni, chovani a
negativnich jeu v socialnim vyvoji dti a mladeze. (11)

Odborny tym pracovnik zde tvdi psycholog, specialni pedagog a socialni
pracovnik. Tento tym zpracovava odborné podklady mzhodnuti orgah statni
spravy. Konkréta se jedna najklad o z@azovani a ferazovani dti a zaki do Skol a
Skolskych z#zeni, odklad Skolni dochazky a dopteni k integraci. (11)

O konzultaci¢i vySefeni v PPP mohou pozadat réelinebo zakonni zastupci
ditéte, samotné ditstarSi 15 let. Dopotit nebo pozadat o na¥su v PPP niZe
piislusny pedagog (zejména vychovny poradegljtel Skoly, tidni Wwitel a witelka
MS) a oSetujici léka. (11)

PPP spolupracuji s mnoha institucemi, které mohdspgd k reSeni klientova
problému, zji&né poruchy nebo patologické situace. Mezi takowfitice pati fada
specializovanych Skolskych, zdravotnickych a so€igdravnich z#zeni, ambulanci a
instituci. (11)

1.9.5.2 Specialt pedagogicka centra

Specialg pedagogickad centra (dale SPC) poskytuji poradestkéby pro zaky se
zdravotnim znevyhodmim, kt&i maji upravené vzdvaci programy nebo Zak se
zdravotnim znevyhodmim integrovanym ve Skolach a Skolskycliizanich. (49) Své
sluzby nabizeji Zakm od pa&atku aZz do ukofeni Skolniho vzélavani, rodiam a
Skolskym pedagogickym pracoviiik. (11) Ve spolupraci s oftalmology, centry rané
p&e a jinymi institucemi provagi depistaz. (30)

Poskytuji poradenstvi ohleéirfeSeni probléiin ve vzdlavani, psychickém a
socialnim vyvoji Zak. Zzjistuji individuaini gedpoklady a #nuji se vytvéeni
podminek k upla@tovani a rozvijeni schopnosti, nadani aletgvani do spoknosti.
Zajistuji special@ pedagogickou @& vzdélani a diagnostiku. Provéd také
diagnostiku psychologickou. Metodicky podporuji Ek@49)
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ZjiStuji specialni paeby Zak a jejich gipravenost na povinnou Skolni
dochéazku. Zpracovavaji podklady pro integraciizakbo jejich zgazenici prerazeni
do Skol a jinych Skolskych ziaenici navrhy individualnich vzélavacich plad. (49)

Poskytuji podfirné vzdlavaci sluzby zawtené na obsluhu reedukdch a
kompenzanich poniicek, vycvik smyslovych orgdin sebeobsluznych navika
¢innosti, které nejsou véanych osnovach. (11)

Personalni sloZzeni SPC je obvykleitto specialnimi pedagogy, psychologem
a socialnim pracovnikem. Na zakiapotreb klienti zde mohou byt i dalSi odbornici
(napr. oftalmolog a instruktor prostoroveé orientace)l)(1

V sowasné dob SPC pisobi v PrazeCeskych Budjovicich, Plzni, Liberci,

Hradci Kralové, MoravskéiEboveé, Jihla®, Brne, Zling, Litovli, Opaw a Ostra¥. (11)

1.9.5.3 Matéské Skoly pro osoby se zrakovym znevytimdim
PredSkolni ¥k predstavuje nejvhodiBi obdobi pro integraci, protoZze v této dob
dochazi k formovani charakterovych a osobnostniastvosti ditte. (11)

Dité se zrakovym znevyhodnim mize nav&tvovat bul’ matégskou Skolu pro
déti se zrakovym znevyhodnim, tidu pro dti se zrakovym znevyhodnim pi bézné
matéské Skole nebo dinou mateskou Skolu (dale jen MS). (11) Je mozné také
integrovat intaktni dédo specialniitdy. (30)

Navrh na umishni ditte do specialni MS fite podat zakonny zastupcestht
PPP, SPC, stdisko rané pe&, zdravotnické zézeni nebo organy pé o rodinu a dé
O umistni ditte do specialni MS rozhoduje zékonny zastupcé&edie souhlasem
ieditele MS. (11)

V sowtasné dob existuje vCeské republice 13 MS prodtil se zrakovym
znevyhodgnim (v Praze, By Ceskych Budjovicich, Hradci Kralové, Plzni, Litovl,
Moravské Tebové, Karviné a Opa&y. (11, 16) B nekterych z &chto Skol jsou
ziizovany i specialni MS pro &l s poruchami binokularniho widi. V rgkterych
Z vyjmenovanych ®st jsou pouze specialriidy pro dti se zrakovym znevyhodnim
pii béZznych MS. (16)
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Oproti bsznym MS jsou MS pro &i se zrakovym znevyhodnim navic
zantieny napiklad na gipravu ¢teni a psani bodovym pismem, nacvik sebeobsluhy,

orientace a samostatného pohybu. (11, 16)

1.9.5.4 Z&kladni Skoly pro osoby se zrakovym znedy#inim

V sowtasnosti je WCeské republice 10 zakladnich 3kol pro osoby se oxak
znevyhodinim (v Praze, Bry Usti nad Labem, Kladn Ceskych Budjovicich,
Moravské Teboveé, Plzni, Litovli, Opayv a Ostra¥). V nékterych vyjmenovanych
mestech existuji pouze specialkidy. (11,16)

Zéakladni Skoly (dale jen ZS) pro tyto zaky mohou byd’ internatniho typu,
které jsoucist¢ specializované a specialiidy pii bézné zakladni Skole, které maji
upravenou technickou a odbénpersonalni oblast. (30)

Ucebni plan ZS pro Zaky se zrakovym znevyhwdm zahrnuje vedletpdmiti
vyucovanych v BZnych ZS také iedmity speciélni pé&e, prednity psani na pétadi,
volitelIné gedn®ty a nepovinnéigdmety. (11)

Mezi predméty specialni pé& pati prostorova orientace a samostatny pohyb
zrakow postizenych, zrakova stimulace, specialbipfava psani &teni bodového
pisma a prace s kompegnémi pontickami. (11)

Predmet psani na pdtaci je zanmeien na zakladni zvladnuti prace gpatem a
psani na klavesnici vSemi deseti prsty. Nppak navazuje fgdnmeét prace na ptadi,
jehoz obsahem je prace s komugikiani a inform&nimi technologiemi. (11)

Volitelnym predmétem je napiklad prace s elektronickymi kompernémi
pomickami. Nepovinné i@dmety jsou nad ramec tydenni hodinové dotaceti Paezi
né¢ nagiklad hra na hudebni nastroj, hudebni nauka, slyarpdv, literarré dramaticka

vychova, dalSi cizi jazyki naboZenstvi. (11)

1.9.5.5 Stedni Skoly a diliSté pro osoby se zrakovym znevyh@dim

Osoby se zrakovym znevyhatiim se mohou vztavat na BZnych nebo specialnich
sttednich 3kolach acilistich (dale jen SS). (11) Studiunichto osob pedstavuje na
V&t3ing béZznych SS zcela individualni zalezZitost, kdy zatZidohod s vedenim 3koly,
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pedagogickym sborem, kolektivem spoluZakybaw Skoly a angazovanosti odborfiik
atd. (30) V sotiasné dob vzrista péet takovych zak vzdlavajicich se nadinych SS
za podpory SPC. (16)

Speciélni SS jsou zaffeny na pipravu pro vykon budouciho povolani a
komplexni rozvoj kompetenci v personalni, socidlodborné a oktanské oblasti.
V sowtasnosti WCeské republice nabidkgachto Skol pedstavuje gymnazium v Praze,
obchodni akademie a obchodni Skola v Praze, pkak&kola, sedni odborné dilisté
Aloise Klara, steni Skoly a odbornéilisté v Brné, obchodni akademie v Opagpouze

specialnitidy), konzervatba ladiéska Skola Jana Deyla v Praze. (11)

1.9.5.6 Centra pro osoby se zrakovym znevyl#odn pi vysokych Skolach
Centra pro osoby se zrakovym znevyh&sdm @i vysokych Skolach nabizejekteré ze
svych sluzeb také studémt stednich Skol. Poskytuji kurzy psani a prace nétas,
jazykové kurzy a zprostdkovani pomicek pro vyuku. ¥nuji se sestavovani rozvrh
poradenstvi ohlednprace s poiickami a jejich ziskavanifepisu studijnich material
do elektronické podobgi Braillova pisma a fipraw testi pro studenty. (11)

Mezi tato stediska pai nagiklad Karolina pi Matematicko-fyzikalni fakult
UK, Tereza pi CVUT, Institut rehabilitace zraka@v postizenych § Fakul
humanitnich studii UK v Praze,i8tlisko pro pomoc studeim se specifickymi naroky
Teiresias v Br, Centrum pomoci handicapovanymi PP v Olomouci a Univerzitni

stredisko pro studenty se specifickymi ¥zazacimi potebami v Hradci Kralové. (11)

1.9.6 Domovy pro osoby se zrakovym znevyl#adn a jind pobytova zézeni
Mezi domovy pro soby se zrakovym znevyhémim vCeské republice pétDomov
Palata v Praze, Ustav socialni¢pépro zrako¥ postizené v Bré&Chrlicich, Dim sv.
Cyrila a Metodje pro zrako¥ postizené ve VlaStoskach u Opavy a Pobytové
rehabilita&ni a rekvalifik&ni stedisko pro nevidomé &lina. (28, 34, 37, 48)

Domov Palata své sluzby nabizi sefwor ktai vedle residetnich sluzeb
potrebuji dalSi specializované sluzby. Mezi zde poskaneé sluzby pé#t bydleni,
stravovani, terapeutické sluzby, zpredkovani kontaktu se sponskym prosedim,
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pomoc pi uplatiovani prav (osobni asistenceieonavani komunikaich bariér),
zdravotni sluzby, psychologickadeg zakladni poradenstvi, fakultativni sluzby a toéta
sluzby (nap. kadénické sluzby a pedikura). Terapeutickymi sluzbarbiomow Palata
jsou pracovni terapie, rekordi cviceni, trénovani pad#ti, canisterapie a podobn
Mezi fakultativni sluzby pat nagiklad administrativni Ukony spojené s nastupem,
donaska Iék ¢i doprava osobnim automobilem. (34)

Ustav socialni pge v Brrs-Chrlicich nabizi zdravotni sluzby, soci&ln
rehabilita&ni ¢innosti a rekvalifikace. (48)

Jsou zde poskytovany nasledujici rekvalifikace:ladk Braillova bodového
pismaci znakového jazyka, instruktor prostorové orientddechoslepych, obsluha
osobniho péitace pro osoby se zrakovym znevyhédim. (48)

Socialré rehabilita&ni ¢innosti jsou dale &eny na zakladni vychovnou @e
z&kladni oSé¢bvatelskou p&, vychovné a vzéavacicinnosti. (48)

Zakladni vychovnou p¢ predstavuji aktivizeni ¢innosti, voln@asové a
zajmové aktivity, zprosedkovani kontaktu se sponskym prosedim, podpora
socialniho zéleréni (nag. pomoc pi vyiizovani osobnich zalezitosti),jmodcovské a
piectitatelské sluzby, zdokonalovani prostorové oriemtasamostatného pohybu a
praktickych dovednosti, muzikoterapie a tlumické sluzby. (48)

Mezi vychovné a vz#lavaci sluzby sefadi vyuka prostorové orientace a
samostatného pohybu, Lormovy a prstové abecedy nedkového jazyka, poradenstvi
ohledrg vybéru a nacviku pouzivani komperipa pomicky nebo logopedii. (48)

Dum sv. Cyrila a Metoge ve Vlastovikach u Opavy nabizi své sluzby
dosglym osobam, které se @it osamostatnitti jsou v nepiznivé socialni situaci
(s vyjimkou feSeni bytové situace). Mezi zde poskytované sluydalii ubytovani,
stravovani, osobni asistence, vychovné él&dci a aktivizani sluzby, poradenstvi a
pomoc i prosazovani prav a zajm(social® pravni poradenstvi, zpréstikovani
zanestnani v Chragnych dilnach Charity Opava). Vychovné, ¥l&vaci a aktivizani
sluzby jsou zarteny napiklad na oblasti sebeobsluhy,¢eéo domacnostteni a psani
Braillova pisma, prostorové orientace, samostatngbloybu, nacvik vlastnotmiho
podpisu, psani na kanci&&ém psacim stroji a prace na PC. (28)
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2. Cil prace a hypotézy

2.1 Cil prace
Cilem prace bylo shromaadi zakladnich informaci tykajicich se tyflopedie a
spravného fistupu zdravého jedince/spdimsti k osobam se zrakovym
znevyhodgnim.

Zmapovan byl téZ s@asny postoj Siroké wejnosti k osobam se zrakovym
znevyhodgnim a pro¥rena vSeobecna informovanost o tyflopedii a spravpéstupu

k osobam se zrakovym znevyh@dim.

2.2 Hypotézy
Informovanost viejnosti ohleds tyflopedie a spravnéhoftigtupu k osobam se
zrakovym znevyhodinim je pimérna (az nedostaijici). /Hypotéza:. 1/

Postoj véejnosti k osobam se zrakovym znevyh&um je pozitivni. /Hypotéza. 2/
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3. Metodika

3.1 Metody vyzkumu
Vyzkum byl proveden pomoci metody dotazovéni (tdghnsbéru dat pomoci

dotazniku/dotaznikova metoda).

3.2 Metodicky postup

Vyzkum prokghl v béZnémdeském velkorists (Ceské Budjovice). V ramci vyzkumu
byl zjistovan gistup veéejnosti k osobam se zrakovym znevyh&mim a jejich
informovanost ohledhtyflopedie a spravného chovani k této skeammaob.

Pro skr dat byl vytvden jeden typ dotazniku, ktery obsahovabéct otazek.
Prvni d¥ otazky zjifovaly zakladni demografické Udaje tykajici se pohka wku
responderit. U pohlavi dotazované osoby zaskrtavaly moznogt meo Zena. Ohledn
véku byly vytvareny ti kategorie (18-29 let, 30-59 let a nad 60 let)e Zdspondenti
rovreZz zaskrtavali moznosti.

Nasledujicich osm otazek bylo ofemych, jedenacta otazka byla polodena a
dvé¢ posledni otazky byly uzéené. Dotaznik vei¢ti az desaté otazce zpval
informovanost viejnosti v oboru tyflopedie. Poslednii btazky byly zamifeny na
vztah intaktnich osobiad véejnosti k osobam se zrakovym znevyhé&um.

Treti otdzka zjifovala znalost @jnosti ohleda organizaci zagtenych na
praci s osobami se zrakovym znevyh&dim se sidlem ve &stt Ceské Budjovice.
Konkrétre tato otdzka byla zaffena na znalost nestatnich neziskovych organizaci,
specialnich skol a speciélnididt

Ve ¢tvrté otdzce respondenti jmenovali organizace&ang na praci s osobami
s hluchoslepotou. U paté otazky wypvali konkrétni sluzby, které organizace
zantiené na praci sosobami se zrakovym znevyBoidm a s osobami
s hluchoslepotou poskytuiji.

V Sesté otazce respondenti jmenovali fitrnsbirky organizované pro pomoc

osobam se zrakovym znevyha&dim.
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V sedmé otazce vypbvali, co znamena bilaih a vosmé, co znamena
cervenobila fl.

Devata otazka byla zatifena na plemena uzivana k vycviku vodicichi. ps
Deséata otazka zfidvala, jak by jednotlivi respondenti pomohly nevitd osob pri
piechazeni silnice.

V Jedenacté otazce respondenti zaskrtavali, zda dgkazali pedstavit, Ze by
pracovali v organizaci zatfené na praci s osobami se zrakovym znevy&woidm Meli
vybér ze ¥ moznosti (ano, ne a nevim). Pokud zaskrtli moZznes nevim, vyjlovaly
dale divod, pr@& by nemohli nebo nedcli, zda by mohli pracovat vékterych z takto
zametenych organizaci.

Dvanacta otazka zjidvala, zda by si respondenti dokazategstavit, Zze by
spolupracovaly s kolegou se zrakovym znevykodm. MEli na vyker ze dvou
moznosti (ano, ne).

Ve tfinacté otazce respondenti odpovidali, zda by sidak gedstavit, Zze by
Zili v partnerském vztahu s osobou se zrakovym yimedrenim. ZasSkrtavali zefi
moznosti (ano, ne a &kterych gipadech). /dotaznik viz.iffohag. 5/

Pro stanoveni hypotézy. 1 bylo stanoveno 8 aspéktPokud respondent
spravré odpovdél v alespad 6 z nich, byl povazovan za nadpwrné informovaného.
Jestlize spravhodpowdél na 4 az 5 aspektpakil mezi pramérné informované osoby.
V piipace mére nez 4 spravnych odpdédi byl povazovan za podjnérné

informovaného.

Zvolené aspekty:

1. Znalost viejnosti organizaci ohledrzanttenych na praci s osobami se zrakovym
znevyhodgnim (nestatnich neziskovych organizaci, special8lal a specialnich
tfid) se sidly Weskych Budjovicich (Organizace za#tené na praci s osobami se
zrakovym znevyhodinim)

2. Znalost veejnosti ohledd organizaci zagtenych na praci s osobami
s hluchoslepotou (Organizace z#gené na préci s osobami s hluchoslepotou)
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Znalost veejnosti ohledd konkrétnich sluzeb poskytovanych organizacemi
zantienymi na praci s osobami se zrakovym znevybBooin a s osobami

s hluchoslepotou (Poskytované sluzby)

Znalost veéejnosti finagnich sbirek zagtenych na pomoc osobam se zrakovym
znevyhodgnim (Finagni sbirky)

Znalost vejnosti ozn&eni bilou holi (Ozn&ni bilou holi)

Znalost viejnosti ozné&enicervenobilou holi (Ozrinicervenobilou holi)

Znalost vejnosti plemen pouzivanych k vycviku vodicicli p8lemena pg

Znalost veéejnosti ohleds spravné pomoci nevidomeé osopii piechazeni silnice
(Pomoc nevidomé osép

Pro stanoveni hypotézy2 byly zvoleny 3 aspekty. Pokud respondent odgév

kladns v alesp@ 2 z nich, byl povaZzovan za osobu s pozitivnifistppem k osobam se

zrakovym znevyhodmim.

Zvolené aspekty:

Predstava osob iad véejnosti, zda by mohly pracovat v organizaci Z&emé na
praci s osobami se zrakovym znevyhéum (Fedstava zagstnani v organizaci)
Fredstava osob iad veéejnosti, zda by spolupracovali s osobou se zrakovym
znevyhodgnim (Spoluprace s osobou se zrakovym znevyémidm)

Predstava osob iad véejnosti, zda by mohly Zit v partnerském vztahuabos se

zrakovym znevyhodi (Partnersky vztah s osobou se zrakovym znevyoar)

3.3 Charakteristika zkoumaného souboru

Dotazniky byly rozdany a rozeslany osobéniad Siroké vieejnosti na zaklad
nahodneho vyru. Navratnost dotaznikbyla 58,46 % (114 navracenych dotazinik

z celkového pé&tu 195 rozeslanych a rozdanych).
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Tabulka €. 1: Charakteristika respondenti

V¢kove kategorie Muzi Zeny Celkem
18 — 29 let 20 16 36
30— 59 let 30 30 60

60 a vice let 8 10 18
Celkem >'58 >'56 >114

Zdroj: vlastni vyzkum

Z tabulky vyplyva, Ze se dotaznikovéhoréat z&astnilo 58 mui a 56 Zen. Ve
véku od 18 do 29 let bylo 36 respondien60 dotazovanych osob veéku od 30 do
59 let a 18 respondenve wku nad 60 let. VSechny oslovené osoby maiji trvaitHiste

v okreseCeské Budjovice.
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4. Vysledky

Tabulka ¢. 2: Znalost veejnosti ohledné organizaci zanéfenych na praci
s osobami se zrakovym znevyhodnim (nestatnich neziskovych organizaci,

speciélnich Skol nebo specialnichid) se sidly vCeskych Budjovicich

Muzi Muzi Muzi Zeny Zeny Zeny
Celkem
18-29 let| 30-59 let| + 60 let | 18-29 let| 30-59 let| + 60 let
Patet  resp.
' >20 >30 >8 >16 >30 >10 Y114
ve skupir
Tyflokabinet 9 3 4 8 13 6 >43
Tyfloservis 6 6 4 6 7 6 >35
Spec. MS 2 4 2 3 6 8 >'25
Spec. t. pii
I? _ : 6 2 2 3 2 2 >17
ZS Maj Il.
Neznam 12 19 2 4 14 0 >51

Zdroj: vlastni vyzkum

Tato tabulka vyjatlje znalost viejnosti ohleda organizaci zagtenych na
praci s osobami se zrakovym znevyhé&mim. Konkréti tato otazka byla zagena na
znalost nestatnich neziskovych organizaci, spechilgkol aiid se sidlem €eskych
Budgjovicich.

Mezi osobami Zad veejnosti byl nejznawjsSi Tyflokabinet. Tuto organizaci
napsalo 43 respondéntze 114 dotazovanych osob. Zadnou organizaci neznal
51 respondeiit Tyfloservis jmenovalo 35 dotazovanych osob, sjetimatéskou
Skolu 25 respondeint a specialni # bézné Zakladni Skole Maj II. uvedlo

17 dotazovanych osob.
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Tabulka ¢. 3: Znalost veejnosti ohledné organizaci zanéfenych na praci

s osobami s hluchoslepotou

Muzi Muzi Muzi Zeny Zeny Zeny
Celkem
18-29 let| 30-59 let| + 60 let | 18-29 let| 30-59 let| + 60 let

Pat. resp.

>20 >30 >8 16 >30 >10 Y114
ve skup.
Lorm 2 3 2 3 3 4 Y17
Neznam 18 27 6 13 27 6 >97

Zdroj: vlastni vyzkum

Tabulka popisuje znalost tagnosti ohledd organizaci zagtenych na praci
s osobami s hluchoslepotou.

Organizaci uvedlo 17 respondénkze 114 dotazovanych osob. Zbyvajicich
97 respondeiit napsalo, Ze nezna zadnou organizaci &anou na praci s osobami

s hluchoslepotou..
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Tabulka ¢&.

organizacemi zangienymi na praci s osobami se zrakovym znevyhodnim a

s osobami s hluchoslepotou

4: Znalost veaejnosti ohledrg konkrétnich sluzeb poskytovanych

Muzi Muzi Muzi Zeny Zeny Zeny
Celkem
18-29 let| 30-59 let| + 60 let | 18-29 let| 30-59 let| + 60 let
Pct. resp. ve skup| Y20 >30 >8 >16 >30 >10 >114
Poradenstvi 3 3 2 2 1 3 >13
Pravodcovské &
: . 4 4 2 5 3 3 Y21
prectitatel. sluzby
Sluzby  ohledn
8 10 3 4 8 4 > 37
kompen. poricek
Vyuka prostorové
_ 6 5 2 4 6 3 >26
orientace
Vyuka
2 5 2 4 6 3 >22
sebeobsluhy
Piiprava mater. dq
el. podoby ¢i 2 3 2 1 4 2 >14
Braill. pisma
Vyuka ¢teni a
_ 1 3 1 0 1 2 >8
psani Braill. Pismg
Volnocasové
o 1 3 3 2 5 3 >17
aktivity
Pajcovna knih 1 1 0 0 2 1 >5
Neznédm 10 20 4 6 18 3 >61
Zdroj: vlastni vyzkum
Tabulka znazdtuje znalost viejnosti ohledd konkrétnich sluzeb
poskytovanych organizacemi z&fnymi na praci sosobami se zrakovym

znevyhodgnim a osobami s hluchoslepotou.
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Nejvice respondefit uvedlo sluzby ohledn kompenzanich pomicek
(37 dotazovanych sob). ®odcovské a fediitatelské sluzby napsalo 21 respondent
Vyuku prostorové orientace jmenovalo ré¥n 26 dotazovanych osob. Vyuku
sebeobsluhy uvedlo 22 respondenYolnocasové aktivity zminilo 17 respondént
Prevedeni materiél do elektronické podoby nebo jejichepis do Braillova pisma
napsalo 14 dotazovanych osob. Poradenstvi jmendal@spondefit Vyuku ¢teni a
psani Braillova pisma zminily 8 dotazovanych osdtijcovani knih napsalo

5 responderit Zadnou z uvedenych sluzeb neznalo 61 dotazoversab.
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Tabulka ¢. 5: Znalost vaejnosti finan¢nich sbhirek zanéienych na pomoc osobam

se zrakovym znevyhod#nim

Muzi Muzi Muzi Zeny Zeny Zeny
Celkem
18-29 let | 30-59 let| + 60 let | 18-29 let| 30-59 let| + 60 let
Poatet resp.
>20 >30 >8 >16 >30 >10 Y114
ve skup.
Bila
10 12 5 3 12 8 >'50
pastelka
Swtluska 13 16 4 5 20 3 >61
Neznédm 4 14 0 6 5 0 >29

Zdroj: vlastni vyzkum

Tabulka vyjaduje znalost finaénich sbirek zagfenych na pomoc osobam se
zrakovym znevyhodmim.
Nejvice respondefitznalo S¥tlusku (61 dotazovanych osob). Bilou pastelku

napsalo 50 respondénZadnou finatini sbirku neznalo 29 dotazovanych osob.
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Tabulka €. 6: Znalost va‘ejnosti oznaeni bilou holi

Muzi Muzi Muzi Zeny Zeny Zeny
Celkem
18-29 let | 30-59 let| + 60 let | 18-29 let| 30-59 let| + 60 let
Potet resp.
>'20 >30 >8 >16 >30 >10 y114
ve skup.
Os. se zrak
) 20 30 8 15 30 10 113
znevyh.
Nevim 0 0 0 1 0 0 1

Zdroj: vlastni vyzkum

Tabulka znazdwje znalost viejnosti oznd&eni bilou holi, kterou o
113 respondeiit
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Tabulka ¢. 7: Znalost va‘ejnosti ozn&eni ¢ervenobilou holi

MuZi MuzZi MuZi Zeny Zeny Zeny
Celkem
18-29 let | 30-59 let| + 60 let | 18-29 let| 30-59 let| + 60 let
Poatet resp.
. >'20 >'30 >'8 Y16 >30 10 >114
ve skupir
Soulzh zrak.
10 13 2 9 16 4 54
a sluch. znev
Nevim 10 17 6 7 14 6 Y60

Zdroj: vlastni vyzkum

Tabulka popisuje znalost tagnosti ozn&eni ¢ervenobilou holi, kterou &o

54 respondeiit
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Tabulka €. 8: Znalost veejnosti psich plemen pouZivanych k vycviku vodicichsi

Muzi Muzi Muzi Zeny Zeny Zeny
Celkem
18-29 let | 30-59 let| + 60 let | 18-29 let| 30-59 let| + 60 let
Potet resp.
. >'20 >30 >8 >16 >30 >10 y114
ve skupir
Zlaty
] 10 15 4 10 15 2 >'56
retrivr
Labrador.
] 6 18 4 12 19 7 Y66
retrivr
Némecky
) 1 5 2 3 3 1 >15
ovéak
Neznam 2 4 0 0 2 0 >8

Zdroj: vlastni vyzkum

Tabulka vyjaduje znalost viejnosti psich plemen pouzivanych k vycviku

vodicich p8.

Nejvice respondetaitnapsalo labradorského retrivra (celkem 66 dotazgmla

osob). Zlatého retrivra uvedlo 56 osokendeckého ovaka zminilo 15 dotazovanych

osob. Zadné psi plemeno neznali 8 resporident
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Tabulka €. 9: Znalost va‘ejnosti ohledné pomoci nevidomé osob pii pirechazeni

silnice
Muzi Muzi Muzi Zeny Zeny Zeny
Celkem
18-29 let | 30-59 let| + 60 let | 18-29 let| 30-59 let| + 60 let
Patet resp.
. >20 >'30 >8 16 >'30 10 >114
ve skupir
Zeptat, se zda
_ 19 29 8 16 30 10 Y112
chce pomaoci
Nabidnout
s 12 14 5 10 16 6 63
rams
Upozorovat
. 15 24 8 13 25 8 >93
na gekazky

Zdroj: vlastni vyzkum

Tabulka popisuje znalost ¥ggnosti ohleda pomoci nevidomé oseb pri

piechazeni silnice.

Zeptalo by se 112 respond&nRant by nabidlo 63 dotazovanych osob. Na

piekazky by upozdiovalo 93 respondeint
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Tabulka ¢. 10: Predstava osob ¥ad ve‘ejnosti, zda by mohly pracovat

VvV organizaci zanéiené na praci s osobami se zrakovym znevyhoémm

Muzi Muzi Muzi Zeny Zeny Zeny
Celkem
18-29 let | 30-59 let| + 60 let | 18-29 let| 30-59 let| + 60 let

Pat. resp.

>20 >30 >8 16 >30 >10 >114
ve skup.
Ano 11 19 6 12 25 7 >80
Ne 6 7 1 3 4 1 Y22
Nevim 3 4 1 1 1 2 ¥12

Zdroj: vlastni vyzkum

Tabulka vyjaduje predstavu osob #tad véejnosti, zda by mohly pracovat
V organizaci zagiené na praci s osobami se zrakovym znevyéoidm
MozZnost ano zaSkrtlo 80 respondentZantstnani v takové organizaci si

nedokazalo fedstavit 22 dotazovanych osob. MozZnost nevim @na2 respondeiit

-74 -



Tabulka ¢. 11: Davody u osob, které se domnivaji, Ze by v organizazaméiujici se

na praci s osobami se zrakovym znevyho@&nim nemohly pracovat

Muzi Muzi Muzi Zeny Zeny Zeny
Celkem
18-29 let| 30-59 let| + 60 let | 18-29 let| 30-59 let| + 60 let
Potet resp.
. >20 >30 >8 >16 >30 >10 »114
ve skupir
Vzdélani
_ 4 6 0 2 3 0 >15
mimo obor
Nejistota
1 0 1 1 0 1 >4
v kontaktu
Litost,
o 0 0 0 0 1 0 y1
piecitlivélost
Jiné profesn
_ 0 1 0 0 0 0 >1
ambice
Finareni
] 1 0 0 0 0 0 1
ohodnoceni

Zdroj: vlastni vyzkum

NejcastjSi odpoedi u respondent ktefi se domnivaji, Ze by v organizaci
zaneiené na praci s osobami se zrakovym znevy&oidm nemohly pracovat, bylo
vzklani mimo obor. Takto odpeédélo 15 dotazovanych osob. Nejistotu v kontaktu
s €mito osobami uvedli 4 respondenti. Litosti@gtlivélost napsal jeden respondent.

Jiné profesni ambice i fin&ni ohodnoceni uved| ro¥a vzdy jeden respondent.
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Tabulka ¢. 12: Davody u osob, které uvedly, Ze nédi, zda by mohly pracovat

V organizaci zan€rujici se na praci s osobami se zrakovym znevyho#mm

Muzi Muzi Muzi Zeny Zeny Zeny
Celkem
18-29 let| 30-59 let| + 60 let | 18-29 let| 30-59 let| + 60 let
Patet respond
' >'20 >'30 >'8 >'16 330 10 114
ve skupir
Vzdélani
_ 2 2 1 0 1 0 6
mimo obor
Nedostatek
5 ] 1 2 0 1 0 2 6
zkuSenosti

Zdroj: vlastni vyzkum

Moznost nevim ozr@o u otazky zamené na pedstavu zawstnani

V organizaci zarrené na praci s osobami se zrakovym znevy#woidm 12 respondetit

Vzdélani mimo obor uvedly 6 dotazovanych osob a netelstakuSenosti rowi

6 responderit
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Tabulka ¢. 13: Fredstava osob *ad vearejnosti, zda by spolupracovaly s osobou se

zrakovym znevyhodrénim

Muzi Muzi Muzi Zeny Zeny Zeny
Celkem
18-29 let | 30-59 let| + 60 let | 18-29 let| 30-59 let| + 60 let

Pat. resp.

>'20 >'30 >8 Y16 >'30 10 114
ve skup.
Ano 20 29 8 15 29 10 | Y111
Ne 0 1 0 1 1 0 >3

Zdroj: vlastni vyzkum

Tabulka popisuje ifedstavu osob #ad veéejnosti, zda by spolupracovaly
s osobou se zrakovym znevyhédim.
Spolupraci s osobou se zrakovym znevyliodm si dokazalo igdstavit

111 respondeiit Moznost ne ozridly 3 dotazované osoby.
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Tabulka €. 14: Predstava osob ¥ad verejnosti, zda by mohly Zit v partnerském

vztahu s osobou se zrakovym znevyhodnim

Muzi Muzi Muzi Zeny Zeny Zeny
Celkem
18-29 let | 30-59 let| + 60 let | 18-29 let| 30-59 let| + 60 let
Poatet resp.
. >'20 >30 >8 16 >30 >10 »114
ve skupir
Ano 6 13 1 6 12 1 >39
Ne 4 5 1 4 8 1 23
V nekt.
) 10 12 6 6 10 8 >52
piipadech

Zdroj: vlastni vyzkum

Tabulka je zamena na fedstavu osob #ad veéejnosti, zda by mohly Zit
v partnerském vztahu s osobou se zrakovym znevyindahn

Moznost v ikterych gipadech vybralo 52 respondéntZivot v takovém
partnerském vztahu si dokazaliegstavit 39 dotazovanych osob. Moznost ne zaSkrtlo

23 respondeiit
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Tabulka €. 15: Vyhodnoceni znalosti visejnosti ohledné organizaci zanéirenych na

praci s osobami se zrakovym znevyhodmim (nestatnich neziskovych organizaci,

speciélnich Skol nebo speciélnichéid) se sidly wCeskych Budjovicich z hlediska

poétu spravné vyjmenovanych organizaci

i Pccet respondeiit
Poet sprava
, . Absolutni | Relativni | Absolutni | Relativni
vyjmenovanych
. vyjadieni | vyjadreni | vyjadieni | vyjadreni
organizaci
(pcc. resp.) (v %) (pcE. resp) (v %)
] 4 3 2,63
Informovani
_ 3 10 8,77 26 22,81
respondenti
2 13 11,4
Neinformovani 1 37 32,46
. 88 77,19
respondenti 0 51 44,73
Celkem 114 100,00 114 100,00

Zdroj: vlastni vyzkum

Tabulka popisuje vysledky vyhodnoceni znalostieyrosti ohledd organizaci

zantienych na praci s osobami se zrakovym znevybwoidm Tato otazka byla

konkrétré zangtena na nestatni neziskové organizace, specialhyj dkepecialnitidy.

Dotazované osoby byly povaZzovany za

informovanékugo uvedly alespd

2 organizace. Mezi informovanymi bylo 26 respondd€gg,81%).
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Tabulka €. 16: Vyhodnoceni znalosti vigejnosti ohledné organizaci zanéirenych na

praci s osobami s hluchoslepotou

i Pccet respondeiit
Paet sprava

Absolutni | Relativni | Absolutni | Relativni

vyjmenovanych _ . _
o vyjadieni | vyjadreni | vyjadreni | vyjadreni
organizaci
(poc. resp)| (v %) | (poc.resp)| (v %)

Informovani

_ 1 17 14,91 17 14,91 %
respondenti

Neinformovani

_ 0 97 85,09 97 85,09 %
respondenti

Celkem 114 100,00 114 100,00

Zdroj: vlastni vyzkum
Tabulka znazawje vyhodnoceni znalosti ¥ejnosti ohledd organizaci

zaneienych na praci s osobami s hluchoslepotou. Infoémovbylo 17 dotazovanych
osob (14,91 %).
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Tabulka ¢. 17: Vyhodnoceni znalosti viejnosti ohledré konkrétnich sluzeb
poskytovanych organizacemi zaé¥enymi na praci s osobami se zrakovym

znevyhodreénim a s osobami s hluchoslepotou

i Pccet respondeiit
Paet sprava : :
_ . Absolutni | Relativni | Absolutni | Relativni
vyjmenovanych » ] y ] y ] - ]
. vyjadieni | vyjadieni | vyjadreni | vyjadreni
sluzeb
(pcc. resp) (v %) (pcE. resp) (v %)
10 0 0
9 0 0
8 0 0
7 0 0
Informovani
_ 6 0 0 38 33,33
respondenti
5 4 3,5
4 10 8,77
3 11 9,65
2 13 11,4
Neinformovani 1 15 10,53
: 76 66,67
respondenti 0 61 53,51
Celkem 114 100,00 114 100,00

Zdroj: vlastni vyzkum

Tabulka popisuje vysledky vyhodnoceni znalostiejeosti ohledd sluzeb
poskytovanych v organizacich za&fmnych na praci s osobami se zrakovym
znevyhodgnim a s hluchoslepymi osobami. Jako kritérium imfovanosti bylo ufeno
vyjmenovani alespo 2 poskytovanych sluzeb. Informovanych bylo 38 oesfeni
(33,33 %).
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Tabulka ¢. 18: Vyhodnoceni znalosti finainich sbirek ze strany véejnosti

zamérenych na pomoc osobam se zrakovym znevyhaéirim

Pcatet sprave Pacet respondeiit

vyjmenovanych Absolutni | Relativni | Absolutni | Relativni
finanénich vyjadieni | vyjadreni | vyjadieni | vyjadieni

shirek (pcX. resp) (v %) (poX. resp) (v %)

Informovani 2 26 22,81
_ 85 74,56
respondenti 1 59 51,75
Neinformovani
. 0 29 25,44 29 25,44
respondenti
Celkem 114 100,00 57 100,00

Zdroj: vlastni vyzkum

Tabulka informuje o vysledcich vyhodnoceni znaldgtantnich sbirek ze
strany véejnosti zanifenych na pomoc osobam se zrakovym znevyémidm Jako
kriterium informovanosti byla stanovena znalostsp® jedné zé&chto sbirek.

Informovanych bylo 85 dotazovanych osob (74,56 %).
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Tabulka ¢. 19: Vyhodnoceni znalosti vigejnosti oznaeni bilou holi

Patet respondeiit
Absolutni Relativni Absolutni Relativni
vyjadreni vyjadreni vyjadreni vyjadieni
(pc. resp) (v %) (pc. resp) (v %)
Informovani
_ 113 99,12 113 99,12
respondenti
Neinformovani
. 1 0,88 1 0,88
respondenti
Celkem 114 100,00 114 100,00

Zdroj: vlastni vyzkum

Tabulka popisuje vysledky hodnoceni znalostieymosti oznéeni bilou holi.
Odpoud’ na tuto otazku&délo 113 dotazovanych osob (99,12 %).
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Tabulka ¢. 20: Vyhodnoceni znalosti vigejnosti oznaeni éervenobilou holi

Patet respondeiit
Absolutni Relativni Absolutni Relativni
vyjadreni vyjadreni vyjadreni vyjadieni
(pc. resp) (v %) (pc. resp) (v %)
Informovani
_ 54 47,37 54 47,37
respondenti
Neinformovani
. 60 52,63 60 52,63
respondenti
Celkem 114 100,00 56 100,00
Zdroj: vlastni vyzkum

Tabulka znézdtuje vysledky hodnoceni znalosti Fegosti oznéeni

¢ervenobilou holi. O tomto ozéeni bylo informovano 54 respondeérftt7,37 %).
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Tabulka ¢. 21: Vyhodnoceni znalosti viejnosti psich plemen pouZivanych

k vycviku vodicich pai

i Pccet respondeiit
Paet sprava

. .| Absolutni | Relativni | Absolutni | Relativni
vyjmenovanych . _ .
. vyjadieni | vyjadieni | vyjadieni | vyjadreni
psich plemen
(pcc. resp) (Vv %) (pc. resp) (Vv %)
i 3 8 7,02
Informovani
, 2 30 26,31 106 92,98
respondenti
1 68 59,65
Neinformovani
. 0 8 7,02 8 7,02
respondenti
Celkem 114 100,00 114 100,00

Zdroj: vlastni vyzkum

Tabulka je za¥ena na znalosti plemen uzivanych k vycviku vodigah ze
strany véejnosti. Respondenti byli povazovani za informoyamekud uvedli alespo
jedno psi plemeno. Ve vyzkumném souborglanzastoupeni 106 informovanych
responderii (92,98 %).
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Tabulka 22: Vyhodnoceni znalosti véejnosti ohledré pomoci nevidomé o0sob

pii pirechazeni silnice

i Pccet respondeiit
Paet sprava
. .| Absolutni | Relativni | Absolutni | Relativni
vyjmenovanych . _ B ]
L vyjadieni | vyjadieni | vyjadreni | vyjadreni
Ukon
(pcc. resp) (Vv %) (pc. resp) (Vv %)
Informovani
_ 3 63 55,26 63 55,26
respondenti
2 30 26,32
Neinformovani
. 1 19 16,67 51 44,74
respondenti
0 2 1,75
Celkem 114 100,00 114 100,00

Zdroj: vlastni vyzkum

Pro vyhodnoceni znalosti kegnosti ohleda pomoci nevidomé os@b pri

prechéazeni silnice byla zvolena 3 kritéria (oslovewibidnuti rar a upozaoiiovani na

piekazky). Respondent byl povazovan za informovangbmkud splnil vSechny

3 kritéria.

Z tabulky vyplyva, Ze by nevidomé osolpii prechazeni silnice spra¥n

pomohlo 63 dotazovanych osob

(55,26 %).
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Tabulka ¢. 23: Vyhodnoceni ffedstav osob #ad verejnosti, zda by mohly pracovat

VvV organizaci zané&iené na praci s osobami se zrakovym znevyhoémm

Patet respondeiit
Absolutni Relativni Absolutni Relativni
Odpowd . . . .
vyjadieni vyjadieni vyjadieni vyjadieni
(pocet resp) (v %) (pocet resp) (v %)
Pozitivni Ano 80 70,17
) 92 80,7
pristup Nevim 12 10, 53
Negativni
] Ne 22 19,3 22 19,3
pristup
Celkem 114 100,00 114 100,00

Zdroj: vlastni vyzkum

Tabulka znazdje vysledky vyhodnoceniipdstav osob ¥ad veejnosti, zda

by mohly pracovat v organizaci z&wné na praci s osobami se zrakovym
znevyhodgnim. Respondenti zaujimaji diupozitivni gistup (odpowd’ ano a nevim)
nebo negativni istup (odpowd’ ne). Na zaklagl vyhodnoceni ma v tomto ohledu
k osobam se zrakovym znevyh@édim pozitivni gistup 92 respondeint(80,7 %) a

negativni pistup 22 dotazovanych osob (19,3 %).
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Tabulka ¢. 24: Vyhodnoceni fedstav osob #ad vaejnosti, zda by spolupracovaly

s osobou se zrakovym znevyhodnim

Patet respondeiit
Odpowd Absolutni vyjadeni | Relativni vyjadeni
(pocet respondeii) (Vv %)
Pozitivni gistup Ano 111 97,37
Negativni pgistup Ne 3 2,63
Celkem 114 100,00

Zdroj: vlastni vyzkum

Tabulka vyjadiuje vysledek hodnocenitgdstav osob ¥ad véejnosti, zda by
spolupracovaly s osobou se zrakovym znevykiniin. Na zéklad zakrouzkovanych
odpowdi byl jejich vztah vyhodnocen Byako pozitivni (odpo¥d’ ano) nebo negativni

(odpowd’ ne). Pozitivni pistup v tomto ohledu zaujima 111 respondéf®,37 %).
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Tabulka ¢. 25: Vyhodnoceni fredstav osob #ad veejnosti, zda by mohly Zit

v partnerském vztahu s osobou se zrakovym znevyhodmim

Patet respondeiit
Absolutni Relativni Absolutni Relativni
Odpowd . . . .
vyjadieni vyjadieni vyjadieni vyjadieni
(pccet resp.) (v %) (pccet resp.) (v %)
o Ano 39 34,21
Pozitivni
. V neékterych 91 79,82
pristup ] 52 45,61
piipadech
Negativni
] Ne 23 20,18 23 20,18
pristup
Celkem 114 100,00 114 100,00

Zdroj: vlastni vyzkum

Tabulka popisuje vysledky vyhodnocerte@stav osob #ad veejnosti, zda by

mohly Zit v partnerském vztahu s osobou se zrakogpevyhodgnim. Respondenti
maji v tomto ohledu il pozitivni gristup (odpo¥di ano a v Bkterych gipadech) nebo
negativni pistup (odpovd’ ne). Na zaklatl vyhodnoceni bylo zjigho, Ze
91 dotazovanych osob (79,82 %) v tomto ohledu m&upici témto osobam pozitivni

piistup a 23 responden(20,18 %) pistup negativni.
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Tabulka €. 26: Vyhodnoceni dotaznik =z hlediska spravnych odpoudi
v jednotlivych zvolenych aspektech ohledh informovanosti v oboru tyflopedie a

spravném pristupu k osobam se zrakovym znevyhodimim ze strany véejnosti

Patet informovanych respondent
Zvolené aspekty Absolutni vyjadeni o
Relativni vyjadeni (v %)
(pocet respondend)
1. Organizace za#ené na
L 26 22,81
praci s os. se zrak. znev.
2. Organizace za#ené na
. 17 14,91
praci s os s hluchoslepotou
3. Poskytované sluzby 38 33,33
4. Finargni sbirky 85 74,56
5. Ozn&eni bilou holi 113 99,12
6. Ozn&enicervenobilou
] 54 47,37
holi
7. Plemena s 106 92,98
8. Pomoc nevidomému 63 55,26
Celkem 114 100,00

Zdroj: vlastni vyzkum

Z tabulky vyplyva, Ze 26 respondén22,81 %) je informovano o organizacich
zaneienych na praci s osobami se zrakovym znevy#woidm Organizaci zastenou na
praci s hluchoslepymi osobami zna 17 dotazovanyshbo(14,91 %). Padomi
o poskytovanych sluzbach &hto organizacich ma 38 dotazovanych osob (33,33 %)
O finantnich shirkach pro pomoc osobam se zrakovym znewyndah je informovano
85 respondeiit (74,56 %). Ozngni bilou holi znd 113 respondé&n{99,12 %) a
oznaeni ¢cervenobilou holi 54 dotazovanych osob (47,37 %y¢8ami o plemenech
uzivanych k vycviku vodicich ma 106 responde(®2,98 %). Nevidomé oseélby pri
piechazeni spra¥rpomohlo 63 respondan{55,26 %).
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Tabulka ¢.

27: Vyhodnoceni dotaznik z hlediska pditu spravnych odpowdi

ve zvolenych aspektech ohlednznalosti v oboru tyflopedie a spravného fistupu

k osobam se zrakovym znevyhodimim ze strany véejnosti

Pocet respondent

Pocet
spravnych Absolutni Relativni | Absolutni Relativni
odpovédf vyjadieni | vyjadieni | vyjadieni | vyjadreni
(poc. resp) (v %) (po€. resp) (v %)
8 1 0,88
Nadpriamérna 7 9 7,89 29 25,44
6 19 16,67
5 19 16,67
Pramérn& 43 37,72
4 24 21,05
3 22 19,3
2 18 15,79
Podprimérna 42 36,84
1 2 1,75
0 0 0
Celkem 114 100,00 114 100,00

Zdroj: vlastni vyzkum

Tabulka znazawje vysledky vyhodnoceni

dotaziik z hlediska p&tu

spravnych odpasdi ve zvolenych aspektech. Celkem bylo stanoverasfeki. Za

nadpfimérnou

informovanost bylo povaZzovano alesp® spravnych odpadi

ve zvolenych aspektech. O upnérnou informovanost se jednalo tipact 4 az

5 spravnych odpadi a podpimérnou informovanost, pokud respondent odfulgl/

spravré nanejvys ve 3 zvolenych aspektech.

Na zaklad vyhodnoceni dotaznikbylo zjiS€no, Ze 29 responden(25,44 %) je

nadpfmérné informovanych, 43dotazovanych osob (37,72 %) ni@épmé znalosti a
42 respondeiit(36,84 %) znalosti podpmerné.
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Tabulka ¢. 28: Vyhodnoceni dotaznik z hlediska jednotlivych aspekii ohledné

piistupu ze strany véejnosti k osobam se zrakovym znevyhodimim

Patet respondeidts pozitivnim pistupem

Zvolené aspekty Absolutni vyjadeni
(pccet respondend)

Relativni vyjadeni (v %)

1. Fredstava zagstnani
o 92 80,7

VvV organizaci
2. Spoluprace s osobou ge

] ] ] 111 97,37
zrakovym znevyhodmim
3. Partnersky vztah s os. se

91 79,82

zrakovym znevyhodimim

Celkem 114 100,00

Zdroj: vlastni vyzkum

Z tabulky vyplyva, Ze 92 respondén{80,7 %) ma kladny postoj k moznému
zanestnani v organizaci zatifené na praci s osobami se zrakovym znevyéidm
Spolupraci s osobou se zrakovym znevyhkiodm si dokdZze iedstavit
111 dotazovanych osob (97,37%). Partnersky vztabhsobou se zrakovym

znevyhodgnim gipada v ivahu 91 respondér{79,82 %).
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Tabulka €. 29: Vyhodnoceni dotaznik z hlediska kladré oznatenych odpowdi

ohledné pristupu verejnosti k osobam se zrakovym znevyhodimim

Pocet Pocet respondent
kladné Absolutni Relativni Absolutni Relativni
oznatenych | vyjad¥eni | vyjad¥eni | vyjad¥eni | vyjadieni
odpovédi | (pocet resp) (v %) (pocet resp) (v %)
Pozitivni 3 71 62,28
) 96 84,21
pristup 2 25 21,93
Negativni 1 17 14,91
] 18 15,79
pristup 0 1 0,88
Celkem 114 100,00 114 100,00

Zdroj: vlastni vyzkum

dotagnikz hlediska klad#

k osobam se

Tabulka popisuje vysledky vyhodnoceni

ozna&enych odpovdi ohled@ pristupu véejnosti zrakovym
znevyhodgnim. Celkem byly zvoleny 3 aspekty. Za respondestgozitivhim
piistupem k této skupéosob zvoleny osoby, které zaSkrtly kladnou odgdbalespa
ve 2 aspektech. Jako respondenti s negativiiistupem byly hodnoceny osoby, které
oznaily kladnou odpo¥d’ nejvySe v 1 aspektu.

Na zaklad vyhodnoceni dotaznik bylo zjiS€no, Ze pozitivni fistup ma

96 respondeiit(84,21 %) a negativniiistup 18 dotazovanych osob (15,79 %).
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5. Diskuze

Cilem prace bylo shroma&ai zakladnich informaci o oboru tyflopedie a
spravného fistupu zdravého jedince/spdimsti k osobam se zrakovym
znevyhodgnim.

V ramci vyzkumu nil byt zmapovan saiasny postoj Siroké wejnosti k osobam
se zrakovym znevyhodnim a pro¥iena vSeobecna informovanost o tyflopedii a
spravném fistupu k osobam se zrakovym znevyh&dm.

Pfi praci s osobami se zrakovym znevyhé&aim je dilezita komplexnost,
vzajemna provazanost poskytovanych sluzeb a spalaprmezi jednotlivymi
organizacemi.

Velmi dalezitou roli v pomoci osobdm se zrakovym znevyhwdm sehravaji i
mezinarodni organizace. Mezi takové mezinarodnamieace pdt napiklad Swtova
unie nevidomych a Evropska unie nevidomych, ktekdaslou za cil spolufast a rovné
piistupy Vv socialnim, ekonomickém, politickém a koifn Zivog téchto osob.
Nenabizeji sicefffmé sluzby, ale sdruzuji velké organizace poskgftujito sluzby na
mezinarodni Urovni. Vyznam 8wvé unie nevidomych a Evropské unie nevidomych
spaiva v dohledu nadtimito organizacemi, ktery zastava nezanedbatelnaiwudl

V Ceské republice dohled nad organizacemi poskytujigiomoc osobam se
zdravotnim znevyhodmim vykonava Narodni rada zdravétmpostizenychCeské
republiky, ktera je rowz nejwtsi organizaci eské republice zaftujici se na praci
s €mito osobami. Redstavuje iniciéni a koordinani organ pro obhajobu, prosazovani
a naphovani prav a zgjinosob se zdravotnim znevyhadim. Spolupracuje s organy
statni sprdvy a samospravy a mezinarodnimi orge@ma SdruZuje organizace
zamerené naizné typy zdravotnich znevyhothi. Z toho vyplyva, Ze ma zgjem sladit
kvalitu poskytovanych sluzeb mezi jednotlivymi ongaacemi.

Kazda organizace zatifena na praci s osobami se zdravotnim znevydadn
(tedy i zrakovym znevyho@dnim) by n€la mit pouze omezené spektrum nabizenych
sluzeb, aby bylo moZné vysSkolit kvalitni personBlana organizace by sicecha

omezeny poet poskytovanych sluzeb, ale zato kvalitnich. Zafoye dilezita
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dostaténd informovanost pracovnik o ¢innosti a nabizenych sluzbich dalSich
organizaci zagtenych na tuto skupinu osob. Vipact, pokud organizace ¢&itou
sluzbu neposkytuje, je nutné sprédwnformovat klienta, abyadél, na jakou organizaci
by se mohl obratit.

V nasledujicich odstavcich popiSi klady u aktivislazeb, se kterymi jsem se
setkala v ramci ziskavani zkuSenosti s osobamiag®wzym znevyhodinim.

Jednou z takovych sluzeb pro podpafchto osob pedstavuji pivodcovské a
prectitatelské sluzby. Ne vzdy setwe nevidomyélovek v piipad poteby pomoci
obratit na rodinné fiislusniky nebo jiné znamé osoby. Zarovwe mladych jeding
vyuzivani této sluzby podporuje jejich samostatnbgivatelé sluzby se n&uumgt si
zorganizovatcas. Nekdy je nutné popsat n#iglad cestu do obchodu, ktery osoba
poskytujici takovou sluzbu nezn4, ale rodinfiglpSnici nevidomého jedince ano.

Nemeér dulezitou roli hraji rovez klubova setkani a voldasové aktivity.
Ucelem takovych aktivit se stava smyslupiné vyuzilinéhocasu.

V ramci klubovych aktivit dot§ny clovék navazuje kontakty s lidmi, Kiemaji
stejny nebo alesyio podobny probléem. Mezi dgastniky klubovych setkani dochazi
k vzajemné vyriné zkuSenosti, poskytovani podpory a opory. Danynedi Zze se
svymi problémy neni sam a m& moznost poznat, jgSkeostatni €astnici a inspirovat
se jimi.

Volnocasové aktivity pro osoby se zrakovym znevyhmdm byvaji ,Sité na
miru“. Jejich @astnici maji nafpklad moznost prohlédnout séteem prohlidky #iznych
kulturnich pamatek jednotlivégdméty rukama. Dany jedinec iie ziskat nové zaliby
a zajmy nebo navazat dalSi kontakty s jinymi osabawsechny vyjmenované
skute&nosti redstavuji prevenciipd socialg patologickymi jevy.

Vyuka obsluhy PC pro osoby se zrakovym znevykoén poskytuje idealni
podminky pro individualni ifistup ke klientovi, neltbjeden lektor se &nuje pouze
jednomu Zzakovi. Zakovi je mozné plipiizpasobit tempo vyuky. Dana osobaihe
kdykoliv lektora pozadat o n&eni konkrétnich Ukanna p@itaci.

Lektofi jsou navic vedle obsluhy na PC vyskoleni také pméci se specialnim
hardwarem pro osoby se zrakovym znevylkodm (braillskym radkem a
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elektronickym zé&pisnikem), specidlnim softwaremagblvymi vystupy, softwarovymi
lupami, programy pro zpracovani 88€ho textu a programy se specialnimi funkcemi).
Rovrez znaji jest dalSi ponicky jako napiklad Pichfiv psaci stroj a jiné pofcky pro
psani Braillova pisma (naptabulka s bodatkem), biloucarvenobilou fl, pomicky

s hlasovym vystupem (namaramkové hodinky, kuchgké vahy), odélovac Zloutku a
bilku a hmatovy minutnik. Ztoho vyplyva, Ze lektoize pomoci nejen ohledn
pocitact.

Mezi jiné vyhody paf, Zze klient Astava s lektorem nadale v kontaktu i po
ukorgeni kurzu obsluhy PG doporweni ugité kompenzeéni pormicky.

Domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenintiraji plnit swij vyznam
v pripact takové miry poklesu sébtatnosti, kdy nest& ani terénni ps&ovatelskaci
oSetovatelska sluzba nebo se nemohou postarat rodirshiignici.

U déti s vrozenym zrakovym znevyha#irim je dilezita, aby byla odborna &
poskytovana od jejich co nejrgaiho wku. Takové dti by mély byt nasleda vedeny
k co nej¥tSi mire samostatnosti zaélem podpory jejich seb&gdomi. Dani jedinci pak
navic lépe obstoji v Zivéta nadi se spravéjednat s lidmi.

Stejre jako [ praci se vSemi jedinci je u osob se zrakovym yhedrenim
dulezity individualni a lidsky fistup.

Zakladni dovednosti ohlednspravného fistupu a chovani k osobam se
zdravotnim znevyhodmim by n€la mit i laicka populace, protoze s takovymi jedinc
se mize kazdy z nés kdykoliv setkat. Existuji saiiez¢ i neinformovani jedinci, ki@
dokézi spravé s lidmi se zdravotnim znevyhotlim jednat a pomoci jim, ale na
druhou stranu jiné osoby pak z ostychud’bmepomohou &bec nebo takovym
zpasobem, p kterém niize dojit k nedorozusmi. Ziskavani takovych dovednosti by
mohlo byt napiklad sowasti @ebnich osnov na zé&kladnich Skolach. U osob se
zrakovym znevyhodimim by se konkréthjednalo nafiklad o pomoc p prevadni
silnice¢i v dopravnich prosedku.

V ramci vyzkumu byla pouzita metoda dotazovanih(gcy skéru dat pomoci
dotazniku/dotaznikova metoda). Vyzkum pfiolv béZnéméeeském velkorssts (Ceské
Budkjovice).

-96 -



Vytvoieny dotaznik obsahoval celkem 13 otazek. Prvni &kgt zji¥ovaly
zakladni demografické udaje (pohlavikeva kategorie). Dotaznikového &ati se
zWastnilo 114 respondant z toho 58 mui (50,88 %) a 56 Zen (49,12 %). Byly
stanoveny 3 &kové kategorie (18-29 let, 30-59 let a 60 a vite e wkové kategorii
18-29 let n¢lo zastoupeni 36 dotazovanych osob (31,58 %), §@oredent (52,63 %)
bylo ve wkové kategorii 30-59 let a zbyvajicich 18 dotazgwdmnosob (15,79 %) &o
zastoupeni vedkoveé kategorii 60 a vice let. (viz. Tabulkal)

Dotaznik oditeti az do desaté otazky zj&al informovanost i@jnosti o oboru
tyflopedie, spravnémifstupu a chovani k osobam se zrakovym znevyéadn

Treti otazka byla za#éiena na znalost vejnosti organizaci zagrenych na praci
s osobami se zrakovym znevyhédim se sidly \Ceskych Budjovicich. Konkrétg
byla zji¥ovana znalost nestatnich neziskovych organizacgcidimich Skol a
specialnich iid. Mezi osobami #¥ad veejnosti byl nejznarjsi Tyflokabinet, ktery
napsalo 47 ze 114 responderitt1,23 %). Tyfloservis uvedlo 35 dotazovanych osob
(30,7 %), specialni matsgkou Skolu 25 respondeéin{21,93 %) a specialniitdu i
Zakladni 3kole M&j Il. 17 respondént(14,91 %). Zadnou organizaci neznalo
51 dotazovanych osob (44,74 %). Tyflokabinet a dsdrvis paily mezi
nejmenovadSi organizace, protoZe jejich ndzvy se staly ¢éeti hlasového
oznamovani zastavek v pridcich néstské hromadné dopravy. (viz. Tabutk®)

Ctvrta otazka zjifovala znalost u@jnosti organizaci za#tenych na praci
s osobami s hluchoslepotou. Organizaci Lorm uvetlo respondeiit (14,91 %).
Zadnou organizaci neznalo 97 dotazovanych o0sob098%6). Mensi zastoupeni
spravnich odpaxdi oproti gedchozi otazce je dano skiresti, Zze vyzkum probihal ve
mésts Ceské Budjovice, kde zadnéa takova organizace nema sidlder@ifhateského
Lormu je nésto Jindichuv Hradec. Navic osob se s@dhym zrakovym a sluchovym
znevyhodgnim je spolénosti mé® neZz osob se zrakovym znevyhédim. (viz.
Tabulka¢. 3)

V paté otazce respondenti jmenovali konkrétni sjuZiposkytované
organizacemi zasfienymi na praci s osobami se zrakovym znevyklotn a osobami

s hluchoslepotou. Mezi nejuv&wjSi sluzby pdily sluzby ohledd kompenzanich
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pomicek, které napsalo 37 respondeiri82,46 %) a prvodcovské a fecitatelské
sluzby jmenované 21 dotazovanymi osobami (18,4206} vyplyva ze skutaosti, Zze
mezi respondenty byl nejznéjsi Tyflokabinet, ktery tyto sluzby poskytuje. Vyuk
prostorové orientace napsalo 26 responde(®22,81 %) a vyuku sebeobsluhy
22 dotazovanych osob (19,3 %). Valasové aktivity jmenovalo 17 respondent
(14,91 %). Pevedeni materialdo elektronické podoby nebo jejiclhepis do Braillova
pisma a poradenstvi zminilo 14 dotazovanych os@m®R281%). Vyukucteni a psani
Braillova pisma uvedlo 8respondént(7,02 %). Rjcovani knih jmenovali
5 dotazovanych osob (4,39 %). Zadnou z uvedenytekl nenapsalo 61 respondent
(53,51 %). (viz. Tabulka. 4)

V Sesté otazce respondenti usadinancni sbirky zamsfené na pomoc osobam
se zrakovym znevyhodnim. Swtlusku jmenovalo 61 dotazovanych osob (53,51 %).
Bilou pastelku uvedlo 50 respondier{é3,86 %). Zadnou z fingnich sbirek neznalo
29 dotazovanych osob (25,44 %Yidhou ponérné vysoké informovanosti ze strany
verejnosti je prezentace fin&mich sbirek v masovych mediich a jejich pravidelné
poradani v ulicich résta. (viz. Tabulk&. 5)

Sedmd otazka byla z&bena na znalost vejnosti bilou holi, kterou #ho
113 respondent(99,12%). (viz. Tabulka. 6)

Osma otazka zji®vala znalost v@jnosti ozna&enicervenobilou holi. Spravnou
odpowd napsalo 54 dotazovanych osob (47,37 %). K men&astoupeni spravnich
odpowdi oproti bilé holi doSlo, nelsatervenobila Bl neni tolik vyuzivana jako bila
hal. (viz. Tabulkag. 7)

V devaté otazce respondenti jmenovali plemena panai k vycviku vodicich
psi. Nejvice respondeint uvedlo labradorského retrivra. Odgdslo tak
66 respondeiit (57,89 %). Zlatého retrivra napsalo 56 dotazovanysob (49,12 %).
Némeckého ovaka jmenovalo 15 respondén(il3,16 %). Zadné psi plemeno nenapsali
8 dotazovanych osob (7,02 %). Vysoké procento mastoi zlatého retrivia a
labradorského retrivra v odp@lich oproti Rmeckému ovaku je dano skuteosti, ze
némecky owak jiz neni nevyuzivan k vycviku. Dnes je k vyavikodicich pgé naopak
velmi vyuZivan pray zlaty retrivr a labradorsky retrivr. (viz. Tabulka)
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V desété otdzce respondenti odpovidali, jak by poimeevidomé osob pri
piechazeni silnice. Zeptalo by se 112 resporidgfB8,25 %) Na fekazky by
upozonovalo 93 dotazovanych osob (81,58 %). Raby nabidlo 63 respondent
(55,26 %). (viz. Tabulka. 9)

Odpowdi na otazky, které zji®valy informovanost v@jnosti o tyflopedii a
spravném fistupu k osobam se zrakovym znevyh&dm byly vyhodnoceny. U kazdé
z otazek byla stanovena kritéria. Na zaklagplreni ¢i nesplreni téchto kritérii byl
respondenti v jednotlivych otazkach povazovani dbwa informované nebo
neinformované.

U tieti otazky zarérené na znalost vejnosti ohleds organizaci zagienych na
praci s osobami se zrakovym znevyhémim se sidly \Ceskych Budjovicich, bylo za
kritérium informovanosti povazovano jmenovani at@spdvou organizaci. Mezi
informovanymi respondenty v této otdzceslon zastoupeni 26 dotazovanych osob
(22,81 %). (viz. Tabulka. 15)

Ve ¢tvrté otazce respondenti piitmezi informované, pokud napsali organizaci
Lorm. Jednalo se o 17 dotazovanych osob (14,91\4).Tabulkac. 16)

Jako kritérium informovanosti v paté otazce bylansiveno jmenovani alespo
dvou sluzeb poskytovanych organizacemi &@mymi na praci s osobami se zrakovym
znevyhodgnim nebo s osobami s hluchoslepotou. Negndw poskytované sluzby
uvedlo 38 respondein(33,33 %). (viz. Tabulka. 17)

V Sesté otadzce byl respondent povaZzovan za infoamé&hvo, pokud uvedl
alespa jednu finagni sbirku zamenou na pomoc osobam se zrakovym
znevyhodgnim. Jednalo se o 85 dotazovanych osob (74,56\4).Tabulka¢. 18)

V sedmé otazce respondenti svou informovanost pelkakdyz spravé
odpowdéli, co znamena bila i Informovanych bylo 113 dotazovanych osob
(99,12 %) (viz. Tabulka. 19)

Za kritérium informovanosti v osmé otadzce bylo spegazodpowzeni ohleda
oznaeni ¢ervenobilé hole. Informovanych bylo 54 respontie(7,37 %). (viz.
Tabulka¢. 20)
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Za informovanost v devaté otazce bylo povazovanederi alespp jednoho
plemene pouzivaného k vycviku vodicichipMezi informovanymi nilo zastoupeni
106 dotazovanych osob (92,98 %). (viz. Tabulkal)

Desétéa otazka byla z&bena na znalost vejnosti ohledd pomoci nevidomé
osol pii prechdzeni silnice. Byla stanovera kritéria (osloveni, nabidnuti rama
upozonovani na pekazky). Dotazovana osoba byla povazovana za imfeanou,
pokud splnila vSechnyitstanovana kritéria. Nevidomé osoby i prechazeni silnice
spravre pomohlo 63 respondan{55,26 %).(viz. Tabulk&. 22)

Ohledrg informovanosti respondeint/ jednotlivych otazkach byla vypracovana
tabulka. Z tabulky vyplyva, Ze nejvice byly dotaaneé osoby informovany o ozfemi
bilou holi. Odpo¥d’ na otazku znalo 113 respondent99,12 %). O plemenech
pouzivanych k vycviku vodicich fpismélo powdomi 106 respondeint(92,98 %).
Ohledr finantnich sbirek zagfenych na pomoc osobam se zrakovym znevyémidm
bylo informovano 85 dotazovanych osob (74,56 %)vitkemé osob pii prechazeni
silnice by spravéh pomohlo 63 respondant(55,26 %). Kritérium informovanosti
ohledre organizaci zatenych na praci s osobami se zrakovym znevyéwidgm spinilo
26 dotazovanych osob (22,81 %). Qs ¢ervenobilou holi znalo 54 respondéent
(47,37 %). O sluzbach poskytovanych organizacemmi&#nymi na praci s osobami se
zrakovym znevyhodimim nebo s osobami s hluchoslepotoglan38 respondeit
(33,33 %). Organizaci zaffenou na praci s hluchoslepymi osobami znalo
17 dotazovanych osob (14,91 %). (viz. Tabuika6)

Za zavr byla vytvaena tabulka, kter4 popisovala vysledky vyhodnoceni
dotazniku z hlediska ptu spravnych odpadi ve zvolenych aspektech ohl€dn
znalosti v oboru tyflopedie ze stranyiemosti. Celkem bylo stanoveno osm aspekt
Kazda z otazek mpdstavovala jeden zvoleny aspekt. Pokud responderdvr
odpowdél v alespa v Sesti zvolenych aspektech, byl povazovan za niadiné
informovaného. Jako pmérna informovanost bylo stanoverityii a pst spravnych
odpowdi. O podpiimérnou informovanost se jednalo Yipad mére nez Gtyr

spravnych odpadi.
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Na zaklad vyhodnoceni dotazniku bylo zg#io, Ze 29 responden(25,44 %)
maji nadpiimérnou informovanost, 43 dotazovanych osolinmrnou informovanost
(37,72 %) a zbyvajicich 42 respondef86,84 %) informovanost podimérnou. (viz.
Tabulka¢. 27)

Z toho vyplyva, Ze hypotéza. 1, ktera ztla, Ze informovanost ¥ejnosti
ohledre tyflopedie a spravnéhotigtupu k osobam se zrakovym znevyh&dm je
pramérna (az nedostaijici), byla potvrzena.

Zbyvajici ¥ otadzky v dotazniku zji®valy pistup veéejnosti k osobam se
zrakovym znevyhodmim.

V jedenacté otazce respondenti zaskrtavali, zdsi lopkazali pedstavit, ze by
mohli pracovat v organizaci z&iiené na praci s osobami se zrakovym znevyéoidm
M¢li na vyker ze ti moznosti (ano, ne a nevim). U moznosti ne a nawattli
respondenti i dvod, pr& se domnivaji, Zze by nemohli nebo &dy zda by mohli
v dané organizaci pracovat. Moznost ano zvolila&ponderit (70,17 %), ne zaSkrtlo
22 dotazovanych osob (19,3 %) a nevim vybralo Ishaedent (10,53 %). (viz.
Tabulka¢. 10)

NejcastjSi odpowdi osob, které se domnivaji, Ze v dané organizamatly
pracovat bylo vzélani mimo obor, které uvedlo 15 responde(it3,16 %). Nejistotu
v kontaktu s osobami se zrakovym znevyhomdm uvedly 4 dotazované osoby
(3,51 %). Litost, fecitlivélost, jiné profesni ambice a fin&r ohodnoceni napsal vzdy
1 respondent (0,88 %). (viz. Tabulkall)

Mezi divody, Ze respondenti n&di, zda by mohli v dané organizaci pracovat
paftilo vzdélani mimo obor a nedostatek zkuSenosti. Oba dwedly vzdy napsalo
6 respondeiit (5,26 %). (viz. Tabulka. 12)

Dvanactd otazka byla za&bhena na pedstavu osoby #ad véejnosti, zda by
spolupracovaly s osobou se zrakovym znevykpoiin. Kladré odpowdélo
111 dotazovanych osob (97,37 %). (viz. Tabulka3)

Ttinacta otazka zjiovala edstavu osob tad véejnosti, zda by mohly Zit
v partnerském vztahu s osobou se zrakovym znevymdain Respondenti & na
vybér tii moznosti (ano, ne, Whterych Fipadech). Moznost ano vybralo
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39 respondeiit (34,21 %). Moznost ne zaSkrtlo 23 dotazovanychbog0,18 %).
V nekterych ipadech si Zivot v partnerském vztahu s osobou sakozym
znevyhodgnim dokézalo fedstavit 52 responden(45,61 %). (viz. Tabulka. 14)

Odpowdi na otazky tykajici se ifstupu veéejnosti k osobam se zrakovym
znevyhodgnim byly vyhodnoceny. Row byla stanovena kritéria, na jejichz zaldad
byli respondenti v jednotlivych otazkach povazovhod’ za osoby s pozitivnim nebo
negativnim pistupem k osobam se zrakovym znevyttodm.

Jedenacta otazka byla z&ena na pedstavu osob #ad véejnosti, zda by
mohly pracovat v organizaci z&ené na praci sosobami se zrakovym
znevyhodgnim. Jako kritérium pozitivnihoffstupu k #mto osobam bylo v této otazce
zvoleni moznosti anoci nevim. Na zaklatl vyhodnoceni ma vtomto ohledu
92 respondeiit (80,7 %) ké&mto osobam pozitivni ifistup a 22 dotazovanych osob
(19,3 %) pistup negativni. (viz. Tabulka 23)

U dvanacté otazky z#tené na pedstavu osob fad veéejnosti, zda by
spolupracovaly s osobou se zrakovym znevykinon, bylo kritériem pozitivniho
piistupu zvoleni kladné odpédi. V tomto snéru ma k €mto osobam pozitivnifstup
111 respondeiit(97,37 %). (viz. Tabulka. 24)

Ttinacta otazka zji%vala fedstavu osob #ad véejnosti, zda by mohly Zit
v partnerském vztahu sosobou se zrakovym znevyndain Jako Kritérium
pozitivniho gistupu bylo zvoleno zaskrtnuti moznosti atiov nékterych gipadech.
V tomto ohledu kdmto osobam zaujima pozitivnitiptup 91 dotazovanych osob
(79,82 %). (viz. Tabulka. 25)

Byla téZz vytvdena tabulka vyhodnoceni dotazhik hlediska jednotlivych
aspekit ohledrg pristupu ze strany wejnosti k osobam se zrakovym znevyhé&am.

Z tabulky vyplyv4, Ze nejvice ma pozitivnifigtup k tmto osobam v aspektu
spoluprace, kde odpédélo kladre 111 respondett(97,37 %). V aspektu partnersky
vztah pozitivni pistup zaujima 91 dotazovanych osob (79,82 %) pekds zamistnani

v organizaci 92 respondént80,7 %). (viz. Tabulka. 28)

Na z&¥¢r byla vypracovana tabulka vyhodnoceni dotairékhlediska klad#
ozna&enych odpov¥di ohled@ pristupu véejnosti k osobam se zrakovym
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znevyhodgnim. Tato tabulka obsahuje raéntii zvolené aspekty. Za respondenty
S pozitivnim pistupem k osobam se zrakovym znevyhadm byly povazovany osoby,
které zaskrtly kladnou odp&¥ v minimalre 2 aspektech. Osobami s negativnim
piistupem k osobam se zrakovym znevyhwdm byli vtomto vyzkumu ozri@ni
respondenti, kié zvolili kladnou odpowd’ maximélré v jednom aspektu. Na zakkad
vyhodnoceni dotaznik bylo zjiS€no, Ze pozitivni fistup k osobam se zrakovym
znevyhodgnim zaujima 96 respondén(84,21 %). Naopak negativnfigtup k €mto
osobam ma 18 dotazovanych osob (15,79 %). (vizulkals. 29)

Z toho vyplyva, hypotéza. 2, ktera ztla, Ze postoj vi@jnosti k osobam se
zrakovym znevyhodmim je pozitivni, byla rovéZ potvrzena.
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6. Zaver

Celkovy ginos prace do zdravatnsocialni oblasti vidim ve shromé&id
zakladnich teoretickych informaci tykajici se obtyflopedie a spravnéhorigtupu a
chovani k osobam se zrakovym znevyhsmdm. Konkrétg se jednalo o historicky
VYVOj postoje a p& o0 osoby se zdravotnim znevyhédim a osoby se zrakovym
znevyhodgnim. V dalSich kapitolach jsem popsala, kdo je osolse zdravotnim
znevyhodgnim a osobou se zrakovym znevyh&dim. Zminila jsem se o specialni
pedagogice a tyflopedii jako o oborech pedagogfianxtila jsem se také na anatomii a
fyziologii zrakového organu. Uvedla jsem jednotlzeakove vady. Zabyvala jsem se
spravnym pistupem a chovanim k osobam se zrakovym znevymian Uvadim éizné
kompenzani ponucky pro tuto skupinu osob. Jmenuji jednotlivé shdidsluzby
poskytované podle zakora 108/2006 Sb, o socialnich sluzbachkénwvala jsem se
popisu celého systémudeeo soby se zrakovym znevyhedim.

Prowiila jsem vSeobecnou informovanost o tyflopedii, asmém pistupu a
chovani k osobam se zrakovym znevyhodm. Zmapovala jsem séasny postoj
Siroké véejnosti k osobam se zrakovym znevyh&m. PouZila jsem metodu
dotazovani (techniky $bu dat pomoci dotazniku/dotaznikovd metoda). Vyzkum
probshl v bdznéméeském velkorssts (Ceské Budjovice). Domnivam se, Ze timto jsem
splnila cil prace.

Pro tento vyzkum byly stanoveny @dtypotézy. Prvni hypotéza, kteragla ze
informovanost viejnosti ohledna tyflopedie a spravného figtupu k osobam se
zrakovym znevyhodimim je piimérna (az nedostaijici), byla potvrzena.

Druha hypotéza, ktera &a, Ze postoj viejnosti k osobam se zrakovym
znevyhodgnim je pozitivni, byla rov&¥ potvrzena.
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Piiloha ¢. 1

Desatero pro kontakt s nevidomym

1) Méjte na paniti, Ze nevidomi jsou zcela normalni lidé, iktenaji izné Fednosti i
nedostatky jako kazdy jiny. | mezi nimi jsou lidgimecni, inteligentni i mé& nadani.

2) Fi setkani s nevidomym se chovejtérpzert a nevnuceti Pomozte tam, kde je to
nutné, a to zfgsobem taktnima nenapadnym. Pomoc vSak nevnucujte.

3) Vyvarujte se projevm soucitu — o ten dnesni nevidomi naprosto nesiojielkym
povdkkem ale vzdy uvitaji i sebemensi pomoc, ktera jifijd@ vhod ve ztizenych
podminkach. Nefipus’te ani podciujici nebo snizujici vyroky, vzdymaji pravo na
actu a uznani stejrjako vsichni ostatni.

4) Nevidomého, kterého znate, pozdravte vzdy saka prvni, i kdyZ je mladSi nez vy,
k pozdravu fipojte i jeho jméno, abyadél, Ze pozdrav péi jemu.

5) Kdyz vstoupite do mistnosti, kde se nachazidwomy, dejte se ietelrt poznat.
Pokud vas nepozna podle hlasu, gag svoje jméno. Tichy pohyb neznamé osoby
v jeho okoli misobi pochopitel negijemns. RovreZz upozorgte na to, Ze mistnost
opoustite.

6) Velmi negijemné na nevidomého ysobi, projednavate-li jeho zalezitosti nikoli
piimo s nim, ale s jeho {jprodcem. Rivodce nevidomeho pouze doprovazi, nikoli
zastupuje.

7) KdyZ se nevidomy octne na ulici, na nadrazi apantient&nich €zkostech, zeptejte
se ho, zda mu tzete pomoci. Velky hluk, prudky d&$ snih zhorSuji nevidomému
orientaci v prostoru. Potom sfakdyZz nevidomému nabidnete, aby se lehcesilv
vasi paze, takto @iZe jit o kiicek za vami, sledovat smvasich pohyb a na vSe &as
reagovat.

8) Fi nastupu do dopravnich prestiki netla&te nevidomého nikdy ipd sebou, ale
jdéte sami prvni. Nevtlaujte nevidomého na sedadlo, 8t&kdyZ polozite jeho ruku na

operadlo. Ri vstupu do auta poloZte jeho ruku na horni rantidve
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9) Kdyz nevidomy vstoupi do restaurace beZivpdce, jis¢ oceni pomoc ifp
vyhledavani ¥Saku a volného mista u stolu. S jidlem si poradi,sst&i, kdyZz mu
povite, jak je jidlo na tali uspdadané. Wité uvitad informace o tom, co vSechno je na
stole (sklenice s vodou, vaza, popelnik atd.),@deti u stolu spolu s nim.

10) Kdyz budete nevidomého doprovézet delSi dolopiSte mu hlavni rysy okoli,
vybaveni mistnosti a osoby, které se kolem nachaB#j popisovani se nemusite

vyhybat optickym dojrim a barvam.
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Piiloha &. 2

Desatero pro kontakt s nevidomym, kterého vede ioples

1) Nikdy vodiciho psa nevyrusujte v jeho praci. dNikna psa nemlaskdme, nehvizdame
na réj ani na sebe jinym Zigobem neupozaujeme.

2) Nikdy na vodiciho psa nesahame, nehladime jegraluvime na & bez wdomi
majitele.

3) Nikdy k solg vodiciho psa nevolame.

4) Nikdy psa nekrmime bezdomi majitele.

5) Chceme-li pomodailoveéku s vodicim psem, vzdy oslovime nejptl@veka.

6) Pomahame-kloveku s vodicim psem, nikdy nemanipulujeme se psem.

7) Jdeme-li po ulici se svym vlastnim psem, nikdy medovolime vodiciho psa
obtZovat, @ichavat hati jinak vyruSovat v préaci.

8) Mijime-li vodiciho psa se svym psem, mame sydzovzdy na voditku.

9) Nastupujeme-li se svym psem do dopravniho fedkt, vzdy dame ipdnost
¢loveku s vodicim psem.

10) V dopravnim proggdku umoznime umisti vodiciho psa - uvolnime misto.
Je nutné respektovat fakt, Zze nevidomy s vodicimmpsna pistup do obchodl

restauraci, vSech typ3kol, Skolskych a zdravotnickych izzeni, Gadi a vSech

kulturnich a sportovnich gaeni.
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Piilohaé. 3

Desatero pi kontaktu se slabozrakyrdlovekem

1) Zrakova vada jedkdy ndpadna, jindy si ji nemusime ani vSimnoutviXiey plati, Ze
¢im vice dioptrii ¢clovék ma, tim i vidi. Nekterym slabozrakym dioptrické bryle
nepomahaji.

2) Nekteri jsou citlivjSi na silné ositleni, mluvime o sétloplachosti, coz je mozné
feSit noSenim tmavych bryli, pouZzitim néémtenzivniho osstleni v mistnosti nebo
zatemrnim oken. Jinym se vyragrzhorSi viégni pri nizké intenzié oswtleni, mluvime

o Serosleposti, coz seSsi siljSim osetlenim. Bu'me pozorgjSi, kdyz slabozraky
vychazi na sluncem zalitou ulici nebo kdyZ vstupdge Spatd oswtleného domuwi
obchodu.

3) Fizpusobeni na zému oswtleni mize slabozrakym trvat velmi dlouho. Mohou se
takzvart rozkoukavat i hodinu tam, kde se zdraveé oko agejbtinem rékolika vtein.

4) Vyjimecné se niizeme setkat &dovekem, ktery wibec nerozliSuje barvy, vidi
¢ernobile.Casta je ale porucha rozliSovanskterych barev. Nebojme se upozornit
slabozrakého naffpadné omyly.

5) Snizena zrakova ostrost a omezeni zorného puilsokuji slabozrakym mnoho
praktickych obtiziClovék se zGZzenym zornym polem ma ztiZzenou schopnoshtage

v prostoru, i svém pohybu uziva bilouth Nékdy, pi zachované zrakové ostrosti,
muze cCist i kEZny text. Bi nizké zrakové ostrosti byvaji problémy s&enim,
rozliSovanim drobnychipdn®ta a s poznavanim lidi.

6) V dokre znamém prostoru se slabozraky pohybuje zprawietapotizi a bezpac.

V novém neznamém prageti mize mit ale velké potiZzeiprientaci a mize potebovat
nasi pomoc.

7) Nedivme se, kdyz slabozrakyovék, v dol& prechodného zhorSenipodminek pro
vidéni, uziva postupa pomiicek typickych pro nevidomé: tmaveé bryle, bitd.h

8) Umozrgme slabozrakymipstoupit bliz k inform&nim tabulim, ke zboZi v obchéa

k dalSim prohlizenymipdntim. Vhodné je, mohou-li siéei vzit do ruky. Pitejme
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stim, Ze pro vnimani zrakem peltuji vicecasu. Pouzivaji ip tom rizné ponticky:
specialni bryle, lupy, dalekohledy...

9) Odstraujme architektonické a informiai bariéry. Vyvarujme se nespravného
oswtleni, moznych odlesk nerovnonmdrného rozptyleni sitla. Davejme pednost
velkému tiskacimu pismu bez zbymgch okras ped pismem psacim. VyuzZivejme
kontrastu:cerny fix na biléem papé, Zlutd hrana na tmavém schodu... daselna by
mela byt také vyobrazeni oz&wgici WC, sprchy atp.

10) Neekejme na to, aZz nas slabozraci pozadaji o pomachdbizejme sami.
Pozdravme ragi jako prvni, grestoZze to nemusi odpovidat etikg®ectéme jim Spats
Citelny text. Upozordme Was na ¥ci, kterych si nemuseji ani vSimnout. PotiZze
slabozrakych lidi jsou do z&@é miry individualni, neostychejme se jickinpo zeptat,

s¢im bychom mohli pomoci.
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Piilohaé. 4

Desatero rad a zasad pro Upravu prsti v domacnosti, Skol& na pracovisti

1) Zrakovou informaci nahrazujte vzdy hlasovou netakovou informaci (pokazdéip
odchodu ¢i pfichodu za do mistnosti) i kdyz peavs nevidomym nehovde.
Upozorréte jej, Ze odchazite nebo Ze jste gragsel.

2) Negemig'ujte bez ¥domi nevidoméhdloveéka zadné jeho osobnéai, ani ty, které
praw pouziva nebo je na chvili odloZil.

3) Véci nevidoméhoclovéka vzdy nechavejte uklizet jeho samotného nefagm
pomozte.

4) Spol€né \&ci davejte na své misto & potiel umistit je jinak to neoponiée sdlit
nevidomémuloveéku.

5) Nenechavejte poot&ené dvée do mistnosti, od gkek pokojové stny ¢i kuchyiské
linky.

6) Nenechavejte odsunuté Zidle od st@ljiné predntty na volném prostranstvi, kudy
se prochazi.

7) Sledujte pohyb nevidomé osoby, pokud to vasrost dovoluje, a vifpads kolize
¢i nebezpéi vhodreé oslovte nebo upozokte (ne ,pozor‘, ale ,sij", ,nepokladej to
tam®).

8) Pomozte nevidomémtlovéku nebo pomoc nabidte, pokud #co hledd, i kdyz o
pomoc sam nepozada.

9) Prectéte nevidomému dopigjanek, pokud vas o to pozada. Niejte vyker éteného
textu sami, ale ponechejte n&m co chce slySet a co ne.

10) Nespchejte — bez kontroly zrakem jde vSechno mnohemabgim
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Piilohaé. 5

Dotaznik k diplomové préaci

Véazeny(a) pane(i),

jmenuji se Helena Kicova a jsem studentkou Zdravetsocialni fakulty Jindeské
univerzity. PiSi diplomovou praci na téma ,Eticképmgmatické aspekty tyflopedické
praxe”. V souvislosti s diplomovou praci provadigzkum ohleds pristupu véejnosti
k osobam se zrakovym znevyh@&dim a jeji informovanosti v oboru tyflopedie (obor
specialni pedagogiky zatfeny na vychovu, vzadlavani a rozvoj osob se zrakovym
znevyhodgnim). Timto Vas prosim, zda byste mi vyplnil(a) teerdotaznik. Sveé
odpowdi, prosim, vypite nebo zakzkujte.

Dotaznik je anonymni a vSechna dataémruvedena budou pouZzita pouze k tomuto

vyzkumu. Pedem dkuji za wnovanycas a vsficnost.
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1) Pohlavi: O Muz O Zena
2) Vék: 0 18 — 29 led 30 — 59 led 60 a vice let

3) Jaké znéate organizace, které maji sidiGeskych Budjovicich a zanstuji se na
praci s osobami zrakovym znevyh@dgm (nestatni neziskové organizace, specialni

Skoly nebo specialnfidy)? Jmenuijte.

4) Znate gjakou organizaci, ktera se za&fuje na praci s hluchoslepymi osobami?

Jmenuijte.

5) Jaké konkrétni sluzby jednotlivé vySe jmenovanéoizpce poskytu;ji?

6) Jaké znate finami sbirky zamtené na pomoc osobam se zrakovym

znevyhodgnim?

7) Co znamena biladi?

8) Co znamenéervenobila hl?
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9) Jak& plemena pisse nejastji pouzivaji k vycviku vodicich pg?

10)Jak byste pomohli nevidomémii pirechazeni silnice?

11)Doké&zete sifedstavit, Ze byste pracovali v organizaci Zaijici se na praci
s osobami se zrakovym znevyhedim?
O Ano
O Ne

Duvod:

O Nevim

Duvod:

12)Dokéazete si fedstavit, Ze byste spolupracovali s kolegou semtak
znevyhodgnim?
O Ano
O Ne

13)Dokazete si fedstavit, Zze byste Zili v partnerském vztahu s osa® zrakovym
znevyhodgnim?
O Ano
O Ne
O V nekterych gipadech
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