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Anotace

Tato bakalafska prace se zabyva hlavnimi diivody pro ucast na dal§im vzdélavani
a bariérami, které naopak ucast na dal$im vzdélavani znesnadiuji. V teoretické Casti je
predstavena problematika vzdélavani dospélych, jeji vyvoj, na coz navazuje predstaveni
andragogiky jako védni discipliny a souvisejici terminologie. Dale je teoretickd ¢ast
zaméfena na motivaci v obecném pojeti a nasledné motivaci v souvislosti se
vzd¢lavanim dospélych a také na bariéry, které dalSimu vzdélavani dospélych brani.

Praktickou ¢ast prace tvoii popis a vystupy konkrétniho dotaznikového Setieni.
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vzdélavani, vzdélavani dospélych.



Annotation

This thesis deals with the motivation and barriers to lifelong education. The main objective
of this thesis is to find out the main reasons for attending further education and the main barriers

to not attending.

This thesis is divided into theoretical and practical parts. The first chapter of the theoretical part
is focused on adult education, its development, andragogy as science and related terminology.
One of the chapters is focused on motivation in general and motivation in connection with adult
education. The motivation of adult education includes initial motivation but also motivation
during education to achieve the goal. The last chapter of the theoretical part deals with barriers
that discourage adults from participating in further education.

The practical part is focused to survey of the most common reasons for further education and
the most common barriers. This survey was made with a questionnaire. The results of this

survey are described in this part as well.

Keywords

Adult, adult learning, andragogy, barriers, education, lifelong education, further

education, motivation, learning,



TEORETICKA CAST ..o e, 10
1 VZDELAVANI DOSPELYCH.........coooiooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 10
1.1 Vyvoj vzdelavani dospelyCh......cccooiiiiiiiiii e 13
1.2 Vyvoj vzdelavani dospELYCh v CR.....cuveveeieeieicieciecieeecee e 15
1.3 ANAragOgiKa........coiiiiiiieieieite st 16
1.4 ZAakladni terminolO@I€.......cccviiiiiiiiiiieiiie et 18
2 SPECIFIKA VE VZDELAVANI DOSPELYCH ......cococooooeveeeeeeeeeeevenens 20
3 MOTIVACE .o e e, 23
3.1  Motivace dospélych pro dals$i vzd€lavani...........ccccovviiiiiiiiiicee s 25
3.2 Motivace dospé€lych béhem dalSiho vzd&lavani.............ccoooiiiiiiniiiie, 26
4 BARIERY VE VZDELAVANI DOSPELYCH..........cccoooeoeeeeeeeeeeeeeserens 29
PRAKTICKA CAST ..o e e et e r e e e e e r oo es e ee e, 33
5 DOTAZNIKOVE SETRENI ....ooooovoeeoeoeeeoeeeeeeeeee e oo, 33
5.1 HYPOIEZY e 33
5.2 Vyhodnoceni dotaznikoveého Setreni..........occveiieriieiiiiiiie e 36
5.3 Shrnuti dOtaZNIKOVENO SELEEINIT . vvvveteeeeie e et e ettt e et e e e e s eeeeesetireeeeetieeeeeetaneees 60
ZAVER oo e e, 62
SEZNAM POUZITYCH ZDROJU ..o, 64
SEZNAM OBRAZKU, TABULEK A GRAFU .......c.oooiioiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeean. 66

SEZNAM PRILOH ... e e ee e er e 68



UvVOD

Tato bakalaiska prace pojedndva o motivaci a bariérach v pribéhu celozivotniho
vzdélavani. Pojem celozivotni vzdélavani je v soucasné dobé Casto nahrazovan spise
pojmem celozivotni uceni, jenZ ma zdiraznovat aktivni ptistup jedince ke vzdélavani.
Celozivotnim vzdélavanim ¢i uCenim chépeme proces, ktery probihda po cely zivot
jedince a v dospélosti jedinci umoziuje Skloubeni zaméstnani a vzdélavani, které mu
pomaha v ziskdni ¢i prohloubeni kvalifikace a nabyti novych védomosti
a dovednosti, které jsou prospésné jak pro jeho profesni, tak osobni zivot. Pro tuto praci
byl zvolen pojem celozivotni vzdélavani, jelikoz je zaméfena na motivaci
a bariéry v dal$im vzdélavani, jakozto zamérném a fizeném procesu. Vzdélavani bylo
odjakziva povazovano jako zaruka pro ziskani kvalitniho zaméstnani a tim zajisténi
kvalitni Zivotni urovné. V soucasné dobé, kdy se potykdme s problémem starnuti
generace, kdy jsou jedinci v produktivnim véku souéasti pracovniho procesu stale delsi
dobu, je nutné zajistit jejich uplatnéni na trhu prace, a tudiz se dalsi vzdélavani dostava
do poptedi. Nejen z tohoto divodu, ale také z divodu globalizace a ,,zrychlovani‘
celého naseho zivota, jsou na dospélé jedince kladeny velké naroky jak ze strany trhu
prace a zaméstnavateld, ale také roste individualni potifeba pro vzdéldvani a rozvoj

osobnosti.

Hlavnim cilem této prace je zjistit, zjakého duvodu se dospéli jedinci dalsiho
vzdélavani Ucastni, tedy co pro né bylo hlavnim motivacnim faktorem na Uplném
zacatku vzdélavani a co je zaroven motivovalo k dosaZeni stanoveného cile, tedy
vzdélani. Zaroven také zjistit, jaké jsou nejCastéjsi prekazky, které naopak dospélym
jedinciim brani a znesnadiuji jim tak ucast na dal$im vzdélavani. Divodem pro vybér
prave tohoto tématu je predevSim jeho neustald aktudlnost. Hodnota vzdelavani stale
roste nejen pro osobu jako jednotlivce, ale také v celospole¢enském méfitku. Je proto
dalezité nalézt spravnou cestu, ktera dospélé jedince navede na cestu vzdélavani

a pomuze jim dosahnout pozadovaného cile a sou¢asné, co nejvice eliminovat piekazky,

které by mohly jednotlivci tuto cestu znesnadnit.



Prace je rozd¢€lena na cast praktickou a teoretickou. V prvni kapitole ¢asti teoretické je
predstaveno vzdélavani dospélych a jeho vyvoj jak celosvétovy, tak vyvoj v Ceské
republice. Nasleduje predstaveni andragogiky jako védni discipliny a zakladni
terminologie, ktera se v této souvislosti pouziva. V druhé kapitole jsou piedstavena
specifika, kterymi se dospély ve vzdélavani 1isi od déti a adolescentli. Treti kapitola
pojednava o motivaci jako takové a poté o motivaci dospélych na pocatku dalsiho
vzdélavani, tedy jak dospé€lé jedince motivovat, aby se pro dalsi vzdélavani rozhodli
a dale také 0 motivaci jiz v pribéhu vzdélavani, tedy aby jedinci dosahli pozadovaného
cile. Posledni kapitola ¢asti teoretické predstavuje nejfrekventovanéjsi bariéry, které

dospé€lym jedincim v dal$im vzdelavani brani.

Prakticka ¢ést je zaméfena na aplikaci teoretickych poznatkii do praxe. Pro prizkum
byla zvolena forma polostrukturovaného dotazniku, jehoz cilem je zjistit, co je pro
dospélé jedince ve vzdélavani nejvice motivujici ¢i co by pro né v budoucnu mohlo byt
potenciondlnim impulsem pro Gcast na dal§im vzdélavani a jaké bariéry jim v dalSim
vzdélavani naopak brani. Prizkum zahrnuje také otazky zaméfené pouze
na respondenty, ktefi se jiz v minulosti jakéhokoliv typu dalsiho vzdélavani zucastnili

v 7w

nebo se jej v soucasné dob¢ ucastni.



TEORETICKA CAST

1  VZDELAVANI DOSPELYCH

Celozivotnim vzdélavanim neboli celozivotnim ucenim chapeme proces ziskavani
novych, prohlubovéni a rozSifovani stavajicich znalosti a dovednosti od samotného
narozeni az po smrt jedince. Od roku 1996 je uptednostiiovan pojem celozivotni uceni
jenz ma zdaraziovat nutnost aktivniho pfistupu vzd¢lavaného jedince K procesu
vzdelavani, ktery je ve vzdélavani nezbytny. V soucasné dobé ma moznost vzdélavat se
i po opusténi Skolnich lavic kazdy dospély jedinec a zaroven je vzdélavani
neodlucitelnym a nezbytnym procesem v pribé¢hu celého jeho zivota. Nutnost
neustalého uceni se je v soucasné dobé podminéna piedev§im velkymi a rychlymi
zménami, se kterymi se musime setkavat. Velkou roli v potfebé uceni se, hraje
napiiklad globalizace, ktera zptisobuje vysokou konkurenci na trhu prace, které je nutné
se vyrovnat a zarovenl jedinci musi bojovat o lepsi postaveni v porovnani s ostatnimi
ucastniky na trhu prace v celosvétovém meéftitku. DalSim =z hlavnich divodi
pro celozivotni uceni je rozvoj stale novych technologii, coz ma za nasledek zvySeni
poptavky po stile vice kvalifikovanéjSich zameéstnancich. Jelikoz lidé pracujici
manudlné a na niz§ich pozicich jsou ohroZeni pravé vstupem technologii, které maji
za nasledek robotizaci jednodusSich a rutinnich pracovnich ¢innosti. Vzdélani témto
lidem miiZe pomoci s orientaci na jinou pracovni pozici €i se stat nepostradatelnou

pracovni silou. (Palan, online, cit. 10. 1. 2020)

Uceni jiZ neni dilezité pouze pro jedince samotného, ale hraje také vyznamnou roli
Vv celospolecenském kontextu, jelikoZ vzdélanostni Groven spole€nosti uzce souvisi také
s jeji ekonomickou trovni, je tedy spoleCenskym zajmem kazdého jedince snazit se o co

nejvyssi dosazené vzdelani, které si bude béhem celého Zivota obnovovat a rozsifovat.

Jedinec se vzdélava v riznych Zivotnich situacich, prosttedich, ale také prosttednictvim
celé fady instituci. Neplati zde, Ze dalSi vzdélani miizeme ziskat pouze prostiednictvim
Skol a vzdelavacich instituci. Pokud si celoZivotni uceni predstavime vizualné, jedna se
o dv¢€ osy, jejichz propojeni ndm znazorniuje prubeh celozivotniho uceni, nejen v roviné

casove, ale také s ohledem na misto a formu vzdélavani (viz obrazek €. 1).
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Horizontalni osa ptedstavuje Lifewide learning tedy vSezivotni uceni. Tato 0sa
znazoriuje predevsim prostiedi a typ vzdélavani. Vodorovna osa naopak zndzoriuje
Casové pojeti, ve kterém vzdélavani probiha od détstvi po dospélost, tedy Lifelong
learning tedy celozivotni uceni. Nyni se ¢asto mizeme setkat také s tieti oblasti a tou je
Lifedeep learning, ktera se zabyva ptedev§im o miru pochopeni novych informaci

a mirou proniknuti do nového tématu.

Obrazek 1: Schéma celozivotniho uceni
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Zdroj: Dvordkova, Serdk, 2009, s. 16

Dle prostiedi a zpisobu uceni jej mizeme rozd¢lit do tii zakladnich typi:

Formalni vzdélavani je stile jednou z nejvyuzivanéjSich forem dal§iho vzdélavani
a do druhé poloviny 20. stoleti predstavovalo v systému vzdélavani monopolni
postaveni. Je provozovano prostfednictvim formdlnich instituci, které maji jasn¢ dany
obsah, prostfedky, zpiisob hodnoceni a jiné, zpravidla tedy Skol. Velkym problémem
tohoto typu vzdélavani je neptizpiisobovani vzdélavani potfebam jedince, a predevSim
naslednému praktickému vyuziti. Po ukonceni vzdélavani tohoto typu Uc€astnik obdrzi
celospolecensky uznavany dokument, mliZze se jednat napiiklad o certifikat, diplom

¢i vysveédceni.
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Neformalni vzdélavani je nejrozsifenéjSim typem vzdélavani dospélych, povazujeme
za n&j jakékoliv dalii vzdélavani ziskané mimo formélni vzdélavaci instituce. Casto
probiha formou kurzii, semindit ¢i Skoleni prostfednictvim zaméstnavateld,
soukromych vzdélavacich instituci nebo neziskovych organizaci. Jednd se
0 organizovany proces, ktery je veden kompetentni osobou. MiZeme sem fadit
napiiklad rekvalifika¢ni kurzy, jazykové kurzy, pocitacové kurzy nebo napiiklad
prednasky a Skoleni o novych technologiich, legislativnich zménadch a podobné.
| Z tohoto vzd€lavani mizeme ziskat dokument o jeho absolvovani, zpravidla v podobé
certifikatl, ovSem neposkytujici jedinci zadny stupent vzdélani. Tento certifikat nemusi
byt vzdy plné uznan plnohodnotnym dokumentem. Zpravidla mizeme neformalni
vzdélavani rozdelit na oblasti zdjmového, profesniho a obanského vzdélavani. (Pricha,

Veteska, 2012, s. 181-182), (gerék, Dvotékova, 2016, s. 106)

Zajmové vzdélavani probihd ve volném case jedincii a umoziuje jim tak ziskat
védomosti, dovednosti mimo formalni vzdélavaci systém. Mnozstvi volného ¢asu a jeho
napln vyjadiuje v soucasné dobé pozitivni kvalitu Zivota. Volny cas je takova ¢ast dne,
kterou jedinec muze travit dle svych preferenci tedy z4jmovymi aktivitami,
vzdélavacimi, relaxac¢nimi, integracnimi nebo rekreacnimi. V zdjmovém vzdélavani
hraje velkou roli motivace a aktivni ptistup vzdélavaného jedince, jelikoz si mize volit
z celé tady moznosti, jak svlij volny cas stravi. Toto vzd€lavani by jedinci mélo
uspokojit jeho individudlni potieby, zdroven dotvaii celou jeho osobnost a urcuje jeho

hodnoty. (Rabusicova, Rabusic, 2008, s. 169-174), (Veteska, 2016, s. 122)

Do profesniho vzdélavani, nékdy také oznaCovaného jako dalsi odborné vzdélavani,
fadime jakékoli formy profesniho a odborného vzdélavani béhem aktivniho pracovniho
zivota po ukonceni odborného vzdé€lavani, které jedince piipravovalo na vykon
povolani. Toto vzdélavani je tedy pfimo spjato s profesi, nejen soucasnou, ale také
s profesi, kterou jedinec vykonaval v minulosti ¢i by ji rad vykonaval v budoucnosti,
dale také snaplni prace nebo napiiklad se samotnym pracovistém. Cilem tohoto
vzdélavani je snizit negativni rozdily mezi stavem soucasnym (kvalifikaci, vykonem
apod.) a stavem zadoucim. Nejcast&j$i oblasti profesniho vzdelavani je podnikové
vzdélavani, rekvalifikaéni vzdélavani a odborné zamétfené studium pii zaméstnani.

Vzdélavani, které probihd prostfednictvim zaméstnavatele, muizeme clenit takeé
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na orientacni, normativni, kvalifikaéni a rekvalifika¢ni, kariérové a jiné¢ podnikové.

(Rabusicova, Rabusic, 2008, s. 120-121), (Veteska, 2016, s. 118)

Obcanské vzdélavani je zakotveno v fadé evropskych a ¢eskych dokumentt tykajicich
se vzdélavaci politiky. Cilem tohoto vzdélavani jsou aktivni, odpovédni a kompetentni
obcané, tedy osoby, které na zaklad¢ racionalniho pochopeni okolniho, a predevsim
politického déni a kompetenci zn¢&j odvozenych, jsou schopné aktivné jednat
a orientovat se ve vefejném zivoté kolem sebe. Jedinci by se tedy méli vzdélavat
a zajimat se o déni v oblasti politiky, prava, kultury a problematiky socialni a tadé
dalsich, nejen v misté jejich bydlisté, ale také na urovni narodni, evropské i celosvétoveé.

(Rabusicova, Rabusic, 2008, s. 189-193), (Veteska, 2016, s. 137)

Informalni udeni je Casto nezdmérné ziskavani dovednosti, znalosti a zkuSenosti.
Jedinec se tedy uci po cely den jak ve svém volném case, tak i1 pfi vykonavani svého
povolani. U¢i se prostiednictvim svého okoli, prostfednictvim médii a veskerych
vngjsich vlivi, nelze mu tedy nikterak zabranit. Jednd se o proces neorganizovany
a také nesystematicky na rozdil od dvou piedeslych typt uceni. Piesto hraje v rozvoji
jedince vyznamnou a nepostradatelnou roli a tvoii pomérné znacnou c¢ast veskerého

lidského ueni. (Serdk, 2009, s.16), (Rabusicova, Rabusic, 2008, s. 77-79)
1.1 VYVOJ VZDELAVANI DOSPELYCH

Pocatky celozivotniho vzdélavani nalezneme jiz v antice, kdy se touto problematikou
zabyvali filozofové Platon a Aristoteles. Dal§imi vyznamnymi osobnostmi, Které se
vzdélavanim dospélych zabyvaly, byli napiiklad Jan Amos Komensky, John Dewey
¢i Eduard Lindeman. Velky rozmach zajmu o vzdé€lavani dospélych vypukl

az po 2. svétové valce. (Serak, 2009, s. 13-14)

Na zéklad¢ socialnich a ekonomickych zmén v obdobi 50. a 60. let 20. stoleti vzrostla
poptavka po kvalifikovanych zaméstnancich, coz meélo za nasledek rozSifeni
vzdelavacich mozZnosti. Vyspélé staty se tento problém snazily vyfesit prostfednictvim
formalniho vzdélavani, které se nové otevielo i pro dospélé jedince. Pozdéji se toto
feSeni ukazalo jako nevhodné, jelikoz formdlni vzdélavani v této podobé nebylo

schopno pfipravit dospélé na soucasné Zivotni situace. To vyvolalo né€kolik pokusi
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o vyieSeni tohoto problému prostfednictvim oficialnich dokumenti a prohlaSeni
riznych mezinarodnich organizaci. Hlavnim cilem bylo zménit celkovy pohled na roli

vzdélavani jak v zivote jednotlivee, tak v celospoleCenském pojeti.

Vyznamnym dokumentem se stal koncept CelozZivotniho vzdélavani, které vydalo v roce
1970 UNESCO. Tento koncept byl pozdéji jesté rozsifen a zpopularizovan ve zprave
Learning to be: The world of education today and tomorrow neboli Faurehové zprave
(od Mezinarodni komise pro rozvoj a vzdélavani UNESCO pod vedenim Edgara

Faureho).

V 70. letech 20. stoleti se hlavnim tématem ve svété stava soucasna nezameéstnanost.
Vzdélavani je chapano jako ekonomicky ndstroj pro potlaceni tohoto problému,
zaméfuje se hlavné na rychlou a efektivni eliminaci vzniklého nezadouciho stavu
na trhu prace. Situace se méni az v 90. letech 20. stoleti, kdy se na zéklad¢ socidlnich
zmén meéni pohled i na samotné vzdélavani a zaCiname zde mluvit o konceptu
celozivotniho uceni. Zasadnim rokem se zde stdva rok 1996, kdy vychazi Delorsova
zprava, opét pod zastitou UNESCO. Tato zprava je zaméfena pfedevSim na aktivitu
jedince a uceni chape jako individualni proces, ve kterém nelze znalosti a dovednosti
predat, ale pouze zprostfedkovat. V tomto roce vysel také koncept OECD s ndzvem
Lifelong learning for all (CelozZivotni uceni pro vsechny), ktery se zaméfuje piedevsim
na ekonomickou stranku s diirazem na kvalifikacni rozsah vzdélavani. Rok 1996 byl
poté Evropskou unii vyhldsen jako Evropsky rok celozivotniho uceni a spole¢né s tim

byla vydana Bila kniha o vzdélavani a odborné priprave.

V roce 2000 bylo publikovano Memorandum o celoZivotnim uceni, které zahrnuje

6 zakladnich bodd, které uvadi, jak by v soucasné dobé mélo probihat celozivotni uceni:

e nove¢ zakladni dovednosti pro vSechny,
e vice investic do lidskych zdroju,

e inovace ve vyucovani a uceni,

e ocenovani ucenti,

e piehodnoceni poradenstvi,

e piiblizeni uéeni domovu. (Serak, 2009, s. 13-15)
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1.2 VYVOJ VZDELAVANI DOSPELYCH YV CR

Systém vzdélavani dospélych v Ceskoslovensku v obdobi 60. let 20. stoleti byl ¢lenén

do tii zakladnich skupin:

e Skolska soustava,
e soustava podnikovych vzdélavacich instituci,

e soustava mimoskolska.

Skolské vzdélavaci instituce plnily pfedevsim funkci nahradni a pokraCovaci. Funkce
nahradni znamenala doplnéni potfebného mnozstvi pracovnikii s pozadovanou
kvalifikaci. Funkce pokra¢ovaci poskytovala pracovnikiim chybéjici vzdélani v ptipadé,

ze jim nestacilo jejich dosavadni ziskané Skolni vzdélani.

Podniky si vtéto dobé zakladaly vlastni odd€leni specializované na vzdélavani
a vychovu tzv. kédrova oddé€leni pro zvySovéani kvalifikace, kterou dany podnik
potteboval. Vznikaly také tzv. zdvodni a druzstevni Skoly, které mely rovnéz
prohlubovat a rozsifovat odbornou kvalifikaci zaméstnanct a pfipravovat je na budouci
potteby podniku. Mimoskolska soustava zahrnovala pfedndsky, seminéie, kurzy a dalsi
formy vzdélavani zpravidla potddané masovymi médii, knihovnami, muzei a jinymi

spolecenskymi organizacemi.

V roce 1989 nastala v tehdejsim Ceskoslovensku cela fada politickych a spole¢enskych
zmén a na tomto zakladé se z pfedchoziho vzdélavaciho oboru vychova a vzdélavani

dospélych stala nova védni disciplina andragogika.

Prvnim zakladnim dokumentem vymezujici vzdélavani dospélych v Ceské republice
byla tzv. Bild kniha, vydana roku 2001. Cilem byla ptfedev§im restrukturalizace
vzdélavaciho systému za predpokladu zmény pojeti v cilech a funkci vzdélavani, tedy
nejen rozsifeni dosavadniho pojeti. V tomto obdobi vznika celd fada soukromych skol
a vzdélavacich instituci zabyvajici se vzdélavanim dospélych a vznikd mezi nimi
znacny konkurencni boj. Hlavnim znakem tohoto obdobi je jasné oddé€leni andragogiky

od pedagogiky.
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Roku 2007 byla vydana Strategie celozivotniho uceni Ceské republiky, ktera méla
vyrazny dopad na zménu vzdélavani dospélych u nés. Usilovala o zménu zakladnich
principtt do konkrétnich strategickych cili a prevedeni do praxe pro obdobi od roku
2007 do roku 2015. V roce 2009 byla tato strategie rozsifena jako Implementacni plan
Strategie celozivotniho uceni Ceské republiky. P¥inosem této strategie je piedevsim
propojeni jednotlivych hledisek z riznych dokumenti do jednoho dokumentu, ktery

uvadi jednoznacné cile.

Jednim z nejnovéjsich dokumenti v této oblasti je Strategie vzdélavaci politiky Ceské
republiky do roku 2020, ktery je ovSem zaméfen na uz$i oblast témat tykajici se
vzdélavani dospélych. (Serdk, Dvoiakova, 2016, s. 103-105), (Veteska, 2016, s. 21-25)

1.3 ANDRAGOGIKA

Pojem andragogika vychazi z ptekladu tfeckého slova anér, jehoz doslovny pieklad
zni: doprovazeni muzii. Muze v tomto vyznamu mtizeme chapat jako dospélého jedince.
Pokud toto vysvétleni pojmu, které je zaméfené pouze na muzské jedince, pievedeme
do soucasné doby, vysvétlujeme pojem jako doprovazeni dospélého jedince pii jeho

vzdélani.

Andragogika je védnim oborem, ktery se zaméfuje na vSe, co se tyka oblasti vzdélavani
a uCeni se dospélych. Jako prvni termin andragogika pouzil v roce 1833 Alexandr Kapp
ve svém dile Platonova nauka o vychove, které je rozdéleno do kapitol dle véku.
Treti kapitola je vénovana vzdélavani v muzném véku, kde zdiraziiuje nutnost
vzdélavani dospélych. V Ceském prostiedi se s pojmem andragogika mizeme setkat

od roku 1989. (Benes, 2014, s. 11-12)

Dale mlZeme andragogiku chapat jako studijni obor uréeny pro jedince, ktefi chtéji
ziskat odbornost v oblasti vzdélavani dospélych a po absolvovéani tohoto oboru se
z jedince stane andragog. V Ceské republice je mozné studovat tento obor na péti

vetejnych vysokych skolach a v fad¢ dalSich soukromych vzdélavacich institucich.

Andragog nemusi byt pouze absolvent tohoto studijniho oboru, ale miZze to byt také

pracujici jedinec, ktery se o tento obor zajima a stal se v ném odbornikem. Andragog
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muze vystupovat ve vzdélavani napiiklad jako lektor, konzultant, mentor, poradce

a podobng.

Andragogika je védou interdisciplindrni, jejiz spojitost nalézdme predevSim mezi
psychologii, sociologii a bezpochyby pedagogikou, ale i fadou dalSich védeckych
disciplin. Spojitost mezi psychologii a andragogikou spociva predevSim v zdjmu
0 vyvoj jedince, zménu mysleni, paméti, uceni se, zménuU motivl v pribéhu vyvoje
jedince a podobné. Mezi sociologii a andragogikou se feS$i otazka faktord, které
ovlivituji procesy vzdélavani a uceni se, dale napiiklad vzdélavani cilovych skupin,
mobilita a celkova hodnota vzdélani. Klicovym vztahem je poté spojeni mezi
pedagogikou a andragogikou, jelikoz kofeny andragogiky nalezneme piedevs$im

v pedagogice, vici které se také od pocatku andragogika vymezuje.

Andragogika ma jakozto kazda v&dni disciplina také vnitini ¢lenéni. Andragogické
discipliny muzeme d¢lit na zakladni, aplikované a hrani¢ni. Mezi zakladni fadime:
obecnou andragogiku, déjiny andragogiky, komparativni andragogiku a dalsi, které jsou
zaméfeny na teoretickou rovinu andragogiky. Aplikované discipliny jsou napiiklad
personalni, socialni a specialni andragogika, které se jiz zamé&tuji na praktickou rovinu
urcité oblasti, kterou se andragogika zabyva. Posledni skupinou jsou hrani¢ni discipliny,
tedy takové, které jsou na pomezi zdkladnich a aplikovanych, do této skupiny fadime
andragogickou psychologii a sociologii nebo napiiklad filozofii vychovy dospé€lych.
(Veteska, 2016, s. 41)

Tabulka 1: Piehled andragogickych disciplin

Zakladni Aplikované Hranicni
Obecna andragogika Personalni (profesni) Andragogicka psychologie
D¢jiny andragogiky Sociélni andragogika Andragogicka sociologie
Komparativni andragogika Specialni andragogika Filozofie vychovy dospé€lych
Andragogicka didaktika Kulturni andragogika Personalni management
Metodologie andragogiky Gerontagogika

Zdroj: Veteska, 2016, s. 42
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1.4 ZAKLADNI TERMINOLOGIE

Pro oblast vzdélavani dospé€lych a andragogiky se pouziva nékolik zékladnich termini.
Jejich definice neni Casto jednoznacnd, jelikoz se tyto pojmy pouzivaji v raznych

védeckych disciplinach, kdy kazda je definuje mirn¢ odli$né.

Dospély, dospélost — i pfesto, ze se jednd v této védni discipliné o zdkladni pojem,
nema ani on zcela jasnou definici a musime zde brat pohled konkrétni védecké
discipliny, pro kterou nas v konkrétnim kontextu pojem pravé zajima. Naptiklad
z hlediska pravniho povazujeme za dospélého takového jedince, ktery dovrsil 18 let.
Z pohledu vyvojové psychologie rozliSujeme hned nékolik stadii dospélosti.
Za dospélého z pohledu andragogického mizeme povazovat takového jedince, ktery je
zraly jak po biologické, socialni, sociologické, tak citové a mentalni strance. (Palan,

2003, s. 8)

Vzdélani — jedna se o kone¢ny stav, vysledek, kterého dosdhneme pomoci procesu
vzdélavani, sebevzdélavani a seberozvoje. Jedna se tedy o urcitou uroveil vzdélani,
ktera je ale celozivotné rozSifovana a obnovovana. (Benes, 2014, s. 16, 17), (Palan,

2003, s. 11)
Vzdélavani — zamérny a fizeny proces ziskavani novych védomosti a dovednosti.

Vychova — v pedagogickém pojeti je vychova vysvétlovana jako zdmérné a cilevédomé
pusobeni vychovatele na osobnost ¢lovéka, coZ ma mit za nasledek pozitivni zmény
Vv jeho chovani, mysleni, hodnotach a postojich. V andragogice se Casto povazuje
za synonymni k pojmu vzdélavani. (Pricha, Veteska, 2012, s. 264), (Palan, 2003,
s. 9-10)

Uc€eni — je zékladni podminkou existence jedince a vyvoje nejen jeho, ale také celé
spolecnosti. U tohoto pojmu se miizeme opét setkat s celou fadou definici. Jednou
z moznych definic mize byt dle Palana: ,,Proces zdmérného navozovani ¢innosti nebo
vysledek nabytych zkuSenosti, vedouci k ziskdvani a rozSifovani poznatkli, vedouci

pomérné k trvalému ménéni struktury vlastni osobnosti.* (Palan, 2003, s. 14)
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Kompetence — pojem uzce propojeny s nasledujicim pojmem kvalifikace. Kompetence
predstavuji, jak je jedinec schopen jednat v konkrétnich situacich a jak v téchto
situacich dokaze vyuzit naucené. Zahrnuje tedy veskeré dovednosti, védomosti,
schopnosti, postoje a hodnoty, jejichz spojeni a vyuziti jedincem tvofi jedinecné

kompetence. Kompetence mtizeme délit na:

e 0dborné — ziskané vzdélani, odborné dovednosti a védomosti;

e metodické — jednd se naptiklad o feSeni problémil, vyhledavani a zpracovani
informaci;

e Socidlni — jedna se o interpersondlni dovednosti, komunikace v rdmci socidlni
skupiny, vypotfadani se s konfliktem a podobné. (Pricha, Veteska, 2012,
s. 149-150), (Benes, 2014, s. 19, 20)

Kvalifikace — ptimo spjata s vykonem konkrétniho povolani. Ziskani kvalifikace je
dand rozhodnutim ptislusného organu, ktery zhodnoti, zda vysledky jedince odpovidaji

standardiim dané kvalifikace. (Pricha, Veteska, 2012, s.158-159)
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2  SPECIFIKA VE VZDELAVANI DOSPELYCH

Mezi vzdélavanim dospélych a déti nalezneme fadu vyraznych rozdild, které se pfi
vzdelavani nesmi opomijet. VZdy je zdroveil nutné brat ohled také na vlastnosti, postoje
a schopnosti jedince. Mezi zakladni pfedpoklady, kterymi se dospély jedinec 1isi od déti

fadime nasledujici:
Sebekoncepce

S dospivanim se ménime na samostatnou a samotizenou osobnost, dospély jedinec tedy
nepotiebuje jasné vedeni, které¢ mu bude fikat co, jak a kdy ud¢lat, jako se s tim setkame
u déti a dospivajicich, ktefi naopak nad sebou vedeni ve formé ucitele potiebuji.
Dospély jedinec potiebuje pouze doprovodnou osobu, ktera mu je v priabéhu
vzdélavaciho procesu napomocna a usmériiuje cely vzdélavaci proces vcetné

vzdélavaného.
ZKkuSenost

Dospély vstupuje do dalsiho vzd€lavani jiz s konkrétnimi zkuSenostmi, na rozdil
od déti, které pracuji S abstraktnimi informacemi a nedokazi si je propojit s konkrétni
situaci, dosp€ly jiZz srovnava a vyuziva pifimo s konkrétnimi a redlnymi situacemi. Je
proto diilezité ptizplsobit vzdélavaci metody, které dospélym pomohou vyuZit jejich
dosavadni praktické zkuSenosti ¢i umoZni pojmout teorii a abstraktni informace

do praktickych a konkrétnich situaci.
Pripravenost udit se

V dospélosti se ochota ucit se stale vice orientuje na socialni roli, jaké chovani se
od dospélého ocekava, jaké postaveni si musi a chce udrzet a podobné. Naptiklad
zastavali jedinec pozici vrcholového manazera okoli o¢ekava neustalou orientaci v jeho

oboru, kdezto U pozic nizSich se s ptili§ velkymi o¢ekavanimi ¢asto nesetkdme.
Orientace na uceni

Casova perspektiva se zde méni na okamzité vyuziti ziskanych znalosti v praxi. Dospély

jedinec také vi, jaké konkrétni informace potiebuje a na co se musi zaméftit. Kdezto déti
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a dospivajici se uci a ziskévaji znalosti, které budou potiebovat v budoucnu, fadove
I za n¢kolik let, neu¢i se konkrétni informace, které budou potiebovat, ale ziskavaji

znalosti podle pfednastavenych ucebnich plant.
Motivace k uceni se

U dospélych jedinci stale roste spiSe motivace vnitini, kdezto u déti se setkdvame spise
s motivaci vné&jsi, Stim souvisi také pojeti vzdélavani. Mezi zdky cCasto nalezneme
neaktivni G¢ast na vzdélavani. Veskerou piipravu ocekdvame od pedagoga — piiprava
doprovodnych materialti, vyklad a podobné. U dospélych jedinct predpokladame vétsi
miru zapojeni a individualni aktivitu, ktera je pohanéna potiebou seberealizace. Casto si
z vlastni viile dospély jedinec vyhledava dalsi informace k tématu, prochazi literaturu

S nim spojenou a fadu dalSich proaktivnich ¢innosti, se kterymi se u mladsich jedinct

Casto nesetkame. (Krpalkova Krelova, 2019)
Schopnost ucdit se

S pribyvajicim vékem dochézi k utlumu kratkodobé paméti, ale také schopnosti uchovat
si informace a znalosti v dlouhodob&jsim ¢asovém horizontu. Nejvétsim problémem
u dospélych je lehkost ¢i obtiZznost uceni, tedy jak rychle si dokdze dospély jedinec
osvojit nové informace. OvSem 1 pifes utlum lze dosdahnout kvalitniho vzd€lani
a dosédhnout tak pozadovaného vysledku. Pro dosazeni efektivniho uceni u dospélych se
vyuZziva tzv. Motivacni trojuhelnik, ktery obsahuje tifi podminky, pfi jejichz splnéni 1ze

dosdhnout poZadované efektivity. Mezi tyto podminky patfi:

e moznost ulit se — tato podminka zalezi na socialnich, ale také biologickych
predpokladech jedince,

e chtit ucit se — pokud jedinec neni motivovany a ucit se nechce, nemuize byt
vysledek uceni efektivni,

e uméni ulit se — samotny proces uceni se, vytvoreni vlastniho, efektivniho

systému pro uéeni. (Serak, 2009, s. 61-62)

I ptes fadu rozdili mezi vzdélavanim déti a dospélych nalezneme 1 spolec¢né prvky.
Jedna se napiiklad o postaveni vzdélavaného a vzdélavatele. Na jedné strané

zak/student/dospély na stran¢ druhé pedagog/andragog v jakékoli formé napiiklad
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lektor, mentor, kou¢. Vztah mezi vzdélavanym dospélym a jeho vzdélavatelem by mél
byt zaloZen vice na kooperaci obou zminénych a mél by zde fungovat vétsi systém

spoluprace nez mezi vztahem zéak/student a jeho pedagog.

Dal$im spolecnym prvkem mohou byt vzdélavaci formy a metody ve vzdélavani.
Zakladni formy vzdélavani jako naptiklad prezenéni, kombinované, distancni,
skupinové atd. nalezneme u obou zminovanych skupin. V metodach vzdélavani je to
obdobné, kdy ve vzd€lavani obou skupin nalezneme metody teoretické, teoreticko-
praktické a metody praktické. U dospélych jedinci miizeme mit metody vzdélavani
roz§iteny také o firemni vzdélavani, které mize probihat na pracovisti tak mimo n¢;j.

(Dvorakova, Serak, 2009, s. 97-98), (Krpalkova Krelova, 2019)

22



3 MOTIVACE

Motivaci chapeme proces, ktery jedince smétuje a energetizuje k dosazeni urcitého cile.
V psychologii se ovSem nesetkame s jednotnou definici. Motivace vznikd na zaklad¢
rozdilu mezi souCasnym stavem a stavem zadoucim, tedy urCitym nedostatkem.
Motivace sméfuje jedince K odstranéni pravé tohoto nedostatku a dosaZzeni jeho

uspokojeni, tedy stavu zadouciho. Tento nedostatek oznacujeme Casto jako potiebu.

Hierarchické uspotadani potieb se lisi u kazdého jedince a lisi se dle toho také zptsob
jejich uspokojeni. Biologické potieby Casto nazyvame jako pudy a fadime sem
naptiklad pud sebezachovy, pud obzivny a dalSi. Mezi potieby psychické tadime
zakladni potteby vztahujici se k dalsim lidem a potieby souvisejici s rozvojem
a uplatnénim. Nejznaméjsi koncepci o hierarchii potieb je tak zvand pyramida potieb
dle Abrahama Maslowa, jenz spociva v uspokojovani potieb od téch nejzékladnéjSich
zaklad tvoren fyziologickymi potfebami a po jejich uspokojeni se postupuje vzdy
o uroven vySe az k potiebé sebeuplatnéni, ktera tvofi vrchol pyramidy. Pokud nedojde
K uspokojeni potfeby, nastava u jedince frustrace, ktera nastava z duvodu vnitinich
¢ vnéjSich pirekazek. To ma za nésledek nahromadéni energie, kterd byla nutna
k ¢innostem, které urCoval dany motiv. V ptipadé dlouhodobého trvani toto stradani
nazyvame deprivaci. (Nakonecny, 1996, s. 27, 121), (Vacinova, Langova, 2007, s. 60),
(Helus, 2011, s.129-132)

Jadrem motivace je motiv, ¢imZz rozumime pohnutku ¢i hybatel k ur¢itému jednani
jedince. Vyjadiuje diivod, pro¢ usilujeme, chceme a piejeme si dosdhnout daného cile,
ktery se poté snazime dosdahnout prostfednictvim motivace. Na zakladé motivu si
jedinec vytvafi hodnotici vztah, tedy pokud je pro néj néco pfitazlivé, neutrdlni
¢i odpudivé. Motivy jsou individualni a subjektivni pro kazdého jedince a mohou byt
Kk posileni ¢i naopak Gtlumu daného motivu. Motivy se nam také méni v zavislosti
na naSem véku, pohlavi, naSemu zafazeni do urcité socidlni skupiny a podobné.
Na jedince nepusobi v danou chvili pouze jediny motiv ale cela fada, casto mohou byt

1 protichidné ¢i nevédomé, vzdy ale ptevladne pouze jeden hlavni motiv. Motivy
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délime na vnéjsi a vnitini dle podminek vzniku daného motivu. Vnéjsi motivy neboli
incentivy jsou takové pobidky, které vychazi z naseho socialniho prostiedi, do kterého
fadime veSkerou lidskou spole¢nost, ktera nas obklopuje, komunikace mezi nimi,
prostiedi a fadu dalSich. Tyto motivy vedou jedince k tomu, aby vykonal, co je nutné
a snazi se o vyhnuti se problémtiim. Vnitinimi motivy, potom chapeme takové pohnutky,
které vychéazi pfimo z jedince, a to jak Cinitele vrozené, tak ziskané béhem celého
zivota. Vnitini motivy Casto oznacujeme prave jako potieby. Velké mnozstvi motiva se
projevi az jako reakce na uréitou situaci, jedinec je tedy ma v sobé delsi dobu. Radime
mezi né napiiklad emoce, postoje a hodnoty, navyky, zajmy a samotné potieby.
(Vacinova, Langova 2007, s. 59), (Chalupa, 2007, s. 114-116), (Vagnerova, 2016,
s. 329-331), (Nakonec¢ny, 2011, s. 589-590), (Helus, 2011, s.128)

Hlavnimi funkcemi motivace jsou: funkce direktivni, kterd udavd smér naseho jednani,
tedy urcuje cil motivace, dale funkce energetizujici, ktera urcuje intenzitu naSeho
chovani a funkce perzistence, ktera zajiStuje udrzeni motivace, dokud jedinec

nedosahne daného cile. (Malinova, 2018), (Nakone¢ny, 2011, s. 382)

Motivaci mizeme ¢lenit dle n€kolika hledisek naptiklad na vnéjsi a vnitini, pozitivni
a negativni, ¢i védomou a nevédomou. Vnitini a vnéjSi motivace zavisi na zdroji
motivace. Vnitini motivace vychazi zjedince samotného, kdy bez jakéhokoli vlivu
okoli dosahuje motivace pro jeho stanoveny cil. KdeZzto motivace vnéjsi je tvotfena
okolnimi vlivy, které jedince tla¢i do stanoveného cile bez jeho vlastniho presvédceni.
Neni vSak déno, Ze pfi motivaci vnitini na jedince nemilze zdroven pusobit motivace
vnéjsi. Jedinec miize byt pohanén k cili prostfednictvim svého okoli, ale zaroven v cili
naléza potéSeni 1 on sam. Motivace pozitivni a negativni zavisi na spojeni dosaZeni
cile a odmény v jakékoli formé v piipad€ pozitivni motivace, €i trestu v piipadé
negativni motivace. Motivace védoma a nevédoma spociva v uvédoméni si divodi
svého jednani. Casto jedname i bez toho, aniZz bychom si uvédomovali konkrétni
pficinu, jednd se tedy o motivaci nevédomou a na tomto zdkladé se chovame
iracionalné. Pokud si uvédomujeme konkrétni divod naseho jednani, jedna se
o motivaci védomou a naSe chovani je raciondlni, jelikoZ se chovame tak, abychom
dosahli ptedem stanoveného cile. Casto mizeme tyto motivace zaméhovat, jelikoZ

nekdy si miizeme naSe chovani vysvétlovat chybné a zaménime tedy motivaci védomou
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za nevédomou. (Rabusicova, Rabusic, 2008, s. 97-98), (Chalupa, 2007, s. 117-118),
(Nakone¢ny, 1996, s. 30-31)

Motivace nam tedy odpovida na tii zakladni otazky: ¢im bylo chovani jedince vyvolano,
pro¢ bylo pfipadné zménéno ¢i pozménéno a proc se jedinec zaméfuje pravé na dany

cil.

3.1 MOTIVACE DOSPELYCH PRO DALSI VZDELAVANI

vvvvvv

ktera dospélé jedince aktivuje, zaméfuje a zaroven fidi v oblasti dalSiho vzdélavani.
Identifikovat spravné motivy, které pomohou dospélému k dalSimu vzdelavani a zajisti
mu motivaci béhem celého vzdélavaciho procesu, je ale Casto velkym problémem.
Jelikoz na rozdil od déti a dospivajicich, kteti se vzdélavat musi a motivace u nich neni
primarnim problémem, u dospélych je dalsi vzdélavani dobrovolny krok, ktery zévisi
pravé na jejich motivaci. Prvotnim impulsem, ktery dd dospélému jedinci zaminku
o dal$im vzdélavani viibec pfemyslet, je potieba ucit se. Potieba ucit se vznika, kdyz
jedinci jeho vnitini, osvojené védéni neumoznuje vyrovnat se s aktudlni zkuSenosti.
Casto se tak d&je v obdobi spoleenskych ¢ osobnich zmén. Potieba ugit se, miZe
vzniknout na zakladé mnohych ostatnich potieb. Z pohledu vzdélavani mizeme stanovit
Ctyfi oblasti motivace, které vychazi ze ctyf zakladnich potieb. Potfeby poznavaci
vychazi z potieby ziskani novych znalosti, védomosti, dovednosti a v jejich rozsifovani.
Citové poti‘eby uspokojuje jedinec v pribéhu uceni na zakladé svych emocionalnich
a citovych stavii. Vykonové poti‘eby souviseji s obtiznosti tkolti a problému, které ma
dany jedinec vyftesit. Socialni potieby jedince uspokojujeme prosttednictvim interakce
mezi vzdélavanym a vzdélavatelem a také ucastniky navzijem. Jedinec ma potiebu
navazovat nové socidlni kontakty s lidmi, kteti maji podobné zdjmy a nézory.

(Vacinova, Langova, 2007, s. 61), (Rabusicova, Rabusic, 2008, s. 97-99)

Cilem motivace je zaktivizovat dospélého k rozhodnuti se podilet na dalSim vzdélavani
a dosahnout tak pozadovaného cile, ktery se u kazdého jedince muize lisit naptiklad dle
pocatecnich divodl, kvili kterym se jedinec pro dal§i vzdélavani rozhodl. Stanoveni

spravného a optimalniho cile byva v fad¢ ptipadi prvotnim problémem. Cil musi byt
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pro jedince dostateéné silnym podnétem nejen pro rozhodnuti pro dalsi vzdélavani

ale 1 dostatecnou hnaci silou po cely proces vzdélavani.

Mezi Casté diivody pro dalsi vzdélavani mizeme tadit:

socidlni kontakt — jedinec vyhledavd moznost navazani novych socidlnich
vztahll ve spole¢nosti s podobnymi zajmy, ¢asto i zkuSenostmi a hleda v nich
také pochopenti,

socialni podnéty — jedinec hleda prostredi, kde ho nezatézuji kazdodenni
problémy a stres vyplyvajici naptiklad z povolani ¢i rodiny,

v

profesni diivody — rozsiteni ¢i obnoveni znalosti, které piispéji k profesnimu
rozvoji, Casto je zde také motivujici vidina vys§i pozice ¢i vyssi financni
ohodnoceni,

vnéj$i ocekdvani — jedinec se rozhodne na zaklad¢ rady od okoli naptiklad
pratel, rodiny, zaméstnavatele, ale také na zékladé rad od specializovanych
poradct,

kognitivni zajmy — jedinec se chce vzdé¢lavat z vlastniho piesvédceni, chce

ziskavat nové znalosti pro sviij osobni rozvoj. (Benes, 2014, s. 104-107)

Ve vétsiné€ pripada se nejedna pouze o jeden motiv, ktery na jedince plisobi, ale jedna se

o n¢kolik motivi, které se v pribehu ¢asu méni. Divody pro¢ ¢loveéka ovliviji, prave

urcité motivy se utvafi jiz od détstvi vlivem vychovy, socidlniho prostfedi a podobné.

Dle toho motivy miZeme obecné kategorizovat pro jednotlivé skupiny, napiiklad dle

veéku, pohlavi, spoleCenského statusu, nejvyssiho dosazeného vzdélani ¢i rodinného

stavu. Pfikladem miZeme zminit motivy ke vzdelavani dle v€ku a to, Ze u mladSich

jedinct se setkdme prevazné s motivy spjatymi s vykonem urcité profese, s rostoucim

vékem se setkdvame spiSe s motivy ohledné seberealizace, popiipadé s vidinou

efektivniho traveni volného Casu. U star§ich jedincu je tento motiv opét v utlumu

a nahrazuje jej pocit bezpe¢i. (Benes, 2008, s. 82-84)

3.2 MOTIVACE DOSPELYCH BEHEM DALSIHO VZDELAVANI

Nejen samotna motivace dospélého jedince pied zahdjenim dal$iho vzdélani je dalezita,

ale dilezitou soucasti je také motivace po zacatku vzdélavani a béhem celého procesu.
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Velkou roli zde hraje vzdélavatel, ktery ovliviiuje cely pohled vzdélavaného jedince
na celé¢ vzdélavani. Tuto motivaci opét mizeme rozdé¢lit do nékolika typl. Vzdélavatel
muze ovlivilovat jedince bud zdmémé ¢i nezdmérné. V tom piipadé mluvime
0 motivaci védomé, kdy o motivovani jedince vzdélavatel piimo usiluje a nevédomé,
kdy naopak o motivaci neusiluje, ale dosahuje ji pomoci svého vystupovani, pfipravy,
komunikace a celkové stavby vzdélavaciho programu. Dle prozivani jedince miZzeme
motivaci rozd€lit na pozitivni a negativni. Pozitivni motivaci chapeme stav, kdy je
vzdélavany jedinec pochvalen, nejen od vzdélavatele, ale 1 od svého okoli jako rodiny
¢i zaméstnavatele. Pozitivni motivaci mizeme také ziskat uznanim vzdélavaného nebo
dosazenim konkrétniho tspéchu. OvSem i u tohoto typu motivace nalezneme jisté
uskali. Pokud se vzdélavanému dostavi nepifiméieného mnozstvi pozitivni motivace,
muze to zpiisobit opacny ucinek, tedy jeho neaktivitu, nezdjem, jelikoZ se mu dostavi
pocit, ze do vzdélavani nemusi vkladat takové mnozstvi usili a zajmu, kdyz se mu tak
daii, obzvlasté kdyz se mu dostava uznani od okoli. Je zde tedy dilezité fidit se radou,
ze méné¢ znamena leckdy vice. Negativni motivace je naopak vyvolana neuspéchem,
negativnim hodnocenim ¢i netrpélivosti k dosazeni uspéchu. OvSem i tato motivace ma
dvé strany a nemusime ji vzdy opravdu jako negativni chapat. Casto nam muze
poskytnout impuls pro aktivni jednani v souvislosti se vzdélavanim. Tedy napiiklad
dokazat sami sobé¢ i okoli, ze negativni hodnoceni ¢i netspéch byl jen vyjimkou, a tato
situace muze byt impulsem pro zménu socialniho statusu ¢i nam vyvola potiebu uznani

od naseho okoli.

Usp&$né motivace b&hem dal§iho vzdélavani miizeme dosédhnout piedeviim, pokud jsou
Jiz pfedem stanoveny konkrétni cile, kterych chce jedinec béhem vzdélavani dosahnout.
Tento cil musi byt incentivem neboli pobidkou k uceni, musi byt tedy pro jedince
atraktivni a musi se vztahovat k jeho konkrétnim potfebam, aby mu zajistil dostate¢nou
motivaci K jeho dosazeni. Cil poté ovlivituje cely vzdélavaci proces, kdy je nutné
pfizplisobit mu nejen obsah, ale také mnoZstvi u€iva, vybér spravné vzdélavaci metody

a formu vzdélavani, vzdélavaci pomiicky a fadu dalSich aspekta.

Utinnym nastrojem pro motivaci dospélych béhem vzdé&lavaciho procesu je zpétna
vazba. Poskytovanim zpétné vazby v pribehu vzdelavani ¢i po jejich ukonceni poskytne

vzdélavanému jedinci informace o tom, zda jsou jeho postupy a vysledky ve vzdélavani

27



spravné, pokud ano, bude pro jedince toto uznani motivujici, pokud ovSem s jeho
chovanim nesouhlasime, davame mu moznost k opravé jeho chyb, mizeme mu tim tedy
poskytnout negativni motivaci a pomoci tak k dosazeni uspéchu do budoucna.

(Vacinova, Veteska, 2011, s. 72-74)
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4 BARIERY VE VZDELAVANI DOSPELYCH

Na stran¢ jedné nalézame u dospélych jedinci motivy jako hnaci silu pro dalsi
vzdélavani, na stran¢ druhé bariéry, které jim nc¢kdy bezdivodné brani v dalSim
vzdélavani. Bariéry mohou jedinciim branit jiz na samém pocatku vzd€lavani, tedy
v momentu, kdy se jedinci rozhoduji, zda se dalSiho vzdélavani zacastni ¢i nikoliv, nebo
si na jejich zadkladé ani moznost dalSiho vzdélavani neptipousti. Pokud pocatecni
bariéry ptekonaji, mohou je dalsi ¢ekat i v pribéhu celého vzdélavani a ztizit jim tak
dosazeni daného cile vzd€lani. Bariéry mizeme d¢lit dle raznych autori na nékolik

skupin.

Bariéry dle Crosse rozdélujeme do tii zdkladnich typt na bariéry situacni,
institucionalni a dispozic¢ni. Situacni bariéry se vztahuji ke konkrétni Zivotni situaci,
ktera by zjakéhokoliv hlediska ovliviiovala proces vzdélavani. Casto byva spojovana
s nedostatkem finan¢nich prostfedkli, které zahrnuji nejen naklady na samotné
vzdélavani, ale také prostiedky s tim souvisejici jako naklady vynalozené na hlidani
déti, cestovanim do vzdé¢lavaci instituce ¢i omezenymi ¢asovymi moznostmi vzhledem
k vykonavajici pracovni pozici. Bariéry institucionalni se vztahuji piimo
k vzdé€lavacim institucim, které naptiklad poskytuji malé mnozstvi informaci pro mozné
zdjemce o studium, nebo neumozni na zéklad€¢ rozvrhu jedincim skloubeni svych
pracovnich a studijnich povinnosti. Poslednim typem jsou bariéry dispozi¢ni, které se
vztahuji pfimo k jedinci a jeho sebepojeti. Jedinec mize mit obavu, ze dalsi vzdélavani

by vzhledem ke svému véku nezvladl a podobné. (Dvotakova, Serak, 2016, s. 124)

Bariéry miizeme také dle Bartdka (2015, s. 13-17) délit na percep¢ni, intelektudlni
a vyrazové, emocionalni bariéry a bariéry kultury a prostfedi. Percepéni bariéry, jsou
takové, které jsou individudlni pro kazdého ucastnika vzdelavani. Nastavaji ve chvili,
kdy jedinec neni schopen spravné chapat dany problém, ¢i vyhledat informace, které by
mu pomohly dany problém vyfesit, ¢i pouze nezvladne udrZet pozornost po celou dobu
vyuky. Intelektualni a vyrazové bariéry mohou vychdzet z realné nebo domnivané
nedostatecné vybavy jakou je naptiklad nespravné vyuziti jazykovych prostredka
¢1 problém optimalné vysvétlit problém ¢i situaci a podobné. Tato bariéra také nastava,

kdyz vzdélavatel pouzije ,,nevhodny jazyk™ pro vzdélavané, tedy napiiklad pfilis
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odborné ¢i naopak pfili§ jednoduché vysvétleni dané problematiky. Pokud vzdélavany
jedinec nerozumi tomu, cO se mu vzdélavatel snazi predat, ztraci o studium zdjem

a vznika také odcizeni a komunikaéni propast mezi vzd¢lavatelem a vzdélavanym.

Pokud ma jedinec obavu volného a nespoutaného mysleni, jednani a sdé€lovani, coz
muze konkrétn€¢ znamenat, ze ma jedinec strach, ze udela chybu, nemé divéru v sam
sebe a radgji se drzi svého bezpecného prostiedi, nez by upfednostnoval zmény.
Vzdélavany jedinec dava prednost jasnému a logickému piedavani informaci, avsak ma
obavu z emoci, z véci, které nelze zméfit a z véci abstraktnich. V tomto piipadé
mluvime o bariérach emocionalnich. S rostoucim vékem jedinec opousti ptirozené
instinkty, které ma v détstvi a spiSe se piiklani k nazoram, které od né¢j oc¢ekava jeho
okoli v dané situaci. Kazdy jedinec méa vytvofen svij vlastni status a po vstupu
do dal$iho vzdélavani s nim musi vstoupit 1 do pro n¢j nezndmého prostiedi a skupiny.
Musi se tedy adaptovat na podminky, které jsou pro toto prostiedi a skupinu
standardizované, coZ nemusi byt vzdy jednoduché. V tomto ptipadé mluvime o bariéie
kultury. Posledni skupinou jsou bariéry prostiedi, které jedince mohou brzdit,
naptiklad pokud se jedinec nezapoji mezi dal$i ucastniky, neni Snimi schopen
spolupracovat, ¢i mu nemusi vyhovovat dané prostiedi, napiiklad, ze se vzdélavani

ucastni velka skupina jedinct, je na néj ptili§ hlu¢no a fada dalSich aspektt.

Obava z neuspéchu je jednou z nejcastéjSich bariér, se kterymi se u dospélych
v souvislosti s dalsim vzdélavanim mizeme Setkat. S rostoucim veékem jedinci neradi
vystupuji ze své komfortni zony a neradi se poustéji do nezndmych véci a aktivit,
upfednostiiuji radgji bezpetné prostiedi. Uast na daldim vzdélavani je pro jedince
velkym rizikem v podobé selhani ¢i nedosazeni takového uspéchu, jaky jedinec ¢i jeho
okoli o¢ekavalo, s ¢imz se dospély jedinec vypotfada velmi té€Zko a povazuje to za svou
osobni prohru a citi se poniZzen. V tomto se dospéli jedinci vyrazné lisi od déti, které si
svilj netspéch €i selhani ve vétSin€ piipadil tolik nepfipoustéji. Jelikoz na dospélého
jedince je vyvijen velky tlak z n¢kolika stran, a to: od zaméstnavatele, spolupracovniki,
rodiny a podobné, nékdy se miizeme setkat u jedinct starSich 50 let s vyssi citovou
zranitelnosti. Snadno takové jedince mizeme dojmout ¢i zranit, hife se vyrovnavaji se

stresem ¢i konflikty s dal§imi osobami. Proto pro né mize netspéch ve vzdélavani byt
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velmi frustrujici. Pro obavu ze zklamani, jak svého okoli, tak sdm sebe, se rad¢ji jedinec

dal$iho vzdélavani neucastni.

Ubytek sil, ktery jedinci s pfibyvajicim vékem mohou pocitovat, souvisi také
pamétové funkce, kdy dochazi ke snizeni schopnosti zpracovat vétsi mnozstvi novych
informaci, neschopnost odlisit dtlezité a nedilezité informace a prodluzuje se také Cas
k jejich zapamatovani. Vybaveni si zapamatovanych informaci neni s pfibyvajicim
veékem ovlivnéno v takové mife jako zapamatovani, ovSem 1 v tomto piipad¢ dochdzi
k snizeni schopnosti, rychlosti a piesnosti vybaveni téchto informaci. Obava zde
nespociva pouze z Gtlumu funkce paméti, ale také z ubytku fyzickych sil, kdy jedinci

pocit'uji ubytek aktivity a rychlejsi unaveni se.

Potieba seberealizace se stafim dostava do pozadi. VéEtsi cile si Casto nechtéji jedinci
ptipustit, jelikoz se drzi pocitu, Ze je jiz nemohou naplnit. Pocit seberealizace si proto
z velké casti zprosttedkovavaji prostfednictvim Uspécht svych déti ¢i vnoucat, nebo
poukazovanim na své uspéchy z ptedeslych let. Oproti tomu se u starSich jedincu spise
setkavame s upiednostnénim pocitu jistoty a bezpedi. S piibyvajicim vékem jsou
dospéli stale opatrnéjsi a spise, nez se vrhnou do nezndmé a nové situace, u které maji
pocit, Ze ji jiz nemohou zvladnout, se uberou do ustrani a udrzuji si svou komfortni
z6nu, kde se citi v bezpeci. Proto je zde nesmirné diilezita podpora od jejich blizkého

okoli. (Vagnerova, 2016, s. 356)

Negativni zkuSenost vychazejici z predchoziho vzdélavani. Tato bariéra je bohuzel
Castym problémem, se kterym se ve vzdélavani dospélych setkdvame. Vychazi
zpravidla jiz z obdobi zdkladniho a stfedoskolského vzdélani, kdy byli jedinci
do vzdélavani tlateni a museli se ho ucastnit bez jejich presvédCeni. Mezi Casté

negativni zkusenosti mizeme fadit:

e zahlcenost informacemi, které ptfi vykonu svého povolani nevyuzili, ¢i je
zdaleka nepfipravili na vykon povolani,
e nepfizplsobeni vyuky dle potfeb vzdelavanych, piesné dané osnovy

a vzdélavaci program,
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e pristup vzdélavateld ke vzdélavani a vzdélavanym, jasné vymezeni postaveni.

Nedostatek informaci o moznostech vzdélavani, nejen v ramci volného Casu, ale také
informaci o firemnim vzdélavani. Do chvile, nez se jedinec o ziskani informaci zac¢ne
aktivné sdm zajimat a hledat je, neni pro spoustu jedinct informovanost o vzdélavani
dostate¢na. Nezahrnujeme sem pouze samotnou moznost vzdélavani, ale také casovy
plan, detailni naplin vzdélavaci akce, finanéni naklady, podminky pro tucast
a pro uspésné ukonceni a fadu dalSich informaci. V oblasti firemniho vzdélavani fada
zaméstnavatell uvadi vzdélavani jako formu benefitu, fada znich ale nenabizi
zaméstnancim podrobnéjsi informace, tedy ani informaci, jak se vzdélavani ucastnit. Jiz
méné Casté je situace kdy, zaméstnavatel vzdélavani poskytuje, ale zaméstnanci o této

moznosti ani nevédi.
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PRAKTICKA CAST

5 DOTAZNIKOVE SETRENI

V praktické casti této bakalaiské prace je predstaven pruzkum, ktery se uskute¢nil
formou dotaznikového Setfeni, jelikoz pro ziskani potfebnych vysledkl je vhodné
osloveni velkého mnozstvi respondentli za pomérné kratkou dobu, byla tato technika
vybrana jako nejvhodnéjsi. Dotaznikové Setieni obsahuje 18 otazek a obsazeny jsou jak
oteviené, uzaviené tak polouzaviené otazky, veskeré odpovédi na tyto otazky jsou zcela
anonymni. Dotaznik je adresovan respondentim dle zaméfeni cilovych skupin, které
tvoii zaméstnanci jak soukromych firem, tak statnich organizaci, podnikatelé a osoby,
které se momentdlné na trhu priace neobjevuji, tedy nezaméstnané, rodice
na matetské/rodiCovské dovolené a seniory. Dotaznik byl Sifen respondentim pomoci
internetového odkazu pfimo na dotaznik, ¢ast byla také predana v tist€né podobé.
Dotaznik vyplnilo celkem 136 respondenti a o jeho vyplnéni byli pozddani v obdobi

od 20. 12. 2019 do 10. 1. 2020. Dotaznik je k praci ptilozen jako Piiloha A.

Hlavnim cilem tohoto prizkumu je zjistit nejcastéjs$i diavody dospélych jedinct
pro ucast na dal$im vzdélavani a nejcastejsi bariéry, které jim naopak v ucasti na dal$im
vzdélavani brani. Dale se dotaznik zaméfuje na to, zda jedinci, kteti se dal§iho
vzdélavani zucastnili, byli se vzdélavanim spokojeni ¢i nikoliv a zda by se radi
vzdélavali 1 nadale a z jakého diivodu ano ¢i nikoliv ¢i jakého konkrétniho druhu

vzdélavani se respondenti zicCastnili.
5.1 HYPOTEZY

Hypotézy tohoto priizkumu byly stanoveny v ndvaznosti na cil této prace.
H1: NejcastéjSim druhem vzdélavani, kterého se respondenti zucastnili, je profesni
vzdélavani.

Tato hypotéza byla potvrzena dle odpovédi respondentli na otdzku €. 6. Na tuto otazku
odpovidali pouze respondenti, kteti v pfedchozi otazce uvedli, ze se v minulosti
jakéhokoli vzdélavani zacastnili, ¢i se jej v souCasné dob¢ ucastni, jednalo se tedy

o 88 respondentl. JelikoZz vétSinu respondentil tvofi zaméstnanci, je pro né profesni
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vzdélavani nejdostupnéj$im typem vzdelavani. Casto se ovsem profesniho vzdélavani
zaméstnanci Ucastnit musi z divodu nafizeni svého zaméstnavatele a jejich ucast tedy
neni z vlastniho pfesvédceni. Obsah vzdélavani Casto také nemusi odpovidat potiebam

zaméstnancd, ale odpovida pouze poticbam zaméstnavatele.

H2: Zaméstnavatelé neposkytuji svym zaméstnancim dostatené mnoZstvi

uzite¢nych informaci o0 moZnosti vzdélavani.

Tato hypotéza byla vyvracena vysledky na otazku ¢. 12. 58 % respondent tedy
79 znich uvedlo, ze jim zameéstnavatel poskytuje dostatecné mnozstvi uzitenych
informaci o moznostech vzdélavani prostfednictvim jejich zaméstnani. Tento vysledek
je velmi pozitivni, jelikoz si zaméstnavatelé¢ uvédomuji dilezitost vzdélavani svych
zaméstnancd, které jim pfindsi celou fadu pozitivnich aspektti. Vzdélavani zaméestnanct
pfinds$i zaméstnavateli bohatstvi v podobé vzdélanych zaméstnancii, které ptichazeji
snovymi védomostmi, ndpady, postoji a hledisky. Diky témto zaméstnancim
zaméstnavatel ziskava konkurenceschopnost. Vzd€lavani nemusi vzdy znamenat
okamzitou néavratnost. Prostfednictvim vzdélani zaméstnavatel zaméstnance pfipravuje
také na budoucnost, jelikoz budou schopni 1épe reagovat na piipadné zmény a novinky.
Firemni vzdélavani dava zaméstnavateli vyhodu toho, Zze ma o vzdélavani piehled
a muaze jej dle svych potieb smérovat. Vzdy by mél ovSem dbét 1 na potieby svych
zaméstnancli a obsah vzdélavani prizpusobit i1 jejich potfebam. Zbylych 42 %
respondentl tedy 57 z nich uvedlo, Ze jim zaméstnavatel dostate¢né mnozstvi informaci
o moznostech vzdélavani neposkytuje. Neni zde tedy rapidni rozdil mezi respondenty,
kterym se dostatecné mnoZzstvi informaci dostava a kterym nikoliv. Neznamena to vSak,
7e jim zaméstnavatel vzdélavani neposkytuje viibec. Casto se muzeme setkat,
Ze zamg&stnavatelé vzdélavani svym zaméstnanclim poskytuji, ale neinformuji je o ném
¢i jim nepodavaji ty spravné informace. Dochazi pak k tomu, Ze se zaméstnanci
po moznostech vzdélavani musi aktivné zajimat, coz mize celou fadu z nich odradit
a mohou tak ztratit zdjem. V zjmu zaméstnavatele 1 zaméstnance je potieba
informovanost o moznostech vzd€lavani ¢i zifizeni samotného firemniho vzdélavani

roz§ifit.
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H3: Ziskani novych védomosti a dovednosti spolecné s profesnim a osobnim
rustem jSou pro respondenty nejvétsimi motivaénimi faktory pro ucast na dal$im

vzdélavani.

Tato hypotéza byla potvrzena na zakladé zjisténych vysledka u otazky ¢. 7. Na tuto
otazku opét odpovidalo pouze 88 respondentti, kteii se jiz jakéhokoliv typu dalSiho
vzdelavani zicastnili €1 momentalné ucastni. NejcastéjSim zdrojem motivace pro dalsi
vzd¢lavani byl uvadén profesni ¢i osobni rust. Jako druhy nej¢astéjsi faktor, respondenti
uvadi samotné ziskani novych védomosti a dovednosti. Tuto moznost uvedlo pouze
0 3 respondenty mén¢ nez samotné profesni a osobni rust. Tyto 2 motivacni faktory
byly zastoupeny u respondenti nejvice a byly zastoupeny téméf stejnym poctem
respondenttl, ziejmé také z toho divodu, Ze spolu z¢asti souvisi. Pro respondenty bylo

wewvr

osobnosti po strance profesni ¢i po strance osobni. Samotné nabyti novych védomosti ¢i
dovednosti je pro respondenty druhotadé ziejmé z diivodu vétsi ¢asové prodlevy mezi
ziskanim novych védomosti a dovednosti a ziskdnim pozadovaného efektu, ktery
od ziskéani vzdélani ocekavali ¢i z divodu toho, Ze nabyté védomosti a dovednosti je

nemusi obohatit a byt pro né prospésné jak po strance profesni, tak i osobni.

H4: Nejvétsi bariérou bez ohledu na dalsi faktory je pro respondenty ¢asova

naroénost vzdélavani.

Tato hypotéza byla potvrzena na zakladé odpovédi na otazku €. 17. Celkové je Casova
naro¢nost a mala mira flexibility bariérou pro 72 respondentd, tedy 53 % z nich. Tento
vysledek je také ovlivnén zejména tim, ze vétSina respondentd je aktivni na trhu prace
a v zameéstnaneckém pomeéru. Bariérou pro dalsi vzdélavani je to prevazné pro vékovou

kategorii 41 az 50 let, kdy respondenti ¢asovou naro¢nost uvadéli v 74 %.

H5: Obava z vysokych naroki je nejvétsi bariérou pro respondenty vékové

kategorie 65 let a vice.

Tato hypotéza byla potvrzena na zéklad¢ odpoveédi na otazku €. 14 ve spojeni s otazkou,
ve které se respondenti méli zaradit do piislusné vékové kategorie. Ve v€kové kategorii

65 let a vice se dotaznikového Setfeni ucastnilo 12 respondentti a 8 z nich (67 %)
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uvedlo, ze je pro n¢ obava z vysokych naroki, které na n¢ budou béhem studia c¢i
pfi zavéretném hodnoceni kladeny, bariérou pro dal$i vzdélavani. Jednalo se také
o nejvice zastoupenou bariéru této vékové kategorie. S ubyvajicim vékem se frekvence
kladnych odpovédi na tuto otazku snizovala. Nejmensi bariérou je tento davod

pro vékovou kategorii od 18 do 30 let.

5.2 VYHODNOCENI DOTAZNIKOVEHO SETRENI

Na tvod dotazniku byly respondentim polozeny demografické otazky pro zjisténi
zakladnich informaci o dotdzanych, které konkretizovaly strukturu dotazanych.
Zakladni informace o respondentech zajistily také detailn€j$i zamétfeni na jednotlivé
skupiny respondentii dle téchto demografickych informaci v dalSich otazkach
zaméfenych na motivaci, bariéry a samotné dalsi vzdélavani. V tabulkach a grafech jsou
uvedena procenta zaokrouhlena na dvé desetinna mista, v popisu danych otazek, jsou

pro pichlednost data uvadéna v procentech zaokrouhlena a jiz bez desetinnych mist.
Pohlavi

Pocet respondenti dle pohlavi je témé&f vyrovnany. Zeny jsou zastoupeny o nékolik
respondenttl vice, konkrétné na dotaznik odpovédélo 54 % zen. Muzi jsou zastoupeni
zbylymi 46 %.

Tabulka 2: Pohlavi respondenti

Pohlavi Pocet respondenti Procentualni vyjadreni
Muz 74 54,41 %
Zena 62 45,59 %

Zdroj: Viastni dotaznikové Setient
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Graf 1: Pohlavi respondent

= Muz

= Zena

Zdroj: Vlastni dotaznikove Setieni

Vék

Dotaznik byl urcen pro dospélé jedince, kteti jiz vstoupili do pracovniho procesu.
Zamérn¢ nebyli osloveni studenti, ktefi se vénuji k ziskani prvotniho vzdélani, a diky
jejich odpovédim by doslo ke zkresleni vysledkd dotazniku. Respondenti jsou rozdéleni
do péti ve€kovych kategorii. Nejvice respondentii se zatadilo do prvni kategorie, ktera
byla stanovena od 18 do 30 let a to 37 % dotazanych Tito respondenti teprve vstupuji
na trh prace a buduji svou kariéru, na rozdil od dalsi v€kové skupiny, ktera je jiz naplno
aktivni, co se tyCe pracovniho zivota a postaveni si udrzuje ¢i jej zlepSuje. Tito
respondenti se zatfadili do vékové skupiny od 31 do 40 let, ktera je zastoupena 22 %
dotazanych. Dalsi v€kova kategorie od 51 do 64 let je zastoupena 18 % a vékova
skupina od 41 do 50 let je zastoupena 14 %. Respondenti diichodového véku tedy
vékové kategorie 65 let a vice je zastoupena 9 %, je tedy zastoupena nejmensSim poétem

respondentll.
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Tabulka 3: Vék respondentti

Vék Pocet respondentii | Procentualni vyjadieni
18-30 let 50 36,76 %
31-40 let 30 22,06 %
51-64 let 25 18,38 %
41-50 let 19 13,97 %
65 let a vice 12 8,82 %

Zdroj: Viastni dotaznikové Setieni

Graf 2: VE&k respondenti

8,82 %

13,97 %

18,38 %

22,06 %

=18-30 =31-40 ~51-64 - 41-50 - 65avice

Zdroj: Viastni dotaznikove Setieni

Nejvyssi dosazené vzdélani
Nejcastéji dosahli respondenti stfedniho odborného vzdélani a to v43 %.
Vysokoskolského vzdélani dosahlo 36 % dotazanych respondenti. Dalsi dosazené

vzd€lani ma vyrazné nizs§i zastoupeni respondentti a je velmi podobné. Zakladniho

vzdélani dosahlo 9 % respondentl, vyssiho odborného dosdhlo 8 % z nich. Nejméné
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Casté je dosazeni vzdélani stiedniho odborného s vyuénim listem, kterého dosahlo

pouhych 4 % respondentd.

Tabulka 4: Nejvyssi dosazené vzdélani respondentd

Druh vzdélani Pocet respondentii | Procentualni vyjadieni
Stfedni odborné 58 42,65 %
Vysokoskolskeé 49 36,03 %
Zakladni 12 8,82 %
Vyssi odborné 11 8,09 %
Stfedni odborné s vyuénim listem 6 4,41 %

Zdroj: Viastni dotaznikové setient

Graf 3: Nejvyssi dosazené vzdélani respondenti

8.09 % 441 %
, 0

8,82 %

36,03 %

= Stfedni odborné Vysokoskolské
Zékladni Vyssi odborné

Stiedni odborné s vyucnim listem

Zdroj: Viastni dotaznikové Setient
Postaveni na trhu prace

V této otdzce méli respondenti vybrat, Vvjakém postaveni se momentalné vyskytuji
Zpohledu uplatnéni na pracovnim trhu. Nejvice respondentd, tedy 61 % jsou
zaméstnanci. Ostatni varianty volili respondenti jiz vyrazné méné. Mezi dalSi Casté
postaveni respondenti volili variantu podnikatel/OSVC, konkrétng v 18 %. Respondenti,

kteti v souc¢asné dobé nejsou na trhu prace aktivni, tvofilo zbylych 21 %. 11 %
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respondentll je v soucasné dobé na matetské ¢i rodiCovské dovolené, 6 % respondentil
je jiz v dichodu, tedy jiz opustili pracovni trh a zbylé 4 % respondenti jsou V soucasné

dob€ nezaméstnani.

Tabulka 5: Sou¢asné postaveni respondentti na trhu prace

Postaveni na trhu prace Pocet respondenti | Procentualni vyjadieni
Zaméstnanec 83 61,03 %
Podnikatel/OSVC 25 18,38 %
Na mateiské ¢i rodi¢ovské dovolené 15 11,03 %
Duchodce 8 5,88 %
Nezaméstnany/a 5 3,68 %

Zdroj: Viastni dotaznikové setient

Graf 4: Soucasné postaveni respondentli na trhu prace

5,88 9% 3,68 %

11,03 %

18,38 %

m Zaméstnanec Podnikatel/OSVC
Na mateiské ¢i rodi¢ovské dovolené = Duchodce

Nezaméstnany/a

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setreni

Nasledujici otazky jiz jsou zaméfeny na otazky tykajici se dalsiho vzdélavani,
respondenti jsou rozdéleni na ty, kteti se v minulosti dal$iho vzdélavani zacastnili ¢i se
v soucasné dobé dalsiho vzdélavani ucastni. Respondenti, ktefi se dalSiho vzdélavani

nikdy neucastnili, byli pozadani, aby pokracovali az na otazku ¢. 12, jelikoz ptredchozi
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otazky jsou zaméfeny na zjisténi detailngjSich informaci od respondentli, kteii se

dal$iho vzdélavani zucastnili.

5) Jste ucastnikem nebo jste se zucastnil/a po ukonceni $kolniho vzdélavani
jakéhokoli dalSiho vzdélavani (v ramci firemniho vzdélavani ¢i na zakladé

osobniho zajmu)?

Z celkového poctu 136 respondenti je 65 % znich uU€astnikem jakéhokoli dalSiho
vzdélavani. Zbylych 35 % respondenti se nikdy zadného dalSiho vzdélavani

nezucastnilo a dale odpovidali az na otazku ¢. 12.

Tabulka 6: Utast respondentti na dalsim vzd&lavani

Odpovéd’ | Pocet respondentii | Procentualni vyjadieni

Ano 88 64,71 %

Ne 48 35,29 %

Zdroj: Viastni dotaznikové setieni

Graf 5: U¢ast respondenti na dal§im vzdélavani

35,29 %

= Ano = Ne

Zdroj: Viastni dotaznikove Setieni
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6) Jakého dalSiho vzdélavani jste se ucastnil/a?

Tato otazka byla zamétena na Kkonkrétni druh dalsiho vzdélani, které respondenti
absolvovali nebo momentaln¢ absolvuji. Byla sméfovana tedy pouze
pro 88 respondentt, kteii v ptedchozi otdzce odpovédéli, ze jsou ucastniky jakéhokoli
dalsiho vzdélavani. Nejveétsi zastoupeni ma systémové firemni vzdélavani, tedy
profesni, zprostifedkovavané piimo zaméstnavatelem, kterého se zcastnilo ¢i ucastni
48 % respondentli. Dalsi nejcastéjsi odpoveédi, kterou volilo 38 % respondentd, je
zajmoveé vzdelavani, které souvisi S jejich profesi. Nejmensi zastoupeni méa samotné
zajmové vzdélavani, které vtomto piipadé zahrnuje i vzdélavani obcanské. Tutu
moznost zvolilo pouhych 14 % respondenti. Pouze 1 respondent odpovédél, ze se
ucastni jak vzdelavani profesniho, které mu zajist'uje jeho zameéstnavatel, tak zajmového
vzdélavani tykajici se jak jeho profese, tak i jeho volnocasovych zajmi. Z odpovédi
na tuto otdzku je patrné, Ze se respondenti z velké Casti Ui€astni vzdélavani, které je

zameéteno na jejich profesni stranku, a ostatnimu vzdélavani Cas ptilis nevénuji.

Tabulka 7: Druh vzdélavani, kterého se respondenti zuc¢astnili ¢i ucastni

Druh vzdélavani Pocet respondentii | Procentualni vyjadieni
Profesni 42 47,73 %
Z4ajmove souvisejici s profesi 33 37,50 %
Zajmové 12 13,64 %
VSechny moZznosti 1 1,14 %

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setieni
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Graf 6: Druh vzdélavani, kterého se respondenti zG¢astnili ¢i ucastni

1,14 %
13,64 %
37,50 %
= Profesni Zajmové souvisejici s profesi
Zajmové Vsechny uvedené moznosti

Zdroj: Viastni dotaznikové setient

7) Co Vas k dalS§imu vzdélavani nejvice motivovalo?

Jak bylo zminéno v Casti teoretické, mezi nejvétsi problémy vzdélavani dospélych
fadime praveé motivaci k dal$imu vzdé€lavani. Proto je tato otazka zamétena praveé na ni.
Cilem bylo zjistit, jaky konkrétni impuls respondenty k dalSimu vzdélavani motivoval.
Nejcastéj$im divodem pro ucast na dal§im vzdélavani je pro respondenty profesni ¢i
osobni rast, ktery volilo 34 % znich. Jen o néco méné respondentd, tedy 31 % se
dalSiho vzd¢lavani ucastnilo Cisté pro ziskani novych védomosti a dovednosti. Dalsi
3 odpovédi, které respondenti volili, mély jiz podstatné niZsi zastoupeni neZ piedchozi.
V poctu respondentll, které za motivacni faktory pro dalsi vzdélavani volili pravé je, se
ovsem pfili§ nelisi. 14 % respondentli odpovédelo, Ze je k dal§imu vzdélavani motivoval
nartst finanéniho ohodnoceni v zaméstnani. 11 % znich se pro dalsi vzdélavani
rozhodlo z divodu ziskani uznani od svého blizkého okoli, do kterého patii
zamestnavatel, rodina a pratelé. Dalsich 9 % respondentli se stalo ucastniky dalsiho
vzdélavani, aby navazali nové socialni kontakty, poznali jedince se stejnymi zajmy
a travili s nimi ¢as. Dotdzanym byla poskytnuta jest¢ jedna dal$i moznost odpovédi,
kterd také miize byt pro nckteré dospélé jedince divodem pro vstup do dalSiho

vzdélavani, a to ziskani vyS$iho socidlniho statusu. Tuto moznost ovSem neuvedl ani
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jeden z dotazanych. 1 respondent uvedl svou vlastni odpovéd’, a to Ze se dalSiho
vzdélavani ucastnil z divodu nafizeni vedouciho. To ovSem nemizeme povazovat
za motivacni faktor, jelikoz ucast jedince nespocivala v jeho vlastnim rozhodnuti
a z jeho vlastni vile nybrz z rozhodnuti jeho nadtizeného. Z vysledk je viditelné, ze se
respondenti prevazné dal§iho vzdélavani netcastnili z divodu jasné a konkrétni odméeny
spoCivajici naptiklad v navyseni finan¢niho ohodnoceni ¢i vys§i pracovni pozice.

Naopak se zamétovali na rozvoj osobnosti a ziskani novych dovednosti a védomosti.

Tabulka 8: Motivac¢ni faktory pro dalsi vzdélavani

Odpovéd’ Pocet respondentii | Procentuilni vyjadreni
Profesni ¢i osobnostni rust 30 34,09 %
Ziskani novych védomosti a dovednosti 27 30,68 %

Narust finanéniho ohodnoceni 12 13,64 %

Uznani od svého blizkého okoli 10 11,36 %
Navazani novych socialnich kontaktl 8 9,09 %

Jiné 1 1,14 %

Vyssi socialni status - -

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setreni
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Graf 7: Motivaéni faktory pro dalsi vzdélavani
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Zdroj: Viastni dotaznikove Setieni

8) Splnilo dalsi vzdélavani Vase ofekavani (napr. z hlediska kvality lektora, obsahu

vzdélavaci akce, dosaZeni poZadovaného cile atp.)

Vétsina dotazanych respondentl je s absolvovanym vzdélavanim spokojena a splnilo
jejich ofekavani a to u 75 % z nich. Pouhych 25 % respondentti uvedlo, ze vzdélavani
nesplnilo jejich ofekavani. Je tedy patrné, Ze pokud se jiz jedinci rozhodli pro ucast
na dalSim vzdélavani, dosdhli zvelké &asti svého stanoveného cile diky zvoleni

vhodného typu vzdélavaci akce, dobré organizaci vzdélavaci akce a vlastniho usili.

Tabulka 9: SpInéni o¢ekavani od dalsiho vzdélavani

Odpovéd’ | Pocet respondentii | Procentualni vyjadieni

Ano 66 75 %

Ne 22 25%

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setreni
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Graf 8: Splnéni ocekavani od dalsiho vzdélavani

= Ano = Ne

Zdroj: Viastni dotaznikove Setieni
9) Utastnil/a byste se rad/a i v budoucnu daliiho vzdélavini?

V navaznosti na predchozi otazku, je cilem zjistit, zda i pies pfevahu respondentu,
kterym vzdélavaci akce splnila jejich ocekavani, maji z4jem ucastnit se jakéhokoliv
dalsiho vzdélavani v budoucnosti. Z odpovédi na tuto otazku se potvrdilo, Ze ptedchozi
zkuSenost s dal§im vzdélavanim ovliviiuje zajem o Gcast na vzdélavani i v budoucnu.
V tomto ptipadé se pocet respondenti, kteti by se v budoucnu radi ucastnili vzdélavani,
velmi bliZi poctu respondentti, kteti v pfechozi otdzce odpovedéli, Ze jejich ocekavani
byla splnéna. Vezmeme-li odpovédi kladné, tedy varianty ano a spiSe ano, tvofi jej 73 %
respondentli. V ptedchozi otazce odpovédélo 75 %, ze vzdélavani splnilo jejich
ocekavani. Pouze u 2 respondentli tedy doslo i ptes splnéni o¢ekavani ke zméné postoje

a dalSiho vzdélavani by se jiz spiSe nezucastnili.
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Tabulka 10: Ucast na dalsim vzd&lavani

Odpovéd’ | Pocet respondentii | Procentualni vyjadieni
Ano 40 45,45 %
SpiSe ano 24 27,27 %
Spise ne 16 18,18 %
Ne 8 9,09 %

Zdroj: Viastni dotaznikové Setieni

Graf 9: Utast na dal$im vzdé&lavani

9.09 %

18,18 %

21,27 %

= Ano = SpiSe ano = SpisSene = Ne

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setreni

10) Z jakého duvodu byste se rad/a icastnil/a ¢i neucastnil/a dal$iho vzdélavani?

Z divodu konkretizace této otazky, byli dotdzani pozadani o uvedeni konkrétniho
duvodu, pro¢ by se radi dalsiho vzdélavani Gcastnili ¢i pro¢ nikoliv. Tato otazka je
oteviend, respondenti, tedy neméli uvedené Zzaddné moZznosti. Pro respondenty, kteti
uvedli, Ze by se radi dal$iho vzdélavani Gcastnili, je nejcastéjSim divodem rozsiteni
védomosti a dovednosti, ktery volilo 34 % znich, coZz byl i jeden z hlavnich
motivacnich faktord pro vzdélavani ale ne vSak nejuvadeénéjSim. Mezi dalsi Casto
uvadeéné divody patii ziskdni novych informaci a zajem o novinky (17 % respondentil),

dale osobni rozvoj (14 % respondentti) a profesni rtst (10 % respondentti). Dalsi
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odpovédi nejsou uvadény jiz takovym mnozstvim respondentil, pfesné pocty znazoriuje
uvedeny graf a tabulka. 6 respondenti, kteti maji o dal$i vzdélavani zajem, konkrétni

diavod neuvedlo.

Tabulka 11: Dtvody pro ucast na dal$im vzdélavani v budoucnosti

Odpovéd’ Pocet respondentii | Procentualni vyjadieni
Rozsiteni védomosti a dovednosti 20 34,48 %
Informace a z4jem o novinky 10 17,24 %
Osobni rozvoj 8 13,79 %
Profesni riist 6 10,34 %
Vzdé€lavani je nezbytna soucést Zivota 3 5,17 %
Kvalitni vypli volného ¢asu 3 5,17 %
Vyssi finanéni ohodnocent 3 5,17 %
Prohloubeni kvalifikace 2 3,45 %
UdrZeni kroku s dobou 2 3,45 %
Odpocinek od prace 1 1,72 %

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setieni

Respondenti, ktefi jiz o dalsi vzdélavani zajem nemaji, uvadeli velmi rozdilné divody.
Mezi 2 nejcastéj$i ditvody patii, Ze vzdelavani postrddalo poZzadovany efekt, ktery
jedinci ocekavali (24 % respondentil) a velka Casova naro¢nost a nizka flexibilita
(20 % respondentt). Piesné pocty dalSich odpovédi jsou opét znazornény formou grafu
a tabulky. Konkrétni diivody pro netcast uvedli vSichni respondenti, kteti jiZz o dalsi

vzdélavani nestoji.
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Tabulka 12: Dtvody pro netcast na dalsim vzdélavani

Odpovéd’ Pocet respondentii | Procentualni vyjadieni
Bez pozadovaného efektu 6 24,00 %
Casova naro¢nost 5 20,00 %
Neni jiz diivod 3 12,00 %
Neni to pro m¢ zajimavé 2 8,00 %
Neni moZnost profesniho ristu 2 8,00 %
Mnoho teorie bez vyuziti v praxi 2 8,00 %
Financ¢ni divody 1 4,00 %
Neocenéni zamé&stnavatele 1 4,00 %
Uptednostnéni sebevzdélavani 1 4,00 %
Vek 1 4,00 %
Forma vzd¢lavani 1 4,00 %

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setieni

11) Co byste ve vzdélavani ocenil/a, ¢i jaka zména by pro Vas byla impulsem

pro dalsi vzdélavani?

Tato otazka je jiz urCena pro vSechny dotdzané, tedy 1 pro ty, ktefi nebyli nikdy
ucastniky Zadného dalSiho vzdélavani, a opét méla formu volné otazky. Nejvice
dotazanych (18 %) by kdalsimu vzdélavani presvéd¢ila nabidka zajimavych
a prospés$nych témat, které by mohli vyuzivat bud’ ve svém pracovnim zivoté ¢i Zivoté
osobnim. Pro dalSich 14 % respondentii by se pro vzdélavani rozhodlo Vv ptipadé, ze by
Jim v navaznosti na n¢j zameéstnavatel poskytl vyssi finan¢ni ohodnoceni. Dalsi uvadéné
impulsy jsou velmi rozdilné, proto jsou znazornény formou tabulky. 4 respondenti, tedy
3,7 % uvedlo naprosto jiné duvody, které do tabulky nebyly uvedeny, jednalo se

napftiklad o politicky nesouhlas.
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Tabulka 13: Zmény ve vzdélavani

Odpovéd’ Pocet respondentii | Procentualni vyjadieni
Nabidka zajimavych a prospésnych 19 17,59 %
témat

Vyssi finanéni ohodnoceni 15 13,89 %
Vyssi pozice 10 9,26 %
Rozsiteni dalkového vzdélavani 9 8,33 %
Nabidka nové prace 8 7,41 %
Méné teorie, vice praxe 7 6,48 %
Casova flexibilita 6 5,56 %
Reflexe novinek 6 5,56 %
Podpora ze strany zaméstnavatele 6 5,56 %
VyuZziti modernich technologii 4 3,70 %
Nabidka v mist¢ bydliSte 3 2,78 %
Finan¢ni podpora 3 2,78 %
Piispévek na vzdélavani 2 1,85 %
od zaméstnavatele

Vypovéd' v zaméstnani 1 0,93 %
Necekana udalost v budoucnosti 1 0,93 %
Zaméteni informaci pouze na muj obor 1 0,93 %
Donuceni 1 0,93 %
Moznost bezplatnych kurzi 1 0,93 %
Rozsifeni nabidky témat 1 0,93 %

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setreni
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12) Poskytuje Vam zaméstnavatel dostate¢né mnoZstvi informaci o moZnostech

firemniho vzdélavani?

Poskytovani dostatecného mnozstvi informaci od zaméstnavatele o moznostech
firemniho vzdélavani je prvnim krokem pro vzbuzeni zijmu o vzdélavani
u zaméstnancll. 58 % dotazanych respondentli uvedlo, Ze jim zaméstnavatel dostate¢né
mnozstvi informaci poskytuje. Pozitivni strankou je, ze se jednd o vice jak polovinu
respondentli, tedy pievazuje spiSe informovanost. AvSak 42 9% respondentl se
dostatecné informovanosti o moznostech vzdélavani prostfednictvim zaméstnavatele
nedostdva. Cilem by tedy meélo byt rozsifeni informaci ohledné¢ vzdélavani mezi
zaméstnance a roz$ifit tak vzdalenost mezi hranici informovanosti a neinformovanosti.
Touto situaci, kdy si zaméstnanci nejsou védomi jejich moznosti a musi si aktivné
informace o moznostech vzdélavani prostiednictvim zaméstnavatele zjistovat sami,
upada jejich zijem a snaha o rozSifeni védomosti a dovednosti, které jsou

pro zamé&stnavatele nejen konkurenéni vyhodou ale 1 nejvétsim bohatstvim.

Tabulka 14: Informace o vzdélavani poskytované zaméstnavatelem

Odpovéd’ | Pocet respondentii | Procentualni vyjadieni

Ano 79 58,09 %

Ne 57 41,91 %

Zdroj: Viastni dotaznikové Setient
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Graf 10: Informace o vzdélavani poskytované zaméstnavatelem

41,91 %

= Ano = Ne

Zdroj: Viastni dotaznikove Setieni

13) Jaka konkrétni zkuSenost z piedchoziho vzdélavani je pro Vas bariérou

ve vzdélavani?

V této otazce, je predchozim vzdélavanim mysleno prvotni formalni vzdélavani, tedy
zakladni, stfedni, vys$si odborné ¢i vysokoskolské, dle absolvovani kazdého jedince.
U velkého mnozstvi dotazanych (46 %) se zadna zkuSenost z piedchoziho vzdélavani
nestala natolik negativni a silnou, aby vytvofila bariéru a branila tak v u€astni na dalSim
vzdelavani. U 19 % respondentt odradil od dal§iho vzdélavani obsah, ktery neodpovidal
jejim potiebam, tedy takovy, ktery by vyuzili v pribéhu jak pracovniho, tak osobniho
zivota. Pro dalsich 17 % respondentt je nejvétsi negativni zkusenosti ¢asova narocnost,
kterou si studium zadalo a nizka mira flexibility si jej z hlediska Casu piizptsobit
vlastnim potiebam. Zaméfeni pouze na teoretické informace, nikoliv na praktickou
stranku problému vytvoftilo bariéru u 12 % respondentli. Pro zbylych 6 % je nyné&jsi

bariérou zkuSenost s pedagogem.
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Tabulka 15: Predchozi zkuSenost jako bariéra pro dalsi vzdélavani

Odpovéd’ Pocet respondentii | Procentualni vyjadieni
Neni bariérou 63 46,32 %
Obsah neodpovidajici potifebam 26 19,12 %
Casova naro¢nost 23 16,91 %
Mnozstvi teoretickych informaci 16 11,76 %
Pedagog 8 5,88 %

Zdroj: Viastni dotaznikove Setieni

Graf 11: Pfedchozi zkusenost jako bariéra pro dalsi vzdélavani

Pedagog [l 5.88 %

Mnozstvi teoretickych informaci _ 11,76 %

Casova naro¢nost _ 16,91 %
Obsah neodpovidal potfebam _ 19,12 %

46,32 %

Neni bariérou |

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 %
Zdroj: Viastni dotaznikové Setient

14) Mate obavu z narokii, které na Vas béhem vzdélavani budou kladeny

a z nasledného zkouSeni?

Mezi Casté bariéry, které dospelym jedinciim znesnadiiuji Gcast na dalSim vzdé€lavani,
fadime také obavu zpfili§ vysokych naroki, které by na n€ mohly byt béhem
vzdélavaciho procesu kladeny a domnénka, Zze by na né jedinec jiz nestacil.

Z dotazanych jedinci je pro 46 % znich obava zvysokych narokt bariérou
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a pro zbylych 54 % nikoliv. Pro tuto bariéru i pro nasleduji je rozhodujicim faktorem
vék respondentd, jelikoz muzeme dle teoretickych poznatkli ptredpokladat, Zze
S pfibyvajicim v€kem bude ptibyvat i tato obava z kladenych ndrokli. Pokud odpovédi
respondentll rozdélime dle 5 vékovych kategorii, do kterych se respondenti méli
rozdélit, teoretické poznatky se zde potvrdily. Nejnizsi obava z narokt je u respondentt
od 18 do 30 let a nejvyssi u respondentti 65 let a vice. Ovsem i u vékovych kategorii
od 51 do 64 let a od 41 do 50 let nalezneme piiblizné¢ 50 % respondenti, ktefi se

s obavou z prilis velkych naroku stietavaji.

Tabulka 16: Obava z vysokych naroki a zkouseni

Odpovéd | Pocet respondentii | Procentualni vyjadieni

Ano 63 46,32 %

Ne 73 53, 68 %

Zdroj: Viastni dotaznikové setient

Graf 12: Obava z vysokych narokuti a zkouseni

46,32 %

Ano = Ne

Zdroj: Viastni dotaznikove Setieni
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15) Je pro Vas piekazkou v dal§im vzdélavani strach z neuspéchu a zklamani

svého okoli (rodina, zaméstnavatel)?

Mezi dal$i bariéry fadime strach z netspéchi, z kterého mohou mit dospéli jedinci
obavu. Tato obava nespoCiva pouze ve strachu ze samotného neuspéchu, jako je
napiiklad neuspéch u zdvérecného hodnoceni, nezvladani vzdélavaciho obsahu béhem
procesu vzdélavani a podobnych davodu, které k nému vedou, ale také obava, co si
o tomto neuspéchu fekne okoli jedince. Nejen rodina, pratelé ale také zaméstnavatel,
kolegové ¢i jen dalsi ucastnici vzdélavani. Respondenti jako celek se s touto obavou
prili§ nesetkavaji. 61 % dotazanych nema obavu z netspéchu a zklamani svého okoli,
zbylych 39 % dotazanych se s obavou potyka. Stejné jako u otazek ptedchozich, i zde
bude hrat vyznamnou roli v€k respondentii. S pribyvajicim vékem, Casto roste i obava
Zneuspéchu. AvsSak i1 u mladSich jedinci se mlzeme setkat spomérné velkym
zastoupenim této bariéry. V soucasné dob¢ je kladen na zaméstnance velky tlak, at’ uz
z pohledu védomosti, dovednosti tak samotného vykonu a aktivity. S globalizaci
a digitalizaci jsou tak na jedince kladeny naroky 1 z téchto oblasti jako ovladani cizich
jazykll a modernich technologii. Mladsi zaméstnanci se ovsem S timto tlakem dokazi
1épe vyrovnat a pruznéji na néj reagovat, kdezto s pfibyvajicim vékem to pro jedince
neni jiz tak jednoduché. Dotdzani respondenti maji obavu z neuspéchu a zklamani svého
okoli nejvice ve v€kové kategorii 41 az 50 let, kdy se se s touto bariérou setkava 53 %
respondentl této vékové skupiny. Tato skupina je plné aktivni na trhu prace, tedy se
musi vyrovnavat s vysokymi naroky od zaméstnavatele a celé spolecnosti, ale zarovei
jiz pocituji velky ubytek sil a schopnosti pro dalsi vzdélavani. U starSich respondentti se
tato obava mirn¢ snizila, kdy obavu z netispéchu a zklamani okoli mé 44 % respondenti
z vékové kategorie 51 az 64 let a 42 % z v€kové kategorie 65 let a vice. Nejméné se tato

bariéra vyskytuje u respondentt do 40 let.
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Tabulka 17: Strach z netspéchu a zklamani svého okoli

Odpovéd’ Pocet respondenti Procentualni vyjadreni
Ano 53 38,97 %
Ne 83 61,03 %

Zdroj: Viastni dotaznikové Setieni

16) Brani Vam v dal$im vzdélavani pochybnosti o sobé samém (nap¥. kvili pocitu

horSich pamétovych schopnosti, niZsi soustiedénosti atp.)?

Fyzické sily, pamétové schopnosti, schopnosti ucit se, soustfedit se, vybavovat si
nauCené a jiné dospélému jedinci v prubéhu zivota ubyvaji, na rozdil od déti
a dospivajicich, které jej vyuzivaji k ziskani prvotniho vzdélani. Pravé z pocitu
a uvédomeéni si ubytku sil a téchto schopnosti se dospély jedinci jiz nechtéji ucastnit
dalsiho vzdélavani, jelikoz se domnivaji, Ze vzdélavani jiz nemohou zvladnout a ziskat
tak pozadované vzdé¢lani. Tato otdzka je tizce spojena s otdzkou piedchozi, jelikoz
zacne-li jedinec pochybovat o svych schopnostech, obava se tedy zaroven netspéchu.
Opét zde hraje velkou roli vék jedince. Odpovédi respondentli bez zohlednéni ostatnich
faktorii jsou naprosto vyrovnané. 50 % respondenti se potykd s pochybami o sobé¢
samém a 50 % respondentli nikoliv. Dle v€ku se s pochybami o sob¢ nejvice setkavaji
opét respondenti z vékoveé skupiny od 41 do 50 let, konkrétn€ 63 % z nich. U starSich
respondentll se tato bariéra opét vyskytuje o trochu méné. Ve vékové kategorii
od 51 do 64 let se stouto bariérou potyka 60 % znich a respondentt starSich 65 let
58 % dotazanych jedincii. U respondentti mladsi vékové kategorie se vzdy jednd o méné
nez polovinu jedincti z dané vékové skupiny. U respondenti vékové kategorie 31 az
40 let se jedna o 47 % respondentl a pro kategorii od 18 od 30 let se jedna o 40 %

Z nich.
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Tabulka 18: Pochybnosti o sobé samém

Odpovéd’ | Pocet respondentii | Procentualni vyjadieni

Ano 68 50,00 %

Ne 68 50,00 %

Zdroj: Vlastni dotaznikove Setieni

Graf 13: Pochybnosti o sobé samém

50 %

= Ano = Ne

Zdroj: Viastni dotaznikové Setient

17) Brani Vam v dal$im vzdélavani nedostatek ¢asovych moZnosti?

Casové moznosti jsou jednou z nejéastéjsich bariér v dalsim vzdélavani u dospélych
jedinct. Déti a dospivajici se vénuji prevazné vzdélavani a maji stanoveny a vyhrazeny
¢as, ktery mu musi vénovat. Pot¢ mohou vyuzit sviij volny cas dle svych zajmu.
Dospély jedinci na rozdil od nich zadny vyhrazeny ¢as nemaji a musi si jej vyhradit
pravé ve svém volném case, jehoZ mnoZstvi se u kazdého jedince lisi, dle zamé&stnani,
jinych povinnosti, rodiné¢ a podobné. Nemaly vliv zde opét hraje 1 vék jedince.
Respondenti se dle odpovédi déli opét témét na polovinu. 53 % respondentt uvedlo, ze
jim nedostatek ¢asovych mozZnosti brani v G€asti na dal$im vzdélavani. Zbylych 47 %
naopak uvedlo, ze maji dostatek casovych moznosti pro dal$i vzdélavani. Nejvétsi

bariérou je nedostatek Casovych moznosti opét pro veékovou skupinu 41 az 50 let,

57



konkrétn¢ pro 74 % z nich. Naopak nejméné tato bariéra znesnadnuje ucast na dalSim
vzdélavani veékové skupiné od 51 do 64 let. Respondenti této vékové kategorie jsou
vétSinou stale aktivni na trhu prace, ale jiz se nemusi starat o déti, které jiz doma
nebydli, zarovenn nemusi mit je$té vnoucata, 0 ktera by se starali, proto jim vznika
pomérné velké mnozstvi volného casu. Respondenti vékové skupiny 65 a vice let
uvedli, ze ¢asové moznosti jsou bariérou pro dal§i vzdélavani u 42 % z nich. Tito
respondenti jiz vétSinou aktivni na trhu prace nejsou, avsak jiz maji vnoucata, o ktera se
staraji nebo se staraji o své rodinné piislusniky, kterym jiz neslouzi plnohodnotné
zdravi. Pro ob¢ vékové kategorie do 40 let jsou vysledky opét témét totozné, konkrétné
je tedy Cas bariérou pro piiblizné 56-57 % z nich. Tito respondenti buduji svou kariéru
a zaroven se n¢ktefi z nich snazi zalozit rodinu. V soucasné dobé velké mnozstvi Zen
odsouvd rodiovstvi do pozd¢jSich let, proto je nejvice tato bariéra zastoupena

u respondentti vékové skupiny 41 az 50 let.

Tabulka 19: Casové moznosti

Odpovéd’ | Pocet respondentii | Procentualni vyjadieni

Ano 72 52,94 %

Ne 64 47,06 %

Zdroj: Viastni dotaznikové setieni

Graf 14: Casové moznosti

47,06 %

= Ano = Ne

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setreni
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18) Je pro Vas bariérou k dalSimu vzdélavani omezené mnoZstvi finanénich
prostiedki? (vydaje primo vynaloZené s uhradou vzdélavaci akce, ale i dalsi

vydaje spojené napf. s cestovanim, ubytovanim, hlidanim déti atp.)?

Vzdélavani z finanéniho pohledu nemusi byt pro nékteré dospélé jedince lehkou
zalezitosti. V soucasné dob¢ nalezneme velkou nabidku vzdélavacich akei v rliznych
cenovych kategoriich a celou fadu pifednasek a kurzi i zcela zdarma. Ke vzdélavani se
ovSem poji 1 jiné finan¢ni néklady jako financ¢ni prostfedky spojené s cestovanim
na misto, kde se vzdélavaci akce kond, poptipadé¢ prostiedky vynaloZzené na ubytovani,
Vv piipadé vétsi vzdalenosti 1 prostfedky, které musime vynalozit na hlidani déti, pokud
jej nemlze obstarat néktery ze Clenli rodiny. Pro vétsi ¢ast dotdzanych mnoZstvi
finan¢nich prostfedkll neni bariérou pro dal§i vzdélavani, a to konkrétné pro 58 %
Z nich. Pro zbylych 42 % je mnozstvi finan¢ni prostfedkii z néjakého diivodu omezené,
a proto vytvari bariéru pro dalsi vzdélavani. U této bariéry nehraje vyznamnou roli vek
respondentt, jelikoZz odpovédi jsou z tohoto hlediska pomérné vyvazené. Avsak nejveétsi
bariérou je omezené mnozstvi finan¢nich prosttedki pro vékovou skupinu
od 31 do 40 let, kdy se tato bariéra vyskytuje u vice jak poloviny respondentli této
veékové skupiny, konkrétné u 57 % z nich. Respondenti této veékové kategorie financni
prostiedky vynakladdaji pfedevSim pro zajiSténi nemovitosti, zajiSténi domova
a ostatnich véci pro zalozeni a zaji$téni rodiny. Z pohledu postaveni respondenti dle
socialniho statusu je tato bariéra nejvétSim problémem pro osoby neaktivni na trhu
prace, tedy nezaméstnané, osoby na matefské ¢i rodiCovské dovolené a osoby

v duchodu.

Tabulka 20: Finanéni prostiedky

Odpovéd’ | Pocet respondentii | Procentualni vyjadreni

Ano 57 41,91 %

Ne 78 58,09 %

Zdroj: Viastni dotaznikové Setient
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Graf 15: Finan¢ni prostiedky

41,91 %

Ano = Ne

Zdroj: Viastni dotaznikové setient

5.3 SHRNUTI DOTAZNIKOVEHO SETRENI

Respondenti, kteti se dotaznikového Setfeni zucastnili, byli ¢i jsou z vEétsi casti
ucastniky dalsiho vzdélavani, nejcastéji se Gcastnili vzdélavani, které souviselo s jejich
profesi, at’ uz prostfednictvim firemniho systémového vzdelavani tedy prostfednictvim
zaméstnavatele ¢i ve svém volném cCase takzvaného zajmového vzdélavani. Velka cast
znich byla se vzdélavanim spokojena a rada by se ho ucastnila i nadale. Ti, kteti
vzdélavani neposkytlo pravé pozadovany cil, s kterym do vzdélavani vstupovali,
¢1 vzdélavani bylo pfili§ Casové narocné. Nejveétsim motivacnim faktorem, proc se
pro Ucast na dalSim vzdélavani rozhodli, byl rist, jak po strance profesni, tak osobni

a ziskani novych védomosti a dovednosti.

V soucasné dob¢ dilezitost vzdelavani po cely zivot jedince stale roste a je proto
dilezité nabizet takové vzdélavani, které bude pro dospélé jedince dostupné,
s pozadovanym obsahem a s docilenim daného cile. Proto byli vSichni respondenti
pozadani o odpovéd’ na otazku, jaké zména ve vzdélavani by pro né byla impulsem pro
ucast na ném. Nejzadangj§i zménou u respondentd byla nabidka prospesnych
a zajimavych témat, u kterych by informace mohli vyuzit v profesnim ¢i osobnim

Zivote.
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Specifickou bariérou, ktera byla v dotaznikovém Setfeni uvedena je zkuSenost ziskana
béhem primarniho  vzdélavani, tedy vzdélavani zdkladni, stfedoskolské
¢1 vysokoskolské, které respondenti absolvovali pfed vstupem na pracovni trh.
Vysledky prizkumu ukézaly, Zze zkuSenost s pfedchozim vzdélavanim neni pro vétSinu
z dotazanych bariérou. V pfipad¢, ze respondenti uvedli konkrétni diivod, pro¢ pro né
zkuSenost z ptedchoziho vzd€lavani Cini bariéru, jednalo se nejcastéji o obsah, ktery

neodpovidal jejich potfebam a ziskané dovednosti pfili§ mnoho nevyuzili.

Nejcastéji uvadénou bariérou byla Casova naroc¢nost, kterou si vzdélavani vyzaduje.
Jelikoz respondenti byli tvofeni ptevdzné jedinci, ktefi jsou aktivni na trhu prace, je
pro né obtizné skloubit pracovni povinnosti a vzdélavani. AvSak dalsi vzdelavani je
nezbytné pravé pro profesni zivot, je tedy zddouci rozSiteni firemniho vzdélavéani
¢i distancniho vzdélavani, které neni po casové strance tolik naro¢né. Nejméné
uvadénou bariérou je strach z neuspéchu, ktery muize pii vzdélavani nastat napiiklad
pii zédvéreCném hodnoceni, ale jiz pii samotném prubéhu vzdélavani. Ziejmé je to
zpisobeno ostatnimi bariérami, které s neuspéchem souvisi, a to pochyby o sobé
samém, tedy Casto subjektivni pocit jedince, Ze jiZ na vzdélavani nestaci a Ze jej nemuize

zvladnout. Tato bariéra byla druhou nejuvadéné;si.
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ZAVER
Tato bakalafskéd prace byla zamétfena na motivaci a impulsy, které dospélym jedincim
umoznuji a usnadiiuji vstup do dal§iho vzdélavani a zaroven také na bariéry, které jim
tuto ucast znesnadnuji. Velkou roli v dalsim vzdélavani hraje ve€k, postaveni na trhu
prace a osobni situace kazdého jedince. Jelikoz vyznam celozivotniho uceni stale roste,
je zadouci vzdélavani prizptisobit co nejvice dle pozadavkii dospélych jedincu,

aby vzrostl jejich vlastni zdjem o dalsi vzdélavani.

V teoretické Casti této prace bylo predstaveno vzdelavani dospélych, jeho celosvétovy
vyvoj a vyvoj v Ceské republice a nebylo opomenuto piedstaveni andragogiky jako
védni discipliny. Dale byla pfedstavena zakladni terminologie pojici se ke vzdélavani
dospélych. Dalsi kapitoly byly zaméfeny na motivaci jako takovou a motivaci spojenou
s dalSim vzdélavanim. Nejen motivace, kterd poskytne dospélému jedinci impuls
na pocatku vzdélavani ale i takova, ktera jej doprovazi po celou dobu vzdélavani
a pomize mu tak dosahnout stanoveného cile. V poslednich kapitolach byla predstavena
specifika v ramci vzdélavani, které dospélé jedince doprovazi a bariéry, které jim
na rozdil od motivace, UCast ¢i samotny proces vzdélavani znesnadiiuji. V ¢asti
praktické byl pomoci dotaznikového Setieni proveden prizkum, kterého se zcastnilo
136 respondentli. Dotaznikové Setfeni bylo primarné zaméteno na zjisSténi motivacnich
faktori a bariér pro dalsi vzdélavani. Dale se zaméfovalo na spokojenost a zajem o dalsi
vzdélavani u respondentt, ktefi se jiz v minulosti jakéhokoliv druhu dal$iho vzdélavani
zOcCastnili ¢i jaké zmény by v dal§im vzdélavani respondenti uvitali, aby se jej

V budoucnu méli z4jem Ucastnit.

Z péti stanovenych hypotéz byla jedna hypotézy vyvracena a Ctyfi naopak potvrzeny.
Hypotézy byly zaméfeny na druh vzdélavani, kterého se respondenti jiz nékdy
zucastnili, dale na to, zda jim zaméstnavatel poskytuje dostatecné mnozstvi informaci
o moznostech vzdélavani. Dalsi z nich byla zamétfena na nejcastéjSi motivacni faktory
u dospélych jedincli a nejcastéji uvadénou bariéru. Posledni hypotéza uvadéla, ze
bariéra tykajici se obavy z vysokych naroki, které jsou na vzdé€lavaného kladeny béhem
studia, tak pfi zdveérecném hodnoceni, je nejvice zastoupenou bariérou u veékové

kategorie respondentd 65 let a vice. Stanovenych cili této prace bylo dosazeno.
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Nejcastéjsim motivacnim faktorem, ktery respondenti v dotaznikovém Setieni uvadéli,
byl profesni ¢i osobni rust. Je pro né tedy dulezité, aby se prostiednictvim vzdélavani
né¢kam posunuli at’ uz v pracovnim, tak osobnim zivot¢ a Usili vynalozené na vzdélavani
nezustalo nezhodnocené. Nejcastéji uvadénou bariérou byla vysoka ¢asova narocnost,
kterou si vzdélavani vyzaduje. Tento vysledek je ziejmé zplsoben tim, Ze velkou ¢ast
respondentti tvofili zamé&stnani jedinci Vv produktivnim véku. V navaznosti na tento
vysledek je vhodné rozSifeni distanéniho vzdélavani ¢i rozSifeni vzdélavani
prostiednictvim zaméstnavatele, ktery jim umozni vzdélavani piimo v misté pracovisté

a béhem pracovni doby.

K vypracovani bakalaiské prace bylo pfistupné velké mnozstvi literatury, a proto se
U vypracovani teoretické casti nevyskytl Zadny problém. U casti praktické byla
navratnost dotaznikového Setfeni niz$i, nez bylo ocekavano a nebyla zastoupena
rovnomérné mezi jednotlivymi skupinami respondentd. Tim bylo zpracovani praktické
casti lehce zkomplikované. RozSifeni této prace by mohlo spocivat v zaméfeni
rozdilnych motivacnich faktord a bariér naptiklad z hlediska pracovni pozice dospé€lych
jedinct a detailn€jsi rozpracovani jednotlivych motiva¢nich faktorti a bariér na zaklade

ruznych faktort.
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Priloha A - Dotaznik

DOTAZNIK — MOTIVACE A BARIERY CELOZIVOTNIHO VZDELAVANI

Dobry den,

rdda bych Vas pozéadala o vyplnéni nasledujiciho dotazniku, ktery se vztahuje k mé
bakalarské praci na téma motivace a bariéry ve vzdélavani dospélych. Vyplnéni dotazniku
zabere piiblizn¢ 10 minut. Veskeré tidaje v dotazniku jsou anonymni a budou pouzity pouze
jako podklad k vypracovani mé prace. Velmi Vam dékuji za odpovédi a Cas, ktery dotazniku

vénujete.
Eliska Veverkova

1. Jsem:

e Zaméstnanec

e Podnikatel/OSVC

e Nezaméstnany/a

e Na matetské ¢i rodicovské dovolené
e Dichodce

e Jiné:

2. VaSe nejvyssi dosazené vzdélani:

e Vysokoskolské vzdélani

e Vyssi odborné

e Stfedni odborné s maturitou

e Stfedni odborné s vyuénim listem

e Zékladni
3. VaSe pohlavi:

e 7Zena

e Muz



4. Vas vek:

e 18-30 let
o 31-40 let
o 41-50 let
o 51-64 let

e 65 letavice

5. Jste ucastnikem nebo jste se zucastnil/a po ukonceni Skolniho vzdélavani jakéhokoli

dalSiho vzdé€lavani (v ramci firemniho vzdélavani ¢i na zdklad¢é osobniho zajmu)?

e Ano
e Ne

6. Jakého vzdélavani jste se ucastnil/a?

e Systémového firemniho vzdélavani
e Sebevzdélavani — z vlastni ville jste se rozhodl/a pro dalsi vzdélavani, které:
e m¢lo spojitost s mou pracovni profesi

e nem¢lo spojitost s mou pracovni profesi
7. Co Vas k dal$imu vzdélavani nejvice motivovalo?

e Ziskani novych védomosti a dovednosti

e Navazani novych socialnich kontaktl

e Profesni ¢i osobnostni rist

e Nartst finanéniho ohodnoceni

e Vys3i socidlni status

e Uznani od svého blizkého okoli (zamé&stnavatel, rodina, ptatelé)

e Jiné:

8. Splnilo dal§i vzdélavani VaSe ocekavani (napf. z hlediska kvality lektora, obsahu

vzdélavaci akce, dosazeni pozadovaného cile atp.)

e Ano
e Ne



9. Utastnil/a byste se rad/a i v budoucnu dal§iho vzdé&lavani?

e Ano
e Spise ano
e Spise ne

e Ne
10. Z jakého duivodu byste se rad/a ucastnil/a ¢i neucastnil/a dal§iho vzdélavani?

Divody pro ucast:

Divody pro netcast:

11. Co byste ve vzdélavani ocenil/a, ¢i jakd zména by pro Vas byla impulsem pro dalsi

vzdélavani?

12. Poskytuje Vam zaméstnavatel dostate¢né mnozstvi informaci o mozZnostech firemniho

vzdélavani?
e Ano
e Ne
e Jiné:

13. Jaka konkrétni zkuSenost z piechoziho vzd€lavani je pro Véas bariérou ve vzdélavani?

e Pedagog

e Obsah vzdélavani neodpovidal mym potfebdm a zajmim
e Mno7Zstvi teoretickych informaci

e Casova naroénost (3patné ¢asové rozlozeni)

e Jiné:




14. Mate obavu z naroku, které na Vas béhem vzdélavani budou kladeny a z nasledného

zkouSeni?
e Ano
e Ne

15. Je pro Vas prekazkou v dalsSim vzd€lavani strach z netispéchu a zklamani svého okoli

(rodina, zaméstnavatel)?

e Ano
e Ne

16. Brani Vam v dalSim vzdélavani pochybnosti o sobé samém (napt. kvili pocitu horSich

pamét'ovych schopnosti, niz$i soustfedénosti atp.)?

e Ano
e Ne

17. Brani Vam v dal$im vzdélavani nedostatek ¢asovych moznosti?

e Ano
e Ne

18. Je pro Vas bariérou k dalSimu vzdélavani omezené mnozstvi financnich prostredki?
(vydaje piimo vynalozené s Uhradou vzdélavaci akce, ale i dal§i vydaje spojené napf.

S cestovanim, ubytovanim, hlidanim déti atp.)?

e Ano
e Ne

De¢kuji za Vas ¢as a odpovédi.

Eliska Veverkova
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