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Zhodnoceni vlivu znacky Regionalni potravina na prodejnost a prestiz vyrobki

Abstrakt: Bakalafska prace se zabyva znackou Regiondlni potravina a jejim vlivem na
prodejnost a prestiznost ocenénych vyrobki. Popisuje ulohu regionalni politiky, regionalni
konkurenceschopnosti a vyznam samotnych regiont. Nasledné objasiiuje pojmy: marketing,
kvalita, subjekty na trhu, logo, znacka a regiondlni znaceni. Dale popisuje pravidla soutéze
Regionalni potravina a v§echny naleZitosti spojené se samotnou soutézi.

V praktické Casti se zaméiuje na pribéh samotné soutéZze Regiondlni potravina od
hodnoceni ptihlasenych vyrobkii odbornou komisi, az po propagaci ocenénych vyrobkl na
vybranych akcich. V neposledni fadé je popsano i samotné vyhlaSeni vitézl soutéze.

Cilem je ziskat informace, zda ocenéni vyrobkl touto znackou ma vliv na prodejnost
ocenénych vyrobkii. K ziskani téchto informaci byl pouzit vyzkum formou dotaznikového
Setfeni mezi spotiebiteli a vyrobci. Toto Setfeni probihalo v Pardubickém a Kralovéhradeckém
kraji.

Nasledné jsou diskutovany vysledky Setieni a je navrzeno feSeni, jak by bylo mozné

v nasledujicich ro¢nicich soutéze fesit zjisténé nedostatky.

Kli¢ova slova: kvalita, logo, marketing, potravina, region, tradice, znacka

Assesment of the Influence of Regionalni Potravina Mark on the

Marketability and Prestige of Award-winning Products

Summary: The subject of this bachelor thesis is the brand Regionalni potravina and its
influence on the marketing and prestige of award-winning products. It describes the influence
of regional politics, regional competition and the importance of the regions themselves. This
thesis clarifies the terms: marketing, quality, market operators, logo, brand and regional
marking. Furthermore, it describes the rules of the Regionalni potravina competition and all of
the requirements needed for the competition itself.

The theoretical part describes the process of the Regionalni potravina competition from
evaluating the competing products by the expert committee to the marketing of the award-
winning products at selected events. This part of the thesis also describes the award ceremony
at the end of the competition.

This bachelor thesis aims to learn if the winners of the Regionalni potravina competition

have better marketability than its competition. A survey research was conducted to among



consumers and producers to gain information about the influence of the Regionalni potravina.
This survey was conducted in the Pardubice and Hradec Kralové regions.
Consulting the results lead to conclusions about how to improve the competition and

eliminate shortcomings for upcoming seasons.

Key words: quality, logo, marketing, foodstuff, region, tradition, brand
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1 Uvod

Stale Castéji se fesi rozdil mezi stejnymi vyrobky a jejich slozenim. Napiiklad v Némecku
1ze potidit identické potraviny jako u nas, bohuZzel s rozdilnym slozenim, pro nas ale horSim.

V disledku tohoto zjisténi doSlo k Setfeni a vysledkem bylo zji§téni, Ze sloZeni potravin
uréeny pro Cesky trh se vyrazné lisi od sloZeni potravin, neZ je tomu u patnacti zakladajicich
stati EU a Cesky spotiebitel tak piichazi zkratka. Osloveni vyrobci ale na svou obhajobu uvedli,
7e na jin€ trhy nedodavaji potraviny nizsi kvality, ale naopak zohlednuji preferenci spotiebiteld,
coz je v pry nasem piipad¢ cena na ukor kvality. Na zéklad¢ této informace nechala Statni
zemédeélskd a potravinaiskd inspekce (ddle jen “SZPI“) sociologicky prizkum. Nikoho
nepiekvapilo, Ze se nazory ceského zdkaznika a vyrobce rozchazi. 88 % dotdzanych uvedlo, ze
jim dvoji kvalita vadi, dotyka se jich, 36 % uvedlo, Ze se jedna o nehordznou manipulaci. Pouze
4 % respondentt uvedla, Ze jim to nevadi.

Vramci prizkumu dvoji kvality provedeném Ministerstvem zemédélstvi (déale jen
»MZe*“) bylo zjisténo, ze z 21 testovanych produkti byly zcela shodné pouze tii. Rozdily
v kvalité se potvrdily hlavn€ v porovnani s Némeckem a Rakouskem. Prave tam se daji sehnat
jogurty s vétsim podilem ovoce nebo klobasy plné masa. Slozeni se 1i$i nejen u potravin, ale
také u drogistického zbozi, napt. u praciho prasku. A to je jeden z divodi, pro¢ stale vice
eskych zakaznikd jezdi na nakupy do okolnich stati. ,,Cim dal tim vic lidi jezdi na nakupy do
zahranic¢i a ¢im dal tim vic lidi zjistuje, ze ty rozdily v kvalité jsou znacné," tikd predseda
Asociace ¢eského tradicniho obchodu Zden¢k Jurecka.

Snahou MZe je tedy na jedné strané sjednotit kvalitu zbozi doddvanych na Cesky trh ze
sousednich stat a na druhé strané podpofit domaci producenty lokalnich potravin a motivovat
zakazniky k jejich vyhledavani na pultech obchodt, na farmarskych trzich ¢i pifimo u vyrobct.

Jednotlivé regiony CR nabizeji nejen femesIné vyrobky, ale také potravinaiské vyrobky,
pfi jejichZ vyrobé byl vyuzit potencidl regionu s vysokym podilem mistni prace. Stale Castéji
se u takovych vyrobki setkavame s regionalnim oznacenim. Takové oznaceni nezarucuje pouze
rodinnou tradici ¢i ptivodni recepturu, atraktivni design, vysokou kvalitu, ale pfedevs§im ptivod
a vazbu na urcité tzemi. Navstévnici snadnéji podle oznaceni identifikuji piivod produktu, ktery
zarucuje kvalitu, Cerstvost a nejsou dovazeny z cizich stata.

Jeho ndkupem piimo podporuji regionalni vyrobce a zeméd¢€lce a nepiimo se podileji na
snizovani nezameéstnanosti, nartistu ekonomiky, nartistu atraktivity regionu, ochran¢ Zivotniho
prostiedi a trvale udrZitelnému rozvoji, nebot’ vloZené prostiedky na sluZzby a vyrobky ziistavaji

v daném regionu.



V dusledku globalizace, resp. pronikani a stfetu rtznych kultur, zasluhou lepSich
moznosti navstivit ¢i prostfednictvim masovych sdélovacich prostiedkt proniknout do pro nas
exotickych (neznadmych) mist a kultur, roste zajem lidi o tradi¢ni kulturu, jeji projevy, vyvoj
apod. V této souvislosti si je tfeba uvédomit, ze tradi¢ni kultura_je vzdy spojend jednak
s pfirodnim, jednak kulturnim prosttedim, ale zejména vychdzi z mistnich podminek
(polohovych i spolecenského vyvoje). Tradicni kultura pfipomina nejen historicky vyvoj, ale
vytvaii 1 podstatu rtznych mistnich, regiondlnich, narodnich i nadnarodnich (zejména
naboZenskych) identit a v kazdém Uzemi je jedine¢na a origindlni (i kdyZ se misty mize

podobat. (Hefmanova et al., 2009, s. 348)



2 Cil prace

Bakalarska prace pojednava o znacce Regionalni potravina a jejim vlivu na prodejnost a
prestiznost ocenénych vyrobk.

Hlavni cilem prace bude zhodnoceni vlivu znacky Regionalni potravina na prodejnost a
prestiz ocenénych vyrobka. Dil¢im cilem bude navrhnout feSeni, které by zabranilo
postupnému upadani zajmu o Gcast v soutézi mezi vyrobci v ndvaznosti na vyhledani faktort
ovlivityjicich nartst ¢i ubytek ptfihlaSenych vyrobkl ke znacce Regionalni potravina.

Podcilem je pak porovnani poctu pfihlasenych vyrobki a vyrobeil v uplynulych ro¢nicich
souté¢ze “Regionalni potravina” a vypichnuti faktor, které ovliviiuji narGst ¢i ubytek
piihlaenych vyrobki. Setieni probéhne vramci dvou regionti — Kralovéhradeckém a

Pardubickém.



3 Metodika prace

V prvni ¢asti bakalaiské prace budou pozity metody sociologického vyzkumu, tj. studium
sekundarnich dat a informaci cerpanych z odbornych knih, internich zdroji (katalogt, letakd,
brozur) a v§eobecné dostupnych zdroji (webové stranky).

Hendl (2008, s. 407) udava, ze v kvalitativnim 1 kvantitativnim vyzkumu patii analyza
dokumentii ke standartni aktivité. Dokumenty mohou byt podrobeny analyze z rGznych
hledisek. V dokumentech se projevuji osobni nebo skupinové védomé nebo nevédomé postoje,
hodnoty a ideje. Mezi dokumenty patii knihy, novinové ¢lanky, zdznamy projevi funkcionaid,
deniky, plakaty, obrazy. Za dokumenty se vS§ak mohou obecné povazovat veskeré stopy lidské
existence.

Pro sbér dat budou vypracovany dva druhy dotazniku (zédkaznik/vyrobce), kde budou
v prvni fad¢ zjistovany socialni aspekty (vek, vzdélani, zaméstnanost), dale dotazy vztahujici
se pfimo pro ziskani dat Setfeni. V dotazniku budou pouzity uzaviené a oteviené otazky.
Dotazniky urcené pro spotiebitele budou rozdany mezi navstévniky spole¢enskych a kulturnich
akci, kde bude probihat roadshow v ramci prezentace znacky Regionélni potravina. Dotazniky
uréené vyrobctim, budou elektronickou cestou poslany vyrobciim, kteti se do soutéze ptihlésili.

Dotaznik patii mezi hlavni ptehledové nastroje, které se pouzivaji ke zjistovani tdaji
z trzniho pruzkumu. Dotazniky zahrnuji otdzky, které jsou urcené k ziskani zpétné vazby
(odpovédi) o postojich, dojmech a domnénkach respondentii o produktu nebo problémech,
které jsou dulezité pro marketingové pracovniky. (Clemente, 2004, s. 45)

Na akcich, kde se propaguji vyrobky ocenéné znaCkou Regionalni potravina budou také
provadény polostrukturované a nestrukturované rozhovory, a to se zakazniky, vyrobci, piestoze
dle Dismana (1993, s. 141) jsou naklady na rozhovor ve srovnani s dotaznikem mnohonasobné.
Nicméné jedna jedina vlastnost dotazniku naprosto znehodnocuje jeho dobré stranky: nesmirné

nizka navratnost.



4 Prehled reSené problematik

4.1 Charakteristika regionu

Jednotlivé casti zemského povrchu jsou velmi riznorodé. Vzajemné diferencované
vysece povrchu Zemé se potom v ramci rtiznych véd (ptirodnich i spolecenskych) oznacuji jako
regiony (popft. rajony). Regiony se dle jejich vymezeni d€li na tzv ,,pfirozeny region®, jehoz
vymezeni je dano vlastnostmi zemského povrchu, a ,,umély region®, ktery je stanoven politicky.
(Holub, 2007, s. 60)

Dle Hetfmanové (2009, s. 258) Ize region definovat jako ohrani¢enou tizemni jednotku,
ktera se diky své struktuie 1i$i od ostatnich.

Holub (2007, s. 61) dale uvadi, ze podle velikosti se nékdy rozliSuji makroregiony
(panregiony ¢i dokonce megaregiony), které se dale déli na ,,dilci“ regiony (popf.
mezoregiony), jez muzeme Clenit na jednotky uzemné nepatrné, oznacované jako tzv.
mikroregiony.

Dal$im typem regionil jsou tzv. ,,euroregiony*, které zastituji rizné¢ formy zahrani¢ni
spoluprace a izemn¢ mohou zahrnovat i zna¢n¢ rozsahlejsi oblasti. Na druhé¢ strané jsou tu tzv.
venkovské mikroregiony, které jsou definované velikosti i organiza¢nimi strukturami. Do
téchto regionii se spojuji obce k realizaci spole¢nych projektt, napf. vodovodu, cisticek
odpadnich vod, skladek, zajiiténi cestovniho ruchu, budovani cyklostezek apod. Castym
divodem zakladani mikroregionll je snaha obci ziskat financni prostfedky ze strukturalnich

fondt EU. (Cmejrek, 2008, s. 29)

4.1.1 Regionalni politika

Souborem politik se vlada snazi omezit velikosti nerovnosti mezi jednotlivei 1 skupinami
obyvatel. Jedna se naptiklad o danovy systém, socidlni zabezpeceni apod. Jednou z forem,
kterou se vlady snaZi o sniZeni diferenci na regionalni urovni, je regionalni politika.

(Wokoun, 2008, s. 21)

Regionalni politika pfedstavuje souhrn pfimych a nepfimych intervenci statu, piip.
nadnarodnich seskupeni, regionii, mést a obci, cilenych na optimalizaci prostorového
usporadani ekonomickych i mimoekonomickych aktivit. V tomto ohledu tak soucasna
regiondlni politika vyrazné ptesahuje pivodni roli ,,azemni komponenty* hospodarské politiky.
(Viturka et al., 2010, s. 126)

Regionéalni problémy byly odjakziva vnimany obyvatelstvem, odborniky i vladami

a samospravou. Mohou byt zplsobeny celou fadou faktori ekonomické ineekonomické



povahy. Hlavnimi faktory vztahujici se k ekonomickym teoriim jsou relativné nizka mobilita
pracovni sily a kapitalu a geografické faktory, zejména geografickd odlehlost a nedostupné
piirodni zdroje. DalSimi vyznamnymi faktory jsou napiiklad nevyhovujici ekonomicka
struktura regionu, institucionalni faktor (centralizujici vliv ustfednich instituci mtize byt do
urcité miry zodpovédny za regiondlni rovnovahu) a psychologické faktory.

(Wokoun, 2008, s. 21)

Wokoun (2008, s. 21) déale rozvadi problematiku velké koncentrace regiondlnich
problémil v danych wzemich, kdy mize vést ke vzniku regionid napiiklad s vysokou
nezameéstnanosti ¢i jinymi socialnimi problémy, s nizkou hospodaiskou vykonnosti nebo se
Spatnou kvalitou Zzivotniho prostfedi. V tomto piipadé je mozné identifikovat nékolik
zékladnich typi tzv. problémovych regionti. Jde o regiony, kde upadaji ¢i stagnuji zakladni
odvétvi, regiony s nedostatenym vyuzitim vlastnich zdrojl, regiony nedostatecné vybavené
ptirodnimi zdroji a regiony hospodaisky slabé.

Mezi dal§i problémy patfi vyCerpani pfirodnich zdroji vcetné ztraty piistupu
k dostatecnému mnozstvi vody. V nékterych regionech dochazi ke ztraté odolnosti ekosystému
a biodiversity. V téchto regionech je nemozné cokoliv pestovat, nebot’ je plida Casto zamotena
toxiny a v ovzdusi koluji nebezpecné zplodiny. (Lafferty, 2003, s. 237)

Regionalni politika pak ptedstavuje konkrétni nastroj, ktery spolenost pouziva ke snizeni
velikosti regionalnich rozdili. Jedinym divodem existence regionalni politiky vSak nejsou
jenom rozdily ekonomické a socidlni vyspé€losti regioni. Regionalni politiku je spiSe nutno
chépat jako souc¢ast souboru ekonomickych a sociélnich (i ekologickych) politik, pomoci nichz
se staty snazi dosdhnout narodnich cili, jako jsou ekonomicky rist, udrzitelny rozvoj, kvalitni
zivotni prosttedi, socialni a politickd stabilita, rovnost Sanci obyvatel i rozdélovani piijmi
zpusobem, ktery vétSina obyvatel povazuje za spravedlivy a ktery je soucasné ekonomicky

stimulujici. (Wokoun, 2008, s. 21)

4.1.2 Rostouci vyznam regioni

Zatimco v 60. letech dvacatého stoleti byl pojem region jen vysostnou doménou
ekonomické a socialni geografie, v 80. a hlavné 90. letech miného stoleti se pojmy ,,region” a
»regiondlni” staly velmi mdédnim slivkem a to nejen v politické, ale 1 ve védecké diskuzi. V
této dobé dochazelo k technologickému rozvoji, globalizaci ekonomiky a demokratizaci
spolecnosti a regiony diky tomu ziskéavaly stale vétsi vyznam. Region se od této chvile stava
objektem zdjmu celé fady disciplin. V literatufe se miizeme setkat s n¢kolika dimenzemi riistu

vyznamu regiond:



a) politicka dimenze

b) ekonomicka dimenze

¢) socialné-kulturni dimenze
d) ekologicka dimenze

e) strategicka (planovaci) dimenze

(Wokoun, 2008, s. 284)
4.2 Regionalni konkurenceschopnost

Konkurenceschopnost se obecné definuje jako schopnost firem, odvétvi, regionti a narodt
generovat vysokou urovein pfijmi a zaméstnanosti.

Skokan (2004, s. 160) definuje konkurenceschopnost regionu jako schopnost daného
regionu produkovat vyrobky a sluzby, které obstoji na mezindrodnich trzich a jeho obyvatelé
maji zajisténé udrzeni vysokych a trvalych piijma.

Konkurenceschopnost regiont je vedle produkcnich ukazatelii ovlivnéna celkovou
strukturou vyroby a vyrobnich kapacit, inovacnimi charakteristikami, kvalitou pracovni sily a
v neposledni fad€ také strukturou osidleni, protoze hospodaisky rist je tzce spojen

s urbanizaci. (Wokoun et al, 2012, s. 95)

4.2.1 Regionalni konkurenceschopnost v CR

Z analyzy hlavnich faktori regiondlni konkurenceschopnosti patii k silnym strankam

regionalniho rozvoje CR:

e kvalifikovana pracovni sila

e relativné levna pracovni sila

e ptiliv pfimych zahrani¢nich investic

Co se tyce slabych stranek, daji se identifikovat predevs§im ty slabé stranky, které svym

charakterem 1 nadale brzdi rozvoj podnikatelskych aktivit. Jde pfedevsim o komplikace spojené
se samotnym zahdjenim podnikatelskych aktivit. Za druhé jde o slabé stranky spojené
s nedostatky v raznych oblastech infrastruktury, napt.: dopravni ¢i komunikacni. Za tieti jsou

to slabé stranky spojené s fungovanim trhu préce, napt. nizka mobilita pracovni sily, problémy

s bydlenim apod. (Wokoun et al., 2012, s. 96)



4.3 Marketing

Marketing pfedstavuje ¢innost vSech jedincli a organizaci, které se zamétuji na analyzu a
vyhodnocovani potiteb zakaznikli. Nasledné tyto vysledky pietvareji v ¢innosti, které dané
potieby uspokoji, a to na zakladé sménného obchodu. (Schoell et al., 1988)

Tomek a kol. (1999, s. 28) definuji marketing jako jednu ze zékladnich idei
managementu soucasnosti, ktery se do SirStho povédomi dostdva pfiblizné¢ v poloviné
padesatych let dvacatého stoleti, avSak v nékterych zemich svéta tomu tak bylo jiz kratce po 2.
svétové valce. Napiiklad v USA tento pojem miizeme sledovat dokonce jiz v prvnich
desetiletich minulého stoleti. Idea marketingu je spojena s relativni nadvyrobou, kdy cilem
managementu neni pouhé zvySovani osvédéené vyroby cestou vyssi produktivity a masovosti,
ani ziskavani volnych trht, ale feSeni otazek: Co vyrabét? Komu prodavat? A tim docilit
dalSiho upevilovani a rozSifovani pozice podniku k jeho prospéchu v plné komplexnim slova
smyslu, tj. jak z hlediska ekonomického, tak vécného, tak humanniho.

Seifertova (1999, s. 15) zase vidi marketing jako néco, co ovliviiuje kazdého z nés a je
prostiedkem, pomoci kterého se rozviji a zprostfedkovava blahobyt lidi. Hodné lidi zaménuje
pojem ,,marketing* se samotnym slovem ,,prodej*“. Ve skutecnosti se marketing objevuje pred
aktem prodeje, tak 1 po ném a kombinuje dalSi aktivity — marketingovy vyzkum, vyvoj
produktu, distribuci, tvorbu cen, reklamu, osobni prodej a dalsi. Cilem marketingu je
identifikace, pochopeni a uspokojeni spotiebitelskych potieb, ale soubézné plnit 1 cile

organizaci.
4.4 Charakteristika kvality

Pojem kvalita neboli jakost je skoro stejné stary jako lidstvo samo, ale fakticky obsah
tohoto terminu se dlouhou dobu vyvijel, a i nadale se vyviji. Zatimco naptiklad ve sttedovéku
bylo slovo kvalita ddvano hlavné do roviny s pojmem ,,Sizeni zdkaznik(i*“ a vinik byl za trest
Casto vystaven potup€ na pranyii, v dnesni dobé ma slovo kvalita odliSny vyznam, a také tresty
za Spatnou kvalitu jsou pochopitelné jiné. (Blecharz, 2015, s. 11)

Kotler (2007, s. 184) udava, ze kvalita je souhrn vlastnosti a charakteristickych ryst
vyrobku nebo sluzby, které jsou klicové pro jejich schopnost uspokojovat uvadéné nebo
pfedpokladané potieby.

Kvalita je u zdkaznika vniména u nejen u samotného produktu, ale u v§ech doprovodnych
sluzeb, spojené s logistikou vyrobku, napft. cena, presnost dodavky, sluzby zaruky, servis apod.

(Kozel et al., 2011, s. 243)



., Vysvetlovani pojmu ,,kvalita“, resp. ,,jakost* je spojeno s velkou mirou subjektivity u
kazdého jedince. I proto u nékterych skupin vyrobcu existuji tzv. , jakostni tridy“. Protoze
existuji riizné ndzory, lze oba pojmy povazovat do urcité miry za synonyma. Pro vysvétleni
riznosti nazoru miizeme uvést priklad, kdy je jakost povazovana za kvantitativni stranku uzitné
hodnoty produktu (tj. napr. vyssi jakost znamena vetsi podil kvalitnéjsich surovin v produktu).
Kvalita potom predstavuje o néco sirsi pojem. Nicméné v praxi je to spise otazka tradice a také
prekladu z cizojazycnych zdroji informaci, kde napriklad anglicky jazyk pouziva pouze vyraz

., Quality“, tj. kvalita. “ (Klapalova, 2004, s. 9)
4.5 Vyrobce, prodejce a spotiebitel

Kvalitu neudava jen slozeni samotného vyrobku. Velky vliv na kvalitu vyrobku maji i
¢innosti, které se kolem vyrobku odehravaji od jeho skladovani, ptes jeho zabaleni az k samotné
cest¢ ke konecnému zdkaznikovi. Bohuzel tuto kvalitu Casto naruSuji subjekty na trhu.
Ditlezitymi subjekty na trhu jsou vyrobci, prodejci a spotiebitelé, ktefi Casto pouzivaji
nezéadouci praktiky, ¢imz mohou zhorsit pomyslnou kvalitu vyrobku a celkové pohorsit jméno

samotného vyrobce.

4.5.1 Neetické a nezadouci praktiky vyrobci

Jednim z té€ch, kdo mohou ovlivnit pomyslnou kvalitu v o¢ich zakaznikl jsou samotni
vyrobci. Obrovska konkurence na trhu Casto vede k tomu, Ze néktefi vyrobci jiz nevédi, jak

zlepSovat kvalitu svych potravin, proto se €asto uchyluji k mén¢ ¢estnym praktikam.

NejuZzivanéjsi neetické nebo neZadouci praktiky vyrobcu:

1) nendpadnd zmeéna hmotnosti baleni
2) zvétSeni obalu, aby obsah vypadal vétsi
3) nenédpadné zména sloZeni vyrobku

4) vyrobky se kvalitou lisi podle mista jejich prodeje
(Blecharz, 2015, s.26)
4.5.2 Neetické a neZadouci praktiky prodejcu
Podobné jako vyrobci, jsou i prodejci pod obrovskym tlakem pfi prodeji. Konkurence je
velika, neustale se stiidaji rizné promoc¢ni akce, slevy ¢i jiné vyhodné nabidky. Prodejci stale
vice nabizeji rizné zplsoby, jak udrZet své zdkaznik. Mezi tyto zplsoby patii nabizeni

zakaznickych kartu, bonusy pii nakupovani formou hmotnych odmén, moznosti ndkupu na



splatky, moznost zasilani informaci o slevach a akcich. Nékteré zptsoby vSak nejsou zrovna

zadané, a dokonce Casto byvaji neetické a n€kdy i nezdkonné.

wewrs

NejuZzivanéjsi neetické nebo nezadouci praktiky prodejcii:

1) akce, kdy snizena cena je ve skutecnosti fikce
2) akce, kdy ptivodni cena ma dvoji vyklad

3) odlisna cenovka na zbozi
(Blecharz, 2015, s. 28)

4.5.3 Neetické a nezadouci praktiky spotiebitelt

Kazda mince ma dvé strany. Nekalé praktiky nejsou zalezitosti jen vyrobct a prodejct,
ale 1 koncovych spotiebitell, ktefi se chovaji neeticky anebo se snazi podvodné ziskat n¢jaké
vyhody od prodejce nebo vyrobce. Opét existuje cela fada rafinovanych praktik zdkazniki, ktefi

se snazi obelstit prodejce a n¢kdy i vyrobce
Mezi nejznaméjsi praktiky lze zaradit:

1) bezdivodné vraceni vyrobku
2) reklamace vyrobku, ktery zdkaznik poSkodil neodbornou manipulaci

3) fingovani Skody, kterou zakaznikovi mél zptisobit vadny vyrobek
(Blecharz, 2015, s. 29)

4.6 Oznacovani a ocenovani vyrobki

Ocenovani vyrobkti mé slouzit k prokazani, Ze byly splnény urcité pozadavky na vyrobky
spojené s vyrobou, ¢i mistem vyroby, a tim usnadnit zdkazniklim lepsi orientaci ve vyrobcich.
Mize vyplyvat ze zdkona nebo muze jit o dobrovolnou aktivitu. (Veber, 2007, s. 60)

Déle Veber (2007, s. 61) uvadi, ze vétSina pfiznadvanych znacek jakosti vyrobkli nebo
sluzeb ma pfispét k lepsi orientaci zdkaznikii a mize mit piiznivy komer¢ni efekt. Uchazeni se
o pridéleni znacky je realizovano na dobrovolném zékladé¢, pfedpokladem je obvykle splnéni
urcitych transparentnich pozadavkl. Oceilovani vyrobkli nebo sluzeb mize mit lokalni
(naptiklad znacky jakosti vydavané sdruZenimi vyrobci €i distributorti) nebo narodni charakter,

jsou-li vydavany urc¢itou narodni autoritou.
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4.6.1 Logo

Logo slouzi jako prostiedek o oznaceni pltivodu, vlastnictvi ¢i riznych asociaci. Existuje
mnoho typt log, od ndzvi firem ¢i obchodnich znacek (napft. patentové slovni vyrazy), které se
pisi riznymi zplsoby (aZ po naprosto abstraktni loga, ktera se nemusi vztahovat ke slovnimu
vyrazu, jménu firmy ¢i aktivité firmy). (Keller et al., 2007, s. 221)

Vysekalova a spol. (2011, s. 247) zase charakterizuji logo jako konstantu, kterd slouzi
k jednoznacné identifikaci dané¢ho subjektu, ma urcitou signalni funkci a piedstavuje dilezity
prvek pro vSechny komunikacni aktivity. Jedna se o b&zné pouZivany termin, pod nimz se

rozumi znacka, ktera vétSinou obsahuje 1 nazev.

Funkce loga:

= logo jako symbol — slouzi pfedevsim, jako vizualni zkratka, kterd ma identifikacni

funkci, muze se stat i motivacnim faktorem

= emocionalni funkce —signal, na ktery lidé reaguji a ktery je spojeny s urcitymi lidskymi
pocity, které ma logo vyvolat (pfi grafickém ztvarnéni je vSak nutné stanovit, jaké

emoce ma logo vyvolat, aby byly pozitivni a v souladu s marketingovou strategii)

* informacni funkce loga — podava informace, odliSuje subjekt od jinych a zaroven
vypovida o tom, co reprezentuje, je nositelem image znacky

(Vysekalova et al, 2011, s. 247)

Pozadavky na logo:
Pozadavky na dobré logo vychazeji z vySe uvedenych funkci a v obecné poloze je lze

definovat nasledovné:
= rozpoznatelnost loga — mélo by urychlit rozpoznani dan¢ho subjektu

= pozitivni emocionidlni reakce — je dulezitd ve smyslu moZzného pienosu pozitivni
emoce loga na dany subjekt (u emociondlni reakce muze jit o pocity libosti, sympatie,

poutavosti, zietelnosti)

= jasny vyznam — spojujici logo s danym subjektem, mélo by zprostiedkovat stejny

vyznam pro rizné cilové skupiny

= subjektivni pocit obeznamenosti — vytvoreni pocitu znamosti, kterd vzbuzuje divéru

(Vysekalova et al, 2011, s. 248)
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4.6.2 Znacka

., Znacky, bez ohledu na formu, jsou zndmé jiz po celd staleti. Remesiniky a dalsi
zainteresované strany motivovala k pouzivani znacek potreba odlisit vysledky své prace tak,
aby je zakaznici mohli snadno rozeznat. Branding, ¢i alespoin obchodni znacky, mohou byt
vysledovany az ke znackam na prehistorické keramice a keramickych vyrobcich, kde na

rukodélném zbozi udavaly zdroj puvodu. *“ (Keller, 2007, s. 80)

4.6.3 Budovani nové znacky

Ptibova a spol. (2003, s. 15) uvadéji, ze proces vyvoje a budovani novych znacek je dost
podobny vyvoji novych produkti nebo sluzeb. Cely proces zafind shromazd’ovanim a
naslednou analyzou informaci o trhu, segmentech a cilovém trhu, pro ktery je znacka
pfipravovana. Poté je tieba koncept znacky testovat na cilovém trhu, protoze je tfeba zjistit
potiebné atributy a benefity znacky pro cilovy trh.

V duasledku zmén spottebnich zvyklosti dochdzi na trhu k dramatickym zménam.
Z tohoto diivodu musi byt vykonnost znacky systematicky planovana, nebot’ kazdd zména
znaCky muze do jist¢é miry ovlivnit prodejnost vyrobku. Kazdd zména znacky z divodu
pfizptisobeni se trhu by méla vychéazet z dat a informaci, které byli ziskany od spottebiteld.

(Ptibova et al., 2003, s. 249)

Image znacky:
Image znacky je podle Clementeho (2004, s. 73) celkové vnimani znacky spotiebiteli —
mysSlenky, pocity a ofekavani spojené se znaCkou. Image znacky vytvaii a dale posiluje

propagace dané znacky.

Zabezpeteni znacky v Ceské republice:

Zatimco marketing pouziva obvykle termin znacka, souCasna Ceské legislativa udava
pouze pojem ochrannd zndmka. Z toho vyplyva, Ze kazda ochrannd znamka je znackou, ale
znacka je ochrannou zndmkou pouze tehdy, pokud byla fadn¢ zapsana do rejstiiku ochrannych
znamek. Konkrétni postup upravuje zédkon ¢€.137/1995 Sb., o ochrannych znamkéch, ktery

nabyl u€innosti dnem 1.10.1995. (Bouckova et al., 2003, s. 145)
4.7 Regionalni znaceni

Pro mnohé vyrobce nebo femeslniky je casto velmi obtizné najit pro své produkty na trhu
dostatecny odbyt. Regiondlni znaceni poskytuje i€¢innou rozvojovou strategii, ktera ma za cil

podpofit existujici vyrobce a ptispét k zaklddani novych mistnich firem. (de Bruin, 2011)
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V Ceské republice doslo k rozvoji regionalniho zna¢eni mistni produkce na zaGatku
tisicileti. Diky podpote z Evropské unie dochéazelo ke vzniku prvnich znacek, které méli za kol
upozornit na vyrobek z daného regionu a rozlisit se tak od zbylych produktii. Tyto znacky se

staly zakladem pro pozdgj§i Asociaci regionalnich znacek. (Cadilova, 2011, s. 14)

4.7.1 Spoluprace na mezinarodni urovni

Dobrym ptikladem spoluprace na mezinarodni urovni je projekt Evropské zndmky
teritorialni kvality, ktery zastie$uje znadeni ve Spanélsku, Francii, Itélii a Recku. Tato iniciativa
ma silny integracni charakter, protoZe vede k zakladani siti spolupréce, a to jak uvnitt kazdého
regionu, napii¢ sektory a mezi vefejnym a soukromym sektorem, tak i na teritoridlni a

nadnérodni trovni. (Antonelli, 2011)

4.7.2 Regionalni znacky a certifikace

Velmi G¢innym zpisobem, jak upozornit mistni 1 turistickou vefejnost na lokalni
vyjimecnost a kvalitu vyrobkli pochézejicich z Ceskych regionli jsou znacky ,,Regionalni
produkt® a ,,Regionalni potravina®. Ob¢ tyto znacky jsou pro marketing mistni produkce velmi
vyznamné, protoze upozoriuji spotiebitelskou vefejnost viditelnym a atraktivnim zptisobem na
prednosti téchto produktli — mistni piivod, ndvaznost na tradice, vysokou kvalitu a uzitnou
hodnotu. Regionélni znacky jsou velkym piinosem 1 z pohledu lokdlni ekonomiky, protoze
pomahaji udrzet trzbu z mistni produkce v daném regionu. (www.lokalni-ekonomika.cz,

5.11.2018)

4.7.3 Ulelové znatky

Kromé vyrobnich a privatnich znacek se mizeme setkat i se znackami tzv. acelovymi.
Jde ptfedevS$im o znaCky garantujici kvalitu, ekoznacky a znacky souvisejici s ochranou

zivotniho prostfedi. Znalost téchto znacek neni ale u nasi vetejnosti pfili§ vysoka.
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4.8 Znacky kvality potravin

V této casti bakalarské prace jsou zobrazena loga znacek kvality potravin, které byly stazeny

z webovych stranek Ministerstva zemédelstvi (www.eagri.cz)

KLASA

Vyrobky oznacené znackou KLASA disponuji vyjime¢nymi charakteristikami

kvality, jez zvySuji jejich ptidanou hodnotu a zaru€uji jejich jedine€nost ve vztahu

k béznym vyrobklim dostupnym na trhu. Znacka je udélovana pouze kvalitnim

>

otravinaiskym a zemédélskym vyrobkiim, které splni pfisné pozadavky.
KLAS 9 p ym ym vyr Y p p y

Spottebitelim a odbérateliim slouzi k lepsi orientaci na trhu pii identifikaci
vyjimecné kvalitnich produktii v porovnani s bézné¢ dostupnymi konkuren¢nimi potravinami.

(www.eagri.cz, 30.10.2018)

Regionalni potravina

Znacka udélovand Ministerstvem zemédéElstvi nejkvalitnéjSim

zemédélskym a potravindiskym vyrobkim, které zvitézi v krajskych
Seaonalni Potrg, soutézi. Soutéz o znacku ,,Regionalni potravina® se vyhlasuje v kazdém
ze 13 kraji Ceské republiky (tzn. kromé Prahy). Zemédé€lsky nebo
potravinaisky vyrobek musi byt vyroben, ¢i vypéstovan v pfislusném regionu. Vyroben musi
byt ze surovin daného regionu, ptipadné je-li to z objektivnich diivodd nutné z tuzemskych
surovin. Jejim hlavnim cilem je pfedstavit spotiebitelim to nejlepsi z potravinarské produkce
v jednotlivych krajich Ceské republiky. Projekt vychazi vstic silicimu zajmu vefejnosti o

kvalitni potraviny od tradi¢nich regionalnich vyrobct. (www.eagri.cz, 30.10.2018)

Biopotravina

Biopotravina je produkt vyprodukovany v souladu s pozadavky platné

legislativy pro ekologickou produkci. (www.eagri.cz, 30.10.2018)

PRODUKT EKOLOGICKEHD ZEMEDELSTVI

Oznaceni udé@luje certifikaéni vybor pii Ministerstvu zemédélstvi na
zéklad¢ splnéni stanovenych podminek pro ekologické zemédé€lstvi. Pokud je vyrobek oznacen
znackami typu ,,ptirodni®, ,,bio* apod. bez pfitomnosti ochranné znamky, znamena to, ze je
dané oznaceni irelevantni a vyrobek neprosel uvedenym certifikaénim fizenim. Casto tak

uvadéji v omyl zdkazniky i obchodniky. (Vysekalova, 2004)
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Zarucdena tradic¢ni specialita (ZTS)

Potraviny a zeméd¢lské produkty, které jsou vyrabény tradi¢nimi
metodami vice nez 30 let, lze chranit jako zarucené tradi¢ni speciality. Na

rozdil od vyrobka s chranénym zemépisnym oznacenim nebo chranénym

oznacenim puvodu neni jejich vyroba nebo pfiprava vazana na zemépisnou
oblast. Mohou se tedy vyrabét kdekoliv pii splnéni podminek technologie vyroby. Pii zépisu
¢eského vyrobku Ize tentyz vyrobek vyrabét jinym vyrobcem v jiném kraji ¢i dokonce v jiné

Clenské zemi. (www.eagri.cz, 30.10.2018)
Chranéné zemépisné oznaceni (CHZO)
CHZO je oznaceni vyjimecného zemédé€lského produktu nebo potraviny

z daného regionu ¢i mista. U zemé&pisn€ého oznaceni je dulezité, aby néktera

faze vyroby (vyroba, zpracovani nebo piiprava) potraviny nebo zemédélského

vyrobku prob¢hla ve vymezeném uzemi. Vyrobek je ozna¢en ndzvem regionu,
urcitého mista nebo ve vyjimecnych ptipadech zemé, jestlize ma urcitou kvalitu, povést nebo
jiné vlastnosti, které 1ze pticist pravé jeho zemépisnému plvodu. Zaroven musi jeho vyroba,
zpracovani nebo piiprava takového vyrobku probihd ve vymezeném uzemi. (www.eagri.cz,
30.10.2018)

Ceska republika ma v soucasné dobé zaregistrovany tyto oznaceni:

e Liptovska salama/Liptovsky salam

e Tradi¢ni Lovecky salam/Tradi¢na Lovecka salama
e SpiSské parky

e Tradi¢ni Spekacky

e Prazska Sunka

Chranéné oznaceni piivodu (CHOP)

CHOP je oznaceni vyjimeéného produktu nebo potraviny z dané¢ho regionu ¢i
mista. Oznaceni mohou nést ty zeméd¢€lské vyrobky nebo potraviny, které

pochézeji z urcitého uzemi (regionu, urcitého mista nebo ve vyjimecnych

piipadech zem¢), u nichz je kvalita nebo vlastnosti vyrobka nebo potravin
vyluéné nebo prevazné dana zvlastnim zemépisnym prostfedim s jeho charakteristickymi
pfirodnimu a lidskymi faktory, a jestlize vyroba, zpracovani a ptiprava takového zboZi probiha

ve vymezeném uzemi. (www.eagri.cz, 30.10.2018)
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Ceska republika ma v soucasné dobé zaregistrovany tyto oznaceni:

e Vsestarska cibule
e Chamomilla bohemika (hefmének)
o Cesky kmin
e NosSovické kysané zeli
e Pohotelicky kapr
e Zatecky chmel
4.9 Regionalni potravina

Pozn.: Nasledujici informace byli ziskavany od samotnych koordinatorii soutéze agentury
FESTING, s.r.o.

Ve smyslu Metodiky pro udélovani znacky ,, Regionalni potravina“ je regionalni
potravina potravindisky nebo zemédélsky vyrobek urceny ke konzumaci konecnému
spotfebiteli a je vyroben v pfisluSném regionu a ze zejména regiondlnich ¢i tuzemskych
surovin. Regionem se rozumi tzemni celek vymezeny pomoci administrativnich hrabic kraje,

jako vys$si tzemné samospravny celek.

4.9.1 Soutéz Regionalni potravina

Sout&z Regionalni potravina je vyhlaSovana jednou roéné v kazdém ze 13 kraji Ceské
republiky. V roce 2019 prob¢hne jiz 10. ro¢nik. ,,Sprdvcem znacky* RP je a ,,Spravcem pro
Ggely zpracovani osobnich wdaji“ je MZe CR. , Administratorem znalky“ RP a
»Zpracovatelem pro ucely zpracovani osobnich udaji“ je SZIF. VyhlaSovatelem soutéze o
znaCku RP je na zéklad¢ vyhlaSené vetejné zakdzky administratorem Krajskd Agrarni komora

nebo Regionalni agrarni komora, ptipadné treti subjekt.

4.9.2 Cil soutéze

Cilem projektu je podpofit doméci producenty lokélnich potravin, zvysSit povédomi
spotiebiteltl a odborné vetejnosti o regiondlnich potravindch a motivovat zakazniky k jejich
vyhled4dvani na pultech obchodl, na farmaiskych trzich ¢1 pfimo u vyrobci. Napomoci
k vzajemné€ vyhodnému propojeni zemédélct, zpracovatelt, maloobchodnikli a spotiebitelti
v kraji. Podpofit navrat k tradiénim hodnotam umoznujici krajovou svébytnost a prosperitu a
zdiraznit kvalitu mistnich potravin, které podporuji narlist regionalni ekonomiky, ptispivaji

k ochrané Zivotniho prosttedi a zdravi konzument.
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Hlavnim cilem této soutéze je tedy predstavit, zvysit povédomi a oblibu regionalnich
potravin vyrobenych v daném kraji nejen mezi odbornou vetejnosti, jako jsou producenti
potravin, prodejci a oborova sdruzeni, ale piredev§im mezi spotiebiteli prostfednictvim jejich

propagace.
4.9.3 Pravidla soutéze

Pravidla jsou rozd¢€lena do tii casti: obecné, specifické a regiondlni. Obecna a specificka
pravidla jsou pro vSechny kraje stejnd. Regiondlni pravidla si stanovuje kazdy region
samostatné, musi byt sestavena v souladu s vySe zmiflovanymi pravidly a podléhaji schvaleni
SZIFem.

Obecné¢ a specifické podminky urcuji, kdo miize byt zadatelem o udé€leni znacky, jaké
dokumenty je nutné ptedlozit vyhlaSovateli soutéze véetné povinnych ptiloh, jaky vyrobek
muze byt do soutéze ptihlaSen a dalsi podminky pfii ziskéni ocenéni RP.

V regionalnich pravidlech (pfiloha ¢.1) jsou uvedeny kontakty na koordinatory, termin
piijeti zadosti, jednotlivé dualezité terminy a mista kondni zasedani komisi, roadshow a

slavnostniho vyhléaseni.

4.9.4 Podminky pro udéleni znacky RP

Zadatelem muZze byt fyzicka nebo pravnickd osoba, ktera je provozovatelem
potravindiského podniku a je povazovdna za vyrobce, opravnéna k podnikani se sidlem
vdaném kraji. Zadatel miZe byt pouze provozovatel potraviniiského podniku, nikoliv
zmocnény zastupce (tfeti osoba).

Do soutéze ,,Regionalni potravina* se mohou piihlésit potravinaiské nebo zemédelské
vyrobky od malych nebo sttednich potravinaiskych podnikd, tj. subjekty s po¢tem maximalné
250 zaméstnancii. PfihlaSeny vyrobek musi byt vyroben v regionu ze surovin z regionu,
ptipadné je-li to z objektivnich divodii nutné z tuzemskych surovin, a to minimalné ze 70 %.
Hlavni surovina musi byt ze 100 % tuzemského pavodu.

Znacka ,,Regionalni potravina“ je udélovana v nasledujicich kategoriich:

1. Masné vyroby tepelné opracované, véetné uzenych mas (Sunkovy salam, gothajsky
salam, parky, Spekacky, Sunky, tlacenka, jitrnice, slanina, grilovaci klobasy, uzena
kolena, pastiky apod.). tzn., balené ve stiivku, vakuové baleno, bilad klobasa na gril,
vinna klobésa

2. Masné vyrobky trvanlivé (fermentované a tepelné¢ opracované vyrobky — poli€an,
paprikas, vysocina, herkules, turisticky saldm, lovecky saldm, klobasy, susené Sunky
apod.) + konzervy, polokonzervy

3. Syry véetné tvarohu (piirodni, tavené a syrovatkové syry a tvarohy)
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4. MIlééné vyrobky ostatni (mlé¢ko, kysané mlécné vyrobky, jogurty, kefiry, maslo a
pomazankoveé)

5. Pekarské vyrobky, vcetné téstovin (chléb, bézné pecivo, jemné pecivo, trvanlivé
pecivo, bagety, té€stoviny, kolace, buchty) + pernik, suchary, precliky, krekry

6. Cukrarské vyrobky, véetné cukrovinek + tésto linecké, listové, kynuté

7. Alkoholické a nealkoholické napoje, s vyjimkou vina z hroznu révy vinné (piva,
lihoviny, ostatni alkoholické nédpoje, §t’avy, nektary, ochucené nealkoholické napoje,
mineralni vody apod.

8. Ovoce a zelenina v Cerstvé nebo zpracované formé (Cerstva, suSena, proslazena nebo
nakladané ovoce i zelenina, kompoty, dZzemy, povidla, marmelady, protlaky apod.

9. Ostatni (med, lahtidkarské vyrobky, skofapkové plody, mouky, houskové, bramborové
a plnéné knedliky, smési na ptipravu pokrmu apod.)

Ocenéni ,,Regiondlni potravina® daného kraje ud€luje ministr zemedélstvi na zakladé
hodnoceni hodnotitelské komise v konkrétnim kraji. Komise ma vzdy min. 5, max. 8 ¢leni.
Cleny komise jsou zastupci MZe, SZIF, Potravinaiské komory CR, Agrarni komory CR,
Krajského utadu daného regionu, Statni veterinarni spravy a Statni zemé&délské a potravinaiské
inspekce.

Vitéz zisk4 certifikat (pfiloha €.2) a pravo uzivat znacku ,,Regiondlni potravina®.
Povinnosti ocenéného vyrobce je umistit na obal ¢i etiketu ocenéného vyrobku zelené kruhové
logo této znacky. Zékladni varianta loga se sklada z grafické ¢asti — symbolicky zobrazené
krajiny v kruhu se zelenym zoubkovanym okrajem a z ¢4sti textové — na stuze umistény napis
Regionalni potravina (viz obrazek ¢€.7). Stylizovana ptiroda v logu evokuje svou jednoduchosti
Cistotu a kvalitu vyrobku, ktera se dostava ke spotiebiteli. Regionalni varianta je v dolni ¢asti

loga doplnéna o nazev kraje (viz obrazek ¢.8).

e 6

Y g\O“ﬂml pof'fqyl-”

iondtni )
>~ e

bm""t'hmaeck? w®
zdroj: www.regionalnipotravina.cz zdroj: www.regionalnipotravina.cz
Drzitel (ocenény vyrobce) je povinen oznacit ocenény vyrobek logem Regiondlni
potravina s mutaci kraje nejpozdéji do 6 mesicti od jeho udéleni. Drzitel znacky ,,Regionélni
potravina® je opravnén uzivat logo po dobu 4 let. Lhita 4 let se vztahuje na obdobi od data

uvedeného na certifikatu do identického data (den a mésic) Logo ,,Regiondlni potravina® musi
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byt nasledné odstranéno z obalu a pfislusné dokumentace nejpozdéji do 6 mésicii od data
ukonceni platnosti certifikatu. Drzitel znacky ,,Regiondlni potravina“ je povinen uzivat logo v
souladu s podminkami uvedenymi v Logo manuélu Regionalni potravina. Pouziti loga podlé¢ha
schvaleni odpovédnym pracovnikem SZIF.

Hodnotitelskd komise mize udélit ocenéni dal$i maximalné jedné potraviné z regionu
v kazdé hodnocené kategorii, ktera je ptihlaSena do soutéze. Formu a zptisob udéleni ocenéni
muZe stanovit vyhlaSovatel v kazdém kraji samostatné. Takto ocenéné potraviny nelze oznacit

logem Regionélni potravina.

4.9.5 Odejmuti certifikatu

V prubehu Ctyt let mize byt certifikat odejmut.

Certifikat odejme spravce znacky na zakladé¢ prosetieni podnétu od vyhlasovatele soutéze
administratora, hodnotitelské komise, Statni zeméd¢€lské a potravinarské inspekce nebo Statni
veterinarni spravy CR. Podnét k pro3etfeni miize opravnény subjekt uéinit viici drziteli znacky
»Regionalni potravina“ kdykoli v prabéhu platnosti certifikdtu. Nebo mtze o odejmuti znacky
zazéadat sam drzitel znacky. ProSetfeni provede spravce znacky.

Diivodem k odejmuti certifikatu je:

. zména slozeni vyrobku, nebo zména technologie vyroby, technologického postupu,
ktera vede ke zméné konecného charakteru vyrobku ocenéného znackou “Regiondlni
potravina®

o ukonceni vyroby a uvadéni do ob&hu ocenéného vyrobku nesouci znacku ,,Regionalni
potravina*

. nedodrzovani stanovenych pravidel, resp. Metodiky pro znacku ,,Regionélni potravina“

o uvedeni neuplnych nebo nepravdivych tdaji v Zadosti a souvisejici dokumentaci

. zavazné zjisténi ze strany Statni zeméd€lské potravinaiské inspekce nebo Statni

veterinarni spravy CR
. uzivani znac€ky ,,Regionalni potravina®“ v rozporu s logo manualem

J necestné chovani drzitele znacky, které poskozuje jeji jméno

4.9.6 Vyhlaseni soutéze

SoutéZ v jednotlivych krajich vyhlaSuje koordinator pro dany region urceny na zakladé
vysledki vybérového fizeni. Vyrobcim je rozesldno avizo o vyhldSeni soutéze, vcetné

Metodiky pro udélovani znacky Regionalni potravina, Zadost o ucast v soutézi a Regionalni
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pravidla. Zhruba 14 dni pfed vyprSenim lhity pro podani piihlaSek do soutéze je avizo
opakovang rozeslano.

Po celou dobu (od vyhlaseni soutéze az po ukonceni pfijmi zadosti) je koordinator
v telefonickém nebo osobnim kontaktu s pfipadnymi ucastniky soutéze. Je napomocen pii
vyplihovani ptihlasek, predava potfebné informace k soutézi a plni funkci prostiednika mezi
vyrobci a zastupci administratora soutéze, tedy SZIFem.

Zadatel ptedlozi koordinatorovi ve stanoveném terminu komplexni vyplnénou a
podepsanou zadost. Pro kazdy ptihlaseny vyrobek je nutné vyplnit samostatnou zadost, tzn.
pokud vyrobce piihlasi 2 vyrobky musi vyplnit a ptedlozit 2 zadosti véetné povinnych piiloh.
Pocet prihlaSenych vyrobki pro jednoho potravinaiského nebo zemédélského vyrobcee si urcuje

kazdy region dle uvazeni a je uvedeno v Regionalnich pravidlech.

Zadost se sklada:

e gast A: identifikacni udaje zadatele vcetné¢ kopie vypisu z Obchodniho nebo
Zivnostenského rejstiiku, nebo vypisu z evidence zemedélského podnikatele ne starsi 3
meésicu,

e (Cast B: technickd dokumentace vyrobku, jehoz soucasti bude i etiketa, obal nebo nahled

obalu vyrobku (jde-li o baleny vyrobek), ktery je do soutéze ptihlaSovan,

e (ast C: Cestné prohldseni o pravosti predlozenych dokumentl a vérohodnosti dodanych
informaci,

e (ast D: souhlas se zpracovanim osobnich udaja.

Po pftijeti ptihlaSky koordinator zkontroluje zadost, zda obsahuje vSechny naleZitosti, zda
jsou fadné podepsané a orazitkované (pokud Zadatel razitko mad) a zda jsou ptiloZeny povinné
piilohy (kopie ZL, vypis z OR ne star§i 3 mésice od data podani zadosti) a obaly &i etikety
(pokud jde o baleny vyrobek). Pokud jsou Zadosti netplné nebo néco chybi, pozada koordinator
o doplnéni ¢i zaslani chybéjicich ¢asti.

Ptijaté Zadosti jsou zaevidovany do excelovské tabulky s ndzvem ,,Seznam piihlaSenych
vyrobkli“ s uvedenim nazvu kraje a roku kondni soutéze. V této tabulce je u kazdého
piihlaSeného vyrobku uveden jeho presny nazev, vyrobce, adresa sidla provozovatele,
kontaktni tidaje (emailova adresa, Cislo telefonu) a kategorie, do které vyrobek patii.
Vyplnénou tabulku je koordinator povinen zaslat v pfedem stanovené lhaté na SZIF a

dozorovym organim (SVS a SZPI ptislusného kraje).
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5 Vlastni zpracovani

V ptedchozi kapitole byla popsana pravidla vCetné nalezitosti spojenych se soutézi
Regionalni potravina. Tato kapitola se nyni bude vénovat priibéhu soutéze od zahajeni jejiho
konani. Soutéz jako takova zacind zasedanim hodnotitelské komise, ktera rozhodne, které

vyrobky zvitézi a budou dale propagovany.
5.1 Hodnotitelska komise

Ve lhtté¢ minimalné 10 dnt pfed zasedanim hodnotitelské komise se kond Konzulta¢ni
schiizka, které se uastni zastupci MZe, SZIF, SVS a SZPI. Cleny jmenuji organy na zakladé
zadosti ze strany koordinatora. Ve valné vétsing jsou to i lidé, ktefi se pak zucastni zasedani
Hodnotitelské komise. Clenové v dostateéném predstihu obdrzi oficialni pozvanky.
(ptiloha ¢.3)

V ramci Konzultaéni schiizky jsou zkontrolovany Zadosti, povinné piilohy, obaly a
etikety. Vystupem jsou pak doporuceni k Gpravam v dokumentaci k zadosti a etiket, tak aby
byly v souladu s platnou legislativou a obsahovali povinné udaje (napi. slozeni vyrobku
sefazené sestupné dle procentualniho zastoupeni slozek; gramdz; doba spotieby; navod na
fedéni; skladovaci podminky atd.) nebo naopak byly odstranény nadbyte¢né informace
(napft. obsah tuku, soli).

V ptipad¢ balenych potravin musi byt povinné informace o dané potraviné uvedeny pfimo
na obalu nebo na etiketé k nému pfipojené. Povinné idaje nesmi byt v Zadném piipadé skryty,
zastfeny ani preruseny jinym textem nebo vyobrazenim ¢i jinym zasahujicim materidlem ani
od nich nesmi byt odvadéna pozornost. (Chylkova, 2015, s. 8)

Vse je zaznamenano do tabulky — seznamu piihlaSenych vyrobkd. Vystupy
z konzulta¢nich schiizek jsou pouze doporucenim. Nejsou prekazkou v dalSim pokracovani
v soutézi. Je zde pouze snaha, aby vyrobci méli moznost opravit nékteré nedostatky
v dokumentacich a na etiketach pfed samotnym hodnocenim vzorkl na komisi. Vyrobctim jsou
zaslany doporuceni s zadosti o doplnéni, vyjasnéni ¢i Gpravu. Zda byly ze strany vyrobci
provedeny Upravy je zaznamenano do seznamu piihlaSenych vyrobk.

Hodnotitelska komise je vétSinou 8Clenna, slozena ze zastupcti 2x MZe, SZIF, SVS,
SZPI, KU, PK a AK. Pfedsedou komise je vzdy zastupce MZe. Pokud se do soutéZe piihlasi
vice jak 100 vyrobkl, jsou jmenovany dvé 8¢lenné komise. Zasedani probiha soubézné.

Na zakladé vyzvy predkladaji vyrobcei vzorky ptihlasenych vyrobkt, a to v poctu min. 2

kusy od kazdého ptihlaseného vyrobku. Jeden vyrobek je pfedloZzen komisi k ochutnavce. V
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piipadé, Ze se jedna o vyrobek mensi velikosti a nebylo by mozné jej rozdélit na pozadovany
pocet dilkl, je pozadovano dodani vice kust. Druhy vyrobek je urcen (v ptipadé¢ vyhry)
k nafoceni pro marketingové ucely zadavatele, tvorbu letaki a krajskych katalogt.

Vyrobky jsou pfijimany den pfed a vrannich hodinach pfed zaseddnim komise.
Samoziejmé je i mozny zavoz v jiném terminu, a to na zaklad¢ telefonické dohody.

Pro komisi je zajiSténa mistnost pro jedndni hodnotitelské komise s potiebnym
vybavenim: kancelaiské potieby, IT vybaveni, kompletni seznam ptihlaSenych vyrobku, pro
kazdého ¢len formuléte pro hodnoceni a posouzeni vyrobki v jednotlivych kategoriich (ptiloha
¢.4) a drobné pohosténi.

Dale je zajisténa mistnost pro hodnoceni soutéznich vyrobkil véetné technického zdzemi
pro ulozeni a piipravu vzorkl a prostor pro foceni vitéznych vyrobkt (viz obrazek ¢.9). Stoly
(sekce) jsou pfipraveny pro 9 kategorii, fadn¢ oznaceny nazvem a Cislem kategorie, piilozen je
1 Sanon (potadacC) s kompletni dokumentaci a seznam piihlaSenych vyrobkl v excelovské

tabulce.

zdroj: agentura FESTING, s.r.0.

Pti pfijmu jsou vyrobky oznaceny ¢islem kategorie a poradovym ¢islem, tak aby zejména
u nebalenych vyrobki nedoslo k zaméng. Do seznamu je zaznamenan jejich pifjem.
Ptijaté vzorky jsou nejdfive uskladnény dle doporuceni vyrobce a v dostatecném

piredstihu pfipraveny na jednotlivé stoly.
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Na stolech jsou tacky nebo kelimky s naporcovanymi nebo nalitymi vzorky vyrobki (viz
obrazek ¢.10). Kazdy vyrobek je oznacen poradovym c¢islem a umistén na stil piislusné

kategorie. Zde jsou i seznamy, ubrousky, paratka, talit na odlozeni pouzitych vzork.

|l '
engumat*

- Garantwjeme mistni
~ pivod a suroviny
| Toneilepsi z naseho Kraje

gindln, jsoit tradic,
Wlﬂé’ni‘hﬂbfﬂnﬂ: Sk

}/

L

zdroj: agentura FESTING, s.r.0.

Kazdy c¢len komise obdrzi hodnotici protokoly, do kterych zaznamenéva body.
U jednotlivych vzorkl jsou hodnoceny senzorické vlastnosti (chut, ving, barva), slozeni
vyrobku a nadstandardni charakteristika, kterou vyrobce vypliuje do Technické dokumentace
— piiloha B Zadosti.
Uvedeni nadstandardni kvalitativni charakteristiky, diky které obsahuje vyrobek

kvalitativné vys$si urovné ve srovnani s ostatnimi vyrobky, béZné dostupnymi na trhu:

e technologie vyroby — ru¢ni zpracovani, tradice nebo moderni postupy vyroby,
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o specificka chut’ — napf. po pouzitém kofeni (vlastni smeska), pouzité surovin€ (vlastni
chov), vyznamny obsah nékteré ze slozek (vlastni receptura) atd.,

e recept — stary rodinny recept, krajova specialita,

e ziskand ocenéni atd.
Napr.. ,,Jihocesky parek je vyrabén podle rodinné receptury, jejiz historie saha az do roku
1920. K vyrobe se pouziva veprové maso z vlastnich chovii nebo nakoupené od chovatelii
vyhradné z JHK. Parky jsou specifické chuti po pouzitém koreni namichané v pomeéru dle
viastni receptury s vyraznym obsahem cesneku. PouZito skopové strevo. “

Po secteni celkovych bodi v jednotlivych kategoriich jsou oznaCeny vyrobky, které se
umistili na prvnich tfech mistech. Komise se jesté¢ radi, zda vyrobek, ktery obdrzel po souctu
nejvice bodill, navrhnou na udéleni Regionalni potraviny, zda nemé nékdo z ¢lend proti tomu
namitky a zda v dané kategorii nenavrhnou jeden z vyrobkii na dal$i ocenéni, coz je v ptripadé
Kralovéhradeckého a Pardubického kraje ,,Cena piedsedy Hodnotitelské komise®. Drzitel této
ceny obdrzi Certifikat podepsany piedsedou Hodnotitelské komise a koordinatorem, jeho
vyrobek je propagovany na roadshow, vytiStén propagacni letdk, ale nesmi pouZzivat logo
Regionalni potraviny.

Ocenéné vyrobky jsou po ukonceni zasedani komise nafoceny profesionalnim fotografem
(viz obratek €.11). Vyfocen je kazdy vyrobek samostatné a pak vSechny dohromady, Fotky jsou

pouzity na propagacni letdky a do katalogli, na webové stranky a do map.

zdroj: agentura FESTING, s.r.o.
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V Pardubickém kraji je nad rdmec soutéze udélovana na zakladé spoluprace s Krajskym
ufadem i ,,Cena hejtmana®. Navrzené vyrobky jsou vybirany na zakladé doporuceni komise a
schvalovany zastupci KU. Vyrobce obdrzi certifikat podepsana hejtmanem kraje, jeho vyrobek
je propagovany na roadshow, vytistén propagacni letak, ale nesmi pouzivat logo Regionalni
potraviny.

Na zavér zasedani je sepsdn Protokol o vysledku zasedani Hodnotitelské komise a
podepsan vSemi Cleny. Zaroven je zvefejnéna Tiskova zprava (ptilohy €.5) s informacemi o
prubéhu zasedani a seznamem vyrobkd, které byly navrzeny na ocenéni ,,Regionalni potravina®
a ,,Cenu predsedy hodnotitelské komise*.

Po zasedani hodnotitelské komise jsou vyrobci, jejichz vyrobky byli navrzeny na nékteré
ocenéni telefonicky informovani. Nasledujici den je vSem piihlaSenym vyrobciim rozeslan
informacni e-mail vCetné oficialni Tiskové zpravy, ocenénym navic i pozvanka na “Setkani s
vitézi”, seznam ochutnadvkovych akci a zadost o zaslani textl o vyrobkach a vyrobcich,
kontaktni idaje a logo firmy do propagacnich letakt a katalogl. Texty jsou pfedany na SZIF k
piipominkovani. Po jejich schvaleni jsou pak ptfedany pro ptipravu letaki a katalogt, které jsou
realizovany v souladu s Manuélem vizudlni identity. Pfed tiskem jsou nahledy schvalovany
odpovédnym pracovnikem SZIF. To se tyka i propagacnich materialii vyrobenych nad ramec
pozadavkl zadavatele (napf. tuzky, pastelky, omalovanky, bannery, roll-upy atd.)

Po ukonceni zasedani hodnotitelské komise jsou poskytnuté vzorky vénovany na charitu.
V pftipad¢€, Ze chce vyrobce nepouzité vzorky vratit zpét, musi tuto informaci piedat pfi
pfedavani vyrobkii a na vlastni naklady si je vyzvedava v misté kondni zasedani v pfedem
dohodnutém case. Vzdy vSichni vyrobci souhlasili a vyrobky vénovali. V Kralovéhradeckém
kraji byly vyrobky odvezeny do Domova pro matky s détmi v Hradci Kralové — Pouchov a
v Pardubickém kraji do Méstského azylového domu pro Zeny a matky s détmi v Pardubicich —
Zelené Predmésti.

Na setkani jsou ocenéni vyrobci informovéani o dalSim prabéhu roéniku, terminu
slavnostniho vyhlaSeni, domluvena jejich ucast na ochutnadvkovych akcich s prodejem vsSech
svych vyrobkil véetné ocenéného a zodpovézeny piipadné dotazy. Zaroven jsou domluveny

podminky odbéru ocenénych vyrobki (termin objednéavek, misto zdvozu a fakturace).

Prinos pro vyrobce, jehoZ vyrobek byl navrZen na ocenéni Regionalni potravina:

e moznost ucasti s prodejem vSech vyrobkii véetné ocenéného na spolecenskych a
kulturnich akcich daného kraje dle vlastniho vybéru (seznam 15 akci obdrzi
vyrobce e-mailem soucasné s pozvankou na “Setkdni s vitézi”’), na misté bude mit
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vyrobce zajisténo zdarma prodejni misto, prodejni niizkovy nebo femeslny stan
vcetné prodejniho pultu s ubrusem a piipojky elektrické energie,

e prezentace ocenéného vyrobku na roadshow v ramci kraje (vyrobky jsou
odebirany za uplatu dle pfedem domluvenych podminek),

e moznost ucasti na veletrzich a vystavach, napt. Zemé¢ zivitelka, Podzimni Flora,
SIAL, Vinobrani na Prazském hrad¢ atd. (nabidku na ucast rozesila SZIF),

e startovaci balicek, ktery obsahuje samolepky s logem RP s mutaci kraje, mapy a
celostatni katalogy, krajské katalogy ocenénych vyrobki,

e letaky k ocenénému vyrobku (s texty poskytnutymi vyrobcem),
e moznost prezentace vyrobce v pofadech Herbatr nebo Vyletak (zajistuje SZIF),

e prezentace vyrobkl na vybranych akcich organizovanych spolec¢nosti FESTING,
S.I.0.,

e ocenéné vyrobky nakupovany do darkovych balicka pfipravovanych na zakazku
pro klienty spole¢nosti FESTING, s.r.o.,

e spoluprace v ramci soutéze “Regiondlni produkt Hradecko™ (plati pro vyrobce
Kralovéhradeckého kraje)

5.2 Propagace vitéznych vyrobkii

Povinnosti koordindtora je zajistit 15 prezentaci znacky Regiondlni potravina na
spolecenskych a kulturnich akcich potadanych pro Sirokou vetejnost v daném kraji s Gcasti
ocenénych vyrobcl. Minimalni navstévnost akce musi byt 300 osob a délka konani minimélné
5 hodin. Prezentace probihd formou zajisténi ochutndvky minimélné 7 vyrobkl ocenénych
znackou Regiondlni potravina, z toho alespont 5 vyrobka ocenénych v aktualnim roce (viz
obrazek €. 12). Vyrobky urcené k ochutnavce jsou od vyrobct odebirany za uplatu. Nezbytnou
podminkou prezentace je i prodej minimalné 2 ocenénych vyrobkl. Prodej zajist'uje bud’ sdm
koordinator nebo prosttednictvim fyzické ucasti vyrobce, ktery nabizi k prodeji nejen ocenény
vyrobek, ale dalSi své produkty. Na akci je pro vyrobce zajisténo zdarma prodejni misto,
nuzkovy ¢i femeslny stan, prodejni pult a ptivod elektrické energie. Stany jsou obrendovany a
oznaceny logem Regiondlni potraviny (pfiloha ¢.6). Vyrobce obdrzi v dostate¢ném piedstihu

informace k organizaci najezda na akci.
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Obrazek 12 Propagace vitéznych vyrobkii

zdroj: agentura FESTING,s.r.o.
Povinnosti vyrobce je oznacit baleny vyrobek do Sesti mésici od data podpisu

certifikdtu ministrem zemédélstvi a je opravnén ho uZzivat po dobu 4 let, tzn. do identického
data (den a mésic) nasledujiciho ¢tvrtého roku. Logo musi byt nasledné odstranéno z obalu a
prislusné dokumentace nejpozdéji do 6 mésicti od data ukonceni platnosti certifikatu. Vyrobci
obdrzi startovaci bali¢ek se samolepkami Regionalni potraviny. Vyrobce miize bud’ oznacit
vyrobek samolepkou nebo umistit logo pfimo na obal ¢i etiketu. V tomto piipadé musi nadhled
obalu ¢i etikety nechat schvalit odpovédnym pracovnikem SZIF tak, aby vSe bylo v souladu s
Logo manudlem Regionalni potraviny.

V piipad¢, ze dojde ke zménadm na stran¢ ocenéného vyrobce (naptf. zména majitele
firmy, grafické upravé obalu, velikost obalu atd.) je nutné informovat o této skutecnosti
prostiednictvim Zménového formulare zadavatele.

Za koordinatora jsou na kazdé roadshow piitomni tfi ¢lenové promo tymu v obleceni s
vysitym logem Regiondlni potraviny. V ramci ochutndvkového stanu jsou navstévnikiim
nabizeny k ochutnavce ocenéné vyrobky, rozddvany propagacni materialy a predavany
informace o soutézi a jednotlivych vyrobcich a vyrobkach. Mezi navstévniky chodi s mobilni
ochutnavkou a zvou k navstéve stant s vyrobky ocenénymi touto znackou. Pro déti je ptipraven
détsky koutek, kde si mohou vymalovat omalovanky se zemédélskou tématikou a za odménu

si odnést pastelky s logem Regiondlni potraviny.
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Slavnostni vyhlaseni a pfedani ocenéni (viz obrazek ¢€.13) probihé na akci zaméfenou
na zemé&délstvi ¢i potravinafstvi s minimalni navstévnosti 1 000 lidi. Tyden pied konanim akce
je v celostatnim deniku zvefejnéno Avizo o slavnostnim vyhlaseni (p¥iloha ¢.7). Cestni hosté a
ocenéni vyrobci obdrzi v dostateCném ¢asovém predstihu pozvanky (ptiloha ¢.8). Pro vSechny
je po celou dobu zajisténo obcerstveni slozené pifevazné z vyrobkli ocenénych znackou
Regionalni potravina a doplnéné o nevitézné vyrobky. Vyhlaseni probiha na podiu. Po uvedeni
Cestnych hostli, kteii kratce pohovoii o soutézi, jsou vyrobcim piedany ceny. Certifikat
podepsany hejtmanem a ministrem zeméd¢lstvi predava zastupce MZe, plaketu (pfiloha ¢.9)
predava zastupce RO SZIF, kvétinu ¢i vino zéstupce krajského tfadu. Pii preddvani cen je
navstévniklim pfedstaven vyrobce a vyrobek. Mezi navstévniky chodi hostesky a nabizi k
ochutnavce ocenéné vyrobky. Na akci je zajiSténa i prodejni akce s prezentaci vSech ocenénych
vyrobkli. Za Kralovéhradecky kraj probéhlo v roce 2018 slavnostni vyhlaSeni na akci
“Hradecky kosStyt” v Jiraskovych sadech v Hradci Kralové a za Pardubicky kraj na akci
“Kunétické vinobrani” na statnim hradé Kunéticka hora. Jde o tradi¢ni akce zaméfené na

kvalitni potraviny a napoje s navstévnosti vyssi nez tfi tisice lidi.

zdroj: agentura FESTING, s.r.o.

S ocenénymi vyrobci je navazana i spoluprace nad ramec projektu. Spolec¢nost FESTING,
s.r.0. piipravuje pro klienty darkové balicky slozené z téchto vyrobkt, dale na zakézku catering,

prezentacni akce s ochutnavkou a vykladem a vyrobu reklamnich a propagacnich predméti.
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V letoSnim roce dochazi v ramci projektu ke zménam:

e pocet prihlaSenych vyrobkl je na jednoho vyrobce omezen na maximalné 5
vyrobki v jedné kategorii,

e je zruSena Konzulta¢ni schiizka, tzn. kontrola spravnosti a uplnosti doslych
zadosti vEetné doruceni vSech povinnych ptiloh ptrechdzi na koordinatora daného
kraje,

e dochazi k navyseni poctu roadshow na 16 prezentacnich akci v ramci regionu,

e minimalni délka trvani u maximalné¢ 5 akci 4 hodiny,

e zmeéna pii vyrobé katalogu — pies fotografie vyrobkli nebude parcidlni UV lak
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6. Vysledky a jejich hodnoceni

Pro sbér dat byly vypracovany dva druhy dotazniku. Jeden druh byl rozdavan
spotiebitelim. Druhy byl rozdan vyrobct, kteti se ptihlasili do soutéze Regiondlni potravina, a

to vCetn¢ téch, kteti soutéz vyhrali.
6.1 Dotazani spotrebitelé

Dotaznik (pfiloha €.10) byl rozdavan na prezentacnich akcich Kréalovéhradeckého a
Pardubického kraje, na akcich pofddanych koordinatorem soutéze a byl rozeslan v elektronické
podobé. V kazdém kraji bylo rozdano a rozeslano mezi potencionalni spotiebitele ptiblizné 600
dotaznikd. V Kralovéhradeckém kraji bylo zodpovézeno 495 dotaznikid. V Pardubickém kraji

se vratilo 363 dotaznikd.

6.1.1 Vysledky dotazniku — spotiebitelé

Dotazniky, které byly rozddvany mezi navStévniky prezentanich  akei
Kralovéhradeckého a Pardubického kraje, zodpovéd€lo nejvice respondentii ve vékoveé
kategorii 45-64 let, tj. 35,2 %. Nejméné 46 respondentii bylo ve vékové kategorii 18 let a
mén¢, a to pouhych 5 %. Z toho 521 Zen a 337 muzi. Z celkového poctu dotdzanych bylo
zastoupeno 315 respondentit odborného vzdélani s vyuénim listem. Déle zde byli s poctem 202
zastoupeni vysokosSkolsky vzdélani lidé, s rozdilem pouhych 4 respondentii (143 a 139) byly
zastoupeny skupiny lidi se stfednim vSeobecnym a sttednim odbornym vzdélanim s maturitou.
Dale pak lidé se zakladnim vzdé€lanim, a to v poctu 46, nejméné 13 lidi s vy$Sim odbornym
vzdélanim. Celych 50,1 % respondentt se fadi do skupiny zaméstnany. Mezi dotdzanymi bylo
25,3 % dichodct, 11,9 % studentti, 10,1 %, 2 % zaméstnanych na pil tivazku a pouhych 0,6 %
nezaméstnanych. Tyto vysledky dokazuji, Ze jsou vybirany akce, kde jsou zastoupeny vSechny
stanovené cilové skupiny, pro které jsou prezentace a ochutnavky ocenénych vyrobki zacileny.
Jde o potenciondlni zakazniky, ktefi by si mohli najit k témto kvalitnim regionalnim vyrobkiim
svoji cestu a vyhledéavat je nejen na téchto akcich, ale 1 v kamennych obchodech, popt. pfimo

u vyrobce.
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Na otazku “Jak Casto nakupuji potraviny” odpovédélo 415 respondentil, ze denn¢, 302
obden, 85 dvakrat tydné a pouze 56 lidi odpovédelo, ze nakupuji jednou tydné. Velice potésujici
je skutecnost, Ze je pifi nakupu pro vétSinu respondentti dilezitd Cerstvost a kvalita
zemédelskych a potravinaiskych vyrobku a teprve pak cena. Bohuzel ale na druhou stranu je to
prave slevova akce, kterd je pro zdkazniky hlavnim kritériem pfi rozhodovani pii nakupu. Vice
jak polovina respondenti netesi pfi ndkupu piivod potravin, tzn. zda jsou ¢eské ¢i zahranicni.
Pouha ¢tvrtina dotdzanych pii ndkupu upiednostituje potraviny ceské vyroby.

Tabulka 1 Uprednostnéni potravin Ceské vyroby

Uprednostiiujete Pocet respondent
potraviny ¢eské vyroby?

ano 185
ne 217
neresi 456

88 % dotazanych uvedlo, Ze zna znacku kvality nebo regionédlni znacku. Valna vétSina
uvedla, ze jde konkrétné o znacku Regionalni potravina. Tento pocet je ale ovlivnén tim, ze
byly dotazniky rozdavany pfimo na prezentacnich akcich vyrobkii ocenénych touto znackou a
tato odpovéd’ se jim pfimo nabizela. Ve skutecnosti je mozné, Ze se s touto znackou zde setkali

poprvé v zivote.

Tabulka 2 Znalost znacky kvality ¢i regiondiniho znaceni  Tabulka 3 Preferovani kvality ¢i regiondlniho znaceni
Znalost znacky kvality Pocet Preferujete vyrobky se znackou Pocet
¢i regionalni znacky respondentt kvality €i regionalni znackou? | respondentt
ano 762 ano 228
ne 96 ne 630

Vyrobek oznaceny znackou kvality pro 356 dotdzanych znamena regionalni kvalitni
vyrobek. Pro 298 respondentli tato znacka znamena zaruku regiondlnich ¢i tuzemskych
pouzitych surovin a pro 204 lidi jde pouze o obyCejny ni¢im vyjimecny vyrobek. Bohuzel
pouhych 26,6 % dotazanych preferuje pii ndkupu vyrobky oznacené znackou kvality ¢i
regionalni znackou. Tyto vyrobky nakupuji pfedevsim ve specidlnich kamennych obchodech,
déle je to na farmaiskych ¢i jinych trzich a minimum nakupuje pfimo ze dvora u vyrobce.
Hlavnim zdrojem informaci o regionalnich znagkéch je pro 353 dotizanych internet. Zadny z

dotazanych nikdy o znackéach neslysSel z rozhlasového vysilani.
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6.2 Dotazani vyrobci

Dotaznik (ptiloha ¢.11) byl rozeslan mezi vyrobce, kteti se hlasili v letech 2016, 2017 a
2018 do soutéze Regiondlni potravina. Celkem bylo osloveno 250 vyrobci z
Kralovéhradeckého a Pardubického kraje. Celkem se vratilo 138 dotaznikl, cozZ je 55,2%
uspésnost. Z tohoto poctu bylo 48 vyrobct, kteti ziskali pro své vyrobky ocenéni Regionalni

potravina.

6.2.1 Vysledky dotazniku — vyrobci

Z dotaznikli a rozhovorli s vyrobci vyplyva, Ze pro vétSinu vyrobeil, ktefi ptihlasuji
vyrobky do soutéze Regionalni potravina, je hlavnim divodem propagace vyrobku a vyrobce
a s ni spojena moznost zvyseni povédomi o ném mezi potencionalnimi zakazniky a distributory.
Dalsim divodem je ziskéni urcité prestize mezi vyrobci v ramcei jedné kategorie a ziskani
preferencnich bodl v zadosti o dotaci. Primérné se do soutéze hlasi vyrobci tiikrat v priméru
se Gtyfmi vyrobky. 76 % z respondentii uvedlo, Ze vyplnéni Zadosti do soutéZe je slozité a
dasové naro¢né. Pfipada jim zbyteéné dokladani vypisu z Obchodniho & Zivnostenského
rejstiiku nebo vypis z Evidence zemédélského podnikatele, kdyz je v dnesni dobé vSe piistupné
v elektronické podobé. Dale je pro né nepochopitelné, pro¢ nemiize byt ptihlaska véetné ptiloh
zaslana e-mailem, ale pouze postou nebo do datové schranky, kdyz ne vSichni maji tento
elektronicky nastroj k dispozici. Stézuji si 1 na to, Ze musi byt ke vSem ptihlaSenym vyrobkiim
kromé Casti B — Technickd dokumentace vyrobku, dodéany 1 dalsi ¢asti (A — Identifika¢ni udaje
zadavatele, C — Cestné prohlaSeni a D — Souhlas se zpracovanim osobnich idaji) v originale,
kdyz jsou pro vSechny vyrobky shodné. Stacilo by je pro potfeby hodnotitelské komise
predlozit v prostych kopiich a v ptfipad¢ vyhry dodat originaly dodatecné.

Vice jak polovina vyrobctl, jejichz vyrobky ziskaly ocenéni Regiondlni potravina,
zaznamenala, Ze se zvys$ila nejen prodejnost jejich vyrobku, ale i prestiZ mezi konkurenénimi

vyrobci a zdjem o n€ samé.
Tabulka 4 Zvyseni prodejnosti vyrobku

Zvysila se prodejnost Pocet respondent
vyrobku?
ano 25
ne 23
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Bohuzel se ve vétsing piipadii shoduji, Ze ziskdni ocenéni je pro né zaroven i zatézi. Mezi
divody zatadili: kontroly dozorovych organti (SZPI a SVS), které jsou nad rdmec standardnich
kontrol, dal$i administrativni tkony a povinnosti spojené¢ se ziskanym ocenénim, napf.
povinnost oznacit vyrobek logem RP, pti¢emz jiz nekolikaty rok za sebou SZIF zaslal startovaci
bali¢ek (samolepky loga ve tfech velikostech, celostatni mapy a katalogy s ocenénymi vyrobci)

az v druhé poloving roku (v roce 2017 to bylo dokonce az v prosinci).

Tabulka 5 Je ocenéni zatézi

Je pro vas ocenéni zatézi? Pocet respondentt
ano 42
ne 6

Vyrobcei se chtéji pochlubit svym uspéchem co nejdiive a oznacit vyrobek, tak aby
zékaznici vidéli, ze si kupuji skutecné kvalitni zbozi, vyrobené v regionu a z regionalnich
surovin. Logo je spojené pouze s ocenénym vyrobkem nikoli vyrobcem. Radi bych logo umistili
napt. k ndzvu obchodu nebo na banner ¢i vyvésni tabuli. Bohuzel musi byt na takové tabuli 1
obrazek ocenéné¢ho vyrobku a po ukonceni platnosti ocenéni obrazek loga odstranén. Pro

vyrobce jsou to dalsi zbytecné néklady.

Tabulka 6 Spokojenost s propagaci vyrobkii

Jste spokojeni s propagaci Pocet respondent
vyrobka?
ano 39
ne 9

81 % ocenénych vyrobcti je spokojeno s propagaci ocenénych vyrobkl. Zvlast vyzdvihli
organizaci a zajiSténi jednotlivych ochutndvek a prodeje na vybranych spolecenskych a
kulturnich akcich, zpisob komunikace, pfedavani informaci a pomoc s dopliiovanim
chybgjicich udaji v Zadosti. Zbyvajicich 19% uvedlo, ze byli nespokojeni se zplisobem
servirovani ¢i nakladani s vyrobky, Spatné predavani informaci o vyrobku ¢i vyrobci, Spatné
prodejni misto na prezencni akci (bohuZzel misto je pfidélené organizatorem akce a v silach
koordinatora neni to ovlivnit), Spatné zvolend mista prezentacnich akci, at’ uz z divodu nizké
navstévnosti nebo tematickym ladénim (ptikladem jsou jakékoliv “pouté”, kde je velmi nizky
zajem o ochutnavku s vykladem a nakup kvalitnich potravin), nedostate¢né vyuziti socidlnich
siti pfi prezentaci vyrobkil nebo distribuce letaki a katalogh az v druhé poloviné roku, kdy je

uz po vétsing prezentacnich akcich nebo malo rozmanit4 nabidka reklamnich ptedmétt. Kromé
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letakti, map, katalogti, tuzek a pastelek by piivitali napt. samolepky na dvete obchodu, papirové
tasky, kalendate, bonbony nebo blocky, a to vSe s logem RP a odkazem na centralni stranky

Regionalni potraviny. Nékteii dotdzani vyrobci dokonce navrhli zmény, které by v pfistich

ro¢nicich soutéze uvitali.

NavrZené zmény:
¢ zjednodusit formulare ptihlaSek,
e omezit pocet kontrol dozorovych organt
e poskytnout vcas startovaci balicek se samolepkami
e zajistit prezentaci na skute¢né prestiznich akcich s vysokou névstévnosti
e finan¢n¢ motivovat ocenéné vyrobce
e poskytnout bezplatné poradenstvi napt. pii moznostech cerpani dotaci

e prodlouzit terminy a lhiity pro podani ptihlasek a zaslani podklada (texti)
do katalogii a na letaky

Bohuzel vice jak polovina dotdzanych uvedla, ze jiz nezvazuje Gcast v dalSim ro¢nikd.

Jako divody uvedli: kontroly dozorovych organi, administrativni zatéz (slozité vypliovani
prihlasky, dodrzovani pravidel), casové divody, nedostatek personalu, které jim brani osobné
se zucastnit s prodejem prezencnich akci v ramci regionu nebo pro n¢ neni ud€leni znacky
piinosem. Na druhou stranu jsou ale spokojeni s organizaci soutéze v ramci obou kraj a kdyby
doslo k zjednoduseni ptihlasSky, k omezeni kontrol dozorovych organi, zajisténi prezentaci na
skute¢né prestiznich akcich v regionu, finanéné motivovat vyrobce nebo bezplatné poskytnuti

poradenstvi pfi moZnostech Cerpani dotaci, G€ast v soutézi by v dalSich ro¢nicich zvazovali.

Tabulka 7 Ucast v dalsich rocnicich

Zvazujete ucast v dalSich Pocet respondent
ro€nicich?
ano 47
ne 91

Nekteti z dotdzanych vyrobctl se zii€astnili 1 prezencnich akcich potfadanych SZIF, napt.
Zem¢ zZivitelka nebo Regionfest Praha. Podle jejich slov to byla pro né UZasna reklama a
prilezitost nabidnou své vyrobky Siroké vefejnosti, navazat nové kontakty a ziskat spoustu

informaci a zkuSenosti. N&kteti z nich méli to Cest a byl s nimi natocen spot do potfadii Herbar

34



nebo Vylet'dk. Bohuzel tato propagace pro n€ nepfinesla nejen slavu a obdiv, ale také negativni
zkuSenost — béhem kratké doby se na né obratilo spoustu distributori a prodejcii, ktefi by radi
jejich vyrobky odebirali. Bohuzel jde o malé vyrobce, ktefi maji své kapacity uz tak pretizené
a doslo to tak daleko, Ze museli nabidky s té¢zkym srdcem odmitat a bohuzel se pak setkavali s

negativni az nenavistnou kritikou.

6.3 Diskuze

Zjisténé informace z dotazniki jsou 1 pficinou proménlivého zajmu ze strany vyrobcii

ucastnit se této soutéze (viz. tabulky ¢.1 a ¢.2).

Tabulka 8 Pocet vyhlasenych vyrobkii a vyrobcii v Kralovéhradeckém kraji

rok 2012 | 2013 | 2014 | 2015| 2016 | 2017 | 2018

pocet pfihldSenych vyrobkd KHK 99 115 122 103 111 136 87

pocet pfihldSenych vyrobcl KHK 36 41 38 29 33 36 25

7droi: Tiskové znravv RP www regionalninotravina.cz.

Tabulka 9 Pocet vyhlasenych vyrobkit a vyrobcii v Pardubickém kraji

rok 2012 | 2013 | 2014 | 2015| 2016| 2017 | 2018
podet pFihlagenych vyrobkd PAK 87| 100| 91| 114| 123| 149| 192
podet pFihlagenych vyrobcd PAK 23| 24| 27| 38| 33| 36| 39

zdroj: Tiskové zpravy RP www.regionalnipotravina.cz

Zatimco v Pardubickém kraji zdjem o soutéz mezi vyrobci stoupd, v Kralovéhradeckém
kraji je tomu naopak. Hlavnim diivodem je zména koordinatora soutéZe v kraji. Dle vyrobcti
Pardubického kraje pfinesla vyména koordindtora pfijemnou zménu v podobé vétsi a
rozmanit¢jsi nabidky prezentacnich akci v rdmci celého regionu, vétsi a cilenéjSi propagaci
ocenénych vyrobkl, a to nejen formou ochutndvek v radmci roadshow, ale taky diky
pravidelnym piispévkiim nejen pred akci a 1 o priitbé¢hu na facebookovych strankach, ale také
prezentaci jednotlivych vyrobct na spole¢enskych akcich klientii spolecnosti FESTING, s.r.o.,
distribuce darkovych balicki s ocenénymi vyrobky, po celou dobu ro¢niku soutéze poskytnuti
poradenstvi a pomoci pii vyplhovani piihlaSek. Na jednotlivych akcich zajisténi nejen
prodejniho mista, ale 1 poskytnuti prodejniho stanu s vybavenim a pomoci na misté a
samoziejm¢ 1 v€asné zaslani instrukci k organizaci ndjezdl. DalSim kladem je 1 pribch a

organizace slavnostniho vyhlaSeni a pfedani ocenéni na akci “Kunétické vinobrani”, kde jsou
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pro ocenéné vyrobce zajiSténa prodejni mista i s potfebnym vybavenim a po celou dobu k
dispozici zdzemi s obcerstvenim a vystavkou ocenénych produkti vcetn¢ propagacnich
materidlti. Dale si ceni i ud€leni doplnkovych cen — Ceny pfedsedy Hodnotitelské komise a
Ceny hejtmana Pardubického kraje.

Bohuzel v Kralovéhradeckém kraji je situace opacnd. Zmeéna koordinatora se nesetkala s
kladnym ohlasem. Jednim z davodi je provédzanost jednotlivych vyrobcti s plivodnim
koordinatorem (Agrarni komora), trvajici spoluprace na spole¢nych projektech, a predevsim
obava ze zmén, neochota ménit zabéhnuty systém a zvyky a udélat néco navic. DalSim
ditvodem byla i Konzulta¢ni schiizka, ktera se konala pted zasedanim Hodnotitelské komise
soutéze. Byla ur€ena jako sluzba vyrobciim, na které zastupci dozorovych organt kontrolovali
etikety a obaly vyrobkl. Vystupy pak byly vyrobclim rozesildny jako doporuceni k tupraveé
etiket (odstranéni, doplnéni ¢i vyjasnéni udajh), tak aby byly v souladu s platnou legislativou.
Bohuzel to nékteti vyrobci nepochopili a z obavy z moznych kontrol a naslednych sankci ze
strany dozorovych organti odhlésili své vyrobky ze soutéze nebo nechteji vyrobky v dalSich
ro¢nicich pfihlasovat. Mozna i z tohoto ditvodu se v letoSnim roce Konzultacni schiizka konat

nebude.

6.3.1 NavrzZené reSeni

Na zaklad¢ vysledki dotaznikového Setfeni by bylo dobré vice podpofit prodej
regiondlnich zeméd¢lskych a potravinatskych vyrobkii. Jednou z moznosti je poskytnuti dotaci
na ngjem kamennym obchodim, nabidnout prostory, které maji v blizkosti parkoviste,
bezplatné pomoci se zpracovanim dotacnich Zzadosti, pravidelné informovat vyrobce
a zemédélce o dotacnich titulech a moznostech Cerpani finanénich prostredk, tak aby mohli
vyrobci své zbozi zlevnit a stalo se tak cenové dostupné pro Sirokou veiejnost. Nabidnout
vyrobciim za minimalni naklady vyuziti reklamnich ploch a vice vyuzit socialni sité k propagaci
vyrobkl a vyrobct.

Déle vyuzit pfi reklamé rozhlasového vysilani, napt. v kulturnich rubrikach propagovat
potradané prezencni akce, vyuzit pofady o vafeni a posluchaciim nabidnout recepty z vyrobki
ocenénych znackou kvality, zaroven informovat o vyrobci a mistech prodeje.

V silach koordinatort jednotlivych kraji bohuZel neni moZnost zredukovani poctu
kontrol dozorovych organil, zajistit finanéni odménu vitézim nebo zjednodusit piihlasku.
Mohou ale byt po celou dobu k dispozici vyrobcim, poradit jim a pomoci s vypliiovanim
jednotlivych &asti Zadosti, popt. predvyplnit a pfi osobni navitévé doplnit a vysvétlit dalsi

prub&h organizace soutéZe. Ve spolupraci s vyrobci vytipovat kvalitni akce, které jsou
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zaméfeny na prezentaci regionalnich vyrobct, péstitell, jidla a zemédélstvi a navstévované
vytipovanymi cilovymi skupinami. Dale vyuzit k propagaci socidlnich siti, napt. na YouTube
umist'ovat kratkd videa, ktera ptedstavi ocenéné vyrobky, kratké spoty z prezentacnich akci a
slavnostniho vyhlaSeni. V silach koordinatora je také vyroba a distribuce pozadovanych
reklamnich pfedméti. Nabidnout vyrobciim pomoc pfi zajisténi prodeje na spolecenskych a
kulturnich akcich, kdy prodej mize zajiStovat ¢len promo tymu. Pfedavat potenciondlnim
zékaznikim aktualni informace o vyrobku, vyrobci a mistech jeho prodeje. Uchovavat a nabizet
vyrobky k ochutnavce dle doporuceni vyrobce, tak aby pro n€ bylo ziskané ocenéni pfinosem,
doslo k navySeni povédomi o jeho praci a nasli si k nému cestu i novi zékaznici, pro které by
se toto zbozi stalo vyhleddvanym artiklem. Aby svym usilim pfispéli k naplnéni cile projektu,
kterym je podpora domacich producentt lokalnich potravin a motivace zakaznikli k nakupu

téchto vyrobktli nejen na pultech obchodi, ale také na farmaiskych trzich nebo piimo u vyrobce.
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7 Zavér

Ceské potravinafstvi ma dlouholetou tradici. V poslednich letech byla bohuZel opomijena
kvalita potravin na tikor co nejnizsi ceny. Cilem bylo samoziejmé naldkat co nejvétsi piiliv
potencionélnich zékaznikil, kteti zarovenn nakoupi i dalsi zbozi. Proto byly Ceské produkty
nahrazovany zahrani¢nimi, které sice splnily podminku nizké ceny, ale byly rapidné nizsi
kvality oproti tuzemskym. Dle vyjadieni zastupcii Statniho zemédélského fondu mize proti
masové produkci nabidnout Ceska republika vyssi kvalitu produkti a tim i zajistit ¢eskému
potravinaistvi a zemé&délské prvovyrobé potiebnou konkurenceschopnost. Spi¢kova kvalita a
piidané hodnota jsou tim, co tvoii konkuren¢ni vyhodu v rdmci evropské produkce potravin.

Kvalitu mistnich potravin vnima MZe a SZIF jako jednu ze svych priorit, jejimz cilem je
zlepSeni celkové tirovné prodavanych potravin prostiednictvim vétsi podpory producentt a
zavedenim narodnich znacek kvality KLASA a Regionélni potravina. Znacka KLASA byla
zavedena MZe v roce 2003 a je udélovana pouze provérenym zemédelskym a potravinarskym
vyrobklim spliujicim nadstandardni bezpecnostni a kvalitativni kritéria. Projet Regionalni
potravina je zaméfen na podporu malych a stfednich producenti. Ocenéni mize ziskat vyrobek,
ktery je vyroben v piislusném kraji a ze surovin dané oblasti a md pravo uzivat znacku
,»Regionalni potravina® daného kraje po dobu 4 let od data podpisu certifikatu ministrem
zemédélstvi.

Prostfednictvim téchto znacek je Siroka vetejnost seznamovana s mistni potravinafskou a
zemédélskou produkei. V ramci prezentace jsou pofadany akce na podporu prodeje ocenénych
vyrobki, a to nejen na domadci puad¢, ale také na zahrani¢nich vystavach a veletrzich. Nedilnou
soucasti je 1 celostatni propagacni a informacni kampan, ktera ma za cil podpofit poptavku po
téchto produktech. Presvédcit potencionalniho konzumenta, Ze neni prvorada cena, ale také
cerstvost, kvalita a v neposledni fad¢ 1 plivod. Dal$im cilem je, aby zékaznici ziskali divéru
v tyto znacky a ocenéné vyrobky, aby si postupné nasli k nim svoji cestu a vyhledavali je nejen
na pultech obchod, ale 1 na trzich, jarmarcich ¢i pfimo u vyrobce.

Diky témto krokim dochazi ke zvySeni prodejnosti, coz pfispiva k vyssi zeméd¢elské
produkci, vyssi zaméstnanosti (zejména na venkove€) a tim i k ristu domdaci ekonomiky.
Vedlejsim a neméné dllezitym efektem je také zachovani mistni vyroby, rozvoj tradi¢nich
femesel, podpora rucni vyroby, udrzeni a tvorba pracovnich mist a navrat obyvatel na venkov.
Diky vyrobé z mistnich surovin dochazi také ke sniZzovani pfepravni vzdalenosti a tim 1 ke

snizovani zatéze zivotniho prostredi.
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Na zavér je také nutné zdiiraznit, Ze regionalni znacky pfispivaji i k rozvoji cestovniho
ruchu. Diky propagaci znacek si turisté Casto vyhledavaji v jednotlivych regionech nakupy
prave téchto vyrobkt, které jsou pro dany region bézné, ale pro n¢€ vzacné. Turisté stale Castéji
chtéji poznat, co vSechno region dokaze nabidnout, co je pro n¢j typické a tradi¢ni. Z tohoto
diivodu vyhledéavaji osobni setkani a ndkup piimo u vyrobce ¢i na farmé a nadkupem jejich
vyrobkll podpofit mistni vyrobce, zvysit trzby a pfispét tak k rozvoji jejich podnikéni.

Znaceni vyrobku pfindsi vyrobciim konkurencni vyhodu a s tim i propagaci a osvétu na

kulturnich a spole€enskych akcich regionu, a 1 za jeho hranicemi, coZ jim otvird nové moznosti

obchodu a v nékterych piipadech i navazani spoluprace a podnikéani pfi spole¢nych aktivitach.
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Piiloha €. 1 — Regionalni pravidla
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Informace k pritbéhu soutéie
»Regiondlni potravinag Krédlovéhrodeckého krafe 2018

Vaseniwirabri patravin Kralavéhradeckeho kraje,

dowolte mdm, abychom Wim touta cestou oendmill, fe Ministerstio zemdcElstvi Ceské republily
prostiednictvim Stitniha zemitdtiského intervendniha Tandu vyhidsilo it 5. rodnik soutée s ndavem
WRegiondinl potrovina”, Kterou bude na tzem! Krdlovehradeckeno kraje organizovat tak jaka v uplynulém
raéniki spoleinast FESTIN G, .0, Hradec Kralove.

Hiaunim cilam tétn sourée j= pRedstavit, 2wt pavadami a oblibu reginnalnich potravin wrobenych
wkrilovéhradeckém kraji nejen mezi odbornou vefejnost!, jako jsou producenti patravin, prodejci a
oburovd sdrufent, ale pfedeviim mud spatfebitel prostfednictuim jejich propagace.

Da soutéze ,Regianain/ potraviea" se mohou pfihlasit potravindisks nebo zemédélské wrobly od malyeh
nebo stiednich potravinafskjch podniki, . subjekty s poftem maximalné 250 zaméstnanci. Frinaseny
wirabale musi byt vyraben v regionu ze surovin 2 regiany, fe-li to z abjektivaich divods nuing
£ buzemskych surovin, a Lo minimdlng ze 70%. Hiavai surovina musi byl ze 100% Luzemského pivadu

Zadatelem moze bt fyzickd nebo prdvnickd 050ba, kterd je pravazovatelem patravinafskeha padniku a
e powasovana 7a wyrahce, apravnénd k podnikani s silem v Kralové hradeckem krafi, fadatel mize byt
pauze provozavate| potravindfskéhn aodniku, nikoliv zmocnény Fastupce (treti psoba).

Wice Informact k padminkim soul&ze naleznete v Metodies pro uddlovdnl macky Regiondinl potravir”
N3 www.reglonalnipatraving.cz, odkazy na Uvedene webové stranky budau uvereinény | na facebaoku
Regianalni otraviny Kralavshradeckeho keaie,

www facebook. s i kraj

Prijimani Zadosti probiha pribé#né do

2018.

Lidost se slida;
s s A identifikaéni dcdaje fadatels wismne kopie wiplsu 7 Dbchotniha nebe Fivnostenského
rejatfiku, neho wiplsu 7 avidence zemédélskéha podnikatele ne staré’ 3 mésicd,
> sl B Lechnickd dokumentate virabku, jehod soutdsti bude | elikela, abel nebo nhled obalu
wirooku (jde-li o baleny wirobekl, ktery je do souteze prinlasovan,

“ st C estnd prohliSeni o pravesti prediofengch dakumentl s véromodnosti dadanych
informaci,

b3

£dst D: souhlas se zpracovani osobnich Gdajd.

THUPOZORNENTI!
Zddost je oprati predchazeficim rocnikiim rozéitena o Edst D.

#idosti do soutéFe oro jednotlive wirabky e mosné dorudit;
* osobné |od 8:00 do 1500 haodl do sidla spalednasti
> zaslat poktou na adrasu: FES TING, s.r.0., Skroupova 957/4, 500 02 Hradec Krlové
= na [ adresu: i

% elektranicky do datové schrénky 1D = ysmak2n
Potet prihlatentich wirobkil pro jednoho potravinafskéha nebo zemgdslského virobee neni omezen.

Dne 13.4. 2018 se bude konat konzuitatni schiizka, kde budou 23stupei SZIT, MZe, SZPI, 5V5 zkontrolovany
zdarma wedkeré nalefitosti Fadosri a etikery. V phipadé nedplnosti £i nejasnosti hudau jeird pred
zasedinim hodnotitelské kamise wyzvani wirobe kdapingni & wysvétleni nejasnost. Vystupy
2 konzultaEni schilzky jsou pouze doporubenim. Nejsou phelcdHiou v dalim pokrstovin v sould {pouc
jie zdc snaha. aby virobel méli moEnost ogravit néiderd nedostatky v dakumentaeich a na etiketach pred
samotnim hodnocenim na kamisi).

Zasedini hadnotitelské komise probihne dns 4. 5. 2018 vzasedaci mistnosti Krajské haspadatské
komary Krilovéhradeckéha kraje Skroupoua 957/4, 500 02 Hradec Kralové (sidlo spalegnosti FES T1N
6510,
weorky, a to v potlu min. 2 kusy od kadého prihlaSendho virobku, budou pi jimdny:

+ ve étvrtek 3. 5. 2018 v dobé od 7:00 do 16:00 hod no adrese sidla firmy: Skroupova 957/4, 500
02 Hradec Kralové, 1. patro (budowa Krajske hospadarské komory).
v patek 4, 5. 2018 v dobé od 6:00 do 9:00 hod na adrese sidla firmy: Skroupova 957/4, 500 02
Hradec Kralové, 1. budava Krajské haspadafske kamary). V pHl ime mapku

Tawnz v jiném terminy bude mazny na 1akladé telefonicks cohay.

FPoan.: daden wirnbek bude predioden komisi k ochutagues fkomise bude § - Seand, v pHpads, o se jednd
a wirebek menst veitkostt o nebylo by imeiné jej rozddit no potadovony podet difk, prosime o doddal
vice kusdil. Druhy wrohek je urfen (v pripudé wirgd k nafocens pra marketingové iéely zadavatele,
tvorbu letdki o krojskych katalogu,

Po ukontenl zaseddni budou poskytnuté vzorky yEnovdny na charity, V pHipadé,
Ze butle chtit wrobce nepousité vzorky vratit zpét, musi tuto informaci predat pri predavan! vyrobki a
na viastni naklady si je vyzvedne v misté konani zasedini v predem dahodnutém ase.

Pu sasedéni hodnutitelské homise budau wrobe, jeho? virabky byll navizeny na acenéni Regiondin
palraving nebo cenu Pledsedy hadnotilelske komise Lelefonicky informowini.

Veem wyroboim bude 2aslan informadni e-mail véetné oficidlni Tiskove zpravy.

Sethdnl s vitdzi se bude konst v pondEll 21, 5. 2018 ad 13:00 had. v sidle spaleEnasti.

Vyrohce, jehok virobek byl navrzen na ocenéni, je povinen po celou dobu poskytovat spolednesti FE S
TING, 5.r.0. souti jména pokud se jedna textl do katalogd a na letak, o idast na
ochutnavkach nebo poskytna své wirobky na ochutnéwku za dplatu.

Slavnostni vyhl&eni cendnych wrobkl pro ral 2018 se uskutatni 28, 9. 2018 na skel “Hradecky kostyF.

Snutsti shvnnstniha wyhlseni je f presentace oeengngch wratikii

Vatime si Vai préce a douféme, e se ndm podafi tzkou spolupréc
vitime, fe do soutize phihldsite Padu skvilych vyrobke, které budeme v pribéhu roku 2018 propagovat
na spoletenskych a kulturnich akeich Krdlovéhradeckého kraje.

Kentakeni idaje iztors soutéie v Kralové ém kraji:

FESTING,sr0.

Skroupowa 95714
500 02 Hradec Kralos
webh: wanw festinghk c7
s-mail: potravinahradsc@estinghlc.cz
kontakt I
Ing. Katefina Papikova magil: 604 427 86D
Lukas Varsk masil: 602 752 242
Br. Anna Krempova mabil: 734 147 00%
Jan Biezina, DS, mabil: 736 253 563
3

W Hrzdi Krélove dne 21. 3. 2018

LuksE Vacek
Jednatel spolegnost
T: 602 252 242

£ vacek@festinghk.cz

zdroi: agentura FESTING. s.r.0.



Priloha ¢. 2 — Certifikat

004
KRALOVEHRADECKY N
RAI

)
L VL.
ANTT
MINISTERSTVO ZEMEDELSTYI

Ministr zemédélsevi
na zikladé deporudeni
hejtmana Krilovéhradeckého kraje
udéluje znagku Regionalni potravina

ez
i o
vjrobku
KARAMELOVA POCHOUTKA

za vitézstvi v soutézi Kralovéhradeckého kraje
o znatku Regionalni potravina v kategorii
Ostatni

 Petr Sokol, Rampuse

Producent j= aprivnén pout(vas enatka Regiondlni potcavina” na virobku
 souladdu s p d dobu 4 et od delsrvd

ine 3.5 BOW s eimins 25 5. LOEE

zdroi: agentura FESTING. s.r.0.

Priloha €. 3 — Pozvanka k zasedani Hodnotitelské komise

ugmurilm Fotray;,
Re :
orrreck) P
POZVANKA
spoleénost FESTINGs.r.o.
Vds zve na

ZASEDANI HODNOTITELSKE KOMISE

soutéie P kraje” 2018,

které se kond dne 4. 5. 2018 od 10.00 hod.
v sidle spoletnosti: $kroupova 957, 500 02 Hradec Krélové (budova Krajské hospedaiske komory
Krdlovéhradeckého kraje)

Na védomi thodnotitelska komise):

1. Ministerstvo zem&d&lstvi

2. Ministerstvo zem&délstui

3. Statni zemadélsky intervencni fond

4. Potravinafska komora ER

5. Agrami komora CR

6. Krasky Fad Krlovéhradeckého kraje

7. Krajskd veterindrni sprava Sttni veterinarni sprivy pro Krd kraj
8. Stitni zemidélska a potravindfskd inspekce

Priloha:

* Metodika pro ucelovani znacky Regiondlni sotravina”
* Hadnotici protakol - vzar

Lukas Vacek

Jednate spofeénati

T: 602 252 242

E: yucekith fostingl.cg

Kortsid 7 koordiné:ory Krdlovenradeckenc areje
FESTING =15, Seroupena o7, GU0 U2 Hiscec Rralove, 1€ 42196345, DIS: £242186348
Lk Vazek - [ednatsl | 1420 E02 252 242 ! vacskEtesinen o2

zdroi: agentura FESTING. s.r.0.



Piiloha €. 4 — FormulaF pro hodnoceni a posouzeni vyrobki

Hodnotici protokol
Reglondalni potravina

Kraj: Kralovéhradeeky
Dacion hodraceni=4.5.2018
Kategorie: ¢.9 Ostatni

f poder vrahki: 9
Celkovi poder virobei: 6
Jnéne a pitimeni:

Tabulka & 1: Kritéria hodnoceni

pe|  Nézov virobku v vitehoe

Jii]
Senzoricks
Vlasirost

Celkos boing
21 hodaoceni
slozenl i - 20 | Pozndnia
wyrublu

it 4 by

KARAMELOVA

POCHOUTKA Petr Sokol

FABIO PRODUKT spol. s
Manka Delikates ro.

FABIO PRODUKT spol. 5

1

Mankca Pikant ro.
FABIG PRODUKT spol. 5
[~ | manka Provensal ro.

Sirop 2 cukrové fepy | Petra Stranska

Vepfové tkuatene

Zepo Bohushavice, a.5.

sadio
7. | Kapr filet chiazeny | Jan Kolowrat Krakowsky
4 | KOPROVKA S VEICEM
[ " | &BRAMBOREM EXPRES MENU, 5.r.0. |
o | VEPROVE S MRKVIA |
BRANBOREM EXPRES MENU, s.r.0.

Tabulka & 2: Bodové hodnocend

spalng
mimoridné

s
]
B
2
1

Tabulka & 3: Vitéz' kategoric £.9

Nizev vyrobku:

Nizev a adresa vitobee:

T Wysledek kamplexniho pasouzent plediozent sadost a vzarka viTabku v ndvaznestl na hodové hadnaceni

Piiloha €. 5 — Tiskova zprava

TISKOVA ZPRAVA

i potravina K o kraje ma nuvé prirdstky

Hradec Kralové 4. kvdina 2016 — kraj ma devét novych pliristki za
Regionsini potravinu. Letos se do soutéte o prestiini znaéku phnlisilo 25 uymbcﬁ ‘se svymi B7 vyrobky. Narist
za dobu trvani soutsZe je enormni. Zatimca v roce 2010 soutéZilo 46 virobky, letos je to téméF dvojnascbek.

Diewaty rofnik soutEze o najlepsi regionaini zemedsiske a potravinarske vyrobky j& v pinem proudu. Cturtym krajem. kde
se wybiraly TOP produkty, byl Kralovéhradecky kraj. Vyrobky hodnofila odborna komise tvofena zastupcl Ministerstva
zemédslsti CR. krajského dfadu. Statnino zemedéiského intsventnina fondu, smtm zemédélske a potravinaisks
inspekee, Statn veterinarni sprawy CR. Agrami komory CR a Patrawinafské komory

Zratka si za dobu své existence vybudovala renomé a obliba aoensnych wmbku stoupa. Piviastek regionaini je
¥ pripadé ocenénych potravin skutetn® na mists. Jedna se toi2 o produkt wyrobeny v konkrétnim regionu. ooz je zakladni
podminka soutsze. Zarove | podll mistnich surovin e stanaven nejméns na 70 procent. hlavni surovina pritom musi byt
stoprocentng tuzemského plvodu. Vyrobky tim maji pevnou vazbu K regionu, napfikiad se mie jednat o krajové
speciality. O logo se soutézi v devili kategariich.

Porovname-li zgjem o soutdZ v prvnim reZniku s rekem 2018, je to velky posun. Zatimeo v roce 2010 byla pfihtaZenc 48
wirabk od 27 vjrobed, letos U2 to byla 7 wjrobkis od 25 producantis. Nejvts! z&jem byl o kalegorll Ovacs a zelanina
w erstvé nabo zpracovans formd, za Ktarou soutdZilo 21 vyrobki

Komise navrhia udslit znagku Regionaini potravina Kralowehradeckeho kraje 2018 témto virabkm:

1

Kategorie:

Masné wirobky tepelng
apracované

Vyrobek a vyrobee:

ZAUZENA PASTIKA s brusinkou
JindFich Uhlif, JaromaF

Masné virobky trvanlive,
tepelnd naopracovand,
kanzervy a polokonzervy

HOVEZI SUSENE MASO CHILLI
Ondfej Plas, Hradec Kralové - Novy Hradec Kralové

Syry, vetng tvarohu

PFirodni syr balkénského typu
Frantisek Kejklicek, Hradec Kralové - Plof

Miééné virobky ostatni

Pekafské wyrobky, vietnd
téstowin

FESIING £ 10, Skioupoes
Lul

Smetankovy mils - vanilkova pFichut
Jifi Pdcha, Rokytnice v Orlickych horach

Chléb p3eniéno Zitny
Martin KFiZek, Kostelec nad Orlici

i ok

uitas, DIC: SR

!
NSE ik 4420 03 50 243 . seaohiziat rof

zdroi: agentura FESTING. s.r.0.!

v\egioﬂﬂlm Dotmhj’ﬂ
o yr®
4_q"ﬂ’f»w.-rmn:n:w“’

g, Cukrdfské wyrobky, wetné Kremrole

" cukrovinek Josef Rydl, s.r.0.
2 Alkohalické a nealkaholické 2ELNA 5TAVA z Dobrovodského kysaného zeli BILA

* napoje Zemédélské druistvo Podchlumi Dobra Voda
g, Ovoce azelenina v cerstve Zelny salat s kienem a paprikou

" neba zpracované formé David Smetana, Hradec Kralové - Svobodné Dvory

. KARAMELOVA POCHOUTKA

9. | Ostab Petr Sokel, Rampuie

Soutsz Reqionalni potraving je projektam Ministerstva zemedelsti uréenym na podporu malych a stradnich zemedsicl a
praducenti potravin v jednoliivich krajich Ceske republiky. Statni zemédelsky intervenéni fond znatku sprawuje. Ocenamy
ujrohek ziska prévo zdama uival znatku Reglonalnl potravina po dobu éyF let na obalu svsho wirobku. V soutasné
dobi spolfebitelé najdou znaiku u 419 produldd 28 13 regiond Cech a Moravy. Padrobné informace o soulé? jsou k
dispozici na webowjch strénkich wure: regionalnipolravina oz

Cana pradsady Hodnotitslské komise

K udéleni Ceny predsedy Hodnotitelske komise soutéze Regionalni potraving Kralovéhradeckeho krsje 2018 navrhla
predsedkyné Hodnotitelsks komise ve spolupract s ostatnimi éleny nasledujicich wirobek:

Kategorie: Virobek a wirobce:
z Kapr filet chlazeny
1. | Ostatni Jan Kolowrat Krakowsky, Opagne

Kontakt na regionalnihe koordinatora souteZe:

Lukas Vacek - Jednatal spoleénostl
T 602 252 242
E: vaceki@festinghk.cz

Kontakini ascoy:
Ing. KateFina Papikova
Be. Anna Krempovd
Jan Blezina, DIS

T: 604 427 B6D E: gaglknvaﬂeslmghkcz
14147009 E: slinglls oz
16253553 [ brsnadiiesingiiits

o

s dry it
FESTING & 1o, Sk resec Krslave, I 445, DIC: CA95345
it Jsdr‘ald 220 00z 562 213 E ek Gociabh o2

zdroi: agentura FESTING. s.r.0.



Priloha €. 6 — Prodejni stany

zdroj: agenra FESTING, s.r.o.
Priloha €. 7 — Avizo o slavnostnim vyhlaSeni

na slavnostm
_gredavam ocenéni
" Regiondlni potravina
~ Kralovénradeckéno
kraje 2018

 Slavnostni pFeddvdni se uskutecni
v ramci akce ,,Hradecky kostyr~
v sobotu 28. 9. V Hradci Kralove.

v s

BIiZsi informace naleznete na
regionalnipotravina.cz

’
KRALOVEHRADECKY ahe

4
KRAJ ....‘ -
AL/ e
=S
MINISTERSTVO ZEMEDELSTVI

zdroj: agentura FESTING, s.r.0.



Priloha ¢. 8 — Pozvanka na slavnostni vyhlaSeni

i
Ministerstvo zemédélstvi
Ing. Jindfich Fialka
Téénov 65/17
11000 Praha 1
Vaieny pans Feditel
dowolujerme si s pozvat na slavnastnf pledint ocenéni vitSiim soutdze ,Regh P kraje 20187,

které sauskutefni v patek 28, 9. 2018 v sdmci  Hradeckého kostyfe” v Mastské hudebni sini mésta Hradar Krdlové (GRS 50.2 10220,
7 3}, nz prilahlich rerasich 3 v Fiskouyeh sadech (GPS 502711767, 15 A34773), Predani cermifikéni a plaket acenénym
rolséhine od 14:00 hoel na hlawnim podiu
tné aviini do VI 26y v Zitkowjch sadech iz, mapkal. Na Wt akei bude pro Vs po cely cen 2aitEne oblerstveni slfend
2 ocenénych wjrobkl, doplnéné o mistni newghern’ rodukty.
Parkevani je zajistena na parkovisti Hradeckeé kulturni 2 vzdéldvaci spelecnosti ADALBERTINUM, Ceskoslovenské armady 300722,
50003 Hradet fdicwé [GPS 50,211 5 141),

Program:

13:00 hod — setkini ve VIP 2602 —vitézove a hoste — piedstaueni se

1345 hud — pfemistént s kmistu vshlsen vilizd v doprovadu huslesck asefazent

1000 hod — pedini orenini (plakels, certifikét) @ sszndmeni publika s vilinym vircbker a virobuer — formeou reznovary neba

1845 had — spaleéné fotografousni
15:00 hod — acichae « dopravodu hostese 2ot do VIP z6ny, pohoStin ai do oficiélntha ukanéen skee

Prosime o poturzeni Vasi (<asti na tel, fiske 604 477 R0 neha &mailu potravinanredec@festing.cz oo patku 1. 9. 7018,

Tadime se ns setidni s Vimi
W Hradei Krdlové dne 18.9. 2018

LuldiE Vacek a7 R

E: vacelkiifesting.cz

. KRALOVEHRADECKY
" KRR

N

MINISTERSTVO ZEMEDELSTVI

el acackehn ke
IG: 42756045, DIS: C2121s

v . zdroj: agentura FESTING, s.r.o.
Priloha ¢. 9 — Plaketa

zdroj: agentura FESTING, s.r.o.



Piiloha €. 10 — Dotaznik spotiebitelé

1. Vék:
= Mén€ nez 18 let
= 18-24 let
= 25-44 et
= 45-64 let
= 64 avice
2. Pohlavi:
= Muz
» Zena
3. Vzdélani:
= zakladni

* odborné vzdélani s vyuénim listem

» stfedni odborné vzdélani s maturitou

= stiedni vSeobecné vzd€lani s maturitou
= vyssi odborné

= vysokoskolské vzdélani

" npezaméstnany
* zaméstnany na plny Gvazek
= zaméstnany na pul tvazku
= OSVC
* student
* dichodce
5. Jak ¢asto nakupujete potraviny?
* denné
= obden
» dvakrat tydné
* jednou tydné
6. Co je pro vas dulezité pii nakupu potravin?

= (Cena

» Chut

= Vyzivova hodnota
=  Kvalita

= Cerstvost
7. Podle jakého kritéria se pii nakupu rozhodujete?
= Zvyk
= Plvod/vyrobce
= Slevova akce
* Doporuceni

» Reklama
= Obal
8. Uprednostiiujete pri nakupu potravin ¢eské vyrobky?
= Ano
= Ne
= Nefesi

9. Znate néjakou znacku kvality ¢i regionalni znacku?
= Ano/uvedte jakou..................
= Ne



10. Co pro Vias znamenaji vyrobky oznacené regionilni znackou kvality?
= Regionalni kvalitni vyrobek
= Zaruka regionalnich ¢i tuzemskych surovin
* Pouze obycCejny vyrobek
* Nevim
» Nezajimam se
11. Preferujete pii nakupu potravin vyrobky oznac¢ené nékterou znackou kvality ¢i
regionalni znac¢kou?
= Klasa
= Regionalni potravina
= (Ceska potravina
* Biopotravina
T 12T B
12. Kde nakupujete tyto vyrobky?
= Kamenné obchody
= Specialni prodejny (Zdrava vyziva, Zdravicko, Na§ Grunt apod.)
» Farmafské trhy

moginde. .
13. Z jakého zdroje se dozvidate o informace o regionalnich zna¢kach potravin?
= TV
= Tisk
= Internet
= Rozhlas
= Letaky
* Od znamych
B JINC.



Piiloha €. 11 — Dotaznik vyrobci
1. Proc jste se prihlasili do soutéZe o znacku Regionalni potravina?

2. Kolik ro¢nikii soutéze jste absolvovali?

= Jeden

= Dva

= Tii
N

4. Je vyplnéni Zadosti pro ucast v soutéZi naro¢né?
= Ano
= Ne
5. Ovlivnilo ziskani ocenéni vasi prestiZ, prodejnost a zajem o vasSi vyrobu?
e Ano
e Ne
6. Je pro vas ziskani ocenéni zatézi?
®  ANO @V COIM . u ittt ettt e
e Ne
7. Jste spokojeni s propagaci ocenénych vyrobku?
e Ano
@ NeadlVOd. ...
8. Zvazujete ucast v soutéZi i v dalSim ro¢niku?
e Ano
© Neadlvod....o.oouiii e

9. Jaké navrhujete zlepSeni ¢i zmény?



