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Uplatnéni postupiu projektového rizeni v podnikové
praxi

The application of project management methods in
business practice

Souhrn

Tato bakalafska prace je zaméfena na aplikace zasad a metod projektového fizeni
na konkrétni projekt, zndzoriuje prednosti vyuziti modernich metod projektového fizeni
pted klasickym ptistupem k fizeni podnikovych procest.

Bakalaiska prace obsahuje teoretickou a praktickou ¢ast. Teoretickda cast prace
objasiiuje co vlastné projektové fizeni je, seznamuje s jeho nastroji a metodami.

Praktickd cast prezentuje konkrétni projekt. V této praci postupné objasnim, jak
jsem postupovala pii planovani projektu a ukazu praktické uplatnéni metod projektového

fizeni v praxi.

Summary

This thesis is focused on the application of the principles and techniques of project
management for a specific project, shows the advantages of the use of modern project
management methods before the classical approach to the management of business
processes.

Bachelor thesis contains theoretical and practical parts. The theoretical part
explains what project management is familiar with its tools and methods.

The practical part presents a specific project. This project gradually explain how
I progressed in the implementation and show the practical application of project

management methods in practice.

Kli¢ova slova: Projektové fizeni, projekt, Ganttiv diagram, CPM, zdroje, Logicky ramec,

OpenProj, Microsoft Project

Keywords: Project management, Gantt chart, CPM, resources, logical framework,

OpenProj, Microsoft Project
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1. Uvod

V poslednich letech zaznamenalo globalni podnikatelské prostiedi vyraznou zménu
v dynamice vyvoje. At uz pod tlakem mezinarodniho trzniho prostfedi a novych
hospodatsko-politickych uskupeni nebo z nutnosti reagovat na silngjsi a vyspéle;jsi
konkurenéni taktiky ¢i na nové poteby trhu, spole¢nosti byly nuceny adaptovat své vnitini
schopnosti rychlych reakci a zmén. Tradi¢ni Fidici struktury, které v nékterych
hospodaiskych odvétvich pretrvavaly po celd desetileti, zacaly jevit znamky
nedostatecnosti a byly postupné doplilovany a pozd¢€ji nahrazovany procesnimi modely
a projektovym fizenim (Svozilova, 2006, s.41).

Projektové fizeni, projekt, projektovy tym a projektovy manazer - toto jsou slova, ktera
se v poslednich letech objevuji velice ¢asto napti¢ obory.

Projektovy management ve své soucasné podob¢ zapustil kofeny na pocatku éry
Sedesatych let, kdy podniky a jiné organizace zacaly shledavat pfinosy v organizaci prace
pomoci projektt a skuteéné pochopily urgentni potfebu komunikace a integrace prace mezi
podnikovymi utvary a riznymi profesemi. Dale se projektové fizeni postupné vyvijelo a
roz§itfovalo v zavislosti na tom, jak narustala slozitost feSenych projektt, dynamika
podnikatelského prostiedi a ndvazné i dynamika podnikéni samotnych spole¢nosti. Od
osmdesatych let se projektovy management postupné ujima hlavni role ve vSech
podnikatelskych aktivitach, které nelze zaradit do kategorie procesnich ¢innosti a
predevsim v poslednich letech 1ze pozorovat v této oblasti trvaly boom. Jeho rozsifovani na
aktivity celé spolecnosti s sebou nese potiebu prechodu z neformalni podoby projektového
managementu do jeho komplexni podoby. Projekty se staly nedilnou souc¢asti planovani a
fizeni ve mnoha oblastech, zejména v podnikatelské praxi.

Bakalatska prace byla zpracovana v mezinarodni obchodni spole¢nosti 2P Commercial
Agency s.r.o., kterd se zabyva velkoobchodnim prodejem mobilnich telefonti pfednich
svétovych vyrobctl. V dnesni dobé¢ je spole¢nost jednim z nejvétsich distributorti mobilnich
telefontl ve stfedni a vychodni Evropé, ma pobocky a zastoupeni v 16-ti zemich svéta na

ttech kontinentech (Evropa, Severni Amerika, Asie).



2. Cil prace a metodika

Cilem bakalafské prace ,,Uplatnéni postupti projektového fizeni v podnikové praxi‘
je prostfednictvim modernich teoretickych zasad projektového fizeni analyzovat vybrany
projekt a na zékladé ziskanych dat navrhnout jeho optimalizaci.

Vybrana firma nepatii mezi projektové orientované spole¢nosti, pfinosem by mélo
byt snizeni potfebnych nakladd na realizaci a efektivni vyuziti (zkraceni) ¢asu prib&hu
projektu.

Pro zpracovani teoretické ¢asti prace byly pouzity informace z odborné literatury,
které tvoti Seznam pouzitych zdrojt.

Praktickd ¢ast bakalaiské prace se zabyva konkrétnim projektem, jednd se o
stéhovani skladu, logistického, nasledné finanéniho a ucetniho oddé€leni do novych prostor.
Jako zameéstnanec spole¢nosti 2P Commercial Agency s.r.0. jsem méla moznost sledovat
cely proces od pocatku do jeho zdarného konce, dé€lat si poznamky a to zejména o
nevyhodach pouziti klasického ptistupu fizeni. Pomoci této prace chci nazorné ukazat, ze
projektové fizeni je velmi pfinosné jak z hlediska ¢asového tak i z hlediska finanéniho, a ze

pouziti jeho zasad je v dnesni dob¢ drsné konkurence naprosto nezbytné.



3. Teoreticka vychodiska
3.1 Rizeni projekti

Rizeni projekttl nebo-li projektovy management je védou i uménim. N&které postupy

se daji naucit z literatury, jiné je nutno si osvojit pfi redlném fizeni projektt. Vysvétleni
zéakladnich pojmu je dulezité pro porozuméni mezi ucastniky fizeni projekta.

Rizeni projekti je soubor modelii, metod, postupt, nastrojii a technik pro planovani

a fizeni realizace slozitych projektt (Fiala, 2004, s.13).

Projektovy management je souhrn aktivit spo¢ivajici v planovani, organizovani, fizeni

a kontrole zdrojii spolecnosti s relativné kratkodobym cilem, ktery byl stanoven pro
realizaci specifickych cilt a zdmért (Svozilova, 2006, s.19).

Taky dulezité je rozliSovat a nezaméinovat pojem “management projektu”, ktery vznikl
prekladem anglického terminu “Project Management”, chapeme ho jako management
kazdého jednotlivého projektu a pojem “projektovy management”, ktery ma $ir§i vyznam
a vedle managementu jednotlivych projektti zahrnuje i jejich organizovani a koordinovani.
Lze ho chapat i jako nadstavbu managementu jednotlivych projektt. (Subrt, Langrova,
2007, s.4).

Rizeni projektti méa nékteré specifické rysy (Fiala, 2004, s.13):

- projekt mé definovan zacatek i konec,
- existuje vysoka mira nejistoty,
- pouzivaji se pruzné organizacni struktury,

- slozeni fesitelského tymu projektu je proménlivé.

Pti tizeni projektud se sleduji dulezité charakteristiky projektu, jako je rozsah, ¢as, naklady,
kvalita, zdroje, rizika projektu atd. Pouzivaji se i odpovidajici analyzy zaméfené na nékteré
z téchto charakteristik: Casova analyza projektl, analyza zdroji, nakladova analyza,

analyza rizik (Fiala, 2004, s.13).
3.1.1. Rozdil mezi projektovym a tradi¢nim Fizenim

V mnoha hospodaiskych oblastech stale jesté pievazuji tradi¢ni (liniové) formy fizeni,
dnes vsak ¢asto v kombinaci s projektovym managementem. Tyto formy souziti dvou
zéasadné odlisnych fidicich systémi pomahaji ptekonat byvalou pomalost v reakcich na

zmény prostiedi, z pohledu vlastnich metod a postupti fizeni se vSak situace komplikuje.



Aby byla dobfte zvladnuta a mohlo tak byt vyuzito vyhod jednotlivych systému ku

prospéchu celkovych cilti podniku, je potieba, aby si cely podnikovy management byl

védom téchto rozdilnosti a dokazal v konkrétnich situacich spravné reagovat.

Projektové fizeni se uziva v rizné mifte v celé fad¢€ podnikd.

Projektovy management se lisi od bézné formy operativniho fizeni v liniové fizené

spole¢nosti zejména svou docasnosti a v pridélenim zdroja pro jeho realizaci podle potieb

projektu (Svozilova, 2006, s.20).

v wr

Projektové rizené spolecnosti jsou ty, pro jejichz aktivity je typické, Ze jsou tizeny

formou procesti s omezenou dobou trvani a s do¢asnym piidélenim zdrojt - formou

projektu.

Jednim ze zakladnich rozdili mezi pojetim fizeni v tradi¢ni organizaci a v projektove

fizeném uskupeni je systém jejich zakladnich zajmi.

Tabulka €. 1: Typické pfedméty zaméfeni fizeni v jednotlivych variantach

Liniové rizeni:

Projektové Fizeni:

zajisténi zdroju

uziti zdroja

predvidatelnost

fizeni v nejistoté

uniformita

unikatnost

hospodaieni s majetkem

kontrola ¢erpani naklada

kontrola v absolutnich méfitcich

pfijatelnosti vysledka

kontrola skute¢ného postupu viici planu

kvalita fizena na zékladé inspekce vystupti

fizeni kvality prostiednictvim planu a

preventivnich opatieni

stabilni poc¢et pracovniki

proménny pocet pracovnikil

hlaseni mimo podnikatelské uskupeni

interni hlaSeni

uspésnost métfena absolutnim vykonem

podle vybranych ukazateli

uspésnost hodnocena podle miry naplnéni

stanovenych cili

Zdroj: (Svozilova, 2006, s.42)

Dalsi oblasti zasadni rozdilnosti obou typti uskupeni je vztah mezi Fidici a Fizenou

osobou. V béZném typu podniki, v nichz pievazuje tradi¢ni liniové fizeni, mé kazdy

zaméstnanec jasn¢ uréen¢ho nadiizeného, ktery vyhradné tidi jeho préci v plném objemu




jeho pracovni doby. Jednotlivci jsou ptitazeni do funkénich skupin (odtud téz ndzev
funkéni fizeni) zpravidla bez ¢asového ohraniceni a jednotlivé funkéni skupiny
spolupracuji na zakladé pokynt svych funkénich/liniovych manazert (Svozilova, 2006,
s.42).

Naproti tomu v projektove fizené organizaci jsou jednotlivei seskupeni do pracovnich
skupin na ¢asové omezenou dobu podle délky projektu a po tuto dobu podléhaji fizeni
projektového manaZera. Po ukonceni projektu jsou pfevedeni na jiny projekt, tedy do
jiného opét doc¢asného pracovniho uskupeni. Jednotlivei nemusi byt ptidéleni projektu
na 100 % jejich pracovni doby, jejich ¢asovy fond muze byt rozdélen pro praci ve vice
projektech.

Projektovée fizené organizace také maji sva funk¢ni oddéleni, ta jsou vsak zpravidla
jednotkami slouzicimi k podpofe fizeni a souc¢asné pracuji pro vice nebo vSechny projekty,
které jsou v této organizaci zajistovany.

Moderni spole¢nosti jsou kombinaci tradi¢nich liniovych a projektovych organizaci

(Svozilova, 2006, 43).

3.2 Projekt

V soucasnosti se vychazi z anglosaského pojeti slova project jako proces planovani a fizeni
rozsahlych operaci (Némec, 2002, s.11).
Projekt je vysledek materidlni nebo nematerialni povahy zalozeny na strategickém planu,
navrzeny, organizovany a realizovany pod fizenim nékoho v zajmu vlastnika nebo
zadavatele (Fiala, 2004, s.12). Projekt je v podstaté jedineénym procesem zmény ze stavu
vychoziho do stavu cilového (Dolezal, Lacko, Machal a kol, 2009, s.60).
Projekt je aktivita omezend v Case, realizovand pouze jedenkrat bez opakovani se
znaénym mnozstvim charakteristickych rysu, ke kterym pati (Fiala, 2004, s.12):

- vysledek musi slouzit uzivani po celou dobu piesné¢ uréenou zadavatelem projektu,

- uspéch projektu pti jeho zahdjeni neni ziejmy,

- trvani projektu je ¢asoveé omezeno,

- projekt je uskutectiovan mimo béZznou podnikatelskou rutinu,

- zdroje pro realizaci projektu jsou limitovany,

- projekt ma jen jeden vysledek.



Podle profesora Kerznera projekt miizeme definovat jako jakykoliv jedine¢ny sled aktivit
a ukold, ktery ma (Svozilova, 2006, s.22):

- dan specificky cil, jenz ma byt jeho realizaci splnén,

- definovano datum zacéatku a konce uskute¢néni,

stanoven ramec pro ¢erpani zdroju potfebnych pro jeho realizaci.

Tato definice obsahuje tfi hlavni charakteristiky - tfi zdkladny projektového
managementu, které definuji prostor, v némz se podle vyty¢enych cilti vytvaii urcita nova
hodnota - produkt projektu definovany jako vystup nebo vysledek projektu (Svozilova,
2006, s.23).
Jsou to:
- (Cas, ktery je limitni pro planovani sledu jednotlivych dil¢ich aktivit projektu,
- dostupnost zdroji, které jsou projektu piidéleny a které budou pribézné uzivany

a Cerpany,

- ndklady, které jsou finan¢nim projevem uziti zdroji v ¢asovém rozloZeni.

Pro uspésné ukonceni zahdjeného projektu plati, Ze tento dynamicky systém musi byt

v tomto prostoru udrzovan v rovnovaze. K tomu, aby tento pfedpoklad byl naplnén, slouzi
plan projektu, podle n¢hoz je sled praci koordinovan, se sou¢asnym pisobenim
kontrolnich systémd, které monitoruji, nakolik je dany systém udrzovan uvnitt

stanovenych limitt (Svozilova, 2006, s.23).
3.21 Zajmové skupiny a organizacni struktura projektu

Kvalita projektového managementu je i pfi uziti rozsahlych metodologii a pravidel plné
zavisla na lidech, ktefi jsou jeho nositeli, ne vyhradné a pouze na jejich individualnim
vykonu, ale na aktivitach celého projektového tymu a jeho snaze dosahnout vyty¢eného
cile. Aby bylo fizeni projektu maximalné efektivnim procesem, je potieba vytvorit
pfechodnou strukturu roli, popsat vztahy mezi t€émito rolemi, rozd¢lit rozhodovaci autoritu
tak, aby ukony fizeni mély své opérné body - fidici a vykonné sloZky - a aby bylo jasné
rozdéleni odpovédnosti za splnéni dil¢ich tkoll a za jejich syntézu a splnéni celkového
cile projektu.

Pro vlastni vykon fizeni projektu a podporu jeho celkové uspésnosti je velmi dalezité
rozloZeni z4jmu, autority a rozhodovacich schopnosti, které je mapovano prostfednictvim

popisu (Svozilova, 2006, s.26):



. Zajmovych skupin projektu (zajmovych subjekti) - kazdy z ucastnikd nebo
skupin projektového déni ma své individudlni nebo skupinové cile. Zajisténi souladu téchto
partikularnich zajmu s globalnimi cili projektu je jednim z prostiedkd, jak podpoftit
celkovou uspésnost projektu.

. Organizacni struktury projektu, ktera predstavuje sit’ definovanych vztaht,

po niZ probihd komunikace mezi jednotlivymi body a formalni rozlozeni rozhodovaci
autority projektu. Organiza¢ni struktura tvoii prostiedi, ve kterém probiha neustalé

vyjednavani mezi subjekty a zajmovymi stranami.

Zajmové subjekty jsou jedinci nebo organizace, ktefi jsou aktivné zapojeni do projektu
anebo jejichz zajmy jsou pozitivné nebo negativné ovlivnény realizaci nebo vysledkem
projektu (Fiala, 2004, s.19).

Zajmové skupiny projektu (stakeholders) predstavuji rovnéz jednotlivé osoby nebo
skupiny, které maji riznou droven odpoveédnosti a rozhodovaci autority vzhledem

ke konkrétnimu projektu (Svozilova, 2006, s.26).

Projektovy tym musi identifikovat zajmové subjekty, urcit jejich zajmy a fidit a ovliviiovat
tyto pozadavky pro zajisténi tispéSnosti projektu.

vvvvvv

- Projektovd organizace - jeji zaméstnanci jsou pfimo zapojeni do prace na projektu.

- Reditel projektli - odpovédny na strategické tirovni za pldnovani a realizaci vSech

projektl, v organizaci.

- Projektovy manazer - pIné odpovédny za planovani a realizaci projektu: taktické

a operativni urovni.

- Clenové projektového tymu - pracovnici podilejici se na jednotlivych pracich.
- Zékaznik - subjekt, jedinec ¢i organizace, kterému jsou urceny vystupy projektu.
Muize existovat nékolik urovni zdkazniku.
- Investor - osoba nebo skupina, ve firmé nebo mimo, ktera poskytuje finanéni zdroje
pro projekt.
Krom¢ téchto subjektl existuje i fada dalsich, at’ uz uvnitf firmy nebo vné, ktefi jsou
zainteresovani na projektu. Mohou to byt vlastnici, prodejci, vladni instituce, média,
jednotlivi ob¢ané i celd spolec¢nost. Tyto subjekty mohou mit zcela rozdilné zajmy
a sladéni téchto rliznych z4jmua byva nejvétsim problémem pfi fizeni projekta (Fiala, 2004,

s.20).
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Projektovy management stejné jako jiné druhy fizeni je postaven na uplatiiovani vlivl
fidicich subjektl na fizené. Organizacni struktura projektu je prostiedi, ve kterém
probiha nejvétsi mnozstvi interakei mezi jednotlivymi Gcastniky projektu, které se déji
za ucelem:

- koordinace a fizeni projektovych praci,

- monitorovani a kontroly procesti projektu,

- veskeré odborné, fidici a doprovodné projektové komunikace.

Komunikace v této struktufe je nesmirné dynamicka, proto je velmi dulezité spravné
nastaveni vztahd, rozloZeni autority a formalizace vztahti a komunikac¢nich toka
(Svozilova, 2006, s.28)

Organizac¢ni struktury pro fizeni projekti zachycuji vztahy mezi ucastniky projektu

s ohledem na jejich povinnosti a pravomoci. Vzhledem k dynamické podstaté projekta

je mozné uvazovat n¢kolik organizacnich struktur, které se mohou béhem zivotniho cyklu
projektu ménit (Fiala, 2004, s.21).

Mezi zakladni organizaéni struktury pro fizeni projektt patii (Fiala, 2004, s.22):

- funkéni organizaéni struktura (tradi¢ni organizacni struktura s utvary podle

jednotlivych funkci jako jsou finance, vyroba, marketing atd.),

- (Cisté projektové organizacéni struktura (je plné podiizena cilim jednotlivych

projektl; vhodnd pro rozsahlé a ¢asoveé narocné projekty),

- maticova organizaéni struktura (kombinaci funkéni struktury a Cisté projektové

organiza¢ni struktury),

- sitfova organizaéni struktura (dynamickd organizaéni struktura, kterd kombinuje

maticové a Cisté projektové organizacni struktury; je vhodna pro soucasné feSeni

nékolika projekti).

Kazda organiza¢ni forma ma své vyhody a nevyhody. Jediny skute¢ny problém nastane
tehdy, kdyz se manaZer projektu domniva, Ze jind organiza¢ni forma vytesi vSechny
organiza¢ni problémy, které praveé proziva. Ve skute¢nosti Zddnd organizacni struktura
neni perfektni ve vSech situacich a v kazdé dob¢. Proto je v kazdé organizaci, ktera se
zabyva realizaci projektovych ¢innosti, nutna pravidelna reorganizace, aby si organizace

udrzela maximalni uzite¢nost a efektivitu (Rosenau, 2003, s.174).
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3.2.2 Projektové cile

Cilem projektu je poskytnout zainteresovanym stranam piidanou hodnotu.

Cilem projektu je vytvofit odsouhlasené koncové vysledky, zejména vystupy (dodavky)
v pozadovaném ¢asovém ramci, v ramci dan¢ho rozpoctu a v ramci akceptovatelnych
parametru rizika. Specificky a méfitelny cil projektu je tvofen souborem cilovych
podminek a parametrd, které manazeti projektu, programu nebo portfolia musi dosdhnout
proto, aby poskytli zainteresovanym stranam o¢ekavané piinosy (Dolezal, Lacko, Machal
a kol, 2009, s.58).

Spravna definice cile projektu (ptipadné dil¢ich cild) je jednim z klicovych faktort
uspéchu projektu (Dolezal, Lacko, Machal a kol, 2009, s.62).

Dobte definovat cil je pomérné obtizna zalezitost. Nejde jen o vlastni, technicky popis
né&jakého stavu, ale pfedevsim o potiebu, aby si rtizné strany porozumély, co ma byt
vlastné na konci realizace vyprodukovano, k ¢emu to ma slouzit a za jakych podminek

by mélo byt takového cile dosazeno (Dolezal, Lacko, Machal a kol, 2009, s.63).
3.2.2.1 Technika SMART

Vytvoieni vhodnych podminek pro realizaci projektu ve fazi formulace jeho cili 1ze

ptiznive ovlivnit pouzitim techniky SMART (Svozilova, 2006, s.79):

S Specific Cile maji byt specifické a konkrétni.

M Measurable  Maji byt opatfeny métitelnymi parametry, podle nichz lze
rozpoznat, zda bylo cile dosazeno.

A Assignable Cile maji byt pridélitelné jedinému subjektu s odpovédnosti
a autoritou k vykonu rozhodnuti.

R Realistic Cile maji byt dosazitelné s pouzitim disponibilnich zdroji
a realistické,

T Time-bound  a dasové ohrani¢ené.

Metoda SMART je analyticka technika pro navrhovani cilii v fizeni a pldnovani, ktera

vznikla v 80. letech minulého stoleti.
Globalni cil projektu je obvykle jediny hlavni cil projektu, ktery urcuje jeho celkovy smér
a jeho kone¢ny vysledek. Je v ném obsaZena strategicka potieba podniku a hlavni ucel,

ktery ma byt realizaci projektu naplnén. Tento globalni cil je obvykle rozpracovan

do podrobnéjsi hierarchické struktury dil¢ich cild, které jsou predpokladem ptresného
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stanoveni rozsahu pozadavkl zadavatele a nasledného spravného pochopeni zadani pro
budouciho realizatora projektu (Svozilova, 2006, s.79).
Definice cilli projektu by méla obsahovat tyto ¢tyfi hlavni charakteristiky (Svozilova,
2006, s.80):

- popis vystupu, ktery ma byt vytvoien,

- ofekavany Casovy ramec zhotoveni tohoto vystupu,

- méfitka, podle kterych se cil bude povazovat za splnény,

- podminky, které uptesiuji predstavy zadavatele o zptisobu splnéni tohoto cile.
3.2.2.2 Trojimperativ projektu

Projekty maji trojrozmérny cil, coZ znamena souc¢asné splnéni pozadavkil na vécné
provedeni, ¢asovy plan a rozpoctové ndklady. Oznacuji to terminem ,,trojimperativ
(Rosenau, 2003, s.5).

» Trojimperativ", mimotradné dilezity pojem v fizeni projektul, je urujicim parametrem

projektu. Zahrnuje tii omezujici podminky (Rosenau, 2003, s.14):

1. Specifikaci provedeni (Cile)
2. Casovy plan (Cas)
3. Finanéni rozpocet (Naklady)

Uspé&sné Fizeni projektu vyzaduje, aby tyto tfi podminky byly méfitelné (tj. konkrétni a
ovefitelné) a dosazitelné. Je opravdu mimoradné dilezité, aby lidé, ktefi na projektu
pracuji, védéli, jak cile ,trojimperativ* splnit (Rosenau, 2003, s.5).

Trojimperativ mlize byt pro lepsi pfedstavu zndzornén jako trojuhelnik.

Obrazek €. 1: Trojimperativ

Cile (max.)

Cas (min.) Néklady (min.)

Zdroj: (Dolezal, Lacko, Machal a kol, 2009, s.63)
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V odborné literatufe se 1ze setkat i s nepatrné odliSnym zobrazenim tohoto trojahelniku.
Kli¢ovym pozadavkem, ktery ,,trojimperativ" ilustruje, je potfeba dosdhnout soucasné tii
nezavislych cild - ne pouze jednoho (Rosenau, 2003, s.19).

Zakladnim poznatkem je provazanost téchto tii veli¢in. Napiiklad pokud se zméni jedna
z nich a druhd m4 zlstat nezménéna, musi se zmenit odpovidajicim zplisobem treti.

Nas cil si predstavme jako bod v daném trojuhelnikovém prostoru. Pokud jsme pomoci
SMART definovali cil, definovali jsme i vzdalenost od jednotlivych vrchold. Jestlize poté
zménime naptiklad ¢asovy ramec, dany bod se posune a zméni nejen vzdalenost

od vrcholu ,,¢as", ale nejspiSe i od obou ostatnich.

Provézanost téchto tii veli¢in vzdy existuje. A to nejen na Grovni projektu jako celku, jeho
etap a milniku, ale i na Grovni jednotlivych ¢innosti. Nikdy neménime pouze jednu

z veli¢in (Dolezal, Lacko, Machal a kol, 2009, s.64)!

Projekt mtiZze skoncit v kterémkoli bodé trojrozmérného prostoru znazoriujiciho
»trojimperativ®. Zda je odchylka od podminek ,,trojimperativu" piijatelna, zalezi

na kazdém jednotlivém projektu (Rosenau, 2003, s.24).
3.2.2.3 Logicky ramec projektu

Kazdy projekt by mél byt realizovan v ramci néjaké strategie a svou vlastni strategii
dosazeni cile by mél mit i samotny projekt. V nejjednodus$im pojeti 1ze strategii projektu
popsat jako odpovédi na tfi zdkladni otazky - odkud jdeme, kam chceme dojit a jak a kudy
se tam dostaneme. Vhodnou metodou pro definici strategie a cild projektuje logicky ramec,
ktery ma Siroké pole pouzitelnosti a lze jej vytvorit pro jakykoli projekt (Dolezal, Lacko,
Machal a kol, 2009, s.70).

Metoda logického ramce (LR) slouzi jako pomiicka pfi stanovovani cilt projektu a jako
podpora k jejich dosahovani. Metoda byla ptiivodné vyvinuta firmou Team Technologies,
postupem ¢asu v podstaté zobecnéla a je pouzivana mnoha organizacemi a institucemi.
Hlavnim principem je fakt, ze zdkladni parametry projektu jsou vzajemné logicky
provazany (Dolezal, Lacko, Méchal a kol, 2009, s.64).

Logicky ramec tedy predstavuje zakladni rozvahu projektu. Jedna se o velmi elegantni
metodu, jejimz smyslem je pouhé srovnani si zakladnich udaji o projektu na jedno misto
(Dvoték, 2007, s.11).

Logicky rdmec umoznuje (KVIC, 2008, s.4):

- organizaci a systemizaci celkového mysleni o projektu,
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- upfesnéni vztahti mezi cilem, ucelem, vystupem a aktivitami projektu,

- jasné stanoveni vykonnostnich ukazateld a kritérii,

- provadéni kontroly dosazeni cilli, ucelu, realizaci vystupt a aktivit projektu,

- udrzovat rychly a srozumitelny pfehled o obsahu, rozsahu a zaméteni projektu.

Logicky ramec by mél byt sestaven jiz na zac¢atku celého planovaciho procesu. V pribéhu

projektu je mozno logicky ramec aktualizovat: vystupy a aktivity se mohou

v pribéhu projektu ménit, celkovy ucel a zdmér projektu nikoli (KVIC, 2008, s.4).

Tabulka ¢. 2: Logicky ramec

Zamer Objektivné Zdroje informaci k nevypliluje se
ovéritelné ukazatele | ovéfeni (zptisob
ovéienti)
Cil Objektivne Zdroje informaci k Predpoklady a rizika
overitelné ukazatele | ovéfeni (zptisob
ovéteni)
Vystupy (konkrétni | Objektivné Zdroje informaci k Ptedpoklady a rizika
vystupy) overitelné ukazatele | ovéfeni (zptisob
oveéteni)
Aktivity (klicové Zdroje (penize, Casovy ramec aktivit | Pfedpoklady a rizika
¢innosti) lidé, ...)
nevypliuje se Predbézné podminky

Zdroj: (Dolezal, Lacko, Machal a kol, 2009, s.64)

Logicky ramec ptedstavuje t€Z odrazovy miistek pro fizeni projektu. Jeho jednotlivé

sloupce predstavuji baze dulezitych pilift projektu (Dvorak, 2007, s.12):

1. sloupec - popis projektu je vstupem pro plan, konkrétné seznam ukold

2. sloupec — kritéria promlouvaji do definice ¢ast, pencz a fizeni kvality

3. sloupec — seznam dokumentace poklada zaklad dokumenta¢nimu managementu

4. sloupec — rizika a ptedpoklady definuje vstupy do fizeni rizik.

Vyznam jednotlivych poli (Dolezal, Lacko, Machal a kol, 2009, s.65):

ZAMER deklaruje p¥i¢inu provadéni projektu a zodpovida otazku PROC chceme

dosdhnout nize uvedené zmény, kterou ptispivame k naplnéni zdméru.
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CIL (zména) popisuje zamé&feni projektu a odpovida na otazku CEHO konkrétné chceme

dosdhnout. Jakou konkrétni zménu mé projekt zajistit? Jaky je pozadovany cilovy stav?

KONKRETNI VYSTUPY projektu blize specifikuji, JAK chceme zmény (cile) dosahnout.

Aneb co vse potieba vytvorit, aby nastala vySe uvedena zmeéna.

KLICOVE CINNOSTI (aktivity) jsou ty, které rozhodujicim zptisobem ovliviiuji realizaci
konkrétnich vystupt.

OOU (objektivné overitelné ukazatele) uvadi ukazatele, které prokazuji, ze zaméru, cile

a konkrétnich vystupti bylo dosazeno. Pro kazdy bod v prvnim sloupci tabulky by mély byt
alesponi dva, potencidln€ nezavislé ukazatele, které by mély byt méftitelné.

ZPUSOB OVERENI uvadi, jak budou ukazatele zjistény (véetns definovaného postupu
pro ovéfeni, pokud se jedna o slozit&jsi ptipad), kdo zodpovida za ovéieni, jaké naklady

a Cas oveéteni vyzaduje, kdy bude ukazatel ovéfen a jakym zptisobem bude dokumentovan.
PREDPOKLADY A RIZIKA uvadéji se vyslovné piedpoklady, ze kterych se vychazelo
pfi stanovovani jednotlivych skute¢nosti a které podminuji realizaci projektu. Dale

se uvadeji vyznamné skutecnosti, které mohou ohrozit projekt a které je potieba mit na

zieteli pfi navrhu a realizaci projektu.
Logické vazby v ramce: vertikalni a horizontalni.

Vertikalni vazba vyjadiuje logickou souvislost jednotlivych radki logického ramce,

probiha odspodu nahoru:

KLICOVE CINNOSTI -> KONKRETNI VYSTUPY -> CiL -~ ZAMER

Horizontalni vazba ma stejny vyznam pro vSechny fadky logického ramce
POPIS (ZAMER, CIL, VYSTUPY) -> OOU -> ZPUSOB OVEREN] -> PREDPOKLADY
A RIZIKA (Dolezal, Lacko, Machal a kol, 2009, s.65).

O dosazeni "technicky" dokonalého logického ramce snad ani nejde. Podstatnym je,

7e pokud se zpracovavani predmétné tabulky ucastni zastupci vSech relevantnich
zainteresovanych stran (coz je nutny predpoklad kvalitniho logického ramce), tak se tyto
osoby dohodnou co, pro¢ a jakym zptisobem ma byt realizovéno, jaky je ¢asovy a finanéni

ramec daného snaZeni, jaka jsou s realizaci spojena rizika a predpoklady.
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Logicky ramec muze slouzit i v pribéhu realizace jako jeden z prosttedki pro sledovani
projektu a eventudlné pro posuzovani a realizaci zmén (Dolezal, Lacko, Méchal a kol,

2009, 5.69).
3.23 Faze zivotniho cyklu a skupiny procesu projektu

Projekt je prvkem, ktery ma charakter procesu, v dob¢ své existence se vyviji a nachézi
se v riznych fazich, které nazyvame zivotnim cyklem projektu (Svozilova, 2006, s.37).
Modely Zivotniho cyklu projektu a jejich ¢asové ramce jsou specifické pro rizna odvétvi
pramyslu a rizné druhy byznysu. Napiiklad modely uzivané ve stavebnictvi se lisi

od modeld, které jsou pouzivany ve vyrobé nebo v logistice. Obdobné modely pouzivané
v oblasti vyzkumu a vyvoje se 1isi od modelt, které pouzivaji dodavatelské fetézce, nebo

od modeld pouzivanych v oblasti ICT (Dolezal, Lacko, Machal a kol, 2009, s.153).
3.2.3.1 Faze projektu

Faze projektu je oddéleny ¢asovy usek v posloupnosti ¢innosti projektu, ktery je zietelné
oddélen od ostatnich takovych usekil. Faze maji urceny své cile a maji zadané casové
rozmezi. Pro rizné druhy (pod)projektti mohou byt pouzity rizné modely ¢lenéni na faze.
Tim se zvySuje slozitost jejich koordinace (Dolezal, Lacko, Machal a kol, 2009, s.153).
Ptechod z jedné faze do druhé je uskutecnén pii dosazeni ur€itého diive definovaného
stavu projektu, piipadné souboru planovanych dil¢ich vysledk. Prechod mezi fazemi

je zpravidla uskutecnén na zdklad¢ dil¢iho schvalovaciho procesu, ktery konstatuje

pripravenost pro piechod do dalsi faze (Svozilova, 2006, s.38).

Faze 1ze v nejobecnéjsim pojeti rozdélit na (Dolezal, Lacko, Machal a kol, 2009, s.155):
- predprojektovou fazi (ptipravnd, defini¢ni),
- projektovou fazi (realizacni),

- poprojektovou fazi (vyhodnocovaci).
Pro popis konkrétniho projektu je vsak toto roz¢lenéni az ptilis hrubé, predevsim
v projektové (realiza¢ni) fazi. Proto se tato faze obvykle jesté ¢leni do podrobnéjsich fazi

fizeni projektu, jako jsou napt. (Dolezal, Lacko, Méchal a kol, 2009, s.155):

zahajeni,

planovani,

vlastni realizace,

- ukondeni.
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Predprojektové faze maji za ucel prozkoumat ptilezitost pro projekt a posoudit
proveditelnost daného zaméru. Nékdy byva do této faze zahrnovana i vize, zédkladni
myslenka, Ze by se néjaky projekt mohl realizovat (Dolezal, Lacko, Machal a kol, 2009,
$.156). Obecné bychom v této tazi méli dostat odpoveéd’ na strategické otazky projektu -
odkud jdeme, kam chceme dojit, jakou cestu zvolime a zda ma viibec smysl projekt

realizovat (Dolezal, Lacko, Machal a kol, 2009, s.158).

V této fazi se postupné zpracovavaji dva hlavni dokumenty této faze (Dolezal, Lacko,
Maéchal a kol, 2009, s.157):

a) Studie pfilezitosti (Opportunity Study)
Studie ma zodpovedét otazku: Je viibec spravna doba navrhnout a realizovat zamysleny
projekt?
Vysledkem je doporuceni nebo nedoporuceni realizovat zamysleny projekt a v ptipadé
doporuceni prvni podrobnéjsi charakteristika projektu (Dolezal, Lacko, Méchal a kol,
2009, 5.156).

b) Studie proveditelnosti (Feasibility Study)
Pokud se organizace rozhodne na zaklad¢ doporuceni ptedchozi studie projekt opravdu
realizovat, méla by tato studie ukazat nejvhodnéjsi cestu k realizaci projektu a méla by
upiesnit obsah projektu, planovany termin zahdjeni a ukonceni projektu, odhadované

celkové naklady a odhadované pottebné vyznamné zdroje.

V projektové fazi dochazi predevsim k sestaveni projektového tymu, k vytvofeni planu
a jeho realizaci vrcholici pfedanim vysledki a zadvérem dochazi k ukonceni této faze
projektu. Obvykle se tato faze ¢leni podrobnéji na (Dolezal, Lacko, Machal a kol, 2009,
s.159):
a) Zahajeni (start-up)
Pokud je rozhodnuto projekt realizovat, je nutné projekt fadné zah4jit, inicializovat. V
souladu s ptedchozi ptedprojektovou fazi je tieba ovéfit a piipadné uptesnit cile projektu,
jeho ucel, personalni obsazeni, kompetence atd. Toto mize pokryt naptiklad dokument
Zakladaci (identifikacni) listina projektu (Dolezal, Lacko, Machal a kol, 2009, s.158).
b) Planovani
Projektovy tym vytvoii plan projektu, ktery je po svém schvaleni, jakozto vychozi plan,

nazyvan baseline.
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¢) Vlastni realizace (fyzicka realizace projektu)
V prubehu realizace je tieba projekt sledovat a porovnavat jeho pribeh s planem.
Na zékladé¢ zjisténi odchylek od planu, piipadné v reakci na zmény nebo nova zjisténi,
je tieba provadét korekéni opatieni, pteplanovavat, a v piipadé potieby vytvotit novy,
upraveny zékladni plan projektu (baseline).

d) Piedani vystupt projektu a ukonceni projektu (close-out)
V této fazi dochazi k fyzickému i protokolarnimu ptredani vystupti, podpisu akcepta¢nich

protokold, fakturaci apod.

V poprojektové fazi je tfeba analyzovat cely pribeh projektu, urcit dobré i Spatné
zkuSenosti. Je tfeba si téZ uvédomit, Ze mnoho projektd je koncipovano tak, Ze se jejich
piinosy dostavi az po uplynuti ur¢ité doby. Takovy charakter maji napt. mnohé projekty
z oblasti jakosti. V takovych ptipadech je tieba naplanovat termin a zpisob vyhodnoceni
pfinosi projektu a projekt zaveére¢né vyhodnotit az po tomto terminu (Dolezal, Lacko,

Machal a kol, 2009, s.159).
3.2.3.2 Skupiny procesu projektu

Je dilezité si uvédomit, Ze procesni skupiny nejsou totozné s fazemi projektu. Mezi
jednotlivymi skupinami existuji vzajemné interakce, cykly a soub&hy, nelze vSak obecné

fici, Ze na sebe jednotlivé procesni skupiny postupné navazuji (Svozilova, 2006, s.62).

Z hlediska vykonu tizeni projektu miizeme hlavni skupiny procesu projektového
managementu, nékdy téZ oznacované jako domény, charakterizovat takto (Svozilova,

2006, 5.60):

e Iniciace a zah4jeni projektu - hlavnim ucelem tohoto procesu je vytvoreni zakladni

definice projektu obsazené v Zakladaci listin€ projektu (angl. Project Charter)
a ziskani autorizace pro jeho realizaci.

e Planovéni projektu - tento proces uziva strategickych vysledkt pfedchozi domény

a pretvari je do formy taktického planu pro realizaci projektu. Vychazi ze Zakladaci
listiny projektu. Ve fazi planovani dojde k jejimu zptesnéni do Definice predmétu
projektu, ktera je podrobena detailnimu rozboru z hlediska ¢asu, nakladd,
technologii, metodologii a pracovnich zdrojti. Vystupem je podrobny a zdvazny

projektovy plan.
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e Vlastni fizeni v prubéhu projektu, koordinace - je souhrnem vSech aktivit, které

jsou zaméfeny na vykon a koordinaci diive naplanovanych praci projektu. Jeho
soucasti je projektova komunikace, motivace ¢lenti tymu a fizeni kvality.

e Monitorovani a kontrola - je souhrnem vsech aktivit, které jsou zaméteny na soulad

vykonu realiza¢nich slozek projektu s projektovym pldnem, a to z pohledu cilti
projektu, ¢asu a nakladd, pasobicich rizik a arovné dosazené kvality.

e Uzavfeni projektu - je vyvrcholenim vSeho projektového snazeni a jako takové ma

rovnéz své nalezitosti, pti¢emz akceptace vysledkd projektu zakaznikem

a zaverecna fakturace jsou jen jednou jeho ¢asti.

Integrace skupin procest hraje v tspésném fizeni projektl vyznamnou tlohu. Jednotlivé
sekvence a skupiny ¢innosti jsou k procesiim ptitazeny podle vztahu k pfedmétu a cilim
projektu, to znamena, Ze jsou piifazeny podle toho, jestli se podileji na teoretické priprave
- skuping aktivit zaméfené na planovani, na vlastni realizaci produktu nebo sluzby, nebo
principem pii aplikace procesii a skupin v praxi a jejich ptipadné interakci je cyklus
"Naplanuj-Udélej-ZKkontroluj-Zasahni'". Tento cyklus je propojen vysledkem, a to tak,

7e vysledek jedné ¢innosti se stava vstupem pro dalsi ¢innost (Svozilova, 20006, s.66).

V tomto cyklu sekvence:

"Naplanuj" pokryva proces planovani projektu,

"Udé¢lej" odpovida procesu fizeni a koordinace projektu,
"Zkontroluj" je pfifazena procesu monitorovani a kontroly,

"Zasahni" obsahuje vybér a aplikaci korekéniho opatfeni.

Procesy Zahajeni a Uzavieni projektu jsou potom povaZovany za ivodni a zavérecnou
sekvenci projektu a nejsou pifimou soucasti popisovaného cyklu (Svozilova, 2006, s.67).

V dalsi kapitole se zamétime na proces Planovani projektu.

3.3 Planovani projektu

Planovaci ¢innosti jsou pro fizeni projektu rozhodujici. Plany jsou simulaci projektu,
protoZe obsahuji pisemny popis toho, jak budou splnény parametry trojimperativu
(Rosenau, 2003, s.55). Plany deleguji ¢asti trojimperativu na nejnizsi uroven podiizenosti

a pomahaji projektim drzet smér vedouci k cili (Rosenau, 2003, s.68).
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Mezi nejcastéjsi zpisoby modelovani projektii patii grafické vyjadieni pomoci sitovych

grafli (metody, které pro planovani projektu vyuzivaji sitovou analyzu).

Sit'ova analyza je soubor modelti a metod, které vychazeji z grafického vyjadieni
slozitych projektt a provadéji analyzu téchto projektl z hlediska ¢asu, nakladd nebo zdrojti
nutnych k jejich realizaci. Sitova analyza patii mezi nejcastéji aplikované postupy

opera¢niho vyzkumu (Fiala, 2004, s.78).

Sit'ovy graf je jakékoli z nékolika grafickych zobrazeni, které navzajem spojuji projektové
¢innosti (nebo ukoly) a udalosti s cilem zobrazit jejich vzajemné zavislosti. Kazda ¢innost
nebo udalost ma vzijemné vazby s predchazejicimi, nasledujicimi a soubéznymi
(paralelnimi) ¢innostmi nebo udalostmi (Rosenau, 2003, s.84).
Sitovy graf je matematickym modelem projektu. Podle interpretace zakladnich prvka grafu
(j. uzlt a hran) se rozlisuji dveé skupiny modelt (Fiala, 2004, s.78):

- hranové definované sitové grafy (AOA — Activity on Arc) jsou modely, kde hrany

grafu predstavuji ¢innosti projektu a uzly reprezentuji udalosti.
- uzlové definované sitové grafy (AON — Activity on Node) jsou modely, kde uzly

grafu odpovidaji ¢innostem projektu a hrany vyjadiuji vazby mezi ¢innostmi.

Pti pouziti sitového grafu je nezbytné dodrzet nékolik zékladnich pravidel (Dolezal,

Lacko, Machal a kol, 2009, s.164):

e graf ma jeden zacatek;
e graf ma jeden konec;
e Sipky jsou orientované zleva doprava a reprezentuji tok ¢asu - nelze tedy vytvaret

cykly.

Ohodnoceni ¢innosti v projektu muze predstavovat rizné ukazatele, podle kterych mizeme
provést i odpovidajici analyzu projektu (Fiala, 2004, s.79).

Jestlize ohodnoceni predstavuji udaje o dobé trvani jednotlivych ¢innosti, potom se provadi
¢asova analyza. Vysledkem ¢asové analyzy jsou ¢asy zacatkl a konct ¢innosti projektu,
nejdiive mozny termin dokoncéeni projektu, casové rezervy jednotlivych ¢innosti atd.
Casova analyza projektu je zakladem, na ktery muaZe navazat analyza nakladd a zdroj.
Jestlize ohodnoceni predstavuji udaje o velikosti nékladii na realizaci jednotlivych ¢innosti,
potom se provadi nakladova analyza. Cilem ndkladové analyzy byva urceni

nejvhodnéjsiho pribéhu projektu z hlediska vzajemného vztahu casu a nakladu.
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Jestlize ohodnoceni predstavuje udaje o velikosti ndrokt jednotlivych ¢innosti na riizné
druhy zdroji (pracovni sily, materidly, stroje, energie, finanéni prostiedky apod.), potom
se provadi analyza zdroju. Zakladni postupy analyzy zdroju jsou sumarizace, rozvrhovani
a vyrovnavani zdroji. Sumarizace je urceni velikosti narokti na zdroje za cely projekt

v kazdém casovém intervalu. Rozvrhovani zdroje minimalizuje celkové trvani projektu pfi
danych hodnotéach zdroji. Vyrovnavanim zdrojt se fesi problém rovnomérnosti jejich

¢erpani pii vypocteném trvani projektu (Fiala, 2004, s.79).
3.3.1 Nastroje projektového rizeni

Projektové fizeni se zamétovalo a zamétuje zejména na unikatni dila a inovace. Néstroje
projektového tizeni se vyvijely od jednoduchych pruhovych diagrami a nastrojt pro
sitovou analyzu az po efektivni integrované nastroje fizeni kooperaci. V soucasné dob¢
dochazi pii inovacich zejména k integraci pivodniho projektového, ekologického,

ekonomického a finan¢niho fizeni (Subrt, Langrova, 2007, s.14).
e WBS (Work Breakdown Structure)

Cilem hierarchické struktury prace (WBS) je rozlozit rozsah prace na projektu na l1épe
fiditelné balicky prace, které mohou byt 1épe planovany a piifazeny odpovédnym osobdm
k jejich vykonani. K této struktufe mize byt ptifazena i hierarchicka struktura naklada
(CBS - Cost Breakdown Structure) (Fiala, 2004, s.15). WBS snizuje pravdépodobnost,

7e nam néco vypadne. Jinak feceno, i€elem hierarchické struktury ¢innosti (WBS) je
zajistit, aby vSechny pozadované projektové ¢innosti byly logicky identifikovany a
propojeny (Rosenau, 2003, s.71).

WBS se za¢ina vytvaret od nejvyssi urovné projektu, kde se identifikuji hlavni
komponenty. Jednotlivé komponenty jsou déle ¢lenény na detailnéjsi jednotky. Tento

proces se opakuje tak dlouho, dokud WBS nedosahuje urovné, kde 1ze jednotlivé dily
komponent planovat a fidit (Subrt, Langrové, 2007, s.14).

e Sitovy graf (Network Diagram)

Mezi nejpouzivangj$i nastroj projektového fizeni patii bezesporu grafy, obzvlasté pak
grafy typu sit’. Zobrazeni projektu ve formé sitového grafu ma velkou vyhodu piedevsim v

nazornosti vazeb mezi ukoly (gubrt, Langrova, 2007, s.14).
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e Ganttav diagram (Gantt Chart)

V prubéhu prvni svétové valky piedstavil Henry L. Gantt techniku diagram, které velmi
jednoduse a nazorn& ukazuji sled ikold a jejich zatatky a konce. Ukoly jsou zpravidla
organizovany v posloupnosti shora doll, zatimco ¢asova osa je rozvinuta na horizontalni
linii. Tyto diagramy jsou dnes velmi ¢asto pouzivany - jsou jednoduché, daji se snadno
vytvofit i bez specializované softwarové podpory a pro jejich pochopeni neni potieba
z4dné zvlastni kvalifikace (Svozilova, 2006, s.138). Také Ganttiv diagram umoziiuje
prehledné prezentovat aktudlni stav na projektu, smérny a aktualni plan, zejména tudaje
¢asového rozvrhu, prace, nakladi, financovani a zisku na projektu. V souc¢asné dobé
Ganttv diagram patii k nejpouzivanéj$im formam prezentace projektovych modeld pro
planovani a fizeni rozsahlych projekt. Hlavni vyhodou Ganttova diagramu je tedy
prehlednost projektovych ukazateli na ¢asové ose, a piehlednost hierarchické struktury
projektu (Subrt, Langrova, 2007, s.14).

Tyto diagramy ve své piivodni podob¢ vSak maji nékolik slabin: neukazuji zavislosti mezi
ukoly; zména v délce nebo zacatku jednoho ukolu se nepromitne do zbyvajici ¢asti

harmonogramu (Svozilova, 2006, s.138).
e Metoda kritické cesty (Critical Path Method - CPM)

Tato metoda byla poprvé aplikovana v roce 1950. Je zaloZena na sitové analyze a

na reprezentaci projektu ve formé¢ grafu typu sit’. Metoda CPM je uréena pro planovani
terminti tkol projektu. Jde o deterministicky matematicky model, ktery pocita celkové
trvani projektu podle trvani naslednych ukoll a identifikuje, které ukoly jsou tzv. kritické
a které ne. U nekritickych tkolt umozituje provadét piedevsim tzv. analyzu rezerv (Subrt,

Langrova, 2007, s.14).

e Technika hodnoceni a kontroly programi (Program Evaluation and Review

Technique - PERT)

Vznikla v roce 1958 v USA a byla pouzita pro fizeni vojenského projektu Polaris. Tato
metoda fesi ¢asovou analyzu projektu pii deterministické struktufe projektu a pti
stochastickém ¢asovém ohodnoceni ¢innosti. Zjednodusenou verzi této metody je prave

metoda CPM, ktera pouziva deterministické ohodnoceni ¢innosti (Fiala, 2004, s.95).
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e Metoda méieni potencialu v siti (Metra Potential Method - MPM)

Metoda MPM se pouziva pro uzlové ohodnocené (definované) grafy a mezi jeji prednosti
patii moZznost intervalového zadavani terminti zahdjeni ¢innosti, resp. intervalového zadani
vztahti mezi ¢innostmi (éubrt, Langrova, 2007, s.14).

Vznikla v roce 1958 ve Francii, jejim autorem je B. Roy a poprvé byla pouzita pro
planovani a kontrolu stavby atomové elektrarny na fece Loife. Zjednodusenou variantou
metody MPM je metoda zndmé pod ndzvem PDM (Precedence Diagramming Method),
vypracovand v USA. Tato metoda patii mezi nejrozsifenéjsi aplikace uzlove definovanych
sitovych grafu a tvofi soucast pocitacového systému pro fizeni projektd firmy IBM pod
nazvem PCS (Project Control System). Metoda MPM se zabyva ¢asovou analyzou
projektu a predpokladda deterministické ohodnoceni i deterministickou strukturu sit¢ (Fiala,

2004, s.119).
e Metoda GERT (Graphical Evaluation and Review Technique)

Je to metoda sitovych diagrami podobnd diagramu PERT s tim, Ze m4 urcita zdokonaleni
pro vétveni, smycky a vicenasobné ukonceni projektu (Svozilova, 2006, s.138).

Metoda GERT patii opét mezi stochastické metody aplikovatelné v grafech. V jejim
ptipadé se vSak jednd o tzv. grafy se stochastickou topologii, tedy o grafy, kde nejsou zcela
jednoznaéné vazby mezi ¢innostmi, resp. neni ziejmé, zda se piislusna nasledujici ¢innost
bude viibec realizovat (tzv. pravdépodobnostni vétveni). Metoda GERT byla vyvinuta v

roce 1966 (Subrt, Langrova, 2007, s.15).

e Metoda Q-GERT (Queues Graphical Evaluation and Reviwe Technique)

Q - GERT byla navrZena v roce 1979 a je ur¢ena pro simulaci chovani systému nebo
procest, u nichZ trvani ¢innosti, tvofeni a trvani front, sekvencni, paralelni nebo cyklické
fazeni ¢innosti mize mit deterministicky nebo pravdépodobnostni charakter. Tato technika
predstavuje nazorné zobecnéni uzloveé a zaroven hranové ohodnocenych sitovych graft

(Subrt, Langrova, 2007, s.15).
e Metoda VERT (Venture Evaluation and Reviwe Technique)

Metoda VERT, ktera vznikla v roce 1972, vychazi ze sit¢ vytvotené metodou PERT a
pfifazuje ndklady a praci na kazdou ¢innost. Vykonnost mize byt modelovana pomoci

méfitelnych jednotek nebo bezrozmérnych indext (Subrt, Langrova, 2007, s.15).
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e Metoda kritického Fetézu (Critical Chain)

Metoda kritického fetézu je zaloZena na piimé aplikaci teorie omezeni TOC (vychazi ze
znamého faktu, Ze sila fetézu je urcena jeho nejslabsim ¢lankem a posilovani ostatnich
¢lanki nevede k posileni celého fetézu). Tento piistup byva oznaovan za pievratny,

za prulom v oblasti fizeni projektd, kde béhem ctyticeti let od vzniku metody kritické cesty

(CPM/PERT) nic tak zasadniho nevzniklo (Fiala, 2004, s.125).
332 Casova analyza projektu

Prvnim krokem pfi ¢asovém planovani je vzdy sestaveni seznamu ¢innosti s pozadavky
na jejich logickou ndvaznost a ureni predpokladanych dob jejich trvani. Vychazime z
vécené dekompozice, kterou upravime praveé s ohledem na logickou navaznost ¢innosti,
vysledkem procesu je sitovy graf.

Druhym krokem je analyza Casu, tj. vypocet celkové doby trvani projektu, ur¢eni ¢innosti
lezicich na kritické cesté a zjisténi Casovych rezerv u ostatnich ¢innosti (Némec, 2002,
s.80).

Pouzivame k tomu metodu CPM (Critical Path Method), PERT (Program Evaluation and
Review Technique) nebo jinou metodu, a pokud mozno vyuzivame vhodny pocitacovy

program, ktery toto jinak naro¢né ¢asové planovani velmi usnadni.

Pti zjistovani ¢asového rozvrhu se mohou u vsech ¢innosti dle prislusnych metod (CPM,
PERT) vypocitavat (Dolezal, Lacko, Méchal a kol, 2009, s.166):
e Terminy. Nejdiive mozného zacatku a konce, a nejpozdéji pripustného zacatku a
konce,
e Rezerva celkova. Casové obdobi, o které se mize ¢innost opozdit, aniz by ohrozila
kritickou cestu. Cinnosti s nulovou celkovou rezervou jsou kritické,
e Rezerva volna. Casové obdobi, o které se miiZe ¢innost opozdit, aniZ by opozdila
nejdiive mozny zacatek nasledujicich ¢innosti,
o Kiriticka cesta. Nejdelsi cesta v grafu od poc¢ate¢niho ke koncovému uzlu, kterd
udava nejkrat$i moznou dobu realizace projektu. Jakdkoli zména na kritické cesté
ma za nasledek zmény doby trvani projektu (napt. jakékoli zdrZzeni na této cesté

znamena zdrzeni celého projektu).
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Sitovy graf je vybornym nastrojem pro planovani pribéhu projektu, ale pro fizeni jeho
realizace neni prakticky. Manazefi projektt pottebuji pfehledn&jsi nastroj, a tim je
Ganttuv diagram. Tento diagram slouzi ke kalendafnimu planovani a k evidenci plnéni
praci. K tomu t¢elu v ném miize mit kazda ¢innost dva i vice fadki: plan a skute¢nost
(bézna a kumulovand) v ¢asovych tuseckach, v poctu jednotek apod. Pti kontrole plnéni
ukoll se z harmonogramu zjistuji odchylky a u zdpornych odchylek se rozhoduje o
opatienich k jejich odstranéni. Pro fizeni projektli miizeme pomérné snadno vytvorit
Ganttv diagram ze sitového grafu tim zplisobem, Ze do jeho formulafe nejprve vyneseme
¢innosti lezici na kritické cesté a potom ostatni, s vyzna¢enim jejich ndvaznosti i Casovych

rezerv (Némec, 2002, s.90).
3.3.3 Analyza zdroju

Metoda CPM piedpoklada neomezené zdroje (lidské, vécné nebo finanéni). V zivote to
ovSem predpokladat nemizeme, a proto musime plan realizace projektu upravit z hlediska
pottebnych zdroju, jak by mély byt pro plnéni jednotlivych kol v planovaném case k
dispozici (Némec, 2002, s.91).

Zdroji jsou bud’ lidé (respektive pracovni zdroje - takové, kterym lze pridélit kalendar,
tedy i zafizeni jako auta nebo jiné pfistroje, zafizeni atd.), nebo véci (respektive
materidlové zdroje - cihly, pocitace atp.) (Dolezal, Lacko, Machal a kol, 2009, s.177)

Za materidlni zdroj mohou byt povazovany i penize (Rosenau, 2003, s.133).

Existuje tii davody, pro¢ je tieba se pfi fizeni projektu zabyvat pfifazovanim zdroji
(Dolezal, Lacko, Machal a kol, 2009, s.178):

- Prognoéza vyuziti nékterych klicovych zdroji mize ukazat, Ze v né¢jakém budoucim
obdobi bude nadbytecny pocet pracovnikii. Tato informace by méla piislusné
manazery upozornit na to, zZe je tfeba ziskat zakdzky nebo naplanovat ptrefazeni
téchto pracovnikil (nadbyte¢né zdroje jsou plytvanim penéz a lidskymi
schopnostmi);

- Dal§im diivodem je vyhnout se nesrovnalostem typu piifazeni jednoho zdroje na
dva ukoly ve stejnou dobu (coz v praxi, piedevsim u vétsich organizaci,
predpoklada vykonnou a sofistikovanou IT podporu);

- Pokud budou stanoveny nejdiive a nejpozdéji piipustné terminy, bude mozno

vyrovnat pracovni zatizeni a uvédomit si dasledky ptipadného nedodrzeni termini.
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Sitovy graf a nasledné analyzy ptfinaseji do zafazeni zdroji vetsi jasno, predevsim pak pii
prepisu do Ganttova grafu a tvorbé souvisejiciho histogramu zdrojt. Ten ukéze, které
zdroje jsou pozadované a kdy, coz miize snadno odhalit, Ze potieba nékterych zdroji bude
vetsi, nez kolik jich bude v urcitou dobu k dispozici. V kazdé ¢innosti, na kritické cesté a
nebo v ramci projektu, je vzdy potieba hledat kompromis mezi ¢asem, zdroji a naklady

(Dolezal, Lacko, Machal a kol, 2009, s.178).

Kompromis mezi ¢asem a naklady: Metoda kritické cesty (CPM) byla historicky
spojovana se sitovymi grafy, u nichz se predpoklada, Ze ¢as pro kazdou ¢innost I1ze
regulovat. To znamen4, Ze ¢innosti mohou byt zrychleny, je-li k nim pfitazeno vice zdroju.
Proto pro kazdou ¢innost, a v disledku toho i pro cestu v grafu nebo pro cely projekt,
existuje moznost kompromisu mezi ¢asem a naklady (Rosenau, 2003, s.138). Vyjimka:
¢innosti, které nejsou fizeny usilim, napi. beton v zédkladech tuhne nezavislé na poc¢tu

ptitazenych délnik1, atp.
3.3.4 Nakladova analyza

Rizeni naklada a finanéni fizeni zahrnuje viechny &innosti, které jsou potieba pro
planovani, monitorovani a kontroling nakladd v prab&hu Zivotniho cyklu projektu, véetné
hodnoceni projektu a véetné odhadu nékladi v pocatecnich fazich projektu. Soucasti fizeni
nakladi je porovnavani planovanych a skute¢nych nékladii v riiznych bodech projektu,
odhady zbyvajicich ndkladl a aktualizace findlniho odhadu naklada (Dolezal, Lacko,
Machal a kol, 2009, s.185).

Planovani nakladu a sestaveni rozpoctu projektu je souéasti faze planovani a navazuje
zejména na ¢asové planovani projektu a planovani zdroji. Rozpocet projektu se sklada ze
strany ndkladi a strany vynost; definovat jej 1ze jako celkovy objem prostiedkll
pridélenych na projekt, obvykle rozdéleny do vydajovych kategorii a rozfazovany v ¢ase.
Soucasti planovani rozpoctu je tedy planovani nakladi i planovani vynosu (¢i jinak zdroja
kryti naklada).

Rozpocet je stéZejni ¢asti projektového planu, zajimaji se o néj vSechny zainteresované
strany - od vlastnikti projektu, ptes koordinatory tymu, aZ po jednotlivého zamé&stnance
(pro kterého v rozpoctu je dilezita vyse jeho mzdy).

Pii sestaveni rozpo¢tu mizeme zacit planovanim nakladd, takze sestavime rozpocet

nakladi a k nim nésledné hleddme zdroje kryti.

27



Niaklady projektu ekonomové vymezuji jako penézné ocenénou spotiebu vyrobnich
faktorti. V rameci planovani ndklada tedy oceiiujeme ¢as straveny na projektu a vyuziti
lidskych, materialnich ¢i finan¢nich zdroja (Dolezal, Lacko, Machal a kol, 2009, s.187).
Naklady je mozné ¢lenit dle riznych hledisek. Typicky rozpocet obsahuje polozky v
nasledujicim ¢lenéni (Svozilova, 2006, s.156):
a) pifimé naklady, které 1ze pfimo pfitadit k projektu jako tcetni vyjadieni zdroju
Cerpanych pii realizaci projektu (prace, material, cestovné, licenze a poplatky,
pojisténi, apod.);

b) nepiimé (rezijni) ndklady (platy managementu spole¢nosti, ndklady na provoz

budov, technologii, dan¢, apod.)

¢) ostatni naklady, které nejsou zahrnuty v zadné z piedchozich kategorii, tzv.

finan¢ni rezervy, které budou k dispozici pro kryti neocekavanych pozadavkt v
pribéhu Zivotniho cyklu projektu.
Vyse rezerv se stanovuji podle vysledka analyzy rizik projektu a navrZzenych obrannych

strategii.

Projekty délime na nizkorizikové (vysoka mira jistoty, pfedvidatelné rizika, napf. projekty
spole¢nosti plisobici v oblasti stavebnictvi) a vysokorizikové (nepiedvidatelné rizika, napt.
vyzkumné projekty). Existuji metody, které dovoluji zptesnit odhady a z nich sestavené
rozpocty u vysokorizikovych nebo obtizné planovatelnych projektd. Zakladem téchto
metod je postupné zpiesniovani rozpoctu na fazi projektu nebo na blizké ¢asové obdobi -
metody ,,valici se viny" (angl. Rolling Wave) nebo ,,posunujiciho se okna" (angl. Moving
Window) (Svozilova, 2006, s.163).

Vyse rezervy mize byt stanovena jako procento celkovych vydaja projektu (obvykle se
jedna o jednotky procent) nebo se mohou stanovit rezervy pouze pro nékteré polozky
rozpoctu (Dolezal, Lacko, Machal a kol, 2009, s.187).

Potom v pribéhu fizeni zmén nékladl vzdy je dllezité zaznamenat, pro¢ zména vznikla.

Kazda odchylka nékladi musi byt prozkouména, zaznamenana a prosetiena.
3.3.4.1 Metody stanoveni (odhadovani) nakladua

V praxi se mizeme setkat s mnoha pfistupy a metodami oceniovani nakladu, od vice ¢i
méné ,.expertnich" odhadii az po slozité matematické postupy. Vybér metody vzdy zavisi

na typu projektu, jeho rozsahu a mife slozitosti (Dolezal, Lacko, Machal a kol, 2009,
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s.188). Kvalita odhadu nékladii zavisi jednak na kvalit¢ odhadu ¢asu, stejn¢ jako na kvalité

odhadu nakladu na jednotku (Dolezal, Lacko, Méchal a kol, 2009, s.189).

a)

b)

d)

Analogické odhadovani (odhadovani shora doli)

Proces je zaloZen na informacich o minulych ¢innostech, bere za zaklad skute¢né
naklady ptedeslych projekti a aplikuje je na soucasny projekt.

Expertni odhady

Manazer projektu nebo ¢lenové tymu s vyuzitim zkusSenosti a znalosti problematiky
naklady odhaduji. Tato varianta se pouziva v piipadech, kdy je ptili§ ¢asove
naro¢né nebo nakladné zjist'ovat ceny z ovéfitelnych zdroja.

Parametrické modelovani (regresni analyza, kiivka osvojovani znalosti)
Parametrické modelovani pouzivd matematicky model zaloZeny na znamych
parametrech, které se mohou lisit podle typu provadéné prace. Parametrem mohou
byt napi. ndklady na kubicky metr, ndklady na hodinu prace bagru atd.
Odhadovani zdola nahoru

Tento proces za¢ina s nulovymi celkovymi néklady a k nim pfic¢ita naklady na
kazdou polozku hierarchické struktury praci (WBS). Vysledkem je pak soucet
nakladt pro cely projekt. Tim, Ze propocitavame ndklady na kazdou jednotlivou
polozku WBS (kterou bychom méli mit ndkladové rozpocitanou), vytvoiime velmi
ptesny odhad nakladt. Metoda zdola nahoru je casové velmi naro¢na, proto je i
nakladngjsi, ale jejim pouzitim snizujeme riziko $patného odhadu vyse nakladu.
Uziti software

Velkym pomocnikem pro nas mohou byt specializované softwarové produkty,
napf. pro stavebnictvi existuji rizné ceniky praci ¢i programy na tvorbu rozpoctu
stavebnich praci. Mizeme také uzit tabulkové procesory, statisticky ¢i simula¢ni

software.

Obecné se da fict, ze odhady ndkladl se obvykle délaji v penézich a to shora dolti nebo

zdola nahoru, ale lepsi zpisob je ud¢€lat je oba v uvedeném potadi (Rosenau, 2003, s.132).

Taky bychom neméli planovat naklady do vétSich podrobnosti, nez v jakych budeme

dostavat ucetni vykazy o nakladech. Nema smysl délat plany nakladd po dnech, jestlize

jsou vykazy nakladd organizace poskytovany po ¢trnacti dnech nebo mési¢né. Plany

nakladt bez ohledu na to, jak se k nim dopracujeme, by obvykle mély byt sumarizovany

za obdobi, ktera odpovidaji vykaziim nakladt. Avsak pii zapocitavani takovych véci, jako
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jsou naklady na cestovné nebo pouzivani pocitace, pracujeme v odhadech s hodinami nebo

dny a rozdelime je do mésicnich obdobi (Rosenau, 2003, s.117).
3.3.5 Rizika a prilezitosti

Rizeni rizik a piileZitosti je neustaly proces, ktery se odehrava v priibdhu vech fazi
zivotniho cyklu projektu, od poc¢atecniho napadu az po ukonceni projektu. Znalosti tykajici
se fizeni rizik a ptilezitosti zkompletované pii ukonceni projektu pak nasledné vyznamné
prispivaji k aspéchu budoucich projektt (Dolezal, Lacko, Machal a kol, 2009, s.72).
Rizika a mira nejistoty souvisi s mnozstvim a kvalitou informaci, které ma manazer

k dispozici - vétsinou plati, Ze ¢im vice kvalitnich informaci, tim mén¢ nejistoty v
rozhodovani a tim méné¢ rizik (Svozilova, 2006, s.267).

Kompletni analyzu rizik je potfeba provést v ramci kompletace navrhu podrobného planu
projektu s vyuzitim nékteré metody pro analyzu rizik a sledovani rizik je nutno provadét
po celou dobu implementace projektu jako soucdst jeho operativniho fizeni. V
poprojektové fazi pak znalosti ziskané analyzou ukonéeného projektu z hlediska fizeni
rizik a prilezitosti projetu nasledné vyznamné piispivaji k tispéchu budoucich projekti
(Dolezal, Lacko, Machal a kol, 2009, s.74).

Rizeni rizik projektu (Risk Project Management) vychézi z rizikového inZenyrstvi (Risk
Engineering). Rizikové inzenyrstvi piedstavuje technicko-ekonorhickou disciplinu, ktera
se zabyva problematikou rizika a chape obecné riziko jako moznost utrpét Skodu. Moderni
projektové fizeni chape pod zavedenym pojmem riziko jak negativni udalosti (ohroZeni),

tak udalosti pozitivni (pfilezitosti) (Dolezal, Lacko, Machal a kol, 2009, s.74).
3.3.5.1 Rizika projektu

Riziko projektu — neurcity jev nebo podminka, jehoz vyskyt ma pozitivni nebo negativni
efekt na cile projektu (Svozilova, 2006, s.267).
Rizika projektu lze podle jejich vzniku, ptisobeni a predvidatelnosti rozd¢lit na (Svozilova,
2006, s.268):
- odchylky - rozdily mezi odhady a skute¢énymi hodnotami v délce trvani
jednotlivych dil¢ich useki praci, mezi planovanymi a skute¢né vykazanymi

naklady a rozdily v pracovnim vykonu realizatord,
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- predvidatelna rizika, kterd jsou v dané hospodaiské a technologické oblasti
obvykla a jejich rozsah plisobeni Ize na zédkladé zkusenosti z historickych projektt
veelku dobie odhadnout,

- nepredvidatelna rizika, jejichZ piisobeni sice mizeme o¢ekavat, ale jejichz
pravdépodobnost ani vliv nemiizeme s dostate¢nou piesnosti odhadnout,

- nejistotu a chaotické vlivy, které zpravidla vychazeji z oblasti zcela mimo

kontrolu a je vétSinou nemozné je jakkoli kvalifikovan¢é odhadovat.

Rizeni rizik zahrnuje nasledujici procesy:

a) Analyzu rizik skladajici se z (Dolezal, Lacko, Machal a kol, 2009, s.75):

- identifikace rizik (nalezeni hrozicich nebezpeci)
Snazime se identifikovat, kterd nebezpeci mohou ohrozit projekt a tato nebezpeci
se pokousime zaznamenat a co nejptesnéji popsat. Neni mozné sestavit vyCerpavajici
seznam vSech moznych nebezpeci, ktera hrozi projektu. Je vSak potieba identifikovat
vyznamna nebezpeci, ktera mohou vyrazné ovlivnit aspéch projektu. V této fazi se
nejcasteji pouziva
metoda brainstormingu.

- posouzeni rizik (uréeni pravdépodobnosti a o¢ekavanych skod); této fazi se n¢kdy

ik ohodnoceni nebo téz kvantifikace rizik

Snazime se odhadnout pravdépodobnost vyskytu urcitého nebezpeci a odhadnout vysi
predpokladaného neptiznivého dopadu na projekt - utrpéné finan¢ni skody.

- odezvy na rizika (nalezeni vhodnych reakci na zjisténa rizika)
Cilem této faze je snizit celkovou hodnotu vSech rizik na takovou uroven, aby projekt byl
s vysokou pravdépodobnosti tspesné realizovatelny. Nejjednodussi reakei je rozhodnout
se riziko pasivné piijmout - akceptovat. To, jak velkou hodnotu rizika si mizeme dovolit
prijmout, by mélo vyplynout z firemni strategie fizeni rizik. Na vy$si hodnotu rizika

bychom méli reagovat n¢jakym vhodnym opatienim, které by snizilo hodnotu rizika.

Typicka opatieni (Dolezal, Lacko, Machal a kol, 2009, s.76):

* nepfiznivou udélost pojistit (pfenést riziko);

* zmirnit riziko (sniZit hodnotu rizika) tim, Ze navrhneme opatieni, které by snizilo
napf. velikost dopadu nepftiznivé udalosti na projekt nebo zménilo hodnotu
pravdépodobnosti o¢ekavané nepiiznivé udalosti;

* vyloucit riziko nalezenim jiného feSeni, které rizikovou udalost neobsahuje;
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vytvofit si rezervu (¢asovou, nakladovou nebo ve velikosti kritického zdroje), ktera
nam umozni nepiiznivou udalost kompenzovat;

vytvoftit zalozni plan B (contingency plan) pro pfipad, Ze riziko nastane.

b) Sledovani rizik - zjist'ujeme neustale, zda se nezménila hodnota rizika, zda

nevzniklo nové riziko nebo zda nepominulo nebezpeci, které jsme identifikovali

(Dolezal, Lacko, Machal a kol, 2009, s.75).

Dokument, ktery obsahuje seznam vsech sledovanych rizik, se nazyva Katalog rizik a

prilezitosti (téZ se pouziva termin registr rizik). PfileZitosti jsou ¢asto vedeny oddélené

v samostatném katalogu piileZitosti (resp. registru ptilezitosti) (Dolezal, Lacko, Machal

a kol, 2009, s.77).

Doporuc¢ené metody pro analyzu rizik projektu mizeme rozd¢lit do dvou skupin

(Dolezal, Lacko, Machal a kol, 2009, s.78):

1)

2)

Metody, zabyvajici se analyzou rizik produktu projektu.

Jsou to specializované metody pro analyzu rizik vyplyvajicich z technické podstaty
realizovaného produktu, ktery ma byt vystupem projektu. Je-li produktem projektu
napf. informacni systém, pak pouzijeme metodu CRAMM, nebo je-1i obsahem
projektu zavedeni nové technologie vyroby potravin, pak néktera ohroZeni projektu
muzeme identifikovat prostfednictvim metody HACCP, apod. Popis metod
zamétenych na ptedmét projektu najdeme v piiruckach, které je popisuji.

Metody zabyvajici se analyzou rizik managementu projektu.

Tyto metody vénuji pozornost zejména riziktim, ktera vyplyvaji z podstaty fizeni
projektu (napt. skluzy v dodavkach, prace projektového tymu, zvySovani cen
dodavanych komponent, organiza¢ni problémy pii koordinaci projektu apod.).
Samoziejmé i tyto metody zvazuji i technicka rizika, kterd vyplyvaji z podstaty
realizace produktu projektu. Naptiklad jsou to metody: RIPRAN, Skorovaci
metoda s mapou rizik, Metoda FRAP, Technika strom rizik (jednoduché a velmi

roz§ifena technika), Analyza citlivosti, apod.

3.3.5.2 Prilezitosti projektu

Prilezitost vznika tak, Ze pii velmi dobrém fizeni rizikova udalost spusti proces, ktery

bude projektu nad o¢ekdvani prospésny.
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Rizeni p¥ileZitosti se podoba fizeni rizik. Piilezitosti musime nejprve identifikovat, pak
ohodnotit, zorganizovat opatieni k jejich vyuziti a stle je sledovat napt. prostfednictvim
katalogu ptilezitosti. V predprojektovych fazich je mozno ptedbéznou analyzu rizik

a prilezitosti provést s vyuzitim metody SWOT, ktera je u nas ¢asto nazyvana metoda
analyzy silnych a slabych stranek. Metoda zahrnuje nejen analyzu silnych a slabych
stranek, ale 1 analyzu hrozeb a pfileZitosti, ale v béZné feci se vyuziva k jejimu oznaceni
jen jeji ¢ast silnych a slabych stranek, i kdyz zahrnuje i zminé€nou analyzu piezitosti

a hrozeb (Dolezal, Lacko, Machal a kol, 2009, s.91).

3.4 Realizace a Fizeni projektu

Jestlize byl stanoven cil projektu a podminky k jeho dosaZeni (termin, rozpocet, zdroje)

a projektovy tym si zpracoval plan k dosazeni cile projektu, je dalsim ukolem projektového
manazera a celého projektového tymu, aby podle planu stanoveného cile dosahl. Proto
Fizeni projektu casto definujeme jako posloupnost fidicich pokynt projektového tymu,
kterymi se snazi dosahnout (prostfednictvim realizace planovanych ¢innosti) cile projektu
(Dolezal, Lacko, Machal a kol, 2009, s.91).

Cely proces je mozno schematicky zndzornit tak, jak je ukdzano na obrazku ¢. 2.
Obrazek €. 2: Schéma uzaviené fidici smycky

Mahodne

<L wlivy

1 Probihajici éinnosti projekiu

L

Y

hJ

2 Sledovani a vyhodnocovani

G Provadénl Fidicich zasahd pribéhu projektu

F Y

k.

5 Vyhodnoceni odchylek 3 Podavani zprav o stavu
a rozhodnuti o zasazich a prubehu projektu
F 9
" 4 Porovnani planu se skuteénosti |4 ¥
a zjisténi odchylek
Fo N
Plan

Zdroj: (Dolezal, Lacko, Machal a kol, 2009, s.219)
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Cinnosti jsou ovliviiovany nahodnymi vlivy z okoli projektu (zmény pocasi, nemoci
pracovnikd, poruchy stroju, kolisani cen apod.). Proto ¢asto neprobihaji tak, jak bylo
pléanovano (Dolezal, Lacko, Machal a kol, 2009, s.219).

Musime proto neustale sledovat a vyhodnocovat pribéh projektu (blok 2). Jednoznacnym
métitkem postupu projektu je sledovani informaci o splnénych tkolech (Rosenau, 2003,
$.226). Projektovy tym si musi zajistit, aby o zjiS§ténych skute¢nostech dostaval zpravy,
které popisuji stav a pribéh ¢innosti projektu (blok 3). Projektovy plan slouzi jako
srovnavaci zakladna pro sledovani projektu (Rosenau, 2003, s.226). Pokud projektovy tym
porovna zjisténou skutecnost s planem, mize identifikovat ptipadné odchylky od
ptipraveného planu projektu (blok 4) v ndvaznosti na zadany cil projektu. Po vyhodnoceni
odchylek je mozno rozhodnout, jaka opatfeni je nutno zajistit, aby se skute¢nost ptiblizila
co nejvice planu (blok 5). Pfijata rozhodnuti je potieba provést fidicimi zasahy a ovlivnit
tak probihajici ¢innosti projektu (blok 6) (Dolezal, Lacko, Méchal a kol, 2009, 5.220).
Tim, Ze se ovlivni ¢innosti projektu, zméni se pribeh projektu. Je v§ak nutno zjistit, zda
provedené zasahy piiznivé ovlivnily projekt a zda jiné nahodné vlivy nemély nepftiznivy
dopad na projekt. Znamena to opét prostiednictvim bloku 2 zajistit sledovani prib&hu

a stavu projektu.

Obrazek 2 predstavuje uzavienou smycku fizeni projektu, kterd zajistuje neustalé cyklické
opakovani celé posloupnosti uvedenych kroki tak, aby se neustéle kontrolovalo, zda se
projekt blizi ke stanovenému cili (Dolezal, Lacko, Machal a kol, 2009, s.220).

Obrazek 3 vysvétluje, Ze zpravam, které informuji projektovy tym o skute¢ném pribehu
projektu a vysledku plisobeni fidicich ptikazu, se v teorii fizeni fikd zpétnovazebni
informace. Prave ty zajist'uji uzavieni smycky fizeni. Rozhodujici pro ¢innost
projektového tymu, ktery v tomto ptipadé predstavuje fidici subjekt, zatimco projekt

je fizeny objekt, je zjisténi uréité odchylky od planu. Kdyby totiz nebyla zjisténa zadna
odchylka, neni potieba do priitbéhu planovanych ¢innosti zasahovat. Proto se tomuto fizeni
také tika fizeni podle odchylek. Nékdy je potieba zdiiraznit, Ze toto fizeni je nutné
provadét neustéle ze dne na den, ¢asto doslova z hodiny na hodinu. Aby se tato situace
odlisila od fizeni v dlouhodobém ¢asovém horizontu (napt. v ro¢nich intervalech), pouziva
se termin operativni fizeni projektu, na rozdil od pojmu strategické fizeni, které sleduje
realizaci projektového cile v dlouhodobém horizontu z hlediska celé firmy (Dolezal,

Lacko, Méachal a kol, 2009, 5.220).
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Obrazek €. 3: Zndzornéni zpétnovazebni smycky pii fizeni projektu

Projekt
fizeny systém

fidici zpétnovazebni
prikazy informace

Projektovy tym

fidici system

Zdroj: (Dolezal, Lacko, Machal a kol, 2009, s.220)

Operativni fizeni projektu je potieba provadét komplexné z hlediska ¢asu, nakladi, zdroji
a kvality, ve vSech fazich projektu. Proto se dnes oznacuje takové pojeti operativniho
fizeni jako integrované operativni fizeni projektu (Dolezal, Lacko, Machal a kol, 2009,

5.221).

3.4.1 Porovnani planu se skute¢nosti (metody projektové kontroly)

Pro kvalifikované fizeni projektu je nutné, aby komplexni kontrolni systém byl vyvazeny
a poskytoval optimalni rozsah informaci pro rozhodovéani o mife vyhovéni planu
a pfipadnych odchylkéch ze vSech zornych tihll tif hlavnich zakladen projektového
management (Svozilova, 2006, s.221).
Systém musi zajistit podminky pro kontrolu z pohledu (Svozilova, 2006, s.221):
- predmétu projektu,
coz je nesmirn¢ dulezitou aktivitou z pohledu postupného plnéni dil¢ich cilti projektu;
- C¢asového rozvrhu projektu,
podava informace o tom, zda se realizac¢ni proces projektu pohybuje v souladu
s harmonogramem, ktery je soucasti Planu projektu;
- rozpoctu projektu,
podavé informace o tom, zda se realizacni proces projektu pohybuje v souladu
s rozpoctem. Systém fizeni nékladi je jednou ze zdsadnich funkci projektového
managementu v prib&hu realiza¢nich fazi projektu;

- ostatnich kontrolovanych veli¢in, a to zejména projektovych rizik a kvality.
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Hlavnim néstrojem pro sledovani pokroku pfi realizaci projektu je Ganttiv diagram.

Ke kontrole jeho plnéni pak musime ur¢it frekvenci kontrol: ¢im budou ¢ast&jsi (tydenni,
denni), tim snazsi bude odhalovani problému a provedeni naprav. Dobrou praxi jsou
kazdotydenni porady tymu (Némec, 2002, s.101).

Meéfteni casové vykonnosti je jednoduché - porovnavani skute¢nosti s terminy na sitovém
grafu, zejména s terminy na kritické cesté. Ganttiv diagram je ¢asto pouZzivan, protoze jeho
vizualni forma je pfehledna a srozumitelna. Pfidani skute¢nych ¢asti a casovych odhadt k
puvodnimu Ganttovu diagramu déava rychly piehled o stavu projektu k danému terminu.

Takovy typ diagramu se nazyva sledovaci Ganttiv diagram (Fiala, 2004, s.158).

vvvvvv

metod, které jsou zalozené na (Svozilova, 2006, s.224):
e jednoduché kontrole pritbéhu Cerpani nékladii projektu tak, jak se odrazeji
v podnikovych ucetnich systémech, tedy zauc¢tovanych hodnot po uzavieni
ucetniho obdobi,
e kombinované kontrole ¢erpani nakladii projektu véetné zohlednéni rozpracovanych

ukolt a hodnoceni ¢asového postupu projektu.

Vyhodnoceni stavu projektu se provadi v projektu jednotné, podle dohodnuté metody.
Podle situace a povahy projektu lze vyuzit napiiklad (Dolezal, Lacko, Machal a kol, 2009,
s.223):

- Metodu procentuilniho plnéni (u kazdé ¢innosti se zobrazuje procento plnéni

ukolu)

Tato metoda je jednoducha, ale s malou vypovidaci schopnosti. Proto se pouziva jen
u projektl s po¢tem ¢innosti do 50 a tam, kde se pfedevsim sleduje jen jedna slozka plnéni
(napt. uvedeny objem odvedené prace ze zadaného ukolu);

- Metodu SSD (structure-status-deviation)
Vyuzijeme ji pokud mame sttedné rozsahly projekt (ptiblizné 100 ¢innosti), u kterého
prevladaji spise kratsi ¢innosti;

- Metodu Fizeni dosazené hodnoty EVM (Earned Value Management)
vyuzivaji ji rozsahlé projekty (n€kolik stovek az tisice ¢innosti), zejména investi¢niho
charakteru, v minulosti se oznac¢ovala zkratkou EVA (Earned Value Analysis). Cilem

analyzy dosazené hodnoty je vyhodnotit hodnotu vykonaného tsili na projektu v okamziku
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kontroly, aby bylo mozno posoudit ¢asovy postup projektu ve vazbe na vynalozené
naklady;
- Milnikovou metodu MTA (Milestones Trend Analysis)
Patii k velmi rozsifenym zpisoblim vyhodnocovani stavu projektu. Spoc¢iva ve stanoveni
vétsiho poc¢tu milnikd projektu, které se pak postupné v pribéhu projektu vyhodnocuji;
- nebo ruzné specializované firemni rozpoctové metody navrzené k vyhodnoceni
stavu projektu nebo metody uréené pro specifické projekty (napt. metody
softwarového inzenyrstvi pro vyhodnocovani stavu projektli vyvoje programového

vybaveni).

Tyhle metody jsou nejéastéji pouzivané, ale existuje i celd fada dalSich méné pouzivanych

metod.
3.4.2 Pocitacovy software

Pro fizeni projektu se pouZzivaji obecné matematické a statistické nastroje a grafické
metody a techniky, jejichz ptehled a zpisoby pouziti pii fizeni projektu jsou uvedeny

v jednotlivych kapitolach zaméfenych na planovani a kontrolu projektu. Jejich pouziti, a to
zejména u slozitych a komplexnich projektti, by mohlo byt znaénou administrativni zatézi
fidiciho aparétu projektu. VéEtsina téchto metod, at’ jiz v zdkladni podobé, nebo obohacené
o kombinace jejich nejsilnéjsich stranek, byva zdkladem programii, které mohou pomoci
manazerovi projektu pfi vykonu jeho funkce (Svozilova, 2006, s.50).

Programi, které Ize vyuzit pro podporu fizeni projektu, je velké mnozstvi. Mizeme

je rozdélit do n€kolika zékladnich skupin (Dolezal, Lacko, Machal a kol, 2009, s.240):

1) Programy pro podporu sit'ové analyzy, planovéni a sledovani projektu. Tyto

programy provadeji vypocet kritické cesty metodou CPM nebo PERT, novéji i
metodou kritického fetézu (Critical Chain). Jsou nejcastéji pouzivanym druhem
podpory fizeni projektu. U nas jsou velmi rozsifené napt. komeréni produkty MS

Project, Primavera a dalsi, i nekomeréni software jako napt. OpenProj apod.

2) Programy podporujici dal$i metody projektového tizeni. Zejména se jedna

o vyhodnocovani stavu projektu, analyzu rizik, tvorbu logického ramce (viz
program LogFrame), podporu komunikace tymu a fizeni toku dokladt a dokumentt

pti komunikaci, podporu fizeni portfolia projektt atd. Zvlastni pozornost zaslouzi
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produkty pro modelovani a simulaci projektd (napf. program Project Management

Forecast).

3) Ruzné specidlni programy pro podporu fizeni specifickych projekt v softwarovém,

automobilovém a jiném pramyslu.

4) Produkty, které jsou feSeny jako moduly pro fizeni projektt v rdmci integrovanych

informacnich systému.

Nabidka trhu v oblasti softwarovych nastrojuje velmi Siroka a pti vybéru produktu
vhodného pro konkrétni podnik je dalezité zvazit celou fadu podminek, vlastnosti a funkci,
které budou odpovidat potiebam uziti v projektech podle jednotlivych hospodaiskych
odvétvi, strategickym zamériim a technologickym moznostem podniku.

a metod projektového managementu v podniku - jiné jsou potieby dodavatele projekti
implementace rozsahlych informacnich systémt a jiné jsou u podniku, ktery formou
projektd fesi pouze obc¢asné interni rozvojové tkoly. Déle je nutno posoudit vyspélost
metod projektového managementu, ktery se v podniku uziva, a zvazit, jestli prave
softwarova podpora je to spravné, co podnik potebuje - nékdy se v tomto kroku ukaze,
7e pied vlastnim potizenim nékladné technologie je nutno vykonat celou fadu dalSich
krokt spojenych s ujasnénim strategickych zamérti, zavedenim novych procest a vlastni
definici metod fizeni projekt v podniku. Teprve poté je mozné rozhodnout se o tom, jaka
kategorie a rozsah softwarové podpory bude cilem dal$itho zkoumani (Svozilova, 2006,

s.51).
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4. Vlastni prace

V této ¢asti se nejprve vénuji predstaveni spole¢nosti 2P Commercial Agency s.r.o., u které
svoji bakaléiskou praci zpracovavam, jeji historii a organizacni struktufe. Dale popiSu
projekt, ktery ma redlny zéklad. Tento projekt byl realizovan v roce 2013, pfi¢emZ béhem
jeho realizace nebyli pouzity Zadné nastroje a metody projektového tizeni. V této kapitole
pomoci programu Microsoft Office Project 2010 bude cely projekt naplanovan a nasledné

bude podrobné analyzovan pomoci vybranych metod a technik projektového fizeni.

4.1 Charakteristika a stru¢ny vyvoj 2P Commercial Agency s.r.o.

4.1.1 Zakladni informace o spole¢nosti

Nazev spolecnosti: 2P Commercial Agency s.r.0.

Pravni forma: spolecnost s ru¢enim omezenym

IC: 61458848

DIC: CZ 61458848

Sidlo: U Zvonarky 291/3, Vinohrady, 120 00 Praha 2

Zalozeni spole¢nosti:
Firma vznikla 11. dubnal994 zapisem do obchodniho rejstiiku.
Predmét podnikani:
- Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v ptilohach 1 az 3 Zivnostenského zdkona
- Silni¢ni motorova doprava - nakladni provozovana vozidly nebo jizdnimi
soupravami o nejvetsi povolené hmotnosti neptesahujici 3,5 tuny, jsou-li urceny k

prepraveé zvifat nebo véci
4.1.2 Historie spolecnosti

Spole¢nost s ru¢enim omezenym 2P Commercial Agency s.r.o. vznikla 11.04.1994 a je
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského obchodniho soudu v Praze v oddilu C
(vlozka 28098). Zakladni kapital spolecnosti je v soucasné dob¢ 220 mil. K¢&.

Od pocatktli svého zaloZeni se spole¢nost neustale rozviji, ¢imz za 20 let dokézala vytvofit
strukturu zastoupeni, kterd umoziuje spole¢nosti rozhodné fesit své strategické tkoly a
pruzné odpovidat na pozadavky souc¢asného dynamického trhu:

2002 — 2004 Zalozeni pobocek v USA a Rusku

2005 —2007 ZaloZeni pobodek v ZaloZzeni poboéek v Némecku, SAE a Cing
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2008 —2009 ZaloZeni pobo&ek ve Svycarsku, na Slovensku a v Polsku

20102011 ZaloZeni pobocek v Singapuru a Velké Britanii

2012 Zalozeni pobocky v Italii a spolecnosti 2P Agency Group

Pro zajisténi tohoto vyvoje a finan¢ni stability spole¢nosti zakladni kapital spole¢nosti se
postupné navysoval a to z piivodnich 100 tis. K¢ v roce 1994, pies 25 mil. K¢ v roce 2003,

115 mil. K¢ v roce 2009 na souc¢asnych 220 mil. K¢.
4.1.3 Organizacni struktura spolecnosti

Organizacni strukturu spole¢nosti miizeme charakterizovat jako liniovou, coz je nejstarsi
podoba organiza¢nich struktur. Ridi se zcela principem jediného odpovédného vedouciho,

jedna se tedy o absolutni hierarchickou strukturu, ve které existuji pouze vertikalni vztahy.

Obrazek €. 4: Organizacni struktura spole¢nosti 2P Commercial Agency s.r.o.

Reditelstvi
I
| | | | | | | | | |
Administrativni Oddéleni IT Finanéni Oddéleni Komeréni
oddéleni oddéleni logistiky oddéleni
I_ Persondlni Oddeleni e Oddéleni Oddéleni
. =1 planovania =1 Celni oddéleni informace a .
oddéleni - prodeje
kontroly analytiky
o Dopravni
Oddéleni plateb oddéleni Western Europe
d Ucetni oddélen; | el Sklad =1 Asia-pacific
= Skupina 1C - CIS

- Americas

=y Physical stock

Zdroj: Vlastni zpracovani
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4.1.4 Cinnost spole¢nosti, &isla a fakta

Spole¢nost 2P Commercial Agency s.r.o. svoji ¢innost specializuje na:

- Nékup a realizace mobilnich zafizeni prostfednictvim internetovych obchodi,
maloobchodnich siti, lokalnich distributord, sekundéarniho trhu, traderskych spole¢nosti a
mobilnich operatorti

- Logisticky servis (skladovani, pteprava, celni odbaveni)

Tabulka ¢&. 3: Cisla a fakta za rok 2011 a 2012

rok 2011 rok 2012

Obrat (usp) 312 625 238 720 177 000
Obchodni transakce 7 488 16 900
Obchodni partnefi 1811 1975
Aktivni obchodni partneti 349 381
Personal centraly 81 95
Obchodni transakce za den 28 58
(v priméru)

Zdroj: Vlastni zpracovani

4.2 Popis projektu

Projektem mé bakalaiské prace je st€éhovani skladu, logistiky, nasledné finan¢niho a
ucetniho oddéleni do novych prostor. O st¢hovani bylo rozhodnuto jednak z divodu
nariistu poctu zakazek a celkovému obratu zbozi na sklad¢, ale taky z diivodu zvyseni
poctu administrativnich pracovniki a rozrostlého oddéleni prodeje. V pilce 2012 roku byla
dokoncena rekonstrukce pted par lety koupené budovy v ulice U Zvonaiky 291/3, Praha 2.
Rekonstrukce trvala dva roky a podle piivodniho planu budova byla zamyslena nejenom
jako sidlo a centrala spole¢nosti, ale i jako pracovni prostor pro veskeré oddéleni firmy za
vyjimkou skladu. K okamziku dokonceni rekonstrukce jiz bylo jasné, Ze prostory
neodpovidaji kapacitnim naroktim spole¢nosti a piemisténi ¢asti administrativnich
pracovniki do jiné budovy je nevyhnutelné.

Prezentovany projekt je rozdélen do tii zdkladnich etap:

vvvvvv

hledani novych prostor, veskeré administrativni kroky spojené zejména s uzavienim
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novych smluv a vypovédi stavajicich, i nakonec ptipravu nové vyhledanych prostor pro

nastéhovani.

Po ni nasleduje Stéhovani skladu ze starych skladovacich prostor umisténych v

Hlubocepech do novych na Zli¢ing€, a nasledné oznameni o zmén¢ adresy dodavatelim a

odbératelim, logistickym spole¢nostem a poboc¢kam firmy.

A nakonec posledni - Stéhovani Oddéleni logistiky, Finanéniho a U¢etniho oddéleni z

Centraly spole¢nosti do prostor nového skladu a nahlaseni nové provozovny na

Zivnostenském uiadé.

Tyto etapy jsou piehledné zndzornény v hierarchické struktuie prace WBS, ktera bude

popséna v jedné z nasledujicich kapitol.

4.3 Metoda logického ramce

Jako prvni metodu projektového fizeni pouzijeme metodu logického ramce. Tato metoda

pomitiZze ndm projekt systematizovat a poskytne nam celkovy pohled na projekt. Pomoci ni

definujeme hlavni cile projektu.

Tabulka ¢. 4: Logicky ramec projektu

Stéhovani Objektivné ovéritelné Prostiredky k Predpoklad
ukazatele OOU ovéreni OOU y/
Rizika
Zamér 1. Obrat > 720.177.000 1. Ucetni vykazy Zajem
Rust spolecnosti, USD/rok 2. CashFlow odbérateld o
vetsi podil na trhu, 2. Pocet obchodnich transakce | 3. Uzaviené nova
vyhodna pozice viici | > 16.900/rok smlouvy s mobilni
konkurenci 3. Pocet obchodnich partnertd > | dodavateli/ zafizeni.
1.975 odbérateli
Cil 1. Oddéleni jsou v novych 1. Mé&si¢ni prehled | Prostory
Oddé¢leni logistiky, | prostorach. pohybu zbozi na jsou
Finanéni, Ugetni 2. Veskeré zakazky jsou skladé ze SW dostatecné
oddé¢leni a Sklad zpracované fadn¢ a bez Pohoda. velké a
produktivné pracuji | zpozdéni. 2. Sledovani MRN [ vybavené.
v nové pronajatych | 3. Dokumenty k procleni jsou | mezinarodnich
prostorach. zpracované bez zpozdéni. zésilek na
4. Vyplaty zaméstnanciim jsou | strankach

zpracované a zaplacené do 10.
dne mésice.

S. Pfiznani k DPH je podano
do 25. dne mésice.

6. Faktury jsou zaplacené v
souladu s planem.

http://ec.europa.eu/
3. Mésicni vypisy z
bankovnich actu.

4. Kontrola
datovych schranek
spole¢nosti.
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Vystupy projektu | Vytisténé originaly smluv, E.Puzina, 1. Smlouvy
1. Ngjemni smlouva. | podepsané vSemi smluvnimi A.Shabunevich maji
2. Smlouva na svoz | stranami. vizualni kontrola veskeré
odpadt, o smluv nezbytné
dodavkach elekttiny, naleZitosti.
plynu a jinych 2. Jsou
sluzeb podepsané
3. Pojistnd smlouva opravnénym
4. Smlouva o i k podpisu
poskytovani sluzby osobami.
pultu centralni
ochrany

Klicové ¢innosti Zdroje Harmonogram 1. Pozdé

1. Hledani novych 1. E.Puzina, A.Shabunevich, 1. 13 dni podana
prostor advokat, naklady 2.000,-K¢ 2. 26,75 dne vypoveéd
2. Vypoveéd’ ,staré” | 2. E.Puzina, A.Shabunevich, 3.3,5dne 2. Zpozdéni
najemni smlouvy ERA - STAR, s.r.o., ndklady 4. 6 dni ¢innosti
3. Vypoveéd’ 40.000,-K¢ 5.16,5 dne 3. Nemoc
»starych” smluv: 3. E.Puzina, R.Zharan 6. 14 dni 4. Porucha
elektfina, svoz 4. A.Shabunevich, R.Zharan 7. 11 dni auta
odpad, uklid, 5. Deratizace Ruzicka s.r.o., 8. 5 hodin 5.
sto¢né A.Ovdarenko, P.Burlaca, 9. 2,88 dne Nespravné
4. Uzavreni Tespranet s.r.o., JABLOTRON | 10. 1 den vyplnény
“novych” smluv SECURITY a.s., Telefonica 11. 5 dni formulaf na
5. Opravy prostor a | Czech Republic, a.s., Servisa | 12. 4,13 dne 7R,
jejich priprava opravy oken s.r.0., Frostik 13. 2,75 dne navstéva
6. Piiprava spol. s.r.o., ERA - STAR, 14. 2,75 dne 7R mimo
pracovnich mist pro | s.r.o., GSP SIGN & DESIGN | 15. 10 dni uredni
administrativni s.r.o., naklady 438.837,-K¢ hodiny
pracovniky 6. A.Ovcarenko, P.Burlaca,
7. Ptiprava prostor Skladnici
pro sklad 7. A.Shabunevich, R.Zharan,
8. Provedeni Skladnici
inventarizace 8. R.Zharan, Skladnici

zustatku zbozi na
sklade

9. Stéhovani skladu
10. Inventarizace
zboZi a porovnani s
vysledky pred
stéhovanim

11. Oznameni o
zméng dodaci adresy
12. Stéhovani
Oddéleni logistiky
13. Stéhovani
Finanéniho oddéleni

9. Skladnici, Balici folie,
Kartonové krabice, Auto,
Ridi¢i, naklady 546,40,-K¢&
10. R.Zharan, Skladnici

11. J.Kratochvil, I.Shmygleva
12. Pracovnici Oddéleni
logistiky, Balici folie,
Kartonové krabice, Auto,
P.Burlaca, Ridi¢i, Skladnici,
naklady 460,80,-K¢

13. Pracovnici Finanéniho
oddéleni, Balici folie,
Kartonové krabice, Auto,
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14. Steéhovani P.Burlaca, Ridi¢i, Skladnici,
Ucetniho oddéleni naklady 458,80,-K¢
15. Nahlaseni nové 14. Pracovnici Ucetniho

provozovny na oddéleni, Balici folie,
Zivnostenském Kartonové krabice, Auto,
rejstiiku P.Burlaca, Ridi¢i, Skladnici,
naklady 1064,80,-K¢
15. E.Puzina

Zdroj: Vlastni zpracovani

4.4 Metoda WBS

Ke zpracovani projektu jsem vyuzila program Microsoft Project 2010.

Podle WBS struktury vytvofen seznam ¢innosti s piislusnymi dobami trvani, vazbami a
casovymi omezenimi. Na obrazku €. 5 vidime, jak metoda WBS v této aplikaci vypada.
Pro ptehledné&jsi zndzornéni hierarchické struktury ¢innosti se zavadéji manazerské Grovneé,

pod kterymi jsou skryty jednotlivé ¢innosti projektu.

Obrazek ¢. 5: WBS projektu v Microsoft Project

o = = Stéhovani do novych prostor 43,5 dny
1 1 2 = Pfiprava na st&hovani 37 dny
2 1.1 = = Hledani novych prostor 13 dny
3 2 111 2 Najit 3-5 vhodnych objektd lden E.Puzina
4 112 B Kontaktovat pronajimatelé, vyiadat 3 dny 3 E.Puzina
cenove nabidky
3 113 S Zpracovat porovnani objektd a pfedat  1den 4 E.Puzina
vedeni
114 S Zvolit jeden objekt 3 dny 5 A.Shabunevich
115 S VyZadat si u pronajimatele Navrh 2dny 6 E.Puzina
najemni smlouvy
116 © Kontrala Navrhu najemni smlouvy lden 7 Advokat
£ 1.7 S Uzavfit ndjemni smlouvu 1den 812 AShabunevich
10 1.2 = = Vypovéd “staré” ndgjemni smlouvy 27 dny
11 121 B Zjistit podminky vypovédi lden 7 E.Puzina
12 122 S Sestavit a podat vypovéd 1den 11 E.Puzina
13 123 S Malovani prostor 3 dny 38 ERA - 5TAR, s.r.o.
14 124 S Generalni uklid 1den 13 ERA - STAR, 5.r.o.
15 125 S Pfedat prostory pronajimateli 4 hodin 14 AShabunevich
16 1.3 = = Vypovéd “starych” smluv: elektfina, svoz 3,5 dny
odpadd, uklid, stoéné
17 131 S Zjistit podminky vypovédi jednotlivych 1den 12 E.Puzina
smluv

Zdroj: Vlastni zpracovani
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4.5 Casova analyza projektu

Dle harmonogramu projekt zapocal dne 03.12.2012 a ptedpokladany piedbézny konec
projektu spada na 06.02.2013.

Projekt byl pivodné planovéan od data dokonceni s cilem zjistit nejzazsi termin zahajeni
projektu, s tim, Ze podle smlouvy o prondjmu "starych" skaldskych prostor budova bych
m¢éla byt uvolnéna a piedana pronajimateli do konce ledna. Proto st¢hovani skladu bylo
naplanovano na konec ledna s rezervou na malovani a uklid, veskeré dalsi ¢innosti na to
navazovaly. Po zjisténi orientaéniho data zacatku, projekt jsem pteplanovala od data
zah4jeni.

Projekt obsahuje 89 ¢innosti, které jsou spolu propojeny a jsou na sob¢ zavislé. Doby
trvani ¢innosti byly stanoveny na zakladé odhadti zaméstnanci firmy a ptedb&zného
odhadt externich spolec¢nosti, které na jednotlivych tikolech pracovali. Kazda nésledujici
¢innost zacne v dobé¢, kdy jeji predchtidce skoncil. To znamend, Ze ¢innosti projektu jsou
navzajem propojeny vazbami typu konec — zac¢atek. Celkovou dobou trvani projektu je 348
hodin, coZ pii bézné pracovni dobé¢ (8 hodin denn¢ a 20 dni mési¢n¢), odpovida 43,5

pracovnim dnt.

Obrazek €. 6: Harmonogram projektu (1. aroven osnovy)

Nazev akolu - Doba - Zahajeni - Dokonéeni -
trvani
= Stéhovani de novych prostor 348 hodin 3.12. 2012 5:00 &.2. 2013 13:00
* Priprava na st&hovani 206 hodin  3.12. 2012 9:00 28.1. 2013 18:00
* Stéhovani Skladu ze starych skladovacich prostor 70 hodin 18.1. 2013 9:00 30.1. 2013 16:00
* Stéhovani Oddéleni logistiky, Finanéniho a 69 hodin 23.1. 2013 16:00 5.2.2013 12:00

Uéetniho oddéleni z Centrily spoleénosti do
prostor nového skladu

NahlaZeni nové provozovny na Zivnostenském 10 dny 23.1. 2013 14:00 6.2. 2013 13:00
rejstriku

Zdroj: Vlastni zpracovani
4.5.1 Casova osa projektu

Jednou z funkei programu MS Project je tvorba ¢asové osy, ktera piehledné zobrazuje
pribéh celého projektu. Je to profesiondlné vypadajici snimek z klicovych ukolt a

meznik, jednoduché a uzite¢na pomticka, kterd poméaha v rychlé orientaci v projektu.
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Obrazek &. 7: Casova osa projektu

Zdroj: Vlastni zpracovani

4.5.2 Ganttiv diagram a Kriticka cesta projektu

Ganttv diagram jsem pouzila jako jeden z dalSich grafi, které slouzi pro piehledné
zobrazeni pribéhu projektu. Microsoft Project ho vytvaii prubézné pii zadavani ¢innosti
projektu. Pomoci Ganttova diagramu jsou popsany vSechny kritické a nekritické ¢innosti.
Je vidét, ze kritické ¢innosti jsou za sebou fazeny sériové, tedy jedna ¢innost skonéi a
teprve dalsi zacne. Kritické ¢innosti a vazby mezi nimi jsou vyznaceny ¢ervenou barvou a
ostatni &innosti a vazby barvou modrou. Casové rezervy kritickych ¢innosti jsou rovny 0,
proto na tyto ¢innosti by méla byt upnuta nejvétsi zietel, nebot’ pfi jejich prodlouzeni se o
danou délku zpozdi cely projekt. U nekritickych ¢innosti existuji casové rezervy, coz
znamena, Ze tyto ¢innosti mohou nabyt zpozdéni, aniz by to prodlouzilo celkovou dobu

trvani projektu.

Obrazek ¢. 8: Ganttiiv diagram projektu

K112 [12x112 [19x112 [26x112 [3xn12 [1o0xm12 Ji7xni12  J2axn1z  [31Xni12  [7113 [14113 21113 [28.113 41113

U[€]s|p]s[Pp[NJUJEs[P]s]PINJUJE]s[P[s]P[NJUO]E]s|P]s[P[NJUJE]s[P]s]P[N]UE]s|P[Ss]PINJUTE]S]|P]sS
St&hovidni do nowvych prostor =5
Pfiprava na st€éhovdni > :

Hledani nowych prostor
Najit 3-5 vhodnyich objektd
Kontaktovat pronajimatelé, vyiadat cenové nabidky

Zpracovat porovnani objekttl a predat vedeni

Zvolit jeden objekt

Vyiadat siu p jimatele Néwrh ndj Y
Kontrola Navrhu najemni smlouvy E

ok

Uzaviit ndajemni smlou|

Vypoved “staré” najs i ¥
Zjistit podminky wpovédi -L
Sestavit a podat wpovéd

Malovani prostor =

Generalni gkl

id
Pfedat prostory propajimateli

Vypovéd “starych” smluv: elektiina, svoz odpadd, klid, stofné

Ziistit podminky wypovidi jednotlivich smiuv &
Sestavit dopisy s textem vypovédi k2
Podat vypovidi]
Vypovédat pojidtén
Uzavieni “novych” smluv o
Vybrat dodavatele: plyn, elektfina, svoz odpadi, dklid &,
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f==———
vu na dodavky

o

Uzaviit smlouvy

Uzaviit smloy Mody

Uzavfit smlouvu na Sdé d vod

Poijistit objekt a zboi proti krafedi a poidru &

pravy prostor a jejich pfiprava

Deratizace skladu &

Planovéni pracovnich mist zaméstnanch
H k4

okruhu L’

ppliujiciho os

Na zdkladé planu montgz PC sité

Na zdkladé planu monta# zdsu

Etleni E—

Instalace d

-

Montai wnitinich CCTV kamer

TV kamer |

Montaz wnéjsich CJ

:Zavedeni pevnych telefonnich linek &

+
nternetu
-

PFipojeni k

Oprava kovdni oken

-

Servis klimatizace a &i5téni filtrd

Malovir
G

)i prostor novgho skladu
eneralni tklid jprostor nového skladu

Montd# ndstének a skiinek

3

Vypracovani loga spoleénosti do vektoru &

L 2

Vyhotoveni loga i

psti na budovg

Doprava a instalace loga spolen

Pfiorava pracovnich mist oro administrativni

Nakup nového nabytkl &

ich mist
kanceldiské techniky

Pfiprava jednotlivych

Pfipojeni PC|

Pfiprava prostor pro sklad

Nakup zafizeni a strojd

Zapojeni zafizeni a stroji

St&hovani Skladu ze starych skladovacich prostor ——
Provedeni inventarizace ziistatku zhoZi na skladé
Sté&hovani skladu =

Baleni zhoii

Odpojeni a baleni zafizeni a stroji

Pfevoz do nowych prostor ¥
Rozbalovéni zbo#i
Rozbalovani zafizeni a stroji
Instalace a zapojeni zafizeni a strojd |,

Inventarizace zbo#i a porovnani s vysledky pied st&hovdnim

Ozndmeni o zméné dodaci adresy

. P - o . .
Ozndmeni o0 zméné adresy dodavatelim a odbératelium {
Oznameni o zméné adresy logistickym spol

Ozndmeni o zméné adresy poboikdm spoleénosti

Stého\f‘anl‘ odd&leni logistiky, Finangniho a UZetniho odd&leni z Centraly spolefnosti do prostor nového skladu

steéhovani Oddéleni logistiky

Baleni dokumentace
Odpojeni a baleni techniky
Baleni nabytku

Pievoz dokumentace, techniky, ndbytku do nowvych prostor

Rozhalovéni n

Rozbalovdni dokumentace a pfiprava praco
Stéhovani Finanéniho

Baleni dok|

Odpojeni a balen)

Balel

Pfevoz dokumentace, techniky, ndbytku do noy

Rozbal

Rozbalovdni dokumentace a pfiprava p|
Stéhovani Uget

Baleni dokumer

Odpojeni g

Pievoz dokumentace, techniky, ndbyt

Rozbalovédni dokumentace a pii

Bbytku
rnich mist 1
oddéleni
umentace
i techniky
i ndabytku
vch prostor

pvani nabytku
racovnich mist
iho oddéleni
tace a archivu
baleni techniky
Baleni nabytku
u do nowych prostor

Rozbalovéni ndbytku ]

prava pracovnich mist

P . 3 . en B
Nahlaieni nové provozovny na Zivnostenském rejstiiku &

Zdroj: Vlastni zpracovani |
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4.6 Analyza zdroju projektu

Analyza zdroju projektu tvoii velmi dilezitou ¢ast témét u kazdého projektu, ktery je fizen

pomoci metod a technik projektového tizeni.
4.6.1 Zakladni piehled zdroju

V tomto projektu jsou vyuzité zdroje dvou typt: Pracovni a Materidl.

Pracovni: zdroje typu Pracovni jsou rozdélené na dvé skupiny ,,Zaméstnanci a ,,Externi
dodavatele*.

Skupinu ,,Zaméstnanci tvoti zaméstnanci spole¢nosti, na projektu je celkem
zainteresovano 27 zaméstnancil.

Na obrazku ¢. 9 jsem uvedla seznam vSech zaméstnanc, ktefi se na realizace projektu
podileji, jejich pracovni doba je 8 hodin od pondéli do patku. Dale jsem ke kazdému
zaméstnanci doplnila hodinové sazby, jejich mzdy jsou vyplaceny pribézné k 10. dni

nasledujiciho mésice.

Obrazek ¢. 9: Seznam zaméstnancu

Nazev zdroje - ¥R - Popisek - |Inici _ Skupina e Max'lmélm'v Standardnl'sazbav Nabl’hé[ﬂ' - Zakladni

materialu pocet nakladd kalendaf
1 E.Puzina Pracovni P Zaméstnanci 1 250,00 Ké/hodina Prib&iné Standardni
2 A.Shabunevich Pracovni Sh Zaméstnanci 1 500,00 Ké/hodina Prib&iné Standardni
3 R.Zharan Pracovni Zh Zaméstnanci 1 400,00 Ké/hodina Prib&iné Standardni
4 A.Ovéarenko Pracovni o] Zaméstnanci 1 300,00 Ké/hodina Prib&iné Standardni
B P.Burlaca Pracovni B Zaméstnanci 1 300,00 Ké/hodina Prib&iné Standardni
6 J.Kratochvil Pracovni K Zaméstnanci 1 300,00 Ké/hodina Prabéiné Standardni
7 I.Shmygleva Pracovni 1 Zaméstnanci 1 400,00 K&/hodina Pribéiné Standardni
8 Skladnici Pracovni S Zaméstnanci 6 200,00 K&/hodina Prabéiné Standardni
] Riditi Pracovni R Zamé&stnanci 2 200,00 K&/hodina Pribéiné Standardni
10 Pracovnici Oddéleni logistiky Pracovni 0O.L.  Zaméstnanci 4 300,00 Ké/hodina Pribéing Standardni
11 Pracovnici Finanéniho oddéleni  Pracovni F.O. Zaméstnanci 3 350,00 Ké/hodina Prabéing Standardni
1z Pracovnici Ugetniho oddéleni Pracovni U.0. Zamé&stnanci 5 350,00 K&é/hodina Prabéing Standardni

Zdroj: Vlastni zpracovani

Do skupiny ,,Externi dodavatele* jsem zafadila spole¢nosti, které budou provadét nékteré
prace v ramci naseho projektu. Jsou to napiiklad Deratizace Ruzicka s.r.0. - spole¢nost
ktera provadéla deratizace prostor nového skladu, Frostik spol. s.r.o. - firma ktera méla na
starosti servis klimatizace a ¢isténi filtrti a dal§i(viz obrazek ¢. 10). Taky do této skupiny
jsem zatadila jednu fyzickou osobu - advokata, ktery neni zaméstnancem spole¢nosti 2P
Commercial Agency s.r.0., ale taky bude na projektu pracovat. Advokat me¢l bych podle
planu zkontrolovat Navrh ndjemni smlouvy novych prostor, coz je vzhledem k vyse

meésicni ndjemni ¢astky (kolem 120 tis. K¢) a k pfedpokladané délce ndjmu prostor velmi
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dualezité. Za vyjimkou advokata, hodinové sazby jsem pro tuto skupinu nezadavala, protoze

cena jejich prace je pevnou ¢astkou za tkol.

Obrazek ¢. 10: Seznam externich dodavatelt

Nzzev zdroje - |Tvp - Popisek - |Inici Skupina 7 I\u’la:c'lma’lnl'v Stanclarclnl'sazhav Nahl’hé:n’ . Zakladni

materidlu pocet nakladu kalendar
13 Advokat Pracovni Ad.  Externi dodavatelé 1 400,00 Ké/hodina Pribéing Standardni
14 ERA - STAR, s.r.0. Pracovni E-S Externi dodavatelé 1 0,00Ké/hodina Prib&iné Standardni
15 Deratizace RiZitka s.r.o. Pracovni D.R.  Externi dodavatelé 1 0,00 Ké/hodina Prib&ing Standardni
16 Tespranet s.r.o. Pracovni T Externi dodavatelé 1 0,00 K&/hodina Pribé&iné Standardni
17 JABLOTROM SECURITY a.s. Pracovni J.5.  Externi dodavatelé 1 0,00 Ké/hodina Pribé&iné Standardni
18 Telefonica Czech Republic, a.s.  Pracovni 02 Externi dodavatelé 1 0,00Ké/hodina Prab&iné Standardni
19 Servis a opravy oken s.r.o. Pracovni 5.0.0. Externi dodavatelé 1 0,00Ké/hodina Prib&iné Standardni
20 Frostik spol. s.r.o. Pracovni F Externi dodavatelé 1 0,00 Ké/hodina Prib&ing Standardni
21 GSP SIGN & DESIGN s.r.o. Pracovni S&D  Externi dodavatelé 1 0,00 Ké/hodina Pribéing Standardni

Zdroj: Vlastni zpracovani

Material: projekt disponuje jenom tfemi materidlovymi zdroji: Balici folie, Kartonové
krabice, Auto z toho diivodu, Ze vétSinu prace, béhem které dochazi ke spotiebé materialu,
provadéji Externi dodavatelé.

V nasem projektu budeme pouzivat Balici folie k baleni stroji, ndbytku, zbozi a Sanonu
pro zabranéni posSkozeni a snadn&j$i manipulace s nimi.

Do Kartonovych krabic budeme balit dokumentace a Sanony.

Zdroj Auto jsem zaradila do Materidlovych z toho divodu, Ze fakticky se nejedné o
spotiebu auta, ale o spotfebu benzinu, kterou budeme pocitat na pocet kilometra.

Firma 2P Commercial Agency s.r.o. disponuje vlastnimi 12 nakladnimi vozy, které bez

omezeni mize pouzit pro ucely projektu.

Obrazek €. 11: Materidlové zdroje

Nazev zdroje - VR . Popisek - Inici Skupina I'\fla>c'|n1é|n|’v standardni sazhav Nabihani
materidlu pofet nakladd

22 Auto Materidl km A Prostfedky 2,40 KE Na konci

23 Balici folie Material m. B.F.  Prostfedky 0,80 K& Na konci

24 Kartonové krabice Material ks K.K.  Prostfedky 13,20 K& MNa konci

Zdroj: Vlastni zpracovani
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4.6.2  Prirazeni zdroje k ukolu v Microsoft Project

Jako dalsi krok po urceni zdrojt, které jsou k dispozici, jsem provedla pfifazeni zdroji k
jednotlivym ¢innostem. Pfidéleni zdroji k jednotlivym ¢innostem je vlastné uréeni, které

zdroje budou ¢innost vykonavat — jedna se jak o zdroje pracovni, tak i zdroje materialové.
V Ganttové diagramu na obrazku €. 12 vidime prvni 19 ¢innosti s pfifazenymi zdroji.

Obrazek €. 12: Pfifazeni zdrojt k jednotlivym ¢innostem

Kee ‘Nézev o |[EExia [xnia [ioania  [i7xniz  [pAXiiz  [sixniz  [713 [1a113 _ [21113  [28113 _ [4Ndi
L |[pIspTn]ofe]s e sTP[N[UTEs p]s[pN]UJC]sTP[sTP]N[UTC]s P s]P[N]U]C]s[P]:
o - Stéhovini do novych prostor 348 hodin G G
11 = Priprava na st&hovani 1296 hodin @ s
211 = Hledani novych prostor 104 hodin .4
3111 Najit 3-5 vhodnych objektd 1den &E'P“‘L““
4112 Kontaktovat pronajimatelé, vyZadat 3 drly, (@l EPuzina
cenove nabidky
5113 Zpracovat porovnani objektd a predat 1deh, @ EPuzina
| vedeni
6/114 Zvolitjeden objekt 3 dnyt (@ AShabunevich
7(115 Vyfddat si u pronajimatele Navrh 2 dny, (@0 EPuzina
najemni smlouvy
2116 Kontrola Navrhu ndjemni smlouvy 1den| G Advokat
o117 Uzavfit najemni smlouvu 1 denw(@ _A.Shabunevich
10112 = Vypovéd “staré” ndjemni smlouvy 216 hodin — )
111121 Zjistit podminky vypovédi 1 dey véf.l’m‘m
120123 Sestavit a podat vypovéd 1dey, @ E.Puzina
13.1.2.3 Malovani prostor 3dny ERA - STAR, 5.r.0.
141.24 Generalni dklid 1den ERA - STAR, s.r.0.
15125 Pfedat prostory pronajimateli A.Shabunevich
16/1.3 = Vypovéd' “starych” smluv: elektfina, svoz 28 hodin 7
odpadi, dklid, stoéné
171131 Zjistit podminky vypovédi jednotlivych 1den | @k EPuzina
smiuy
18]13.2 Sestavit dopisy s textem vypovedi 1den [ EPuzina
19{1.3.3 Podat vypovédi 4 hodin &E.Puz‘mﬂ

Zdroj: Vlastni zpracovani
4.6.3 Pouzivani zdroju
Pouzivani zdrojl v celém projektu je zobrazeno na Obrazku ¢islo 13.

Na tomto obrazku mizeme vidét vSechny tii skupiny zdroju, tedy - Zaméstnanci, Externi
dodavatele a Prosttedky. U pracovnich zdroju je zobrazen pocet hodin, u materialovych

jejich spotieba.
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Obrazek €. 13: Ptitazeni zdrojové prace

Nazev zdroje - Hodnota - VP - Skupina - L
prace

1 * E.Puzina 92 hodin  Pracovni Zaméstnanci
2 ¥ AShabunevich 72 hodin  Pracowvni Zaméstnanci
3 | *R.Zharan 35 hodin  Pracowvni Zaméstnanci
4 | * A.Ovcarenko 32 hodin  Pracowni Zaméstnanci
5 | *P.Burlaca 54 hodin  Pracovni Zaméstnanci
&  * LKratochvil 16 hodin  Pracowvni Zamé&stnanci
7 Y 1L.Shmygleva 8hodin  Pracovni Zaméstnanci
& | * skladnici 283 hodin  Pracowvni Zaméstnanci
& | * Ridigi 52 hodin  Pracovni Zaméstnanci
10 | * Pracovnici Oddéleni logistiky 64 hodin  Pracowni Zaméstnanci
11 | * Pracovnici Finanéniho oddé&leni 483 hodin  Pracovni Zaméstnanci
12 |* pracovnici UZetniho odd&leni 80 hodin  Pracowni Zaméstnanci
13 ¥ Advokat S8hodin  Pracovni Externi dodavatelé
14 |* ERA - STAR, s.r.o. 32 hodin  Pracovni Externi dodavatelé
15 | * Deratizace RiZicka s.r.o. 8 hodin  Pracovni Externi dodavatelé
16 | * Tespranets.r.o. 18 hodin  Pracovni Externi dodavatelé
17 | * JABLOTROM SECURITY a.s. 24 hodin  Pracovni Externi dodavatelé
18 | * Telefdnica Czech Republic, a.s. 16 hodin  Pracovni Externi dodavatelé
18 | * Servis a opravy oken s.r.o. 8 hodin  Pracovni Externi dodavatelé
20 | * Frostik spol. s.r.o. 8 hodin  Pracovni Externi dodavatelé[
21 | * GSP SIGN & DESIGN s.r.o. 24 hodin  Pracovni Externi dodavatelé
22 ¥ Auto 69 km  Materidl Prostredky
23 % Balici folie 1164m. Materidl Prostiedky
24 * Kartonové krabice 99 ks  Materiadl Prostfedky

Zdroj: Vlastni zpracovani

4.7 Analyza nakladu projektu

Vsichni vime, Ze jednim z cilti firmy je minimalizace nakladi, proto z hlediska analyzy
celého projektu je tato ¢ast velmi dilezita.

Pti analyze ndkladt projektu jsem vychazela z predchazejici ¢asti, kde jsem si urcila
jednotlivé zdroje projektu a jejich vyuzitelnost na jednotlivych ¢innostech projektu, taky z
cen za ukoly, vykonavané externimi dodavateli. Proto pro ptehlednost provedla jsem
nakladovou analyzu z hlediska ¢innosti a pak z hlediska zdroju.

Celkové néaklady projektu ¢ini 722.240,60,-K¢.
4.7.1 Nakladova analyza z hlediska ¢innosti

Néklady jednotlivych souhrnnych ¢innosti zobrazuje Obrazek 14.
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Nejvice nédkladnou etapou je Piiprava na st¢hovani 570.437,-K¢, protoze zahrnuje v sob&

opravy a ptipravu novych prostor, coz piedstavuje stézejni ¢ast projektového rozpoctu

450.237,-K¢.

Stéhovani Oddéleni logistiky, Finanéniho a Ugetniho oddéleni je druhym nejnakladngj$im

usekem 117.090,80,-K¢ z toho dtivodu, Ze se jedna o st€éhovani tfech pomérné velkych

oddéleni spolecnosti véetné nabytkl a veskeré dokumentace, které vzhledem ke zaméteni

téchto oddéleni neni malo.

Naklady na Stéhovani Skladu vzhledem k celkovym nakladiim projektu jsou minimalni

32.712,80,-Kc¢.

Néklady jednotlivych souhrnnych ¢innosti zobrazuje Obrazek 14.

Nazev ukolu

Doba trvani
- -

0 | = Stéhovani do novych prostor 348 hodin
1 = 1 Pfiprava na stéhovani 296 hodin
2 * 1.1 Hledani nowych prostor 104 hodin
10 * 1.2 Vypovéd' “staré” najemni smlouvy 216 hodin
16 * 1.3 Wypovéd “starych” smluv: elektfina, svoz odpadi, 28 hodin
uklid, stocné
21 * 1.4 Uzavieni “novych” smluv 48 hodin
27 * 1.5 Opravy prostor a jejich piiprava 132 hodin
46 * 1.6 Priprava pracovnich mist pro administrativni pracovnik 112 hodin
S0 * 1.7 Priprava prostor pro sklad 88 hodin
33 = 2 stéhovani Skladu ze starych skladovacich prostor 70 hodin
54 2.1 Provedeni inventarizace z(statku zboZi na skladé 5 hodin
35 + 2.2 Stéhovani skladu 23 hodin
62 2.3 Inventarizace zboZi a porovnani s vysledky pied 1den
stéhovénim
63 * 2.4 0znameni o zméné dodaci adresy A0 hodin
&7 = 3 st&hovani Oddé&leni logistiky, Finantniho a U¢etniho 52 hodin
oddéleni z Centrély spolefnosti do prostor nového skladu
68 * 3.1 Stéhovani Oddéleni logistiky 25 hodin
75 * 3.2 stéhovani Finanéniho oddéleni 13 hodin
82 * 3.3 st&hovani Uéetniho oddéleni 22 hodin
83 4 Nahlaieni nové provozovny na Zivnostenském rejstiiku 10 dny

Zdroj: Vlastni zpracovani

4.7.2

Nakladova analyza z hlediska zdroju

Celkove
naklady

722 240,60 K&
570 437,00 K¢
23 200,00 Ki

48 000,00 K&

8 200,00 Ki

19 200,00 K
450 237,00 Ki
2 800,00 Ki
12 800,00 Ki
32 712,80 Ki
1.800,00 K&
18 112,80 Ki
4 300,00 K&

8 000,00 K&
117 090,80 KE

39 629,60 Kt
35 627,60 KE
41 833,60 K&

2 000,00 K¢

Nékladova analyza zdroji nam zodpovi, jak budou jednotlivé polozky, potiebné k realizaci

tohoto projektu, naro¢né na finance. Nakladovou analyzu z hlediska zdroji zobrazuje

Tabulka ¢. 5.



Z pracovnich zdrojl nejvétsi castka 267.997,00,-K¢ je zaplacena spolecnosti
JABLOTRON SECURITY a.s. Je to z toho divodu, Ze tato firma provadéla Montaz CCTV
kamer a instalace EZS a to v€etn¢ namontovanych kamer, veskeré techniky a materiald.
Na rozdil od toho nulové naklady mizeme zaznamenat u spole¢nosti Telefonica Czech
Republic, a.s., ktera zajistovala zavedeni pevnych telefonnich linek a pfipojeni k Internetu.
vyznamného zakaznika.

7 tabulky mizeme taky vycist, Ze naklady na materialové zdroje jsou témet zanedbatelné,

v souhrnu je to jen par tisic K¢.

Tabulka ¢. 5: Nakladova analyza zdrojt

Nazev zdroje HOdf‘Ota Naklady dle smérného planu
prace
E.Puzina 92 hodin 23 000,00 K¢
A.Shabunevich 72 hodin 36 000,00 K¢
R.Zharan 35 hodin 14 000,00 K¢
A.Ovcarenko 32 hodin 9 600,00 K¢
P.Burlaca 54 hodin 16 200,00 K¢
J.Kratochvil 16 hodin 4 800,00 K¢
I.Shmygleva 8 hodin 3 200,00 K¢
Skladnici 283 hodin 56 600,00 K¢
Ridigi 52 hodin 10 400,00 K¢
Pracovnici Oddéleni logistiky 64 hodin 19 200,00 K¢
Pracovnici Finan¢niho oddéleni 48 hodin 16 800,00 K¢
Pracovnici U¢etniho oddéleni 80 hodin 28 000,00 K¢
Advokat 8 hodin 3 200,00 K¢
ERA - STAR, s.r.o. 32 hodin 89 000,00 K¢
Deratizace Rizicka s.r.o. 8 hodin 6 000,00 K¢
Tespranet s.r.o. 18 hodin 81 540,00 K¢
JABLOTRON SECURITY a.s. 24 hodin 267 997,00 K¢
Telefénica Czech Repubilic, a.s. 16 hodin 0,00 K¢
Servis a opravy oken s.r.o. 8 hodin 4 600,00 K¢
Frostik spol. s.r.o. 8 hodin 8 300,00 K¢
GSP SIGN & DESIGN s.r.o. 24 hodin 21 400,00 K¢
Auto 69 km 165,60 K¢
Balici folie 1164 m. 931,20 K¢
Kartonové krabice 99 ks 1 306,80 K¢
Celkem: 722 240,60 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Zavér
Hlavnim cilem této bakalarské prace bylo prostfednictvim zasad projektového fizeni
analyzovat vybrany projekt a na zdkladé¢ ziskanych dat navrhnout jeho optimalizaci. V
souladu s cilem préace byla zpracovéna literarni reSerSe, ktera obsahuje teoretické poznatky

z oblasti projektového planovani. Byly popsany nastroje a metody pro specifikaci projektu,

casové planovani, planovani zdroju a rozpoctu projektu.

V praktické ¢asti jsem aplikovala metody na konkrétni projekt a cely projekt jsem
zpracovala za pomoci ¢asové, zdrojové a ndkladové analyzy. Béhem vypracovani téchto
analyz jsem vyuzila celou fadu metod a technik projektového fizeni. Pti tvorbé analyz jsem
vychazela z poznatk, které jsem ziskala béhem studia a samostudia problematiky
projektového tizeni. Pouzila jsem taky pocitacovy program MS Project. Béhem prace na

projektu jsem si tento program osvojila a véfim, Ze tuto zkuSenost dale vyuziji a zaro¢im.

Zaveérem lze konstatovat, Ze zvoleného cile bylo dosaZzeno, bylo navrhnuto feseni, které
podle mého ptesveédéeni je optimalni. Podle zpracovaného projektu ¢asova doba nutné k
realizaci je kratsi, nez doba, kterd fakticky byla na tento probéhly projekt pouzita, a to
zejména z diivodu optimalni posloupnosti a logické navaznosti jednotlivych ¢innosti. V
dasledku ¢eho miizeme nejenom usetfit ¢as, ale i snizit celkové naklady na projekt.

Ptinos vyuziti projektového fizeni je ziejmy a nediskutovatelny.
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