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Uvod

V poslednich letech obecné napfic obory nartista zajem o celostni pfistup pfi praci
s ¢lovékem a tento vzristajici trend Ize pozorovat i v oblasti socialni prace (Srajer, 2012,
s. 82; Elichova, 2017, s. 44). Hledaji se cesty k u€inné pomoci klientiim, ktera by jim
jako jedna z moznosti efektivni socialni prace (Kanak, 2015, s. 31). S ohledem na to, ze se
tento trend v CR teprve zaGind uplatiiovat a zajem o duchovni potieby se zavadi
do systému socialni prace s klientem (Suchomelova, 2016b, s. 106), je vhodné a mize
byt 1 pfinosné nechat se inspirovat t€mi socialnimi subjekty, které spiritualitu ve své praci
vzdy zohlediniovaly a Casto to byla praveé ona, ktera byla pro zrod jejich prace urcujici
(VC 1). Ktémto subjektim muizeme zahrnout rizna cirkevni spoleCenstvi a feholni
komunity, které svou CcCinnost zaméfuji na pomoc potiebnym (VC 5). S ohledem
na obSirnost zvoleného tématu se zaméfim pouze na jeden z mnoha feholnich fadu
a jinych cirkevnich spolecenstvi. v této praci se tedy budu zabyvat konkrétn¢ Konventem
sester alzbétinek v Jablunkove, dale vtextu budu pouzivat pojmenovani jen sestry
alzbétinky. Vybér tohoto feholniho spolecenstvi byl ovlivnén tim, ze sama patfim
k sestram alzbétinkam a tudiz zde hrala vyznamnou ulohu ma osobni motivace psat
o nécem, co je mi blizké a co si zarovenn mohu diky této praci jesté vice prohloubit
a ujasnit. Divodem proc¢ se tato prace nebude zabyvat sestrami alzbétinkami obecné, ale
konkrétné sestrami v Jablunkové je takovy, ze dle pravnich piedpistu jsou klastery tohoto
fadu autonomni (S 1). z toho vyplyva, ze se jednotlivé klastery mohou od sebe odliSovat
v nékterych pravidlech zivota, nebot si je sestry samy urcuji a schvaluji (S 214). Spolu
s vybérem konkrétniho feholniho spoleCenstvi se mi zuzilo pole zkoumani dopadu
pfinosu spirituality pro socialni praci, zaméfim se na praci se seniory, kterym sestry
alzbétinky v Jablunkové poskytuji socialni sluzbu v ramci domova pro seniory. Toto
z0zeni je dle mého minéni pfinosné také v souvislosti s aktualnimi diskuzemi tykajicimi
se fenoménu starnuti populace v jehoz dusledku pak v poslednich desetiletich narasta
zajem (1 mezi vyzkumniky) o zkoumani pozitivniho vlivu spirituality a nabozenstvi
na zdravi seniort (Mondragon-Cervantes a kol., 2019, s. 53). Tato prace tematicky
navazuje na mou teoretickou absolventskou praci, ve které jsem hledala ve spiritualité
sester alzbétinek charakteristické prvky, které by mohly byt pfinosné pro praci se seniory.

Nyni bych chtéla k tomuto tématu pfistoupit z osobniho pohledu a praxe sester



alzbétinek. Cilem je tedy zjistit, zda sestry alzbétinky v prozivané spiritualité svého
feholniho spoleCenstvi spatfuji pfinos ovliviiujici jejich sluzbu senioram.

Prace je rozdélena na Cast teoretickou a ¢ast empirickou. Prvni z nich se sklada
ze dvou kapitol. Na zacatku popisuji spiritualitu sester alzbétinek s ohledem na specificky
a zasadni rys jejich duchovnosti, kterym je pfinaset druhym radost (S 198). Nasledné
na to navazuji kapitolou, kde popisuji souc¢asnou péci o seniory a kvalitu jejich zivota
s dirazem na ty oblasti, kde by mohla byt spiritualita sester pfinosna.

Ve druhé casti uskuteCriuji prostiednictvim polostrukturovanych rozhovort
se sestrami alzbétinkami v Jablunkové kvalitativni vyzkumné Setfeni, jehoz cilem je
zjistit, zda tyto sestry vnimaji pfinos své spirituality pfi praci se seniory. Byly stanoveny
dvé vyzkumné otazky: Jak sestry alzbétinky vnimaji pfinos vlastni spirituality pro sebe
sama pfi praci se seniory? Jak sestry alzbétinky vnimaji ptinos své spirituality pro kvalitu
zivota seniori? Nasledné popisuji cely priabéh vyzkumu a v zavéru seznamuji s vysledky
a vyhodnocenim ziskanych dat.

V praci Cerpam ztematicky zaméfenych zdroji odborné literatury, Casopisu,
vlastnich feholnich predpisii, internetovych zdroji a archivii sester alzbétinek,
katolickych cirkevnich dokumenti a aktualnich zvefejnénych vyzkumnych Setfeni. Diky
ziskanym poznatkiim by mohla tato prace pfinést povzbuzeni, motivaci a inspiraci pro

zavadéni duchovnich potteb do oblasti péce o seniory.



1 Spiritualita sester alZbétinek

V dnes$ni dob€ je pojem spirituality mozno chapat velmi rizné a zahrnuje spoustu
odliSnych forem prozivani spojenych s jakymkoliv pfesahem (Cincialova, 2010a,
s. 5-6 [online]). Pivodné byla spiritualita pod synonymem duchovno nerozlu¢né spjata
s nabozenstvim a teprve ve dvacatém stoleti se tento pojem nejen zpopularizoval, ale také
se i od nabozenstvi znatné separoval (Ri¢an, 2006, s. 120-121). Siroky zabér tohoto
pojmu samoziejmeé nabozenstvi a hledani posvatna nevylucuje, ale vaze se spiSe obecn¢ji
na smysl zivota, vnimani presahu, hledani podstaty a porozumeéni lidskému byti a jednani
(Fisher a kol., 2018, s.17). Pro ucely této prace budu spiritualitu chapat obéma zpusoby,
avSak pfi jejim popisu v piipad¢ sester alzbétinek budu predné vychazet z kiestanského
pojeti, kde je bézné ji zaménovat s pojmy jako duchovnost a duchovni zivot, a kde je
chapana ve vyznamu pusobeni boziho Ducha v zZivoté a jednani clovéka (Cincialova,
2010a, s. 1-2 [online]). O spiritualité lze také mluvit v kontextu rtznych feholnich
spoleCenstvi, ktera se pak mezi jednotlivymi spolecenstvimi odli§uji na zakladé osobnosti
zakladatele a charismatu, jenz mu byl dan (CCE 2684). V této kapitole tedy predstavim
osobnosti, jez polozily zaklad pro alzbétinskou spiritualitu, a nasledné popisi, jak sestry
svou duchovnost prozivaji v souasném kontextu doby. Pfi popisu této kapitoly budu
vychazet z katolickych cirkevnich dokumentd, feholnich predpisd, internetovych zdroji

a archivu sester alzbétinek a tematicky zamétrené odborné literatury.

1.1 Osobnosti formujici spiritualitu sester alzbétinek

V prubéhu déjin katolické cirkve vznikalo a stale vznika mnoho rozmanitych
forem zivota lidi zcela zasvécenych Bohu. Mezi témi, jez se zcela oddali modlitbam
a praci, témi, jez zili sami jako poustevnici a t€mi, jez zasvétili sviyj zivot hlasani Boziho
slova byli 1lidé, ktefi se oddali dilu charitativnimu. U zrodu téchto apostolskych
feholnich spoleCenstvi stali vzdy konkrétni lidé, muzi ¢i zeny, ktefi se rozhodli ve svém
zivoté radikalnéji nasledovat osobu Krista a se specifickym charismatem slouzit chudym
a potfebnym své doby. (VC 1-12)

K danému charismatu se pak poji i spiritualita fadu, nebot tento dar pochazi
od Boziho Ducha askrze né€} se maji feholnici afeholnice pfiblizit opét Bohu
a zaroven druhé jsou vyzvani k tomu, aby dar nejen uchovavali v paméti, ale aktivné ho
rozvijeli a odpovidali tak na soucasné vyzvy doby (VC 36-37). Sestra Mary (Maherova,
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2015, s. 8 [online]) popisuje charisma jako fenomén, ktery je tfeba neustale nalézat skrze
propojeni historicky polozenych zakladu a aktualnich vyzev doby. I katolicka cirkev ve
svych dokumentech vybizi ¢leny feholnich komunit k tomu, aby nezanedbavali dialezity
prvek ve svém nasledovani Krista, kterym je vérnost vii¢i duchovnimu dédictvi jejich
zakladateli, nebot’ tak svou jedineCnosti obohacuji cirkev i celou spolec¢nost (VC 36;
PC 2 [online]). Sestry alzbétinky maji ve svych feholnich predpisech uvedena tfi jména,
ktera utvareji charakteristiku jejich spirituality: svaty FrantiSek, svatd Alzbéta a sestra
Apolonie Radermecher (K 2). Nyni v kratkosti pfedstavim hlavni rysy a poselstvi téchto
tfi postav. Vzhledem k historické navaznosti za¢nu od svatého FrantiSka, pak pfedstavim
svatou Alzbétu a nakonec sestru Apolonii Radermecher. S ohledem na zaméfeni mé prace
nebudu popisovat celé jejich zivotni pribéhy, ale soustfedim se na dobu, ve které zili
a také jejich poselstvi, jez bylo pro né tak charakteristické a jez se jim diky Bozi pomoci

podarilo uskutecnit.

1.1.1 Svaty Frantisek

Na prelomu 12. a 13. stoleti se pomérn€ znamou osobnosti stal v Italii FrantiSek
Bernardone, jehoz zivot a priklad radikalniho nasledovani Krista daly pocatek velkému
frantiSkdnskému hnuti. Narodil se v severni Italii ve mesté Assisi roku 1181 nebo 1182,
Bylo to obdobi a misto valek a politickych konflikti, kdy se ¢im dal tim bohatsi
a vlivnéjsi obchodnicka vrstva zacala domahat své nezavislosti a podilu na moci vefejné,
avSak proti ni stala a hajila svou dosavadni nadfazenou pozici Slechtickd vrstva vérna
cisafi a aristokratické vladé. (Short, 2003, s. 17-34)

V disledku hospodaiského a demografického ristu coz se projevovalo hlavné
v rozvoji mést, obchodu a riznych femesel, se vrstva obchodnika stavala ¢im dal tim
vlivnéjsi (Le Goff, 2014, s. 19). FrantiSek se narodil v rodin€ zdmozného obchodnika
s latkami Petra Bernardone, ¢imz se jasné stal prislusnikem méstanstva, avSak jeho touha
vzdy smétfovala k dosazeni vétsi slavy a cti (Chlupova, 2009, s.8). Moznost uskute¢néni
své touhy vidél v povolani rytife, nebot ti vté dobé byli oslavovani a spolu
s aktualnim fenoménem potradanych kfizovych vyprav idost potiebni a zadani
(Cincialova, 2010a, s. 14 [online]). Ttida rytifska a aristokraticka byly tehdy totiz stale
spojovany s vlivem, vladou a moci (Le Goff, 2014, s. 26).

Kromé zafazeni do vladnoucich vrstev predstavuje moc 1 jakékoliv vlastnéni

a tato moc umoziuje cloveéku ovladat ostatni. V dobé Frantiska se tento pojem spojoval
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hlavné s vlastnénim pady, penéz a védomosti. Jednak ve stfedovéku existoval feudalni
systém spojeny s vlastnénim puady, dale v souvislosti s rozvojem obchodu nabiraly na
dulezitosti a vyznamu penize a s rozvojem Skolstvi a univerzit se i védéni stalo svym
zpusobem vysadou mocnych. (Rys, 2013, s. 17-18)

Stiedoveka cirkev v tomto ohledu byla dosti bohata a v reakci na tuto skutecnost
vznikalo mnoho mnisskych a spole€enskych hnuti, z nichz vSak néktera (zvlasté hnuti
lidovych kazateli) byla Casto cirkvi oznaCena za hereticka, coz vedlo jen k dal§imu
bolestnému rozdéleni avalkam (Cincialova, 2010a, 14-17 [online]). Po pftiblizeni
kontextu doby, ve které zil FrantiSek, bych nyni chtéla poukazat na charakteristiku a vliv
jeho poselstvi.

V prvé tadé se FrantiSkovo smySleni a pohled na tehdejsi spolecnost po jeho
obraceni zcela zménily. Tato zména stadla u zrodu FrantiSkova nového feholniho
spoleCenstvi Cerpajiciho ze zcela opacnych hodnot. (Rys, 2013, s. 19)

Montorsi (2003, s. 109-217) vyjmenovava Ctyii zakladni rysy: bratrstvi, pokoru,
hlasani evangelia a radost. S ohledem na dalsi autory (Chesterton, 2017, s. 63-75;
Le Goff, 2004, s. 152; Short, 2003, s. 33-34) bych k charakteristickym prvkam pridala
i chudobu. Hlasani evangelia se ve srovnani s dosavadnimi mni§skymi tradicemi,
béznymi v této dob€, zmenilo v tom, ze bratfi jiz neutikali pfed zkazenym svétem zcela
do ustrani, ale spiSe vychazeli vstiic lidem s touhou ziskavat svét pro Krista (Cincialova,
2010a, s. 14 [online]). Mezi neustalymi boji 0 moc FrantiSek pfichdzi s myslenkou vzniku
nikoli fadu, ale bratrstva, ve kterém jsou si vSichni rovni, panuje zde rodinna atmosféra
a pri styku mezi sebou a ostatnimi lidmi se stavi do role téch mensich (Le Goff, 2004,
s. 78). Tato pokora se projevuje 1 ve FrantiSkové odkazu, aby se nazyvali menSimi bratry
(Montorsi, 2003, s. 155). S konceptem zivota tzv. byt mensSi, je Gzce spjato vlastnictvi,
nebot praveé ono dava cloveku status ve spolecnosti a tim 1 moc (Rys, 2013, s. 38).

Chudoba se mize mylné chapat pouze ve svétle jejiho zaporného pojeti,
coz souvisi s nutnosti oprostit se ode vSeho a nic nevlastnit, ale ve FrantiSkové kladném
a radostném pfistupu k zivotu Ize na fenomén chudoby nahlizet jednak jako na touhu
ziskat to nejcennéj$i na sveété — Boziho Ducha se vSemi jeho dary (Cincialova, 2010a,
s. 36 [online]), a jednak jako na vyklizeni prostoru v sobé pro druhé lidi ¢ili pro budovani
bratrstvi se vSemi lidmi (Cincialova, 2010b, s. 23 [online]). Plodem vlastnéni je strach,
ktery prameni z védomi, ze mizu o vS§echno kdykoliv pfijit (Merino, 2001, s. 69) a tudiz
v tomto kontextu neni az tak prekvapujici, ze FrantiSek pravé diky praktikované chudobé

nalezl opravdovou radost (FP 1836). Le Goff (2004, s. 82, 149-150) vyzdvihuje
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u frantiSkanské spirituality oproti vSem vySe zminénym prvkim pravé charakteristické
spojeni naro¢ného idealu zivota s radostnym nastavenim a pozitivnim pfistupem.
V tehdejsi dobé to bylo dosti neobvyklé, nebot’ tvrda a pfisna askeze vedla mnichy spisSe
k placi a litosti nad u€inénymi hiichy a zkazenosti svéta.

Frantiskova radost nebyla jen chvilkovym nadSenim, ale spiSe postojem, ktery
zaujal k zivotu, a ktery v celé §ifi zahrnoval jak radostné emoce, vdécnost, optimismus,
tak také trpélivé prijeti bolestnych situaci, chvil ponizeni a utrpeni. Zdrojem, ze kterého
cerpal radost byl v prvni fadé jeho osobni vztah k Bohu, ve kterém nasel své jedine¢né

povolani a smysl zivota. DalSim zdrojem jeho radosti byl prozivana chudoba, bratrstvi

a kontemplace ptirody. (Gniecki, 2001, s. 163-178)

1.1.2 Svata Alzbéta

Na rozdil od svého soucasnika sv. Frantiska po sob¢ tato zena nezanechala zadné
spisy ani dopisy, které by se mohly stat vhodnymi podklady pro studium a prohloubeni
podstaty jejiho charismatu a spirituality, avSak dochovalo se nékolik dé€l popisujicich jeji
zivot, které byly napsany kratce po jeji smrti a kde lze nalézt odkaz jeji duchovnosti
ne ve slové, nybrz v milosrdnych skutcich, které vykonala (Adamska, 2008, s. 5).

Alzbéta se narodila v roce 1207, byla dcerou vlivného uherského krale Ondie;ji 1.
Ve svém rodném kraji nezila dlouho, nebot’ dle tehdejsich zvyku byla jiz v Gtlém détstvi
zasnoubena a nasledné ve svych 4 letech vyslana na dvir svého budouciho manzela
do vychodniho Némecka. (Cavagna, 2007, s. 4-8)

Historicky kontext stfedoveéku jsem jiz popsala v kapitole o svatém FrantiSkovi
a proto zde zminim jen konkrétni rodinné zazemi a prostiedi, ve kterém Alzbéta vyristala
a zila. O Alzbété se piSe, ze jiz od utlého détstvi projevovala hlubokou zboznost
a prinaSela Bohu drobné obéti v podobé pfemahani sebe sama a obdarovavani chudych
(Panus, 2008, s. 22). Touto svou zboznosti si v§ak na kralovském dvote privodila mnoha
nepratelstvi, nebot’ nezapadla do obvyklého v téchto kruzich marnivého zptisobu Zivota,
a bylo ji vyc€itano pohrdani zvyklostmi a mravy (Cavagna, 2007, s. 15).

Alzbéta tedy vyrustala na durynském dvoie lantkrabéte Hefmana 1., ktery byl
otcem Ludvika, jejiho budouciho manzela. Jeji tchan byl velmi vlivnym a statenym
vladcem se srdcem vnimavym a velmi pfiznivé naklonénym ke dvorské lyrice, jenze
nezfizena touha po Zzivoté v neustalych radovankach ho pfivedla ktomu, ze stale

shromazd’oval na svém dvofe mnoho zpévaka, basnika a trubadurt, a neustale se u néj
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hodovalo a potadaly se slavnosti. Na to vSak doplaceli chudi poddani, ktefi Casto oproti
tomu zili ve strasnych podminkach. (Adamska, 2008, s. 16-17)

Dané byly totiz ufedniky Casto vybirany nespravedlivé a nad stanovenou miru
(Dachovsky, 2007, s.14-15). Mohlo by se zdat, ze zila ve dvou rozdilnych kontrastech,
z jedné strany byla soucasti kralovské rodiny a méla vSechny piepychy zivota na dosah
ruky a z druhé strany chodivala mezi chudé, stédie je obdarovavala a slouzila jim v jejich
potfebach (Cavagna, 2007, s. 21-22). Tento jeji zpusob zivota vzbuzoval u dvora
postupem casu takovy odpor, ze Alzbéta Casto musela snaset 1 vefejné urazky, posmésky,
pomluvy a leckdy se ji posmivalo i sluzebnictvo (Adamska, 2008, s. 21-23). Teprve smrt
jejiho manzela pfiméla Alzbétu ucinit dulezité rozhodnuti v jejim Zivoté a zvolit si cestu
na niz sdilela osud s témi nejchudsimi a ve spole¢nosti opovrhovanymi lidmi (Cavagna,
2007, 38-39). Zemrela v pomérné¢ mladém véku (24 let) z divodu nemoci i vyCerpani
(Panus, 2008, s. 55).

Je potieba zminit, ze na prelomu 12. a 13. stoleti dochazi diky ptikladu zivota
sv. Frantiska ke vzniku a rozvoji tzv. tfetiho fadu, kam patfili lidé, kteti chtéli nasledovat
Frantisktv ptiklad a zaroven nemohli opustit své rodiny a domovy (Chesterton, 2017,
s. 86-87). Nebylo tedy nic neobvyklého, ze i mezi mnohymi zdmoznymi muzi a zenami,
byli ti, ktefi se vénovali charitativnim dilim a finan¢né podporovali chudé (Cincialova,
2009, s. 1-4 [online]). Alzbéta, o které se vedou spory mezi historiky, zda patfila oficialné
ke tretimu tfadu, vSak idealem sv. FrantiSka byla urcité ovlivnéna a jeji zivotni postoj
v mnohém pfipominal i Frantiskovu cestu (Cincialova, 2009, s. 36 [online]). Zivotni
postoj a milosrdné Ciny svaté Alzbéty, jak piSe Adamska (2008, s. 89-90), byly jeji osobni
odpoveédi na zneuzivani moci vysSich vrstev spolecnosti, kterych sama byla soucasti.
Proto se snazila vyuzivat svého postaveni, dvorské bohatstvi rozdavat chudym, zakladat
Spitaly a sirotCince a v osobnim zivot¢ zit velmi skromné. Co vic, nakonec se ziekla vSeho
a sdilela osud s témi nejchudsimi jako jedna z nich, ¢imz podobné jako sv. FrantiSek
naplnila ducha chudoby a bratrstvi (Cavagna, 2008, s. 39). Nakonec neni mozné nezminit
Alzbétinu radostnou povahu, kterd jak o ni napsala Edita Steinova (dle Kedracka, 20006,
$.93) a dalsi autofi (Cavagna, 2008, s. 21; Adamska, 2008, s. 90, 94) se projevovala tim,
ze si prala chudym pfinaset nejen materialni pomoc, ale piedevsim lasku, utéchu a radost,

jez mela zmirnit jejich trapeni.
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1.1.3 Sestra Apolonie Radermecher

Apolonie se narodila o tfi sta let pozdéji nez sv. Alzbéta 1 sv. Frantisek, ato
konkrétné v roce 1571 do vlivné a vyznamné postavené rodiny v némeckém meésté Cachy
(Brosch, 1997, s. 9). Pravé s timto méstem se poji celé jeji zivotni dilo, které tady s Bozi
pomoci a nékolika sestrami zapocala, a které mélo natolik pfiznivy dopad na meésto,
ze sam starosta prohlasil Apolonii hned po jeji smrti svétlem pro mésto Cachy
(Schwestern, Mutter Apollonia [on-line]). Doba, ve které zila byla nejen spojena s mnoha
postavami svétcl (sv. FrantiSek Xaversky, sv. Pius V., sv. Ignac, sv. Karel Boromejsky
atd.), ale zaroven to byla doba, kdy v dasledku rozkolu v katolické cirkvi vznikla
protestantska cirkev (Brosch, 1997, s. 10-12). Nabozenské konflikty a valky mezi
katoliky a protestanty tizivé poznamenaly nejen Némecko, ale i1 zbytek Evropy
(Schwestern, Ursprung [on-line]).

Nejvétsi moc meéli tehdy knizata a méststi pani, ktefi diky tomu, ze mohli
rozhodovat na svych uzemich o vyznani viry obyvatel a zasahovat tak 1 do socialni
oblasti, kde vzhledem ktomu vyvstaly znaéné problémy. V regionech zabranych
protestanty byly cirkevni majetky zkonfiskovany, ¢imz byly zarover i zruSeny vSechny
formy dobrocinnosti, které katolicka cirkev mohla podporovat a mnoho chudych se ocitlo
v jesté vétsi bide nez doposud. (Brosch, 1997, s. 33-34)

Zaroven se zacala zkoumat opravdova potfebnost Zebrakd a poutnikti, zménil se
také postoj k nemocnym a chudym, ktefi byli vnimani jiz spiSe jako pfitéz, coz mélo
dopad 1 na kvalitu jim poskytované péce. Pokud se zaméfime uz konkrétné€ na situaci
ve mésté Cachy, kde Apolonie pusobila, tak je tfeba prvné fici, Ze toto mésto bylo jiz
od 14. stoleti dulezitym poutnim mistem a chodivalo zde mnoho poutnikt, kvili kterym
zde starosta a radni pani vystaveli v roce 1336 hostinec. Ten se pozdéji stal nemocnici
a hlavné utocistém pro vSechny chudé, nemocné a potiebné poutniky. (Schwestern,
Ursprung [on-line])

V dobg, kdy Apolonie vyrustala, vedly se v jejim mésté spory o moc a vliv mezi
katoliky a protestanty. A kdyz se jeji otec musel vzdat své funkce ufednika, i ona se
odebrala na né&jaky Cas do nizozemského meésta S 'Hertogenbosch, kde ziskala nejen
zkuSenosti v oSetfovani nemocnych, ale naSla zde 1nékolik vérnych pfitelkyn.
(Schwestern, Mutter Apollonia [on-line])

Nakonec se ve svych 51 letech vratila zpatky do rodného mésta, jak piSe Brosch

(1997, s. 24-26, 148), kde prevzala spravcovstvi nad taméj§i nemocnici. Do konce zivota
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se tam starala o vSechny potiebné a pozvedala Uroven jim poskytované péce. Zapal pro
pozvednuti jedné nemocnice z ruin ve svém rodném meéste se stal pro Apolonii jeji zivotni
misi, kterou dovrsila pred svou smrti tim, Ze dala vzniknout novému Radu sester svaté
Alzbéty, které byly zaroven prvnimi nemocni¢nimi sestrami v tehdejSim Némecku
(Schwestern, Mutter Apollonia [on-line]). Jeji jedinecnd odpovéd’ na potfeby doby byla
zarovenl dosti podobna sv. FrantiSkovi a sv. Alzbété, nebot 1 ona vid€la nejvétsi hrozbu
pro spoleCnost v nefizené touze po moci, pro jejiz ziskani je Clovék schopen vyuzit
veskerych prostiedkl, a proto se rozhodla zit s chudymi jako chuda a jim také slouzit
(Brosch, 1997, s. 27-30).

Zaroven také usilovala o pozvednuti urovné péce v nemocnici a zavedeni
inovativnich prvkd, se kterymi ziskala zkuSenosti v Nizozemi. Charakteristickym bylo
pro ni i nadSeni pro plné nasazeni ve prospéch potiebnych. (Schwestern,
Ursprung [on-line])

Toto usili se mezi jinymi projevovalo itim, ze ji zalezelo na tom, aby péci
o nemocné provadély feholni sestry (ne pro odménu, ale z lasky) a zarover kladla duraz
na zajisténi duchovnich potfeb nemocnych, kterou jim poskytoval knéz, ktery zaroven
zajistoval duchovni péci 1 prvnim sestram (Quellentexte unserer, Posledni dopis Leonote
z roku 1626; Brosch, 1997, s. 59-68). Je tfeba také zminit, ze ackoli na ni doléhaly mnohé
problémy, v jejich dopisech se Casto objevuji slova chvaly a vdécnosti vii¢i Bohu, coz
oduvodnila v jednom ze svych dopist, kde piSe ze se nema z Ceho jiného radovat, nezli
ztoho, ze pro Boha snasi utrpeni atézkosti (Quellentexte unserer, Dopis ze dne
12. prosince 1623). Kromé toho Brosch (1997, s. 51) popisuje, ze Apolonie byla vesela

pti kazdé praci, coz vyplyvalo z jeji divery v Bozi péci a pomoc v nesnazich a obtizich.

1.2 Charakteristika spirituality sester alzbétinek

Spiritualitu sester alzbétinek formovaly tfi historické postavy: sv. FrantiSek
(od néhoz sestry pievzaly zakladni zivotni pravidla €ili feholi), sv. Alzbéta (od niz sestry
odvozuji svij nazev isvé hlavni zaméfeni na sluzbu chudym a nemocnym) a sestra
Apolonie Radermecher. Ta vySe zminéné prvky po vzoru sv. FrantiSka a sv. Alzbéty
prevzala a vlozila do nove€ vznikajiciho fadu sester alzbétinek, ktery sama zalozila v roce
1626. (K 1-2)

Duchovni odkaz, jez osoby zakladateli zanechaly svym nasledovnikim, Casto

v podobé konkrétnich pravidel zivota, ma byt skrze dne$ni feholni spoleenstvi neustale
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sttezen, s odvahou realizovan a zaroveni obnovovan tieba 1 v novych formach svédectvi,
které se objevuji spolu s novymi potfebami a znamenimi doby (VC 37).

Je potieba také zminit, ze sv. FrantiSek zalozil tfi fady, neboli tfi vétve jedné
frantiSkadnské rodiny. Prvni vétev tvoifi Mensi bratfi, druhd vétev byla ustanovena
sv. Klarou ajedna se o zenské feholni spoleCenstvi jehoz zaklad stoji na modlitbé
a odloucenosti od svéta. A nakonec tieti vétev tvoii lidé, ktefi cht&ji sv. Frantiska
nasledovat, ale nesplfiuji podminky pro vstup do vySe zminénych fadi nebo své poslani
vnimaji jeste jinak, tfeba skrze charitativni dila. (Chesterton, 2017, s. 76-88)

Sv. FrantiSek sice nemé&l v umyslu zalozit ani propagovat treti fad, avSak tito lidé
byli jeho ptikladem tak uchvaceni, ze za nim sami dochazeli a prosili ho, aby jim fekl,
jak maji zit. Tato pravidla zivota, ktera jim pfedal ustné (FP 385) vSak nebyla nikde
pisemné zaznamenana, atak za prvni pravidla, jimiz se tito bratfi a sestry nazyvani
kajicnici méli v zivoté fidit, byly povazovany tyto tfi dokumenty: dva FrantiSkovy dopisy
v§em véficim a dokument na zpisob fehole: Memoriale propositi (Cincialova, 2009,
s. 5 [online]). Nyni se sestry alzbétinky opiraji o feholni predpisy potvrzené papezem
Janem Pavlem II. vroce 1982, které jsou dilem spolecného usili frantiSkanskych
spoleCenstvi. (Cincialova, 2009, s. 35 [online]). Nakonec bych chtéla jesté dodat, ze
pro sestry alzbétinky je charakteristické to, ze kazdy nové€ vznikajici feholni dim ziskava
pravni samostatnost a tudiz si mize sam upravovat nékteré piedpisy (K 6-8). Z toho tedy
vyplyva, Ze nasledujici charakteristiky nelze vztdhnout obecné na vSechny sestry
alzbétinky, ale pouze na sestry zijici v Jablunkovée. Nyni tedy predstavim charakteristické
prvky spirituality sester na zakladé tehole, konstituci a stanov. Nasledné se zaméfim
avice rozpracuji jeden znich sohledem na soufasné vyzvy atrendy ana zavér

predstavim konkrétni aplikaci tohoto prvku alzbétinské spirituality ve sluzb€ seniorim.

1.2.1 Hlavni rysy reholni spirituality sester alzbétinek

Hlavnim pilifem zasvéceného zivota v jeho riznych podobach jsou tii
sliby: chudoba, Cistota a poslusnost, diky nimz se mohou tito lidé dat zcela k dispozici
Bohu a jeho dilu (VC 1). Kazd4 forma zasvéceného Zzivota vSak tyto sliby zachovava
s ohledem na specificky zpusob jakym tyto sliby napliovali jejich zakladatelé
(PC 1 [online]). Hned v uvodnich slovech fehole pro III. fad, ktera sv. FrantiSek pronasi
k tém, ktefi ho budou nasledovat, udava hlavni smér jejich poslani a to je Cinit pokani,

které je dovede k pravému §tésti (R [online]). Frantiskovo pojeti pokani a odfikani bylo
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na svou dobu originalni v tom, ze neslo velmi radostnou formu (Le Goft, 2004, s. 82).
Jenze jeho potadek véci byl zcela opacny nez presvédceni, ze ¢im vice mam tim vice jsem
Stasten (Rys$, 2013, s. 18-19), nebot’ jeho radost vyplyvala z chudoby (Le Goff, 2004, s.
149) a tudiz ¢im vice byl oprostén od sebe samého, tim byl radostné;si a byl schopen dojit
az k dokonalé radosti (FP 278).

Radost a dalsi pro FrantiskGv zivot charakteristické prvky (bratrstvi, chudoba,
pokora hlasani evangelia), které jsem zminila jiz dfive jsou vepsany 1 do jeho fehole pro
III. fad. S chudobou bratfi a sester kajicich se poji spokojenost s tim, ze maji zakladni
véci potrebné k zivotu, raduji se z byti mezi opovrhovanymi a chudymi lidmi a jsou si
védomi toho, ze zde na zemi jsou pouze cizinci, ktefi oCekéavaji své dédictvi v Bozim
kralovstvi. (R 21-22 [online])

Sestry alzbétinky maji tyto FrantiSkovy prvky zakomponovany ve svych
konstitucich (nasledné jsou pak rozpracovany ive stanovach), kde svou spiritualitu
opiraji hlavné na téchto tfech pilifich: za prvé zvlastni zalibeni ve tfech zivotnich etapach
JeziSe Krista (vtéleni, smrt a zmrtvychvstani); za druhé uskuteciovani predevsim téchto
aspektd ve svém kazdodennim zivoté po vzoru JeziSe Krista: chudoby, pokory, prostoty,
radosti a nad€je na zivot vécny; a za treti ma byt sestram vzorem k nasledovani JeziSe
Krista osoba Panny Marie s ohledem na aspekty jejiho prozivani panenstvi a chudoby
(K 3). Vptipadé prvniho atietiho pilife se zdiraziiuji spiSe teologické aspekty
duchovniho zivota sester. Naopak druhy pilif je zaméten na aspekty praktické, proto nyni
vice rozvedu prvky v ném uvedené.

Chudoba je ctnosti a zaroven ijednim ze tfi slibd. Souvisi s vyvarovanim
se jakéhokoliv vlastnéni, virou v Bozi starostlivost a péci, s vydélavanim si vlastni praci
na zivobyti a materialni pomoci potfebnym (K 23-28). Pokorou se mini usili o vnitini
postoj byti sluzebnikem vsech, Cili byti mens§im nezli ti ostatni a zaroven v podrobeni své
vile slibu poslusnosti (K 30, 106, 120). Prostota se ma projevovat ve vzajemnych
vztazich a také ve zptisobu oblékani a bydleni (K 26,103). Nad¢je na zivot vécny vyplyva
ze zachovavani tfi slibi, ¢imz sestry mohou 1épe poukazat na hodnoty zivota vécného,
dale pak z péstovani zivota modlitby a je hlavni motivaci pro konani pokani a snaseni
utrpeni (K 17, 92, 94). Zminky o radosti jsou spojeny s momenty vytvareni sesterského

spolecenstvi a v pfipadé péce o nemocné, trpici a potfebné (K 103, 107, 112-113).
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1.2.2 Zduraznéni prvku radosti

Mezi mnoha prvky spirituality sester alzbétinek jsem se rozhodla zdtraznit motiv
radosti. Tento vybér jsem ucinila na zakladé nékolika skutecnosti. Jednou z nich je fakt,
ze mezi nékolika vyroky, které jsou zaznamenany jako prima feC sv. Alzbéty, je také
moudro, které vyslovila pfi sluzbé nemocnym ato uvadi, ze je tfeba usilovat o to,
abychom druhym délali radost (Schwestern, Heilige Elisabeth [online]). Nedokazala jsem
vypatrat, jak vznikla dnesni zaznamenana forma tohoto vyroku, ale smysl byl zachovan.
Tento vyrok: ,Cifime druhé radostnymi“ (Konvent, Ze Zivota [online]) si sestry
alzbétinky v Jablunkové zvolily jako motto pro svou sluzbu potfebnym a nemocnym
(Konvent, 2016, s. 22). Charakteristika radosti je také dosti vyznamna v osob¢ 1 Zivotnim
dile sv. Frantiska, ¢imz dala urcité radostné zabarveni celému jeho frantiSkanskému hnuti
(Montorsi, 2002, s. 217-218), ke kterému patifi 1isestry alzbétinky (K 2).
I v ptipadé zakladatelky sester jsem se snazila vypatrat aspekty radosti v jeji duchovnosti,
avSak nejsou tak zfejmé jako u FrantiSka a Alzbéty. Dal§imi skutecnostmi pro vyzdvizeni
tohoto prvku jsou soucasné trendy napfi¢ profesnimi obory i v katolické cirkvi.
V soucasné psychologii se pozornost zamétuje na pozitivni aspekty lidského prozivani
(radost, nadéje, Stésti, duSevni zdravi), aby tim vyrovnala diivéjsi orientaci na spiSe
negativni jevy (smutek, deprese, uzkost apod.) a odstranéni jejich pfic¢in (Ktfivohlavy,
2010, s. 7-8). Poznatky z této pozitivni psychologie pak ovliviiuji a pronikaji i do dalSich
oblasti jako jsou zdravotnictvi, Skolstvi a vzdélavani, prace a fizeni apod. (SlezaCkova,
2010, s. 64-65). Za posledni 30 let dochazi ke zméné orientace rovnéz v socialni praci
a socialni pracovnici pii posouzeni zivotni situace klienta kladou vétsi diraz na jeho
zdroje, silné stranky a hledani moznosti rozvoje (Punova, 2012, s. 91).

V katolické cirkvi, jak piSe Daniel-Ange, poprvé vySel oficialni cirkevni
dokument na téma radosti teprve vroce 1975 ajeho autorem byl papez Pavel VI
Nasledné pak idalsi papezové ve svém pusobeni vyznam radosti zdiraznovali coby
protiklad doby propadajici se do smutku a to zvlasteé v zapadni spoleCnosti. (Daniel-Ange,
2012, s. 11-12)

V neposledni fadé i papez FrantiSek vydal za Cas svého dosavadniho pisobeni
3 apostolské exhortace: Radost evangelia (2014), Radost z lasky (2016), Radujte se
a jasejte (2018). Uginnost feholnich spoledenstvi v pomoci lidem dnesniho svéta stoji
na nalezitém poznani aktuadlnich vyzev doby, zaroven vsak tato pomoc musi byt

nerozlu¢né spjata s duchovni obnovou (PC 2). Proto v nasledujici kapitole predstavim
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v Cem je radost u sester alzbétinek podobna pfistupim v dne$nich modernich védach
(hlavné psychologii) a ve kterych aspektech je jina atim tedy muaze byt obohacujici

a inspirujici.

1.2.3 Radost ve sluzbé seniorum u sester alzbétinek

Apostolat sester spoCiva obecné v péci o nemocné, potiebné, staré lidi, sirotky
a opusteéné a to v prostorach vlastniho domu (K 113-115). v soucasnosti sestry alzbétinky
v Jablunkové provozuji domov pro seniory (S 197). Specifika této cilové skupiny popisi
v nasledujicich kapitolach této prace a zaméfim se na prvek radosti.

V feholnich ptedpisech (K 113) je zminka o radosti pfi péci o nemocné pouze
v souvislosti se dvéma citacemi z Pisma svatého, podle nichz maji sestry pii své sluzbé
seniorum nasledovat priklad JeziSe Krista, ktery byl poslan, aby ,pfinesl chudym
radostnou zvést” (Lk 4,18) a ,,uzdravoval kazdou nemoc a kazdou chorobu® (Mt 9,35).
Osobni pohoda neboli spokojenost ma dle Slezackové a Janstové (2016, s. 19) rovnéz dvé
dimenze ato hédonickou (pocity radosti, utéchy, §tésti) a eudaimonickou (prozivani
smyslu v zivoté, presah sebe sama a rist osobnosti).

Ve své sluzbé sestry nasleduji ptiklad Krista rovnéz timto dvojim zptisobem.
V dimenzi hédonické mirni utrpeni, snazi se o télesné zdravi seniord, snazi se
o pozvednuti jejich radostné nalady a povzbuzuji je ke smichu. Zaroven vSak pfinaseji
radostnou zvést v tom, ze hlasaji nadéji na zivotni pfesah a smysl mimo bolest a utrpeni.
Ve stanovach se radost poji se sluzbou seniorim, kdy nejvétsim zajmem sester ma byt
pomoc seniorim v proziti jejich stari v co nejvétsi radosti a pokoji. Zaroven ma byt tato
sluzba pricinou radosti sester, nebot odménou za jejich sluzbu je pro né ptislib vécného
Zivota. (S 198-202)

Konkrétni kroky, jak maji sestry uskutecriovat radost ve své sluzbé jsou rozepsany
v poslani a zasadach, které jsou soucasti standarda kvality jejich domova pro seniory
(Konvent, 2012). Radost je v téchto postupech nerozlu¢né spjata s pokojem (Konvent,
2012), nebot’ sv. FrantiSek doSel k dokonalé radosti skrze zachovani vnitiniho pokoje
1 pfes vSechny prekazky a protivenstvi (Montorsi, 2003, s. 207). VSechna tato pravidla
pro zplsob poskytovani sluzby seniorim jsem rozdélila do nékolika oblasti: radost skrze
¢innosti, radost v postoji a chovani vici seniorim, vytvareni prostiedi pro radost, péce

o vztahy jako zdroj radosti a duchovni potieby k nacerpani radosti (Konvent, 2012).
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2 Socialni prace se seniory v domovech pro seniory

V soucasnosti se ve spolecnosti napfic obory do poptedi dostava zajem o zvysSeni
kvality zivota lidi a hledaji se moznosti jejich seberealizace a vyznamu pro spole¢nost
(Ondrusova, 2011, s. 9). To, jakym smérem se vyviji spolecnost ovliviiuje 1 témata, ktera
se zdaraziuji v socialni praci (Lazar, 2021, s. 90). Celosv€toveé nartsta pocet senioru
a v souvislosti s tim se mluvi o fenoménu starnuti populace (Brzakova Beksova, 2013,
s. 9). Stale Castéji se v oblasti ekonomické, politické 1 socidlni otviraji otdzky spojené
s problematikou tohoto fenoménu a zaroven se hledaji moznosti udrzovani a zvySovani
kvality zivota seniorti (Dvorackova, 2012, s. 7). Za staré se obecné dle Haskovcové
povazuji lidé, ktefi dovrsi 60 let zivota (Haskovcova, 2010, s. 20), avSak z divodu
individualniho procesu starnuti neni mozné je brat jako stejnorodou skupinu (Ptackova,
Ptacek, Svandova, 2021, s. 14). Oblast socialni prace se seniory se pak v prvé fadé
zaméfuje na ty seniory, ktefi z divodu poklesu funkénich schopnosti vyzaduji pomoc
a péci druhych lidi (JaneCkova, 2005, s. 163), kterou jim bud’ zvlada zajistit v domacim
prostiedi jejich rodina, nebo je potfeba je umistit do institucionalniho zafizeni
(Dvotackova, 2012, s. 8). Mou snahou v této kapitole bude nastinit charakteristiku
té skupiny seniort, ktefi z divodu snizené sobéstacnosti vyhledavaji sluzbu domova
pro seniory (Zakon €. 108/2006 Sb., §49). Toto zuzeni jsem provedla s ohledem na zdmér
mé prace, jimz je zasadit specifikum spirituality sester alzbétinek do kontextu jimi
poskytované socialni sluzby, kterou je domov pro seniory (Konvent, 2013 [online]).
Nejdiive tedy popisi skupinu seniort a jejich zivotni styl v domovech pro seniory
a nasledné zminim aktualni problémy a vyzvy, na které jiz spole¢nost v souvislosti
s touto cilovou skupinou reaguje a snazi se je feSit. Jsem si védoma toho, ze na soucasné
vyzvy a problémy lze pohlizet afesit je dle Navratila (dle Matousek, 2001, s. 187)
z mikro, mezzo i makro perspektivy socialni prace, a ze kazda z té€chto trovni upozorfiuje
na palcivé problémy, které tuto cilovou skupinu trapi (Lejsal, 2017, s. 116-122). Ja jsem
se v§ak s ohledem na vyuziti prvku radosti u spirituality sester alzbétinek zameéfila v této
préci spiSe na mikro Uroveti a pfinos pro napliiovani individuéalniho lidského potencialu
senior v domove a skrze tuto optiku budu nahliZzet na vSechna nize uvedena témata.
Budu cerpat z tematicky zaméfené odborné literatury, odbornych ¢asopisti a soucasnych

vyzkumd.
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2.1 Zivot ¢lovéka v domové pro seniory

Kazda etapa stafi ma sva urcita specifika, problémy a vyzvy. S vékem nad 85 let,
ktery byva nazyvan 1 jako ctvrty vek, pfibyva potizi spojenych se ztratou sobéstacnosti,
narusta zavislost na péci druhych a nesnaze ze zajisténi této péce. (Kalvach, 2004, s. 47)

Podminkou pro pfijeti do domova pro seniory je dle zdkona o socidlnich sluzbach
pravé snizena sobéstacnost z divodu veéku (Zakon ¢. 108/2006 Sb., §49). Na tomto
zakladé se ocekava, ze dlouhodobi uzivatelé pobytovych socialnich sluzeb budou
vétSinou lidé trpici snizenou sobéstacnosti (Dragomirecka, 2020, s. 17). Dalsi pfedpoklad
k tomu, ze v domovech pro seniory by méli byt spise lidé zavisli na pomoci druhych
vyplyva ze souCasné preferované socialni politiky, kdy institucionalni péce by méla byt
brana v ivahu az tehdy, pokud jiz neni mozné se postarat o seniora v jeho pfirozeném
prostredi (évandové, Celedova, Cevela, 2021, s. 27). Nezohlediuji zde fakta, ze se tak
mnohdy ned&je a do domova piichazeji i lidé, pro které tyto sluzby uréeny nebyly (Sidlo,

Krestanova, 2018, s. 260).

2.1.1 Zranitelnost starého ¢lovéka

Spolu se zvySujicim se vékem dochazi u seniorti k ochabovani zivotnich funkci
a naristu raznych zdravotnich problémi, nemoci akomplikaci, které vétSinou
uz zustavaji ve fazi chronického trvani. v poslednich letech se tyto jevy oznacuji
u seniort souhrnné jako geriatricka kiehkost. (Hillman, 2017, s. 103-104)

S timto jevem souvisi, jak piSe Haskovcova, ipojmy jako polymorbidita
a polypragmazie, kdy se jednd o to, ze seniofi trpi najednou vice nemocemi, které se
navzajem ovliviuji a posiluji a zaroven kvili jejich 1écbé musi spolykat mnoho 1éku.
Obecné pak takového seniora doprovazi celkova slabost, zmény nélady, unava
a nechutenstvi. (Haskovcova, 2010, s. 251-252)

Nastup a prubeh kiehkosti ve stafi zalezi v mnohém od genetiky (Hillman, 2019,
s. 105), ale zaroveni jsou dusledkem nezdravého Zzivotniho stylu, pisobenim vnéjsich
socialnich a environmentalnich vlivi (Samalova, 2017, s.76, 78). Podle Kalvacha
a Holmerové (2008, s. 66) se tato kiehkost projevi u 7% seniort nad 65 let. V roviné
psychické rovnéz dochazi ke zménam a nejvétsi obavy dle Haskovcové (2010, s. 200)
prinaseji psychické patologie, které nezfidka stari doprovazeji. Mezi nejvyznamné;jsi

patii: deprese, demence, deliria a lékové interakce. Demence a deprese jsou kvili svému
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masovému narustu nazyvany epidemii 21. stoleti (Dragomirecka, 2017, s. 108) a kvuli
podobnostem se stava, ze jsou i vzajemné zaménovany, coz se vSak nasledné odrazi
v neefektivni 1€cbé (Suchomelova, 2016a, s. 24). Demenci totiz neni mozné 1€Cit, jen
zpomalit jeji prubéh avSak k1écbé deprese lze vyuzivat celou fadu ucinnych
psychofarmak (Tomes, Samalova, 2017, s. 110), a piedchazet tak destruktivnim dopadtim
deprese k nimz patfi zhorSeni zdravi a sobéstaCnosti, ztrata smyslu zivota (Ondrusova,
2011, s. 115, 120), coz v extrémnich piipadech muze prerast az k sebevrazednym
sklonim (Suchomelova, 2016a, s. 24). Kromé ubytku schopnosti postarat se o sebe
depresi rovnéz posiluje skutecnost, Ze Clovék nemuze Zit ve svém domacim prostiedi, ale
je odkazan na pomoc v institucionalnich zatizenich (Ondrusova, 2011, s. 145). V socialni
oblasti se stary clovek Casto setkava s odchodem a rozpadem vztahli (bud’ rodinnych,
nebo vrstevnickych) a mize trpét pocitem osamoceni, rovnéz zaostava za soucasnym,
rychle se ménicim vyvojem kultury, kterému nedokaze porozumét, a tak se v ni citi cizi
a nesvlj (Suchomelova, 2016a, s. 57). v roviné duchovni se otevira prostor pro zivotni
bilancovani a proto je potieba zpomalit, zastavit se a uchylit do ustrani, a tak pro toto

bilancovani vytvoftit vhodny prostor (Haskovcova, 2010, s. 152-153).

2.1.2 Poskytovani sluzby domova pro seniory

Uz od 80. let 20. stoleti ve zdravotni i socialni péc¢i vyvstava potieba pozménit
péci poskytovanou prevazné institucemi a spiSe podpofit vznik ambulantnich a terénnich
sluzeb a posilit komunitni rozmér vzajemné spoluprace pfi poskytovani potiebné péce
(Haskovcova, 2010, s. 233-235). Je tfeba podotknout, ze trend posilit péci v domacim
prostiedi je v zajmu samotnych seniord, ktefi by rade€ji bydleli a dozili svijj zivot doma
(Vesela, Janata, 1999, s. 15 [online]), avSak v souCasné situaci, jak piSou Sidlo
a Ktestanova (2018, s. 249, 253), oproti jinym poskytovanym sluzbam jsou domovy pro
seniory na prvnim misté, co do poctu i co do vydaja, a tato poptavka bude dle autoru i
v budoucnu stale aktudlni, a to 1 pfes soucasné snahy tuto situaci zmeénit a zajistit takové
sluzby, aby mohla byt seniorim poskytovana péCe v domacim prostiedi, coz vsSak
v piipadé zna¢né zhorSené mobility je velmi obtizné. Odpovida tomu i o¢ekavany nartst
opravdu starych lidi (tj. nad 80 let), jichz ma do roku 2050 byt o polovinu vice nez je ted
a budou tvofit 9% celkové populace v CR (MPSV, 2021 [online]) a je predpokladana
jejich nesobéstacnost z davodu vyskytu vySe popsané geriatrické kiehkosti (Holmerova

akol., 2014, s. 77). Vyhodou umisténi kifehkého seniora do domova mutze byt predevsim
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vCasna pomoc pii obtizich, se kterymi se muze potykat (Haskovcova, 2010, s. 254).
Z toho duvodu, Ze zdravotni problémy Castéji postihuji lidi ve vy$sim véku (Tomes, 2017,
s. 219), je pravé pro zajiSténi efektivni pomoci zadouci dobré propojeni socialni
a zdravotni péCe, jez by pravé domovy podle zakona o socidlnich sluzbach mély
poskytovat a proto jsou ve spolecnosti snahy a usili o to, aby v nich tyto dvé vétve,
socialni a zdravotni, byly dobfe zkoordinovany (Dvotakova, 2017, s. 189-191; Zakon ¢.
108/2006 Sb., § 36).

V souvislosti s poskytovanou péci se vlastné spise nezli o péci mluvi o sluzbach
a klientech, ktefi si tyto sluzby kupuji. Toto zakaznické nastaveni ptineslo snahu domovy
pretvaret vice dle pfedstav samotnych seniortl, aby se v nich mohli citit jako doma a ne
jako ve zdravotnickém zafizeni a kromé uspokojovani jejich zakladnich potieb, se také
dba o jejich zajmy a zaclenéni do zivota spoleCnosti. Za timto nastavenim klientského
systému stoji usili o jednani se seniory jako s rovnocennymi partnery, ktefi nejen sami
dobfie védi, co potiebuji, ale také jsou schopni si tyto potieby formulovat a méli by mit
pravo na jejich naplnéni. Zaroveri se tim posiluje i vlastni zodpovédnost za sviij zivot.
Jenze vysoce individualizované naroky jsou bezpochyby nejen finan¢né narocnéjsi, coz
se muze nasledné promitnou do vySe ceny za poskytované sluzby, ale leckdy mohou byt
1 vlastni naroky pro samotného seniora Skodlivé. (Haskovcova, 2010, s. 233-247)

Duraz na vlastni prospéch, prava a naroky na osobni svobodu se stanou pro
cloveéka samoziejmosti, kterou mu systém musi zarucit a to bez vymahani odpovédnosti
a povinnosti (Elichova, 2017, s. 18). V soucasnosti se klade velky diraz na kvalitu
poskytovani sluzeb, kterou poskytovatelé dle zakona o socialnich sluzbach musi plnit
a tato povinnost podléha i1 kontrole (Zakon ¢. 108/2006 Sb., § 2, § 97 - § 99). Konkrétné
je pak kvalita napliiovana skrze standardy kvality (Vyhlaska ¢ 505/2006 Sb.,
priloha €. 2). Oc¢ekavani spoleCnosti je ohledné poskytovani sluzeb domovy pro seniory
je nasledujici: mély by vytvafet novy domov, pokojnou atmosféru pro zivot, distojné
bydleni, potfebnou zdravotni péci, predchazet chatrani seniord, smysluplné napliovat
jejich volny Cas a poskytovat jim radost a motivaci k zivotu (Rheinwaldova, 1999, s. 10).
Lejsal (2017, s. 121) upozorfiuje na nebezpecny trend, ze se vSak Casto zdiraziuje
napliiovani spiSe jen zakladnich potifeb, které jsou sice jednodussi pro definovani
a vyhodnocovani, zna¢ny vliv na kvalitu zivota v§ak ma uspokojovani vys§ich potteb.

V této kapitole bych chtéla s ohledem na dopad mé prace na pfinos spirituality
ipro samotné pecujici sestry alzbétinky predstavit kratce i mozné postaveni a role

pomahajicich v téchto sluzbach. Budu vychézet hlavné z knihy Haskovcové (2010), ktera
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toto téma zminila ve své knize zpracované spiSe se zaméfenim na zdravotni sestry
v gerontologii, ale v knize vyjmenované obtize dle LukSové a Kuznikové (2017) zazivaji
1 pracovnici na jinych pracovnich pozicich v domove pro seniory.

O praci v oblasti péce o staré lidi dle Haskovcové stale neni dostacujici poptavka
pro volna pracovni mista. Pro¢ tomu tak je? Autorka ma za to, Ze tato prace je naro¢na
a vysilujici nejen po fyzické strance (i kdyz dnes jiz existuji mnohé pfistroje a pomucky
ptinasejici ulevy), ale zvlasté po strance psychické. Jevi se Casto jako monotonni,
bezvychodna a Casto sméfuje k postupnému zhorSovani zdravotniho stavu seniord.
z tohoto hlediska je izdravotni péfe namahava vtom, ze se mnohdy marné Ceka
na odmeény a uspéchy v 1écbe jako je tomu v jinych lékatskych oborech a zdravotni sestry
povazuji nezdary v 1écbé za osobni selhani. Nepfispiva tomu ani doba zamétrena
na vykony auspéchy, ocekavani spoleCnosti ohledné poskytovani kvalitnich
zakaznickych sluzeb a ani postoj rodinnych pfislusnikt, kteti mnohdy maji nerealna
ocekavani, ze péce bude poskytovana nad ekonomické i lidské sily. Mnohdy je t&ézké
pfimout fakt, ze sluzba obnaSejici pouze poskytovani lasky je pfi dennodenni péci
o mnohdy 1 nepfijemné, problematické a egoistické seniory z hlediska lidské kapacity
velice vysilujici ukol. (Haskovcova, 2010, s. 272-285)

Autorky LukSova a Kuznikova (2017, s. 15) analyzovaly 8 odbornych ptispévka
z raznych zemi (véetnd CR) na téma problematiky syndromu vyhofeni v institucionalni
pé&i (nejen domovy pro seniory) a zjistily, Ze konkrétngé v CR (na zakladé dvou
realizovanych studii) syndromem vyhoteni mezi lety 2000-2016 trpélo 5,8-6,5 %

pracovnikd, ktefi se o seniory staraji.

2.1.3 Kbvalita zivota klienti domova pro seniory

Téma kvality zivota ve spojeni se stafim se v poslednich letech stalo velmi
aktualnim a diskutovanym tématem (Suchomelova, 2016a, s. 31). Tkdyz se jedna
o multidimenzionalni a dynamicky koncept, ktery zahrnuje subjektivni 1 objektivni
pohled na vSechny sféry zivota ¢loveéka (Dvorackova, 2012, s. 56-57), odbornici jak piSe
Haskovcova (2010, s. 254-258) se shoduji na tom, Ze v soucasnosti se spiSe soustieduje
na subjektivni prozivani a pocity Stésti, pohody a spokojenosti se svym Zzivotem.
Subjektivni hodnoceni je rovnéz zajmem terapeutického paradigmatu socialni prace
(Navratil, 2001, s. 187), ktery jsem si zvolila jako thel pohledu této prace, proto zde

nebudu zminiovat objektivni faktory utvarejici kvalitu zivota. Spokojenost s vlastnim

25



zivotem velmi uzce souvisi s zebfickem hodnot (Haskovcova, 2010, s. 249). V soucasné
spoleCnosti stoji nejvysSe v potfadi hodnot zdravi atoto misto zaujima i mezi seniory
(Haskovcova, 2010, s. 254). Castou aktivitou samotnych seniord se pak stava péce
ovlastni zdravi, atato aktivita je pro né nejen vyznamna, ale ismysluplna
(Dragomirecka, 2020, s. 82). ZhorSeni zdravotniho stavu muze mit pro né totiz
katastrofické nasledky spojené se ztratou sobéstacnosti (Haskovcova, 2010, s. 251), ktera
je rovnéz dulezitym komponentem kvality zivota (Holmerova akol., 2014, s. 77)
a zaroven pro seniory velmi vyznamnym, nebot’ podle Sykorové (dle Dvotackova, 2012,
s. 47) je s ni spojeny 1 pocit nezavislosti a autonomie. Jenze spojeni zdravi a kvalitniho
zivota neplati vzdycky a uz vibec je nelze pokladat za synonyma (Haskovcova, 2010,
s. 254). Modelt méteni kvality zivota je mnoho a to, co v nich lze spatfovat jako spolecné
s ohledem na kvalitni zivot ve stafi je schopnost seniora najit takové adaptacni strategie,
diky kterym se bude moci vyrovnat s zivotnimi tézkostmi a byt spokojen navzdory tomu,
ze jim bude muset neustale Celit (Ptackova, Ptacek, 2021, s. 52-58). Na vhodné strategie
poukazala pozitivni psychologie, patii mezi né tfeba nad€je a zivotni optimismus, diky
kterym dochazi k redukeci stresu, deprese a uzkosti (Svandova, Ptackova, 2021, s. 52-58),
coz jsou pocity, které s sebou urcité prinaseji zvysujici stupen zavislosti a vyssi vyskyt
nemoci (Ptackova, Ptacek, 2021, s. 136). Mezi dalsi adapta¢ni mechanismy, které vedou
k dobrému proziti zivotni etapy stari patii podle Eriksona (dle Suchomelova, 2016a, s. 41)
schopnost odpusténi, vdécnost, respekt, smysl pro humor, moudrost, flexibilita,
kreativita, zivot v realit¢ a také transcendence. Erikson (2015, s. 69, 131) rovnéz stavi
jako hlavni tkol stafi dosazeni integrity, Cemuz muze napomoci prave gerotranscendence.
Je tedy zcela mozné prozivat kvalitni Zivot 1 s nemoci a nesobé&stacnosti za piedpokladu,
ze Cloveék se s nemoci vyrovna a nesetrvava v nerealnych ocekavanich, ze se mu zdravi
vrati nebo Ze se zcela vyléc¢i, pokud se jiz nachazi ve vy§sim véku a k tomu jesté spojeném
s geriatrickou kiehkosti (Haskovcova, 2010, s. 250, 255). Subjektivné vnimana osobni
spokojenost je v souvislosti s kvalitou zivota seniord dualezita i s ohledem na pojem
socialni smrti, ktery uvadi Robertsova (2010, s. 140) s tim, ze tento stav je spojovan
u senioru s pocity nepotiebnosti, nespokojenosti, neunosnosti zivota v nasledku mnohych

nedostatkl, a miize vyustit az k prani zemfit.
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2.2 Aktualni trendy v pristupu Kk senioriim a jejich dopad na

poskytovani péce

Jeden z nejaktualnéjSich sméra v pristupu ke stafi je koncept zdravého starnuti,
ktery definovala Svétova zdravotnickd organizace na zacatku 21. stoleti a ktery
predpoklada aktivni a zodpovédny pfistup ke svému zivotu a zdravi jednak ze strany
seniort samotnych, ale i spole¢nosti (Holmerova, 2019, s. 34-35). Tato vyzva jako by se
snazila vyvazit ve spoleCnosti spiSe vS§eobecné prevladajici negativni pohled na seniory
(Malikova, 2011, s. 13), ktery od pouhého premysleni prerasta k negativnim pocitim vici
seniorim a nasledné i diskrimina¢nimu jednani, coz v posledku spada pod pojem, a tim
je ageismus (Vidovicova, 2019, s. 30-33). Ageismus sice neni namifen jen vaci senioram,
nebot je to diskriminace z divodu véku, avSak nejCastéji se poji se skupinou seniort
(Havrankova, 2021, s. 40). Z jedné strany tento pohled na stafi skrze negativni optiku
nemusi byt jen dusledkem soucasné zduraznovaného kultu zdravi, mladi a krasy, ale
podle Haskovcové (2010, s. 141) tento pfistup existoval ve spole¢nosti vzdy. Tato
idealizace minulosti tedy neni zcela na misté (Suchomelova, 2016a, s. 19). Kvili tomuto
vysvétleni, ale neni mozné prehlizet naristajici obavy z prelidnéni svéta a neudrzitelnosti
nakladli na zdravotni a socialni péci, které posiluji negativni mysleni a postoje lidi vici
seniorim v soucasné spolecnosti (Ptackova, Ptacek, 2021, s. 38-39), a které formuji
i postoj seniord vici sobé samym, kdy se ze vSech sil snazi udrzet svou sob&stacnost, jen
aby nebyli zatézi a druhym na obtiz (Haskovcova, 2010, s. 150). Je dulezité dbat
na predchazeni negativnim predsudkiim a stereotyptim, ato ztoho divodu, Zze Casto
mohou Casem vyustit k nasili peCujicich vii¢i seniorum (Ptackova, Ptacek, 2010, s. 51-52)
a také i na nasili seniora vii¢i sob& samému tieba v podobé zadosti o usmrceni (Celedova,
Cevela, 2021, s. 152). Pii¢iny ageismu pak vidi Osgood (dle Havrankové, 2021, s. 41)
tfeba i v rozvoji a Sifeni eutanazie a asistované sebevrazdy. Dulezity tedy neni jen osobni
postoj seniora k sobé samému, ale 1 jemu pfiznivé ¢i neptiznivé naklonéna atmosféra ve

spolecnosti (Suchomelova, 2016, s. 26).

2.2.1 Koncept aktivniho starnuti

Tento celostni pfistup k fenoménu stari nahlizi na seniory jako na strijce svého
zdravého starnuti a zarover stale pravoplatnou soucast spolecnosti, na jejimz déni se maji

podle svych moznosti podilet (Suchomelova, 2016, s. 33). Nepfinasi sice piesny navod,
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jak postupovat, ale spise vede seniory od pasivniho postoje k aktivnimu zodpovédnému
stafi, atim naruSuje vSeobecné pfijimany stereotyp o nemohoucnosti a pasivité stari
(Petrova Kafkova, 2014, s. 66-67, 72). Nabizi seniorim nové moznosti seberealizace
a rozvoje v mnoha smérech (Suchomelova, 2016, s. 35). Na misto zaméstnani, které jim
doposud piinaselo smysluplnou roli ve spole¢nosti predklada senioriim moznost riznych
aktivit, které tuto touhu po smysluplné roli mohou dostatecné nahradit (Petrova Katkova,
2014, s. 72), nebot’ jinak se stary a nevydelecny ¢loveék automaticky jevi jako zatézujici
bfemeno pro spole¢nost (Hillman, 2019, s. 161). Tento pozitivni obraz starnuti a stafi ma
tedy dopad na pfiznivy postoj spole¢nosti vuci starnuti a stati (Malikova, 2011, s. 13), ale
zaroven také podporuje kladné sebehodnoceni samotnych seniordi, coz ma nasledné vliv
ina jejich lepSi zdravotni stav (Ptackova, Ptacek, 2021, s. 49). Vyznamnym
komponentem tohoto prfistupu je diraz na vlastni zodpovédnost seniorti ve vytvareni
spokojeného starnuti v této zivotni etape, namisto oCekavani, ze za jejich osobni §tésti
jsou zodpovédni ti druzi, ktefi maji povinnost udélat vSe, aby oni byli Stastni

(Haskovcova, 2010, s. 255).

2.2.2 Slaba mista aktivniho pFistupu

Predstava kiehkého, starého a nemocného clovéka natolik nezapadd do dnesni
spoleCnosti uspéchu avykonu, krasy amladi, ze se kvuli nartstajicim obavam
a negativnim postojum vuci seniordm bylo potfeba vymezit a pfinést mozny pozitivni
a aktivni pristup ke starnuti a stari (Suchomelova, 2016a, s. 19). Jenze dle slov profesora
Hillmana (2019, s. 163): ,Stary clovék je vymluvnym dikazem toho, Ze moznosti
moderni mediciny, diet, cviCeni, bylinnych lektvarti a zdravého zivotniho stylu maji své
hranice®. Zadouci aktivni starnuti je vhodnym konceptem pro seniory, ktefi jesté nejsou
ve fazi kehkosti a zavislosti a mohou ji tak diky tomuto planu predchazet, cimz ale jaksi
automaticky ze svého zaméteni opousti ty seniory, ktefi se jiz v této fazi nachazeji
(Suchomelova, 2016a, s.28). Slabost této ideje neni vSak jen v tom, ze pomiji seniory
tzv. Ctvrté kategorie (Petrova Kafkova, 2014, s. 73), ale 1 v tom, Ze diky zaméfeni na
aktivity a zdravy zivotni styl mize ptinaset faleSnou nadgji, ze se tak budou moci lidé
kiehkosti stafi zcela vyhnout a minout ji (Hillman, 2019, s. 109). A dale mize pfinaset
i pocit viny tém seniorim, ktefi jiz aktivni byt nedovedou nebo tieba ani sami necht¢ji
(Srnec, 2014, s. 23). Casto také aktivni pfistup svadi k tomu, Ze se zredukuje jen

na fyzické aktivity, koni¢ky a zazitky (Petrova Katkova, 2014, s. 70). To vse jak piSe
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Vojtova (dle Suchomelova, 20164, s. 34) pak vyviji tlaky na poskytovatele péce o seniory
(tfeba v domovech ¢i jinych institucich), aby neustale nabizeli a vymysleli mnozstvi
raznych aktivit pro své klienty, coz ma vsak za nasledek, Ze se téchto aktivit u€astni jen
ti, ktefi to jeste dovedou, a ti, ktefi jiz nemohou, jsou z tohoto zcela vylouceni a na jejich
individualni aktivizaci se zapomina. Nebezpeci tkvi podle Kalvacha (dle Ondrusova,
2011, s. 90) 1 v tom, ze pokud uvidime jedinou moznost nalézani smysluplnosti zivota
pouze v aktivité, pak se tento pristup maze otiast v zakladech v Case, kdy se lidé dostanou
do kiehkého a zavislého pozdniho stafi, a dle Hillmana aktivita mize zcela zakryt
a vytésnit do pozadi zamysleni se nad jinymi dalezitymi tématy obdobi starnuti jako je
konec zivota, umirani, smrt (Hillman, 2019, s. 185). Tyto vyzvy a otazky, které patii spise
do duchovni oblasti a vyvojovych tkoll stafi, jsou tak vytlaceny z pole pozornosti

(Suchomelova, 20164, s. 35).

2.3 Uplatnéni spirituality sester alzbétinek pri praci se seniory

Nyni po tom, co jsem uvedla charakteristiku seniort v domovech a aktualni
vyznamny trend aktivniho starnuti, bych chtéla svou pozornost zaméfit na vySe popsana
slaba mista tohoto pfistupu z perspektivy soucasné spoleCnosti a na to navazat pirinosy
a inspiraci charakteristického prvku spirituality sester alzbétinek, jimz je radost. Povazuji
za dulezité zminit pojeti soucasné spolecnosti, nebot’ podoba poskytované socialni prace
vzdy uzce souvisi s kontextem dané spoleCnosti, v niz je poskytovana (Balaz, 2014,

5. 45-47).

2.3.1 Vychozi bod — skute¢nost v niz Zijeme

Davis (dle Hasmanova Marhankova, 2014, s. 16) poukazuje na to, ze uspech
konceptu aktivniho starnuti v soucasné spolecnosti tkvi v tom, ze dava odpoveéd’ i feSeni
na obavy auzkosti lidi z budoucnosti jednak ze strany ekonomické (masovy nartst
ekonomicky neaktivnich lidi, ktefi se stanou zatézi pro socialné-zdravotni systém), ale
zarovei 1 ze strany osobniho vyvoje, kdy nabizi cestu, jak se vyhnout nesob&stacnému
a nemocnému obdobi stafi. Kdysi se ve stafi zivotni tempo zvolilovalo a z Cinnosti se
odstupovalo, za to dnes se zapomina na plynuti Casu skrze z4jmy, sebezdokonalovani

a ,sebeopeCovavani“ (Lipovetsky, 2007, s. 134). Jenze co kdyz se ukaze,

vvvvvv
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pozemské véci byt a zaméfit se na véci transcendentni, coz ve spojeni se seniory lze
nazvat gerotranscendenci (Erikson, 2015, s. 130-131). Pokud je funkci stafi sméfovani
ke smrti, tak je v jistém smyslu jasné, ze na to nechceme myslet a ze se to stalo
spoleCenskym tabu (Haskovcova, 2010, s. 316-319), a tak senioriim zajistime veskerou
péci a pohodli v zafizenich mimo nase bézné Zivoty a tim se sami pfipravime o moznost
uceni se pripravy na nasi posledni zivotni etapu zakoncenou smrti (Erikson, 2015, s. 122).

Spole¢nost od druhé poloviny 20. stoleti, jak piSe Lipovestky prochazi
transformaci a zacala sméfovat k okamzitému uspokojovani tuzeb a potfeb, neustalému
vyhledavani riznych stimulll a zlepSovani zivotnich podminek. Jenze ted’ uz nejde jen
o materialni komfort, ale rozjizdi se byznys se zaméfenim na psychickou pohodu,
harmonii, spokojenost, Stésti, rozvoj. V této souvislosti se jevi utrpeni jako zcela
nepiijatelné. Do pole pozornosti se dostava volny Cas, ktery musi byt smysluplné zaplnén
nalezitymi aktivitami, coz poukazuje na fakt, ze se do této oblasti musi investovat ¢im dal
tim vice penéz. Zaroven vSak rostou pocty lidi trpicich depresi, uzkostmi, strachem
a stresem a objektivni bohatnuti spole¢nosti nedokazalo zmirnit tyto pocity, ale spise je
jeste posililo skrze obavy ze ztrat v souvislosti s vlastnim zdravim a bezpec¢im. Lepsi péce
nepfinesla ocekavané snizeni poctu chronicky nemocnych. Konzumenstvi se stalo
nahrazkou pravého zivota a zaroven drogou, nebot’ ¢im vice konzumujeme tim vzristaji
nase naroky na vétsi spotfebu. Je kladen diraz na osobni zodpovédnost, ale v poptedi
se spiSe ocita potreba bezicelné a bezstarostné rozkose, relaxace a zabavy a to vSe bez
osobni odpovédnosti. Osobni a individualni odpovédnost v takto vykonnostni dobé vsak
zpusobuje spiSe depresi, nebot’ je to tézky ukol dostat vSem ocekavanym pozadavkim
a zadoucim vysledkim. VsSude se hlasa individualni Stésti ve spojeni s pohodlim,
uzivanim si, okamzitym potéSenim a pro odiikani neni misto. Bohuzel tato tendence
pronika ido nabozenského smysleni ajiz ,neni moderni“ varovat pied pokuSenim
ve slasti a touhach, hlasat obét’, sebezapreni, nutnost nésti dennodenné svuj kiiz a prijimat
zivotni neuspéchy jako zkousky. Ocekavany raj se slibuje jiz zde na zemi a cesta k nému
vede skrze proménu ne vnitni, ale okolni. v posledni dobé se jiz také méné mluvi
o nabozenstvi a zajem se koncentruje spiSe na spiritualité (¢asto bez konkrétni formy
nabozenstvi), kterd se vSak diky psychologii stala 1 prostfedkem k upevnéni vnitfniho
svéta prijemnych pocitl, pohody, zazivani rozkoSe, probuzeni vlastniho potencialu
a leckdy je takto masové prodavana na trhu (knihy o §tésti, joga, astrologie, numerologie

apod.). Stésti je v rukou ¢lovéka a tedy jen on sam rozhoduje o tom, zda bude §tastny



nebo ne. Jenze pojmy Stésti a pohodli se vzajemné vyluCuji, nelze totiz zit neustale
v pohodli a zaroven oplyvat nejvétsi mirou Stésti. (Lipovetsky, 2007)

Nesnadna cesta za pohodlnym a stastnym zivotem tak nepfinasi ocekavanou
radost, nebot $tésti nemuze byt cilem samo o sob€, ale dostavuje se jen jako komponent
dosazeného cile (Frankl, 2016, s. 17). a druhy paradox jak pise Rousseau (dle Lipovetsky,
2007, s. 386) tkvi vtom, ze jako lidské bytosti dokazeme byt Stastni jediné
ve spoleCenstvi s druhymi, coz ale predpoklada zivot v nejistoté, nebot” ten druhy nam,
pravé tak jako poskytuje utéchu, podporu a povzbuzeni muze ustédfit irany, bolesti
a zklamani. a tak pfichazime 1 o tento pilif Stésti, nebot’ jak piSe Elichova (2017, s. 17)
v dusledku nartstajici individualizace je dnes moderni spoléhat jen na sebe, své sily a své
moznosti. atak se zivot zda byt ¢im dal tim vice netnosnym biemenem a spolu
s pokrokem a uspokojenim se zd4, ze se opravdové brany radosti a veselé mysli doslova

zaviely (Lipovetsky, 2007, s. 165).

2.3.2 Paradox nalézané radosti ve sluzbé seniorum

V situacich, kdy se jedna o pacienty ve Ctvrté fazi starnuti, tedy Casto jiz kiehké,
nesobéstatné a nemocné, je potieba zménit perspektivu sluzby, nebot nékdy jiz nelze
délat nic jiného nezli v laskavé pé¢i mirnit jejich utrpeni. Do poptedi vyvstavaji jako
nejvyznamnéjs$i komponenty sluzby vlidna slova osetfujicich a jejich jemné doteky.
(Haskovcova, 2010, s. 283, 279-280)

Prinaset utéchu lze itehdy, kdyz se ocitdime v bezvychodné situaci netspésné
1écby (Frankl, 2016, s. 75), a rovnéz skrze vlidnou péci a usmeév na tvafi lze mirnit pocit
seniora, Ze je pro ostatni jen na obtiz (Haskovcova, 2010, s. 258). Skrze tyto okamziky
krasnych zazitkih mohou seniofi nalézat smysl (Ondrusova, 2011, s. 38-39). Je tedy
potieba zdlraznit vyznam malych ¢inti radosti (Haskovcova, 2010, s. 315), diky nimz
mohou seniofi ziskat potfebnou silu ke zvladani zivotnich tézkosti (Dvotackova, 2012,
s. 16) a nesnadnych situaci (Nespor, 2020, s. 116-117). Mohlo by se zdat, Ze nejdfive je
prece potieba zajistit kvalitni péci o zakladni potieby, poskytnout pohodli, komfort
a bezpeci, a teprve pak se dostanou ke slovu potteby vyssi, jenze Frankl (2016, s. 15) toto
zpochybtiuje, kdyz piSe, ze Clovek hleda smysl Casto v situaci, kdy mu neni dobfe.
Kritickym momentem v zivot€ seniort je jejich nepfimérené velké mnozstvi volného Casu
(Haskovcova, 2010, s. 178-179), a vsituaci, kdy jiz nejsou schopni pracovat ani

provozovat aktivity, pak u nich Castéji dochazi k prozitku nesmyslnosti zivota, v tomtéz

31



okamziku se vSak otvira i cesta hledani smyslu skrze zaujeti postoje viuci bezvychodné
situaci (Frankl, 2016, s. 28, 29, 66, 84). Neni to sice tak jednoznacné, nebot jak piSe
Bonhoeffer (dle Ratzinger, 1991, s. 54) na ptikladu viry, lidé hledaji Boha nejen tehdy,
kdyz zazivaji nedostatek, ale nalézaji ho 1 v dostatku, kdyz zasnou nad tim, jak jsou
obdafeni a vzdavaji mu diky.

Jak jsem jiz zminila vySe, radost a spokojenost se zivotem je spojena
s vyznavanymi zivotnimi preferencemi, které se ale pravé v obdobi zivotniho bilancovani
mohou transformovat (Hagkovcova, 2010, 172, 249). Stésti se pak subjektivng poji se
skutecnosti, zda jsme splnili naSe ocekéavani ¢i nikoli (Ktivohlavy, 2013, s. 180)
v sekularni spoleCnosti postavené na priorité¢ rozumu se zapomnélo na duchovni ptfinos
obdobi stafi (Lejsal, 2017, s. 115), vzdyt prece usili seniorti o pokorné pfijeti reality
zivota s jejimi omezenimi by meélo byt stejné oceniovano a podporovano jako u jinych
snaha o seberealizaci (Suchomelova, 2016a, s. 75). Jenze to uz je vyzva na zménu hodnot
a zameéteni ¢loveka od vlastniho uspokojeni k pozornosti na druhé (L 4) a vyzva k zaujeti
postoje vuci utrpeni a bolesti (Frankl, 2016, s. 30). v tomto ohledu mize se zménou
hodnot pomoci spiritualita, nebot’ na uspokojivé naplnéni ocekavanych hodnot je schopna
nabidnout 1 jiné cesty a moznosti (Kfivohlavy, 2010, s. 96-97). Paradox této cesty je
v tom, ze k radosti Ize dojit spiSe rychleji skrze utrpeni, nez kdyz ho chceme za kazdou
cenu minout (Zvéfina, 1995, s. 35).

V souvislosti se spiritualitou sester jejimz zakladem je fehole sv. Frantiska
(K 1-3), je tfeba fict, ze FrantiSkovym nejvétsim usilim bylo zit tak jako Jezi§ Kristus
(Short, 2003, s. 18), proto zde nebude zcela od véci popsat navod ke Stésti a radosti podle
evangelia, ktery se také jevi jako velmi paradoxni.

Konkrétné se to tyka jedné pasaze, kterd je popsana ve dvou evangeliich, jak
v Matousové, tak v LukaSoveé. Rozporuplné se zda to, ze v téchto verSich o §t'astnych
lidech, jsou vyjmenovavani ti, ktefi trpi a zazivaji tézkosti (hlad, pla¢, chudoba,
pronasledovani), ale zaroven ti, ktefi usiluji o spravedlnost, pokoj a Cisté srdce.
Vysvétleni tohoto paradoxu Stésti tkvi vtom, Ze nezlstava pouze na vycCtu téchto
nedostatku a usili, ale Ze v tomto poselstvi jsou dana i Bozi zaslibeni. (Mt 5, 1-12; Lk 6,
20-23)

Radost u sester alzbétinek je tedy opfena o toto Kristovo zaslibeni (K 1-3), které
néjakym zpusobem vychazi z bodu pfijeti vlastni vnitini chudoby a prazdnoty, pocitu
bezesmyslnosti a smutku, které po pfijeti vedou k poznani, ze nejsme bohy a potiebujeme

se vztahovat k jinému Ty, abychom mohli byt naplnéni (Grzywocz, 2004, cast 1 [online]).
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Diky tomu mohou pfinaset seniorim v jejich fyzickém a moralnim utrpeni nadé&ji,

ze i v jejich zivotech mize dojit k proméné (Pavel VI, 1975 [online]).
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3 Metodologie vyzkumu

V praktické Casti této prace se budu zabyvat vyzkumem, ktery by meél provéfit
platnost vySe popsanych teoretickych predpokladd. S ohledem na potiebu hlubsiho
porozuméni zvoleného tématu, jsem vybrala jako metodu zpracovani kvalitativni
vyzkum. Nékdy vSak tyto jevy mohou byt natolik slozité, ze dopatrat se skutecné
podstaty, na niz pusobi mnoho vlivii a ktera se neustale proménuje nemusi byt zcela
piesné. (Reichel, 2009, s. 16, 21-22, 40)

Nejprve predstavim vyzkumnou otazku a cil prace, nasledné zvolené metody
a techniky sbéru dat. Nakonec uvedu, jak jsem analyzovala ziskana data, a pfipojim

vysledek, k némuz jsem diky tomuto vyzkumu dospéla.

3.1 Priprava praktické ¢asti vyzkumu

Po vymezeni tématu v konceptualni Casti prace prichazi na fadu formulace
vyzkumného problému, aby se zkoumana oblast co nejvice zkonkretizovala. V piipadé
kvalitativniho vyzkumu neni vyzkumny problém vymezen a operacionalizovan
tak presné jako v ptipadé kvantitativniho vyzkumu, ale spiSe je podan okrajové

a v prubéhu zkoumani mize dochazet k jeho proménam. (Reichel, 2009, s. 44, 63-64)

3.1.1 Cil vyzkumu a hlavni vyzkumné otazky

Na zacatku prace jsem uvedla, ze mym cilem je ,zjistit, zda sestry alzbétinky
v prozivané spiritualité¢ svého feholniho spolecenstvi spatiuji ptfinos ovliviujici jejich
sluzbu seniorim®. Od 80. let totiz v zapadnich statech (hlavné v USA a Anglii) narGsta
zajem o integraci spirituality do socialni prace a konkrétné se tato snaha uskuteciiuje mezi
jinymi i skrze ochotu pracovnika v socialnich sluzbach mapovat pfinosy a rizika zavadéni
spirituality do praxe socialni prace (Kanak, 2015, s. 39). U teholnich spolecenstvi se sice
spiritualita nemusi integrovat, nebot’ tato jsou na ni vystavéna a tudiz je s nimi nerozlu¢né
spjata (VC 1-5), ale diky mapovani jejich pfinosi muze byt obohacujici pro zavadéni
do praxe tém ostatnim. Oblast rizik v souvislosti stématem nezdravé spirituality
(Navratil, 2017, s. 10) nestoji v hlavni oblasti z4mu mé prace, proto je v cili

ani vyzkumnych otazkach nezohledsiuji.
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Vyzkumné otazky, jak pise Sedova (2014a, s. 69), tvoii jadro vyzkumu a jejich
spravna formulace napomaha smeéfovat prubéh vyzkumu tak, aby piinesl odpovéd
na obecné stanoveny cil vyzkumu. Zamérem tohoto vyzkumu je uchopit vnimani vlastni
a vnimany pfinos pro sestry samotné. Stanovila jsem tedy tyto dvé vyzkumné otazky:
1) Jak sestry alzbétinky vnimaji piinos své spirituality pro kvalitu zivota seniord?

2) Jak sestry alzbétinky vnimaji pfinos své spirituality pro sebe pii praci se seniory?

3.1.2 Vyzkumna metoda

Pro kvalitativni vyzkum je charakteristickd snaha o komplexnost pii porozuméni
daného jevu. Dochazi se k nému metodou indukce, tedy nejdiive se sbiraji data a nasledné
se vnich hled4a pravidelnosti, diky kterym lze nakonec formulovat n&jaké hypotézy
¢i nové teorie. Tim, Ze se pozornost zamétuje spisSe na subjektivni hodnoceni zkoumanych
osob a tudiz spiSe na subjektivni interpretaci reality, tento vyzkum né€kdy byva nepiiznivé
hodnocen jako neobjektivni a nezobecnitelny, a to i pres vSechny snahy hledani novych
validacnich koncepti. Doposud neexistuje néjaka technika, ktera by kvalitu zajistila,
spide se jedna o slozity proces. (Svafitek, 2014, s. 24-31)

Z toho divodu, Ze chci zkoumat vzajemné pusobeni tézko uchopitelnych jeva
jakymi jsou spiritualita a kvalita zivota (Suchomelova, 2016a, s. 74) ajesté k tomu
z pohledu osobniho vnimani, jsem zvolila i1 pfes jeho nedostatky pro tento vyzkum

metodu kvalitativni a konkrétné se jednalo o polostrukturovany rozhovor.

3.1.3 Popis vyzkumného souboru

Pro dosazeni ucCelu kvalitativniho Setfeni, jimz je komplexni popis urcitého
problému je potieba vybér respondenta prizpusobit vyzkumnym otazkam, coz znamena,
ze vzorek se vytvari v prub€hu procesu zkoumani, rozsifuje se podle toho, kdo by mohl
toto zkoumani jesté obohatit a konci tehdy, kdyz dojde k teoretickému nasyceni (Strauss,
Corbinova, 1999, s. 144). Pro ur€eni vyzkumného vzorku jsem pouzila dle Hendla (2005,
s. 154) metodu ucelového vybéru, coz znamena, Ze se vybira prednostné ty lidi, ktefi jsou
s ohledem na cil prace nejvice vhodni. V prvni fad¢ jsem do vyzkumu zatadila sestry,
které se seniory pracuji v pfimé péci, jedna se o tyto pracovni pozice: pracovnice
v socialnich sluzbach, socialni pracovnice a zdravotni sestry. Tento vybér byl zvolen

s ohledem na pfimy styk se seniory a moznost vidét jejich reakce a slySet od nich
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samotnych vypovédi na to, jak se jim zde Zije, coz tfeba sestry pracujici v jinych tsecich
(kancelar, hospodarstvi nebo kuchyil) nemaji moznost zakousSet az v takové mife jako ty
v pfimé péci a hlavné ne dennodenné, nebot jejich setkavani se se seniory je spiSe
nepravidelné. Ze skupiny 15 sester, které spliiovaly prvni podminku pro pfednostni vybér
do zkoumané skupiny, se 7 rozhodlo, ze se vyzkumu chtéji zucastnit. Z toho dtuvodu,
Ze rizné pracovni pozice pri sluzbé seniorim mohou mit i rizné zkusenosti jsem pak
zamérné¢ vybrala prednostné jedinou pozici zdravotni sestry, ktera se do vyzkumu
prihlasila, dale jsem losovala mezi dv€ma socialnimi pracovnicemi, které se vyzkumu
chtély zucastnit a nakonec jsem ostatni sestry vybrala nahodné, losovanim. Zamérem
bylo vybrat 4 respondentky a na zakladé ziskanych dat nasledné bud ucinit zaveér
nebo rozsifovat vyzkumny vzorek tak, aby mohlo dojit k teoretickému nasyceni, jak piSe
Hendl (2005, s. 151). Uz v pribéhu Ctyt rozhovort se nekteré veéci zaCaly opakovat
atak jsem nakonec vyzkumny vzorek rozSifila pouze ojednu sestru. Sestry byly
oznaCeny jako: Sel, Se2, Se3, Se4 a Se5 (pfitom oznaCeni Se - znamena sestra a Cislo
znamena potadi UcCasti na rozhovorech). Vyzkumu se zicCastnily sestry na téchto
pracovnich pozicich: dvé socialni pracovnice, jedna zdravotni sestra a dvé pracovnice
v pifimé péci. Z délky jejich sluzby pfi seniorech jsem vypocitala primér a vychazi

to v zaokrouhleni na 23 let.

3.1.4 Zajisténi kvality, limity a etické aspekty vyzkumu

Jedna-li se o vyzkum kvalitativni, je nutno dle Svatitka (2014, s. 31-35) zajistit
jeho kvalitu a tim tzv. pravdivost celého procesu nejen vyuzitim vhodnych technik, ale
v hlavni mife také zietelnym vysvétlovanim a ozfejmovanim vybéru zvolenych postupt
a technik s ohledem na naplnéni cile vyzkumu. Na zacatku bylo tfeba také reflektovat
svoji roli vyzkumnika, a to z toho divodu, Ze, jak pise Sed'ova (2014a, s. 76-77), tato role
ma pak vliv na vytvofeni bezpeCné atmosféry pro otevienost respondentd,
coz pak nasledné souvisi i1 s kvalitou ziskanych dat. V této souvislosti jsem si po celou
dobu vyzkumu musela byt védoma, ze nalezim ke zkoumané skupin€ a sama ziji stejné
charisma, coz jsem pak musela reflektovat zvlasté pfi analyze dat, abych je, jak piSe
Sedova (2014a, s. 77), nezkreslovala nedostatetnym odstupem a branim vypovédi
respondenti jako samoziejmosti. Validitu vyzkumu vSak ohrozuje nejen zkresleni
ze strany vyzkumnika, ale i reaktivita, ¢ili reakce jakou vyvola uz jen samotna pritomnost

vyzkumnika (Hendl, 2005, s. 148), coz znamenalo, ze jsem musela zohlednit i to, ze jsem
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s respondenty ve stalém blizkém kontaktu, coz pro ziskavani dat mohlo byt zaroven
vyhodné (vétsi davéra, otevienost, doptavani se, nebot’ tématu rozumim) i nevyhodné
(bariéry kvali dfivéj§im zranénim, otupélost na néktera témata, skuteCnost, ze vim
o ¢em je fe¢, domysleni si kontextt). Limitem vyzkumu je jeho nizka reliabilita, nebot’
kvili nestandartnim postupiim muzou riizni vyzkumnici dojit ke zcela jinym vysledkiim,
a proto je velmi dulezita ptiprava otazek a pruhlednost postupi v celém vyzkumu
(Svafiek, 2014, s. 39-42).

Mezi etickymi aspekty, které zminuje Hendl (2005, s. 155), jsem kladla diraz
predevSim na informovanost, svobodu odmitnout ¢i prerusit ucast ve kterékoliv fazi
vyzkumu a nakonec anonymitu, ktera se jevila z divodu malého spoleCenstvi sester
jako velmi dulezita a proto jsem v jejich vypovédich ménila nékteré skuteCnosti
a vynechavala jména osob, ale jak dale piSe Hendl (2005, s. 155), vzdy s ohledem
na zachovani stejného vyznamu pro vyzkum. Z divodu dirazu na anonymitu rovnéz

neuvadim popis jednotlivych sester.

3.2 Realizace

Po etapé pripravy a zohlednéni vsech jejich dulezitych aspektd zacina realizace
vyzkumu, coz v sobé zahrnuje zptsob sbéru dat a pouziti technik k jejich analyzovani
(Reichel, 2009, s. 90). Z druhé strany je tfeba piipomenout, ze ve kvalitativnim vyzkumu
neni mozné pripravu zcela uzavtit, nebot’ vyzkum neprobiha podle jasné strukturovaného
postupu, ale metody sbéru dat, roz§ifovani vyzkumného vzorku a jejich analyza se mohou

prolinat a stiidat (Hendl, 2005, s. 159).

3.2.1 Technika sbéru dat

Ke sbéru dat byla pouzita technika polostrukturovaného rozhovoru, ktery jednak
patii mezi nastroje zvoleného kvalitativniho Setieni (Svaficek, 2014, s. 13) a jednak mezi
jinymi nastroji ma tu vyhodu, Ze je mozné béhem n¢j respondentiim dovysvétlit polozené
otazky, pfipadné pii pochybnostech o spravném pochopeni je mozné se doptat na dalsi
vysvétleni (Hendl, 2005, a. 169-171). Vyhodou polostrukturovaného rozhovoru
je moznost zahrnout vyhody a snizit rizika dvou krajnich variant, jimiz jsou zcela volny
anebo naopak presné strukturovany rozhovor (Reichel, 2009, s. 119). Pfed zacatkem

je tfeba nepodcenit pripravu ohledné poradi a typu otazek, snazit se o jejich maximalni

38



srozumitelnost a nakonec se jako potfebna jevi isebereflexe moznosti vlastniho
netspéchu pii sbéru dat (Svatitek, 2014, s. 159). Viechny rozhovory byly nahravany
na diktafon a naslednd doslova prepisovany, abych mohla jak pise Svafigek
(2014, s. 179-183) nejen presn¢ zachytit vypovédi sester, ale 1 neverbalni projevy jako
jsou treba vyska hlasu, odmlky, ton atempo sjakym o daném tématu respondent
vypovida a zaroven mit moznost reflektovat 1 vlastni chyby pfi vedeni rozhovoru.

Na zakladé =zvoleného cile, dvou vyzkumnych otazek a teoretického
konceptualniho ramce jsem vypracovala tyto okruhy otazek:

1. V Cem jsou pro vas inspirujici postavy hlavnich patront fadu a co konkrétné

si z jejich prikladu zivota odnasite pro svou sluzbu?

2. Co povazujete ve spiritualité fadu jako nejvice podstatné a pro¢?

3. Jak chapete hlavni heslo vasi spirituality ,,Cifime druhé radostnymi“ a co to

pro vas konkrétné znamena?

4. Co je naplni vasi sluzby seniorim? Co vSechno bézné delate?

s ohledem na tuto jejich zivotni etapu?

6. Jak pfi své sluzbé konkrétné aplikujete prvky své spirituality, a hlavné prvek

radosti?

7. Jaky dopad na Zivoty seniort ma podle vas uskuteCtiovani prvki vasi

spirituality pfi sluzbé seniorim? Muzete uvést piiklad?

8. Jak dlouho jste jiz v fadu sester alzbétinek?

9. Je pro vas tato sluzba seniorim narocna? V ¢em konkrétné?

10. Jak vam pfi tom pomaha vase spiritualita a jak konkrétn€ zvolené hlavni heslo

o radosti?

11. Chtéla byste nakonec fict jesté néco, co tady nezaznélo a co vnimate jako

dilezité?

Sestry dostaly otazky predem, aby se mohly pfipravit. Nekteré se pripravily tak,
ze si 1 néco napsaly, jiné zase chtély mluvit spontanné, a tak si otazky jen precetly, aby
mély predstavu, o ¢em to bude. Sestry, které se ucastnily rozhovori byly dopiedu
informovany o priabéhu vyzkumu a pozadany o souhlas s nahravanim a anonymnim
zpracovanim jejich vypoveédi. Otazky jsem vétSinou kladla tak, jak jdou po sobé, nékdy
jsem je precetla doslova, jindy k nim pfidala vysvétlujici poznamky. Z toho divodu,
e jsem byla jako vyzkumnik v roli domorodce (Sed'ova, 2014a, s. 77), jsem z jedné

strany neméla problém pojmy dovysvétlit, ale z druhé strany jsem si pak zpétné
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(az u prepisovani) uvédomovala, ze jsem se nékdy nechala unést pocitem, ze vim, o ¢em
sestry mluvi, a tudiz jsem se tolik nedoptavala. U Ctyfech sester se mi stalo, ze k prvni
otazce priradily k patronim fadu pouze dvé osobnosti, a to sv. Frantiska a sv. Alzbétu,
a tak jsem je sama navedla i k Apolonii Radermecher. Timto jsem si uvédomila, ze bézné
Apolonii nefadime k patronim fadu, spiSe ji pokladame za naSi zakladatelku.
Na rozhovory jsem nemeéla dopfedu vymezeny Casovy prostor, takze se setry mohly
klidn€ rozpovidat. Nejkratsi byl rozhovor se sestrou, ktera si odpovéedi pfipravila dopredu
a napsala si k otazkam poznamky. U téch tfech dalSich si sestry sice otazky precetly, ale
chtély odpovidat spontanné, tak se nijak nepfipravovaly a rozhovory tim padem trvaly
déle. Posledni sestra se sice také piipravila, pak ale mluvila hodné spontanné to, co ji

napadalo.

3.2.2 Techniky analyzy dat

Vsechny rozhovory byly nahravany na diktafon a ziskana data byla néasledné
doslova prepsana do pocitace v programu Word a analyzovana kodovacimi postupy
v programu Excel. Snazila jsem se o doslovny piepis, ale kdyz se slova opakovala
za sebou dvakrat, tak jsem to vynechavala. Béhem posledniho rozhovoru padaly mezi feci
1 velmi osobni informace, které jsem k vyzkumu nepotiebovala, atak jsem je pak
u prepisovani vypustila. K tomuto jevu, zvanému jako redukce, dochazi béhem celého
procesu analyzy, avSak vyzkumnik musi vzdycky dbat na to, aby timto procesem data
neztratila sviij vyznam a kontext (Hend, 2005, s. 207). Béhem kvalitativniho vyzkumu se
data neanalyzuji az na konci, nybrz uz v pribéhu anastrojem k jejich fazeni
a interpretovani je systém kodovani (Disman, 1998, s. 316). U kvalitativniho vyzkumu
v8ak prubeh kodovani neni presné definovan a jedna se o nékolik tfidéni a kategorizaci
dat, béhem nichz dochazi k postupnému vyjasfiovani a uptresiiovani dat (Reichel, 2009,
s. 165). Data jsem zpracovavala skrze tfi druhy kodovani: oteviené, axialni a selektivni
(Strauss a Corbinova ,1999, s. 42-105). Nejdiive jsem si rozhovory dikladné precetla
a pomoci navodné otazky ,,Co je tématem vypovédi?«, ktera dle Sed’ové (2014b, s. 212)
slouzi jako pomucka pii kodovani, jsem v jednotlivych vétach hledala odpovédi
a nasledné k nim pfifazovala vhodna a vystizna slova, €ili kody. Dale jsem jednotlivé
kody shlukovala do kategorii, coz je proces oznacovany jako kategorizace (Strauss,
Corbinova, 1999, s. 45). V dalsi analyze jsem pomoci axialniho i selektivniho kdédovani

zacala z jednotlivych kategorii postupné vytvaret kostru analytického ptibéhu, ktera, jak
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pise Sedova (2014b, s. 239), predstavuje ustfedni plan pro organizaci sesbiranych dat
a podklad pro vytvoteni nového interpretacniho pribeéhu. S pomoci této analytické kostry
jsem nasledné interpretovala vSechna data, protoze je dulezité neustrnout pouze
na predstaveni nasbiranych dat a v nich nalezenych zajimavosti, ale spiSe je tfeba provést

a predstavit jejich kvalitni interpretaci (Sed’ova, 2014b, s. 207).

3.3 Interpretace a analyza dat

Prace svyzkumnymi daty zahrnuje nejen jejich dikladnou analyzu, ale
i interpretaci (Sed’ova, 2014b, s. 244). Oba tyto procesy se v prab&hu celého
kvalitativniho vyzkumu prolinaji (Reichel, 2009, s. 169), aviak Sed’ova (2014b, s. 244)
rozliSuje mezi primarni a sekundarni interpretaci dat, kdy za primarni oznacuje tu, ktera
probihd soubézné s analyzou dat, a sekundarni je chapana ve smyslu opétovného
promysleni jiz zpracovanych dat i svyuzitim jinych zdroji (odborna literatura,

konceptualni ¢ast prace, podobné vyzkumy) a v kontextu cile vyzkumu.

3.3.1 Primarni interpretace a analyza dat

Po prvnim kodovani, kdy jsem vypoveédi zaznamenavala do tabulky v pocitaci
v programu Excel mi vzniklo 300 kodi, které jsem zaroveri barevné oznaCovala
v pifepsaném textu v programu Word. Tim jsem védéla, na jaky text se dané kody
odkazuji. Casti t&chto textd jsem si pienesla i do programu Excel, abych védéla jak dané
kody chapat. Daéle jsem vytvarela kategorie mezi témi kody, které mély podobny obsah.
Kategorie se zaCaly vytvaret v ndvaznosti na kladené otazky a obsahovaly tato témata:
vnimani vlastni spirituality a jejich nosnych prvku, zasadni potieby seniord, naro¢nost
sluzby, co jim pomaha a jak aplikuji prvky spirituality a radosti, jak chapou radost apod.
Takto se mi vytvorilo ptes 60 kategorii, které jsem dale zacCala analyzovat jiz z pohledu 2
vyzkumnych otazek a hledala jsem hlavné tyto prvky. Vnimala jsem, ze to, jak sestry
vnimaji piinosy své spirituality pro sebe a svou sluzbu se odviji od toho, jak vlastné
vnimaji a prozivaji spiritualitu své fehole. V prvé fadé jsem tedy hledala kategorie
urcujici jejich vlastni chapani a prozivani spirituality. VSechny respondentky se shodly
na péti zékladnich pilifich, které vnimaji jako nosné s ohledem na jejich spiritualitu.
Jednalo se otyto kategorie: osobni a divérny vztah k Bohu, snést a vidét smysl

v tajemstvich paradoxti Zivota a viry, motivace k praci na sob€, vytvaret a zit
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ve spoleCnych vztazich a prozivat jedineCné cesty vlastniho charismatu alzbétinského
fadu. Kolem kategorie osobni a davérny vztah k Bohu se vytvofilo 6 podkategorii, kde
sestry razné kladly diraz na jednotlivé aspekty spirituality (tfeba vede je k praktikovani
chudoby, k lehkosti a spontannosti, k vyhledavani prostoty a obycejnosti, k pocitu
jedine¢nosti a osobniho povolani, k plnému nasazeni pro druhé apod.). Kategorie snést
a vidét smysl v tajemstvich paradoxu Zzivota a viry zahrnovala urcité napéti mezi
dvéma raznymi poly, které sestry v duchovni roviné prozivaji, a které odkazuji na urcitou
sféru nejistoty, tajemstvi, hledani, jako tfeba napéti mezi Cinnosti a kontemplaci, nadéji
na uspéch diky Bozi intervenci mimo vlastni selhani, radost spojena s utrpenim a bolesti.
Kategorie motivace k praci na sobé zahrnovala nesnadnou avsak dulezitou cestu
sebezapirani, odfikani, ale 1 praci nad svoji motivaci a celostni pohled na vzdélavani.
Dalsi kategorie vytvaret a zit ve spoleCnych vztazich se ubirala dvéma sméry. Jednak
to byla dulezitost vytvareni vztahli mezi sestrami a z druhé strany i vztahu se seniory,
kterym sestry poskytuji sluzbu. Posledni kategorie prozivani jedineéné cesty vlastniho
charismatu alzbétinského radu zahrnovala jednak to, ze sestry jako charisma svého
feholniho spoleCenstvi vnimaji hlavné sluzbu potfebnym z lasky k Bohu a pak 1 to, jak
chapou poskytovani této sluzby v kontextu prvku radosti. Se3 1 Se4 se zamyslely nad tim,
7e heslo ,,Cifime druhé radostnymi“ nemame vlastn& v této formé nikde zapsano jako nase
hlavni heslo, ale dale obé priznavaji, Ze se asto v bézném zivoté mezi sestrami pouziva
a to konkrétné vyjadtila Se3 slovy ,, hodné tim operujeme, jako hodné, kdyz néco chceme
organizovat nebo tak, tak jakoby opirame se o to, Ze prece , Cifite druhé radostnymi*.
Cilem otazky po vnimani podstaty vlastni spirituality byla i snaha odkryt, jaky vyznam
ma u sester prvek radosti azda opravdu zaujima dulezité misto v prozivani vlastni
spirituality s ohledem na sluzbu. Prvek radosti vSak v této souvislosti nebyl zohlednén ani
vjedné zvypovédi. S ohledem na to, ze cilem prace bylo zjistit piinosy aplikace
spirituality, vnimala jsem jako dulezité nejen hledat tyto pozitivni dopady, ale hledat i to,
v ¢em sestry vidi nejvetsi potieby seniort a také narocnost své sluzby, nebot i tyto jejich
predstavy mohou ovlivnit, jakou dilezitost sestry pfipisuji danému piinosu spirituality.
Neékteré tyto aspekty se vSak jiz spontanné zacaly objevovat ipfi popisu vnimani
spirituality. Kategorie jsem tedy zacala shlukovat kolem dvou témat: narocnost sluzby
seniorim a zasadni potieby, které sestry u seniorti vnimaji. Otazka po vyctu béznych
dennich Cinnosti méla otevfit zamysleni se o narocnosti sluzby seniorim, avsak jeji
umisténi tomu neodpovidalo, proto jsem ji pfi poslednim rozhovoru umistila ptimo pred

otazku po naroc¢nosti, ale i tak kromé vypoveédi Se3 jsem ze vSech ostatnich neziskala
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zadna zasadni data. Narocnost své sluzby sestry vnimaly hlavné ve fyzické oblasti, pak
v emocionalni a pak uz jednotlivé Se4 v zodpovédnosti pfi prvnim kontaktu s klientem
a reprezentaci fadu, Se3 zminila vniti'ni organizaci fadu v souvislosti s nedostatkem casu
na odpocinek a Se5 taky nedostatek ¢asu, ale ve smyslu, Ze je mnoho seniorti a malo ¢asu,
aby se dalo vSem dostateCné vénovat. Dulezitost v napliiovani potieb u seniorti byla
vnimana v prvé fadé skrze celostni pristup k potiebam (nebot” Se3 zmiriuje, Ze Casto se
problémy v jedné sféfe misi s problémy v jiné), dale prevazoval akcent na potrebu
traveni ¢asu s nimi a vytvareni vzajemnych vztaha, potfebu napravy minulosti
a rodinnych vztahu a také potiebu bezpeci a prijeti. Se2,5 vnimaly jako nejdulezitéjsi
potiebu uziteCnosti a Se3 zminila proménlivost akcentu na dilezitost napfic potfebami
v ruznych etapach adaptace i zivota seniora. Tato dvé témata kategorii mi pak oteviela
cestu ke hledani pfinost pro sestry a pro seniory. V oblasti poskytovani sluzby sestry
vnimaly pfinos pro seniory v tom, ze jim aplikace prvki spirituality (v tom i radosti)
pomaha k integraci osobnosti a nalézani smyslu v zivoté, dale vede k tomu, ze seniofi
jsou spokojeni se svym zivotem a zvySuje zajem o budovani a prohlubovani vztahu.
Jednim z dulezitych zminovanych vlivii na integraci osobnosti a napravu vztaha byla
pravé modlitba se seniory za tézka témata a zranéni, ktera si seniofi nesou jako zatéz
z minulosti. S ohledem na pfinos pro sebe sestry vnimaly, ze spiritualita je motivuje
k angazované a aktivni sluzbé a nalézani jejiho smyslu, dale vnimaji, Ze je podpira
a posiluje v tézkostech, diky ni ziskdvaji nadhled a také je zdrojem inspirace k tomu
jak lépe slouzit. Nakonec jsem si pro lepsi piehlednost vytvorila graf, ktery se zaroven

stal 1 kostrou pro sekundarni interpretaci dat.

Prinos pro seniory | ™\ Pl PFinos pro sestry

integrace chapani podpiré je a
i o i osiluje v
aEakpEd spirituality pafi}
nalézani téZkostech
smyslu —
Zivota je motivaci ke
sluzbé a
wytvaret a snést avidét || nalézani jejiho
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Obrazek 1 Grafické zndzorneéni vysledkii
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3.3.2 Sekundarni interpretace

Nyni je tieba, dle Sed'ové (2014b, s. 244), pii interpretaci dat vzit v Gvahu tyto
navodné otazky: co tato data vyjadiuji, jaky vyznam maji nami vytvorena schémata a proc
k nim dochazi. Cilem prace bylo najit odpovédi na dvé vyzkumné otazky: ,Jak sestry
alzbétinky vnimaji pfinos své spirituality pro kvalitu zivota seniori?” a,Jak sestry
alzbétinky vnimaji pfinos své spirituality pro sebe pfi praci se seniory?“ V grafické
podobé jsem tedy tato dveé témata prace nejdrive sjednotila v pojmu, jak vlastné chapou
sestry alzbétinky svoji spiritualitu, co to pro né znamend a v em je prave ta jejich
specificka oproti jinym. V konceptualni ¢asti jsem na zakladé feholnich patrond
a feholnich predpisi zduraznila specifické prvky: chudoba, pokora, prostota, nad¢je
a nakonec nejvice vyzvedla radost, kterd je spojovana praveé s péci o potiebné, kterym
sestry slouzi (K 17, 23-28, 30, 92, 94, 103, 106-107, 112-113, 120). Sestry maji povinnost
tyto predpisy Cist a znat (S 10) atak jsem predpokladala, ze se tyto prvky objevi

vvvvvv

s Bohem, ktery je vede k praktikovani chudoby chépané spise v roviné nelpéni, vnitini
svobody a Setrného zachdzeni s vécmi nezli pfisn€ a pouze v materialnim rozméru

(Se2,3,4,5), diky nému vyhledéavaji prostotu a dovoli si jednat spontanné (Sel,2,3), coz

vyjadiuji skrze obycCejny, skromny a skryty zivot, upfimnost a pravdivost a jednani podle
vyjadieni Sel,, kolikrdt to, co citim v dusi, co citim na srdci tak trebas s témi lidmi “, diky

tomuto vztahu jsou schopny plného nasazeni se pro druhé ve smyslu velkodus§nosti a byti

Bohu dispozici (Se3,4), vede je k naslouchani vi¢i Bozimu vedeni, které zahrnuje

rozliSovani, co ode mé Pan zada skrze okolnosti, vlastni touhy i vuli pfedstavenych
(Se2,3,4). Rozdilnost v kladeni diirazu na jednotlivé aspekty vyplyva jednak z povahy
toho, Ze charisma je utvafeno jednotlivymi osobami (VC 37), které maji své osobni
preference Ci povahové rysy. Jak to vyjadrila Sel ,,svaty FrantiSek hhm mi dal hodné
takového .. takového prostého, jd jsem takovy clovék prosty, a on téz Zil tak prosté, tak
normalné, a to mé tak jako, jako trochu tahlo “ a charisma tedy nikdy nemuaze byt o zcela
identickém smysleni a prozivani, ale spiSe predpoklada spole¢ny zpisob Zzivota
(Maherova, 2015, s. 5-7 [online]). Zmifyji to v kontextu toho, ze kdyz pak budu
popisovat dopad aplikovani spirituality na seniory, sestry budou vnimat také trochu
rozdiln€ to, jak kazda z nich aplikuje vii¢i seniorim svou spiritualitu dle slov Se2 ,, mé
zas ta spiritualita vede k tomu, Ze tak poukazuje i na tu moji jedinecnost povolani, Ze mdm

néjaky sviij zpiisob, néjakou osobitost, néjak jak treba i skrze tu radost néjak navazuji ty
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vztahy nebo jakym zpusobem chci pravé délat radost a to nikdo neudéla za mé. “ K dal§im
prvkim chapani toho, co pro né spiritualita znamena sestry fadily vytvareni a Zivot ve
vzajemnych vztazich, coz je obecné charakteristickym prvkem vSech feholnich
spoleCenstvi (VC 41), avSak jiz konkrétné ve svém feholnim spoleenstvi vnimaly Se3
a Se4, ze je tvotfeno prave skrze spolecné akce (jako tfeba hrani divadel a potadani jinych
aktivit pro seniory) a spolecné rekreace po obédé. Se4,5 zduraziovaly potiebu spoluprace
a budovani pokojnych vztahi s ohledem na efektivnéjsi sluzbu u seniort ,, Co vnimdm
Jako dulezité, aby mezi nami byl v tom kolektivu pokoj, (...) aby oni, kdyz uvidi, Ze my
Jsme opravdu jako naplnéni Kristem, Jeho pokojem (...) tak i prineseme ten pokoj, Ze to
budeme délat fakt jako radi (...)“ (SeS). Tato kategorie vytvareni spoleCenstvi se také
tykala zptsobu jak pristupovat k seniorim (celostn€, individualn€, vidét v nich Boha),
Se3 k tomu dodava, ze je tieba respektovat tu pottebu, kterou aktualn€ vnima senior jako
dulezitou a kterou chce feSit, Se2 zminila, Ze ji prozivani dobrovolné zvolené chudoby
a samoty skrze feholni sliby sblizuje se seniory a stavi do rovnocenného vztahu a Se4,5
zase zminily charakteristiku poskytované sluzby 1 vtom, ze sestry a seniofi bydli
spole¢né€ pod jednou stfechou, coz vnimaji, Ze to napomaha k vytvareni blizSich vztaha.
Kategorie motivace k praci na sobé a snaseni a nalézani smyslu tajemstvi paradoxu
Zivota a viry nyni pfeskoCim a zminim je az pfi pfinosu spirituality pro samotné sestry,
nebot’ jsem v nich nenasla prvky, které by pfimo odkazovaly na pfinos pro seniory.
V posledni zminované kategorii se sestry vyjadiuji k prozivani jedinecné cesty
vlastniho charismatu alzbétinského radu, ktery dle vypovédi tii z nich (Sel,2,3)
vnimaji predev§im ve sluzbé potiebnym zlasky kBohu ato na zakladé
kontemplativné-Cinného rozméru (Sel,3,4). Znamena to vytvafeni rovnovahy mezi
¢innou sluzbou a zivotem v Gstrani, skrytosti a modlitbach. Modlitba chapana jako vztah
s Bohem je totiz hlavni motivaci pro jakoukoliv ¢innost a sluzbu seniorum (Sel-5)
a zarover je jednim z prvka, které sestry pii sluzbé aplikuji a diky kterému vnimaji, Ze se
zlepsuje kvalita zivota seniord (Sel,2,3). Charakteristicky prvek radosti, jak jsem zminila
jiz vySe, nebyl v otazce po podstaté spirituality zminén ani v jedné z vypoveédi, avsak pri
nasledujicich otazkach se ukazalo, ze sestry tento prvek zohlediuji pfi praci se seniory.
Se3 to komentuje slovy, ze ,, (...) jsme se ani nebavily néjak jakoby primo (...) co je nasim
Jjakoby hlavnim charismatem, ale na ospravedinéni tady toho, Ze to tam mds tak jako my
hodné tim operujeme, jako hodné kdyz néco chceme organizovat nebo tak, tak jakoby
opirdme se o to, Ze prece ,,cinte druhé radostnymi “ tak to sv. Alzbéta chtéla no Ze. “ Jak

jiz 1 z vypovedi vyplyva, radost podle vnimani sester spiSe davaji do spojeni s pfinosem
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pro seniory nez pro sebe a to v béznych ¢innostech, které zohlediiuji 1 souc¢asné poznatky
v psychologii o podstaté Stésti a duSevni pohodé (Seligman, 2014 [online]; Ktivohlavy,
2011) a patii mezi n€: usmév, pozvednuti nalady, budovani vztaht, radostna gesta, zpév,
hudba, smysl pro humor, tvofivost a zaujeti, zazitky, v§imavost a empatie k prozivani
druhych, smich, aktivizace, zajem o druhé a jiné (Sel-5). Kromé toho vSak radost byla
vnimana i v rozméru spiritualnim (a konkrétné nabozenském) bud’ pfimo nebo skryté jako
disledek nabozenskych ukont: Cerpat ze zdroje radosti jimZz je Buh skrze svatosti
a modlitbu (Se2,5), privadét ostatni k tomu zdroji (Se3,5), pfinaSet nadéji optikou
veécnosti (Sel,2,5), vtrapenich a tézkostech se s nimi pomodlit (Sel,2,3), davat jim
vecerni pozehnani (Se3), doprovazet je az do uplného konce, vCetné hrani na pohtbech
(Se4) a pomahat jim na cesté uzdraveni a smifeni (Se2,3). U Sel,3,4,5 byla radost
spojovana v prvé tfadé svytvarenim pokojné atmosféry. Toto blizké spojeni muze
vyplyvat ztoho, Ze takto to maji sestry ukotvené ve svych feholnich ptedpisech
a standardech kvality (S 198; Konvent 2012) a ze opravdu vnimaji, ze teprve az se
jednotlivi seniofi budou citit bezpecn€, pak budou schopni zakusit radost, jak zminila Se3
., Znamend to pro mé to, ze predevSim asi prindset takovy pokoj, takovy tém druhym, to
aby se citili néjak bezpecni a zabezpeceni, (...) a to jakoby ve vSech sférach jo: na té
télesné urovni, dusevni iduchovni. ProtoZe clovék se tézko raduje, kdyz neni néjak
zharmonizovdna ta osobnost jako by, kdyz by byl v néjakém neustalém dlskomfortu.
Nyni se tedy dostavam jiz k odpoveédi na prvni vyzkumnou otazku ato je pfinos pro
se sestry pii sluzbé seniorim snazi aplikovat. Kategorie pojmenovana jako integrace
osobnosti a nalézani smyslu zivota zahrnovala vnimani sester, ze pfti aplikovani prvku
své spirituality ziskavaji u seniord vétsi duveéru a otevienost k dulezitym Zzivotnim
tématim, bolestem a zranénim, se kterymi ¢asto chté&ji i néco délat, a kdyz to pak s nimi
sestry probiraji anebo se s nimi za to modli, tak pak pocituji ulevu, radost a nékdy dochazi
i ke zcela zjevnému uzdraveni (Se2,3). Dvé sestry (Se2,4) zminuji dalezitost nejdiive
vytvareni blizkého vztahu, aby dochazelo k otevieni a divére a Se2 k tomu jesté dodava,
ze pravé smysl pro humor a smich jsou dilezitymi komponenty pro vytvareni vztaht, coz
je dle MareSe (2015, s. 67) jedna z tloh humoru. Se4 naopak ma zase zkusSenost, ze tito
lidé nekdy jiz od pocatku oteviraji tézka témata. Pfi¢ina mize byt tieba i v tom, ze dle
vypovedi Se3,4 seniofi Casto sem do domova prichazeji pravé kvili tomu, Ze jsou zde
sestry aje tady moznost pokracovat v nabozenskych praktikach a nékteré to sem

i nevysvétlitelné pritahuje, naptriklad Se3 parafrazuje vypovéd jedné klientky
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. (...) Tikala, Ze takovy kamen spadl z jejiho srdce a Ze véri, Ze pro tady tu chvili méla
prijit viastmé do domova, Ze porad ji néco tady tdhlo, védéla, Ze prosté tu ma jit. “ Se2
vidi velky pfinos 1 v tom, ze seniofi mohou napliiovat potiebu uzitecnosti skrze to, ze se
za druhé modli. Se5 vidi pfinos zase v tom, ze zprostfedkovavani svatosti pomaha
seniorim smysluplné ukon¢it sviij zivota a pfipravit se na dobrou smrt. Dalsi kategorie
pfinasi spokojenost se svym zivotem a poji se s kvalitou zivota pohledem subjektivniho
vnimani (Haskovcova, 2010, s. 254) asestry ji vnimaji skrze verbalni i1 neverbalni
zpétnou vazbu, které se jim od klientt dostava. Seniofi mluvi o tom, Ze se maji v domove
velmi dobte (Se3), ze v jejich gestech a oblicejich vidi radost a ze se usmivaji (Sel,3,5),
vzpominaji na radostné spolecné zazitky, vylety, rozhovory a zpévy (Sel,5). Posledni
kategorie  zohlediiuje to, ze spiritualita zvySuje zajem o budovani
a prohlubovani vztahu, kdy pozitivni vztahy povazuje tieba i Seligman (2014 [online])
jako vyznamny komponent duSevni pohody, a sestry vnimaly tuto kategorii dvéma
zpusoby, jednak jako zajem seniorti o vyfeSeni konfliktnich vztaht z minulosti (Se2,4),
jednak jako zajem seniora o vytvareni vztahu se sestrami (Sel,3), coz dle Se5 usnadfiuje
tieba i to, ze ,, (...) nemame tu rodinu jako by svoji my jsme se dali Pdnu Bohu do sluzeb
tém nemocnym a tak takze vlasmé jakoby vyhoda (...) Ze oni maji jakoby ty sestricky
kolem sebe porad jakoby poradd jakoby nékoho, mi prijde, Ze v nécem se jim miiZzeme
Jjakoby vic vénovat (...) Ze nemame prosté tu svou rodinu, Ze to srdce nemdme jakoby tak
rozdélené (...) Tomu, Ze prosté v tomhle jim miiZeme byt podle mé blizsi no. Ted se
dostavam ke druhé vyzkumné otazce spojené s pfinosem spirituality pro samotné sestry.
Jiz po n€kolika prvnich analyzach jsem si vSimla, ze ackoliv tato vyzkumna otazka
vznikla pozdé&ji a spiSe jsem ji sama vnimala jako druhotnou oproti pfinosu pro seniory,
ukazalo se, ze téch prinosu, které sestry vnimaly samy pro sebe bylo mnohem vice nez
téch, které vyjmenovavaly s ohledem na seniory. Jednak to muze byt tim, Ze se nad tim
nezamyslely (Se5), nebo snad proto, Ze je snazsi posoudit sebe nezli druhého. Nejdiive
tedy jesté dvé opomenuté kategorie z chapani vlastni spirituality. V kategorii snést
a vidét smysl v tajemstvich paradoxu Zivota a viry Sel,3,4 vnimaly jako dulezité
hledani rovnovahy mezi zivotem c¢innym ve sluzbé a modlitbou, pfi tom vSak
zduraznovaly hlavné zachovani modlitby a odloucenosti od svéta, nebot’ takovy zptsob
zivota byl kdysi v historii fadu pfisn€ji vymezen a Se3 toto vymezeni chape 1 jako odkaz
zakladatelky Apolonie Radermecher. Tato touha sestry pobouzi ke hledani a rozliSovani,
co vSechno jesté je potieba udélat a co je tfeba s daveérou vlozit do Panovych rukou, jak

tekla Se3 ,,(...) je to takovou otdzkou jakoby pro mé samotnou, se nékdy v tom hledam

47



Jak byt i pro druhé i v té sluzbé se vyddavat na celého, ale pritom byt i néjak prosté ... Zit
kontemplativnim Zivotem nebo byt napojena vice na BoZi pritomnost, modlitbu. “ Se2,4
vnimaly paradox i v nepochopitelné milosti Bozi, ktera si povolava slabé a zjejich
nedostatktl dokaze vytézit dobro, takZe nadé€je na uspéch je mozna i mimo osobni selhani.
V kategorii motivace Kk praci na sobé se nejvice opakovaly vyroky ohledné
motivovanosti ke sluzbé mimo jejich obtizi, sebepoznani a prekraCovani sebe sama.
Motivaci sestry chapaly nejen tak, ze jdou mimo to, ze se jim n¢kdy nechce (Sel,2),
nebo kdyz je sluzba nékdy tézka, tak vytrvaji a hledaji pomoc u Boha (Sel,3,4,5),
nebo v pristupu k seniorim s dastojnosti (nebot’ v nich vidi Boha — Sel,3,5), ale také
vtom, ze délaji véci inavic a opravdu se angazuji ve vytvafeni vztahi se seniory
(Se2,3,4,5). Spiritualita je pro Sel motivaci i v tom, ze diky ni je schopna délat véci, které
zdanlivé postradaji smysl (k tomu se na jiném misté vyjadrily Se3,5, kdyz tfeba musi
potad dokola opakovat jednu a tutéz véc n¢jakému klientovi, ktery jiz trpi demenci nebo,
kdyz ten klient déla vSe naopak), nebot jak tika ,,(...) kdyz se déla néco s laskou i kdyz to
boli, tak to md to mad vyznam, (...) to, co se déla s laskou to ma hodnotu a co se déla bez
lasky to clovéka tak pribiji a ubira mu silu (...). “ To, jak sestry prozivaji a chapou svou
spiritualitu se pak odrazilo ve vyjmenovanych pozitivnich dopadech na jejich sluzbu,
které jim spiritualita pfinasi. V kategorii podpira je a posiluje v tézkostech se sestry
(Sel-5) doslova zminovaly o spiritualité jako o duchovni sile, ktera je skrze pfijimani
svatosti a praktikovani modlitby podrzi ve chvilich obtizi a tézkosti, nebot vnimaji,
ze jejich dilo drzi v rukou jesté nékdo jiny, jak to popisuje Sel ,, TakZe kolikrdt, kdyz to
bylo tézké tak se rikalo Pane JeZisi pomoz ja uz nemiizu anebo tak a ono vite kolikrdt
sluzba skoncila a pak si clovék rikal, no kdyz jsem rdano nemohla a ja jsem to zviddia,
takze ono ta duchovni sila, ktera prosté je v nds. “ Sestry (3,4) jesté zmifiovaly 1 oporu
jako ve smyslu vzajemného podrzeni se mezi sestrami, na Cemz se vlastné opira smysl
zakladani feholnich institutd (VC 42). Dalsi kategorie vlastn€ tzce souvisi s dfive
popsanou kategorii motivace pro praci na sob&, nyni vSak jiz v podobé pfinosu nese
nazev, ze je motivaci ke sluzbé a nalézani jejiho smyslu, a to jsou vlastné dva zakladni
nosné prvky, které sestram spiritualita pfinasi. Svobodné rozhodnuti pro tuto sluzbu, aby
tim odpovidaly na lasku Bohu je pro né€ primarni hodnotou, diky které pak jsou schopny
nalézat smysl itehdy, kdyz je sluzba narocna a tézka, jak to vyjadrila Se2 ,,(...) mé ta
spiritualita pravé hodné pomcdhd usporadat si ty priority v Zivoté (...). a ty priority v tom
smyslu, Ze ta spiritualita celkové davd tomu, co délam takovy hluboky smysl, Zze mé praveé

motivuje k té sluzbé, navzdory pravé tém neprijemnostem, emocim, momentdlni i nechuti
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moji osobni, Ze se treba fakt nechce jit tam, jit za tim clovékem, néco udélat. “ Dale je tu
kategorie ziskani nadhledu, do které jsem zafadila vypovédi sester otom, Ze jim
spiritualita pomaha ziskat odstup od vypjatych situaci a je 1 formou odreagovani. Jedna
se vSak o ruizné situace, Se3 tieba v tom, ze na modlitbé mize byt sama sebou a diky ni
muze na chvili odstoupit od vSech problémi a zanechat je bokem a pak se k nim zase
vratit. Se2 zase vnima ze ji spiritualita dava vnitini svobodu a pomaha pti konfliktnich
situacich vnimat jedine¢nost svého osobniho povolani a to, ze nemusi délat vse tak jak
ostatni a prizpusobovat se za kazdou cenu. Sel se zase citi svobodna kvili vySe
zminénym charakteristickym prvkiim spontannosti a prostoty, se kterou se ji poji takovy
bézny a normalni zivot, a tak se snazi pfistupovat i k seniorim. Se4 k nadhledu zase
pomaha vzdélani, ale velmi celostné pojaté ,,(...) ale to ni yny z tego zakresu z tego
socjalnego nebo z tego co je trzeba, ale na szyroko aji z tego duchowego (...) ““ a dale také
i zamysleni a promysleni vlastni spirituality a pfikladu zivota patrond fadu. Se5 vnima,
ze k nadhledu a schopnosti snést tézké véci a konflikty ji napomaha humor. Posledni
kategorii jsem oznacila slovy zdroj inspirace, nebot’ sestry se také zmitiovaly (hlavné pfi
zamysleni nad patrony a zakladatelkou fadu) o své spiritualité jako o zdroji inspirace pro
svlj zivot i pro svou sluzbu. Tyto inspirativni prvky, které jsem nasla v kategoriich, jak
sestry chapou svou spiritualitu (praktikovani chudoby, vyhledavani prostoty, byt
spontanni, slouzit zlasky apod.), byly shodné stémi, které maji sestry zapsany
ve svych feholnich predpisech. Ty prvky, na které jednotlivé sestry kladly duraz, byly
zaroven cCasto 1témi, které vnimaly jako blizké sohledem na svou osobnost
(temperament, charakter), (Sel,4,5) ¢i své osobni povolani (Sel-5). Se2 vSak také
zminuje, Ze ji ptiklad zivota hlavnich patront inspiruje ke snaze hledat cesty jak se jesté

vice pfiblizit tém, kterym slouzi, aby byla jako jedna z nich.

3.4 Shrnuti a zavér vyzkumu

Poslednim ukolem cloveéka je dosahnout integrity a pfipravit se tak na pokojnou
smrt (Erikson, 2015, s. 65). Cilem provedeného vyzkumu bylo zjisti, zda m4 aplikovana
spiritualita sester alzbétinek pfinos pro seniory a také pro samotné sestry pii praci s nimi.
Podle Suchomelové (2016b, s. 93-95) je totiz stale jesté oblast duchovni péce v obdobi
staif marginalizovana a v CR se spie setkavame s tendenci ji odsouvat do privatni sféry
jednotlived ¢i nabozenskych skupin navzdory tomu, ze vysledky zahrani¢nich autort

poukazuji obecné na pozitivni dopad aplikované spirituality na zdravi a kvalitu zivota
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(Koenig, 2012; Agli, Bailly, Ferrand, 2015; Lima a kol., 2020). Mezi ¢eskymi autory,
ktefi se témito i podobnymi tématy zabyvaji jsou naptfiklad Marie Svatosova (2012),
Veéra Suchomelova (2016a) ¢i Jaroslav Kiivohlavy (2011). Ve svych knihach popisuji
nejen potieby lidi nemocnych ¢i prozivajicich posledni etapu svého zivota, ale 1 to, jak
jim v tomto obdobi miZe spiritualita pomoci. S ohledem na to, Ze socialni prace je profesi
uzce propojenou s hodnotami, které bezpochyby lze zatradit do sféry spiritualni, ma
rovnéz vyznam dbat na to, aby socidlni pracovnici promysleli a znali své spiritualni
nastaveni, které mize pfinaset jak vyhody, tak i rizika ovliviiujici vysledky jejich prace
(Navratil, 2017, s. 10). Ptinosy, které sestram dava jejich spiritualita jsou v mnoha
prvcich shodné s obecnym prinosy praktikovani spirituality v zivoté Clovéka, mezi néz
patfi nalézani smyslu, motivace k ¢inéni dobra, integrace osobnosti, pozitivni vliv
na budovani vztaht, zvladani zatéze, zvySovani duchovni pohody a prevence vzniku
nemoci (Ktivohlavy 2006; Ri¢an, 2007, Kftivohlavy, 2011, s. 114-122). Sestry taktéz
zminovaly, ze spiritualita je hlavni motivaci ke sluzb¢, k premahani sebe sama 1 k praci
na sobé. Podporuje je a posiluje, pomaha hledat smysl ve zdanlivé nesmyslnych chvilich
jejich prace a pomaha pfi setkani s vlastni nemohoucnosti a selhanim. Seniorim pak
pomaha pfi integraci jejich osobnosti, pfijimani aktualniho stavu, stateCcnému snaSeni
utrpeni, napravé vztaht a zahojeni ran z minulosti.

Takto se mize spiritualita stat velkym pfinosem v oblasti péce o seniory, kterou
Casto negativné ovliviiuji tézkosti jako demence, deprese, blizkost konce zivota a neustale
se zhorSujici zdravotni stav bez pfiznivého vyhledu na zotaveni. Toto zjiSténi neni vibec
nepatrné, kdyz si uvédomime, ze pécCe o staré lidi neni dnes zrovna zddanou profesi.
(Haskovcova, 2010, s. 260-277)

Co se tyCe naro¢nosti své sluzby, zdurazinovaly nékteré sestry stale jesté fyzickou
zatéz jako nejnarocnéjsi faktor, coz by se dnes podle Haskovcové (2010, s. 281) diky
mnoha usnadiujicim pomickam nemélo jevit jako nejvétsi priina narocnosti sluzby.
Tou je spise psychicka zatéz, ktera se vaze na specifickou nemocnost ve stafi. Psychickou
zatéz sestry vnimaly spiSe s ohledem na péci o seniory trpici bud’ demenci nebo jinymi
psychickymi poruchami. Sestry zminovaly i pfiznivy dopad spirituality na budovani
a prohlubovani vztahti (mezi sebou, hlaveé vSak ve vztahu k senioriim), kdy jim pomaha
pfistupovat k seniorim s uctou, respektem a celistvé pfistupovat ke seniorim, travit
s nimi ¢as a pfinaset jim do zivota radost.

Spiritualita pozitivné ovliviiuje budovani vztahti pravé diky tomu, ze umoziiuje

hlubsi interakce zalozené na respektu, empatie, soucitu, blizkosti. Motivaci k tomu neni

50



pouze samotny clovek, ale vztah k transcendentnu. Hrozi vSak i opacny vysledek, kdy
muze dojit k pohrdani a nenavisti k tém, ktefi nevéii. (Rican, 2007, s. 61-63)

Limitem tohoto vyzkumu muiize byt pravé to, ze neni zaméfen na negativni dopady
prozivani nezdravé spirituality, které jsem v obsahu prace nezahrnovala a které se staly
jak piSe Bauman (dle Moya-Faz, Baumann, 2021, s. 218) pfi¢inou vytésinovani
a potlaCovani nabozenskych a spiritualnich postupt pii pomoci ¢lovéku v jeho obtizich.
Vtomto ohledu vnimam jako nezbytné prihlédnout k dalezitost kritické reflexe
pti duchovni péci, aby se tato praktika nestala nasilnym vnucovanim viry (Navratil, 2017,
s. 11). Tento aspekt negativniho pasobeni samotné sestry nezminovaly ani
nezaznamenaly ve vypovédich senior. Zajimavé by vSak bylo provézt vyzkum mezi
samotnymi seniory s cilem zjistit, jak to oni vnimaji.

Z vySe uvedeného zavéru tedy vyplyva, ze sestry vnimaji pfinos spirituality
v podobnych aspektech jak je tomu i u jinych lidi, ktefi se snazi zit duchovné a pecovat
o svij rast (Kfivohlavy, 2011, s. 114). Soucasné trendy v poskytovani socialnich sluzeb
sice tihnou k individualné celistvému pfistupu k potiebam seniorti (Motlova a kol., 2019,
s. 73) avsak k efektivnimu rozpoznavani a napliovani duchovnich potieb je stale jesté
nedostateCna urovenn vzdélavani personalu, ktery poskytuje sluzby seniorim
(Suchomelova, 2016b, s. 106). Na zakladé tohoto vyzkumu bych podtrhla dilezitost
vzdélani (coz i1 ve vypovédich sester zazné€lo jako dulezité). StéZejni je vSak i motivace
personalu k péci o sviij duchovni zivot a praci na sob& v této oblasti, vZzdyt mnohdy
motivace k praci v pomahajicich profesich se rodi ze spiritualnich pohnutek a mélo by se
tedy o ni dbat (Fisher a kol., 2018, s. 20), nebot’ jak pfiznavaji sestry ve vyzkumu nic
nepfichazi automaticky a je tfeba neustale se k tomu vracet, pfemyslet a srovnavat si
priority.

S ohledem vSak na své propojeni spirituality s kfestanskym nabozenstvim
a k tomu jesté s charismatem feholniho Zivota, sestry vnimaji jesté dalsi rozmér ptinost
spirituality. Jejich osobni vztah k Bohu je pro né skutecnou pomoci, kterou nelze vysvétlit
pouze na zakladé vlastniho pfemysleni a sebevétsiho usili. Casto tento dar totiz p¥ichazi
pravé diky postoji otevienosti a pokorné prosby wvici Bohu o pomoc, coz je
z ktestanského hlediska jedina prava cesta, nebot’ to, co je v zivoté nejdilezitéjsi Cloveék
nevytézi sam ze sebe (Ratzinger, 1991, s. 179-180). Sestry byly svédky situaci, kdy se
citily velmi unavené a vyCerpané, dostalo se jim vSak zpétné vazby od druhych lidi,
7e tryskaji takovou energii, z niZ ostatni mohou Gerpat. Slo také o situace, kdy se usmaly

mimo vnittnich tézkosti ¢i nechuti a tento ismév druzi nevnimali jako vynuceny, ale spise
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naopak jim pfinesl néco, co by samy sestry ze sebe dat nikdy nemohly. Mnohokrat také
doprovazely seniora na jeho cesté k vnitfnimu uzdraveni (tfeba skrze svatosti nebo
modlitby za uzdraveni ¢i odpusténi) a citily, ze to opravdu Bih uzdravuje a témto lidem
navraci svobodu a krasu Bozich déti. Charakteristickym prvkem, ktery spojovaly jiz
pfimo se svym feholnim charismatem bylo hledani rovnovahy mezi modlitbou a ¢innou
sluzbou senioriim, kdy jim spiritualita davala limity a hranice tolik potfebné k tomu, aby
nevyhotely. Casto ve vyzkumu zdiraziiovaly, Ze je tieba si spise hlidat ¢as na modlitbu,
nebot’ prace je stale hodné a vzdy je co délat. Dulezitou skutecCnosti je také fakt, ze sestry
bydli se seniory v jednom domé, takze vlastné s nimi mohou byt neustale a vnimaji to
jako pfinos (tfeba pro vytvareni atmosféry domova ¢i budovani hlubsich vztaht). Citi
v tom v8ak i riziko spojené prave se syndromem vyhoteni, nebot’ jsou se seniory ve stalém
kontaktu. V tomto svétle se tedy jevi jako velmi dilezity diraz na modlitbu, ktera je
jadrem poslani feholnich spolecenstvi a timto vytvati bezpecnéjsi podminky pro nalézani
spravné miry v jednani (PC 6 [online]). Dalsi charakteristické prvky své spirituality
(praktikovani chudoby, spontannost, vyhledavani prostoty, vnitini svobodu, poslusnost,
plné nasazeni pro sluzbu) sestry vnimaji jako néco, co formuje podobu jejich
kazdodenniho Zzivota 1 sluzby a pfinasi jim benefity s ohledem na problémy, jimz musi
Celit. Na zakladé€ zvoleného zptsobu zivota sestry zachazeji Setrné€ s pouzivanymi vécmi,
vazi st vSeho, co maji a vnimaji tyto véci jako dar. Jsou také pozorné k malym
a obyCejnym vécem a Cinam, které konaji i kdyz se mohou jevit jako malo podstatné.
Jejich spiritualita je také vede k opravdové vnitini svobodé a citlivosti na kazdou
prozivanou chvili, kdy se snazi uvédomovat si Bozi pfitomnost a davat se mu k dispozici
vtom, co pfichdzi. Nakonec je tieba fici, ze tyto prvky byly sestrami zmifiovany
v kontextu ptiklada hlavnich patront fadu, ktefi jsou pro n€ neustalou inspiraci k tomu,
aby hledaly nové moznosti jak se seniorim jesté vice piiblizit a Iépe jim slouzit. Jako
posledni chci zminit praveé radost, kterou jsem v konceptualni ¢asti prace mezi mnoha
prvky feholni duchovnosti sester zvlasté zdaraznila. Z vyzkumu vyplynulo, Ze sestry sice
nevnimaji tento prvek jako podstatu své spirituality, ale na druhou stranu Casto se pfi
sluzb& seniorim opiraji o heslo ,,Ciime druhé radostnymi“. Takto to vlastné maji
1 ukotveno ve svych feholnich predpisech, kde se aplikace tohoto prvku poji se sluzbou
potiebnym a podili se také na vytvareni sesterského spolecenstvi (K 103, 107, 112-113).
Naplnéni obou téchto rozmérd radosti uplatiiuji sestry napfiklad pfi tvoreni a hrani
divadel, pfi kterém dochazi k upeviiovani vztahli mezi nimi samymi (a pokud hraji

i seniofi, tak i vztahu sester se seniory). Divadlo pfinasi také radost a usmévu na tvatich
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seniort, kdyz vidi sestry hrat komedie i jiné Zzanry. Humor a pocity radosti jsou
na zakladé mnoha vyzkumui pokladany za komponenty ptsobici preventivng proti depresi
¢1 zmiriujici jeji dopad pii jiz vzniklém onemocnéni (Tagalidou akol., 2019, s. 9
Kftivohlavy, 2012; Gelkopf, 2011, s. 2). Obecné je NeSpor povazuje za vhodné nastroje
pfi praci se seniory, které jim mohou pomoci zvladat problémy a zivotni tézkosti (NeSpor,
2020, s. 83). V tomto zminim jen nékteré vyzkumy, které praveé na vyznam humoru a
prozivani radosti ve stafi upozortiuji. Podle nichz stale je§té neni dostatecné probadan a
zduraziovan pozitivni vliv jejiho pisobeni na seniory (Mares, 2015; Ruch, 2010; Steptoe,
2019). Sestry vSak také kromé radosti vnimané jako humor, pozitivni emoce, zazitky,
tvofivé aktivity, vylety, radostna gesta apod. zduraziiovaly i paradox radosti hlubsi, ktera
muze existovat i ve spojeni s utrpenim. Podstata kiestanstvi, jak pise Ratzinger (1991,
s. 179, 196-197) totiz spociva v prtijeti daru, a pokud clovek v jakékoliv aktivité spatiuje
pouze moznost jak se stat nezavislym a stavi ji pouze na svych moznostech a silach, pak
ho tato cesta vede ke zniCeni sebe sama. A naopak cesta utrpeni piijatého a otevieného
na lasku dostava smysl. Néktefi autofi upozoriuji totiz na nebezpeci vyhybani se utrpeni
a sebemensiho diskomfortu za kazdou cenu a poukazuji na to, ze tato cesta honby
za §téstim muze paradoxné€ vést k rozvoji depresi (Griin, 2009, s. 7-8). Tento jev je
pozorovan v zemich vy$§iho blahobytu, kde se ukazalo, Ze narasta pocet lidi, ktefi chtéji
skoncovat se svym zivotem jako netinosnym (Daly a kol.,, 2011, s. 3). V tomto ohledu
sestry priSly s myslenkou, ze radost mize existovat jen ve spojeni s pokojem, Cili pfijetim
(ptijetim sebe 1 se vS§emi omezenimi a okolnostmi pfijeti), bezpe¢im a vnitini harmonii.
Toto propojeni maji sestry ukotvené i v feholnich pfedpisech a v poslani domova, kde se
piSe, ze maji vnaset radost a pokoj (Konvent, 2012). Ja jsem vSak tomu propojeni
nepiikladala patii¢ny diraz a opirajice se o heslo ,,Cifime druhé radostnymi“ jsem
zduraznovala pouze prvek radosti. Ve vyzkumu vSak sestry poukazaly na smysl tohoto

vzajemného propojeni obou prvku
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Z.aveér

V zavéru této bakalarské prace, kterd je zaroven i jeji posledni kapitolou bych
chtéla kompletné shrnout, o ¢em vlastn€ pojednava a co piinasi.

Nejprve jsem uvedla, ze motivaci pro jeji napsani byla touha zjistit, zda feholni
spolecenstvi, které aktivné praktikuje duchovni zivot, at' uz se jedna o osoby pecujici,
Ci osoby, kterym je péCe poskytovana, muze byt v néCem inspirativni pro soudobou
socialni praci se seniory.

V konceptualni ¢asti prace jsem tedy popsala, o co se opira spiritualita sester a jak
ji sestry aplikuji pfi praci se seniory. Za vyznamnou povazuji hlavné kapitolu vysvétlujici
podstatu charakteristickych rysu spirituality sester alzbétinek, nebot’ ty se pak ve velké
mife ukazaly jako dulezité i ve vyzkumu. Mezi mnoha charakteristikami jsem zvlasté
vyzdvihla prvek radosti, ktery je pfiznacny pro duchovnost sester. V dalsi ¢asti prace jsem
vnimala jako dulezité predstavit souCasnou péci o seniory, ato suz§im zaméfenim
pro seniory. Péce v téchto domovech je ve srovnani s péci v domacim prostiedi v lecCems
specificka. Predstavila jsem tedy charakteristiku seniorti pfichazejicich do domovi
a priblizila, s ¢im se pak potykaji jednak oni a jednak ti, ktefi o n€ pecuji. Zdtraznila jsem
aktualni trendy ve spoleCnosti tykajici se pfistupu a péCi o tuto cilovou skupinu
a predstavila i jeji slabiny, nebot’ tento pfistup ma velky vliv na poskytovani sluzeb a také
se promita do predstav o spiritualité a do zpasobu, jakym jsou potieby seniord
uspokojovany. Vysledkem teoretického konceptu bylo poukazat na mozny pfinos
specifické spirituality sester ato 1 v kontextu praktikovani prvku radosti. Pro potvrzeni
¢i vyvraceni svych predpokladu jsem se dale rozhodla provést kvalitativni vyzkum se
sestrami alzbétinkami v Jablunkove.

Ve treti Casti prace jsem predstavila metodologii vyzkumu, jehoz nastrojem se
staly polostrukturované rozhovory. Ty byly vypracovany na zakladé dvou vyzkumnych
otazek a poznatku z teoretické Casti prace. Pro zajisténi kvality vyzkumu byly vSechny
kroky podrobné popsany, vysvétleny a analyzovany pomoci tfech druhti kodovani.
Vysledky jsem interpretovala s ohledem na dvé vyzkumné otazky: , Jak sestry alzbétinky
vnimaji pfinos své spirituality pro kvalitu zivota senioru?“ a,Jak sestry alzbétinky
vnimaji pfinos své spirituality pro sebe pfi praci se seniory?“. Odpovédi sester se staly

zakladem pro dosazeni cilii prace.
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Na zakladé vyzkumu bylo zji§téno, ze diky vlastnimu chapani a uskutecfiovani
spirituality pfi poskytovani sluzeb v domové pro seniory, tato praxe ovliviiuje v mnohém
podobu zivota a sluzbu sester. Kiestanské nabozenstvi je mnohdy kritizovano za to,
Ze piinasi pouze utéchu v trapeni, ale nefesi opravdové priciny problému (Fisher, 2018,
s. 15). Vyzkumu vSak prokazal, ze v ramci vySe zminéné cilové skupiny se praktika
na mikro urovni s celostnim pristupem k jednotlivym problémim klientl a jejich feSeni
1 s pomoci nabozenskych praktik (modlitba, svatosti) jevi jako efektivni a pfinasi
na zakladeé svédectvi sester uc¢inné zmeény a uzdraveni v zivoté seniorti. Pfinos spirituality
tedy sestry vnimaji jednak v rovin€, kterou obecné praxe spirituality v zivoté Clovéka
prinasi (smysl zivota, pfesah, integrace, spokojenost, prevence nemoci, motivace k praci
na sob¢, hledani dobra), vnimaji ji vSak také vroviné konkrétnéjsi s ohledem
na specifikum charismatu svého feholniho spolecenstvi (BoZzi pomoc a ptisobeni v Zivoté
sester i senioru; prevence vyhoteni diky nastavenym hranicim mezi modlitbou a ¢innou
sluzbou; vytvareni domaciho prostiedi a blizSich vztahii mezi sestrami a seniory diky
bydleni pod jednou stfechou a moznosti Castéjsiho setkavani se; pfinaSeni radosti
ve spojeni s pokojem a hledani novych inspiraci aplikovatelnych v Zivoté seniorti).

Pfi srovnani odpovédi na dvé vyzkumné otazky jsem dosla k zavéru, ze pfinosy
aplikace spirituality pro samotné sestry byly ve vyzkumu castéji vyjmenovavany
a zdiraznovany nezli pozitivni dopad, ktery sestry vnimaly u seniord. Pro leps§i probadani
pfinosu pro samotné seniory by se mohl uskutecnit vyzkum mezi seniory v domove se
zamefenim na to, jako oni sami vnimaji dopad pusobeni a aplikace spiritualniho rozméru
sester alzbétinek.

Tato prace byla napsana pro vlastni uzitek a dalsi rozvoj sluzby sester alzbétinek
v Jablunkové a poslouzi v prvé rfade¢ jako zpétna vazba pro samotné sestry, které se v této
dobé rovnéz zamysleji nad svymi feholnimi pfedpisy a obnovuji je, dale mize byt
inspirativni pro rozvoj zaméstnancu jejich domova pro seniory, a mozna by mohla pfinést

1 obohaceni pro ostatni pracovniky v socidlni sféfe se zaméfenim na tuto cilovou skupinu.
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